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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ 

ของพยาบาลวชิาชพีทีส่ำ�เรจ็การศกึษาใหม ่และ 2) เปรยีบเทยีบระดบัความไวว้างใจใหป้ฏบิตักิจิกรรมการพยาบาล

เชิงวิชาชีพระหว่างพยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ พยาบาลคลินิก และหัวหน้าหอผู้ป่วย กลุ่มตัวอย่าง

ประกอบด้วยพยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ 88 คน พยาบาลคลินิก 63 คน และหัวหน้าหอผู้ป่วย 28 คน  

คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามท่ีพัฒนาข้ึนโดยอิงตามแนวคิด Entrustable  

Professional Activities จำ�นวน 92 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่น 0.97 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา  

และการทดสอบ Kruskal–Wallis ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลวิชาชีพท่ีสำ�เร็จการศึกษาใหม่ประเมินระดับ 

ความไว้วางใจโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก  (𝒳̄ = 4.04)  โดยด้านการพยาบาลพื้นฐาน-ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ  

และการพยาบาลอนามัยชุมชนอยู่ในระดับดีมาก ขณะท่ีด้านการพยาบาลผู้ป่วยเด็กและสูติศาสตร์อยู่ในระดับดี  

ส่วนพยาบาลคลินิกและหัวหน้าหอผู้ป่วยประเมินอยู่ในระดับดีทุกด้าน นอกจากนี้ พบความแตกต่างของ 
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ระดับความไวว้างใจอย่างมนียัสำ�คญัทางสถติท่ีิระดับ 0.05 ในหลายดา้น โดยพยาบาลวชิาชพีทีส่ำ�เรจ็การศกึษาใหม ่

มีค่าเฉล่ียอันดับสูงกว่ากลุ่มผู้ประเมิน สรุปได้ว่า ระดับความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ 

ของพยาบาลวิชาชพีทีส่ำ�เรจ็การศกึษาใหมอ่ยูใ่นระดับดีถงึดมีาก แตม่คีวามแตกตา่งของระดบัความไวว้างใจระหวา่ง

กลุ่มผู้ประเมิน โดยเฉพาะในด้านการพยาบาลผู้ป่วยเด็กและสูติศาสตร์ ซึ่งมีระดับตํ่ากว่าด้านอื่น

คําสําคัญ: ความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่

Abstract
	 This study aimed to 1) examine the level of entrustment in performing professional  

nursing activities among newly graduated nurses, and 2) compare entrustment levels among 

newly graduated nurses, clinical nurses, and nurse managers. The sample consisted of 88 newly 

graduated nurses, 63 clinical nurses, and 28 nurse managers, selected using purposive sampling.  

The research instrument was a 92-item questionnaire developed based on the Entrustable  

Professional Activities (EPAs) framework, with a reliability coefficient of 0.97. Data were analyzed 

using descriptive statistics and the Kruskal–Wallis test. The results showed that newly graduated 

nurses rated their overall entrustment level at a very good level (𝒳̄ = 4.04). Fundamental, adult 

and elderly nursing, and community health nursing were rated at a very good level, whereas  

pediatric and obstetrical nursing were rated at a good level. In contrast, clinical nurses and 

nurse managers rated entrustment at a good level across all domains. Significant differences in 

entrustment levels were found among the three groups at the 0.05 level in several domains, with 

newly graduated nurses having the highest mean ranks. In conclusion, newly graduated nurses 

demonstrated good to very good levels of entrustment in performing professional nursing activities;  

however, differences in entrustment levels were observed among evaluators, particularly in  

pediatric and obstetrical nursing, which showed lower levels compared to other domains.

Keywords: 	Entrustment in Performing Professional Nursing Activities, Newly Graduated Nurses,  

				   Bachelor of Nursing Science
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บทนำ�
	 ในสถานการณ์ปัจจุบันองค์กรพยาบาลจำ�เป็น 

ต้องใช้พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ให้ปฏิบัติ

หน้าที่ได้อย่างรวดเร็วอันเนื่องมาจากการขาดแคลน

บุคลากรด้านการพยาบาล ความสามารถของพยาบาล

วิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ในการปฏิบัติกิจกรรม 

การพยาบาลเชงิวชิาชพีอยา่งน่าเชือ่ถอืจึงถอืเปน็คณุภาพ

สำ�คัญของบัณฑิต และเป็นเป้าหมายหลักของผลลัพธ์

การเรียนรู้ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (กิตติชัย  

วัฒนานิกร  2565;  Ten  Cate  et  al . ,  2015)  

หากบัณฑิตสามารถปฏิบัติงานได้โดยไม่ต้องพึ่งพา 

การนิเทศอย่างใกล้ชิด ย่อมสะท้อนถึงความพร้อมต่อ 

การประกอบวิชาชีพในสถานการณ์จริง 

	 ปัจจุบัน หลักสูตรพยาบาลศาสตร์ได้นำ�แนวคิด

การเรียนรู้แบบสมรรถนะเป็นฐาน (Competency- 

Based Education: CBE) มาใช้ โดยมุ่งเน้นผลลัพธ์ 

การเรียนรู้ที่ สอดคล้องกับบริบทการทำ�งานจริง  

ส่งเสริมการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น และการฝึกปฏิบัติ 

อย่างเป็นลำ�ดับจากกิจกรรมพื้นฐานไปสู่กิจกรรมที่มี

ความซับซ้อนมากขึ้น (Steeb et al., 2021) รวมทั้ง 

การเพิ่มระดับความเป็นอิสระในการปฏิบั ติงาน  

(Al-Moteri, 2020; Lau et al., 2020) แนวคดิดงักลา่ว

มุ่งให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาสมรรถนะเชิงปฏิบัติและ

ความพร้อมต่อการทำ�งานจริงได้อย่างเป็นระบบ

	 Ten Cate (2005, 2015, 2021) ได้นำ�เสนอ

แนวคิด Entrustable  Professional  Activities 

(EPAs) ซึ่งเป็นกรอบการกำ�หนดกิจกรรมวิชาชีพที่

สามารถมอบหมายให้ผู้เรียนรับผิดชอบได้ตามระดับ

ความไว้วางใจ โดยแบ่งระดับความไว้วางใจออกเป็น  

5 ระดับ ได้แก่ 1) ผู้เรียนได้รับความไว้วางใจให้เข้าร่วม 

และสงัเกตการณเ์ทา่น้ัน โดยไมไ่วว้างใจใหป้ฏบัิติกจิกรรม 

การพยาบาลเชงิวชิาชีพตาม EPA 2) ผูเ้รยีนปฏบิตักิิจกรรม 

การพยาบาลเชิงวิชาชีพตาม  EPA  ได้โดยมีผู้นิเทศ 

อย่างใกล้ชิด 3) ผู้เรียนได้รับความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรม 

การพยาบาลเชิงวชิาชีพตาม EPA โดยไดร้บัการสนบัสนนุ

หา่ง ๆ  จากผูน้เิทศ และผูน้เิทศสามารถใหก้ารชว่ยไดท้นัท ี

ทีต่อ้งการ 4) ผูเ้รยีนไดร้บัความไวว้างใจใหป้ฏบิตักิจิกรรม 

การพยาบาลเชิงวิชาชีพได้โดยมีผู้นิเทศสังเกตจาก 

ระยะไกล 5) ผูเ้รยีนไดร้บัความไวว้างใจใหป้ฏบิตักิจิกรรม

การพยาบาลเชิงวิชาชีพและสามารถสอนงานรุ่นน้องได้   

EPAs ได้รับการยอมรับว่าเป็นเครื่องมือสำ�คัญใน 

การประเมินสมรรถนะผ่านการสังเกตพฤติกรรม  

การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการใช้แฟ้มสะสมผลงาน 

(Ten Cate et al., 2015) ซึ่งช่วยสนับสนุนการพัฒนา

ความตระหนักรู้ในตนเองและความน่าเช่ือถือในการ

ปฏิบัติงานวิชาชีพ (Ten Cate et al., 2015; Chesbro 

et al., 2018)

	 ในบริบทของประเทศไทย พิชญ์สินี มงคลศิริ  

และคณะ (2564) ไดพ้ฒันารายการ EPAs สำ�หรบับัณฑิต

พยาบาลจำ�นวน 147 รายการ พบว่าร้อยละ 84.35  

ของรายการกิจกรรมอยู่ในระดับความไว้วางใจฯ 4-5 

อย่างไรก็ตามมีเพียง 12 รายการที่ได้รับการประเมินใน

ระดบัสงูสดุ (ระดบั 5) จากผูป้ระเมนิมากกวา่รอ้ยละ 80 

ผลการศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงข้อจำ�กัดในการ

ผลิตบัณฑิตที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระ 

	 ข้อมูลจากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้

บณัฑติพยาบาลระดบัปริญญาตรขีองสถาบนัอดุมศกึษา

เอกชนแห่งนี้ในช่วงสองปีย้อนหลัง (ปีการศึกษา 2564-

2565) พบว่า แม้บัณฑิตจะมีคุณลักษณะเด่นในด้าน 

ความมีวินัย มนุษยสัมพันธ์ และจริยธรรมวิชาชีพ  

แต่กลับได้รับการประเมินในระดับ ปานกลางถึงดี 

ในหมวดที่สะท้อนถึงทักษะปฏิบัติและการคิดวิเคราะห์ 

เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สะท้อนสถานการณ์จริง 

และนำ�ไปใช้ในการพัฒนารายวิชาและหลักสูตร 

อย่างมีประสิทธิภาพ คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษา

ระดับความไว้วางใจให้บัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภ์ 
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ปฏิบัตกิจิกรรมการพยาบาลเชิงวชิาชพี โดยเปรยีบเทยีบ 

มุมมองของพยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ 

พยาบาลคลินิกที่ร่วมงาน และหัวหน้าหอผู้ป่วย เพื่อใช้

เปน็ข้อมลูประกอบการปรับปรุงการจัดการเรยีนการสอน 

การฝึกปฏิบัติและการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับ

เปา้หมายของสถาบนัและความต้องการของระบบบริการ

สุขภาพ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	เพ่ือศึกษาระดับความไว้วางใจให้ปฏิบัติ

กิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพของพยาบาลวิชาชีพที่

สำ�เร็จการศึกษาใหม่

	 2. 	เพื่ อ เปรียบเทียบระดับความไว้ วางใจ 

ให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพระหว่าง

พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ พยาบาลคลินิก

ที่ร่วมงานกับพยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่  

และหัวหน้าหอผู้ป่วย

สมมติฐานการวิจัย
	 ร ะดั บคว าม ไ ว้ ว า ง ใจ ให้ ปฏิ บั ติ กิ จ ก ร รม 

การพยาบาลเชงิวชิาชพีระหวา่งพยาบาลวชิาชพีทีส่ำ�เรจ็

การศึกษาใหม่ พยาบาลคลินิกที่ร่วมงานกับพยาบาล

วิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ และหัวหน้าหอผู้ป่วย 

มีความแตกต่างกัน

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การดำ�เนินการวิจัยมีดังนี้

	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 	 1.1 	ประชากร ได้แกพ่ยาบาลวชิาชพีทีส่ำ�เรจ็

การศึกษาใหม่จากสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งหนึ่งใน

กรุงเทพมหานครฯ ปีการศึกษา 2565 จำ�นวน 127 คน 

พยาบาลคลินิกที่ปฏิบัติงานร่วมกับพยาบาลวิชาชีพที่

สำ�เร็จการศึกษาใหม่ และหัวหน้าหอผู้ป่วยของพยาบาล

วิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่

	 	 1.2 	กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย พยาบาล

วิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่จากสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนแหง่หนึง่ในกรงุเทพมหานครฯ ปีการศกึษา 2565 

จำ�นวน 88 คน พยาบาลคลินิกที่ปฏิบัติงานร่วมกับ 

พยาบาลวิชาชีพท่ีสำ�เร็จการศึกษาใหม่ โดยปฏิบัติงาน 

ในแผนกเดียวกัน จำ�นวน 63 คน และหัวหน้าหอผู้ป่วย 

ของพยาบาลวิชาชีพที่สำ � เร็จการศึกษาใหม่ โดย 

ปฏิบัติงานในแผนกเดียวกัน จำ�นวน 28 คน คัดเลือก

แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมี

เกณฑ์ดังนี้

	 	 	 	 	1.2.1 	เกณฑ์การคัดเข้า 

	 	 	 	 	 	 1)	พยาบาลวิชาชีพที่ สำ � เ ร็ จ 

การศึกษาใหม่จากสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งหนึ่ง 

ในกรุงเทพมหานครฯ ปีการศึกษา 2565 โดยสำ�เร็จ 

การศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 6 เดือน และปฏิบัติงาน 

ในสถานพยาบาลภาครัฐและเอกชน โดยยินยอม 

เข้าร่วมการวิจัย

	 	 	 	 	 	 2) 	พยาบาลคลินิกท่ีปฏิบัติงาน 

ร่ วมกับพยาบาลวิชาชีพที่ สำ � เร็ จการศึกษาใหม่   

มีประสบการณ์การทำ�งานด้านการพยาบาลอย่างน้อย  

2 ปี และยินยอมเข้าร่วมการวิจัย

	 	 	 	 	 	 3) 	หวัหนา้หอผูป้ว่ยของพยาบาล

วชิาชพีทีส่ำ�เรจ็การศกึษาใหม ่มปีระสบการณก์ารทำ�งาน

ด้านการพยาบาลอย่างน้อย 2 ปี และยินยอมเข้าร่วม 

การวิจัย

	 	 	 	 	1.2.2 	เกณฑ์การคัดออก ได้แก่ ผู้ ท่ี 

ขอถอนตั วระห ว่างการ เ ก็บ ข้อมู ลหรื อผู้ ท่ี ตอบ

แบบสอบถามท่ีไม่ส่งแบบสอบถามกลับภายในเวลา 

ที่กำ�หนด

	 2. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ 

ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนโดยอิงแนวคิด Entrustable Professional  
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Activities (EPAs) ตามหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ 

(ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2565) ของสถาบันอดุมศึกษาเอกชน

แห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานครลักษณะข้อคำ�ถามในส่วน

ของกิจกรรมการพยาบาลเป็นการประเมินตามรายการ

กิจกรรมการปฏิบัติการพยาบาล (procedure-based) 

ที่สะท้อนสมรรถนะตามแนวคิด EPAs โดยครอบคลุม

กระบวนการพยาบาล โดยพจิารณาจากรายการกจิกรรม

การพยาบาลเชิงวิชาชีพที่เหมาะสมตลอดระยะเวลา 

การศึกษา ซึ่งได้จากการอภิปรายร่วมกับอาจารย์ 

ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ คณ า จ า ร ย์ ผู้ ส อ น 

ทุกสาขาวิชา และการประยุกต์แนวคิดการกำ�หนด 

ระดับความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล 

เชิงวิชาชีพ ของพิชญ์สินี มงคลศิริ และคณะ (2564)  

รวมถึงการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้

	 	 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป จำ�นวน  

6 ข้อ ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา หน่วยงานที่ 

ปฏิบัติงาน และประสบการณ์การทำ�งาน

	 	 สว่นที ่2 แบบสอบถามระดับความไวว้างใจให้

ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ จำ�นวน 92 ข้อ  

โดยใช้มาตรวัดแบบ Likert 5 ระดับ ได้แก่ (พิชญ์สินี 

มงคลศิริ และคณะ 2564; Ten Cate et al., 2015)

	 	 1 = ไม่สามารถปฏิบัติได้ด้วยตนเอง (เพียง

สังเกตหรือต้องได้รับความช่วยเหลือทั้งหมด)

	 	 2 = ปฏิบัติได้ภายใต้การนิเทศของผู้นิเทศ

อย่างใกล้ชิด

	 	 3 = ปฏิบัติได้โดยมีผู้นิเทศที่พร้อมให้ความ

ช่วยเหลือ

	 	 4 = ปฏบิตัไิดด้ว้ยตนเอง โดยมผีูนิ้เทศสงัเกต

อยู่ห่าง ๆ 

	 	 5 = ปฏิบัติได้ด้วยตนเองอย่างอิสระ หรือ

สามารถนิเทศผู้อื่นได้ 

	 	 ก า ร แปลผล ระดั บ ค ว าม ไว้ ว า ง ใจ ใ ห้  

ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพแต่ละด้าน 

ใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยดังนี้

	 	 1.00-2.00 หมายถึงมีความไว้วางใจระดับ

น้อย

	 	 2.01-3.00 หมายถึงมีความไว้วางใจระดับ

ปานกลาง

	 	 3.01-4.00 หมายถึงมีความไว้วางใจระดับดี

	 	 4.01-5.00 หมายถึงมีความไว้วางใจระดับดี

มาก

	 	 ส่วนที่ 3 คำ�ถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหา 

และข้อเสนอแนะในการส่งเสริมระดับความไว้วางใจให้

ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ ให้แก่พยาบาล

วิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ 

	 3. 	การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	 	 เครื่องมือผ่านการตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เช่ียวชาญท่ีเป็น

อาจารยพ์ยาบาลทีม่ปีระสบการณส์อนในคลนิกิมากกวา่ 

20 ปีจำ�นวน 3 ท่าน ได้คา่ดชันคีวามตรง (Index of item 

Objective Congruence, IOC) ระหว่าง 0.66-1.00  

แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น โ ด ย ก า ร ห า 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s  

Alpha) จากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักศึกษาพยาบาลปี 4 

ท่ีใกล้สำ�เร็จการศึกษาจากสถาบันเดียวกันในงานวิจัย

จำ�นวน 30 คน ได้ค่า 0.97

	 4. 	การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง

	 	 การวิจัยครั้งนี้ได้ขอรับการพิจารณาและ

อนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งหนึ่ง (เลขที่หนังสือรับรอง 

E.008/2566 ลงวันที่ 18 May 2023) และโรงพยาบาล

ของรัฐแห่งหนึ่ง (เลขท่ีหนังสือรับรอง LH671010  

ลงวันท่ี 8 เมษายน 2567) ผู้วิจัยมีการพิทักษ์สิทธิ์ของ

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา โดยกลุ่มตัวอย่างได้รับการชี้แจง 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนในการดำ�เนินการวิจัย สิทธิใน 
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การเข้าร่วมหรอืปฏเิสธการวจัิย และขอ้มลูทีไ่ด้จะถกูเกบ็

ไว้เปน็ความลับ รวมทัง้นำ�เสนอผลการวจิยัเปน็ภาพรวม

เท่านั้น 

	 5. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 ผู้วิจัยขออนุญาตจากสถานพยาบาลที่

พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ปฏิบัติงานก่อน

ดำ�เนินการเก็บข้อมูลแบบออนไลน์ โดยแบบสอบถาม

ถูกจัดส่งผ่านผู้ประสานงานในสถานพยาบาลให้ 

ผู้เขา้ร่วมวจัิยตอบแบบสอบถามดว้ยตนเองในหนว่ยงาน

ที่เกี่ยวข้องทั้งแผนกผู้ป่วยในและผู้ป่วยนอก ระยะเวลา

เก็บข้อมูลระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 - เมษายน 

พ.ศ. 2567

	 	 ในการจัดการข้อมูล  ผู้ วิ จัยตรวจสอบ 

ความครบถ้วนของแบบสอบถามก่อนนำ�ไปวิเคราะห์ 

และคดัออกเฉพาะขอ้มูลทีไ่ม่สมบรูณ์ โดยนำ�มาวเิคราะห์

เฉพาะรายการทีม่ข้ีอมลูครบในแต่ละขอ้ สง่ผลใหจ้ำ�นวน

ตัวอย่าง (n) ในแต่ละด้านไม่เท่ากัน ซึ่งถือเป็นลักษณะ

ข้อมูลที่หายแบบไม่สมบูรณ์ (missing data) และได้

รายงานจำ�นวนข้อมลูตามจริงโดยไมท่ำ�การแทนค่าขอ้มลู 

(data imputation) เพื่อลดอคติในการวิเคราะห์

	 6. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 6.1 	ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิงพรรณนา 

ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

	 	 6.2 	ระดับความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรม

การพยาบาลเชิงวิชาชีพ หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

	 	 6.3 	การเปรียบเทียบระดับความไว้วางใจ

ให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพระหว่างกลุ่ม

พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ พยาบาลคลินิก 

และหัวหน้าหอผู้ป่วย ใช้สถิติ Kruskal-Wallis Test 

เนื่องจากข้อมูลมีการแจกแจงไม่ปกติ ทั้งนี้เมื่อพบ 

ความแตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ การวิเคราะห์

ผลการเปรยีบเทยีบพจิารณาจากคา่เฉลีย่อนัดบั (mean 

Rank) ของแต่ละกลุ่ม โดยมิได้ดำ�เนินการทดสอบแบบ 

post-hoc เนื่องจากวัตถุประสงค์ของการวิจัยมุ่งเน้น

การเปรียบเทียบภาพรวมมากกว่าการวิเคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่

	 	 6.4 	คำ�ถามปลายเปิด ใช้การวเิคราะหเ์นือ้หา 

(Content Analysis) และนำ�มาอภิปรายประกอบ 

ผลการวิจัย

ผลการวิจัย 
	 1. 	ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

	 	 พยาบาลวิชาชีพท่ีสำ�เร็จการศึกษาใหม่เป็น

เพศหญิงทั้งหมด มีอายุในช่วง 20-30 ปี ปฏิบัติงาน

ในแผนกเฉลี่ย 3 เดือน (ช่วง 1-8 เดือน) ทำ�งานอยู่ใน 

แผนกอายุรกรรมร้อยละ 46.70 ทำ�งานในโรงพยาบาล

เอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลร้อยละ 

86.40

	 	 พยาบาลคลินิกเป็นเพศหญิงร้อยละ 90.00 

มีอายุ 20-30 ปี ร้อยละ 46.55 สำ�เร็จการศึกษา 

ระดับปริญญาตรีร้อยละ 98.30 สำ�เร็จการศึกษามาแล้ว 

1-31 ปี ทำ�งานอยู่ในแผนกอายุรกรรมมากท่ีสุดร้อยละ 

27.00 

	 	 หัวหน้าหอผู้ป่วย เป็นเพศหญิงท้ังหมด อายุ 

51-60 ป ีรอ้ยละ 40.00 สำ�เรจ็การศกึษาระดับปรญิญาตร ี

ร้อยละ 66.70 สำ�เร็จการศึกษามาแล้ว 3-39 ปี ทำ�งาน

อยู่ในแผนกอายุรกรรมและศัลยกรรมมากที่สุดร้อยละ 

38.40 

	 2. 	ระดับความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรม 

การพยาบาลเชิ งวิ ชา ชีพของพยาบาลวิชาชีพที่

สำ � เร็ จการศึกษาใหม่  พบว่ าพยาบาลวิชาชีพที่  

สำ�เร็จการศึกษาใหม่ประเมินตนเองด้านการพยาบาล

พื้นฐานการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ การพยาบาล

อนามัยชุมชนและรวมทุกด้านอยู่ ในระดับดีมาก  
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(𝒳=̄4.13, 4.06 และ 4.04 ตามลำ�ดับ) สว่นการพยาบาล

ผูป้ว่ยเดก็ และการพยาบาลผูป้ว่ยทางสติูศาสตรป์ระเมนิ

ตนเองอยู่ในระดับดี (𝒳̄= 3.70 และ 3.74 ตามลำ�ดับ) 

สำ�หรับพยาบาลคลินิก และหัวหน้าหอผู้ป่วยประเมิน

ความไว้วางใจฯ อยู่ในระดับดีทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการ

พยาบาลพื้นฐาน การพยาบาลผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุ  

(𝒳̄=3.76 และ 3.72 ตามลำ�ดับ) การพยาบาลผู้ป่วยเด็ก  

(𝒳̄=3.34 และ 3.38 ตามลำ�ดับ) การพยาบาลผู้ป่วย

ทางสูติศาสตร์ (𝒳̄=3.32 และ 3.40 ตามลำ�ดับ) และ

การพยาบาลอนามัยชุมชน (𝒳̄=3.66 และ 3.47 ตาม

ลำ�ดบั) และรวมทกุดา้น (𝒳=̄3.68 และ 3.66 ตามลำ�ดบั)  

(ดังตารางที่ 1)

ตารางที่ 1 	แสดงระดับความไว้วางใจให้ปฏิบัติ กิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพของพยาบาลวิชาชีพที่ 

	 	 	สำ�เร็จการศึกษาใหม่ ในกลุ่มพยาบาลวิชาชีพฯ พยาบาลคลินิกฯ และหัวหน้าหอผู้ป่วย

กิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ ผู้ให้ข้อมูล (คน) ค่าเฉลี่ย

ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ระดับความ

ไว้วางใจฯ

1. ด้านการพยาบาลพื้นฐาน-การพยาบาล

ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ (Fundamental, 

adult and elderly nursing)

พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 4.13 .480 ดีมาก

พยาบาลคลินิก ฯ (n=54) 3.76 .796 ดี

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=24) 3.72 .901 ดี

2. ด้านการพยาบาลผู้ป่วยเด็ก (Pediatric 

nursing)

พยาบาลวิชาชีพฯ (n=88) 3.70 .626 ดี

พยาบาลคลินิก ฯ (n=41) 3.34 1.146 ดี

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=19) 3.38 1.188 ดี

3. ด้านการพยาบาลผู้ป่วยทางสูติศาสตร์ 

(Obstetrical nursing)

พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 3.74 .569 ดี

พยาบาลคลินิก ฯ (n=37) 3.32 1.135 ดี

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=17) 3.40 1.209 ดี

4. ด้านการพยาบาลอนามัยชุมชน  

(Community health nursing)
พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 4.06 .662 ดีมาก

พยาบาลคลินิก ฯ (n=36) 3.66 .997 ดี

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=17) 3.47 1.241 ดี

ภาพรวม พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 4.04 .439 ดีมาก

พยาบาลคลินิก ฯ (n=59) 3.68 .822 ดี

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=25) 3.66 .869 ดี
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	 3. 	การเปรียบเทียบระดับความไว้วางใจให้ 

ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพของพยาบาล

วิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ ระหว่างกลุ่มพยาบาล 

วิชาชีพฯ พยาบาลคลินิกฯ และหัวหน้าหอผู้ป่วย พบว่า 

แตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในด้าน

การพยาบาลพื้นฐาน-ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ การพยาบาล

ผู้ป่วยเด็ก และการพยาบาลอนามัยชุมชน และรวม 

ทุกด้านโดยกลุ่มพยาบาลวิชาชีพฯ มีค่าเฉลี่ยอันดับ 

(mean rank) สงูสดุทัง้ 3 ดา้น และรวมทกุดา้น (mean 

rank 93.34, 84.09, 78.02 และ 97.40) ในขณะที่ด้าน

การพยาบาลผู้ป่วยทางสูติศาสตร์ ไม่พบความแตกต่าง

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (ดังตารางที่ 2)

ตารางที่ 2 	แสดงการเปรยีบเทยีบระดับความไวว้างใจให้ปฏิบัตกิจิกรรมการพยาบาลเชิงวชิาชีพของพยาบาลวชิาชีพ 

	 	 	ที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ ระหว่างกลุ่มพยาบาลวิชาชีพ ฯ พยาบาลคลินิกฯ และหัวหน้าหอผู้ป่วย 

กิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ ผู้ให้ข้อมูล (คน)
ค่าเฉลี่ยอันดับ 

(mean Rank)

Kruskal-

Wallis
p-value

1. ด้านการพยาบาลพื้นฐาน-  

การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 

(Fundamental, adult and 

elderly nursing)

พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 93.34 8.017 .018*

พยาบาลคลินิก ฯ (n=54) 73.86

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=24) 69.10

2. ด้านการพยาบาลผู้ป่วยเด็ก 

(Pediatric nursing)

พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 84.09 10.911 .004*

พยาบาลคลินิก ฯ (n=41) 60.27

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=19) 60.82

3. ด้านการพยาบาลผู้ป่วยทาง

สูติศาสตร์ (Obstetrical 

nursing)

พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 76.01 2.793 .248

พยาบาลคลินิก ฯ (n=37) 64.39

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=17) 63.65

4. ด้านการพยาบาลอนามัย

ชุมชน (Community health 

nursing)

พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 78.02 7.117 .028*

พยาบาลคลินิก ฯ (n=36) 60.90

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=17) 56.06

ภาพรวม พยาบาลวิชาชีพ ฯ (n=88) 97.40 8.931 .012*

พยาบาลคลินิก ฯ (n=59) 77.02

หัวหน้าหอผู้ป่วย (n=25) 70.52

* p-value < .05
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อภิปรายผลการวิจัย 
	 1. 	จากผลการวิจัยพบว่า พยาบาลวิชาชีพที่

สำ�เร็จการศึกษาใหม่ประเมินระดับความไว้วางใจใน 

การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพโดยรวมอยู่

ในระดับดีมาก โดยเฉพาะด้านการพยาบาลพื้นฐาน  

การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ และการพยาบาล

อนามัยชุมชน ขณะที่ด้านการพยาบาลผู้ป่วยเด็กและ

สูติศาสตร์อยู่ในระดับดี ในทางตรงกันข้าม พยาบาล

คลนิกิและหวัหน้าหอผูป้ว่ยประเมนิระดบัความไวว้างใจ

ในทุกด้านอยู่ในระดับดี

	 	 ผลการศึกษาดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า 

ประการแรก การทีพ่ยาบาลวชิาชพีทีส่ำ�เร็จการศึกษาใหม ่

ประเมินตนเองในระดับสูง  อาจสะท้อนผลของ 

การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Competency-Based 

Education และ Outcome-Based Education  

ซึ่งมุ่งเน้นการฝึกปฏิบัติซํ้าในทักษะพ้ืนฐานและทักษะ 

ทีใ่ชบ่้อย สง่ผลใหผู้เ้รียนเกดิความมัน่ใจในความสามารถ

ของตนเอง (Steeb et al., 2021) ทั้งนี้สอดคล้อง 

กับแนวคิดของ Ten Cate et al. (2015) ที่ระบุว่า  

การพัฒนาระดับความไว้วางใจจะเกิดขึ้นได้ ดีใน 

กจิกรรมท่ีผูเ้รียนมีโอกาสฝกึซ้ําและได้รบัข้อมลูยอ้นกลับ

อย่างต่อเนื่อง

	 	 ประการที่สอง  ความแตกต่างของระดับ 

ความไวว้างใจในแตล่ะดา้น โดยเฉพาะดา้นการพยาบาล

ผู้ป่วยเด็กและสูติศาสตร์ที่มีระดับตํ่ากว่า อาจเนื่อง 

มาจากลักษณะของกิจกรรมที่มีความซับซ้อนและ 

ต้องอาศัยทักษะเฉพาะทางสูง  รวมทั้งมีโอกาสฝึก

ปฏิบัติจริงน้อยกว่ากิจกรรมพื้นฐาน ส่งผลให้ผู้เรียน 

ยังไม่สามารถพัฒนาไปสู่ระดับความไว้วางใจที่สูงได้  

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของพิชญ์สินี มงคลศิริ และ

คณะ (2564)ที่ระบุกิจกรรมด้านนี้จัดระดับความไว้

วางใจในกิจกรรมการพยาบาลระดับ 3 ซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์

ร้อยละ 80 ตามที่ผู้เชี่ยวชาญกำ�หนด อาจจำ�เป็นต้อง

พัฒนาศักยภาพด้วยการศึกษาต่อในหลักสูตรพยาบาล

เวชปฏิบัติ

	 	 ประการท่ีสาม การท่ีพยาบาลคลินิกและ

หัวหน้าหอผู้ป่วยประเมินระดับความไว้วางใจต่ํากว่า

พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ อาจสะท้อน

มุมมองจากการประเมินในสถานการณ์ปฏิบัติงานจริง  

ซึง่ตอ้งคำ�นงึถงึความรบัผดิชอบ ความปลอดภยัของผูป้ว่ย 

และความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกท่ีซับซ้อน  

โดย Benner et al. (2010) และ Willman et al. 

(2021) ช้ีให้เห็นว่าพยาบาลท่ีสำ�เร็จการศึกษาใหม่ 

ยงัอยูใ่นชว่งเริม่ตน้ของการพฒันาวชิาชพี และยงัตอ้งการ 

การนิ เทศและการสนับสนุนในการปฏิบัติงานใน

สถานการณ์จริง ผลการศึกษานี้ช้ีให้เห็นถึงความสำ�คัญ

ของการออกแบบการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกับสถานการณ์

ปฏิบัติงานจริง เพื่อเสริมสร้างระดับความไว้วางใจ 

ในการปฏิบัติงานของบัณฑิตพยาบาล

	 2. 	จากผลการเปรียบเทียบระดับความไว้วางใจ

ให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพฯ ที่พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างทั้ งสามกลุ่มมีระดับความไว้วางใจฯ  

โดยรวมและรายด้านทุกด้าน ยกเว้นด้านการพยาบาล 

ผู้ป่วยทางสูติศาสตร์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถิติที่ระดับ  0.05  โดยกลุ่มพยาบาลวิชาชีพฯ  

มีค่าเฉลี่ยอันดับ (mean rank) สูงสุดทุกด้าน (mean 

rank 93.34, 84.09, 76.01, 78.02 และ 97.40)  

จากผลการศึกษาในภาพรวมสะท้อนแนวโน้มว่า 

พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่มีการประเมิน

ระดับความไว้วางใจในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล

เชิงวิชาชีพสูงกว่าพยาบาลคลินิกและหัวหน้าหอผู้ป่วย  

โดยพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติใน 

หลายด้าน ผลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่าง

ของมมุมองในการประเมนิสมรรถนะระหวา่งผูป้ฏบัิติงาน

และผู้ประเมินในสถานการณ์จริง

	 	 ประการแรก ความแตกต่างดังกล่าวอาจ
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อธิบายได้จากช่องว่างการรับรู้สมรรถนะระหว่างผู้เรียน

กับผู้ประเมินในคลินิก โดยผู้เรียนมักประเมินตนเอง

จากความมั่นใจและประสบการณ์การเรียนรู้ที่ผ่านมา 

ขณะที่ผู้ประเมินพิจารณาจากการปฏิบัติงานจริงภายใต้

บรบิทของความรบัผดิชอบและความปลอดภยัของผูป้ว่ย  

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Ten Cate et al. (2015) 

ท่ีระบุว่าการตัดสินระดับความไว้วางใจควรอิงจาก

พฤติกรรมการปฏิบัติงานจริง นอกจากนี้ยังสอดคล้อง

กับข้อค้นพบของสร้อย อนุสรณ์ธีรกุล และคณะ (2563) 

ที่ชี้ให้เห็นถึงช่องว่างระหว่างสมรรถนะที่พัฒนาใน 

สถานศึกษากับความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิต

	 	 ประการที่สอง พยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จ 

การศึกษาใหม่อาจมีแนวโน้มประเมินความสามารถของ

ตนเองสูงกว่าความเป็นจริง เนื่องจากยังมีประสบการณ์

จำ�กัดในการเผชิญสถานการณ์ที่ซับซ้อน ในขณะท่ี

พยาบาลคลินิกและหัวหน้าหอผู้ป่วยใช้เกณฑ์การ

ประเมินจากการปฏิบัติงานจริงที่ต้องคำ�นึงถึงความ

ปลอดภัยของผู้ป่วยและความรับผิดชอบในวิชาชีพ โดย 

Benner et al. (2010) และ Willman et al. (2021) 

อธิบายว่าพยาบาลที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ยังอยู่ในช่วง 

เริ่มต้นของการพัฒนาวิชาชีพ และยังต้องการการนิเทศ 

และการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องในการจัดการกับ

สถานการณ์ทางคลินิกที่มีความซับซ้อน

	 	 ประการที่สาม ความแตกต่างดังกล่าวอาจ 

ได้รับอิทธิพลจากบริบทการจัดการเรียนการสอนใน

ช่วงการแพร่ระบาดของ COVID-19 ซึ่งทำ�ให้นักศึกษา 

มีโอกาสฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงลดลง ส่งผลให้ 

แม้มีความรู้และความม่ันใจ แต่ยังขาดประสบการณ์เชิงลึก 

ในการปฏิบัติงานจริง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ

สายสมร เฉลยกิตต ิและคณะ (2563) และ Motsaanaka  

et al. (2024) ) ที่กล่าวว่า ช่วงการแพร่ระบาดของ 

COVID-19 เกิดการเปลี่ยนผ่านสู่แนวทางการเรียนรู้ 

ทางคลินิกสำ�หรับนักศึกษาพยาบาลแบบออนไลน์ 

ผ่านแพลตฟอร์มท่ีหลากหลาย เพื่อเพ่ิมโอกาสและ

ประสบการณ์การเรียนรู้ทางคลินิก แต่ผลสัมฤทธิ์ใน 

การเรียนอาจไม่เท่าการเรียนในชั้นเรียนจริง ๆ 

	 นอกจากนี้ ข้อมูลจากคำ�ถามปลายเปิดยังช่วย

เสริมความเข้าใจเชิงลึกต่อสาเหตุของความแตกต่าง 

ดังกล่าว โดยสะท้อนว่าพยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จ 

ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห ม่ จำ � น ว น หนึ่ ง ยั ง ข า ด ทั ก ษ ะ ใ น 

การปฏิบัติหัตถการและยังไม่มั่นใจในการปฏิบัติงาน

จริง อันเป็นผลจากข้อจำ�กัดของประสบการณ์ใน 

สถานการณ์จริง ขณะเดียวกัน กลุ่มพยาบาลวิชาชีพ 

ที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ยังเสนอว่าการฝึกปฏิบัติซํ้าใน

บริบทจำ�ลอง เช่น การทบทวนหัตถการ การซักซ้อม 

การส่งเวร และการฝึกในสถานการณ์ใกล้เคียงความจริง 

จะช่วยเพ่ิมความมัน่ใจและสมรรถนะในการปฏบัิตงิานได้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึง่ขอ้เสนอแนะดงักลา่วสอดคลอ้ง

กับแนวคิด Competency-Based Education และ

กรอบ Entrustable Professional Activities ที่เน้น

การพัฒนาสมรรถนะผ่านการฝึกซํ้าและการเรียนรู้จาก

สถานการณ์ท่ีใกล้เคียงความจริง (Ten Cate et al., 

2015; Steeb et al., 2021)

	 	 ประการสุดท้าย การไม่พบความแตกต่างใน

ด้านการพยาบาลผู้ป่วยทางสูติศาสตร์ อาจสะท้อนว่า 

ทุกกลุ่มมีการรับรู้สอดคล้องกันว่ากิจกรรมดังกล่าว

เป็นทักษะเฉพาะทางที่มีความซับซ้อนสูงและต้อง

อาศัยประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริงอย่างต่อเนื่อง  

จึงยังไม่สามารถพัฒนาไปสู่ระดับความไว้วางใจท่ีสูงได้ 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ EPAs ที่ระบุว่ากิจกรรม

ท่ีมีความเสี่ยงสูงจำ�เป็นต้องใช้ระยะเวลาในการพัฒนา

ความไวว้างใจมากกวา่กจิกรรมทัว่ไป (Ten Cate et al.,  

2015)
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 จากผลการวิจัยพบว่า ระดับความไว้วางใจให้

ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพของพยาบาล

วิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาใหม่ อยู่ในระดับ “ดี” ถึง  

“ดีมาก” อย่างไรก็ตาม ยังพบความแตกต่างของระดับ

ความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่มผู้ประเมิน ซึ่งสะท้อนถึงความจำ�เป็น 

ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

การนิเทศ และการเตรียมความพร้อมของบัณฑิตก่อน

เข้าสู่การปฏิบัติงานจริง จึงสามารถเสนอข้อเสนอแนะ

ได้ดังนี้:

	 1. 	ข้อเสนอแนะต่อสถาบันการศึกษา : สถาบัน

การศึกษาควรนำ�ผลการวิจัยไปใช้ในการทบทวนและ

พัฒนาหลักสูตร โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างสมรรถนะใน

ด้านที่มีระดับความไว้วางใจต่ํากว่า ได้แก่ การพยาบาล

ผู้ป่วยเด็กและสูติศาสตร์ รวมทั้งเพิ่มโอกาสในการ

ฝึกปฏิบัติซํ้าและการเรียนรู้ในสถานการณ์ใกล้เคียง 

ความจริง เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของการ

ปฏิบัติงานในคลินิก

	 2. 	ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยในอนาคต

	 	 2.1 	ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับ

ความไว้วางใจให้ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเชิงวิชาชีพ 

เช่น ลักษณะของแผนก ระยะเวลาในการฝึกงาน และ

ลักษณะของระบบนิเทศ

	 	 2.2 	ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพิ่มเติม  

เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของพยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จ 

การศกึษาใหม ่หวัหนา้งาน และเพ่ือนรว่มงานอยา่งลกึซึง้
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