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การวิจัยแบบผสมผสานนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบและสร้างรูปแบบการบริหารความ
เสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จ�ำนวน 
9 คน ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 12 คน ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 12 คน และผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้างานวิชาการ 
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้ จ�ำนวน 330 แห่ง เครื่องมือ
ทีใ่ช้คอื แบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง เอกสารประกอบการสนทนากลุม่ แบบสอบถามเพือ่คดักรองตวัแปรและ
สงัเคราะห์องค์ประกอบการบรหิารความเสีย่งของงานวชิาการ และแบบสอบถามวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั 
วเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพ โดยใช้วธิวีเิคราะห์ข้อมลูโดยการจดักลุม่ข้อมูล สรปุเป็นประเดน็ ประมวลข้อมูลพร้อม
ทั้งสรุปองค์ประกอบและตัวแปร ส�ำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
และวัดความกลมกลืนของโมเดล ผลการวิจัยพบว่า

1. องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ
คือ การบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล 

2. รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 การบริหารหลักสูตร มี 4 ตัวแปร คือ 1) ความรู้ความเข้าใจในการจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษา 
2) การใช้หลักสูตรสถานศึกษา 3) การมีส่วนร่วมในการจัดท�ำหลักสูตร และ 4) การประเมินผลและการพัฒนา
หลักสูตร องค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอน มี 4 ตัวแปรคือ 1) ความรู้ความสามารถของครูในการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู ้ 2) วิธีการจัดการเรียนรู ้ท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ 3) การใช้สื่อการสอน และ  
4) การนิเทศการสอน และ องค์ประกอบที่ 3 งานวัดและประเมินผล มี 3 ตัวแปร คือ 1) การวางแผนการวัดผล
และประเมินผลระดับสถานศึกษา 2) การด�ำเนินการวัดผลและประเมินผลและ 3) การสรุปรายงานผล โดยทั้ง  
3 องค์ประกอบมีการบริหารความเสี่ยงด้วยกระบวนการ 4 ข้ันตอนได้แก่ 1) ระบุความเสี่ยง 2) ประเมินความ
เสี่ยง 3) การจัดการความเสี่ยง และ 4) การสรุปและรายงานผล 

ผูบ้รหิารโรงเรยีนหรอืครวูชิาการควรน�ำการบรหิารความเสีย่งมาปรบัใช้ในการบรหิารจดัการสถานศกึษา
ขั้นพื้นฐานอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องกับ
บริบทและศักยภาพของสถานศึกษา
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Abstract

This mixed methods research aimed to create a risk management model for academic 

affairs in elementary schools and analyze its components. Sample was key informants  

including 9 school administrators, 12 experts, 12 senior advisors, as well as many school  

administrators and heads of academic affairs from 330 elementary schools under jurisdiction 

of the Office of Basic Education Commission in Southern Thailand. Research instruments were 

semi-structured interview form, focus group protocol, factor screening and component analysis 

questionnaire, and confirmatory factor analysis questionnaire. Qualitative data analysis was 

employed, including data grouping, making issue conclusion, data processing, as well as  

identification of components and factors. Quantitative data were analyzed using confirmatory 

factor analysis and a goodness-of-fit test.

The results showed as follows.

1. The risk management for academic affairs in elementary schools consisted in 3  

components, namely: curriculum management, teaching and learning management, and  

measurement and evaluation.

2. Factors in each component of the risk management model were as follows.

	 2.1	 The curriculum management included 4 factors, namely: knowledge and  

understanding about curriculum development, curriculum implementation, participation of the 

curriculum development, and curriculum evaluation and improvement.

	 2.2 	 Teaching and learning management included 4 factors, namely: teachers’  

competency in relation to teaching and learning design, student oriented teaching by using 

specific teaching methods, and teaching supervision.

	 2.3 	 Measurement and evaluation included 3 factors, namely: planning,  

implementation, and summary and report.

3. The risk management process of all three components was composed of four steps, 

including: 1) risk identification, 2) risk assessment, 3) risk management, and 4) summary and 

report.

The findings from this study suggest that school administrators and teachers should 

concretely apply the risk management model in elementary schools for quality and efficient 

management accordingly with school context and potential.

Keywords: Risk Management, Academic Affairs, Elementary School, Basic Education 
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บทน�ำ

การบริหารราชการแผ่นดินในปัจจุบันเป็นการบริหารราชการแนวใหม่ ท่ีมุ ่งเน้นความส�ำเร็จ 

เชิงยุทธศาสตร์ แนวทางการบริหารความเสี่ยงเป็นการปฏิบัตติามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวธิีการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ในหมวดที่ 3 มาตรา 9 (1) ก�ำหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท�ำแผนปฏิบัติ

ราชการไว้เป็นการล่วงหน้า ส�ำนกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิารได้ก�ำหนดแผนการปฏบัิตริาชการในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2550 ในมิติท่ี 4 ด้านการพัฒนาองค์กร ได้เลือกประเด็นการประเมินผล: การบริหารความเสี่ยง เป็น 

ตัวชี้วัดระดับความส�ำเร็จของการจัดท�ำระบบบริหารความเสี่ยง (ส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2556)   

โดยถือได้ว่า การบริหารความเส่ียงเป็นกลไกท่ีส�ำคัญอย่างยิ่งในการผลักดันองค์กรภาครัฐให้มีผลการด�ำเนินงาน

ทีเ่ป็นเลิศ (High Performance Public Organization) และเป็นองค์ประกอบทีส่�ำคญัทีท่�ำให้เกดิการปรบัเปลีย่น

องค์กร เพื่อให้เป็นรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) การบริหารความเสี่ยงเป็นแนวทาง 

การบริหารงานที่ควรน�ำมาประยุกต์ใช้อยู่ตลอดเวลา (ส�ำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2550) การบริหาร 

ความเสี่ยง คือ เคร่ืองมือการบริหารจัดการที่มีคุณค่า เป็นปัจจัยส�ำคัญปัจจัยหนึ่งที่จะช่วยป้องกัน รักษา และ 

ส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ซึ่งจะน�ำไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร  

การบรหิารความเสีย่งเป็นส่วนหนึง่ของระบบการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ี(ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย, 2551)

กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายแจ้งให้สถานศึกษาปฏิบัติการจัดการบริหารความเสี่ยง อาศัยอ�ำนาจ

ตามมาตรา 12 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 รวมไปถึง

พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน 

แผ่นดนิต่างกม็คีวามตระหนักในเร่ืองของการบรหิารความเสีย่ง และในการบรหิารงานของสถานศกึษา งานวิชาการ

นบัเป็นงานหลกัที่ส�ำคญัทีส่ดุ (ปรียาพร วงศ์อนตุรโรจน,์ 2553) ทั้งนี ้เพราะโรงเรยีนต้องรบัผดิชอบในการพัฒนา

เด็กนักเรียนให้มีความรู้ ความสามารถ ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์และนโยบาย

ของหน่วยงานต้นสงักดั ทัง้นี ้หากสถานศกึษาไม่ด�ำเนนิการบรหิารความเสีย่งให้ครอบคลมุงานวชิาการกจ็ะท�ำให้

การด�ำเนินงานไม่บรรลุพันธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษา ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการบริหารความเสี่ยงในสถาน

ศึกษาด้านงานวิชาการ มีความส�ำคัญอย่างยิ่งในการลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีสถานศึกษาจะเกิดความเส่ียง 

เกีย่วกบังานวชิาการ โดยการบรหิารความเสีย่งด้านงานวชิาการจะช่วยน�ำพาองค์กรก้าวไปข้างหน้าได้อย่างมัน่คง  

ดังนั้นองค์กรภาครัฐโดยเฉพาะสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยงาน

ที่มีความส�ำคัญในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพให้ได้มาตรฐานการศึกษา และผลงานวิจัยของ 

ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

พบว่า ความเสีย่งมากทีส่ดุในภาพรวม คอื ความเสีย่งด้านการเรยีนการสอน จากปัญหาทีพ่บ นัน่คอื ความจ�ำเป็น

ทีต้่องมกีารบรหิารความเสีย่งงานวชิาการ ด้วยเหตทุีว่่าผลส�ำเรจ็ของงานวิชาการเป็นสิง่ช่วยยนืยนัความส�ำเรจ็ใน

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาด้วย เป็นงานที่จะช่วยให้ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่น มั่นใจ และให้ความไว้วางใจ

ในการที่จะน�ำบุตรหลานมาศึกษา เพราะถ้างานวิชาการของสถานศึกษามีความเข้มแข็ง ย่อมได้รับความไว้วางใจ

จากบุคคลอื่นและเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 
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การจัดการศึกษาของโรงเรียนโดยเฉพาะงานวิชาการนั้นยังมีปัญหาในการจัดการอยู่มาก โดยจะเห็นได้

จากการศึกษาปัญหาในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน พบว่ามีปัญหาในการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับ

มาก ซึ่งประกอบด้วย ด้านการบริหารหลักสูตร (ดวง สุวรรณเกิดผล, 2550) ด้านการเรียน การจัดการเรียนการ

สอนที่ส�ำคัญคือ นักเรียนมีคุณภาพการเรียนค่อนข้างต�่ำ การสอน โรงเรียนขาดความพร้อมทาง ด้านวัสดุอุปกรณ์

และสื่อการเรียนการสอน ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านห้องสมุด ด้านการนิเทศภายในงานวิชาการ และ

ด้านประชมุอบรมทางวชิาการ (ชญัญา, พงษ์ชยั, ธนนีาฎ ณ สนุทร และภัทรพล มหาขันธ์, 2554); กองแก้ว สชีมพ,ู 

2549; สมพงษ์ นิยมลักษณ์, 2549 ; สมบัวค�ำ ชุมจันทร์, 2555) จากสภาพปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้อง

กับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ซึ่งเป็นงานหลักของสถานศึกษาท้ังสิ้น และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 

ส�ำนักงานบริหารวิชาการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2550) ที่ได้เสนอความเสี่ยงทางด้านการเรียนการสอน อัน

ได้แก่ ความเสี่ยงในด้านการวัดและประเมินผล กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร ต�ำราเอกสาร 

นอกจากนี้ ยังพบ ผลการวิจัยความเสี่ยงทางด้านการเรียนการสอน ได้แก่ ด้านปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน

ของครู ด้านการจัดการเรียนการสอนของครู และด้านคุณลักษณะของครู (สุรีย์ลักษณ์ สาระฤทธิ์, 2553) เช่น

เดียวกับงานวิจัยของ นฤมล บิลหะยีอาวัง (2553) ได้ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงใน

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล พบ

ว่า การบริหารความเสี่ยงของการบริหารวิชาการมีความเสี่ยงมากกว่างานอื่น ๆ ในสถานศึกษา ผลการวิจัยของ 

ประจักษ์ ทองแจ่ม (2550) ศึกษาเรื่อง การศึกษาการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาตามภารกิจของสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีปัญหาด้านการบริหาร

งานวิชาการเป็นส่วนใหญ่ 

จากความส�ำคัญและปัญหาดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า ความเสี่ยง ความผิดพลาด หรือความสูญเสียที่

เกิดขึ้นในสถานศึกษา อาทิเช่น หลักสูตรของสถานศึกษาไม่มีความยืดหยุ่น การจัดการเรียนการสอนของครูไม่ได้

ใช้วิธีสอนทีห่ลากหลาย ขาดสือ่การสอนทีท่นัสมยั และผูบ้รหิารโรงเรยีนขาดการนเิทศก�ำกับตดิตามอย่างต่อเนือ่ง 

รวมถงึวิธีการวัดผลไม่สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การเรยีนรูต้ามหลกัสตูร ซึง่ล้วนเป็นปัญหาทีท่�ำให้การบรหิารงาน

วิชาการ ซึ่งเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร จึงมีผล 

กระทบต่อการปฏิบัติการจัดการบริหารความเสี่ยงอาศัยอ�ำนาจตามมาตรา 12 พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 ซึ่งหนึ่งในห้าแนวทางตามมาตราดังกล่าว คือ การตรวจราชการ

แบบการบริหารความเสี่ยง รวมไปถึงพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 

ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ประกอบกับปัจจุบันยังขาดงานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหาร

ความเสี่ยงของงานวิชาการ ผู้วิจัยจึงใช้แนวคิดทฤษฎีของนักการศึกษามาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย

และเพ่ือสร้างรูปแบบการบรหิารความเสีย่งของงานวชิาการของสถานศึกษา ส�ำหรบัเป็นรปูแบบทีโ่รงเรยีนประถม

ศึกษาจะน�ำไปใช้ในการบริหารความเสี่ยงงานวิชาการ เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงงานวิชาการของ

สถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน ซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศกึษาเพือ่การยกระดบัคณุภาพของงานวชิาการในสถานศกึษา

ที่มีคุณภาพต่อไป
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วารสารเครือข่ายวิทยาลัยพยาบาลและการสาธารณสุขภาคใต้
ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้

2. เพือ่สร้างรูปแบบการบรหิารความเส่ียงของงานวชิาการของสถานศกึษา สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้

กรอบแนวคิดการวิจัย

จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ผูว้จิยัได้ใช้บรูณาการแนวคดิของนกัวชิาการต่างๆเกีย่ว

กับองค์ความรู้ในด้านการบริหารความเสี่ยงในองค์กร ได้แก่ Wilson & Tingle (1989), กรมบัญชีกลาง (2550), 

Trischman, Robert & David (2005) และ ส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2556) ท�ำให้ทราบถึงแนวคิด

การบริหารความเสี่ยงว่าเป็นเครื่องมือส�ำคัญที่ท�ำให้เกิดแนวทางในการบริหารจัดการสิ่งที่เป็นปัญหา ข้อจ�ำกัด  

ข้อบกพร่องของการด�ำเนนิงานต่าง ๆ  ซึง่เป็นกระบวนการทีส่�ำคัญ โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ควบคมุ ลดหรอืป้องกนั

ปัญหา อุปสรรค ข้อจ�ำกัด หรือผลลัพธ์ไม่พึงประสงค์จากการบริหารงาน และมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ การระบุความ

เสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยงและการสรุปรายงานผล และได้น�ำแนวคิดด้านขอบข่ายของ

งานวิชาการของนักวิชาการได้แก่ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) และ ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน (2547) โดยสรุปตามขอบข่ายหลักของงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาโดยเน้นไปท่ีงานเก่ียว

กับหลักสูตรและน�ำหลักสูตรไปใช้ การจัดการเรียนการสอน งานเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน งานเกี่ยวกับ

การส่ือการสอน และงานเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล ผู้วิจัยจึงน�ำแนวคิดหลักดังกล่าวมาสรุปเป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัยดังนี้ ดังภาพ 1
5 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) โดยใช้ทั้งวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพน าเชิง
ปริมาณโดยสามารถแบ่งได้ 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1  การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการสร้างองค์ประกอบการบริหารความเส่ียงของงานวิชาการของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้ 

ผู้ให้ข้อมูลเป็นส าคัญ (Key Information) ได้แก่  ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 9 คน  โดยผู้วิจัยได้
ก าหนดคุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียน เป็นผู้มีประสบการณ์ผู้บริหารโรงเรียนมาแล้ว  อย่างน้อย  5  ปี มี
ต าแหน่งระดับเชี่ยวชาญขึ้นไปหรือวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอก มีความเชี่ยวชาญในสาขาการ
บริหารงานวิชาการ  การบริหารความเสี่ยงหรือ สาขาใด สาขาหนึ่ง  และในขั้นการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ให้ข้อมูลเป็นส าคัญ เป็นผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 12 คน โดยผู้วิจัยได้ก าหนดคุณสมบัติ
ผู้เชี่ยวชาญ เป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาในระดบัสูงที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับนโยบาย หรือ บริหารโรงเรียน 
หรือ เป็นผู้มีประสบการณ์เป็นหัวหน้างานวิชาการโรงเรียนมาแล้วอย่างน้อย 5 ปีหรือ มีต าแหน่งระดับเชี่ยวชาญ
ขึ้นไป หรือ มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอก สุดท้ายในขั้นตอนคัดกรองตัวแปรและสังเคราะห์
องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อสรุปองค์ประกอบการบริหารความเสี่ยง
ของงานวิชาการ  มีผู้ให้ข้อมูลเป็นส าคัญ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดคุณสมบัติของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นผู้มีประสบการณ์หรือเชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา ด้านการบริหารสถานศึกษา ด้านการ
วัดผล และด้านการวิจัย หรือกลุ่มครูผู้สอนที่มีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ มีต าแหน่งระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป  หรือวุฒิ
การศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอก 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์ที่ไม่เป็นทางการ (Information Interview)
แบบกึ่งโครงสร้าง เรื่องความเสี่ยงของงานวิชาการจากผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 9 คน 2) เอกสารประกอบการ
สนทนากลุ่มเรื่องความเสี่ยงของงานวิชาการจากผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ปฏิบัติ  และ 3) แบบคัดกรองตัวแปรและ
สังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 คน 

การบริหาร
ความเสี่ยง 
ของงาน
วิชาการ 

2. การประเมินความเสี่ยง 

 
3. การจัดการความเสี่ยง 

 

1. การระบุความเสีย่ง 

 

4. การสรุปและรายงาน 

1. การบริหารหลักสูตร 

3. การนิเทศ 

2. การจัดการเรียนการสอน
บริหารหลักสตูร 

4. การวัดผล 

5. สื่อการสอน 

งานวิชาการ การบริหารความเสี่ยง 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method) โดยใช้ทั้งวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพน�ำเชิง

ปริมาณโดยสามารถแบ่งได้ 2 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการสร้างองค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของ

สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้

ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key Information) ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน จ�ำนวน 9 คน โดยผู้วิจัยได้ก�ำหนด

คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียน เป็นผู้มีประสบการณ์ผู้บริหารโรงเรียนมาแล้ว อย่างน้อย 5 ปี มีต�ำแหน่งระดับ

เชี่ยวชาญขึ้นไปหรือวุฒิการศึกษาไม่ต�่ำกว่าระดับปริญญาเอก มีความเช่ียวชาญในสาขาการบริหารงานวิชาการ 

การบรหิารความเสีย่งหรอื สาขาใด สาขาหน่ึง และในขัน้การสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) ผูเ้ชีย่วชาญ 

ผูใ้ห้ข้อมลูเป็นส�ำคัญ เป็นผู้เชีย่วชาญ จ�ำนวน 12 คน โดยผูว้จัิยได้ก�ำหนดคณุสมบัตผิูเ้ช่ียวชาญ เป็นกลุม่ผูเ้ช่ียวชาญ

ด้านการศึกษาในระดับสูงที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับนโยบาย หรือ บริหารโรงเรียน หรือ เป็นผู้มีประสบการณ์เป็น

หัวหน้างานวิชาการโรงเรียนมาแล้วอย่างน้อย 5 ปีหรือ มีต�ำแหน่งระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป หรือ มีวุฒิการศึกษา 

ไม่ต�ำ่กว่าระดบัปรญิญาเอก สดุท้ายในขัน้ตอนคดักรองตวัแปรและสงัเคราะห์องค์ประกอบการบรหิารความเสีย่ง

ของงานวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือสรุปองค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการ มีผู้ให้ข้อมูล 

เป็นส�ำคัญ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 9 คน โดยผู้วิจัยได้ก�ำหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นผู้มีประสบการณ์

หรือเชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา ด้านการบริหารสถานศึกษา ด้านการวัดผล และด้านการวิจัย หรือกลุ่ม

ครูผู้สอนที่มีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ มีต�ำแหน่งระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป หรือวุฒิการศึกษาไม่ต�่ำกว่าระดับปริญญาเอก

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์ที่ไม่เป็นทางการ (Information Interview)

แบบกึ่งโครงสร้าง เรื่องความเสี่ยงของงานวิชาการจากผู้บริหารโรงเรียน จ�ำนวน 9 คน 2) เอกสารประกอบการ

สนทนากลุ่มเรื่องความเสี่ยงของงานวิชาการจากผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ปฏิบัติ และ 3) แบบคัดกรองตัวแปรและ

สังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 9 คน

การหาคุณภาพเครื่องมือ

ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการให้ผูท้รงคณุวุฒจิ�ำนวน 7 คน เป็นผู้เชีย่วชาญด้านการบรหิารการศกึษาประกอบด้วย 

ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน วิทยฐานะเชี่ยวชาญ จ�ำนวน 7 คน ตรวจสอบความตรง (Validity) ของเนื้อหา (Content) 

และน�ำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IC) พิจารณาข้อค�ำถามที่มีค่า IC ไม่น้อยกว่า .60 

หากข้อค�ำถามใดมีค่าต�่ำกว่า .60 น�ำมาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ โดยผลการหาค่าได้ค่า IC ราย

ข้อของเครื่องมือ 3 ฉบับ ดังนี้ 1) แบบสัมภาษณ์เรื่องความเสี่ยงของงานวิชาการ ค่า IC อยู่ระหว่าง .71 ถึงเท่ากับ 

1.00 2) เอกสารประกอบการสนทนากลุ่มเรื่องความเสี่ยงของงานวิชาการ ค่า IC อยู่ระหว่าง .86 ถึงเท่ากับ 1.00 

และ 3) แบบคดักรองตวัแปรและสงัเคราะห์องค์ประกอบการบรหิารความเสีย่งของงานวชิาการค่า IC อยูร่ะหว่าง 

.86 ถึงเท่ากับ 1.00

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความเส่ียงงานวิชาการโดยส่งแบบสัมภาษณ์ทางไปรษณีย์ ไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ

ก่อนล่วงหน้า พร้อมนดัทัง้วนัสมัภาษณ์ แล้วเดินทางไปสมัภาษณ์ด้วยตนเองเป็นการสมัภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

จากนัน้ ผูว้จิยัจดัโครงการสมัมนาเพือ่วเิคราะห์ความเส่ียงงานวิชาการของสถานศกึษา ให้ข้อมลูเกีย่วกบัการบรหิาร

ความเส่ียงของงานวชิาการของสถานศกึษาทีไ่ด้จากการวเิคราะห์เอกสาร และจากการสมัภาษณ์ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

ด�ำเนินการสนทนากลุม่ผูเ้ข้าร่วมประชมุร่วมกนัวพิากษ์ เพือ่สรปุร่างองค์ประกอบและสร้างตวัแปรความเสีย่งของ

งานวชิาการของสถานศกึษา แล้ว ผูวิ้จยัส่งแบบคดักรองตวัแปรและสงัเคราะห์ขององค์ประกอบการบรหิารความ

เสี่ยงของงานวิชาการทางไปรษณีย์ ให้กับผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 9 คน คัดกรององค์ประกอบและตัวแปร ผู้วิจัย

สังเคราะห์ สรุปองค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพสามครั้ง ประกอบด้วย ครั้งแรก จากการ

สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลโดยการจัดกลุ่มข้อมูล (Clustering) และสรุปเป็นประเด็นความ

เสีย่งของงานวชิาการ ครัง้ทีส่อง จากการสนทนากลุม่กับกลุม่ผูป้ฏบิตัใิช้วธิวีเิคราะห์ข้อมลู หลงัเสรจ็ส้ินการสนทนา

กลุ่ม น�ำเทปบันทึกเสียงมาถอดความโดยละเอียดต่อจากนั้นจึงสรุปร่างข้อมูล และครั้งสุดท้าย การคัดกรอง 

องค์ประกอบและตัวแปร โดยผูท้รงคุณวฒุหิลงัจากนัน้ ผูว้จิยัประมวลข้อมูลพร้อมทัง้สรปุองค์ประกอบและตวัแปร

ระยะที ่2 การวจัิยเชงิปรมิาณ เป็นการสร้างรปูแบบการบรหิารความเสีย่งของงานวชิาการสงักัดส�ำนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้างานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคใต้ ทั้งหมด 6,234 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ  

ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้างานวิชาการในสถานศึกษา ซึ่งมีวิธีการสุ่มแบบเจาะจงโดยเลือกเขตพื้นที่ 1 ของ 

ทุกจังหวัดที่มีตั้งแต่ 2 เขตพื้นที่ขึ้นไป ให้โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เลือกผู้ตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 2 คน 

ประกอบด้วยผูบ้ริหารโรงเรยีน หรือผูร้กัษาการในต�ำแหน่งผู้บรหิารโรงเรยีน และหวัหน้างานวชิาการ จ�ำนวน 330 

แห่ง ผู้ตอบแบบสอบถามโรงเรียนละ 2 คน เป็นจ�ำนวนทั้งหมด จ�ำนวน 660 คน ส่งแบบสอบถาม 660 ฉบับ ตาม

ที่ Comrey & Lee (1992) ได้เสนอแนะไว้ว่า การก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมในการวิเคราะห์ องค์ประกอบ

ควรมีจ�ำนวน 500 ราย ถือว่า ดีมาก (As Excellent) ผู้วิจัยจึงได้ส่งแบบสอบถามไว้เกิน 500 รายเพื่อส�ำรองการ

ส่งกลับคืนไม่ครบร้อยละ 100

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirm Factor Analysis) เพื่อยืนยัน 

องค์ประกอบตามรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเอง เป็นแบบสอบถามความ 

คิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตรสถานศึกษา จ�ำนวน 9 ข้อ 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน จ�ำนวน 12 ข้อ และ 3) ด้าน

การวัดและประเมินผลจ�ำนวน 10 ข้อ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีความหมายแต่ละ

ระดับดังนี้
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		  5 หมายถึง เป็นการบริหารความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด

		  4 หมายถึง เป็นการบริหารความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมในระดับมาก 

		  3 หมายถึง เป็นการบริหารความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

		  2 หมายถึง เป็นการบริหารความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมในระดับน้อย 

1 หมายถึง เป็นการบริหารความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

การหาคุณภาพเครื่องมือ

ผู้วิจัยน�ำเครื่องมือไปทดลองใช้ (Try Out) กับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาด

ใหญ่ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้ เพื่อค�ำนวณหาหาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถาม (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

มีค่าความเชื่อมั่น .92

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ส่งและรับกลับทางไปรษณีย์ ให้กับกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงผู้วิจัยได้ติด

แสตมป์พร้อมจ่าหน้าซองไว้ด้านหลังแบบสอบถามเป็นที่เรียบร้อย ผู้วิจัยได้นัดวันรับแบบสอบถามคืน และ 

ส่งแบบสอบถามกลับมายังผู้วิจัยทางไปรษณีย์ แล้วน�ำมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อตรวจสอบโมเดลองค์ประกอบการบริหาร

ความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง เพื่อวิเคราะห์ตรวจสอบ

ความตรงเชิงโครงสร้างตัวแปรสังเกตได้ในแต่ละองค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงงานวิชาการวิเคราะห์องค์

ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง เพ่ือวิเคราะห์ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรสังเกตได้ในแต่ละองค์

ประกอบการบริหารความเสี่ยงงานวิชาการ วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันใช้ข้อมูลการตอบแบบสอบถามการ

บริหารความเสีย่งงานวชิาการ จากกลุม่ตัวอย่างจ�ำนวน 660 คน เพือ่น�ำไปวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั ด�ำเนิน

การวเิคราะห์ ค�ำนวณค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั เพือ่หาค่าแมทรกิซ์สหสมัพนัธ์ของข้อมลู ตรวจสอบ

แมทริกซ์สหสัมพันธ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบว่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติหรือไม ่

โดยพิจารณาจากค่า Bartlett’s Test of Sphericity โดยใช้โปรแกรมลสิเรล เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง

ด้วยการพิจารณาความสอดคล้องของโมเดลเชิงสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์พิจารณาค่าสถิติวัดระดับ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิจัย

	 1. ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบการบรหิารความเสีย่งของงานวชิาการของสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 

องค์ประกอบที่ 1 การบริหารหลักสูตร ประกอบด้วย 4 ตัวแปร คือ 1) ความรู้ความเข้าใจในการจัดท�ำ

หลกัสูตรสถานศึกษา 2) การใช้หลักสูตรสถานศึกษา 3) การมีสว่นร่วมในการจัดท�ำหลกัสูตร และ 4) การประเมิน

ผลและการพัฒนาหลักสูตร 
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

องค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 4 ตัวแปร คือ 1) ความรู้ความสามารถของ

ครูในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 2) วิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 3) การใช้ส่ือการสอนและ  

4) การนิเทศการสอน 

องค์ประกอบที่ 3 งานวัดและประเมินผล ประกอบด้วย 3 ตัวแปร คือ 1) การวางแผนการวัดผลและ

ประเมินผลระดับสถานศึกษา 2) การด�ำเนินการวัดผลและประเมินผล และ 3) การสรุปรายงานผล

2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้ มีการด�ำเนินการ ดังนี้

ผู้วิจัยร่างรูปแบบ แล้วน�ำร่างรูปแบบมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirm Factor Analysis) 

เพ่ือยืนยันรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการ โดยน�ำเสนอผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  

เป็น 4 ตอน ดังนี้ 

2.1.1 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบและตัวแปรทีศ่กึษาการบรหิารความเสีย่งของงาน

วิชาการในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานภาคใต้ผู ้วิจัยได้ใช้วิธีการหา 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson‘s Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

ตัวแปรทุกตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวกโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) อยู่ระหว่าง 0.338 ถึง 0.671 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่า ลักษณะความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่ศึกษาเป็นความ

สัมพันธ์เชิงเส้นตรง

2.1.2 ผลการตรวจสอบความเป็นองค์ประกอบจากค่า KMO and Bartlett’s Test

ค่าดชันเีปรยีบเทยีบขนาดของค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ทีส่งัเกตได้กบัขนาดของสหสมัพนัธ์พาร์เชยีล

ระหว่างตัวแปรแต่ละคู่ (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy :KMO) มีค่า KMO เท่ากับ 

.924 และค่า Bartlett’s Test of Approx. Chi-Square มีค่าเท่ากับ 3435.740 แสดงว่าเทคนิคการวิเคราะห์

องค์ประกอบมีความเหมาะสมกับข้อมูลที่เก็บรวบรวมมา ดังตาราง 1

ตาราง 1 การตรวจสอบความเป็นองค์ประกอบ จากค่า KMO and Bartlett’s Test of Sphericity  

	 KMO and Bartlett’s Test

องค์ประกอบ

Bartlett’s Test of Sphericity

Kaiser-Mayer-Olkin 

Measure of Sampling 

Adequacy : (MSA)

Approx. 

Chi-Square
df Sig. ค่าที่เหมาะสม ค่าที่ได้

     การบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของ

สถานศึกษา 
3435.740  55 .000 > .50 .924
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2.1.3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการ  

ผลการวิเคราะห์ปรากฏตามภาพ 2 และตาราง 2

ภาพ 2 โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการ

ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการ

น�้ำหนักองค์ประกอบ
R-Square

สัมประสิทธิ์คะแนน

องค์ประกอบตัวแปร r SE t
     ความรู้ความเข้าใจของครูในการจัดท�ำหลักสูตร   

สถานศึกษา ( X1)

0.30 - - 0.56 0.45

     การใช้หลักสูตรสถานศึกษา ( X2 ) 0.32 0.02 18.50 0.54 0.37

     การมีส่วนร่วมในการจัดท�ำหลักสูตร (X3) 0.32 0.02 18.72 0.66 0.38
     การประเมินผลและการพัฒนาหลักสูตร (X4) 0.29 0.02 17.54 0.58 0.27
     ความรู้ความสามารถของครูในการออกแบบการ

จัดการเรียนรู้ (X5)

0.29 - - 0.58 0.36

     วิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (X6) 0.31 0.02 17.84 0.60 0.79
     การใช้สื่อการสอน (X7) 0.33 0.02 18.23 0.60 0.45
     การนิเทศการสอน (X8) 0.37 0.02 15.00 0.52 0.64

     การวางแผนการวัดผลและประเมินผลระดับ

สถานศึกษา (X9)

0.37 - - 0.64 1.11

     การด�ำเนินการวัดผลและประเมินผล (X10) 0.36 0.02 15.03 0.60 0.46
     การสรุปรายงานผล (X11) 0.40 0.02 16.73 0.73 1.18
Chi-square goodness of fit = 34.22 df= 25 ( p= 0.10321 )
RMSEA = 0.026 GFI= 0.99 AGFI= 0.97

จากภาพ 2 และตาราง 2 พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบริหารความเสี่ยง

ของงานวิชาการ โดยมีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ 11 ตัวแปรมีน�้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.29 ถึง 0.40 

มนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 องค์ประกอบนีส้ามารถอธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 52 ถงึ 73 เมือ่พจิารณา
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

ดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของตัวแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า ผลการทดสอบไคสแควร์ไม่มีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (c2=0.00 , p=1.00) ค่า GFI เท่ากับ 0.99 ค่า AGFI เท่ากับ 0.97 และค่า RMSEA เท่ากับ 0.026 แสดง

ว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ดงัน้ัน สรปุได้ว่าองค์ประกอบการบรหิารหลกัสตูร มคีวามส�ำคญัต่อการบรหิารความเสีย่งงานวิชาการ

ของสถานศึกษามากที่สุด รองลงมาคือองค์ประกอบการจัดการเรียนการสอน และสุดท้ายคือ องค์ประกอบการ

วัดและประเมินผล

2.1.4 รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้ 

ภาพ 3 รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้

	 ผลการวิจัยหลังวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการโดย 

รูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเมื่อพิจารณาตัวแปรตามค่าอิทธิพลรวมขององค์

ประกอบ เรียงล�ำดับตามค่าน�้ำหนัก พบว่า องค์ประกอบการบริหารหลักสูตร (CUR) มีค่าน�้ำหนักสูงสุด  

องค์ประกอบการจัดการเรียนการสอน (LEA) มีค่าน�้ำหนักรองลงมา และองค์ประกอบการวัดและประเมินผล  

มีค่าน�้ำหนักน้อยที่สุด ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ปรับปรุงรูปแบบตามล�ำดับความส�ำคัญของน�้ำหนักองค์ประกอบ พร้อม

น�ำเสนอรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษาฉบับสมบูรณ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการน�ำ

รูปแบบไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 

รปูแบบการบรหิารความเสีย่งของงานวชิาการของสถานศกึษาสงักัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานภาคใต้ ควรเริ่มต้นจากองค์ประกอบที่ 1 ,2 และ 3 ตามล�ำดับ หากองค์ประกอบใดมีการบริหารความ

เสี่ยงและสามารถจัดการความเสี่ยงได้แล้ว สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อทบทวนกลับไปยังองค์ประกอบก่อน

และหลังได้ขึ้นอยู่กับสภาพความเสี่ยงที่เกิดขึ้นของงานวิชาการในสถานศึกษา 

อภิปรายผล

	 1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 

ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การบริหารหลักสูตร องค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอน และองค์ประกอบที่ 3 

งานวัดและประเมินผล 
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องค์ประกอบที่ 1 การบริหารหลักสูตร ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก งานวิชาการเป็นหัวใจหลักของการบริหาร
งานของสถานศกึษา หากการด�ำเนนิงานด้านการบรหิารหลกัสตูรสถานศกึษาไม่มคีณุภาพ มข้ีอบกพร่อง หรอืเป็น
ความเสี่ยงจะส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานวิชาการให้ประสบผลส�ำเร็จ สอดคล้องกับ Jacobs (2009) ได้กล่าว
ว่า หลักสตูรมคีวามส�ำคญัต่อการจดัการศกึษาและช่วยท�ำให้ผูเ้รยีนเรยีนอย่างมเีป้าหมาย หลกัสตูรเป็นตวัก�ำหนด
เป้าหมายของผู้เรียน ในการจัดการเรียนการสอนและการประเมิน จึงต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
หลักสตูรมีความเป็นรปูธรรม หลกัสตูรจงึเปรยีบเสมอืนหวัใจส�ำคญัของการศกึษาสอดคล้องกบั มาเรียม นลิพนัธุ,์ 
ไชยยศ ไพวิทย์ศิริธรรม, ศิริวรรณ วณิชวัฒนาวรชัย และอุบลวรรณ ส่งเสริม (2558) ได้กล่าวว่า ในการจะท�ำให้
หลักสูตรบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนด ควรต้องให้ความส�ำคัญกับการก�ำหนดนโยบายลงสู ่การปฏิบัติอย่างมี
ประสทิธิภาพและเป็นรปูธรรม และเป็นองค์ประกอบส�ำคญัท่ีจะท�ำให้สถานศกึษาขับเคลือ่นการจดัการเรยีนรูแ้ละ
สร้างมวลประสบการณ์ที่ต้องจัดประสบการณ์ในการพัฒนาผู้เรียน (Wiles, 2009) และน�ำไปสู่ความส�ำเร็จของ 
ผูเ้รยีน การบรหิารกจิกรรมทกุชนดิในโรงเรยีนทีเ่กีย่วข้องกับการปรบัปรงุพฒันาการเรยีนการสอนให้ได้ผลดแีละ
มีประสิทธิภาพสูงสุด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) อีกทั้งในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาผู้บริหาร
โรงเรียนมีบทบาทในการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจในการจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษาในรูปแบบของการ
จัดประชุม อบรม สัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบัติการ จนกระทั่งสามารถน�ำความรู้ไปใช้ในการบริหารหลักสูตร
สถานศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรมและผู้บริหารโรงเรียนต้องให้ขวัญก�ำลังใจในการปฏิบัติงานวิชาการของสถาน
ศึกษา (ทวีศักดิ์ อ�ำลา, 2552) นอกจากนี้ห้ความส�ำคัญต่อการบริหารหลักสูตร โดยก�ำหนดแนวทางการบริหาร
จัดการหลักสูตรการศึกษาที่เป็นบทบาทส�ำคัญของผู ้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 7 ภารกิจ ได้แก่  
1) การเตรียมความพร้อม 2) การจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษา 3) การวางแผนการด�ำเนินการใช้หลักสูตร  
4) การด�ำเนินการบริหารหลักสูตร 5) การนิเทศ ก�ำกับ ติดตาม ประเมินผล 6) การสรุปผล การด�ำเนินงาน และ 
7) การปรับปรุง สอดคล้องกับรัตนา ดวงแก้ว, เข็มทอง ศิริแสงเลิศ, วัฒนา มัคคสมัน และผุสดี กุฎอินทร์ (2555) 
ทีไ่ด้สรปุการบรหิารจัดการหลกัสตูรเป็นบทบาทส�ำคัญของผูบ้รหิารสถานศกึษาในฐานะผูน้�ำทางการเรยีนการสอน
ที่จะต้องด�ำเนินการให้การพัฒนาและใช้หลักสูตรของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ	  

องค์ประกอบที ่2 การจดัการเรยีนการสอน ทีเ่ป็นเช่นนีเ้นือ่งจาก การจดัการเรยีนการสอน เป็นกระบวน
การที่ส�ำคัญในการน�ำหลักสูตรสู่การปฏิบัติในชั้นเรียนให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามที่หลักสูตรก�ำหนดและเพื่อให้การ
จัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ในการพัฒนาผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) ครูผู้สอนจึงต้องมีความ
รู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิด และจุดเน้นของการจัดการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความ
สามารถ ตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส�ำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยยึดหลักว่าผู้เรียนมีความ
ส�ำคัญที่สุด ค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นให้ความส�ำคัญทั้งความรู้ และคุณธรรมสอดคล้องกับ  
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ที่ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ผู้เรียนจะต้องอาศัย
กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย เป็นเครื่องมือที่จะน�ำพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตรการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบัติ ลงมือท�ำจริงกระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัย 
กระบวนการเรยีนรูก้ารเรยีนรูข้องตนเอง ตลอดจนครูผูส้อนต้องศกึษาหลกัสตูรสถานศกึษาให้เข้าใจถงึมาตรฐาน
การเรียนรู้ ตัวชี้วัด สมรรถนะส�ำคัญของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสาระการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ 
ผู้เรียน สอดคล้องกับ รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) กล่าวว่า ผู้ที่มีบทบาทส�ำคัญที่สุดในการจัดการเรียนการสอน 

คอื ครูผูส้อน ดงัน้ัน ครผูู้สอนจ�ำเป็นทีจ่ะต้องเข้าใจเรือ่งทีเ่กีย่วกบัการจัดการเรยีนการสอนทีเ่น้นผู้เรยีนเป็นส�ำคญั 
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

องค์ประกอบที่ 3 งานวัดและประเมินผล ที่เป็นเช่นนี้เพราะการวัดและประเมินผลของผู้เรียนเป็นสิ่งที่

จ�ำเป็นมากส�ำหรับการตัดสินผลการเรียน การวางแผนอย่างเป็นระบบและมีข้ันตอนการวัดผลประเมินผล 

สอดคล้องกับ ลือชัย ใจเดียว (2552) ที่กล่าวว่า หลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลได้ก�ำหนดไว้อย่างชัดเจน 

เกีย่วกบัการปรบัปรงุการเรยีนการสอนของนกัเรยีน ให้ผูเ้รยีนมสีทิธใินการทราบเกณฑ์ผลการวดัผลและประเมนิ

ผลแต่ละคร้ัง ให้นักเรยีนมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดเกณฑ์ในการวดัและประเมนิผลของตนเองได้ โดยมกีารพจิารณา

จากสภาพการด�ำเนินงานด้านประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนโดยภาพรวม ดังนั้นจึงจ�ำเป็นต้องท�ำความ

เข้าใจให้กับครู การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีให้ผู้สอนใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน รวมท้ัง

ข้อมลูทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผูเ้รยีนเกดิการพฒันาและเรยีนรูอ้ย่างเตม็ตามศกัยภาพ ดงัที ่หลกัสตูร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ได้ก�ำหนดบทบาท หลักการ แนวด�ำเนินงานของสถานศึกษาและจุดเน้น

ในการวัดและประเมนิผลการเรยีนไว้อย่างชดัเจน ซ่ึงครจู�ำเป็นต้องศกึษาให้ถ่องแท้และถือปฏบัิต ิและการประเมนิ

เพือ่ตดัสนิผลการเรยีน ปัญหาเกีย่วกบัครดู�ำเนินการประเมนิครอบคลมุเนือ้หาวชิา การประเมนินกัเรยีนด้วยเครือ่ง

มือที่เหมาะสมและวิธีการที่หลากหลาย

	 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต้

	 รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 

ได้แก่ การบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล สอดคล้องกับ ปรียาพร  

วงศ์อนุตรโรจน์ ( 2553) ให้ข้อคดิว่างานวชิาการม ีขอบข่ายการบริหาร การวางแผนเกีย่วกบังานวชิาการ เป็นการ

วางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการน�ำหลักสูตรไปใช้ การจัดการล่วงหน้าเก่ียวกับการเรียนการสอน 

โดยเป็นแนวทางในการด�ำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงอีกวิธีหนึ่งท่ีเป็นการก�ำจัดข้อบกพร่องของงานวิชาการ

และการบริหารความเสี่ยงมี 4 ขั้นตอน โดยน�ำมาขับเคลื่อนงานวิชาการโดยมุ่งบริหารจัดการสิ่งท่ีเป็นปัญหา  

ข้อจ�ำกัด ข้อบกพร่องของการด�ำเนินงานต่าง ๆ จากการบริหารงานวิชาการ ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

ถือเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการบริหารราชการแนวใหม่ ที่มุ่งเน้นความส�ำเร็จเชิงยุทธศาสตร์ เป็นองค์ประกอบที่

ส�ำคัญที่ท�ำให้เกิดการปรับเปลี่ยนองค์กร เพื่อให้เป็นรูปแบบองค์กรที่มีประสิทธิภาพ การบริหารความเสี่ยงเป็น

แนวทางที่ควรน�ำมาประยุกต์ใช้อยู่ตลอดเวลา สอดคล้องกับส�ำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2550) ที่ได้น�ำ

การบริหารความเสี่ยง มาใช้ในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานเป็นการก�ำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 

พ.ศ. 2544 ใช้เป็นแนวทางส�ำหรับการจัดวางระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจาก

นี้การด�ำเนินตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การระบุความเสี่ยง 2) การประเมิน 

ความเสี่ยง 3) การจัดการความเสี่ยง และ 4) การสรุปและรายงานผล เป็นวิธีการที่ช่วยให้ผู้บริหาร หรือ ครูผู้รับ

ผดิชอบงานวชิาการสามารถน�ำไปใช้ในการจัดการแก้ปัญหาความเสีย่งงานวชิาการได้อย่างเหมาะสม การบรหิาร

ความเสีย่งจะเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ เมือ่ทกุหน่วยงานในองค์กรมวีธิกีารในทางเดียวกนัในการระบปุระเมนิ จดัการ

ความเสี่ยง และการก�ำหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงในองค์กร (เจริญ เจษฎาวัลย์, 2550) 
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การน�ำผลวิจัยไปใช้

1. ผู้บรหิารโรงเรยีนหรอืครูวชิาการควรให้ความสนใจและมวีธิกีารในการน�ำการบรหิารความเสีย่งมาใช้

เป็นเครือ่งมอืในการบรหิารสถานศกึษาอย่างจรงิจงั โดยประชมุเชงิปฏบิตักิารผูเ้กีย่วข้องเพือ่สร้างความตระหนกั 

พร้อมทัง้สร้างความรูค้วามเข้าใจแก่ผูบ้รหิารโรงเรยีน คณะครูและผูเ้กีย่วข้อง เพือ่เป็นแนวทางในการบรหิารงาน

วิชาการไปสู่ความส�ำเร็จ 

2. ควรจดัล�ำดับความส�ำคัญขององค์ประกอบตามสภาพความเสีย่งจรงิท่ีเกดิข้ึนในบรบิทของความพร้อม 

ด้าน คน งบประมาณ และสภาพแวดล้อมอืน่ หากองค์ประกอบใดมคีวามเสีย่งสงูสดุ จะได้มีการเตรยีมงาน วางแผน 

จัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยการประชุมช้ีแจง และจัดท�ำ Road Map พร้อมแผนการนิเทศ

กระบวนการท�ำงานอย่างเป็นระบบ การจัดท�ำแผนการจัดการความเสี่ยงประจ�ำปีและมอบหมายผู้รับผิดชอบ  

ดังนั้น ควรน�ำกระบวนการบริหารความเสี่ยง 4 ขั้นตอน ไปใช้กับทุกองค์ประกอบของงานวิชาการ เพื่อสามารถ

ลด ปัญหา ข้อบกพร่องและความเสี่ยงด้านงานวิชาการได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

3. ผูบ้รหิารระดบัสงูของกระทรวงศกึษาและผูม้ส่ีวนเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษาควรให้ความส�ำคญัใน

การน�ำองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงมาปรับใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างเป็น

รปูธรรมทีช่ดัเจนมากยิง่ขึน้ เช่น การก�ำหนดเป็นนโยบายสาธารณะ หรอืก�ำหนดเป็นค�ำรบัรองปฏบิตัริาชการอย่าง

ต่อเน่ืองในระดบัสถานศกึษาทกุปีการศกึษา เพือ่ให้การบรหิารจดัการเป็นไปอย่างมคีณุภาพและประสทิธภิาพ ให้

สอดคล้องกับบริบทและศักยภาพของสถานศึกษา

4. ควรจัดท�ำคู่มือการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการของสถานศึกษาเพื่อชี้แจงรายละเอียด ขั้นตอน

การด�ำเนินการ วิธีการ ตลอดจน การสรุปรายงานผล เพื่อผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานวิชาการ หรือครู

ผู้รับผิดชอบ น�ำไปใช้ประกอบการบริหารงานวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. การศึกษารูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานในภาคใต้ ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของงาน

วิชาการสู่ความส�ำเร็จเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการต่อไป

2. เน่ืองจากการวจิยัในครัง้นี ้ยงัไม่ใช่ผลการวจิยัทีไ่ด้จากการทดลองเป็นเพยีงการตรวจสอบรปูแบบโดย

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยนัเท่านัน้ ดงันัน้ ควรมกีารท�ำวจิยัเพิม่ เป็นระยะที ่3 เพือ่ทดลองใช้รปูแบบเพือ่

ความสมบูรณ์และมีประโยชน์และมีคุณค่าต่อการน�ำรูปแบบไปใช้ที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น		

3 . การวิจัยในคร้ังน้ีพบว่ารูปแบบการบริหารความเสี่ยงของงานวิชาการ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่  

องค์ประกอบความเสีย่งด้านการบรหิารหลกัสตูร องค์ประกอบความเสีย่งด้านการจดัการเรยีนการสอน และองค์

ประกอบความเสี่ยงด้านการวัดและประเมินผล ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาองค์ประกอบความเสี่ยงด้านงาน

อื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น งานบุคคล งานงบประมาณ หรืองานบริหารทั่วไป 
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