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บทคัดย่อ 
การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ เพื ่อสังเคราะห์ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล พัฒนากลยุทธ์ 

และประเมินร่างกลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบัน
พระบรมราชชนก ดำเนินการ 4 ขั ้นตอนคือ ขั ้นตอนที่ 1 สังเคราะห์ทักษะในอนาคตของนักศึกษา
พยาบาล จากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณ์ผู ้บริหารวิทยาลัยพยาบาล จำนวน 8 คน 
ข้ันตอนที่ 2 สังเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรจากเอกสารแผนกลยุทธ์ และผู้บริหาร
วิทยาลัยพยาบาล จำนวน 40 คน ข้ันตอนที่ 3 พัฒนากลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ด้วยวิธี 
TOWS Matrix ข้ันตอนที่ 4 ประเมินกลยุทธ์ จากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 ท่าน โดยการสนทนากลุ่ม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า  

1. ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  
ประกอบด้วย 8 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา 2) ทักษะด้านการสร้างสรรค์
และนวัตกรรม 3) ทักษะความเข้าใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรม  4) ทักษะด้านความรว่มมือ             
การทำงานเป็นทีม และภาวะผู ้นำ 5) ทักษะการสื ่อสารและการใช้ภาษาที ่สองในการดูแลสุขภาพ              
6) ทักษะด้านเทคโนโลยี 7) ทักษะด้านอาชีพ และ ทักษะการเรียนรู ้และ 8) ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม  

2. กลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบัน              
พระบรมราชชนก มี 4 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) ส่งเสริมการใช้ระบบประกันคุณภาพการศึกษา เพื ่อพัฒนา
ทักษะในอนาคตของนักศึกษา 2) พัฒนาระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์และบุคลากร เพ่ือสนับสนุน
การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา 3) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัยและส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) บูรณาการการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา
ที่ส่งเสริมทักษะในอนาคตของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง   

3. กลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบัน       
พระบรมราชชนก ทั้ง 4 กลยุทธ์ มีความสอดคล้อง เหมาะสม เป็นไปได้ และ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  

ผลการวิจัย วิทยาลัยพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนกสามารถนำ         
กลยุทธ์ไปใช้ในการออกแบบแผนงาน โครงการ หรือ กิจกรรม เพ่ือพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา
พยาบาลให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  
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Abstract 
This qualitative research aimed to synthesize the future skills of nursing students, develop 

strategies, and evaluate the draft strategies for the development of future skills for nursing students 
at the Faculty of Nursing, Praboromarajchanok Institute. Future skills refer to the set of competencies, 
abilities, and knowledge that are predicted to be in high demand in the future job market . The 
research was conducted in four steps: 1) synthesize the future skills of nursing students through a  
literature review and interviews with 8 nursing college administrators, 2) synthesize the internal and 
external organizational environments through the analysis of strategic planning documents and 
interviews with 40 nursing college administrators, 3) develop strategies based on the environmental 
analysis using the TOWS Matrix method, and 4) ten experts evaluated the strategies through focus  
group discussions. The data was analyzed using content analysis. The research results showed as 
follows. 

1. The future skills of nursing students include 8 key skills: a) analytical thinking and problem-
solving skills, b) creativity and innovation skills, c) cultural diversity understanding, d) collaboration, 
teamwork, and leadership skills, e) communication skills and the use of a second language in 
healthcare, f) technology skills, g) career and lifelong learning skills, and h) moral and ethical skills. 

2. There were 4 strategies for developing the future skills of nursing students:  a) to promote   
the use of an educational quality assurance system, b) to develop systems and mechanisms for 
faculty and staff development to support students' future skills, c) to modernize the information 
technology system and promote the effective use of technology, and d) to integrate teaching and 
learning management with student development, so to continuously enhance future skills. 

3. The four strategies for developing the future skills of nursing students at the 
Praboromarajchanok Institute Faculty of Nursing were found to be consistent, appropriate, feasible, 
and beneficial for the future skill development among nursing students. 

Based on this research results, the Praboromarajchanok Institute Faculty of Nursing can 
utilize these strategies to design programs, projects, or activities to more effectively develop the 
future skills among nursing students. 
 
Keywords: Strategies, Future Skills, Nursing Student 
 
บทนำ 

กระแสโลกาภิวัตน์ ร่วมกับกระแสการพัฒนาเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างก้าวกระโดด และกระแสความเป็นใหญ่
ของเงินทุน ทำให้เก ิดปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมในโลกสมัยใหม่ที ่เรียกว่า  VUCA World คือโลกที ่มี           
ความผันผวน (Volatility) ไม่แน่นอน (Uncertainty) สลับซับซ้อน (Complexity) และคลุมเครือ (Ambiguity) (Giles, 
2018; Namprom, 2019; Rangabtook, 2020) ส่งผลให้มีการพูดถึงคำว่า“ทักษะในอนาคต”  ข้ึน โดยมองว่าทักษะ
ในอนาคตจะช่วยให้คนสามารถอยู่ในโลกแห่งความผันผวน ไม่แน่นอน สลับซับซ้อน และคลุมเครือนี้ได้ การพัฒนา
ทักษะในอนาคตเป็นความท้าทายอย่างย่ิงของสถาบันการศึกษา เพราะสถาบันการศึกษาเป็นเสาหลักในการสร้างคน
เพ่ือพัฒนาประเทศและสร้างความแข็งแกร่งให้กับสังคม (Khosuk, 2017; Youngtrong, Siridhrungsri & Khamdit, 
2017) ต่างประเทศมีการตื่นตัวและปรับแนวคิดการจัดการศึกษา เพ่ือต้องการพัฒนาคนในประเทศให้มีทักษะที่สำคัญ
และจำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิตในโลกแห่งอนาคต ประเทศสหรัฐอเมริกามีการ รวมตัวก่อตั้ง            
เป็นภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที ่21 (The Partnership for the 21st Century Skills) ได้พัฒนากรอบแนวคดิเกีย่วกบั
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ทักษะความรู ้ที่จะช่วยให้เกิดความเชี่ยวชาญและประสบความสำเร็จในการทำงานในรูปแบบ “The 21st Century 
Skills Framework for 21st Century Learning” นอกจากนี ้น ักวิชาการจากหลายประเทศตื ่นตัวในการพัฒนา            
การจัดการศึกษา เพ่ือให้นักศึกษามีทักษะแห่งอนาคต รวมทั้งการประชุมสภาเศรษฐกิจโลก ได้กล่าวถึงทักษะในอนาคต
ที่คนในปัจจุบันจำเป็นต้องมี ซึ่งแนวคิดจากนักวิชาการต่าง ๆ มีลักษณะที่คล้ายคลึงกัน เช่น 1) ทักษะการการคิด          
เชิงวิเคราะห์ 2) ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร ส่ือ และเทคโนโลยี 4) การปรับตัว
และการเรียนรู ้ตลอดชีวิต  5) การแก้ปัญหาที ่ซ ับซ้อน 6) การสื ่อสารที ่มีประสิทธิภาพ 7) การทำงานเป็นทีม 
(Wattanakul & Mungsing, 2015; Stephanie, 2021; World Economic Forum, 2020)  

ประเทศไทยเริ่มพัฒนาทักษะในอนาคตของผู้เรียนโดยนำฐานคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century 
Skill) ขององค์กรภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 มาใช้ในการพัฒนาทักษะผู ้เรียน ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  
1) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 2) ทักษะชีวิตและอาชีพ 3) ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร และเทคโนโลยี 
(Chaisooksung, Sumettikoon & Siribanpitak. 2015) นอกจากนี้ Office of the Education Council (2021) 
ได้ศึกษาทักษะที่จำเป็นแห่งอนาคต พบว่าทักษะที่จำเป็นแห่งอนาคตสำหรับนักศึกษา ประกอบด้วย 1) ความเข้าใจ
และการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) 2) การเป็นผู้เรียนเชิงรุก (Active Learner) 3) การเป็นพลเมือง             
ที่ดี (Civic Literacy) 4) การคิดเชิงสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 5) การแก้ปัญหา (Problem-Solving) 6) ความรู้
ทางธุรกิจและการเป็นผู ้ประกอบการ (Business and Entrepreneurial Literacy) 7) การทำงานร่วมกับผู ้อื่น 
(Collaborative Skills) 8) การปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมที่หลากหลาย (Cross-Cultural Competence)  

การจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์ ระดับปริญญาตรี มีพันธกิจที่สำคัญคือ การผลิตพยาบาลวิชาชีพ  
ซึ่งจำเป็นต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ทางการพยาบาล การผดุงครรภ์ และศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การพยาบาลองค์รวมแก่
ผู ้ร ับบริการที ่เป็นบุคคล ครอบครัว และชุมชน ในทุกมิติทุกภาวะสุขภาพ และทุกช่วงชีวิต ด้วยความเอาใจใส่  
อย่างเอื้ออาทร โดยคำนึงถึงความแตกตา่งทางวัฒนธรรมของผู้รับบรกิาร ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพและความเท่าเทยีม
กันของคุณค่าชีวิตมนุษย์ แต่สภาพการณ์ปัจจุบันที ่มีการ เปลี ่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ ความก้าวหน้า               
ทางเทคโนโลยี รวมทั้งการเกิดโรคอุบัติใหม่ พยาบาลจำเป็นจะต้องมีทักษะที่สำคัญเพ่ือให้สามารถการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ จากการประชุมการประชุมวิจัยทางการพยาบาลแห่งชาติ ครั้งที่ 7 เรื่อง แนวโน้ม ความท้าทาย 
และเครือข่ายวิจัยทางการพยาบาลในยุคเทคโนโลยีพลิกโลกเมื่อวันที่  27 มกราคม 2565 ที ่มุ ่งเน้นการเพิ่มระดับ              
ขีดความสามารถของพยาบาลเพ่ือให้สามารถแข่งขันกับประเทศในระดับนานาชาติได้ มุ่งเน้นการพัฒนาองค์ความรู้
ด้านการวิจัยและการสร้างนวัตกรรมทางการพยาบาลในภาวะเทคโนโลยีพลิกโลก โดยมีเป้าหมายสำคัญคือเ พ่ือให้
ผู้ป่วยและประชาชนมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี การจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์ระดับอุดมศึกษา ควรปรับ
กระบวนทัศน์ในการบริหารจัดการศึกษาในการเตรียมความพร้อมนักศึกษาให้มีทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นเพ่ือรองรับการ
เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Nursing Council, 2022) 

คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก เป็นสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์ สุขภาพ  
มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิตพยาบาล และตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะในอนาคต                
แต่จากการศึกษางานวิจัยติดตามคุณภาพบัณฑิตและความพึงพอใจคุณภาพบัณฑิตจากผู ้ใช้บัณฑิตของนักศึกษา
พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนกที่ผ่านมา ผลการประเมินส่วนใหญ่ 
พบว่าบัณฑิตมีทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรมสูงกว่าด้านอื่น ๆ ส่วนด้านที่ยังมีคะแนนการประเมินน้อย คือ ทักษะ            
ทางปัญญาการคิดวิเคราะห์ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะการส่ือสารโดยเฉพาะด้านภาษาอังกฤษ  
( Chantra & Sarakshetrin, 2017; Chaikongkiat, Niha, & Chantarasiripoot, 2019; Khomtanet, Saedkong, 
Prombooth, Tupsai, Thitiyanviroj, Butudom, et al. , 2020; Choojai, Patcheep, & Kitnopkiat, 2001 )               
ซึ่งทักษะดังกล่าวเป็นทักษะในอนาคตที่นักศึกษาควรได้รับการพัฒนาทั้งส้ิน  

การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษามีหลากหลายวิธี แต่พบว่าการใช้กลยุทธ์เป็นวิธีการที่จะช่วยให้
ประสบผลสำเร็จได้ดีกว่า เนื่องจากกลยุทธ์เป็นแนวทางหรือวิธีการทำงานที่ผ่านกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
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ภายในและภายนอกองค์การ โดยวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที ่ตรงกับสภาพความเป็นจริง                  
มีการวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสม สอดคล้องกับบริบทขององค์กรจะช่วยให้สามารถนำไปสู่การปฏิบัติจริงและประสบ
ผลสำเร็จได้ (Kwamkhunkoei, 2019; Meekhamthong & Saenpong, 2019) และจากการศึกษาของ Njnpeng, 
Katonyoo, Wongla, & Chawapeng (2004) ได้ศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยพยาบาล ในสังกัดสถาบัน 
พระบรมราชชนก สู่การเป็นสถาบันอุดมศึกษาช้ันนำ ผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารและอาจารย์มีความเห็นว่าการวางแผน
กลยุทธ์เป็นเรื่องสำคัญที่จะส่งผลต่อการเป็นสถาบันอุดมศึกษาช้ันนำ การนำกระบวนการเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการพัฒนา
ทักษะในอนาคตของนักศึกษาน่าจะช่วยให้เป้าหมายองการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาบรรลุผลสำเร็จและมี
ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษากลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาล
ศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ซึ ่งผลของการวิจัยจะนำไปสู ่การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้บัณฑิตสามารถดำเนินชีวิตและปฏิบัติงานในสังคมโลกปัจจุบันและโลกแห่งอนาคตที่มี
ความซับซ้อนและเปล่ียนแปลงตลอดเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ นำไปสู่การเป็นพลเมืองไทยที่มีคุณภาพ ช่วยพัฒนา
ประเทศให้มีความมั่นคงในอนาคตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์วิจัย 
          1. เพ่ือสังเคราะห์ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 
          2. เพื ่อพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบัน  
พระบรมราชชนก 
          3. เพ่ือประเมินร่างกลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบัน
พระบรมราชชนก 

 
กรอบแนวคิดวิจัย 
 ผู ้วิจัยใช้แนวคิดการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ด้วย 7’S ของแมคคินซีย์ (7’S McKinsey) ซึ่ง
ประกอบด้วย โครงสร้าง (Structure) กลยุทธ์ (Strategy) ระบบ (System) บุคลากร (Staff) รูปแบบ (Style) ทักษะ 
(Skill) และ ค่านิยมร่วม (Share value) และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ด้วย PEST Model ประกอบด้วย   
ด้านการเมืองและกฎหมาย(Political and Legal) ด้านเศรษฐกิจ (Economical) ด้านสังคมและวัฒนธร รม 
(Sociocultural) และ ด้านเทคโนโลยี (Technological) (Korsakul, 2018) และประยุกต์ใช้กระบวนการพัฒนา               
กลยุทธ์ของ  Meenakorn (2019) ประกอบด้วย 3 ขั ้นตอน ได้แก่ ขั ้นตอนที่  1 การวิเคราะห์สภาพแวดล ้อม    
ซึ ่งประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก เพื ่อให้ร ู้สถานการณข์ององค์กร 
ข้ันตอนที่ 2 การกำหนดกลยุทธ์ด้วยวิธี TOWS Matrix และข้ันตอนที่ 3 การจัดทำกลยุทธ์ โดยการจัดทำร่างกลยุทธ์
และประเมินร่างกลยุทธ์ ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ (Quality Research) ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั ้นตอนท่ี 1 การสังเคราะห์ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบัน  
พระบรมราชชนก 

แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล 
ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะในอนาคตและการสัมภาษณ์ผู้บริหาร

ของวิทยาลัย ได้แก่ ผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาล และ รองผู้อำนวยการ จากวิทยาลัยพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ 
สถาบันพระบรมราชชนก เลือกแบบเจาะจง จำนวน 8 คน กำหนดคุณสมบัติได้แก่ ยินยอมให้ข้อมูล และเป็นผู้บริหาร
ที่มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษา หรือ ประสบการณ์ในการทำงานด้านการพัฒนานักศึกษาไม่น้อยกว่า  
5 ปี   

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื ่องมือที ่ใช้ได้แก่ แบบบันทึกผลการสังเคราะห์ข้อมูลและแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับทักษะ           

ในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
แบบสัมภาษณ์ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก และ

แบบบันทึกผลการสังเคราะห์ข้อมูล ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนผ่านการพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของ
โครงสร้างและเนื้อหาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ มีค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหา CVI เท่ากับ 1 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู ้วิจัยส่งหนังสือนำจาก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ พร้อมแบบ สัมภาษณ์            

ถึงผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาล 8 แห่ง เพ่ือขออนุเคราะห์ ในการให้สัมภาษณ์ข้อมูลการวิจัย โดยช้ีแจงวัตถุประสงค์
ของการทำวิจัย และการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง ผู ้ว ิจัยนัดวันเวลากลุ่มตัวอย่างเพื ่อสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ และ
สัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ โดยใช้ระยะเวลาในการสัมภาษณ์คนละ 30 นาที ในประเด็นการผลิตบัณฑิตพยาบาล 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคมผู้ใช้บัณฑิตในโลกแห่งอนาคต นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบัน

1.การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร  
   1.1 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  
   1.2 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  
2. ทักษะในศตวรรษท่ี 21 8 ทักษะ  
   2.1 การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา  
   2.2 การสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
   2.3 ความเข้าใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
   2.4 ความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำ 
   2.5 การส่ือสารและการใช้ภาษาต่างประเทศ  
   2.6 เทคโนโลยีสารสนเทศทางการพยาบาล  
   2.7 อาชีพ และ ทักษะการเรียนรู ้
   2.8 คุณธรรม จริยธรรม 

กลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล  
คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 

กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อ
พัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา   
กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนาระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุนเพื่อพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา   
กลยุทธ์ท่ี 3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัยและ
ส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ  
กลยุทธ์ท่ี 4 บูรณาการการจัดการเรียนการสอนและการพฒันา
นักศึกษาท่ีส่งเสริมทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล 

ประเมินร่างกลยุทธ ์
- ความสอดคล้อง  
- ความเหมาะสม  
- ความเป็นไปได้  
- ความเป็นประโยชน์ 
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พระบรมราชชนก นักศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะในอนาคตอะไรบ้าง อย่างไร ขณะสัมภาษณ์ผู้วิจัยจดบันทึกข้อมูล และ 
ได้ทวนสอบข้อมูลจากการสัมภาษณ์กับผู้ให้สัมภาษณ์ทันทีหลังการสัมภาษณ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณ์ด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และ

นำไปสังเคราะห์เป็นทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก โดย
กำหนดให้ทักษะที่มีความถ่ีมากกว่าร้อยละ 60 เป็นทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล 

 
ข้ันตอนท่ี 2 การสังเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะใน

อนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  
แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล 
เอกสารแผนกลยุทธ์ฉบับล่าสุดของวิทยาลัยพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก               

จำนวน 30 แห่ง สำหรับผู้ให้ข้อมูลได้แก่ผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาล/ รองผู้อำนวยการด้านวิชาการ/ ด้านการพัฒนา
นักศึกษา ของวิทยาลัยพยาบาล จากวิทยาลัยวิทยาลัยพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก      
จำนวน 30 วิทยาลัย วิทยาลัยละ 2 คน รวม 60 คน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
แบบสอบถามสภาพแวดล้อมขององค์กรที ่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการดำเนินงาน           

การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล สถาบันพระบรมราชชนก  ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ตำแหน่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน และ สถานที่ตั้งของวิทยาลัย ส่วนที่ 2 
ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ส่วนที ่ 3 ผลการดำเนินงานในการพัฒนาทกัษะ              
ในอนาคตของนักศึกษาที่ผ่านมา และ ปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงาน 

แบบบันทึกผลการสังเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ            
ส่วนที ่ 1 ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายใน ประกอบด้วย 7 ด้าน ตามกรอบ 7 S Model ได้แก่ 1) ด้านโครงสร้าง 
(Structure) 2) ด้านกลยุทธ์ (Strategy) 3) ด้านระบบ (System) 4) ด้านรูปแบบ (Style) 5) ด้านบุคลากร (Staff) 6) 
ด้านทักษะ  (Skill) และ 7) ด้านค่านิยม (Share Value) ส่วนที่ 2 ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วย 4 ด้าน 
ตามกรอบ PEST Model ได้แก่ 1) ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factor) 2) ด้านเศรษฐกิจ 
(Economical Factor) 3)  ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Socio-cultural) และ 4) ด้านเทคโนโลยี (Technological) 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู ้วิจัยนำแบบสอบถามสภาพแวดล้อมขององค์กรที ่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และปัญหาอุปสรรค            

ในการดำเนินงานการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล สถาบันพระบรมราชชนก ผ่านการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ โดยผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านการจัดทำแผนกลยุทธ์ จำนวน                 
3 ท่าน และผู้เช่ียวชาญด้านการบริหาร จำนวน  2 ท่าน มีค่า I-CVI อยู่ในช่วง .8 – 1.0 ค่า S-CVI เท่ากับ .9 สำหรับ
แบบบันทึกผลการสังเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะ                   
ในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล มีค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหา CVI เท่ากับ 1  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู ้วิจัยส่งหนังสือนำจากหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

หาดใหญ่ ถึงผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาล 30 แห่ง เพ่ือขออนุเคราะห์ ข้อมูลเพ่ือการวิจัย ผู้วิจัยส่งชุดแบบสอบถาม 
1 ชุด และมี QR Code แบบสอบถามการวิจัยสำหรับผู้ที่สะดวกในการให้ข้อมูลผ่าน Google Form โดยผู้วิจัยช้ีแจง
วัตถุประสงค์ของการทำวิจัย การเก็บข้อมูลวิจัย และการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่างโดยแนบเป็นเอกสารการช้ีแจงพร้อม
กับหนังสือนำส่ง และชี ้แจงใน Google Form ด้านหน้าก่อนแบบสอบถามการวิจัย ใช้ระยะเวลาในการตอบ
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แบบสอบถาม 30 - 45 นาที ผู้วิจัยได้รับข้อมูลกลับคืนมา 20 วิทยาลัย วิทยาลัยละ 2 ชุด รวม 40 ชุด คิดเป็นร้อยละ 
66.67 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์แล้วจึงนำข้อมูลไปวิเคราะห์ในลำดับต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยสังเคราะห์ข้อมูลจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการดำเนินงานการพัฒนาทักษะในอนาคตของ

นักศึกษาพยาบาล สถาบันพระบรมราชชนก จากการศึกษาเอกสารและข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามด้วยการ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  

 
ข้ันตอนท่ี 3 การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 

สถาบันพระบรมราชชนก 
แหล่งข้อมูล 
ข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะใน

อนาคตของนกัศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ในข้ันตอนที่ 2 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
แบบบันทึกข้อมูลการวิเคราะห์กลยุทธ์ ประกอบด้วยแบบบันทึกข้อมูล  4  ด้าน ดังนี้ ด้านที่ 1 แบบบันทึก

ข้อมูลการจับคู่ข้อมูลที่เป็นจุดแข็งกับข้อมูลด้านโอกาส  ด้านที่ 2  แบบบันทึกข้อมูลการจับคู่ข้อมูลที่เป็นจุดแข็งกับ
ข้อมูลด้านอุปสรรค ด้านที่ 3 แบบบันทึกข้อมูลการจับคู่ข้อมูลที่เป็นจุดอ่อนกับด้านโอกาส และ ด้านที่ 4 แบบบันทึก
ข้อมูลการจับคู่ข้อมูลที่เป็นจุดอ่อนกับข้อมูลด้านอุปสรรค  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้วิจัยสร้างแบบบันทึกข้อมูลการวิเคราะห์กลยุทธ์ จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง นำเสนอให้อาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องและปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะ โดยให้ระบุอักษร S หน้าหมายเลขข้อมูลที่
เป็นจุดแข็งแต่ละข้อ ใช้อักษร W หน้าหมายเลขข้อมูลที่เป็นจุดอ่อน ใช้อักษร Q หน้าหมายเลขข้อมูลที่ เป็นโอกาส 
และ ใช้อักษร T หน้าหมายเลขข้อมูลที่เป็นอุปสรรค เพ่ือให้มีความชัดเจนในการนำข้อมูลไปใช้ในการจัดทำกลยุทธ์  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู ้วิจัยนำข้อมูลจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค จากขั ้นตอนที่ 2 มาจับคู ่ข้อมูล 4 ด้าน ประกอบด้วย              

การจับคู่ข้อมูลที่เป็นจุดแข็งกับข้อมูลที่เป็นโอกาส (SO) จุดแข็งกับอุปสรรค (ST) จุดอ่อนกับโอกาส (WO)  จุดอ่อนกับ
อุปสรรค (WT) ลงในแบบบันทึกข้อมูลการวิเคราะห์กลยุทธ์ ด้วยวิธี TOWS Matrix 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยนำร่างกลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรม
ราชชนก ที่ประกอบด้วย กลยุทธ์ เป้าหมาย ตัวช้ีวัด และ มาตรการ ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาและ
ปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

 
ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินกลยุทธ์การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 
ผู้ให้ข้อมูล 
ผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 ท่าน โดยเลือกแบบเจาะจง กำหนดคุณสมบัติ ได้แก่ เป็นผู ้อำนวยการ หรือ              

รองผู ้อำนวยการ/ อาจารย์ ที ่มีความเชี ่ยวชาญประสบการณ์ในการจัดทำแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยพยาบาล                  
คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เป็นแนวทางที่ใช้ในการสนทนากลุ่มและแบบบันทึกการสนทนากลุ่มที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการศึกษาข้อมูล  

และการทบทวนวรรณกรรม ประกอบด้วยประเด็นคำถาม 4 ประเด็น ได้แก่ 1) กลยุทธ์ที่สร้างข้ึนมีความสอดคล้อง  
กับผลการสังเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ อุปสรรค หรือไม่อย่างไร 2) กลยุทธ์ที่สร้างข้ึนมีความเหมาะสม             
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ในการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาลหรือไม่ อย่างไร 3) กลยุทธ์ที่สร้างข้ึนมีความเป็นไปได้หรือ ไม่             
ในการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล และ 4) กลยุทธ์ที ่สร้างขึ้นมีประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะ               
ในอนาคตของนักศึกษาพยาบาลหรือไม่ อย่างไร  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้วิจัยนำแนวทางที่ใช้ในการสนทนากลุ่มที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน ให้อาจารย์ที่ปรึกษาหลักและอาจารย์ที่ปรึกษา              

ร่วมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบถูกต้อง เหมาะสม และ ความความตรงเชิงเนื้อหา ได้ค่า  CVI เท่ากับ 1 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู ้วิจัยส่งหนังสือนำจากหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

หาดใหญ่ เพ่ือขออนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินกลยุทธ์ พร้อมส่งแนวทางการสนทนากลุ่ม เอกสารโครงร่าง
การวิจัยและผลการวิจัยข้ันตอนที่ 1-3 แก่ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 คน โดยช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการทำวิจัย การพิทักษ์
สิทธิกลุ่มตัวอย่าง และนัดวันเวลาในการสนทนากลุ่ม ใช้เวลาในการสนทนากลุ่ม 4 ช่ัวโมง ตามประเด็นที่กำหนดไว้             
4 ประเด็น ได้แก่ ความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ที่สร้าง ข้ึน               
เพื ่อนำไปใช้ในการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล โดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เป็นผู ้นำการ
สนทนากลุ่ม ผู้วิจัยเป็นผู้บันทึกผลการสนทนากลุ่มลงในแบบบันทึกการสนทนากลุ่มร่วมกับการบันทึกเทป  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม ทั้งจากการจดบันทึกและการถอดเทป มาวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์

เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  
 

จริยธรรมวิจัย 
 โครงการวิจัยนี้ได้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในมนุษย์ จากคณะศึกษาศาสตร์
และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ เลขที ่รหัส 2/2565 ร ับรองตั ้งแต่วันที่ 11 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 -  
11 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
 
ผลการวิจัย 

1. ทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ประกอบด้วย              
8 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา (Critical thinking & Problem Solving) 2) ทักษะ            
ด ้านการสร ้างสรรค์และนว ัตกรรม ( Creativity & Innovation)  3)  ท ักษะความเข ้าใจในความหลากหลาย              
ทางวัฒนธรรม (Cross-Cultural Understanding) 4) ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำ 
(Collaboration, Teamwork & Leadership) 5) ทักษะการสื ่อสารและการใช้ภาษาที ่สองในการดูแลสุ ขภาพ               
(Skill of Communication and Foreign Language for Complementary Care)  6)  ท ักษะด ้านเทคโน โ ล ยี  
(Technology Skill) 7) ทักษะด้านอาชีพ และ ทักษะการเรียนรู ้ (Career and Learning Skill) และ 8) ทักษะ            
ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethic Skill)  

 
2. การสังเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะในอนาคต               

ของนักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  
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ตาราง 1 สภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็ง และ จุดอ่อน) ขององค์กรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะในอนาคตของ              
นักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก จำแนกตาม 7S Model 

สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure)  
1. วิทยาลัยมีโครงสร้างองค์กรครอบคลุมทุกพันธกิจและไม่ซ้ำซ้อน 
กลยุทธ์ (Strategies)  
2. แผนกลยุทธ์การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 แก่นักศึกษาของ
วิทยาลัยม ีความสอดคล้องเชื ่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ของคณะ
พยาบาล/สถาบันพระบรมราชชนก/แผนการศึกษาแห่งชาติ 
ระบบ (System)  
3. วิทยาลัยมีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ  
4. วิทยาลัยมีการใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในการ
ขับเคล่ือนการดำเนินงานการพัฒนานักศึกษา 
เพื่อบรรลุเป้าหมายองค์กร 
5. วิทยาลัยมีระบบการธำรงรักษาบุคลากร การยกย่องเชิดชู
อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาท่ีปฏิบัติงานดี/ มีผลงานเด่น 
บุคลากร (Staff)  
6. อาจารย์และบุคลากรได้รับการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเ ป็น
ประจำทุกปี 
รูปแบบ (Style)  
7. ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ มุ่งมั่นในการทำงาน มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ เน้น
การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ทักษะ (Skill) 
8. อาจารยม์ีความเช่ียวชาญในศาสตร์สาขาของตนเองส่งผลต่อการ
พัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา 
ค่านิยมร่วม (Share Value) 
9. บุคลากรในองค์กรร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติงาน 
 
 
 

โครงสร้าง (Structure) 
1. มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างบ่อยส่งผลต่อการสร้างความเช่ียวชาญ
ของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ (Strategies) 
2. การส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 แก่นักศึกษาเป็นโครงการระยะส้ัน 
และขาดความต่อเน่ืองในการพัฒนา  
3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
แก่นักศึกษากับสถาบันการศึกษาอ่ืน และหน่วยงานภายนอกยังมีน้อย  
ระบบ (System)  
4. ระบบและกลไกการดำเนินงานด้านการพฒันาทักษะในศตวรรษท่ี 21  
แก่นักศึกษายังมีประสิทธิภาพไม่มากพอ ขาดการวางแผนการทำงานแบบ
บูรณาการ 
5. ระบบสารสนเทศของวิทยาลัยยังไม่เสถียรภาพ ไม่เอ้ือต่อการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษา 
6. ระบบการควบคุม กำกับ ติดตาม ประเมินผลขาดความต่อเน่ือง 
เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินทักษะนักศึกษายังไม่ชัดเจน  
7. ระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยและนวัตกรรมของวิทยาลัยไม่เอ้ือ
ต่อการขับเคล่ือนการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษา 
บุคลากร (Staff) 
8. จำนวนอาจารย์ท่ีมีวุฒิปริญญาเอกและตำแหน่งทางวิชาการ 
ยังมีน้อยส่งผลต่อความน่าเช่ือถือในการสร้างเครือข่ายร่วมกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน หรือ หน่วยงานภายนอก 
รูปแบบ (Style)  
- 
ทักษะ (Skill) 
9. ทักษะในอนาคตของอาจารย์บางด้านยังไม่เป็นไปตามมาตรฐาน/
เป้าหมายท่ีสถาบันกำหนด  
10. อาจารย์ท่ีมีทักษะการผลิตนวัตกรรมทางการพยาบาล /  
ด้านสุขภาพมีจำนวนน้อยส่งผลต่อการดำเนินงานในการพัฒนานวัตกรรม
ของนักศึกษา 
11. ทักษะด้านภาษาอังกฤษของอาจารย์และบุคลากรยังไม่เป็นไปตาม
มาตรฐาน/เป้าหมายท่ีสถาบันกำหนดส่งผลต่อการดำเนินงานในการ
พัฒนาทักษะด้านภาษาของนักศึกษา 
12. ทักษะทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของอาจารย์และบุคลากร
ไม่ทันต่อความก้าวหน้าของเทคโนโลยีส่งผลต่อการดำเนินงานในการ
พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีของนักศึกษา 
13. ผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติของ
อาจารย์ยังมีน้อย โดยเฉพาะทางด้านการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของนักศึกษา 
14. ผลงานนวัตกรรมทางด้านสุขภาพของอาจารย์และบุคลากรท่ีโดดเด่น
ในระดับประเทศมีจำนวนน้อย 
15.ทักษะของอาจารย์ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรยังไม่เพียงพอต่อการพัฒนาทักษะในอนาคตแก่
นักศึกษา 
ค่านิยมร่วม (Share Value)  
– 
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ตาราง 2 สภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาส และ อุปสรรค) ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา            
พยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก จำแนกตาม PEST Model 

สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat)  

ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors) 
1. แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (ด้านสาธารณสุข) ส่งเสริมการสร้าง
กำลังคนด้านสุขภาพท่ีมีคุณภาพมาตรฐานสู่ชุมชน ด้านการสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรมด้านสุขภาพเพื่อพัฒนาสุขภาวะของชุมชนและ
สังคมอาเซียน 
2. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติส่งเสริมการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 แก่นักศึกษา 
3. สถาบันพระบรมราชชนก มีวิสัยทัศน์ เป็นสถาบันการ ศึกษาท่ี“มุ่ง
สร้างผู้นำและนวัตกรรมสุขภาพสู่ชุมชน เพื่อคุณภาพชีวิตท่ียั่งยืน” และ
กำหนดสมรรถนะหลักของบัณฑิต คือ “4 Cs for C” ประกอบด้วย 
Critical Thinker, Communicator, Collaborator, Creator for 
Community Engagement 
ด้านเศรษฐกิจ (Economic Factors) 
4. สถาบันพระบรมราชชนกสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงาน
พัฒนานักศึกษา 
ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social-Cultural Factors) 
5. หน่วยงานภายนอกให้ความร่วมมือร่วมมือ และสนับสนุนโครงการ/
กิจกรรมการพฒันาทักษะในอนาคตของนักศึกษา 
6. แหล่งฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา สถาบันการศึกษาใกล้เคียงให้ความ
ร่วมมือร่วมมือและสนับสนุนการพัฒนานักศึกษา 
ด้านเทคโนโลยี (Technological Factors) 
7. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเอ้ือให้การดำเนินงานมีความสะดวก 
รวดเร็วข้ึน 

ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors) 
1. ระบบการส่งเสริมความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของอาจารย์และ
บุคลากรยังคลุมเครือ ส่งผลให้บุคลากรมีการ โยกย้าย ลาออก 
จำนวนมาก 
ด้านเศรษฐกิจ (Economic Factors) 
2. ระเบียบการใช้เงินงบประมาณของสถาบัน มีหลายข้ันตอน ไม่เอ้ือ
ต่อความคล่องตัวในการดำเนินงาน 
ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social-Cultural Factors) 
3. สังคมและวัฒนธรรมเปล่ียนแปลงไปจากเดิมอย่างรวดเร็ว และ
ซับซ้อนมากขึ้นส่งผลให้การดำเนินงานมีความยากขึ้น 
4. ผู้ใช้บัณฑิตมีความคาดหวังต่อคุณภาพบัณฑิตสูงข้ึน 
5. มีสถาบันการศึกษาพยาบาลเพิม่ขึ้นทำให้มีการแข่งขันสูงข้ึน 
ด้านเทคโนโลยี (Technological Factors) 
6. เทคโนโลยีทางการแพทย์ การสาธารณสุขและการพยาบาล  
มีพัฒนาการอย่างรวดเร็วและซับซ้อนมากขึ้น   
 

  
3. กลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 

การยกร่างกลยุทธ์ ด้วยวิธี TOWS Matrix ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการใช้ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้
ทันสมัยและส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ กลยุทธ์ที่ 4 บูรณาการการจัดการเรียนการสอนและ
การพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล  

 
 4. การประเมินกลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระ
บรมราชชนก ผลจากการสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 ท่าน พบว่ากลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของ
นักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ทั้ง 4 กลยุทธ์มีความเหมาะสม มีความสอดคล้อง มี
ความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 
สถาบันพระบรมราชชนก  
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ตาราง 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์และการพัฒนาทักษะในอนาคต 8 ด้าน 
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กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการใช้ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
อนาคตของนักศึกษา  

  - - - -  - 

กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนาระบบและกลไกการ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
เพื่อพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา 

  - - - -   

กลยุทธ์ท่ี 3 พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศให้ทันสมัยและส่งเสริมทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ  

- - - - -   - 

กลยุทธ์ท่ี 4 บูรณาการการจัดการเรียนการ
สอนและการพัฒนานักศึกษาท่ีส่งเสริมทักษะ
ในอนาคตของนักศึกษาอย่างต่อเน่ือง  

        

 
อภิปรายผล 

ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ กลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
สถาบันพระบรมราชชนก ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ที ่ 1 ส่งเสริมการใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา  
เป็นกลยุทธ์ที ่เหมาะสำหรับการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษา เนื ่องจากการประกันคุณภาพการศึกษา          
ช่วยยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาไทย ช่วยพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและสร้างความมั่น ใจ  
ให้ผู้รับบริการได้ โดยเฉพาะการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0  
ซึ่งเป็นระบบการรับรองคุณภาพและมาตรฐานระดับหลักสูตรเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศในระดับสากล โดยมุ่งเน้นและให้
ความสำคัญกับการคุณภาพของบัณฑิต การสร้างความเป็นสากล การมุ่งสู่ความเป็นโลกาภิวัตน์ การตอบสนองต่อ
ความต้องการของสังคม การสร้างโอกาสในการแลกเปลี ่ยนผู ้เร ียน  และความร่วมมือระหว่างประเทศ (ASEAN 
University Network, 2020) โดยเฉพาะเกณฑ์คุณภาพข้อที่ 6 การส่งเสริมและการให้บริการนักศึกษา ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
นักศึกษาโดยตรง มีการส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาทั ้ง ในด้านวิชาการ (Academic) และไม่ใช่วิชาการ (Non-
Academic) นอกจากนี้เกณฑ์คุณภาพข้ออื่น ๆ ช่วยสนับสนุนการพัฒนาให้นักศึกษามีทักษะในอนาคตได้เช่นกัน เช่น 
เกณฑ์คุณภาพข้อที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร  โดยการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มีความสอดคล้องกับ
ความต้องการในอนาคต เกณฑ์คุณภาพข้อที่ 2 โครงสร่างเนื้อหาของหลักสูตร โดยจัดโครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร              
ที่ทันสมัยและทันต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต เกณฑ์คุณภาพข้อที่ 3 แนวทางการจัดการเรียนการสอน ซึ่งการออกแบบ
วิธีการสอนที่ดีสามารถพัฒนาทักษะที่สำคัญในอนาคตแก่นกัศกึษาได้ เกณฑ์คุณภาพข้อที่ 4 การวัดผลและการประเมินผล
นักศึกษา ซึ่งหากมีการวัดและประเมินผลระหว่างการจัดการเรียนการสอนจะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวังได้ และเกณฑ์คุณภาพที่ 5 คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ ทั้งอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ
ที่มีความรู ้ความสามารถที ่ด ีมีส่วนสำคัญอย่างยิ ่งต่อการดำเนินงานพัฒนานักศึกษา รวมทั ้ง เกณฑ์คุณภาพข้อที่ 7             
โครงสร้างพื ้นฐานและสิ ่งอำนวยความสะดวกต่าง  ๆ  ซ ึ ่งการจัดสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ สิ ่งอำนวยความสะดวก            
และโครงสร้างพ้ืนฐานให้เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ก็จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้และช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
ในอนาคตได้ดีย่ิงข้ึน  
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กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือพัฒนาทักษะในอนาคต
ของนักศึกษา เป็นกลยุทธ์ที่เหมาะสำหรับการพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาได้ ทั้งนี้เนื่องจากอาจารย์เป็นผู้ที่มี
บทบาทสำคัญในการพัฒนานักศึกษา หากได้รับพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องทั้งด้านความรู้ ความสามารถด้านศาสตร์
การสอน การจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ และมีทักษะในอนาคต เพ่ือให้สามารถนำความรู้ความสามารถของตนไป
ใช้ในการพัฒนาผู้เรียนและเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ  Saraketrin, Rongmuang, & Chantra 
(2019) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนสาขาพยาบาลศาสตร์ ในทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ของนักศึกษา
พยาบาลไว้ว่าอาจารย์พยาบาลเป็นบุคคลหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาพยาบาลให้มีทักษะ
แห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งอาจารย์พยาบาลผู้สอนต้องมีสมรรถนะและบทบาทในด้านต่าง ๆ  ทั้งหลักการเรียนรู้
แบบผู้ใหญ่ การพัฒนาหลักสูตรและการนำไปใช้ การปฏิบัติการพยาบาล การวิจัยและการใช้หลักฐานเชิงประจัก ษ์              
การส่ือสาร ความร่วมมือ การประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน กฎหมาย/จริยธรรม และความเป็นมืออาชีพ 
รวมถึงการจัดการ การมีภาวะผู้นำ และการเป็นผู้สนับสนุน นอกจากนี้แล้วบุคลากรก็มีความสำคัญในการสนับสนุน
การดำเน ินงานเพื ่อพ ัฒนาท ักษะในศตวรรษท ี ่  21 ของน ักศ ึกษาด ้วยเช ่นกัน ( Junwin, Ratchathawan, 
Witwattananggoon, & Kanchanaaree, 2022; Chaiyes, Preeyanont, Phonoi, & Thongkanya, 2023)  

กลยุทธ์ที ่ 3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัยและส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากปัจจุบันเป็นยุคดิจิทัล มีความจำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีทั้งในการเรียนการสอน การสืบค้นข้อมูล 
การทำงาน ประมวลผลข้อมูล การจัดเก็บข้อมูล การนำเสนอ ฯลฯ ซึ ่งปั ญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะ            
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ส่วนหนึ่งมาจากปัญหาด้านความพร้อมของอุปกรณ์และระบบเครือข่าย (Network) จุดเช่ือมต่อ 
แบบ LAN และแบบไร้สาย (Wifi) มีไม่ทั ่วถึง สัญญาณของโครงข่ายการสื ่อสารไม่เสถียร ( Sitvoranonand, & 
Ladavalya Na Ayuthya, 2023) ดังนั ้นจึงวิทยาลัยควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้มีประสิทธิภาพ เพื ่อสนับสนุน             
การพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีของนักศึกษา  

กลยุทธ์ที่ 4 บูรณาการการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมทักษะในอนาคตของนักศึกษา
อย่างต่อเนื่อง เป็นกลยุทธ์ที่ช่วยพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาประสบความสำเร็จได้ เนื่องจากการพัฒนาทักษะ
ในอนาคตแก่นักศึกษาจำเป็นต้องใช้ระยะเวลาและกระทำอย่างต่อเนื่อง จากผลการสังเคราะห์ข้อมูลปัญหาอุปสรรค
ของการพัฒนาทักษะในอนาคตพบว่าการพัฒนานักศึกษามักเป็นโครงการระยะส้ัน ขาดความต่อเนื่องและมักดำเนินการ
โดยอาจารย์กลุ ่มงานพัฒนานักศึกษา ขาดการวางแผนร่วมกันกับฝ่ายอื ่น  ๆ  ดังนั ้นการบูรณาการความร่วมมือ               
ในการวางแผนพัฒนานักศึกษาร่วมกันระหว่างการจัดการเรียนการสอนกับการใช้ก ิจกรรมเสริมหลักสูตรทให้มี           
ความเชื่อมโยงกันจะช่วยให้การพัฒนานักศึกษาได้ดียิ่งขึ ้น ซ ึ ่ง Saokhumkate & Mangkhang (2021) ได้พัฒนา
กิจกรรมเสริมหลักสูตรวิชาสังคมศึกษาเพื ่อส่งเสริมทักษะการคิดเชิงอนาคตสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา              
ผลการศึกษาพบว่า ทำให้น ักเร ียนมีทักษะการคิดเชิงอนาคตอยู่ในระดับดีมาก มีคุณลักษณะการคิดเชิงอนาคต                
อยู่ในระดับดีมาก  
 
การนำผลวิจัยไปใช้ 
 1. สามารถนำกลยุทธ์ทั้ง 4 กลยุทธ์ ไปใช้ในการออกแบบแผนงานโครงการ กิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะอนาคต
แก่นักศึกษา 

2. จากการสังเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายใน พบว่าวิทยาลัยยังมีจุดอ่อนในหลาย ๆ ด้าน ควรเร่งรัด
พัฒนา หรือ ปรับปรุง แก้ไขจุดอ่อนที ่มีอยู ่ เช่น  ปรับวิธีการดำเนินงานใน การส่งเสริมทักษะในศตวรรษที ่ 21             
แก่น ักศึกษาให้เป็นโครงการระยะยาวที่มีความต่อเนื ่อง โดยบูรณาการความร่วมมือจากทุกฝ่าย ปรับปรุงระบบ
สารสนเทศของวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพเอื้อต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา มีการควบคุม กำกับ 
ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น  

3. จากการสังเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอก.พบว่า มีโอกาสจากภายนอกที่เอื้อต่อการดำเนินงาน 
ดังนั้นวิทยาลัยควรนำโอกาสจากภายนอกองค์กรมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการดำเนินงาน เช่น การสร้างเครือข่าย
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ความร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กรต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ในการสนับสนุนงบประมาณการดำเนินงาน
พัฒนานักศึกษา  การจัดเวทีวิชาการเพ่ือส่งเสริมทักษะในอนาคตแก่นักศึกษา  
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษางานวิจัยประเมินประสิทธิผลกลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล  
           2. เนื ่องจากการศึกษากลยุทธ์การพัฒนาทักษะในอนาคตของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 
สถาบันพระบรมราชชนกในครั้งนี้ เป็นการศึกษาข้อมูลจากวิทยาลัยพยาบาล ทั ่วประเทศ ซึ ่งข้อมูลที ่สังเคราะห์           
เป็นข้อมูลของวิทยาลัยส่วนใหญ่ ทำให้มีบางวิทยาลัยที่มีสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่มีความแตกต่างไปจาก
ผลการศึกษาในครั้งน ี้ ด ังนั ้นกลยุทธ์ที ่สร ้างขึ ้น อาจไม่เหมาะสมกับบริบทของบางวิทยาลัย การศึกษาครั ้งต่อไป                
อาจศึกษาเฉพาะกลุ่มวิทยาลัยที่มีลักษณะสภาพแวดล้อมใกล้เคียงกัน เช่น ศึกษาวิทยาลัยพยาบาลที่อ ยู่ในภู มิภาค
เดียวกัน  
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