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บทคัดย่อ
การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์

องค์ประกอบ และตัวบ่งชีภ้าวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารโรงเรียนประถมศึกษา ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  

ด�ำเนินการวจัิย 2 ขัน้ตอน คือ ข้ันตอนที ่1 การก�ำหนดองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีภาวะผูน้�ำเชิงกลยทุธ์ของผูบ้รหิาร

โรงเรียนประถมศกึษา โดยศกึษาเอกสารและสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผูเ้ชีย่วชาญ ซึง่เป็นกลุม่ผูรู้แ้จ้งชดั จ�ำนวน 9 คน 

ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและรองผู้บริหารโรงเรียน 

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

จ�ำนวน 200 คน ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม จ�ำนวน 83 ข้อ ผ่านการตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยใช้ค่า CVI จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 9 คน ได้ค่าดัชนีความเที่ยงตรงทั้งฉบับ (S-CVI) เท่ากับ 

.94 หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .966 

วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้เทคนคิการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิส�ำรวจ ด้วยการสกดัปัจจยั ใช้วธิหีมนุแกนองค์ประกอบ

แบบออบลิค ด้วยวิธีโปรแมกซ์ ผลการวิจัยพบว่า 

องค์ประกอบและตัวบ่งชีภ้าวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสามจงัหวดัชายแดน 

ภาคใต้ ม ี3 องค์ประกอบหลกั  11 องค์ประกอบย่อย  73 ตวับ่งชี ้ได้แก่ 1) องค์ประกอบหลกัด้านการศกึษาและ 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร มี 3 องค์ประกอบย่อย 21 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ องค์ประกอบย่อยด้านการบริหาร

จดัการองค์กร 10 ตวับ่งชี ้ด้านการศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร 6 ตวับ่งช้ีและด้านการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม 

ขององค์กร 5 ตวับ่งชี ้2) องค์ประกอบหลกัด้านการก�ำหนดกลยทุธ์ขององค์กร ม ี2 องค์ประกอบย่อย 16 ตวับ่งช้ี  

ได้แก่ องค์ประกอบย่อยด้านการก�ำหนดทศิทางและการวางแผนกลยทุธ์ขององค์กร 9 ตวับ่งชี ้และด้านการก�ำหนด

กลยุทธ์ขององค์กร 7 ตัวบ่งชี้ 3) องค์ประกอบหลักด้านการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ มี 6 องค์ประกอบย่อย 

36 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ องค์ประกอบย่อยด้านการด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไข 7 ตัวบ่งชี้ ด้านการควบคุมองค์กร 10 ตัว

บ่งชี้ ด้านการก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 6 ตัวบ่งชี้ ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 5 ตัวบ่งชี้ ด้านการ

วางแผน 4 ตัวบ่งชี้ และด้านการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน 4 ตัวบ่งชี้ 
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Abstract 
	 This research used mixed methodology to study and analyze the components and 
indicators of strategic leadership in primary school administrators in three southern border 
provinces of Thailand. Research was divided into two steps. The first step was to determine 
the components and indicators of strategic leadership in primary school administrators. Data 
were collected by using documents and in-depth interviews from nine experts. The second 
step was to analyze the components and indicators. Sample was 200 school administrators 
currently working in elementary schools under the Office of the Basic Education Commission 
in the three southern border provinces. They were randomly selected. The instrument was a 
questionnaire with 83 items. Content validity of the questionnaire was verified by 9 experts 
using CVI. Its S-CVI was equal to .94. Reliability of the questionnaire was tested using Cronbach’s 
alpha coefficient, yielding a value of .966. Data were analyzed using exploratory factor analysis; 
promax oblique rotation was applied.

The components and strategic leadership indicators in elementary school administrators 
in the three southern border provinces consisted of 3 main components, 11sub-components, 
and 73 indicators.

The core components regarding education and analysis of the organization’s environment 
consisted of 3 sub-components, and 21 indicators, namely: 1) organizational management 
with 10 indicators, 2) organizational environment with 6 indicators, and 3) analysis of the  
organizational environment with 5 indicators.

The core components of the organization’s strategy had two sub-components, and 
16 Indicators, namely: 1) direction and corporate strategy with 9 Indicators, and 2) organizational 
strategies with 7 Indicators.

The core components of strategic planning and evaluation had 6 sub-components, and  
36 indicators, namely: 1) implementation and improvement with 7 indicators, 2) organization 
control with 10 Indicators, 3) setting standard performance with 6 indicators, 4) performance 
evaluation with 5 indicators, 5) planning with 4 Indicators, and 6) standard performance with 
4 indicators.

Keywords: Strategic Leadership, School Administrators, Factor and Indicators	

บทน�ำ
ปัญหาความไม่สงบในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่สั่งสมมาเป็นระยะเวลานาน (จังหวัดปัตตานี 

ยะลา นราธิวาส) นั้นไม่ได้เกิดจากปัญหาความรุนแรงแต่เพียงอย่างเดียว แต่ส่วนหนึ่งมีผลพวงมาจากปัญหา

ความไม่เข้าใจถึงความเป็นตัวตนหรือความเป็นอัตลักษณ์ของคนในพื้นที่ของภาครัฐ ท�ำให้โอกาสการเข้าถึง 

รวมถึงการพัฒนาที่ผ่านมาไม่สอดคล้องกับชีวิตและความต้องการของสังคมในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
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หน่ึงในน้ัน คอืนโยบายด้านการศกึษาเพราะการศกึษาถอืเป็นเครือ่งมอืในการพฒันาคนและพฒันาประเทศชาติ 

ท้ังน้ีเพราะผู้บริหารการศึกษาเป็นผู้น�ำในการผลักดันแผนและนโยบายให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและผู้ร่วมงาน

เป็นผูน้�ำไปปฏบิตั ิ เพือ่เป็นกลไกส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้การจดัการศึกษาบรรลวุตัถปุระสงค์ ด้านผูน้�ำในการบรหิารจดั 

การของสถานศกึษายงัมปัีญหาด้านการรวมศูนย์อ�ำนาจในการบรหิาร ขาดการมส่ีวนร่วมของประชาชน ขาดการ 

ตรวจสอบและการประกันคุณภาพ ขาดการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องและขาดการส่งเสริมการพัฒนา

เทคโนโลยีเพื่อเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ (Office of Education Reform, 2001) นอกจากนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา

ในปัจจุบันต้องมีรูปแบบของความเป็นผู้น�ำที่เปลี่ยนแปลงไปและผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) เป็น

ภาวะผูน้�ำประเภทหนึง่ทีน่�ำความเจรญิก้าวหน้ามาสูอ่งค์กร ผูน้�ำขององค์กรหลายแห่งทีป่ระสบความส�ำเรจ็ล้วน

แต่มีความเป็นผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ ความเป็นผู้น�ำเชิงกลยุทธ์เริ่มจากการมีคุณสมบัติส�ำคัญ คือ เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ 

(Vision) กว้างไกล และน�ำวิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นผลส�ำเร็จ ตามขั้นตอน (Yavirat, 2009) 

ส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นหน่วยงานทางการศกึษา

หน่วยงานหนึ่ง มีจ�ำนวนเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 9 เขตพื้นที่การศึกษา มีโรงเรียนในสังกัด จ�ำนวน 875  

โรงเรียน ภาพรวมปัญหาที่โรงเรียนประสบอยู่ในด้านผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ ผลการทดสอบ

ทางการศกึษาระดบัชาติ ขัน้พืน้ฐาน (O-NET) ชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ในปีการศกึษา 2557 สงักดัส�ำนกังานคณะ 

กรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐานใน 8 กลุม่สาระการเรยีนรู ้ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ สงัคมศกึษา 

ภาษาอังกฤษ สุขศึกษา ศิลปะและการงานอาชีพ พบว่า จังหวัดนราธิวาส มีคะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 38.94 จังหวัด

ยะลา มคีะแนนเฉลีย่ร้อยละ 35.80 และจังหวดัปัตตาน ีมคีะแนนเฉลีย่ร้อยละ 35.18 ซึง่ได้คะแนนเฉลีย่ต�ำ่กว่า

ร้อยละ 50 และสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 45.74 (Office of  

Education Section 12, 2015) นอกจากนี้ผลที่เกิดขึ้นกับการประเมินภายนอกรอบสาม ในภาพรวมของการ 

ประเมิน จากโรงเรียนที่เข้ารับการประเมินจ�ำนวน 959 โรงเรียน มีโรงเรียนที่ได้รับการรับรองมาตรฐานจ�ำนวน 

537 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 56 และโรงเรียนท่ีไม่ผ่านการรบัรองมาตรฐานจ�ำนวน 422 โรงเรยีน คดิเป็นร้อยละ  

44 แสดงให้เห็นว่าจะต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่านี้อย่างต่อเนื่องต่อไปอีก ซึ่งหลายโรงเรียน

สามารถท�ำคะแนน O-NET ได้เพิ่มขึ้นสูงมากในปีการศึกษาที่ผ่านมา แม้จะยังไม่ถึงเกณฑ์การรับรองมาตรฐาน

ตามที่ก�ำหนดก็ตาม แต่ถ้าได้รับการสนับสนุนจากต้นสังกัดและหน่วยงานต่าง ๆ ก็มีโอกาสที่จะพัฒนาขึ้นจนได้

รับการรับรองมาตรฐานเช่นกัน (The Foundation of Suk-Kaew Kaeoeng, 2015) 

ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจ�ำเป็นต้องมีภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ที่ต้องปรับเปลี่ยนทิศทางวิธีคิดและการ 

บริหารแบบใหม่ ที่สอดคล้องทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีความพยายามในการวางแผนกลยุทธ์อย่างสมบูรณ์ที่

ครอบคลมุภารกิจและขอบข่ายทัง้หมดของสถานศกึษา ท�ำให้มกีารน�ำเอาเรือ่งของกระบวนการบรหิารงาน โดย 

เฉพาะการน�ำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ เช่น การจัดโครงสร้างสถานศึกษา วัฒนธรรมสถานศึกษา เทคโนโลยี

สารสนเทศ ทรัพยากรบุคคลตลอดจนการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์เข้ามาบูรณาการร่วมกัน เป็นรูปแบบ

การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) โดยผู้น�ำระดับสูงขององค์กรหรือผู้บริหารสถานศึกษาซ่ึง

เป็นระดับผู้น�ำกลยุทธ์ที่ต้องมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาในทุกขั้นตอน 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ที่จะท�ำให้การบริหารงาน 

ของสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์
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เป็นผู้น�ำทีม่คีวามส�ำคัญต่อการบรหิารสถานศึกษา ท่ีสามารถก�ำหนดทิศทางของสถานศกึษาผ่านทางการวางแผน
กลยทุธ์ การน�ำกลยทุธ์ไปสูก่ารปฏบิติัและการประเมินผลกลยทุธ์ รวมท้ังต้องมคีวามรบัผดิชอบต่อสภาพแวดล้อม
ภายในภายนอกของสถานศึกษา ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้น�ำแนวคิด ทฤษฎีภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการศึกษา
เก่ียวกับองค์ประกอบของภาวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ เพือ่น�ำไปสร้างและพฒันาให้เป็นองค์ประกอบและตวับ่งชีภ้าวะ 
ผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีมีความเหมาะสมส�ำหรับ
สถานศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์วิจัย
1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสาม 

จังหวัดชายแดนภาคใต้
2. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การศึกษาคร้ังน้ี ผู้วจัิยก�ำหนดกรอบแนวคิดจากองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงกลยทุธ์ของผูบ้รหิารโรงเรยีน
ประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีแนวคิดทฤษฎีพื้นฐานมาสนับสนุน ดังนี้

1. กลยทุธ์ด้านวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร ใช้หลกัการพืน้ฐานทางการศกึษาและวเิคราะห์สภาพ
แวดล้อมขององค์กรโดยอาศัยแนวคิดของ Thompson & Strickland (2003) และ John Adair (2010) ที่
เชื่อว่า ผู้น�ำจ�ำเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับ SWOT ซึ่งเป็นเครื่องมือช่วยในการวิเคราะห์สถานการณ์ จะต้องเก็บ
รวบรวมข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกับการเลอืกสภาพแวดล้อม และองค์กรนัน้ต้องการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร
ทั้งภายในและภายนอกเพื่อหาจุดแข็งและจุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคเพื่อน�ำไปก�ำหนดกลยุทธ์ต่อไป 

2. กลยุทธ์ด้านการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร ใช้หลักการพื้นฐานทางการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร
โดยอาศัยแนวคิดของ Preuksatewed (2010) และ Puangnil (2012) ที่เชื่อว่า การก�ำหนดกลยุทธ์ เป็นการ
น�ำข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับจากการวิเคราะห์สถานการณ์ขององค์กร มาจัดท�ำกลยุทธ์แต่ละระดับต่าง ๆ
รวมทั้งประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับองค์กรมากที่สุด 

3. กลยุทธ์ด้านการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ ใช้หลักการพื้นฐานทางการวางแผน และประเมิน 
กลยทุธ์โดยอาศยัแนวคดิของ Robbins & Coulter (2003) ทีก่ล่าวว่า การแก้ไขหรอืปรบัปรงุสิง่ทีผ่ดิพลาด หรอื 
เบีย่งเบนไปจากมาตรฐาน ได้แก่ การวเิคราะห์สาเหตขุองปัญหา การปรบัปรงุแก้ไขสิง่ทีไ่ม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ที่ก�ำหนด และการน�ำผลเป็นข้อมูลในการวางแผนต่อไป 

ระเบียบวิธีวิจัย
การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods) ในลักษณะของการผสมผสานระหว่างวิธี

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมี
ล�ำดับการออกแบบการวิจัย เป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
           ขั้นตอนที่ 1 การก�ำหนดองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถม
ศกึษา ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึง่ผูว้จัิยใช้วธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

   ผู้ให้ข้อมูล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นกลุ่มผู้รู้แจ้งชัด 

(Known Group) ซึ่งเป็นผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา หรือผู้อ�ำนวยการส�ำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา หรือผู้อ�ำนวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ที่จบการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 คน ศึกษานิเทศก์ ส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้อ�ำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการจัดการศึกษา จบการศึกษาระดับปริญญาโทหรือมีวิทยฐานะช�ำนาญการพิเศษ จ�ำนวน 2 คน 

และผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที ่

ปฏิบัติงานดีเด่นด้านการบริหารและจัดการศึกษา และการน�ำภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ไปใช้ในการบริหารงานจน

ประสบความส�ำเร็จและมีผลงานเชิงประจักษ์ จนกระทั่งได้ก�ำหนดต�ำแหน่งให้สูงขึ้น เป็นวิทยฐานะเชี่ยวชาญ 

หรือจบการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขา การบริหารการศึกษาจ�ำนวน 4 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi - Structured Interview) ซึ่งใช้

แนวคิดรูปแบบระบบสังคมส�ำหรับสถานศึกษา (Social – System Model for School) ของฮอยและมิสเกล 

(Hoy, & Miskel, 2013) มาเป็นเครื่องมือเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลโดยมีข้อค�ำถาม 3 ข้อ ได้แก่ 1) องค์ประกอบ

หลักของภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ด้านการวางแผนกลยุทธ์และองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร การก�ำหนดทิศทางขององค์กร และการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร  

2) องค์ประกอบหลักของภาวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ด้านการน�ำกลยทุธ์ไปปฏบัิต ิและองค์ประกอบย่อย 4 องค์ประกอบ  

ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การน�ำ และการควบคุมองค์กร 3) องค์ประกอบหลักของภาวะผู้น�ำ

เชิงกลยุทธ์ด้านการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ และองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ ประกอบด้วย การ

ก�ำหนดมาตรฐานการปฏบัิติงาน การปฏบิติังานกบัมาตรฐาน และการด�ำเนนิการปรบัปรุงแก้ไข ท้ังเครือ่งมอืผ่าน 

การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity) จากคณะกรรมการควบคมุวทิยานพินธ์มหาวทิยาลยั

หาดใหญ่ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและปรับปรุงแก้ไขตามค�ำแนะน�ำ

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

ผูว้จิยัน�ำแบบสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ท่ีสร้างข้ึนและคณะกรรมการ

ควบคุมวิทยานิพนธ์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ ่ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและปรับปรุงแก้ไขตามค�ำ

แนะน�ำ

การเก็บรวบรวบข้อมูล

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

วิธีการสัมภาษณ์ใช้แบบปฏิสัมพันธ์ (Interaction Interview) ไม่ถามชี้น�ำ เพื่อให้ได้ข้อมูลมากที่สุดและลึกที่สุด

เท่าที่จะเป็นไปได้

การวิเคราะห์ข้อมูล 

จากนั้นผู้วิจัยน�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  เพื่อให้ได้ความคิดเห็นจากผู้

เชี่ยวชาญเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ เพื่อสรุปประเด็นในการก�ำหนดเป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำ

เชิงกลยุทธ์ ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
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ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถม
ศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและรองผู้บริหารโรงเรียน ในโรงเรียนประถม

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปีการศึกษา 2559 
รวมทั้งสิ้น 967 คน 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและรองผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010) ที่ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างต�่ำสุดที่ 
50 ตัวอย่างและใหญ่สุดที่ 100 ตัวอย่าง ที่เป็นขนาดกลุ่มตัวอย่างที่นักวิจัยโดยทั่วไปยอมรับได้แล้ว ซึ่งการวิจัย
ครัง้นี ้ได้ก�ำหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างตามค่าน�ำ้หนักองค์ประกอบ (Factor Loading) เท่ากบั .40 เป็นเกณฑ์ท่ีมีนยั
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อจ�ำนวนตัวอย่าง ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมควรมีขนาด 200 คน ใช้วธิี
สุม่อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวธีิจบัฉลากแบบไม่ใส่คนื (Samping without Replacement)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเองจ�ำนวน 83 ข้อ มี 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบ 

สอบถาม ซึง่ประกอบด้วย เพศ ต�ำแหน่ง และระยะเวลาในการปฏบัิตงิานในโรงเรยีนประถมศกึษา และตอนท่ี 2 
เป็นแบบสอบถามความคิดเหน็ของผูบ้ริหารโรงเรยีนประถมศกึษาทีมี่ต่อตวับ่งชีภ้าวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิาร 
โรงเรียนประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักด้านการวางแผนกลยุทธ์ 
ด้านการน�ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และด้านการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณา
ให้คะแนน ซึ่งแต่ละคะแนนมีช่วงคะแนนที่เท่ากันจากคะแนนเต็ม 5 ถึงคะแนนน้อยที่สุด 1 คะแนน ในแต่ละ
ข้อค�ำถาม                                              

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
มีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการตรวจสอบของผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้ดัชนี (Content  

Validity  Index : CVI) จากผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 9 คน ได้ค่าความเท่ียงตรงเชงิเนือ้หาสงูกว่า .78 ขึน้ไปทกุข้อ และ 
ค่าดัชนีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเฉลี่ยของแบบสอบถามทั้งฉบับ (S-CVI) เท่ากับ .94 แล้วจึงมาทดลองใช้ (Try 
Out) กับกลุ่มที่มีลักษณะเหมือนกับกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (Cronbach, 
1951) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .966 

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้เทคนิคการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ (Exploratory Factor Analysis :  

EFA) สกดัปัจจยั (Factor Extraction) ใช้วิธหีมนุแกนองค์ประกอบ (Factor Rotation) แบบออบลคิ (Oblique 
Rotation) ด้วยวิธีโปรแมกซ์ (Promax) และก�ำหนดน�้ำหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มากกว่า .40 
ทั้งนี้ผู้วิจัยท�ำการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้น (Assumption) โดยมีรายละเอียดดังนี้

1. การทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้น (Assumption) เพือ่หาลักษณะการแจกแจงเป็นโค้ง ปกต ิ(Normality) 
ของข้อมูลด้วย Normal probability Plot พบว่า ตัวแปรมีค่าความเบ้ตั้งแต่ -.016 ถึง -1.074 และข้อมูลมีค่า
ความโด่ง ตั้งแต่ .082 - 2.987  ข้อมูลที่น�ำมาวิเคราะห์มีค่าอยู่ในช่วงที่ยอมรับได้ในการน�ำมาใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ดังนั้นสรุปได้ว่า ผลการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นของข้อมูลด้วย Normal Probability Plot มีความเป็น
โค้งปกติ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

2. การตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรองค์ประกอบ และตวับ่งช้ีภาวะ
ผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในสามจงัหวดัชายแดนใต้ พบว่า ค่า KMO (Kaiser–Meyer–
Olkin Measure of Sampling Adequacy) มีค่าเท่ากับ .932 ซึ่งมากกว่า .50 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ข้อมูลที่
นํามาวิเคราะห์มีความเหมาะสม สําหรับนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบ ส่วนการทดสอบด้วย Barlett’s Test of 
Shericity เป็นทดสอบสมมติฐานว่าเมทริกซ์สหสมัพันธ์นี ้เป็นเมทรกิซ์เอกภาพ (Identity Matrix) หรอืไม่ พบว่า  
ค่า Chi-Square = 13797.047 และมค่ีานัยสาํคัญทางสถิต ิ(Sig.)=.000 ซ่ึงน้อยกว่า .05 นัน่คอื เมทรกิซ์สหสมัพันธ์ 
ที่ได้ไม่เป็นเมทริกซ์เอกภาพ ดังนั้นสรุปได้ว่า ตัวแปรทั้ง 83 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กันและมีความเหมาะสม 
สําหรับการนํามาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ

จริยธรรมวิจัย
	 การวจิยัและเครือ่งมอืได้ผ่านการพจิารณารบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรม มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  

ในการด�ำเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูใ้ห้ข้อมูลจะได้รบัการชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการวจิยั ประโยชน์ทีจ่ะได้รบั 

และข้อมลูทีต่อบจะไม่มผีลกระทบต่อการปฏบิตังิานแต่อย่างใด ผูว้จิยัรบัรองว่าข้อมลูทีไ่ด้รบัจากแบบสอบถาม

ฉบับนี้จะเป็นความลับ การน�ำเสนอข้อมูลจะน�ำเสนอในภาพรวมเท่านั้น

ผลการศึกษา
1. ข้อมลูพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบแบบสอบถาม ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชายร้อยละ 67.50  

มสีถานภาพเป็นผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน ร้อยละ 83.00 มวีฒิุการศกึษาระดบัปรญิญาโทร้อยละ 80.00 มปีระสบการณ์

ในการท�ำงานในต�ำแหน่งระหว่าง 1-10 ปี ร้อยละ 41.00

2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

ตาราง 1 จ�ำนวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวนและร้อยละสะสมของความแปรปรวน ของ 

	  องค์ประกอบ

องค์ประกอบหลัก ค่าไอเกน
ร้อยละของ

ความแปรปรวน

ร้อยละสะสมของ

ความแปรปรวน

ด้านการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร 40.183 40.183 40.183

ด้านการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร 2.734 3.294 51.707

ด้านการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ 2.238 2.696 54.404

จากตาราง 1 พบว่าองค์ประกอบที่มีค่าไอเกน (Eigen values) อยู่ระหว่าง 2.238-40.183 ซึ่งมีค่า

มากกว่า 1.0 มค่ีาร้อยละความแปรปรวนอยูร่ะหว่าง 2.696-40.183 และมร้ีอยละของค่าความแปรปรวนสะสม 
อยูร่ะหว่าง 40.183 - 54.404 มี 3 องค์ประกอบ คือ ด้านการศกึษาและวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร ด้าน 
การก�ำหนดกลยทุธ์ขององค์กร และด้านการวางแผนและการประเมนิกลยทุธ์ โดยมรีายละเอยีด แต่ละองค์ประกอบ 
ดังนี้
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1. องค์ประกอบหลักด้านการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร มี 3 องค์ประกอบย่อย 
21 ตัวบ่งชี้ โดยมีรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบย่อยดังนี้

1.1 องค์ประกอบย่อยด้านการบริหารจัดการองค์กร มี 10 ตัวบ่งชี้ สามารถอธิบายความแปรปรวน
สูงสุด คือ ร้อยละ 40.183 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .728 - .606  โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้จาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การก�ำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงาน 2) การแบ่งงานเป็นกลุ่มงาน
ต่าง ๆ ในองค์กร 3) การยกย่องสรรเสริญ เมื่อบุคลากรท�ำงานส�ำเร็จอย่างเหมาะสม 4) การมอบหมายอ�ำนาจ
หน้าที่แก่ผู้ปฏิบัติงาน 5) การจัดระบบการท�ำงานช่วยให้คนสามารถท�ำงานร่วมกันอย่างประสบความส�ำเร็จ  
6) การประสานงานที่ดีกับกลุ่มงานต่าง ๆ ภายในองค์กร 7) การเสริมสร้างขวัญก�ำลังใจให้บุคลากรในองค์กร
อย่างเหมาะสม 8) การจัดสภาพแวดล้อมขององค์กรให้เกิดความปลอดภัย 9) การส่งเสริมการมีส่วนร่วม การ
เรยีนรู้ร่วมกัน และความรูส้กึเป็นเจ้าขององค์กร 10) การสร้างบรรยากาศขององค์กรให้บคุลากรมคีวามสนกุและ 
ท�ำงานอย่างมีความสุข

1.2 องค์ประกอบย่อยด้านการศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร ม ี 6 ตวับ่งช้ี สามารถอธบิายความ
แปรปรวนสูงสุด คือ ร้อยละ 40.183 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .812 - .570 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของ
ตัวบ่งชี้จากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การศึกษาความต้องการขององค์กรให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง 2) การศกึษา
บริบททัว่ไปขององค์กร 3) การศกึษาปัญหาขององค์กรให้เกดิความเข้าใจทีถ่กูต้อง 4) การก�ำหนดวสิยัทศัน์ และ
พันธกิจขององค์กรที่ชัดเจน 5) การเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวข้องกับสภาพแวดล้อมขององค์กร 6) การก�ำหนด
วัตถุประสงค์หลักขององค์กร

1.3 องค์ประกอบย่อยด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร มี 5 ตัวบ่งชี้ สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนสูงสุด คือ ร้อยละ 40.183 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .828 - .524 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำ
หนักของตัวบ่งชี้จากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การใช้ความรู้ความสามารถเกี่ยวกับวิธีการ SWOT ซึ่งเป็นเครื่อง
มือในการวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ 2) การวิเคราะห์จุดอ่อนภายในองค์กร 3) การวิเคราะห์โอกาส ภายนอก
องค์กร 4) การวิเคราะห์อุปสรรคภายนอกองค์กร 5) การวิเคราะห์จุดแข็งภายในองค์กร

2. องค์ประกอบหลักด้านการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร มี 2 องค์ประกอบย่อย 16 ตัวบ่งชี้ โดยม ี
รายละเอียดแต่ละองค์ประกอบย่อยดังนี้

2.1 องค์ประกอบย่อยด้านการก�ำหนดทิศทางและการวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร มี 9 ตัวบ่งช้ี  
สามารถอธิบายความแปรปรวนสูงสุด คือ ร้อยละ 3.294 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .801 - .546 โดยเรียง
ล�ำดบัค่าน�ำ้หนกัของตัวบ่งชีจ้ากมากไปหาน้อย ดังน้ี 1) การก�ำหนดสถานภาพปัจจบัุนขององค์กร 2) การก�ำหนด
วัตถุประสงค์ของงานที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 3) การใช้ความสามารถในการพยากรณ์ และก�ำหนดอนาคตของ
องค์กรได้ 4) การน�ำผลการด�ำเนินงานที่ผ่านมาวิเคราะห์หาข้อบกพร่อง เพื่อก�ำหนดแนวทางแก้ไขและพัฒนาที่
มุ่งสู่อนาคต 5) การก�ำหนดทิศทาง โดยยึดภาพรวมขององค์กร 6) การใช้ความเป็นผู้น�ำที่มีความคิด และความ
เข้าใจระดับสูง 7) การใช้ความคิดเชิงบูรณาการ เพ่ือเช่ือมโยงเนื้อหาต่าง ๆ ท่ีมีความสัมพันธ์กันเข้าด้วยกันได้  
8) การน�ำข้อมลูและความรู้ต่าง ๆ  ทีไ่ด้รับจากการวเิคราะห์สถานการณ์ขององค์กรมาจดัท�ำกลยทุธ์ 9) การก�ำหนด
วิธีการหรือแผนให้บุคลากรในองค์กรได้เข้าใจตรงกัน

2.2 องค์ประกอบย่อยด้านการก�ำหนดกลยทุธ์ขององค์กร ม ี7 ตวับ่งชี ้สามารถอธบิายความแปรปรวน
สูงสุด คือ ร้อยละ 3.294 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .826 - .516 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้จาก
มากไปหาน้อย ดงันี ้1) การก�ำหนดกลยุทธ์ทีส่อดคล้องกบัสถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ี 2) การก�ำหนดกลยทุธ์
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

ให้สอดคล้องกบัพหุวฒันธรรมและการเสริมสร้างสนัตสิขุ 3) การก�ำหนดกลยทุธ์องค์กรตามหลกัการเข้าใจ เข้าถงึ

และพัฒนามาประยกุต์ใช้ในการบรหิารจัดการ 4) การประเมนิและคดัเลอืกกลยทุธ์เพือ่ให้ได้กลยทุธ์ทีเ่หมาะสม 

กบัองค์กรมากทีส่ดุ 5) การโน้มน้าวหรอืชกัน�ำให้ผูอ้ืน่ท่ีเก่ียวข้องได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการก�ำหนดกลยทุธ์ขององค์กร 

6) การรายงานผล แผนงานและโครงการ เพือ่น�ำไปเป็นข้อมลูพฒันางานและก�ำหนดแผนปฏบิตักิาร 7) การบรหิาร

จัดการข้อมูลเป็นระบบสารสนเทศและบริหารงานโดยใช้ฐานข้อมูล

3. องค์ประกอบหลักด้านการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ มี 6 องค์ประกอบย่อย 36 ตัวบ่งชี้ โดยมี

รายละเอียดแต่ละองค์ประกอบย่อยดังนี้

3.1 องค์ประกอบย่อยด้านการด�ำเนนิการปรบัปรุงแก้ไข ม ี7 ตัวบ่งชี ้สามารถอธบิายความแปรปรวน

สูงสุด คือ ร้อยละ 2.696 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .720 - .580 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้จาก

มากไปหาน้อย ดงันี ้1) การน�ำผลการปรบัปรงุเป็นข้อมลูในการวางแผนต่อไป 2) การแก้ไขในสิง่ทีจ่�ำเป็นเพือ่ให้ 

การปฏบิตังิานมคีวามเหมาะสม 3) การวเิคราะห์หาสาเหตขุองปัญหาทีเ่กดิจากการปฏบิตังิาน 4) การน�ำข้อมลู

มาประกอบการตัดสินใจที่จะท�ำให้บุคลากรมีโอกาสปรับปรุงแก้ไขตนเอง 5) การปรับปรุงแก้ไขกฎเกณฑ์ เพื่อ

ให้การปฏิบัติงานประสบความส�ำเร็จตามแผนกลยุทธ์ระยะยาวขององค์กร 6) การพิจารณาสภาพแวดล้อมและ

ผลกระทบจากการใช้กลยุทธ์ภายในองค์กร 7) การสังเกตการปฏิบัติงานเป็นประจ�ำด้วยตนเอง

3.2 องค์ประกอบย่อยด้านการควบคุมองค์กร มี 10 ตัวบ่งชี้ สามารถอธิบายความแปรปรวนสูงสุด 

คือ ร้อยละ 2.696 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .699 - .517 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้จากมากไป

หาน้อย ดงัน้ี 1) การก�ำหนดรปูแบบและลกัษณะงานทีจ่ะประเมนิอย่างชดัเจน 2) การก�ำหนดผูป้ระเมนิและวธิ ี

การประเมนิชดัเจน 3) การก�ำหนดวัตถปุระสงค์ของการประเมนิอย่างชัดเจน 4) การก�ำหนดมาตรฐานการปฏบัิต ิ

งานใช้ชดัเจน 5) การวดัผลการปฏิบติังานทีเ่กดิขึน้จริง 6) การประเมนิความก้าวหน้าในการปฏบัิตงิานโดยเปรยีบ 

เทียบกับมาตรฐาน 7) การก�ำหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการน�ำผลการปฏิบัติงานมาเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่

ก�ำหนดไว้ 8) การน�ำผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่ก�ำหนดไว้ 9) การสังเกตการปฏิบัติงานในรูป

คณะกรรมการ 10) การใช้เหตุผล เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงและการปฏิบัติไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�ำหนด

3.3 องค์ประกอบย่อยด้านการก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน มี 6 ตัวบ่งชี้ สามารถอธิบายความ

แปรปรวนสูงสุด คือ ร้อยละ 2.696 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .631 - .616 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัว

บ่งชี้จากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การใช้ความสามารถขจัดข้อขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ในองค์กร

ให้ได้เป็นอย่างดี 2) การใช้วิธีการจูงใจให้เพื่อนร่วมงานอุทิศตนด้านความคิด และก�ำลังกายให้กับองค์กรอย่าง

เต็มศักยภาพ 3) การใช้ศิลปะในการสั่งการ และส่งเสริมให้ทุกคนมีความกระตือรือร้นในการท�ำงาน 4) การใช้

ข้อมูลทางสถิติประกอบการรายงานผลการปฏิบัติงาน 5) การรายงานผลการด�ำเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษร 

6) การแบ่งงานตามความสามารถและความถนัด

3.4 องค์ประกอบย่อยด้านการประเมนิผลการปฏบัิตงิาน ม ี5 ตวับ่งช้ี สามารถอธบิายความแปรปรวน

สูงสุด คือ ร้อยละ 2.696 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .771 - .500 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้จาก 

มากไปหาน้อย ดงันี ้1) การพิจารณาค่าตอบแทนบคุลากรขององค์กรอย่างยตุธิรรม 2) การพิจารณาค่าตอบแทน

บคุลากรขององค์กรอย่างเหมาะสม 3) การก�ำหนดแนวทางปฏบัิตท่ีิชัดเจน 4) การศกึษาและการเข้าใจพฤติกรรม

ของบุคลากรในองค์กร 5) การใช้ทักษะมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงานและบุคคลอื่น
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3.5 องค์ประกอบย่อยด้านการวางแผน มี 4 ตัวบ่งชี้ สามารถอธิบายความแปรปรวนสูงสุด คือ 

ร้อยละ 2.696 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .696 - .503 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้จากมากไปหา
น้อย ดังนี้ 1) การก�ำหนดแนวทางการประสานงานกับองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 2) การทบทวนและ
ปรับแผนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลง และผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก�ำหนด 3) การพัฒนาความ
ร่วมมือ การผลิต หรือความมีประสิทธิภาพภายในองค์กร 4) การก�ำหนดความจ�ำเป็นในการใช้ทรัพยากรของ
องค์กรอย่างคุ้มค่า

3.6 องค์ประกอบย่อยด้านการปฏิบตังิานกบัมาตรฐาน ม ี4 ตวับ่งชี ้สามารถอธบิายความแปรปรวน
สูงสุด คือ ร้อยละ 2.696 มีค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ .770 - .620 โดยเรียงล�ำดับค่าน�้ำหนักของตัวบ่งชี้
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานโดยเปรียบเทียบกับมาตรฐาน 2) การ
ก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในทุกระดับ 3) การใช้เทคนิคการควบคุมกลยุทธ์ให้มีการปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
4) การพิจารณาว่าการปฏิบัติงานนั้นช่วยให้บรรลุเป้าหมายหรือไม่
	 หลังจากผู้วิจัยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจแล้วพบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังนี้ (ภาพ 1)

	

ภาพ 1  ผลการวิจัย
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

อภิปรายผล
	 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มี 3 องค์ประกอบหลัก 11 องค์ประกอบย่อย 73 ตัวบ่งชี้ ดังนี้

1. องค์ประกอบหลักด้านการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร มี  3 องค์ประกอบย่อย  
ได้แก่ 1) ด้านการศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร 2) ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร และ 3) 
ด้านการบริหารจัดการองค์กร ดังนี้

1.1 ด้านการบรหิารจดัการองค์กร สามารถอธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 51.780 ทัง้นี ้เนือ่งจาก 
การบรหิารจดัการองค์กรเป็นส่วนหนึง่ของการศกึษาและวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร เพราะการศกึษาและ 
วเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้านการศกึษาและวเิคราะห์สภาพแวดล้อม
ขององค์กรกับการบริหารจัดการองค์กร เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นควบคู่กันไปเสมอ ดังแนวคิดของ Srithong (2011) ที ่
กล่าวว่า การจดัองค์กร เป็นการแบ่งหน้าทีจั่ดความสมัพันธ์ของกิจกรรมต่าง ๆ เพือ่ให้การด�ำเนนิงานขององค์กร 
มีประสิทธิภาพ คล่องตัว มีการประสานงานที่ดี จึงต้องจัดองค์กรให้เหมาะสม และ Chomphu Kham (2009) 
ยังกล่าวเพ่ิมเตมิว่า การจัดองค์กรเป็นการประสานทรพัยากรไม่ว่าจะเป็นทรพัยากรด้านการเงนิ สนิทรพัย์ถาวร 
ข้อมูล และมนุษย์ ส่วน Desler (2003) ยังให้ความเห็นอีกว่า การจัดองค์กรมีการมอบหมายมาตรฐานของการ
ปฏบิตังิานต่าง ๆ การให้ค�ำแนะน�ำและค�ำปรึกษาแก่ผู้ปฏิบัตใิห้สอดคล้องกบัมาตรฐานของการปฏิบัตงิาน การจดั 
หาสภาพแวดล้อมมากระตุ้นการจูงใจ โดยการติดต่อสื่อสาร 

1.2 ด้านการศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 7.555 
ทั้งนี้เนื่องจากการศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
องค์กร เพราะการศึกษาและวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การศกึษา
และวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรกบัการศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร เป็นสิง่ท่ีเกดิข้ึนควบคูก่นัไปเสมอ  
ดังแนวคิดของ Saritvanich (2010) กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ที่เหมาะสมที่สุด มีการศึกษาเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพ
ขององค์กร และการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร ซึง่ท�ำให้เกดิทางเลอืกของกลยทุธ์หลาย ๆ  
อย่างให้แก่องค์กร

1.3 ด้านการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ ร้อยละ 5.686  
ทัง้น้ี เน่ืองจากการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นส่วนหนึง่ของการศกึษา และวเิคราะห์สภาพแวดล้อม
ขององค์กร เพราะการศกึษาและวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การ 
ศกึษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรกบัการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร เป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้ควบคู่
กนัไปเสมอ ดงัแนวคดิของ Thompson & Strickland (2003) ทีก่ล่าวว่า ผูน้�ำจ�ำเป็นต้องมคีวามรูเ้กีย่วกบั SWOT 
ซึง่เป็นเครือ่งมอืช่วยในการวเิคราะห์สถานการณ์ จะต้องเกบ็รวบรวมข้อมลูท่ีเกีย่วข้องกบัการเลอืกสภาพแวดล้อม 
และสอดคล้องกับแนวคิดของ John Adair (2010) เช่นกันว่า องค์กรนั้นต้องการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
องค์กรทัง้ภายในและภายนอกเพือ่หาจุดแขง็และจุดอ่อน โอกาสและอปุสรรคเพือ่น�ำไปก�ำหนดกลยุทธ์ต่อไป และ 
Yavirat (2009) ยังเพิ่มเติมถึง ความส�ำคัญในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมว่า จะท�ำให้องค์กรได้รับความส�ำเร็จใน
การก�ำหนดกลยุทธ์ หรือการศึกษาองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมอิีทธพิลต่อการด�ำเนนิการขององค์กร วเิคราะห์ 
เพื่อเกิดความเข้าใจในสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

2. องค์ประกอบหลักด้านการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ด้านการ
ก�ำหนดทิศทางและการวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร และ 2) ด้านการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร  ดังนี้
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2.1 ด้านการก�ำหนดทิศทางและการวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร สามารถอธิบายความแปรปรวน

ได้ร้อยละ 53.641 ทั้งนี้ เนื่องจากการก�ำหนดทิศทางและการวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร เป็นส่วนหนึ่งของการ

ก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร เพราะการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การ

ก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กรกับการก�ำหนดทิศทางและการวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นควบคู่กัน

ไปเสมอ ดังแนวคิดของ   DuBrin (2010) อธิบายว่า การก�ำหนดทิศทางขององค์กรนั้น เป็นคุณลักษณะที่ส�ำคัญ

อย่างหนึง่ของผู้น�ำองค์กร และ Preuksatewed (2010) ยงัได้กล่าวเพิม่เติมอกีว่า การก�ำหนดทิศทางขององค์กร

ประกอบด้วย ความคิดความเข้าใจระดับสงู ความสามารถในการน�ำปัจจยัน�ำเข้าต่าง ๆ มาก�ำหนดกลยทุธ์ ความ

สามารถในการพยากรณ์และการก�ำหนดอนาคต ส่วน Puangnil (2012) ได้กล่าวเสริมว่า การก�ำหนดทิศทาง

ขององค์กรเป็นการก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ผลผลิตหลัก เป้าประสงค์ แผนงานโครงการของสถาน

ศึกษา

2.2 ด้านการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 7.180 ท้ังนี้ 

เนื่องจากการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร เป็นส่วนหนึ่งของการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร เพราะการก�ำหนด

กลยทุธ์ขององค์กร ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การก�ำหนดกลยทุธ์ขององค์กรกบัก�ำหนดกลยทุธ์ของ

องค์กร เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นควบคู่กันไปเสมอ ดังแนวคิดของ Prasertsri (2008) ที่กล่าวว่า องค์กรต้องเผชิญกับ

ภาวะทรัพยากรที่มีอยู่จ�ำกัด องค์กรจ�ำเป็นต้องเลือกใช้กลยุทธ์ โดยข้อมูลต่าง ๆ อาจมาจากหลาย ๆ ฝ่ายที ่

เกี่ยวข้อง และยังสอดคล้องกันกับ  Muangsong (2007), Preuksatewed (2010) และ Puangnil (2012) ได ้

เพิ่มเติมว่า การก�ำหนดกลยุทธ์ เป็นการน�ำข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับจากการวิเคราะห์สถานการณ์ของ

องค์กร มาจัดท�ำกลยุทธ์แต่ละระดับต่าง ๆ รวมทั้งประเมิน และคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับ

องค์กรมากที่สุด 

3. องค์ประกอบหลักด้านการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ มี 6 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ด้านการ

วางแผน 2) ด้านการควบคุมองค์กร 3) ด้านการก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 4) ด้านการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 5) ด้านการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน และ 5) ด้านการด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไข ดังนี้

3.1 ด้านการด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไข สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 52.530 ท้ังนี้ 

เนื่องจากการด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไข เป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ เพราะการวางแผน

และประเมนิกลยทุธ์ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การวางแผนและประเมนิกลยทุธ์ กบัการด�ำเนนิการ 

ปรบัปรงุแก้ไข เป็นส่ิงทีเ่กิดขึน้ควบคู่กนัไปเสมอ ดังแนวคดิของ Robbins & Coulter (2003) ท่ีกล่าวว่า การแก้ไข 

หรือปรับปรุงส่ิงทีผ่ดิพลาด หรอืเบีย่งเบนไปจากมาตรฐาน ได้แก่ การวเิคราะห์สาเหตขุองปัญหา การปรบัปรงุ 

แก้ไขสิ่งที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก�ำหนด และการน�ำผลเป็นข้อมูลในการวางแผนต่อไป Mongkhonvanit 

(2012) ได้อธิบายว่า การประเมินผลการปฏิบัติงาน ก็จะมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจที่จะให้บุคลากรมีโอกาส

ปรับปรุงแก้ไขตนเอง ส่วน Srithong (2011) ได้เพิ่มเติม ให้มีการรายงานผลการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงาน

จริงกับมาตรฐานของงานหรือเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ล่วงหน้า เพื่อให้ทราบว่า ผลการปฏิบัติงานจริงแตกต่างจาก

มาตรฐานที่ก�ำหนดไว้อย่างไร เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการท�ำงานให้ดีขึ้น  

3.2 ด้านการควบคมุองค์กร สามารถอธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 4.115 ทัง้นี ้ เนือ่งจากการ

ควบคุมองค์กร เป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ เพราะการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI และอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การวางแผนและประเมินกลยุทธ์ กับการควบคุมองค์กร เป็นสิ่งที่เกิดขึ้น
ควบคู่กันไปเสมอ ดังแนวคิดของ Desler (2003) กล่าวว่า การควบคุมองค์กร เป็นการประเมินและทบทวน 
และปรับวิธีการของภาวะความเป็นผูน้�ำ เมือ่สถานการณ์เปลีย่นแปลงและผลลพัธ์ของการควบคมุไม่เป็นไปตาม 
ที่ก�ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับที่ National Institute of Educational Testing Service (Public Organization)  
(2011) ได้อธิบายว่า การควบคุม เป็นการก�ำกับให้การด�ำเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีปฏิบัติให้เป็นไปตาม
เป้าหมายและแผนขององค์กรที่ก�ำหนดไว้ ส่วน Lussier, Robert, Achua, Christopher 2010) ได้สรุปไว้ว่า 
การควบคุมองค์กร จะก�ำหนดอนาคต ประเมินและน�ำกลยุทธ์ไปใช้อย่างเป็นระบบ โดยมีการปรับกลยุทธ์ให้
เหมาะสมตลอดเวลา 

3.3 ด้านการก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 3.140 
ทั้งนี้เนื่องจากการก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน เป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ เพราะ
การวางแผนและประเมนิกลยทุธ์ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การวางแผนและประเมนิกลยทุธ์ กบัการ 
ก�ำหนดมาตรฐานการปฏบัิติงาน เป็นสิง่ท่ีเกดิขึน้ควบคูก่นัไปเสมอ ดงัแนวคิดของ Robbins & Coulter (2003) 
กล่าวว่า การก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง มีการสังเกตการณ์ด้วยตนเอง มีการรายงานผลใน
รูปสถิติ มีการรายงานผลในรูปวาจา และมีการรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร ส่วน Saritvanich (2010) และ 
Robbins & Coulter (2003) ยังเพิ่มเติมอีกว่า การก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน เป็นการน�ำผลการปฏิบัติ
งานจริงเปรยีบเทยีบกบัมาตรฐานทีก่�ำหนด และเปรียบเทียบการปฏบัิตงิานหรือวตัถุประสงค์ หรอืมาตรฐานหรอื
ความต้องการที่ก�ำหนดไว้หรือไม่ เพื่อจะได้แก้ไขปรับปรุงต่อไป

3.4 ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 2.943 ท้ังนี้ 
เนือ่งจากการประเมนิผลการปฏบิตังิาน เป็นส่วนหนึง่ของการวางแผนและประเมนิกลยทุธ์ เพราะการวางแผนและ
ประเมินกลยทุธ์ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การวางแผนและประเมินกลยทุธ์ กบัการประเมนิผลการ 
ปฏบิตังิาน เป็นสิง่ทีเ่กดิข้ึนควบคู่กันไปเสมอ ดังแนวคดิของ Desler (2003) ท่ีกล่าวว่า การมอบหมายมาตรฐาน 
การปฏบิตังิานต่าง ๆ การให้ค�ำแนะน�ำและค�ำปรึกษาแก่ผูป้ฏิบัตใิห้สอดคล้องกับมาตรฐานการปฏบัิตงิาน การจดั 
สภาพแวดล้อมมากระตุ้นการจูงใจ โดยการติดต่อสื่อสาร และ Saritvanich (2010) ได้ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติม
ว่า การก�ำหนดภาระงานหรือหัวข้อเรื่องที่ต้องการควบคุม และการประเมินให้ชัดเจน สร้างระบบและกลไกใน
การวัดผลและตรวจสอบให้เหมาะสม  ด�ำเนินการวัดผลงานที่เกิดขึ้นโดยเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ 

3.5 ด้านการวางแผน สามารถอธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 2.540 ท้ังนีเ้นือ่งจากการวางแผน 
เป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ เพราะการวางแผนและประเมินกลยุทธ์ ประกอบด้วยองค์
ประกอบหลายด้าน การวางแผนและประเมนิกลยทุธ์ กบัการวางแผน เป็นสิง่ท่ีเกดิขึน้ควบคูก่นัไปเสมอ ดงัแนวคดิ
ของ Ativitthayaporn (2011) ที่ให้ความเห็นว่า การวางแผนให้ความส�ำคัญกับการก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร 
ท้าทายความสามารถ ช่วยให้เกิดการริเริ่มสร้างสรรค์ทางเลือกใหม่ และสอดคล้องกับ Inwang, Inwang & 
Chinoarm (2013) ที่ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า การวางแผนให้ความส�ำคัญกับการศึกษาวิเคราะห์บริบทและสภาพ
แวดล้อมภายนอกหน่วยงานเป็นประเด็นส�ำคัญ

3.6 ด้านการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 2.377 ทั้งนี้
เนือ่งจากการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน เป็นส่วนหน่ึงของการวางแผนและประเมนิกลยทุธ์ เพราะการวางแผนและ
ประเมินกลยุทธ์ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน การวางแผนและประเมินกลยุทธ์กับการปฏิบัติงานกับ
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มาตรฐาน เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นควบคู่กันไปเสมอ ดังแนวคิดของ Robbins & Coulter (2003) กล่าวว่า การปฏิบัติ
งานกบัมาตรฐานทีก่�ำหนด การก�ำหนดมาตรฐาน การปฏบิตังิานไว้ล่วงหน้า การน�ำผลการปฏบิตังิานจรงิเปรยีบ
เทยีบกบัมาตรฐานทีก่�ำหนด การรายงานผลให้ผู้เกีย่วข้องทราบ เป็นกระบวนการควบคมุ ส่วน Tepapal (2007)  
กล่าวสนับสนุนว่า การน�ำผลการปฏิบัติงานจริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้ และการประเมินผลการ 
ปฏบิตังิานเป็นกระบวนการประเมนิค่าของบคุคลผูป้ฏิบติังานในระยะเวลาทีก่�ำหนดภายใต้การสงัเกต จดบนัทกึ
และเป็นระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน เช่นเดียวกับ Mongkhonvanit (2012) ที่ได้เพิ่มเติมว่า การปฏิบัติงาน 
กบัมาตรฐาน หมายถงึการก�ำหนดมาตรฐานการปฏบิตังิานไว้ล่วงหน้าแล้วน�ำผลการปฏิบตังิานจรงิเปรยีบเทยีบ

กับมาตรฐานที่ก�ำหนด หรือเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ในตอนต้นและรายงานผลให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ

การน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 ผูบ้รหิารการศึกษา และผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา ควรน�ำผลงานวจิยัท่ีพัฒนาข้ึนจากกระบวนการ

วิจัย และมีการพัฒนาองค์ประกอบตัวบ่งชี้ที่ได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เหมาะสมกับสภาพและบริบทของพื้นที่ 

ส�ำหรับใช้ในการก�ำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ และวางแผนในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ระดับสถานศึกษา

ให้มีประสิทธิภาพที่สอดคล้องกับสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ และสอดคล้องกับพหุวัฒนธรรมและการ

เสริมสร้างสันติสุข และตรวจสอบผลการใช้เพื่อปรับปรุงรายละเอียดของตัวบ่งชี้ให้สะท้อนคุณภาพได้มากขึ้น

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 ควรศึกษาเพือ่ยนืยนัเชงิทฤษฏขีององค์ประกอบและตวับ่งชีภ้าวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารโรงเรยีน
ประถมศกึษา ในสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor 
Analysis : CFA)
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