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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มเดียววัดก่อน-หลัง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความรู้
ก่อนและหลังเรียนการอาบน้ำทารกโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 2) ประเมินความพึงพอใจการใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการอาบน้ำทารก ตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลตำรวจชั้นปีที่ 2 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยพยาบาลตำรวจ โรงพยาบาลตำรวจ สังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
จำนวน 69 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการอาบน้ำทารก  
2) แบบทดสอบความรู ้ เร ื ่องการอาบน้ำทารก และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้คอมพิวเตอร์  
ช่วยสอน ผ่านการตรวจสอบความตรงโดยผู้ทรงคุณวุฒิมีค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ .50-1.00 มีค่าสัมประสิทธิ์
ของ Kuder Richardson (KR-20) ของแบบทดสอบเท่ากับ .72 และมีค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาคของ
แบบสอบถามความพึงพอใจเท่ากับ .90 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีแบบ 
dependent 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ค่าเฉลี่ยความรู้เรื่องการอาบน้ำทารกของนักศึกษาพยาบาลตำรวจภายหลังได้รับ  
การสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนได้รับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 (M = 16.93, SD = 1.41 และ M = 11.50, SD = 2.47; t = 11.84, p = .000) และ 2) ความพึงพอใจของ
นักศึกษาพยาบาลตำรวจภายหลังได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(M = 4.63, SD = .56) 
คำสำคัญ: บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, การอาบน้ำทารก, นกัศึกษาพยาบาล 
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Abstract 
The objectives were to; 1) Compare pre-and-post learning knowledge on the nursing practice 

on newborn bathing with CAI, and 2) Evaluate satisfaction level regarding reviewing nursing practice 
on newborn bathing with the assistance of CAI. The sample consisted of 69 second-year nursing 
police students (Police Nursing College's Class of 2 0 1 8 , 2nd semester). The research tools were  
1) computer-based lesson on newborn bathing 2) quizzes on newborn bathing with the reliability of 
. 5 2  and 3 )  the survey of satisfaction level which indicated the reliability of . 9 0 .  The statistical 
calculations were applied with the mean, standard deviation and dependent t-test.  

This study revealed that 1) survey of satisfaction level showed the efficiency of the training 
from post-using CAI, which is higher than the pre-using CAI by statistical significance at .0 5  level  
(M = 16.93, SD = 1.41 and M = 11.50, SD = 2.47; t = 11.84, p = .000), 2) the students' satisfaction of students 
was at the highest level in the post-using CAI (M = 4.63, SD = .56) 
 
Keywords: computer-assisted instruction, newborn bathing, nursing student 
 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

การศึกษาพยาบาลเป็นการศึกษากลุ่ม
วิชาชีพเฉพาะที่เน้นให้ผู ้เรียนมีความรู้ ทัศนคติ 
และทักษะปฏิบัติ การเรียนรู้แบบดั้งเดิมที่ผ่านมา
เน้นการให้ความรู้จากผู้สอนที่เป็นอาจารย์พยาบาล
เป็นสำคัญ ซ ึ ่งป ัจจ ุบ ันต ้องมีการปร ับปรุงให้  
เข้ากับศตวรรษที ่ 21 ที ่เน้นผู ้เร ียนเป็นสำคัญ  
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ปัจจัยสำคญัที่มี
ผลต่อการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล 
ทั้งภาคภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ คือ สื่อการสอน 
และวิธีการสอน โดยนักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่ 
ไม่ชอบวิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอย่างเดียว 
ต้องการให้มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
หลากหลาย (Minanon, Pomsumritchok, Punyadee, 
Wiwathakamonchai, & Kemathad, 2013) 

สื่อการสอน ได้แก่ แผ่นพลิก PowerPoint 
รูปภาพ วิดีโอ หุ่นโมเดล สื่อทางอินเตอร์เน็ต หรือ
สื่อการสอนที่เป็นโปรแกรม เป็นต้น สื่อการสอนที่
เหมาะสมกับย ุคด ิจ ิท ัลป ัจจ ุบ ันคงหลีกไม ่พ้น  
สื่อการสอนที่ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer 
Assisted Instruction: CAI) เพื ่อให้ผู ้เร ียนสามารถ
ทบทวนและศึกษาด้วยตนเองได้ทุกที ่ ทุกเวลา 
(anytime anywhere) ในยุคดิจิทัลการที ่ผู ้สอน 
มีสื่อการสอนที่เป็น CAI จะช่วยให้สามารถนำเอา

เนื ้อหา (content) แบบทดสอบ รูปภาพ และ 
คลิปวีดิโอไปเผยแพร่บนเว็บไซต์หรือเว็บโปรแกรม
การสอนใหผู้้เรียนสามารถเข้าถึงได้ง่าย ช่วยให้เกิด
ความรู ้ ความเข้าใจ สามารถพัฒนาการเรียนรู้  
ทัศนคติหรือเจตคติ และการปฏิบัติให้ดีขึ้นได้อย่าง
ต่อเนื่อง เพราะใน CAI นอกจากสิ่งที่กล่าวมาแล้ว 
ยังมีภาพกราฟิกที่สามารถเคลื่อนไหวได ้มีสีสันของ
ตัวอักษรและพื้นหลังที่ส่งเสริมการเรียนรู้  รวมทั้ง 
มีเส ียงที ่ช ่วยให้เข้าใจในเนื ้อหาสาระที ่ผ ู ้สอน
ต้องการให้ผู ้เร ียนได้เรียนเสมือนอยู ่กับผู ้สอน 
นอกจากนี้ ผู ้สอนบางคนยังออกแบบ CAI ให้มี
ปฏ ิส ัมพ ันธ ์หร ือการโต ้ตอบระหว ่าง เคร ื ่ อง
คอมพิวเตอร์กับผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึกทดสอบ
ความรู้ ความเข้าใจ และมีการรายงานผลการป้อนกลับ 
(feedback) เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการปรับปรุงและ
พัฒนาตนเองจากการเรียนด้วย CAI 

Boonsirijarungradh (2012) ได้กล่าวถึง
ข ้อด ีของการนำเทคโนโลย ีมาช ่วยในการจัด 
การเร ียนการสอนไว ้ว ่ า  การนำเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  
จะช ่วยส ่งเสร ิมการเร ียนรู้ ที่ เน ้นผ ู ้ เร ียนเป็น
ศูนย์กลาง เพราะผู้เรียนจะได้แสดงบทบาทหน้าที่
ในการเรียนมากขึ้น มีการเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้
จากเดิมที ่ต ้องเป็นผู ้ร ับฟังข้อมูลเนื ้อหาสาระ 
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ในการเร ียน ต ้องเปล ี ่ยนเป ็นผู้ที่ต ้องเร ียนรู้  
ด้วยตนเองผ่านการทบทวนและเรียนรู้ด้วยตนเอง
อย่างต่อเนื่องจึงเข้าใจ สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Mamom (2014) และ Zuto, Niyomkar,  and 
Yothayai (2014) พบว่าการใช้ CAI ควบคู่กับการเรียน
ตามปกติในนักศึกษาพยาบาลจะช่วยพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะด้านสารสนเทศของนักศึกษา
พยาบาลในระดับดี รวมทั้งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการเรียนรู้ด้วยตนเองได้มากขึ้น 
 วิทยาลัยพยาบาลตำรวจ สถาบันสมทบใน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย แต่เดิมมีการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นแบบบรรยายโดยผู้สอนเป็นสำคัญ 
ซึ่งภายหลังการปรับปรุงหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
มีการปรับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ วิธีการสอน 
และสื ่อการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย
มากขึ ้น เพื ่อให้สอดคล้องกับสภาพนักศ ึกษา
พยาบาลในยุคดิจ ิท ัล ผลการประเมินรายวิชา
ปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ ่นโดยนักศึกษา
พยาบาลชั ้นปีที ่ 2 ประจำภาคการศึกษาปลาย  
ปีการศึกษา 2560 พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่  
มีความรู้สึกไม่มั ่นใจ ตื่นเต้น วิตกกังวล และไม่มี
ความกล้าในการปฏิบัติการพยาบาล เพราะคิดว่า
ทำไม่ได้ จึงอาการดังที่กล่าวมา รวมทั้งกลัวรุ ่นพ่ี
พยาบาลวิชาชีพ กลัวผู ้ป่วย กลัวอาจารย์ ด้วย 
ไม่แม่นในความรู้และรู้สึกกดดันตัวเองจากที่ตนเอง
ยังไม่มีประสบการณ์การดูแลผู้ป่วยทารกมาก่อน 
ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล 
จึงต้องให้ความสำคัญของการทบทวนความรู้ก่อน
ขึ ้นฝึกปฏิบัติ อย่างไรก็ตาม นักศึกษาพยาบาล
ยังให้ข้อมูลว่า ตนเองและเพื่อนมีความวิตกกังวล 
กลัว และไม่กล้าปฏิบัติมากที่สุดในเรื่องการอาบน้ำ
ทารก เพราะทารกมีกลไกและระบบการควบคุม
อุณหภูมิร ่างกายที ่ย ังเจริญเติบโตไม่สมบ ูรณ์ 
ทั้งในส่วนของต่อมต่าง ๆ และความสามารถใน 
การระบายอากาศ ดังนั้น การที่นักศึกษาพยาบาล
ใช ้เวลาในการอาบน้ำนาน หร ืออาบน้ำทารก 
ไม่ถูกวิธีด้วยความไม่รู้ หรือลืมความรู้ที่ได้เรียนมา 
จะทำให้ทารกมีโอกาสเกิดอาการหนาวสั่น (chill) 

จนเกิดอาการชัก และสมองขาดออกซิเจนไปเลี้ยง 
และเกิดผลกระทบต่อพัฒนาของทารกตามมาได้ 
และบางรายถ้าได้รับการอาบน้ำไม่ถูกวิธีอาจส่งผล
ให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ดังนั้น นักศึกษาพยาบาลที่
ขึ้นฝึกปฏิบัติในรายวิชาการปฏิบัติการพยาบาลเด็ก
และว ัยร ุ ่นต ้องมีความร ู ้  ความเข ้าใจ และมี  
การทบทวนวิธีการปฏิบัติในการอาบน้ำทารก 
ที ่ถูกต้องอย่างสม่ำเสมอ จนเกิดความมั ่นใจใน 
การอาบน้ำทารก เพื ่อให้ทารกได้รับการพยาบาล 
ที่ถูกต้อง เหมาะสม และปลอดภัยจากการปฏิบัติ 
การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล และปัญหาใน 
การอาบน้ำทารกของนักศึกษาพยาบาลจะหายไป  

การวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาโปรแกรม CAI 
ท ี ่ประกอบด ้วย เน ื ้ อหา สาระ แบบทดสอบ 
ภาพกราฟิก ไฟล์เสียง และคลิปวิดีโอ ที่เกี่ยวข้อง
กับการอาบน้ำทารก เพื ่อให้นักศึกษาพยาบาล 
ภายหล ั งจากเร ียนอาบน ้ำทารกในรายว ิชา 
การพยาบาลพ ื ้ นฐานท ี ่ เป ็นภาคทฤษฎี ท ี ่ มี  
การบรรยาย อธิบาย สาธิตและสาธิตกลับไปแล้ว  
สามารถใช้ CAI เรื ่องการอาบน้ำทารกทบทวน
ความรู้แม้ไม่ได้ขึ้นฝึกปฏิบัติอาบน้ำทารกทันทีหรือ
ต่อเนื่องในภาคการศึกษาถัดไป สามารถทบทวน
แนวคิด หลักการ และวิธีการปฏิบัติที ่ถูกต้องใน 
การอาบน้ำทารกเองได้ เมื ่อต้องขึ ้นฝึกปฏิบัติ 
ในรายว ิชาปฏิบัต ิการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น
สามารถอาบน้ำทารกได้อย ่างม ั ่นใจ ถ ูกต ้อง 
เหมาะสม และมีความชำนาญในการอาบน้ำทารก
มากขึ ้น ซึ ่งเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาพยาบาล 
ทารกที่อยู่ในความดูแลของนักศึกษาพยาบาล และ
เป ็นการสะท้อนถ ึงผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียน 
ที่เกิดขึ้นจากการที่ผู้สอนได้พัฒนาสื่อการเรียนรู้ 
ที่เหมาะสมกับปัญหาของผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
 
วัตถุประสงค์วิจัย 

เพ่ือเปรียบเทียบผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเรื่องการอาบน้ำทารกก่อนและหลังเรียน
ของนักศึกษาพยาบาล  
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สมมุติฐานวิจัย 
นักศึกษาพยาบาลภายหลังได้รับการสอน

โดยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการอาบน้ำ
ทารกมีความรู้ส ูงกว ่าก ่อนได ้ร ับการสอนโดย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจ ัยครั ้งนี้ เป ็นการวิจ ัยกึ ่งทดลอง 
(quasi-experimental research) แบบ  1 กลุ่ ม 
ทดลองก่อน-หลัง (one group pretest-posttest 
design)  

ประชากร คือ นักศึกษาพยาบาลตำรวจ
ช ั ้นป ีท ี ่  2 ท ุกคนท ี ่ลงทะเบ ียนเร ียนในภาค
การศึกษาปลาย หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ปีการศึกษา 2561 จำนวน 69 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. โปรแกรมแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

(CAI) เรื่องการอาบน้ำทารก ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นและ
ประยุกต์ตามแนวคิดการออกแบบบทเรียนแบบ 
ADDIE Model ทำให้ได้ส่วนประกอบสำคัญ ได้แก่ 
ชื่อเรื่อง วัตถุประสงค์ คำแนะนำการใช้งาน และ
แบบฝึกหัดก่อนและหลังเรียน โดยเนื้อหาสาระใน
บทเร ียนม ีท ั ้ งหมด 3 บท ได ้แก ่  การเตร ียม  
การอาบน้ำทารก และการเช็ดสะดือ ซึ่งทั้ง 3 บทนี้
จะมีตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอสาธิต
ประกอบเนื ้อหา (ภาพ 1) และมีแบบทดสอบ 
ให้นักศึกษาพยาบาลได้ทดสอบความรู้ความเข้าใจ
หลังเรียน จำนวน 10 ข้อ (ภาพ 2) 
 

 
ภาพ 1 ตัวอย่างเนื้อหาการอาบน้ำทารก 

 
ภาพ 2 ผลการทดสอบหลังเรียน 

 
2. แบบทดสอบความรู้ก่อนและหลังเรียน 

จำนวน 20 ข้อ แยกออกมาจากโปรแกรม CAI มี
ลักษณะเป็นแบบตอบหลายตัวเลือก (multiple 
choice) จำนวน 4 ตัวเลือก ตอบถูกได้ 1 คะแนน 
ตอบผิดได้ 0 คะแนน คะแนนรวมมีได้ตั้งแต่ 0 - 20 
คะแนน  
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจหลังการใช้
โปรแกรม CAI ผู ้ว ิจ ัยสร้างขึ ้นตามแนวคิดของ 
Maslow (1997, as cited in Wattana, 2017 )  
โดยมีเนื้อหาครอบคลุมประเด็นด้านเนื้อหาสาระใน
การนำเสนอ จำนวน 2 ข้อ ด้านการออกแบบและ
กิจกรรมการเรียนรู้ จำนวน 3 ข้อ ด้านการนำไปใช้
และภาพรวมของส ื ่อ จำนวน 5 ข้อ ซึ ่งแต ่ละ 
ข้อคำถามมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (rating 
scale) 5 ระดับ คือ 1 หมายถึง น้อยที่สุด จนถึง 5 
หมายถึง มากที่สุด เกณฑ์การแปลผลใช้ค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้  

4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจ
ระดับมากท่ีสุด  

3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ
ระดับมาก  

2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ
ระดับปานกลาง  

1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ
ระดับน้อย  

1.00 -1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ
ระดับน้อยที่สุด 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ การวิจัยนี้
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยทั้ง 3 เครื่องมือ ได้ผ่าน 
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การตรวจสอบคุณภาพความตรงด้านเน ื ้อหา 
(content validity)  และความสอดคล ้องของ
โปรแกรม CAI แบบทดสอบความร ู ้ก ่อนและ 
หลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจกับ 
ว ัตถ ุประสงค ์ว ิจ ัย โดยผู้ เช ี ่ยวชาญด ้านการจัด 
การเร ียนการสอนและการประเม ินผลทาง
การศึกษา จำนวน 3 คน ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ 
( index of item objective congruence: IOC) 
ของทั้ง 3 เครื่องมือ มีค่า IOC เท่ากับ .50 - 1.00 
ถือว่ามีคุณภาพเพียงพอที่จะสามารถนำไปใช้ได้ 
           ด้านความเที่ยงของเครื่องมือแบบทดสอบ
ความรู้ก่อนและหลังเรียน และแบบสอบถามความ
พึงพอใจต่อการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื ่อง 
การอาบน้ำทารกได้ผ่านการนำไปทดลองใช้ใน
นักศึกษาพยาบาลที่มีลักษณะคล้ายกับประชากรใน
การว ิจ ัยน ี ้จำนวน 30 คน ผ ู ้ ว ิจ ัยว ิ เคราะห์  
ความเท ี ่ยงของเคร ื ่องม ือโดยใช ้ส ูตร  Kuder-
Richardson (KR – 20) และส ูตรส ัมประส ิทธิ์
แ อลฟาของครอนบาค  ( Cronbach’s alpha 
coefficient)  ตามลำด ับ ซ ึ ่ ง ได้ ค ่า  KR-20 ของ
แบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ .82 ได้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาคแบบสอบถามทั ้ งฉบับ 
เท่ากับ .90 

การพิทักษ์สิทธิ์ การวิจัยนี้ได้ผ่านการรับรอง
จากคณะกรรมการจริยธรรมและวิจัยในมนุษย์ 
โรงพยาบาลตำรวจ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
เลขที่หนังสือรับรอง จว 94/2561 รับรองเมื่อวันที่ 
16 พฤศจ ิกายน พ.ศ .2561 จนถ ึงว ันที่  15 
พฤศจิกายน พ.ศ.2562 ภายหลังการอนุมัติผู้วิจัย
ได้ทำเอกสารขอเก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้บังคับการ
วิทยาลัยพยาบาลตำรวจ และเข้าชี้แจงรายละเอียด
การวิจัยกับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 เพื่อชี้แจง
วัตถุประสงค์และรายละเอียดการวิจัย พร้อมทั้ง
แจ้งให้นักศึกษาพยาบาลทราบถึงสิทธิที่จะปฏิเสธ
หรือการเข้าร่วมการวิจัย หรือถอนตัวออกจาก 
การว ิจ ัยได้ตลอดเวลา โดยไม่ม ีผลกระทบต่อ 

การเรียนและการใช้ชีวิตของนักศึกษาพยาบาล 
ข้อมูลในการวิจัยทั้งหมดถูกเก็บเป็นความลับ และ
นำเสนอผลการวิจัยในภาพรวมเท่านั้น  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บข้อมูล
กับนักศึกษาพยาบาลตำรวจ ชั้นปีที่ 2 ทุกคนโดย 
ให้นักศึกษาพยาบาลทุกคนกรอกข้อมูลส่วนบุคคล
และเริ ่มทำแบบการทดสอบความรู ้ก ่อนเร ียน
(pretest) หลังจากนั ้น จึงให้นักศึกษาพยาบาล 
ทุกคนทบทวนความรู้การอาบน้ำทารกในโปรแกรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ทุกที ่ ทุกเวลา 
ก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล
เด็กและวัยร ุ ่น และเมื ่อน ักศึกษาพยาบาลได้
ทบทวนความร ู ้ครบบทเร ียนแล ้ว  จึ งน ัดพบ
นักศึกษาพยาบาลเพื ่อทำแบบทดสอบความรู้ 
หลังเรียนเรื่องการอาบน้ำทารก (posttest) และ
ประเม ินความพ ึงพอใจจากการใช ้บทเร ียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ก่อนนำข้อมูลทั ้งหมดไป
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสรุปเป็นผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. เปร ียบเทียบความร ู ้ก ่อนและหลัง 

ใช้โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื ่อง
การอาบน ้ำทารก  โดยใช ้การทดสอบท ีแบบ 
dependent t-test 

2. ว ิ เคราะห์ความพึงพอใจในการใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการอาบน้ำทารก 
โดยใช ้สถ ิต ิบรรยาย ได ้แก ่  ค ่าเฉล ี ่ย (M) และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

 
ผลการวิจัย 

1. นักศึกษาพยาบาลหลังได้รับโปรแกรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื ่องการอาบน้ำ
ทารก มีคะแนนเฉลี ่ยความรู้ส ูงกว่าก่อนได้รับ
โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 (M = 17.12,  
SD =1.61 และ M = 11.43, SD = 2.19 ตามลำดับ, 
t = 21.39, p = .00) ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการอาบน้ำทารก (n = 69) 
คะแนน Min Max M SD t p 

ความรู้ก่อนเรียน   6.00 17.00 11.43 2.19 -21.39 .00 
ความรู้หลังเรียน 13.00 20.00 17.12 1.61   

 
2. นักศึกษาพยาบาลตำรวจภายหลังได้รับ

โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการ
อาบน้ำทารก ค่าเฉลี่ยภาพรวมของความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.63, SD = .56) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักศึกษาพยาบาล 
รับรู้ว่าการเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนทำให้นักศึกษาสามารถทบทวนความรู ้ที ่ได้
เร ียนไปแล้วได ้เป ็นอย่างดี ในระดับมากที ่สุด  

(M = 4.73, SD = .45) รองลงมา คือ นักศึกษา
สามารถลดระยะเวลาในการทบทวนความรู้ก่อน
ปฏิบัติจากการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนใน
ระดับมากที่สุด (M = 4.67, SD = .48) และน้อย
ที่สุดในเรื่องเสียงประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนที่กระตุ้นความสนใจของนักศึกษา (M = 
4.30, SD = .88) ดังแสดงในตาราง 2 

 
ตาราง 2 ความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการอาบน้ำทารก (n = 69) 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็น 

M SD ระดับ 
1.   นักศึกษารู้สึกสนุกกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 4.60 .50 มากที่สุด 
2.   นักศึกษาสามารถลดระยะเวลาในการทบทวนความรู้ก่อน

ปฏิบัติจากการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
4.67 .48 มากที่สุด 

3.   นักศึกษาต้องการบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็น
บทเรียนเสริมการเรียนรู้เมื่อมีเวลาว่าง เช่น ในชั่วโมง
การศึกษาค้นคว้าอิสระ 

4.53 .68 มากที่สุด 

4.   ภาพเคลื่อนไหว สี เสียง ในบทเรียน ช่วยให้การทบทวน
เนื้อหาการเรียนไม่น่าเบื่อ 

4.57 .68 มากที่สุด 

5.   ระยะเวลาที่ใช้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเหมาะสม 4.47 .63 มาก 
6.   การเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยทำให้

นักศึกษาสามารถทบทวนความรู้ที่ได้เรียนไปแล้วได้เป็น
อย่างดี 

4.73 .45 มากที่สุด 

7.   เสียงประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยกระตุ้น
ความสนใจของนักศึกษา 

4.30 .88 มาก 

8.   นักศึกษาสามารถเลือกเนื้อหาทบทวนได้ตามต้องการ 4.60 .56 มากที่สุด 
9.   บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนใช้ง่าย 4.60 .67 มากที่สุด 
10. นักศึกษาพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ในภาพรวม 
4.63 .56 มากที่สุด 
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การอภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการเปรียบเทียบการใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้านความรู้เรื่องการอาบน้ำ
ทารกของนักศึกษาพยาบาลก่อน-หลังการทดลอง 
พบว่า นักศึกษาพยาบาลภายหลังได้รับบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื ่องการอาบน้ำทารกมี
ค ่ า เฉล ี ่ ยความรู้ ส ู งกว ่ าก ่อนได ้ร ับบทเร ียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ ่งเป็นไปตามสมุมติฐานวิจัยที ่ตั ้งไว้ 
แสดงว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอนเร ื ่อง 
การอาบน้ำเด็กที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสามารถใช้เป็นสื่อ
ในการทบทวนความรู้การอาบน้ำทารกให้นักศึกษา
พยาบาลก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติการพยาบาลได้ ทั้งนี้ 
อาจเนื่องจากในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี
การออกแบบเนื้อหาสาระในบทเรียนที่ครอบคลุม
การเตรียม การอาบน้ำทารก และการเช็ดสะดือ  
ซ ึ ่ งท ั ้ ง  3 บทเร ียนย ่อย  ม ีต ัวอ ักษร ภาพนิ่ ง 
ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอสาธิตประกอบเนื้อหา และมี
แบบทดสอบให้นักศึกษาได้ทดสอบความรู้ความ
เข้าใจก่อนและหลังเรียน ผลการวิจัยนี้จึงสอดคล้อง
ก ับการศ ึกษาของ  Denthet (2013) ท ี ่พบว่า 
หลังเร ียนด้วยบทเร ียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอน
นักศึกษาจะมีค่าเฉลี ่ยผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 
.05 ด ั งน ั ้น บทเร ี ยนคอมพ ิ ว เตอร ์ช ่ วยสอน 
จึงสามารถมาใช้ทบทวนความรู ้ให้กับนักศึกษา
พยาบาลได้ และสามารถนำมาใช้ร่วมในการสอน
แบบปกติ เพื ่อให ้น ักศ ึกษาพยาบาลมีความรู้  
เพ่ิมสูงขึ้น รวมทั้งมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมขึ้น 
และมีความมั ่นใจในการปฏิบ ัต ิการพยาบาล 
เพ่ิมมากข้ึนก่อนที่จะไปปฏิบัติการพยาบาลจริง 

2.  ผลการศ ึกษาความพ ึงพอใจของ
นักศึกษาพยาบาลตำรวจ ชั้นปีที่ 2 ภายหลังได้รับ
การทบทวนความรู้โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนเร ื ่องการอาบน้ำทารกในการว ิจ ัยนี้   
มีค่าเฉลี ่ยความพึงพอใจในภาพรวมอยู ่ในระดับ
มากที ่ส ุด อาจเนื ่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์  
ช่วยสอนที่ผู ้ว ิจัยพัฒนาทำให้นักศึกษาพยาบาล

สามารถทบทวนความรู ้ที ่ได้เรียนไปแล้วได้ทุกที่  
ทุกเวลา รวมทั้งช่วยลดระยะเวลาในการทบทวน
ก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติ ซึ ่งนักศึกษาพยาบาลสามารถ
เลือกศึกษาทบทวนเนื้อหาได้ตามต้องการ นอกจากนี้ 
ยังมีความง่ายในการใช้งาน มีภาพเคลื่อนไหว สี 
เส ียงในบทเร ียน ช่วยให้การทบทวนบทเร ียน 
ไม ่น ่า เบ ื ่อ และเส ียงท ี ่ ใช้ประกอบบทเร ียน
คอมพิวเตอร์สามารถช่วยกระตุ้นความสนใจของ
นักศึกษาได ้สอดคล้องกับการศึกษาของ Sriyasak, 
Ketin, Sangarthit, and Chinglek (2011) ที่พัฒนา
บทเร ียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอนบนเคร ือข ่าย
อินเทอร์เน็ตเร ื ่องอุทกเศียร (hydrocephalus) 
สำหร ับน ักศ ึกษาพยาบาล ช ั ้นป ีท ี ่  3 พบว่า 
นักศึกษาพยาบาลมีค่าเฉลี ่ยความพึงพอใจต่อ 
การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้น 
โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็น 
รายข้อ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในด้าน
เน ื ้ อหา  เทคน ิ คการนำ เสนอ เน ื ้ อหาและ
ภาพประกอบที่ใช้มากที่สุด และนักศึกษามีความ
พึงพอใจในการออกแบบหน้าจอที่มีความสวยงาม
เหมาะสมในระด ับมากท ี ่ ส ุ ด  เช ่น เด ี ยวกับ
ผลการวิจัยนี ้ และสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Chinglek, Sriyasak, Ketin, and Sangarthit 
(2012) ที ่ได ้ศ ึกษาประสิทธิภาพของบทเร ียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายเรื่องการพยาบาล
โรคหัวใจในเด็ก สำหรับนักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 3 
พบว่า นักศึกษามีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก เนื่องจากนักศึกษาสามารถเลือก
เนื ้อหาที ่มีในบทเรียนในรูปแบบไฮเปอร์ม ีเดีย 
ได้อย่างอิสระ การออกแบบบทเรียนมีการใช้
เทคนิคการเชื ่อมโยงเนื ้อหาหลักด้วยเนื ้อหาอ่ืน 
ที ่ เก ี ่ยวข ้อง ตลอดจนมีร ูปแบบการเช ื ่อมโยง
ข้อความไปสู่เนื ้อหาที่มีความเกี ่ยวข้องหรือภาพ 
และมีเสียงช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ ดังนั้น บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื ่องการอาบน้ำทารกจึง
สามารถนำไปใช ้ในการทบทวนความร ู ้ เร ื ่ อง 
การอาบน้ำทารกให้กับนักศึกษาพยาบาลก่อนขึ้น
ฝึกวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ่นได้  
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ข้อเสนอแนะ  
1 .  อาจารย ์พยาบาลสามารถนำสื่ อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื ่องการอาบน้ำ
ทารกไปเป็นต้นแบบในการพัฒนาสื่อความรู้เพ่ือ
ประกอบการทบทวนความรู้ของนักศึกษาพยาบาล
ก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยได ้
 2 . ว ิ ทย าล ั ยพยาบาลตำรวจควรมี
หน่วยงานที่สนับสนุนและส่งเสริมการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนในหัวข ้อต ่าง ๆ ให ้กับ
อาจารย ์พยาบาล รวมทั ้ งม ีการเก ็บรวบรวม
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผลิตขึ้นเป็นคลัง 
ให้นักศึกษาพยาบาลเมื่อสนใจศึกษาเนื้อหาใด หรือ
มีปัญหาในการเรียนเนื้อหาใดสามารถเข้ามาศึกษา
ทบทวนได้อย่างเป็นระบบระเบียบ 
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