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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เพ่ื่�อศึึกษาพััฒนาการและแนวโน้้มการดำำ�เนิินงานของสมาคม

พยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก ผู้้�ให้้ข้้อมููลประกอบด้้วย นายกสมาคม จำำ�นวน 

9 คน และกรรมการอำำ�นวยการ จำำ�นวน 22 คน ทั้้�งในอดีีตและปััจจุบััน (วาระ พ.ศ. 2565–2567) รวมทั้้�ง

พยาบาลวิิชาชีีพ จำำ�นวน 8 คน และผู้้�ช่่วยพยาบาล จำำ�นวน 10 คน เคร่ื่�องมืือการวิิจััยประกอบด้้วย 

แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น .93 แนวการสนทนากลุ่่�มพยาบาลวิิชาชีีพ มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น 1 และ

แนวการสนทนากลุ่่� มผู้้�ช่่วยพยาบาล มีีค่่าความเช่ื่�อมั่่�น 1 เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

การสนทนากลุ่่�ม และการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ในช่่วงเดืือนพฤษภาคมถึึงเดืือนกรกฎาคม 2567 
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Abstract
	 This qualitative research was conducted to examine the development and operation 

trend of the Nurses’ Association of Thailand, Eastern Branch Office. The participants 

consisted of nine presidents and twenty-two board of committee, both past and present 

terms (the term of 2022–2024); as well as eight professional nurses and ten practical 

nurses. The research instruments consisted of an in-depth interview guideline with a 

reliability of .93, a focus group discussion guideline for professional nurses with a reliability 

of 1, and a focus group discussion guideline for practical nurses with a reliability of 1. 

Data were collected through in-depth interviews, focus group discussions, and reviewing 

the relevant documents from May to July 2024. Data were analyzed by content analysis.

	 The research results revealed that the 50-year operation of the association was 

divided into 3 eras: 1) the establishment era (1974–1991), which was the period of the 

establishment of important foundations in terms of networking and good corporate 

culture; 2) the growth and strength era (1992–2004), which was the period of more efficient 

operations and concrete standardization of nursing professionals amidst changes in the 

quality assurance system in healthcare of the country; and 3) the adaptation era (2005–2024), 

which was the period of operating in rapidly changing and volatile contexts while 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า ในช่วงระยะเวลา 50 ปีีที่่�ผ่่านมา การดำำ�เนิินงานของสมาคมฯ แบ่่งออกเป็็น 3 ยุุค 

ได้้แก่่ 1) ยุุคก่่อร่่างสร้้างตััว (พ.ศ. 2517–2534) เป็็นยุคของการก่่อเกิิดรากฐานที่่�สำำ�คัญอัันได้้แก่่ การสร้้าง

เครืือข่่ายและวััฒนธรรมการทำำ�งานที่่�ดีี 2) ยุุคแห่่งการเติิบโตและแข็็งแกร่่ง (พ.ศ. 2535–2547) เป็็นยุคที่่�

การดำำ�เนิินงานมีีประสิิทธิิภาพทั้้�งด้้านการรวบรวมสมาชิิก การหารายได้้ และการสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน

ด้้านมาตรฐานวิิชาชีีพการพยาบาลในโรงพยาบาลให้้มีีความเป็็นรููปธรรมเพิ่่�มขึ้้�น และ 3) ยุุคการปรัับตััว

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลง (พ.ศ. 2548–2567) เป็็นยุคที่่�บริิบทของสัังคมมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและ

ผัันผวน แต่่องค์์กรยัังคงธำำ�รงรัักษาวััฒนธรรมที่่�ดีีในการทำำ�งาน ซ่ึ่�งการดำำ�เนิินงานทั้้�ง 3 ยุุคน้ี้� มีีผลงานเป็็นที่่�

ประจัักษ์์ และในอนาคต องค์์กรต้้องปรับการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของสมาชิิกสามััญ

และสมาชิิกสมทบที่่�เป็็นกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่

	 จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีข้อเสนอแนะว่่า สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก 

ควรนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ในการพััฒนาแผนยุทธศาสตร์์ เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการทำำ�หน้้าที่่�ของสมาคม

วิิชาชีีพ

คำำ�สำำ�คััญ:  พััฒนาการ  แนวโน้้มการดำำ�เนิินงาน 

			    สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก
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ความเป็็นมาและความสำำ�คััญของปััญหา

	 วิิชาชีีพการพยาบาลสมััยใหม่่ในประเทศไทย 

ซ่ึ่�งมีีต้้นแบบจากประเทศแถบยุุโรปและอเมริิกา ได้้รัับ

การส่่งเสริิมและสร้้างคุุณประโยชน์์ให้้กัับสัังคมไทย

มาเป็็นระยะเวลานานนัับศตวรรษ นัับจากการก่่อตั้้�ง

โรงเรีียนหญิง แพทย์์ผดุงครรภ์์และการพยาบาลไข้้ 

ณ โรงพยาบาลศิิริิราช เม่ื่�อปีี พ.ศ. 2439 (คณะ

พยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหิิดล, 2561) ต่่อมา

ในปีี พ.ศ. 2457 มีีการก่่อตั้้�งโรงเรีียนนางพยาบาล

สภากาชาด ณ โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ (สถาบัันการ

พยาบาลศรีีสวรินทิรา สภากาชาดไทย, ม.ป.ป.) ในระยะ

ต่่อมาเม่ื่�อมีีผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาทางการพยาบาลมากขึ้้�น 

จึึงได้้มีีการก่่อตั้้�งสมาคมนางพยาบาลแห่่งกรุุงสยาม 

เม่ื่�อวัันที่่� 6 พฤษภาคม พ.ศ. 2470 โดยได้้รัับการ

สนัับสนุุนจากบุุคคลสำำ�คัญหลายท่่าน และมีีนายกสมาคมฯ 

ท่่านแรก คืือ หม่อมเจ้้าหญิงมััณฑารพ กมลาศน์ ต่่อมา

สมาคมฯ ได้้รัับการเปลี่่�ยนชื่�อตามบริิบทของสัังคมและ

ประเทศ โดยครั้้�งหลังสุุดใช้้ช่ื่�อว่่า สมาคมพยาบาลแห่่ง

ประเทศไทยในพระราชููปถัมภ์์สมเด็็จพระศรีีนคริินทรา

บรมราชชนนีี เม่ื่�อปีี พ.ศ. 2529 นัับได้้ว่่าสมาคมพยาบาล

แห่่งประเทศไทยฯ เป็็นองค์์กรอิิสระสตรีีแห่่งแรกที่่�

ก่่อตั้้�งขึ้้�นในประเทศไทยและดำำ�เนิินงานมาจนปััจจุบััน 

maintaining a good corporate culture. In summary, it can be pointed out that the association 

has been able to maintain its role and value as a professional association due to the 

transformative leadership of the presidents and executive team in each period. However, 

in the future, the association may need to adjust its operations to meet the needs of its 

members, consisting of many groups and generations, as well as to be relevant to the 

context of society.

	 This research suggests that the Nurses’ Association of Thailand, Eastern Branch 

Office, should utilize the findings for developing the strategic plans in order to obtain 

goals of professional association functioning.

Keywords:  Development,  Operation trend,  

			      The Nurses’ Association of Thailand, Eastern Branch Office

(พ.ศ. 2567) นัับเป็็นระยะเวลา 97 ปีี โดยทำำ�หน้้าที่่�

เป็็นศููนย์์กลางเพ่ื่�อให้้การดููแล สนัับสนุุนสมาชิิกที่่�เป็็น

พยาบาลวิิชาชีีพ ดัังนั้้�น เพ่ื่�อให้้การดููแลสมาชิิกอย่่าง

ครอบคลุุมทั่่�วประเทศ สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศ

ไทยฯ จึึงดำำ�เนิินการจััดตั้้�งสำำ�นักงานสาขา 4 สาขา ได้้แก่่ 

สำำ�นักงานสาขาภาคเหนืือ สำำ�นักงานสาขาภาคใต้้ 

สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก และสำำ�นักงานสาขา

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ตามลำำ�ดับ

	 สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงาน

สาขาภาคตะวัันออก เป็็นสำำ�นักงานสาขาลำำ�ดับที่่� 3 

ก่่อตั้้�งเม่ื่�อวัันที่่� 27 กัันยายน พ.ศ. 2517 สำำ�นักงาน

ตั้้�งอยู่่�ที่่�วิิทยาลััยพยาบาลพระปกเกล้้า จัันทบุุรีี เลขที่่� 

36 ถนนเลีียบเนิิน ตำำ�บลวััดใหม่่ อำำ�เภอเมืือง จัังหวัด

จัันทบุุรีี เริ่่�มแรกรัับผิิดชอบดููแลสมาชิิกในพื้้�นที่่� 8 จัังหวัด 

ได้้แก่่ จัันทบุุรีี ฉะเชิิงเทรา ชลบุุรีี ตราด นครนายก 

ปราจีีนบุุรีี ระยอง และสระแก้้ว ปััจจุบัันเพิ่่�มจัังหวััด

สมุุทรปราการ รวมเป็็น 9 จัังหวัด ตลอดระยะเวลา 5 

ทศวรรษที่่�ผ่่านมา สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ 

สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก ดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้อง

กัับการเปลี่่�ยนแปลงตามบริิบทของสัังคมแต่่ละช่่วง

อย่่างต่่อเน่ื่�องจากอดีีตจนถึึงปััจจุบััน โดยมีีกลยุุทธ์์

การดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบวััตถุุประสงค์์ตามข้้อบัังคัับ
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สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ จำำ�นวน 7 ฉบับ ซ่ึ่�ง

ประกอบด้้วย ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2513 ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2518 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2525 ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2539 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2551 ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2561 และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 (สมาคม

พยาบาลแห่่งประเทศไทยในพระราชููปถััมภ์์สมเด็็จ

พระศรีีนคริินทราบรมราชชนนีี, 2566)

	สำ ำ�หรับประเด็็นที่่�ท้้าทายการดำำ�เนิินงานของ

สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขา

ภาคตะวัันออก ในช่่วงแรก คืือ การรวบรวมสมาชิิก

และเครืือข่่ายเพ่ื่�อความเป็็นปึกแผ่่น ระยะต่่อมา เม่ื่�อมีี

การก่่อตั้้�งสภาการพยาบาลซ่ึ่�งเป็็นองค์์กรวิิชาชีีพตาม

กฎหมาย สมาคมฯ ดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อให้้การสนัับสนุุน

สภาการพยาบาลในการพััฒนาสมาชิิกและวิิชาชีีพ

การพยาบาลให้้มีีบทบาทที่่�ชััดเจนขึ้้�นในระบบบริิการ

สุุขภาพ ซ่ึ่�งเน้้นคุณภาพและมาตรฐานอย่่างเป็็นรููปธรรม 

เม่ื่�อระบบบริิการสุุขภาพมีีการพััฒนามาตรฐานและ

คุุณภาพการบริิการสุุขภาพในสถานพยาบาลเพื่่�อเป็็น

หลักประกัันให้้กัับประชาชนในเร่ื่�องความปลอดภัย 

โดยกำำ�หนดให้้สถานบริิการสุุขภาพทุุกระดัับต้้องได้้รัับ

การรัับรองคุุณภาพระดัับชาติิ และพััฒนาขึ้้�นเพ่ื่�อการ

ยอมรัับในระดัับสากลมากขึ้้�น ดัังนั้้�น สมาคมพยาบาล

แห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก จึึงต้้อง

ปรับตััวให้้ทัันต่อการเปลี่่�ยนแปลงด้้านการพยาบาลให้ม้ีี

มาตรฐาน โดยการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมสมาชิิกให้้

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้เต็็มศัักยภาพ ขณะเดีียวกันจะต้้อง

ตอบสนองความต้้องการและความคาดหวังของสมาชิิก

ควบคู่่�ไปในเวลาเดีียวกันัด้วย ในช่ว่งทศวรรษที่่�ผ่่านมา 

ระบบบริิการสุุขภาพในประเทศไทยและทั่่�วโลกต้้อง

เผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงแบบผัันผวนของบริิบท

ในสังคมที่่�มีีลักษณะ VUCA ซ่ึ่�งเป็็นการเปลี่่�ยนแปลง

ในหลายมิิติิ ทั้้�งด้้านสังคม เศรษฐกิิจ และการเมืือง 

นอกจากน้ี้� วิิกฤต COVID-19 ที่่�มีีผลกระทบในวงกว้้าง

ทั่่�วโลกและมีีระยะเวลายาวนานกว่่า 2 ปีี ส่่งผลให้้

เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงและการปรัับตััวแบบวิิถีีปกติิใหม่่ 

(new normal) ตั้้�งแต่่ระดัับบุุคคล ครอบครััว และ

องค์์กร จากการเปลี่่�ยนแปลงที่่�กล่่าวมา สมาคมพยาบาล

แห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก 

ได้้ปรับตััวและดำำ�เนิินงานให้้ตอบสนองความต้้องการ

ของสมาชิิกที่่�เป็็นคนรุ่่�นใหม่ซ่่ึ่�งมีีสัดส่วนเพิ่่�มขึ้้�น ดัังนั้้�น

จึึงต้้องมีีการศึึกษาพััฒนาการและแนวโน้้มการดำำ�เนิินงาน

ของสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขา

ภาคตะวัันออก ในช่่วง 50 ปีีที่่�ผ่่านมา ภายใต้้กรอบ

วััตถุุประสงค์์ตามข้้อบัังคัับสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศ

ไทยฯ จำำ�นวน 7 ฉบับ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2513 ถึึง

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566) การศึึกษาพััฒนาการและ

แนวโน้้มการดำำ�เนิินงานของสมาคมฯ ในครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััย

มีีความคาดหวัังว่่าจะสามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นหลักฐาน

เชิิงประจัักษ์ใ์นการพััฒนาแผนยุทุธศาสตร์ข์องสมาคม

พยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก 

เพ่ื่�อการบรรลุุเป้้าหมายในการทำำ�หน้้าที่่�ของสมาคม

วิิชาชีีพได้้อย่่างมีีคุณค่่าตามบริิบทของสัังคมที่่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้้�งสามารถตอบสนอง

ความต้้องการของสมาชิิกได้้อย่่างครอบคลุุมทุุกกลุ่่�ม 

ทุุกช่่วงวััย อัันจะส่่งผลถึึงคุุณภาพการพยาบาลต่่อไปด้วย

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพ่ื่�อศึึกษารากฐานของสมาคมพยาบาลแห่่ง

ประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาการดำำ�เนิินงานที่่�ผ่่านมาในอดีีต

ถึึงปััจจุบัันและแนวโน้ม้ในอนาคตของสมาคมพยาบาล

แห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการเพิ่่�มคุุณค่่าจากการ

ดำำ�เนิินงานของสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ 

สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก ที่่�สอดคล้้องกัับบริิบท

ของสัังคมในอนาคต

สมมติิฐานการวิิจััย

	 สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงาน

สาขาภาคตะวัันออก มีีการดำำ�เนิินงานตามการเปลี่่�ยนแปลง
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บริิบทของสัังคมอย่่างต่่อเน่ื่�องจากอดีีตถึึงปััจจุบััน และ

มีีการปรับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานเข้้าสู่่�เป้้าหมายของ

การบรรลุุวัตัถุุประสงค์์ของสมาคมตามการเปลี่่�ยนแปลง

บริิบทของสัังคม

แนวคิิดเบ้ื้�องต้้นท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยผู้้�วิิจััย

เน้้นการพรรณนาปรากฏการณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�น ซ่ึ่�งประกอบด้้วย

การดำำ�เนิินงานของสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ 

สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก ในยุคต่่างๆ เพ่ื่�อสะท้้อน

พััฒนาการและแนวโน้้มการดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบ

วััตถุุประสงค์์ตามข้้อบัังคัับสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศ

ไทยฯ ตั้้�งแต่่ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2513 ถึึงฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2566

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุณุภาพ (qualitative 

research)

	 ผู้้ �ให้้ข้ ้อมููล ผู้้ �ให้ ้ข้ ้อมููลเป็็นคณะกรรมการ

อำำ�นวยการและสมาชิิกของสมาคมพยาบาลแห่่ง

ประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก ตั้้�งแต่่ 

พ.ศ. 2517 ถึึง พ.ศ. 2567 โดยมีีเกณฑ์์การคััดเลืือก

ผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ เป็็นผู้้�ที่่�จดจำำ�การดำำ�เนินิงานของสมาคม

ในอดีีตได้้ และยิินยอมเข้้าร่่วมการวิิจััย สํําหรับจํํานวน

ผู้้�ให้้ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยทํําการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลจนได้ข้้้อมููล

ที่่�มีีความอิ่่�มตััว (saturation) ซ่ึ่�งการวิิจััยครั้้�งน้ี้�ได้้

ผู้้�ให้้ข้้อมููลจํํานวน 49 คน ประกอบด้ว้ย นายกสมาคม

พยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวันัออก 

จำำ�นวน 9 คน กรรมการอำำ�นวยการ จำำ�นวน 22 คน 

พยาบาลวิิชาชีีพที่่�มีีประสบการณ์์การปฏิิบััติิงานใน

โรงพยาบาล 5–10 ปีี จำำ�นวน  8 คน และผู้้�ช่วยพยาบาล

ที่่�มีีประสบการณ์์การปฏิิบััติิงานในโรงพยาบาล จำำ�นวน 

10 คน เลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง

ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

	 เครื่่�องมืือการวิิจััย เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ครั้้�งน้ี้� มีีดังน้ี้�

		  1. แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกอดีีตนายกสมาคมฯ 

อดีีตกรรมการอำำ�นวยการสมาคมฯ และกรรมการ

อำำ�นวยการสมาคมฯ ผู้้ �วิิจััยสร้้างขึ้้�น ประกอบด้้วย

ข้้อคำำ�ถาม 6 ข้้อ ได้้แก่่ 1) การดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับ

การกำำ�หนดนโยบาย แผนกลยุุทธ์์ แผนงาน โครงสร้้าง

องค์์กร เทคโนโลยีีสารสนเทศ การสร้้างความร่่วมมืือ 

และการสร้้างเครืือข่่าย 2) ผลการดำำ�เนิินงานตาม

วััตถุุประสงค์์ของสมาคมฯ 3) ปััญหาและอุุปสรรคใน

การดำำ�เนิินงาน และการแก้้ไข 4) ผลงานโดดเด่่น 

5) บริิบททางสัังคม สาธารณสุุข และการพยาบาล ที่่�

ทำำ�ให้้ปรับเปลี่่�ยนการดำำ�เนิินงาน และ 6) แนวโน้้มและ

ทิิศทางการดำำ�เนิินงานอีีก 5 ปีีข้้างหน้า	

		  2. แนวการสนทนากลุ่่�มพยาบาลวิิชาชีีพ ผู้้�วิิจััย

สร้้างขึ้้�น ประกอบด้ว้ยข้อ้คำำ�ถาม 4 ข้้อ ได้้แก่่ 1) การมีี

ส่่วนร่่วมในกิจกรรมและการดำำ�เนิินงานของสมาคมฯ 

2) การดำำ�เนิินงานของสมาคมที่่�เป็น็ประโยชน์ต่่อสมาชิิก 

ต่่อวิิชาชีีพ และต่่อสัังคม 3) ความพึึงพอใจต่อผลการ

ดำำ�เนิินงานของสมาคม โดยมีีคะแนนเต็็ม 10 คะแนน 

พร้้อมเหตุผล และ 4) ข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการพััฒนาการ

ดำำ�เนิินงานของสมาคมฯ ให้้ตอบสนองความต้้องการของ

สมาชิิกและสัังคมในปััจจุบัันและอนาคต 5 ปีีข้้างหน้้า

		  3. แนวการสนทนากลุ่่�มผู้้�ช่วยพยาบาล ผู้้�วิิจััย

สร้้างขึ้้�น ประกอบด้้วยข้้อคำำ�ถาม 3 ข้้อ ได้้แก่่ 1) การรัับรู้้�

ข้้อมููลและการมีีส่วนร่วมเกี่่�ยวกับสมาคมพยาบาล หรืือ

การรวมกลุ่่�มเฉพาะผู้้�ช่วยพยาบาลในประเทศไทย 2) สมาคม

พยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวันัออก 

ที่่�ท่่านรู้�จัักเป็็นอย่่างไร และ 3) ความต้้องการให้้สมาคมฯ 

ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อประโยชน์์ต่่อสมาชิิกสมทบ ต่่อวิิชาชีีพ 

และต่่อสัังคม

		สำ  ำ�หรับการตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือนั้้�น 

ผู้้ �วิิจััยนำำ�แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกอดีีตนายกสมาคมฯ 

อดีีตกรรมการอำำ�นวยการสมาคมฯ และกรรมการ

อำำ�นวยการสมาคมฯ แนวการสนทนากลุ่่� มพยาบาล

วิิชาชีีพ และแนวการสนทนากลุ่่�มผู้้�ช่วยพยาบาล ไปให้้
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ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 3 คน ตรวจสอบความตรงตาม

เนื้้�อหา ซ่ึ่�งผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเป็็นผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์ด้้านการ

บริิหารองค์์กรการพยาบาล จากนั้้�นนำำ�แบบสััมภาษณ์์

เชิิงลึึกฯ ไปตรวจสอบความเช่ื่�อมั่่�นระหว่่างผู้้�ประเมิิน 

2 คน (inter-rater reliability) โดยสััมภาษณ์์เชิิงลึึก

นายกสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงาน

สาขาภาคเหนืือ กรรมการอำำ�นวยการทั้้�งอดีีตและปััจจุบััน 

ที่่�มีีคุณสมบััติิคล้้ายคลึึงกัับผู้้�ให้้ข้้อมููล จํํานวน 3 คน 

หาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นจากการสัังเกต ได้้ค่่าเท่่ากัับ .93 

นำำ�แนวการสนทนากลุ่่�มพยาบาลวิิชาชีีพ ไปสนทนากลุ่่�ม

กัับพยาบาลวิิชาชีีพที่่�มีีคุณสมบััติิคล้้ายคลึึงกัับผู้้�ให้้ข้้อมููล 

จํํานวน 3 คน หาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นจากการสัังเกต ได้้ค่่า

เท่่ากัับ 1 และนำำ�แนวการสนทนากลุ่่�มผู้้�ช่่วยพยาบาล 

ไปสนทนากลุ่่�มกัับผู้้�ช่วยพยาบาลที่่�มีีคุณสมบััติิคล้้ายคลึึง

กัับผู้้�ให้้ข้้อมููล จํํานวน 3 คน หาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นจาก

การสัังเกต ได้้ค่่าเท่่ากัับ 1

	 การพิิทัักษ์์สิิทธิผู้้�ให้้ข้้อมููล มีีดังน้ี้� 1) หลังจาก

โครงร่่างวิิจััยได้้รัับการพิิจารณาเห็็นชอบจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ จัังหวัดจัันทบุุรีี/เขตสุุขภาพ

ที่่� 6 (เอกสารรัับรอง เลขที่่� CTIREC 036/67 วัันที่่� 30 

เมษายน 2567) ผู้้�วิิจััยจึึงเริ่่�มเก็็บรวบรวมข้้อมููล และ 

2) ผู้้�วิิจััยช้ี้�แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ประโยชน์ที่่�คาดว่า

จะได้้รัับ ขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล และสิิทธิิ

ในการถอนตัวจากการวิิจััย รวมทั้้�งแจ้้งว่่าข้้อมููลจะได้้รัับ

การเก็บ็รัักษาเป็็นความลับัและนำำ�มาใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�

เท่่านั้้�น โดยจะนำำ�เสนอข้้อมููลในภาพรวม

	 การเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล ผู้้�วิิจััยติิดต่อผู้้�ให้้ข้้อมููล 

ขอนััดหมายวัันและเวลาในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล เม่ื่�อถึึง

วัันและเวลาที่่�นััดหมาย ผู้้�วิิจััยเดิินทางไปพบนายก

สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขา

ภาคตะวัันออก และกรรมการอำำ�นวยการ ที่่�วิิทยาลััย

พยาบาลพระปกเกล้้า จัันทบุุรีี วิิทยาลััยพยาบาล

บรมราชชนนีี ชลบุุรีี โรงพยาบาลเจ้้าพระยาอภัยัภููเบศร 

จัังหวัดปราจีีนบุรุีี และโรงพยาบาลระยอง รวมทั้้�งการพบ

ผ่่านระบบออนไลน์์ แนะนำำ�ตัว ดำำ�เนิินการพิิทัักษ์์สิิทธิิ

ผู้้�ให้้ข้้อมููลตามข้้อความช้ี้�แจงการพิิทัักษ์์สิิทธิิ จากนั้้�น

ดำำ�เนิินการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกตามแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกฯ 

ใช้้เวลาในการสััมภาษณ์์คนละ 45–60 นาทีี และดำำ�เนิิน

การสนทนากลุ่่�มพยาบาลวิิชาชีีพ และกลุ่่�มผู้้�ช่วยพยาบาล 

ที่่�วิิทยาลััยพยาบาลพระปกเกล้้า จัันทบุุรีี ใช้้เวลากลุ่่�มละ 

60 นาทีี ซ่ึ่�งการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกและการสนทนากลุ่่�ม

ดำำ�เนิินการโดยผู้้�วิิจััยหลักคนเดีียว ส่่วนทีีมผู้้�วิิจััย

ทำำ�หน้้าที่่�จดบันทึกและตรวจทานความเข้้าใจข้้อมููล

ให้้ตรงกัันกับผู้้�ให้้ข้้อมููล นอกจากน้ี้�ยัังเก็็บรวบรวมข้้อมููล

โดยการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อง ทั้้�งน้ี้� ดํําเนิินการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลในช่วงเดืือนพฤษภาคมถึึงเดืือนกรกฎาคม 
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	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก การสนทนากลุ่่�ม และการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อง 

วิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content analysis) 

โดยการวิิเคราะห์์แบบอุุปมัย (analytic induction)

		สำ  ำ�หรับการสร้้างความน่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููล ผู้้�วิิจััย

ใช้้วิิธีีการตรวจสอบข้้อมููลสามเส้้า (data triangulation) 

โดยตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลจากเอกสาร 

ภาพถ่่าย (สถานที่่�) และบุุคคล อัันประกอบด้้วยนายก

สมาคม และกรรมการที่่�มีีประสบการณ์์ในการร่่วม

ดำำ�เนิินงานของสมาคมในตำำ�แหน่งต่่าง  ๆซ่ึ่�งร่่วมดำำ�เนิินงาน

มากกว่่า 1 วาระ

ผลการวิิจััย

	 1. รากฐานของสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ 

สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก

		  รากฐานสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้องค์์กรดำำ�เนิินงานมีี

ประสิิทธิิภาพ คืือ การมีีภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง และ

การเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีที่่�ส่ง่ต่่อจากรุ่่�นพี่่�สู่่�น้อง จากอาจารย์์

สู่่�ศิษย์์ ความรักัในวิิชาชีีพ ความสามััคคีี ความรับัผิิดชอบ 

ความเสีียสละ ซ่ึ่�งการปฏิิบััติิตามแบบอย่่างที่่�ดีีทำำ�ให้้เกิิด

การสร้้างวิิถีีการปฏิิบััติิและบรรยากาศที่่�ดีีขององค์์กร 

(The TC4RE Podcast, n.d.) ดัังตััวอย่า่งคำำ�สัมภาษณ์์

จากนายกสมาคมที่่�ว่่า “แรงบัันดาลใจในการรัับตำำ�แหน่ง
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นายกสมาคมฯ เพราะเห็น็แบบอย่่างที่่�ดีีจากรุ่่�นพี่่�ที่่�เป็็น

อดีีตนายกฯ และกรรมการฯ นอกจากการได้้รัับการ

สนัับสนุุนจากพยาบาลรุ่่�นน้ ้อง” “มีีความประทัับใจ

ต่่อการทำำ�งานของอดีีตนายกสมาคมฯ ที่่�มีีความทุ่่�มเท 

เสีียสละ ประนีีประนอม ซ่ึ่�งช่่วยให้้เกิิดการทำำ�งาน

เป็็นทีีมได้้อย่่างปรองดอง แม้้จะมาจากต่่างสถาบััน 

ต่่างหน่่วยงานกััน” “นายกสมาคมฯ คนแรก เป็็น

แรงบัันดาลใจและแบบอย่่างที่่�ดีีในการเสีียสละทำำ�งาน

เพ่ื่�อสมาคม” และตััวอย่่างคำำ�สัมภาษณ์์จากกรรมการ

อำำ�นวยการที่่�ว่่า “ความประทัับใจในการร่่วมทำำ�งานของ

สมาคมฯ คืือ การเห็็นแบบอย่่างการทำำ�งานของนายก

สมาคมฯ ที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ� ทำำ�ให้้เกิิดการร่่วมมืือร่่วมใจกัน

อย่่างเหนีียวแน่่น”

		น  ายกสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ 

สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก ตั้้�งแต่่ก่่อตั้้�งถึึงปััจจุบััน

มีีจำำ�นวน 16 คน ดัังน้ี้� 1) นางสาวปรุง โกมารทััต วาระ 

พ.ศ. 2517–2521 2) นางสาวปิ่่�นประภา อิิฐสุุวรรณ 

วาระ พ.ศ. 2522–2525 และ พ.ศ. 2530–2532 

3) นางสาวนันัทนา โชตินัันท์ วาระ พ.ศ. 2526–2527 

4) นางสมศรีี แสงแจ่่ม วาระ พ.ศ. 2528–2529 

5) นางสุุมาลีี ศรีีวณิช วาระ พ.ศ. 2533–2534 6) นางมาลีี 

ถนอมคุุณ วาระ พ.ศ. 2535–2536 7) นางสาวนิตย์์ 

ภู่่�เอี่่�ยม วาระ พ.ศ. 2537–2538 8) นางสายบััว วงศ์์ไพโรจน์ 

วาระ พ.ศ. 2539–2541 9) ผศ. ดร.สุนุทราวดีี เธีียรพิิเชฐ 

วาระ พ.ศ. 2542–2543 10) รศ. ดร.เรณา พงษ์์เรืืองพัันธุ์์� 

วาระ พ.ศ. 2544–2545 11) นางอิิชยา สุุวรรณกุุล 

วาระ พ.ศ. 2546–2547 12) ดร.เบญจวรรณ ทิิมสุุวรรณ 

วาระ พ.ศ. 2548–2549 และ พ.ศ. 2550–2552 

13) ผศ. ดร.ศุุกร์์ใจ เจริญสุุข วาระ พ.ศ. 2553–2555 

และ พ.ศ. 2565–2567 14) นางจัันทนา พงษ์ส์มบููรณ์์ 

วาระ พ.ศ. 2556–2558 15) นางอรนุุช มกราภิิรมย์์ 

วาระ พ.ศ. 2559–2561 และ 16) ดร.มัณัฑนา เหมชะญาติิ 

วาระ พ.ศ. 2562–2564

		ทั้้  �งน้ี้� นางสาวปรุง โกมารทััต (ดัังภาพ) ซ่ึ่�งเป็็น

ผู้้�ก่อตั้้�งและนายกสมาคมฯ คนแรก ได้้กล่่าวว่า “สมาคมฯ 

เปรีียบเสมืือนบ้้านของสมาชิิก คนที่่�ไม่่มีีบ้้านคืือคนที่่�

เร่่ร่่อน และควรปลููกฝัังพยาบาล รวมถึึงนัักศึึกษาพยาบาล 

ให้้ตระหนักถึึงแนวคิดที่่�สำำ�คัญน้ี้� เพ่ื่�อให้้สมาชิิกต้้อง

มีีหน้าที่่�ช่่วยกัันรักษาทะนุุบำำ�รุงบ้้านให้้มั่่�นคงแข็็งแรง”

	 2. การดำำ�เนิินงานที่่�ผ่่านมาในอดีีตถึึงปััจจุบััน

และแนวโน้้มในอนาคตของสมาคมพยาบาลแห่่ง

ประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก

		  ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงานของสมาคม

พยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาคตะวัันออก 

และจำำ�แนกพััฒนาการขององค์์กรเป็็น 3 ยุุค ดัังน้ี้�

		  1. ยุุคก่่อร่่างสร้้างตััว หมายถึึง การดำำ�เนินิงาน

ในช่วงระยะเวลา 17 ปีีแรก (พ.ศ. 2517–2534) กลยุุทธ์์

การดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญ คืือ การสร้้างเจตนารมณ์์ร่่วมกััน

ที่่�จะพััฒนาองค์์กรให้้มีีความเข้้มแข็็ง เป็็นปึึกแผ่่น 

ทำำ�ประโยชน์์ให้้แก่่สมาชิิกและสัังคม ด้้วยบรรยากาศ

การทำำ�งานที่่�ให้้เกีียรติิซ่ึ่�งกัันและกััน มีีผลการดำำ�เนิินงาน
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โดยสรุุปดังน้ี้�

			   1.1 การสร้้างทีีมงานและเครืือข่่าย โดย

เชิิญผู้้�นำำ�องค์์กรพยาบาลจากโรงพยาบาล สถาบััน

การศึึกษา และสำำ�นักงานสาธารณสุุขจัังหวัด ในภาค

ตะวัันออก เป็็นคณะกรรมการอำำ�นวยการ และจััดกิจกรรม

ของสมาคมแบบผลัดัเปลี่่�ยนหมุนเวีียนกันเป็็นเจ้้าภาพ

			   1.2 การรวบรวมสมาชิิก เริ่่�มต้้นโดยการ

สำำ�รวจและจััดทำำ�ทะเบีียนสมาชิิก จากนั้้�นมีีการรณรงค์์

ประชาสัมัพัันธ์์เชิิญชวนพยาบาลและผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษา

ใหม่เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก

			   1.3 การจััดกิจกรรม ได้้แก่่ 1) การประชุุม

วิิชาการประจำำ�ปี ส่่วนใหญ่จััดปีละ 1 ครั้้�ง ครั้้�งละ 2 วััน 

โดยมีีวัตถุุประสงค์์หลักในการเสริิมสร้้างเอกลัักษณ์์และ

อััตลัักษณ์์วิิชาชีีพการพยาบาล 2) งานเลี้้�ยงสัังสรรค์์

เช่ื่�อมความสััมพัันธ์ระหว่างสมาชิิก 3) การแข่่งขัันโบว์์ลิ่่�ง 

เดิินการกุุศล และรัับเงิินบริิจาค 4) โครงการวางแผน

ครอบครััวให้กั้ับประชาชนในภาคตะวัันออก 5) โครงการ

พััฒนาคุณุภาพชีีวิิตผู้้�สููงอายุุ 6) การจััดสรรทุุนการศึึกษา

ให้้กัับนัักศึึกษาพยาบาล 7) การพััฒนาคุุณภาพงาน

บริิการพยาบาลให้้มีีมาตรฐานของโรงพยาบาลในภาค

ตะวัันออก และ 8) การสนัับสนุุนพยาบาลวิิชาชีีพ

ผลิตผลงานวิิจััย จำำ�นวน 8 เร่ื่�อง

		  2. ยุุคแห่่งการเติิบโตและแข็็งแกร่่ง หมายถึึง 

การดำำ�เนิินงานในช่่วงระยะเวลา 13 ปีีต่่อมา (พ.ศ. 

2535–2547) สะท้้อนถึึงการเติิบโตและแข็็งแกร่่งของ

องค์ก์รในเร่ื่�องการเพิ่่�มพููนเงินิรายได้ ้และด้้านมาตรฐาน

คุุณภาพการพยาบาล มีีผลการดำำ�เนิินงานโดยสรุปุดังน้ี้�

			   2.1 การสืืบสานต่อยอดการทำำ�งานร่วมกััน

ฉัันพี่่�น้้อง และการหมุนเวีียนเป็็นเจ้้าภาพจััดกิจกรรม 

สำำ�หรับการจััดกิจกรรมต่่อยอด ได้้แก่่ 1) การประชุุม

คณะกรรมการอำำ�นวยการสััญจร 2) การจััดงานมุทิิตาจิิต 

3) การมอบรางวัลัพยาบาลดีีเด่่น 4) การจััดทำำ�เว็็บไซต์ 

5) การส่่งผู้้�แทนเข้้าร่่วมประชุุม ICN 6) การต้้อนรับ

ผู้้�นำำ�ทางการพยาบาลจากต่่างประเทศมาศึึกษาดููงาน 

7) การจััดการเลืือกตั้้�งคณะกรรมการอำำ�นวยการ 8) การจััด

ทำำ�แผนยุทธศาสตร์์และแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปี 9) การ

เผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์เกีียรติิภููมิิแห่่งวิิชาชีีพ ในวัน

สำำ�คัญของวิิชาชีีพการพยาบาล และ 10) การจััดเวทีี

นำำ�เสนอและประกวดผลงานวิิจััยทางการพยาบาล

			   2.2 การเพิ่่�มพููนเงิินรายได้้ มีีการจััดกิจกรรม

เพ่ื่�อหารายได้้ที่่�หลากหลายมากขึ้้�น ได้้แก่่ 1) การจััด

จำำ�หน่่ายของที่่�ระลึึกต่่างๆ ภายใต้้แนวคิด “สวยงาม 

มีีเอกลัักษณ์์ และเป็็นประโยชน์์” 2) การลงทะเบีียน

ประชุุมวิิชาการที่่�ได้้รัับคะแนน CNEU ปีีละ 2 ครั้้�ง 

3) การจััดงานเลี้้�ยงสัังสรรค์์เช่ื่�อมความสััมพัันธ์์ และ 

4) การจััดกิจกรรมพิิเศษระดมทุุน เช่่น การจััดแรลลี่่� 

(เดินิ/รถ) การแข่่งขัันโบว์์ลิ่่�ง กิิจกรรมเดิิน-วิ่่�งเพ่ื่�อสุุขภาพ

			   2.3 การเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของวิิชาชีีพ

การพยาบาล ได้้แก่่ 1) การพัฒันาศัักยภาพพยาบาลวิิชาชีีพ

เพ่ื่�อสร้้างความตระหนัก ความรู้้� ความเข้้าใจ ถึึงความ

สำำ�คัญของการปฏิิบััติิการพยาบาลให้้มีีคุณภาพตาม

มาตรฐาน 2) การผลิตวารสารสมาคมพยาบาลฯ สาขา

ภาคตะวัันออก 3) การส่่งตััวแทนเป็็นคณะอนุุกรรมการ

พััฒนาวิิชาชีีพของสภาการพยาบาลในการจััดทำำ�มาตรฐาน

บริิการพยาบาลและการผดุงครรภ์์ และ 4) การเป็็นตัวแทน

เข้้าร่่วมดำำ�เนิินการเรีียกร้้องค่่าตอบแทนวิิชาชีีพการ

พยาบาลร่่วมกัับสภาการพยาบาลและสำำ�นักการพยาบาล

		  3. ยุุคการปรับตััวต่อการเปลี่่�ยนแปลง หมายถึึง 

การดำำ�เนิินงานในช่่วงระยะเวลา 20 ปีีต่่อมา (พ.ศ. 

2548–2567) แบ่่งออกเป็็น 2 ช่่วง คืือ ช่่วงแรก ระหว่าง 

พ.ศ. 2548–2561 ระยะเวลา 14 ปีี และช่่วงหลัง ระหว่าง 

พ.ศ. 2562–2567 ระยะเวลา 6 ปีี

			   3.1 ยุุคการปรับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ช่่วงแรก การเปลี่่�ยนแปลงของบริิบททางสัังคมที่่�สำำ�คัญ

และส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานขององค์์กร คืือ สถานการณ์์

ที่่�พยาบาลทั้้�งระดัับบริิหารและระดัับปฏิิบััติิการมีีภาระงาน

เพิ่่�มขึ้้�นจากการรัับรองคุุณภาพการให้้บริิการพยาบาล

ของสถานพยาบาล มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญดัังน้ี้�

			        3.1.1 การจััดประชุุมวิิชาการใหญ่สามััญ

ประจำำ�ปีีที่่�สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐาน
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คุุณภาพการพยาบาลและการผดุงครรภ์์ และนโยบาย

ของสภาการพยาบาลระหว่างประเทศ (International 

Council of Nurses [ICN]) โดยมีีสัดส่่วนพยาบาล

วิิชาชีีพเป็็นวิิทยากรเพิ่่�มมากขึ้้�น

			        3.1.2 การขยายภาคีีเครืือข่่าย โดยสร้้าง

เครืือข่่ายทีีมวิิจััยสาขาวิิชาชีีพ/สหสาขาวิิชาชีีพ/ชุุมชน 

และจััดตั้้�งคลิินิิกวิิจััย สร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ

กัับองค์์กรพยาบาลภาคเอกชน และองค์์กรปกครอง

ส่่วนท้องถิ่่�น

			        3.1.3 การปรับักลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงาน 

เช่่น การจััดสรรโควตาผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมวิิชาการและ

การจััดจำำ�หน่่ายของที่่�ระลึึก การเชิิดชููเกีียรติิสมาชิิกที่่�

ได้้รัับตำำ�แหน่งผู้้�นำำ�ทางการพยาบาล การมอบเกีียรติิบััตร

แสดงความชื่่�นชมและยกย่อ่งพยาบาลที่่�ทำำ�ความดีี และ

การพััฒนาเว็็บไซต์ให้้ตอบสนองพฤติิกรรมของคนรุ่่�นใหม่

			   3.2 ยุุคการปรับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ช่่วงหลังั การเปลี่่�ยนแปลงของบริบิททางสังัคมที่่�สำำ�คัญ

และส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานขององค์์กร คืือ วิิกฤติิการณ์์

การระบาดของ COVID-19 และสมาชิิกที่่�เป็็นคนรุ่่�นใหม่

มีีจำำ�นวนมากขึ้้�น มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญดัังน้ี้�

			        3.2.1 การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

ในการดำำ�เนิินงาน ได้้แก่่ 1) การประชุุมคณะกรรมการ

อำำ�นวยการออนไลน์์ 2) การเพิ่่�มช่่องทางการส่ื่�อสาร

ผ่่านเฟซบุ๊๊�กและแอปพลิิเคชัันไลน์์ 3) การเลืือกตั้้�ง

คณะกรรมการอำำ�นวยการออนไลน์์ 4) การประชุุมวิิชาการ

ประจำำ�ปีในรููปแบบ free online และ 5) การมุุทิิตาจิิต

ต่่อพยาบาลผู้้�เกษีียณอายุุราชการออนไลน์์

			        3.2.2 การบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ที่่�สอดคล้้อง

กัับการเปลี่่�ยนแปลง ได้้แก่่ 1) การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ 

“การเป็็นองค์์กรวิิชาชีีพที่่�ส่่งเสริิมให้้พยาบาลในภาค

ตะวัันออกเป็็นคนดีี คนเก่่ง และมีีความสุุข เป็็นที่่�พึ่่�ง

ของสัังคมได้้” 2) การจััดตั้้�งสำำ�นักงานสมาคมฯ และ

ห้้องเกีียรติิยศอย่่างถาวร 3) การเพิ่่�มการจััดสรรเงิินทุน

สนัับสนุุนการผลิตผลงานวิิจััยที่่�สอดคล้้องและตอบสนอง

วิิสััยทััศน์์ของสมาคมฯ 4) การประชาสััมพัันธ์์คุุณค่่า

ขององค์์กรเชิิงรุุกในสถาบัันการศึึกษา 5) การขยาย

เครืือข่่ายการดำำ�เนิินงานจิตอาสาร่่วมกัับภาคประชาชน 

และ 6) การจััดจำำ�หน่ายหน้ากากอนามััยที่่�ทำำ�จากผ้้าปััก

ตราสััญลัักษณ์์

			        3.2.3 การจััดกิจกรรมเพ่ื่�อหารายได้้ 

สร้้างคุุณค่่า และประชาสััมพัันธ์์องค์์กรที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ 

1) Nurse Run for Health 2019 (offline) และ 

Together Run Fun for Health 2023 (online & 

offline) 2) การบริิจาคอุุปกรณ์์ ได้้แก่่ อุุปกรณ์์ป้้องกััน

อัันตรายส่่วนบุคคล หน้้ากาก N-95 และเคร่ื่�องวััด

ความอิ่่�มตััวของออกซิิเจนในเลืือด ให้้กัับโรงพยาบาล

สนาม 3 จัังหวัด คืือ จัันทบุุรีี ระยอง และชลบุุรีี 3) การจััดทำำ�

เข็็มกลััดจากเหรีียญที่่�ระลึึกครบรอบวัันพระราชสมภพ

สมเด็็จพระศรีีนคริินทราบรมราชชนนีี 120 ปีี และ 

4) การจััดทำำ� e-book คำำ�สอนสมเด็็จย่า

		สำ  ำ�หรับทิิศทางและแนวโน้้มการดำำ�เนิินงาน

ของสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขา

ภาคตะวัันออก มีีดังน้ี้�

			   1. ควรดำำ�เนิินงานที่่�ตอบสนองความต้้องการ

ของพยาบาลวิิชาชีีพทั้้�งที่่�เป็็นสมาชิิกและไม่่เป็็นสมาชิิก

กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ ได้้แก่่ การพััฒนาองค์์กรให้้สามารถ

พึ่่�งพิิงได้้เม่ื่�อต้้องการความช่่วยเหลืือ การสนัับสนุุนให้้

ผู้้�บริิหารการพยาบาลตระหนักถึึงความสำำ�คัญของ

ความต้้องการการสนัับสนุุนการทำำ�งานของพยาบาล

รุ่่�นใหม่ (Douglas & Gray, 2020; Rollan Oliveira 

& Siles González, 2021) ได้้แก่่ สิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี

ในการทำำ�งาน ค่่าตอบแทนที่่�ยุุติิธรรม ความสมดุุลของ

ชีีวิิตส่่วนตัวและการทำำ�งาน และความก้้าวหน้าในอาชีีพ

			   2. ควรขยายการดำำ�เนิินงานไปยังสมาชิิก

สมทบอย่า่งเป็็นระบบและเป็็นรููปธรรม เนื่่�องจากผู้้�ช่วย

พยาบาลให้้ความสนใจและยินิดีีสมััครเป็็นสมาชิิกสมทบ 

เพราะต้้องการพััฒนาตนเองและต้้องการให้้องค์์กรเป็็น

ศููนย์กลางข้้อมููลข่่าวสารและสิิทธิิประโยชน์

	 3. แนวทางการเพิ่่�มคุุณค่่าจากการดำำ�เนินิงานของ

สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาค
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ตะวัันออก ที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทของสัังคมในอนาคต

		คุ  ณค่่าที่่�เกิิดจากการดำำ�เนิินงานขององค์์กร

ตลอด 50 ปีี คืือ วััฒนธรรมการทำำ�งานที่่�ดีี ได้้แก่่ 

การสร้้างบรรยากาศในการทำำ�งานที่่�เอื้้�อเฟื้้�อเสมืือนพี่่�น้้อง

ร่่วมวิิชาชีีพ การให้้เกีียรติิซ่ึ่�งกัันและกััน ความเสีียสละ 

การสร้้างความร่่วมมืือ ความสามััคคีี และภาวะผู้้�นำำ�

การเปลี่่�ยนแปลงของทีีมผู้้�บริิหารองค์์กร สำำ�หรับแนวทาง

การดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อสร้้างคุุณค่่าขององค์์กรให้้เป็็นที่่�

ประจัักษ์์ผ่่านช่องทางการส่ื่�อสารดิิจิิทััลที่่�ทัันสมััย ได้้แก่่ 

การตลาดแนวใหม่ต่ามหลักการจิิตวิิทยาการตลาดและ

ประสาทวิิทยาการตลาด ต่่อสัังคมในวงกว้้าง

การอภิิปรายผลการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยอภิิปรายผลการวิิจััยตาม

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังน้ี้�

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า ในช่วงระยะเวลา 50 ปีีที่่�ผ่่านมา 

สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงานสาขาภาค

ตะวัันออก ดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบวััตถุุประสงค์์ตาม

ข้้อบัังคัับสมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ รวม 7 ฉบับ 

ได้้แก่่ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2513 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 

2518 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2525 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 

2539 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2551 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 

2561 และล่่าสุุดฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 ผลการ

ดำำ�เนิินงานที่่�เด่่นชัดของยุุคก่่อร่่างสร้้างตััว คืือ ความเป็็น

ปึึกแผ่่นจากการมีีส่่วนร่่วมจากองค์์กรพยาบาลใน

หลากหลายสัังกััด ยุุคแห่่งการเติิบโตและแข็็งแกร่่งมีี

ความมั่่�นคงจากรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น พััฒนามาตรฐานของ

วิิชาชีีพการพยาบาล มีีความเป็็นรููปธรรมเพิ่่�มขึ้้�น และ

ขยายความร่่วมมืือสู่่�องค์์กรการพยาบาลและสถาบัันการ

ศึึกษาภาคเอกชน และยุุคการปรับตััวต่อการเปลี่่�ยนแปลง

มีีการสร้้างผลงานวิิจััยเพิ่่�มมากขึ้้�น บริิการวิิชาการ

ตอบสนองความต้้องการของสมาชิิกในภาวะวิิกฤต 

COVID-19 และสร้้างความร่่วมมืือกัับเครืือข่่ายองค์์กร

อ่ื่�นๆ นอกเหนืือจากองค์์กรการพยาบาล

	จ ากอดีีตถึึงปััจจุบััน องค์์กรได้้มีีการปรับกลยุุทธ์์

การดำำ�เนิินงานตามการเปลี่่�ยนแปลงบริิบทของสัังคม

อย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำำ�ให้้มีีผลการดำำ�เนินิงานที่่�บรรลุเุป้้าหมาย 

เป็็นประโยชน์ต่่อพยาบาลวิิชาชีีพทั้้�งที่่�เป็็นสมาชิิกและ

ไม่่ได้้เป็็นสมาชิิก ต่่อวิิชาชีีพการพยาบาล และต่่อสัังคม 

เม่ื่�อเทีียบเคีียงกัับกรอบวััตถุุประสงค์์ตามข้้อบัังคัับ

สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 

2566 องค์์กรมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�บรรลุุเป้้าหมาย ได้้แก่่ 

1) การส่่งเสริิมจรรยาบรรณและความเป็็นหนึ่่�งเดีียว เป็็น

ประโยชน์ต่่อสมาชิิก เช่่น การจััดงานสังสรรค์์ฉัันพี่่�น้้อง 

งานมุทิิตาจิิต มอบรางวััลพยาบาลดีีเด่่น เป็็นประโยชน์

ต่่อพยาบาลวิิชาชีีพทั้้�งหมด เช่่น ระดมทุุนให้้ความ

ช่่วยเหลืือพยาบาลทั่่�วประเทศที่่�ประสบภััยพิิบััติิทาง

ธรรมชาติิ เป็็นตัวแทนเข้้าร่่วมดำำ�เนิินการเรีียกร้้อง

ค่่าตอบแทนวิิชาชีีพการพยาบาล และเป็็นประโยชน์ต่์่อ

วิิชาชีีพการพยาบาล เช่่น ร่่วมเป็็นคณะอนุุกรรมการ

การพััฒนาวิิชาชีีพ สภาการพยาบาล จััดทำำ�มาตรฐาน

บริิการพยาบาลและการผดุงครรภ์์ สนัับสนุุนสถาบััน

การศึึกษาและหน่วยบริิการพยาบาลในการจััดกิจกรรม

ประชาสััมพัันธ์์เกีียรติิภููมิแห่่งวิิชาชีีพในวัันพยาบาล

แห่่งชาติิและวัันพยาบาลสากล 2) การเป็็นศููนย์์กลาง

ข้้อมููล สร้้างความเป็็นธรรม สวััสดิิภาพ เป็็นประโยชน์ต่่อ

สมาชิิก เช่่น การจััดประชุุมคณะกรรมการอำำ�นวยการ

สััญจรเพ่ื่�อรัับฟัังปััญหาและอุุปสรรค พร้้อมทั้้�งให้้

ข้ ้อเสนอแนะ การส่่งผู้้�แทนเข้้าร่ ่วมประชุุม ICN 

Conference ณ ต่่างประเทศ ประโยชน์์ต่่อพยาบาล

วิิชาชีีพทั้้�งหมด เช่่น การจััดทำำ�เว็็บไซต์์ การประชุุม

วิิชาการประจำำ�ปี และประโยชน์ต่่อวิิชาชีีพการพยาบาล 

เช่่น การสนัับสนุุนการศึึกษาวิิจััยทางการพยาบาล 

การมอบทุุนการศึึกษาสำำ�หรับนัักศึึกษา/นิิสิิตพยาบาล 

3) การพััฒนาวิิชาชีีพที่่�ทัันสมััยเพ่ื่�อสุุขภาวะประชาชน 

เช่่น การพััฒนาศัักยภาพพยาบาลในการปฏิิบััติิการ

พยาบาลตามมาตรฐานคุณภาพการพยาบาลและการ

ผดุงครรภ์์ 4) การให้้บริิการและส่ื่�อสารด้้านสุขภาพและ

การพยาบาล เป็็นประโยชน์ต่่อประชาชนโดยการสร้้าง

ความตระหนักในการสร้้างเสริิมสุุขภาพ เช่่น การจััด
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กิิจกรรมเดิิน-วิ่่�งการกุุศล การจััดกิจกรรมเผยแพร่่ความรู้้�

และให้้บริิการด้้านสุขภาพแก่่ประชาชนในวันสำำ�คัญของ

วิิชาชีีพการพยาบาล 5) การบำำ�เพ็็ญสาธารณกุุศลด้้าน

การพยาบาลแก่่ประชาชน เช่่น การเยี่่�ยมบ้้านและบริิจาค

สิ่่�งของจำำ�เป็็นสำำ�หรับผู้้�ป่วยพิกิารติิดเตีียงร่่วมกับัจิิตอาสา

ภาคประชาชน และ 6) การสร้า้งเครืือข่่ายความร่่วมมืือ

ระหว่่างองค์์กร สมาคม ชมรม ทั้้�งในและต่่างประเทศ 

เช่่น กองการพยาบาล ชมรมจิิตอาสาศููนย์ปัันน้ำำ��ใจสาธุุ 

มููลนิิธิิโรงพยาบาลสมเด็็จพระนางเจ้้าสิิริิกิิติ์์� กองทััพเรืือ 

ในพระบรมราชิินููปถัมภ์์

	ปั ัจจััยแห่่งความสำำ�เร็็จที่่�สำำ�คัญ คืือ การมีีภาวะ

ผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของคณะกรรมการอำำ�นวยการ

ทั้้�ง 3 ยุุค ที่่�ดำำ�เนิินงานด้วยวััฒนธรรมการทำำ�งานร่วมกััน

ที่่�ดีี อัันประกอบด้ว้ย การสร้า้งบรรยากาศในการทำำ�งาน

ที่่�เอื้้�อเฟ้ื้�อเสมืือนพี่่�น้้องร่่วมวิิชาชีีพ การให้เ้กีียรติิซ่ึ่�งกััน

และกััน ความเสีียสละ ความร่่วมมืือ ความสามััคคีี 

การเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีของรุ่่�นพี่่� สอดคล้้องกัับการศึึกษา

ของพสิิษฐ์์ มะลิิ (2565) ที่่�พบว่่า บทบาทสำำ�คัญของ

ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง คืือ การเปลี่่�ยนแปลงจาก

การใช้้คำำ�สั่่�งมาเป็็นการสร้้างการมีีส่่วนร่่วม จากการ

ควบคุุมสู่่�การสร้้างแรงบัันดาลใจ จากการมุ่่�งแก้้จุุดอ่อน

เป็็นสนใจใช้้จุุดแข็็งมากขึ้้�น และจากการอบรมอย่่างเดีียว

เป็็นเพิ่่�มการโค้้ช และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ

เนตรนภา เจตน์์จำำ�นงค์์ (2564) ที่่�พบว่่า ผู้้�บริิหารที่่�มีีภาวะ

ผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงสููงมีีผลเชิิงบวกต่่อประสิิทธิิผลของ

การดำำ�เนิินงานขององค์์กร ส่่งผลให้้เกิิดความรัักและ

ความสามััคคีีของกรรมการและอนุุกรรมการ นอกจากน้ี้�

ยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของพิิชชาภา เกาะเต้้น 

(2563) ที่่�พบว่่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงมีีอิทธิิผล

เชิิงบวกต่่อความผููกพัันต่อองค์ก์ารของพนักังาน และ

ความผููกพัันต่่อองค์์การของพนัักงานมีีอิทธิิผลเชิิง

บวกต่่อประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงาน

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

		  สมาคมพยาบาลแห่่งประเทศไทยฯ สำำ�นักงาน

สาขาภาคตะวัันออก ควรนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้เ้ป็็นหลักฐาน

เชิิงประจัักษ์ใ์นการพัฒันาแผนยุทุธศาสตร์ ์เพ่ื่�อให้้บรรลุุ

เป้้าหมายในการทำำ�หน้า้ที่่�ของสมาคมวิิชาชีีพได้อ้ย่่างมีี

คุุณค่่าตามบริิบทของสัังคมที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง

	 2. ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  ควรมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกับความต้้องการ

ของสมาชิิกในแต่่ละช่่วงวััย เช่่น การเปรีียบเทีียบ

ความต้้องการ ความคาดหวัง และความพึึงพอใจต่่อ

การดำำ�เนิินงานสมาคมฯ ของสมาชิิกในกลุ่่� ม Gen X 

กลุ่่�ม millennials (Gen Y) และกลุ่่�ม Gen Z เพ่ื่�อนำำ�

ข้้อค้้นพบที่่�เป็็นหลักฐานเชิิงประจัักษ์์ไปใช้้ในการพััฒนา

การดำำ�เนิินงานที่่�ตอบสนองความต้้องการของสมาชิิก 

และเพิ่่�มคุุณค่่าให้้สมาคมวิิชาชีีพการพยาบาลยิ่่�งขึ้้�น

ต่่อไป
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