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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงพััฒนา เพื่่�อพััฒนาและประเมิินประสิิทธิิภาพของสื่่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับ

ผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด กลุ่่�มตัวอย่่าง

เป็็นผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�อยู่่�ระหว่่างการรัักษาในโรงพยาบาลศููนย์แห่่งหน่ึ่�ง ที่่�ต้้องได้้รับการสวนปัสสาวะเป็็นเวลา

แบบสะอาดเมื่่�อกลัับไปอยู่่�ที่่�บ้้าน จำำ�นวน 42 คน เครื่่�องมืือการวิิจััยประกอบด้้วย แผนการออกแบบและ
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พััฒนาส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ แบบสอบถามความคิดเห็็นต่่อการใช้้สื่�อวีีดิิทััศน์์ แบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป แบบวััดความรู้�

สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด 

มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น .85 และแบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ดููแลต่่อสื่่�อวีีดิิทััศน์์ มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น .82 

ดำำ�เนินิการวิิจััยและเก็บ็รวบรวมข้้อมููล 5 ขั้้�นตอน ในช่่วงเดืือนพฤศจิกิายน 2563 ถึึงเดืือนมิิถุุนายน 2564 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ paired t-test รวมทั้้�ง

ประเมิินประสิิทธิิภาพของส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ตามเกณฑ์์มาตรฐานของเมกุุยแกนส์

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) สื่่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะจาก

การสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด มีีความยาว 19 นาทีี 30 วิินาทีี มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับความหมายของ

การสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ข้้อบ่่งชี้้�ในการเริ่่�มสวนปััสสาวะ ปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะ ผลกระทบของการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะ วิิถีีทางการได้้รัับเชื้้�อเข้้าสู่่�ร่่างกาย และ

การปฏิิบััติิในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะสำำ�หรัับผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รับการสวนปัสสาวะเป็็น

เวลาแบบสะอาด 2) ประสิิทธิิภาพของสื่่�อวีีดิิทััศน์์ มีีค่่า 1.47 3) หลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ ผู้้�ดููแลมีีคะแนนเฉลี่่�ย

ความรู้้�ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด สููงกว่่า

ก่่อนการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ (t = 18.900, p < .001) และ 4) ผู้้�ดููแลมีีคะแนนเฉลี่่�ย

ความพึึงพอใจต่่อส่ื่�อวีีดิิทััศน์์รายข้้อในระดัับมากที่่�สุุด

	 จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีข้้อเสนอแนะว่่า พยาบาลควรเผยแพร่่สื่่�อวีีดิิทััศน์์ในการป้อ้งกัันการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปัสสาวะจากการสวนปัสัสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด แก่่ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�ต้้องได้้รับการสวนปัสัสาวะเป็็น

เวลาแบบสะอาด เพ่ื่�อให้้ผู้้�ดููแลมีีความรู้�และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะที่่�ถููกต้้อง

คำำ�สำำ�คััญ:  สื่�อวีีดิิทััศน์์  การสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด  การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ  ผู้้�ดููแล

Abstract
	 This developmental research aimed to develop and evaluate the efficiency of a video 

media for caregivers in preventing urinary tract infection (UTI) from clean intermittent 

catheterization. The samples consisted of 42 caregivers who provided care for the patients 

undergoing treatment at a regional hospital and required clean intermittent catheterization 

at home. The research instruments included a development and design plan for the video 

media, a video media user opinion questionnaire, a demographic data questionnaire, 

a knowledge on preventing UTI from clean intermittent catheterization test with a reliability 

of .85, and a video media satisfaction questionnaire with a reliability of .82. Five steps of 

this research were conducted from November 2020 to June 2021. Data were analyzed 

using frequency, percentage, mean, standard deviation, and paired t-test. The efficiency of 

the video media was tested according to Meguigans’ standard criteria.
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	 The research results revealed that 1) the video media length was 19 minutes 30 seconds 

and the content consisted of the definition of clean intermittent catheterization, indication 

of catheterization, factors related to UTI, the impact of UTI, mode of transmissions of UTI, 

and practices for caregivers in preventing UTI from clean intermittent catheterization; 

2) the efficiency of the video media was 1.47; 3) after watching the video media, caregivers 

had statistically significantly higher mean score of knowledge on preventing UTI from 

clean intermittent catheterization than that of before watching the video media (t = 18.900, 

p < .001); and 4) the mean score of video media satisfaction for each item among caregivers 

was at a highest level.

	 This research suggests that nurses should disseminate this video media to caregivers 

who provide care for the patients requiring clean intermittent catheterization. This will 

help caregivers increase their knowledge and practices in preventing UTI from clean 

intermittent catheterization.

Keywords:  Video media,  Clean intermittent catheterization,  Urinary tract infection,  

Caregivers

ความเป็็นมาและความสำำ�คััญของปััญหา

	 โรคติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะ (urinary 

tract infection [UTI]) เป็็นปััญหาสาธารณสุุขของ

ประชากรทั่่�วโลก จากรายงานสถานการณ์์การติิดเชื้้�อ

ระบบทางเดิินปััสสาวะของสมาคมศััลยแพทย์์ระบบ

ทางเดิินปััสสาวะแห่่งประเทศสหรััฐอเมริิกาพบว่่า 

ในปี ค.ศ. 2015 ทั่่�วโลกพบผู้้�ป่่วยติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะสููงถึึง 150 ล้้านคน และต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายใน

การรัักษาพยาบาลสููงถึึง 6 ล้้านเหรีียญดอลลาร์์สหรััฐ 

(วาสิินีี ชาญศรีี และพรเลิิศ ชุุมชััย, 2562) ส่่วนใน

ประเทศไทยพบว่่า ผู้้�ป่่วยเสีียชีีวิิตจากการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะ 431 คนต่่อปีี หรืือ 1.20 คนต่่อวััน 

(สมหวััง ด่่านชัยวิิจิิตร, 2544) และการติิดเชื้้�อมีีแนวโน้้ม

เพิ่่�มสููงขึ้้�น ซ่ึ่�งผู้้�ป่่วยที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงต่่อการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะ คืือ ผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บไขสัันหลััง 

เนื่่ �องจากผู้้�ป่่วยเหล่่านี้้�ส่่วนใหญ่่จะมีีภาวะติิดเตีียง 

ไม่่สามารถช่่วยเหลืือตนเองได้้ มีีการขัับถ่่ายผิิดปกติ ิ

ปััสสาวะลำำ�บาก และกลั้้�นปัสสาวะไม่่ได้้ ส่่งผลให้้ผู้้�ป่่วย

ต้้องได้้รัับการสวนปััสสาวะทั้้�งแบบการใส่่คาสายสวน

ปััสสาวะและการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาดเม่ื่�อ

กลัับไปอยู่่�ที่่�บ้้าน (ศศิิธร แสนศักดิ์์�, ปิยรััตน์ ไชยเชษฐ์์, 

และสุุวิิมล กิ่่�งจัันทร์์, 2557) จากการศึึกษาพบว่่า ผู้้�ป่่วย

ที่่�มีีการคาสายสวนปัสสาวะเม่ื่�อกลัับไปอยู่่�ที่่�บ้้านจะพบ

ปััญหาการติิดเชื้้�อได้้สููง เนื่่�องจากสายสวนปััสสาวะ

ทำำ�ให้้เกิิดการระคายเคืืองเยื่่�อบุุกระเพาะปััสสาวะ โดย

เชื้้�อแบคทีีเรีียจะเจริิญเติิบโตที่่�ท่่อปััสสาวะและเข้้าทาง

สายสวนปัสสาวะได้้ (Simmering, Tang, Cavanaugh, 

Polgreen, & Polgreen, 2017)

	 การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะในผู้้�ป่่วยบาดเจ็็บ

ไขสัันหลัังมีีสาเหตุุมาจากหลายปััจจััย ได้้แก่่ 1) ปัจจััย

ด้้านผู้้�ป่่วย เกิิดจากการมีีปััสสาวะคงค้้างหลัังขัับถ่่าย

มากผิิดปกติิ ทำำ�ให้้เชื้้�อโรคสามารถเจริิญเติิบโตและ

เพิ่่�มจำำ�นวนได้้ และมีีความดัันในกระเพาะปััสสาวะสููง

จากการมีีปััสสาวะคงค้้าง ทำำ�ให้้เกิิดการไหลย้้อนของ

ปััสสาวะขึ้้�นไปในทางเดิินปัสสาวะได้้ (มุุทิตา จองวรรณศิิริิ 

และวิิทย์์ วิิเศษสิินธุ์์�, 2562) ทั้้�งน้ี้� ปัญหาในการขัับถ่่าย
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ปัสัสาวะขึ้้�นอยู่่�กับัระดับัของไขสันัหลังัที่่�ได้้รับับาดเจ็บ็ 

2) ปััจจััยด้้านเชื้้�อโรค พบว่่า เชื้้�อ Escherichia coli 

เป็็นสาเหตุุหลัักของการติดิเชื้้�อระบบทางเดินิปััสสาวะ

ถึึงร้้อยละ 50 (สมพล เพิ่่�มพงศ์์โกศล, 2556) และ 

3) ปัจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ อุุปกรณ์์ของใช้้ที่่�บ้้าน 

และผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วย ซึ่่�งถืือว่่ามีีบทบาทที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง

ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ เพราะ

อยู่่�ใกล้้ชิิดและให้้การดููแลผู้้�ป่่วยเมื่่�อกลัับไปอยู่่�ที่่�บ้้าน 

รวมถึึงการสวนปัสัสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ซ่ึ่�งพบว่่า 

ร้้อยละ 75 ของผู้้�ป่่วย ไม่่สามารถสวนปัสสาวะได้้ด้้วย

ตนเอง (Crescenze et al., 2019)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่่า ปััญหาและ

อุุปสรรคที่่�สำำ�คััญในการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาดโดยผู้้�ดููแล คืือ ความพร้้อมในการเรีียนรู้้�และ

ความสามารถในการปฏิิบััติิ (Beauchemin, Newman, 

Le Danseur, Jackson, & Ritmiller, 2018) จาก

การศึึกษาการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะในผู้้�ป่่วย

บาดเจ็็บไขสัันหลัังพบว่่า ปัจจััยที่่�สััมพัันธ์กัับการติิดเชื้้�อ

ระบบทางเดิินปััสสาวะ คืือ การปฏิิบััติิที่่�ไม่่ถููกต้้องใน

เรื่่�องการทำำ�ความสะอาดมืือ วิิธีีการสวนปััสสาวะ และ

วิิธีีการทำำ�ความสะอาดสายสวนปััสสาวะ (คุุณธััญญ์์ 

เหล่่าไพโรจน์์ และอภิิชนา โฆวิินทะ, 2559) ดัังนั้้�น 

การให้้ความรู้�แก่่ผู้้�ดููแลจึึงมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�ง ซ่ึ่�งควร

เน้้นความต้้องการ ความสนใจ และความสามารถใน

การเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนเป็็นหลััก

	 โดยทั่่�วไป บุุคลากรสุุขภาพในประเทศไทยมีี

การให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ดููแลเรื่่�องการสวนปััสสาวะเป็็นเวลา

แบบสะอาดที่่�บ้้าน ด้้วยรููปแบบการสอนโดยตรงจาก

พยาบาลที่่�ปฏิิบััติิงาน และการให้้ผู้้�ดููแลศึึกษาด้้วยตนเอง

จากคู่่�มืือและแผ่่นพัับ แต่่ในปัจจุุบัน รููปแบบการเรีียนรู้�

ผ่่านสื่�อต่่างๆ เข้้ามามีีบทบาทมากขึ้้�น จากการทบทวน

วรรณกรรมพบว่่า สื่�อวีีดิิทััศน์์เป็็นสื่�อที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับ

ใช้้เพื่่�อการเรีียนการสอน สามารถทํําให้้ผู้้�เรีียนได้้เห็็น

ภาพนิ่่�งหรืือภาพเคลื่่�อนไหว สามารถกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียน

เกิิดความสนใจและเกิิดการเรีียนรู้� อีีกทั้้�งสามารถทบทวน

ความรู้้�ด้้วยตนเอง เพราะการอ่่านทำำ�ให้้โอกาสในการจดจำำ�

เนื้้�อหาได้้มีีเพีียงร้้อยละ 10 ในขณะที่่�สื่่�อวีีดิิทััศน์์มีีทั้้�ง

ภาพและเสีียงที่่�สามารถช่่วยให้้ผู้้�เรีียนจดจำำ�ได้้ง่่ายขึ้้�น 

ทำำ�ให้้โอกาสในการจดจำำ�เพิ่่�มมากขึ้้�นประมาณร้้อยละ 50 

(นงค์์คราญ วิิเศษกุุล, 2562)

	 จากข้้อมููลข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจที่่�จะพััฒนาส่ื่�อ

วีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาด โดยประยุุกต์์ใช้้แนวคิดการพััฒนาและออกแบบ

ส่ื่�อ ของ Alessi and Trollip (1991) ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 

5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) ขั้้�นตอนการเตรีียมการ (preparation) 

2) ขั้้ �นตอนการออกแบบ (design instruction) 

3) ขั้้�นตอนการสร้้างบทดำำ�เนิินเรื่่ �อง (storyboard 

display) 4) ขั้้�นตอนการใช้้โปรแกรมและเครื่่�องมืือ

สนัับสนุุน (produce supporting material) และ 

5) ขั้้�นตอนการประเมิินผลและปรัับปรุุงสื่่�อวีีดิิทััศน์์ 

(evaluate and revise) ซ่ึ่�งเป็็นการให้้ความรู้�ผ่่านสื่�อ

ที่่�เป็็นข้้อความ เสีียง ภาพนิ่่�ง และภาพเคลื่่�อนไหวที่่�มีี

ความเสมืือนจริง สามารถทวนซ้ำำ��ได้้ตามความต้้องการ 

ดัังนั้้�น การพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพจึึงเป็็น

สิ่่�งสำำ�คััญและมีีความจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง เพื่่�อนำำ�มาใช้้ใน

การส่่งเสริมความรู้�แก่่ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�ต้้องได้้รับการสวน

ปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาดที่่�บ้้าน ส่่งผลให้้ผู้้�ดููแลมีี

ความรู้้�และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปัสสาวะที่่�ถููกต้้อง ซ่ึ่�งอาจช่่วยลดอัตราการติิดเชื้้�อ

ระบบทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลา

แบบสะอาดได้้

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพื่่ �อพััฒนาสื่่ �อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้ �ดููแลใน

การป้้องกัันการติิดเชื้้ �อระบบทางเดิินปััสสาวะจาก

การสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด

	 2. เพื่่�อประเมิินประสิิทธิิภาพของสื่่�อวีีดิิทััศน์์

สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะจากการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด
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	 3. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�ดููแลต่่อสื่่�อ

วีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาด

กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยประยุุกต์์ใช้้แนวคิดการพััฒนา

และออกแบบสื่่�อ ของ Alessi and Trollip (1991) 

ในการพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกััน

การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสัสาวะจากการสวนปัสสาวะ

เป็็นเวลาแบบสะอาด ซึ่่�งเป็็นสื่่�อที่่�ให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ดููแล 

โดยนำำ�เสนอในรููปแบบข้้อความ เสีียง ภาพนิ่่�ง ภาพ

เคล่ื่�อนไหว และภาพวาดการ์์ตููนแอนิิเมชัน ประกอบด้้วย 

5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) ขั้้�นตอนการเตรีียมการ 2) ขั้้�นตอน

การออกแบบ 3) ขั้้�นตอนการสร้้างบทดำำ�เนิินเรื่่ �อง 

4) ขั้้�นตอนการใช้้โปรแกรมและเครื่่�องมืือสนัับสนุุน 

และ 5) ขั้้�นตอนการประเมิินผลและปรับปรุุงส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ 

ซ่ึ่�งเนื้้�อหาในสื่�อวีีดิิทััศน์์ประกอบด้้วย ความหมายของ

การสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ข้้อบ่่งช้ี้�ในการเริ่่�ม

สวนปัสสาวะ ปัจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะ ผลกระทบของการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ 

วิิถีีทางการได้้รัับเชื้้�อเข้้าสู่่�ร่่างกาย และการปฏิิบััติิใน

การป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะสำำ�หรัับ

ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รัับการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาด โดยผู้้�วิิจััยประเมิินประสิิทธิิภาพของส่ื่�อวีีดิิทััศน์์

ตามเกณฑ์์มาตรฐานของเมกุุยแกนส์ (Meguigans) จาก

สััดส่่วนของคะแนนเฉลี่่�ยความรู้�หลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์

กัับก่่อนการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ หากได้้ค่่ามากกว่่า 1 แสดงว่่า 

ส่ื่�อวีีดิิทััศน์์มีีประสิิทธิิภาพ และประเมิินความพึึงพอใจ

ของผู้้�ดููแลต่่อส่ื่�อวีีดิิทััศน์์

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงพััฒนา (developmental 

research)

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ประชากรเป็็น

ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�อยู่่�ระหว่่างการรัักษาในโรงพยาบาลศููนย์

แห่่งหนึ่่�ง ที่่�ต้้องได้้รัับการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาดเมื่่�อกลัับไปอยู่่�ที่่�บ้้าน โดยมีีเกณฑ์์การคััดเลืือก

กลุ่่�มตัวอย่่าง คืือ 1) อายุุ 18–60 ปี 2) เป็็นผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วย

ที่่�อยู่่�ระหว่่างการรัักษาในหอผู้้�ป่่วยศััลยกรรมประสาท 

หรืือหอผู้้�ป่่วยหนัักศััลยกรรมประสาท 3) สามารถฟััง 

พููด อ่่าน และเขีียนภาษาไทยได้้ 4) ไม่่มีีปัญหาการได้้ยิน 

การพููด และการมองเห็็น 5) มีีสติิปััญญาและการรัับรู้้�

ปกติิ 6) ไม่่มีีประสบการณ์์ในการสวนปัสสาวะเป็็นเวลา

แบบสะอาดที่่�บ้้าน และ 7) ยิินยอมเข้้าร่่วมการวิิจััย 

โดยแบ่่งกลุ่่�มตัวอย่่างออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) กลุ่่�ม

ตััวอย่่างในการทดสอบแบบหนึ่่�งต่่อหนึ่่�ง จำำ�นวน 2 คน 

(มีีการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา 1 คน และระดัับ

มััธยมศึึกษาขึ้้�นไป 1 คน) 2) กลุ่่�มตัวอย่่างในการทดสอบ

แบบกลุ่่�มย่่อย จำำ�นวน 10 คน และ 3) กลุ่่�มตััวอย่่าง

ในการทดสอบภาคสนาม จำำ�นวน 30 คน รวมจำำ�นวน 

42 คน (มนต์ชััย เทีียนทอง, 2548) เลืือกกลุ่่�มตัวอย่่าง

ด้้วยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

	 เครื่�องมืือการวิิจััย เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� 

แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน ดังน้ี้�

	 	 ส่่วนที่่� 1 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินการวิิจััย 

มีีดังน้ี้�

	 	 	 1.1 แผนการออกแบบและพััฒนาส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ 

เป็็นแผนการออกแบบและพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับ

ผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ

จากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด โดยผู้้�วิิจััย

ประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดการพััฒนาและออกแบบสื่่�อ ของ 

Alessi and Trollip (1991) ในการพััฒนาส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ 

ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) ขั้้�นตอนการเตรีียมการ 

2) ขั้้ �นตอนการออกแบบ 3) ขั้้ �นตอนการสร้้างบท

ดำำ�เนิินเรื่่�อง 4) ขั้้�นตอนการใช้้โปรแกรมและเครื่่�องมืือ

สนับสนุุน และ 5) ขั้้�นตอนการประเมิินผลและปรับปรุุง

ส่ื่�อวีีดิิทััศน์์

	 	 	 1.2 แบบสอบถามความคิดิเห็็นต่่อการใช้้

ส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ ผู้้�วิิจััยใช้้แบบสอบถามของขวััญตา งามพริ้้�ง 
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(2562) โดยนำำ�ข้้อมููลมาใช้้ในการปรัับปรุุงสื่่�อวีีดิิทััศน์์

ระหว่่างการพััฒนา ในขั้้�นตอนการทดสอบแบบหนึ่่�งต่่อ

หน่ึ่�งและขั้้�นตอนการทดสอบแบบกลุ่่�มย่่อย ประกอบด้้วย

ข้้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกับความยากง่่ายของเนื้้�อหา การลำำ�ดับเร่ื่�อง 

และความสะดวกของการใช้้งาน รวมจำำ�นวน 15 ข้้อ 

มีีลัักษณะคำำ�ตอบเป็็นแบบมาตรประมาณค่่า 3 ระดัับ 

ได้้แก่่ ควรปรับปรุุง ไม่่เห็็นด้้วย และเห็็นด้้วย นอกจากน้ี้�

ยัังมีีข้้อเสนอแนะ ซ่ึ่�งมีีลักษณะคำำ�ถามเป็็นแบบปลายเปิิด

	 	 ส่่วนที่่� 2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล มีี 3 ชุุด ดังน้ี้�

	 	 	 ชุุดที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป ผู้้�วิิจััย

สร้้างขึ้้�น ประกอบด้้วยข้้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับเพศ อายุุ 

ระดัับการศึึกษา ความสัมพัันธ์กับัผู้้�ป่ว่ย และการได้้รับ

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการติิดเชื้้�อ จำำ�นวน 5 ข้้อ 

มีีลักษณะคำำ�ตอบเป็็นแบบเลืือกตอบและแบบเติิมคำำ�

	 	 	 ชุุดที่่ � 2 แบบวััดความรู้้ �สำ ำ�หรัับผู้้ �ดููแล

ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะจาก

การสวนปัสัสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�น

จากการทบทวนวรรณกรรม ประกอบด้้วย ความหมาย

ของการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด จำำ�นวน 1 ข้้อ 

ข้้อบ่่งช้ี้�ในการเริ่่�มสวนปัสสาวะ จำำ�นวน 1 ข้้อ ปัจจััยที่่�

ทำำ�ให้้เกิิดการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ จำำ�นวน 5 ข้้อ 

ผลกระทบของการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ จำำ�นวน 

1 ข้้อ วิิถีีทางการได้้รับเชื้้�อเข้้าสู่่�ร่่างกาย จำำ�นวน 1 ข้้อ 

และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะสำำ�หรัับผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รัับการสวนปััสสาวะ

เป็็นเวลาแบบสะอาด จำำ�นวน 16 ข้้อ รวมจำำ�นวน 25 ข้้อ 

ประกอบด้้วยข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นจริง จำำ�นวน 17 ข้้อ และ

ข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นเท็็จ จำำ�นวน 8 ข้้อ มีีลัักษณะคำำ�ตอบ

เป็็นแบบให้้เลืือกตอบว่่าถููกหรืือผิิด โดยมีีเกณฑ์์การให้้

คะแนน คืือ ข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นจริิง หากตอบว่่าถููก ให้้ 

1 คะแนน และหากตอบว่่าผิิด ให้้ 0 คะแนน ส่่วน

ข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นเท็็จให้้คะแนนในลัักษณะตรงกัันข้้าม 

คะแนนรวมอยู่่�ในช่่วง 0–25 คะแนน สำำ�หรัับการแปลผล

คะแนน คะแนนรวมต่ำำ�� หมายถึึง มีีความรู้้�น้้อย และ

คะแนนรวมสููง หมายถึึง มีีความรู้�มาก

	 	 	 ชุุดที่่� 3 แบบสอบถามความพึึงพอใจของ

ผู้้�ดููแลต่่อสื่่�อวีีดิิทััศน์์ ผู้้�วิิจััยใช้้แบบสอบถามความพึึงพอใจ

ต่่อส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ ของขวััญตา งามพริ้้�ง (2562) แบ่่งออก

เป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหา จำำ�นวน 7 ข้้อ ด้้าน

การออกแบบและการนำำ�เสนอ จำำ�นวน 6 ข้้อ และด้้าน

ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ จำำ�นวน 2 ข้้อ รวมจำำ�นวน 15 ข้้อ 

มีีลัักษณะคำำ�ตอบเป็็นแบบมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ 

จากคะแนน 1–5 ได้้แก่่ น้้อยที่่�สุุด น้้อย ปานกลาง มาก 

และมากที่่�สุุด ส่่วนเกณฑ์์การแปลผลคะแนน แบ่่งออก

เป็็น 5 ระดับั ได้้แก่่ มีีความพึึงพอใจในระดับัน้้อยที่่�สุุด 

(1.00–1.80 คะแนน) ในระดัับน้้อย (1.81–2.60 คะแนน) 

ในระดัับปานกลาง (2.61–3.40 คะแนน) ในระดัับมาก 

(3.41–4.20 คะแนน) และในระดัับมากที่่�สุุด (4.21–

5.00 คะแนน)

	 	 สำำ�หรัับการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือนั้้�น 

ผู้้�วิิจััยนำำ�แผนการออกแบบและพััฒนาส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ และ

แบบวัดัความรู้้�สำำ�หรับัผู้้�ดููแลในการป้อ้งกันัการติดิเชื้้�อ

ระบบทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลา

แบบสะอาด ไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ จำำ�นวน 6 คน ตรวจสอบ

ความตรงตามเนื้้�อหา ซึ่่�งผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประกอบด้้วย

แพทย์์เฉพาะทางโรคติิดเชื้้�อ อาจารย์์พยาบาลที่่�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านการควบคุุมการติิดเชื้้�อ (2 คน) และพยาบาลที่่�

เชี่่�ยวชาญด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อ (3 คน) 

ได้้ค่่าดััชนีีความตรงตามเนื้้�อหา (CVI) ของแบบวััด

ความรู้้�ฯ เท่่ากัับ .95 ดำำ�เนิินการแก้้ไขตามคำำ�แนะนำำ� 

และนำำ�แผนการออกแบบและพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์ไปให้้

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ จำำ�นวน 3 คน ตรวจสอบความเหมาะสม

ของส่ื่�อ เช่่น ภาพเคลื่่�อนไหว ข้้อความบรรยาย รููปแบบ

การจััดวาง ซึ่่�งผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประกอบด้้วยอาจารย์์ที่่�

เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบและจััดทำำ�สื่�อ (2 คน) และ

เจ้้าหน้้าที่่�งานเวชนิิทััศน์์ของโรงพยาบาล ดำำ�เนิินการ

แก้้ไขตามคำำ�แนะนำำ� จากนั้้�นนำำ�แบบวััดความรู้้�ฯ และ

แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ดููแลต่่อสื่่�อวีีดิิทััศน์์ 

ไปทดลองใช้้กัับผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�อยู่่�ระหว่่างการรัักษาใน
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โรงพยาบาลศููนย์แห่่งหน่ึ่�ง ที่่�ต้้องได้้รับการสวนปัสสาวะ

เป็็นเวลาแบบสะอาดเม่ื่�อกลัับไปอยู่่�ที่่�บ้้าน ที่่�มีีคุุณสมบัติิ

คล้้ายคลึึงกัับกลุ่่ �มตััวอย่่าง จำำ�นวน 10 คน หาค่่า

ความเชื่่�อมั่่�นของแบบวััดความรู้้�ฯ ด้้วยวิิธีีการของ

คููเดอร์์-ริิชาร์์ดสัน สููตรที่่� 20 (KR–20) ได้้ค่่าเท่่ากัับ .85 

และหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามความพึึงพอใจฯ 

ด้้วยวิิธีีการของครอนบาช ได้้ค่่าเท่่ากัับ .82

	 การพิิทัักษ์์สิิทธิกลุ่่�มตััวอย่่าง มีีดังน้ี้� 1) หลัังจาก

โครงร่่างวิิจััยได้้รับการพิิจารณาเห็็นชอบจากคณะกรรมการ

จริิยธรรมการวิิจััย คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย

เชีียงใหม่่ (เอกสารรัับรอง เลขที่่� 019/2021 วัันที่่� 9 

กุุมภาพัันธ์ 2564) และคณะกรรมการจริยธรรมการวิิจััย

ในมนุุษย์์ โรงพยาบาลศููนย์์แห่่งหนึ่่�ง (เอกสารรัับรอง 

เลขที่่� COA No. 021 และ IRB No. 026/64 วัันที่่� 

4 มีีนาคม 2564) ผู้้�วิิจััยจึึงเริ่่ �มดำำ�เนิินการวิิจััยและ

เก็็บรวบรวมข้้อมููล และ 2) ผู้้�วิิจััยชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์

การวิิจััย ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ ขั้้�นตอนการวิิจััย

และเก็็บรวบรวมข้้อมููล และสิิทธิิในการถอนตััวจาก

การวิิจััย รวมทั้้�งแจ้้งว่่าข้้อมููลจะได้้รับัการเก็บ็รัักษาเป็็น

ความลัับและนำำ�มาใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เท่่านั้้�น โดยจะ

นำำ�เสนอข้้อมููลในภาพรวม

	 การดำำ�เนิินการวิิจััยและเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

ผู้้ �วิิจััยดำำ�เนิินการพััฒนาสื่่ �อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้ �ดููแล

ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะจาก

การสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 

5 ขั้้�นตอน ดังน้ี้�

	 	 1. ขั้้�นตอนการเตรีียมการ ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการ

ดัังน้ี้� 1) กำำ�หนดเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ของการพััฒนา

สื่่�อวีีดิิทััศน์์ คืือ เพื่่�อให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ดููแลในการป้้องกััน

การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสัสาวะจากการสวนปัสสาวะ

เป็็นเวลาแบบสะอาด 2) รวบรวมข้้อมููล โดยการเตรีียม

ความพร้้อมของเนื้้�อหา โดยผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการทบทวน

วรรณกรรมเกี่่�ยวกับการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด 

และ 3) เรีียนรู้�เนื้้�อหา โดยผู้้�วิิจััยเรีียนรู้�เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ

การป้้องกัันการติิดเชื้้ �อระบบทางเดิินปััสสาวะจาก

การสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาดให้้ครอบคลุุม

และให้้เกิิดความเข้้าใจอย่่างถ่่องแท้้

	 	 2. ขั้้�นตอนการออกแบบ ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการ

เตรีียมความพร้้อมด้้านทรััพยากรในการออกแบบบทเรีียน 

ได้้แก่่ เนื้้�อหา ข้้อความเสีียง ภาพนิ่่�ง ภาพเคล่ื่�อนไหว และ

ภาพวาดการ์์ตููนแอนิิเมชัน ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอนย่่อย 

ได้้แก่่ 1) การตััดทอนความคิิด โดยคััดเลืือกประเด็็น

หรืือเนื้้�อหาที่่�น่่าสนใจให้้มีีความสััมพัันธ์์กัับเป้้าหมาย 

วััตถุุประสงค์์ และเวลาที่่�ใช้้ในแต่่ละหััวข้้อ 2) การวิิเคราะห์์

งานและแนวคิด โดยวิิเคราะห์์การนำำ�เสนอรายละเอีียด

ของบทเรีียนในแต่่ละบทให้้เนื้้�อหามีีความชััดเจนมาก

ยิ่่�งขึ้้�น เพ่ื่�อลดความสับสนของผู้้�เรีียน 3) การออกแบบ

ขั้้�นแรก โดยประยุุกต์์แนวคิิดการออกแบบบทเรีียน

ภายใต้้กิจกรรมต่่างๆ และเรีียงลำำ�ดับหััวข้้อที่่�จะนำำ�เสนอ 

และ 4) การประเมิินและแก้้ไขการออกแบบ โดยส่่ง

แบบร่่างให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิตรวจสอบความถููกต้้องและ

ความเหมาะสมของเนื้้�อหา

	 	 3. ขั้้�นตอนการสร้้างบทดำำ�เนิินเรื่่�อง ผู้้�วิิจััย

ออกแบบสื่่�อวีีดิิทััศน์์ โดยออกแบบเค้้าโครงบทเรีียน

และรููปแบบการนำำ�เสนอบนแผ่่นกระดาษ จากนั้้�นจึึง

พััฒนาส่ื่�อวีีดิิทัศัน์์ตามแผนการออกแบบและพััฒนาส่ื่�อ 

ซ่ึ่�งการสร้้างบทดำำ�เนิินเร่ื่�องและการพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์น้ี้� 

ผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�เชี่่�ยวชาญด้้าน

การออกแบบและจััดทำำ�สื่�อ เพ่ื่�อให้้สื่�อมีีความเหมาะสม

กัับการนำำ�ไปใช้้

	 	 4. ขั้้ �นตอนการใช้้โปรแกรมและเครื่่ �องมืือ

สนัับสนุุน ผู้้�วิิจััยจััดทำำ�คู่่�มืือการใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับ

ผู้้�ดููแล เร่ื่�อง การป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ

จากการสวนปัสัสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด เพ่ื่�ออธิิบาย

ให้้ผู้้�ใช้้สื่่ �อวีีดิิทััศน์์เข้้าใจเกี่่�ยวกัับรููปแบบเนื้้�อหาและ

ระยะเวลาในการนำำ�เสนอ

	 	 5. ขั้้�นตอนการประเมิินผลและปรัับปรุุงสื่่�อ

วีีดิิทััศน์์ ผู้้�วิิจััยนำำ�สื่�อวีีดิิทััศน์์ เร่ื่�อง การป้้องกัันการติิดเชื้้�อ

ระบบทางเดิินปัสสาวะจากการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบ
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สะอาด ที่่�พัฒันาขึ้้�นไปใช้้กับัผู้้�ดููแลที่่�เป็น็กลุ่่�มตััวอย่่าง 

เพื่่�อปรัับปรุุงสื่่�อวีีดิิทััศน์์ให้้เหมาะสมและเพื่่�อทดสอบ

ประสิิทธิิภาพของสื่่�อวีีดิิทััศน์์ โดยผู้้�วิิจััยขออนุุญาต

ดำำ�เนิินการวิิจััยจากผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลศููนย์แห่่งหน่ึ่�ง 

ช้ี้�แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ประโยชน์ที่่�คาดว่่าจะได้้รับ 

และขั้้�นตอนการวิิจััยและเก็็บรวบรวมข้้อมููล จากนั้้�น

ดำำ�เนิินการดัังน้ี้�

	 	 	 5.1 การทดสอบแบบหนึ่่�งต่่อหนึ่่�ง ผู้้�วิิจััย

พบกลุ่่�มตัวอย่่าง จำำ�นวน 2 คน แนะนำำ�ตัว ดำำ�เนิินการ

พิิทัักษ์์สิิทธิิกลุ่่�มตัวอย่่างตามข้้อความชี้�แจงการพิิทัักษ์์

สิิทธิิ ให้้ชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น (ความยาว 19 นาทีี 

30 วิินาทีี) แล้้วให้้ตอบแบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป และ

แบบสอบถามความคิิดเห็็นต่่อการใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์ โดย

ให้้เวลาประมาณ 10 นาทีี ซ่ึ่�งกลุ่่�มตัวอย่่างเห็น็ด้้วยกัับ

ส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ทั้้�งเร่ื่�องความยากง่่ายของเนื้้�อหา การลำำ�ดับ

เร่ื่�อง และความสะดวกของการใช้้งาน

	 	 	 5.2 การทดสอบแบบกลุ่่�มย่่อย ผู้้�วิิจััยพบ

กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 10 คน แนะนำำ�ตััว ดำำ�เนิินการ

พิิทัักษ์์สิิทธิิกลุ่่�มตัวอย่่างตามข้้อความชี้�แจงการพิิทัักษ์์

สิิทธิิ ให้้ชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น (ความยาว 19 นาทีี 

30 วิินาทีี) แล้้วให้้ตอบแบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป และ

แบบสอบถามความคิดเห็็นต่่อการใช้้สื่�อวีีดิิทััศน์์ โดยให้้

เวลาประมาณ 10 นาทีี ซ่ึ่�งกลุ่่�มตัวอย่่างมีีข้้อเสนอแนะว่่า 

ควรปรับขนาดตัวอักษรประกอบคำำ�บรรยายในบางหััวข้้อ

ให้้ใหญ่่ขึ้้�น และต้้องการสื่่�อวีีดิิทััศน์์เพื่่�อนำำ�ไปทบทวน

ความรู้�ต่่อที่่�บ้้าน ผู้้�วิิจััยจึึงดำำ�เนิินการปรับขนาดตัวอักษร 

และจััดทำำ�คิิวอาร์์โค้้ดเพื่่�อให้้สามารถชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์

ผ่่านทางสมาร์์ทโฟนหรืือแท็็บเล็็ตได้้

	 	 	 5.3 การทดสอบภาคสนาม ผู้้ �วิิจััยพบ

กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 30 คน แนะนำำ�ตััว ดำำ�เนิินการ

พิิทัักษ์์สิิทธิิกลุ่่�มตัวอย่่างตามข้้อความชี้�แจงการพิิทัักษ์์

สิิทธิิ ให้้ตอบแบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป และแบบวััด

ความรู้้�สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาด ก่่อนการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ (pre-test) โดยให้้เวลา

ประมาณ 20 นาทีี จากนั้้�นให้้ชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ที่่�ปรับปรุุง

แล้้ว (ความยาว 19 นาทีี 30 วิินาทีี) แล้้วให้้ตอบแบบวััด

ความรู้�ฯ และแบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ดููแลต่่อ

ส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ หลัังการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ (post-test) โดยให้้

เวลาประมาณ 25 นาทีี

	 	 ทั้้�งนี้้� ดำำ�เนิินการวิิจััยและเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ในช่่วงเดืือนพฤศจิิกายน 2563 ถึึงเดืือนมิิถุุนายน 2564

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ข้้อมููลทั่่�วไป และข้้อมููล

ความพึึงพอใจต่่อส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ วิิเคราะห์์ด้้วยสถิติิความถี่่� 

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การประเมิิน

ประสิิทธิิภาพของส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ตามเกณฑ์์มาตรฐานของ

เมกุุยแกนส์ คำำ�นวณจากสััดส่่วนของคะแนนเฉลี่่�ยความรู้�

หลัังการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์กัับก่่อนการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ หาก

ได้้ค่่ามากกว่่า 1 แสดงว่่า สื่่�อวีีดิิทััศน์์มีีประสิิทธิิภาพ 

ส่่วนการเปรีียบเทีียบความรู้้�ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อ

ระบบทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลา

แบบสะอาด ระหว่่างก่่อนกัับหลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ 

วิิเคราะห์์ด้้วยสถิติิ paired t-test

ผลการวิิจััย

	 1. ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ดููแล (n = 42) พบว่่า 

ผู้้�ดููแลเป็็นเพศหญิงิ คิดเป็็นร้้อยละ 52.38 มีีอายุุอยู่่�ใน

ช่่วง 31–40 ปี และ 51–60 ปี มากที่่�สุุด คิดเป็็นร้้อยละ 

30.95 เท่่ากััน โดยมีีอายุุเฉลี่่�ย 45.10 ปี (SD = 11.80) 

มีีการศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย/ประกาศนีียบััตร

วิิชาชีีพ มากที่่�สุุด คิดเป็็นร้้อยละ 21.43 มีีความสัมพัันธ์

กัับผู้้�ป่่วยโดยเป็็นบุุตร มากที่่�สุุด คิดเป็็นร้้อยละ 35.71 

และทั้้�งหมดเคยได้้รับความรู้�เกี่่�ยวกับการป้้องกัันการติิดเชื้้�อ 

คิิดเป็็นร้้อยละ 100

	 2. สื่่ �อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้ �ดููแลในการป้้องกััน

การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสัสาวะจากการสวนปัสสาวะ

เป็็นเวลาแบบสะอาด มีีลักษณะเป็็นภาพนิ่่�ง ภาพเคล่ื่�อนไหว 

ภาพวาดการ์์ตููนแอนิิเมชัน ตัวอักษรประกอบคำำ�บรรยาย 

พร้้อมเสีียงบรรยาย และมีีเสีียงดนตรีีประกอบ มีี

ความยาว 19 นาทีี 30 วิินาทีี ประกอบด้้วย 1) ส่่วนนำำ� 
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เป็็นการแนะนำำ�ผู้้�จััดทำำ�สื่�อวีีดิิทััศน์์ มีีความยาว 30 วิินาทีี 

2) ส่่วนเนื้้�อหา มีีความยาว 18 นาทีี 30 วิินาทีี แบ่่งออก

เป็็น 2 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 การติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะในผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รับการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาด มีีความยาว 6 นาทีี ประกอบด้้วย ความหมาย

ของการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด (1 นาทีี) 

ข้้อบ่่งชี้้�ในการเริ่่�มสวนปััสสาวะ (20 วิินาทีี) ปััจจััยที่่�

ทำำ�ให้้เกิิดการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะ (3 นาทีี 

20 วิินาทีี) ผลกระทบของการติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะ (20 วิินาทีี) และวิิถีีทางการได้้รัับเชื้้�อเข้้าสู่่�

ร่่างกาย (1 นาทีี) และตอนที่่� 2 การปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสัสาวะสำำ�หรัับผู้้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยที่่�

ได้้รับการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด มีีความยาว 

12 นาทีี 30 วิินาทีี ประกอบด้้วย การปฏิิบััติิก่่อน

การสวนปัสสาวะ (4 นาทีี 20 วิินาทีี) การปฏิิบััติิขณะ

สวนปััสสาวะ (5 นาทีี) และการปฏิิบััติิหลัังการสวน

ปััสสาวะ (3 นาทีี 10 วิินาทีี) และ 3) ส่่วนท้้าย เป็็น

การขอบคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ มีีความยาว 30 วิินาทีี

	 3. ประสิิทธิิภาพของส่ื่�อวีีดิิทััศน์์

	 	 3.1 การประเมิินประสิิทธิิภาพของส่ื่�อวีีดิิทััศน์์

ตามเกณฑ์์มาตรฐานของเมกุุยแกนส์์ พบว่่า สััดส่่วน

ของคะแนนเฉลี่่�ยความรู้�หลัังการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์กัับก่่อน

การชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ มีีค่่าเท่่ากัับ 1.47 ซึ่่�งแสดงว่่า สื่่�อ

วีีดิิทััศน์์มีีประสิิทธิิภาพ

	 	 3.2 การเปรีียบเทีียบความรู้้�ในการป้้องกััน

การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสัสาวะจากการสวนปัสสาวะ

เป็็นเวลาแบบสะอาดของผู้้�ดููแล ระหว่่างก่่อนกัับหลััง

การชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ พบว่่า หลัังการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ ผู้้�ดููแล

มีีคะแนนเฉลี่่�ยความรู้้�ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาด สููงกว่่าก่่อนการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์อย่่างมีีนัยสำำ�คัญ

ทางสถิติิ (t = 18.900, p < .001) ดังแสดงในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 	การเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยความรู้�ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ

จากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาดของผู้้�ดููแล ระหว่่างก่่อนกับหลัังการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์ 

(n = 30)

ความรู้้�ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะ M

ก่่อนการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์

หลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์

15.50

22.73
< .001

SD t p

1.67

1.11
18.900

	 4. ความพึึงพอใจของผู้้�ดููแลต่่อส่ื่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับ

ผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ

จากการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด พบว่่า ผู้้�ดููแล

มีีคะแนนเฉลี่่�ยความพึึงพอใจต่่อสื่่�อวีีดิิทััศน์์รายข้้อ

ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งด้้านเนื้้�อหา ด้้านการออกแบบ

และการนำำ�เสนอ และด้้านประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ ดัังแสดง

ในตารางที่่� 2
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การอภิิปรายผลการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยอภิิปรายผลการวิิจััยตาม

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดังน้ี้�

	 ผลการวิิจััยพบว่่า สื่่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�ดููแลใน

การป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสัสาวะจากการสวน

ปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นโดย

ประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดการพััฒนาและออกแบบสื่่�อ ของ 

Alessi and Trollip (1991) มีีความเหมาะสมกัับ

ผู้้�ดููแลทั้้�งเร่ื่�องเนื้้�อหา ภาพนิ่่�ง ภาพเคล่ื่�อนไหว ภาพวาด

การ์์ตููนแอนิิเมชัน ข้้อความเสีียง และเสีียงเพลงประกอบ 

โดยผู้้�วิิจััยนำำ�สื่�อวีีดิิทััศน์์ไปใช้้กับผู้้�ดููแล ได้้แก่่ การทดสอบ

แบบหนึ่่�งต่่อหนึ่่�ง การทดสอบแบบกลุ่่�มย่่อย และการ

ทดสอบภาคสนาม จนได้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�ดููแลใน

การป้้องกัันการติิดเชื้้ �อระบบทางเดิินปััสสาวะจาก

การสวนปัสัสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

โดยมีีความยาว 19 นาทีี 30 วิินาทีี ซึ่่�งถืือว่่ามีีความ

เหมาะสม ดังการศึึกษาของ Potter and Perry (2007) 

ที่่�ระบุุว่่า ระยะเวลาที่่�เหมาะสมในการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์

ไม่่ควรเกิิน 20–30 นาทีี ทั้้�งนี้้� สื่่�อวีีดิิทััศน์์เป็็นสื่่�อที่่�

สามารถใช้้ถ่่ายทอดสาระความรู้้�ผ่่านภาพและเสีียง 

ทั้้�งเครื่่�องรัับโทรทััศน์์และคอมพิิวเตอร์์ ช่่วยให้้ผู้้�เรีียน

เห็็นเหตุุการณ์์ต่่างๆ ได้้ชัดัเจนเสมืือนจริง นำำ�ไปใช้้สอน

ผู้้�เรีียนทั้้�งแบบกลุ่่�มเล็็ก กลุ่่�มใหญ่่ และรายบุุคคลได้้ 

(นงค์์คราญ วิิเศษกุุล, 2562) อีีกทั้้�งส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ยัังเป็็น

ตารางที่่� 2 	ความพึึงพอใจของผู้้�ดููแลต่่อส่ื่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะจากการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด จำำ�แนกเป็็นรายข้้อในแต่่ละด้้าน (n = 30)

ข้้อความ

ด้้านเนื้้�อหา

1. เนื้้�อหาน่่าสนใจ น่่าติิดตาม

2. เนื้้�อหาเข้้าใจง่่าย

3. มีีการสรุุปเนื้้�อหาที่่�ชััดเจน

4. เนื้้�อหามีีความเหมาะสมกับท่่าน

5. ภาษาที่่�ใช้้มีีความเหมาะสม

6. เนื้้�อหากัับภาพมีีความสัมพัันธ์กััน

7. ระยะเวลามีีความเหมาะสม

มากที่่�สุุด
M

มาก
ระดัับ

จำำ�นวน (ร้้อยละ)

30 (100.00)

  16 (53.33)

  22 (73.33)

  24 (80.00)

  27 (90.00)

  25 (83.33)

  25 (83.33)

-

14 (46.67)

  8 (26.67)

  6 (20.00)

  3 (10.00)

  5 (16.67)

  5 (16.67)

5.00

4.53

4.73

4.80

4.90

4.83

4.83

จำำ�นวน (ร้้อยละ)
SD

.00

.50

.45

.40

.30

.38

.38

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

ด้้านการออกแบบและการนำำ�เสนอ

1. ตัวอักษรชััดเจน อ่่านง่่าย

2. ภาพคมชัด

3. ภาพสามารถส่ื่�อความหมายได้้ดีี เข้้าใจง่่าย

4. เสีียงบรรยายชััดเจน

5. ดนตรีีประกอบเหมาะสม

6. การนำำ�เสนอมีีความต่่อเน่ื่�อง น่่าสนใจ

   28 (93.33)

   27 (90.00)

   26 (86.67)

   27 (90.00)

   28 (93.33)

 30 (100.00)

    2 (6.67)

    3 (10.00)

    4 (13.33)

    3 (10.00)

      2 (6.67)

-

4.93

4.90

4.86

4.90

4.93

5.00

.25

.30

.34

.30

.25

.00

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

ด้้านประโยชน์ที่่�ได้้รัับ

1. ได้้รับความรู้้�ที่่�เป็็นประโยชน์

2. สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริงในชีีวิิตประจำำ�วัน

 30 (100.00)

 30 (100.00)

-

-

5.00

5.00

.00

.00

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด
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ส่ื่�อที่่�สามารถทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนได้้รับความรู้�โดยวิิธีีการนำำ�เสนอ

เนื้้�อหาด้้วยตััวอักษร ภาพเคล่ื่�อนไหว และเสีียง เพราะ

ส่ื่�อวีีดิิทััศน์์เป็็นเทคโนโลยีีประเภทหน่ึ่�งที่่�เหมาะสํําหรัับ

ใช้้เพื่่�อการเรีียนการสอน (Stefanova, 2014) ดัังนั้้�น 

ส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ที่่�มีีทั้้�งภาพและเสีียงจึึงเป็็นสื่�อที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

และมีีผลต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน (Syaparuddin & 

Elihami, 2020)

	 การประเมิินประสิิทธิิภาพของส่ื่�อวีีดิิทััศน์์สำำ�หรัับ

ผู้้�ดููแลในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสสาวะ

จากการสวนปัสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด โดยใช้้เกณฑ์์

มาตรฐานของเมกุุยแกนส์ เป็็นวิิธีีหน่ึ่�งที่่�ใช้้ในการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพของการใช้้สื่�อวีีดิิทััศน์์จากผลสััมฤทธิ์์�ของ

ผู้้�เรีียน (มนต์ชััย เทีียนทอง, 2548) โดยการวิิจััยครั้้�งน้ี้�

พบว่่า สื่�อวีีดิิทััศน์์มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์ม์าตรฐาน

ที่่�ตั้้�งไว้้ และพบว่่า หลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ ผู้้�ดููแลมีี

คะแนนเฉลี่่�ยความรู้้�ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบ

ทางเดิินปััสสาวะจากการสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบ

สะอาด สููงกว่่าก่่อนการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์อย่่างมีีนัยสำำ�คัญ

ทางสถิติิ สอดคล้้องกัับการศึึกษาในประเทศแคนนาดา

ของ Cho and Chambers (2014) ที่่�พบว่่า หลัังได้้รับ

ความรู้�ด้้วยส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ ผู้้�ป่่วยหลัังตััดชิ้้�นเนื้้�อมีีคะแนน

ความรู้�เพิ่่�มขึ้้�น และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของฉัันทนา 

จัันแจ่่ม, อะเคื้้�อ อุุณหเลขกะ, และพิิมพาภรณ์์ กลั่่�นกลิ่่�น 

(2566) ที่่�พบว่่า หลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ พยาบาลมีี

คะแนนเฉลี่่�ยความรู้�เกี่่�ยวกับการป้้องกัันการติิดเชื้้�อใน

กระแสโลหิิตที่่�สััมพัันธ์กัับการใส่่สายสวนหลอดเลืือดดำำ�

ส่่วนกลาง สููงกว่่าก่่อนการชมสื่�อวีีดิิทััศน์์

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�ดููแลมีีคะแนนเฉลี่่�ยความ

พึึงพอใจต่่อส่ื่�อวีีดิิทััศน์์รายข้้อในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งด้้าน

เนื้้�อหา ด้้านการออกแบบและการนำำ�เสนอ และด้้าน

ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ เมื่่�อพิิจารณาด้้านเนื้้�อหา ผู้้�ดููแลมีี

ความพึึงพอใจเนื่่�องจากสื่่�อวีีดิิทััศน์์มีีเนื้้�อหาน่่าสนใจ 

น่่าติิดตาม เข้้าใจง่่าย มีีการสรุุปเนื้้�อหาที่่�ชััดเจน เนื้้�อหา

มีีความเหมาะสมกับผู้้�ดููแล ภาษาที่่�ใช้้มีีความเหมาะสม 

เนื้้ �อหากัับภาพมีีความสััมพัันธ์์กััน และระยะเวลามีี

ความเหมาะสมต่่อการเรีียนและการจดจำำ� ส่่วนด้้าน

การออกแบบและการนำำ�เสนอ พบว่่า ผู้้�ดููแลมีีความ

พึึงพอใจเน่ื่�องจากส่ื่�อวีีดิิทััศน์์มีีตัวอักษรชััดเจน อ่่านง่่าย 

มีีภาพคมชัด และสามารถส่ื่�อความหมายได้้ดีี เข้้าใจง่่าย 

มีีเสีียงบรรยายชััดเจน มีีดนตรีีประกอบเหมาะสม และ

การนำำ�เสนอมีีความต่่อเนื่่�อง น่่าสนใจ โดยเฉพาะเรื่่�อง

การมีีตัวอักษรชััดเจน อ่่านง่่าย เน่ื่�องจากในการทดสอบ

แบบกลุ่่�มย่่อย ผู้้�ดููแลให้้ข้้อเสนอแนะว่่า ควรปรับัขนาด

ตััวอัักษรประกอบคำำ�บรรยายในบางหััวข้้อให้้ใหญ่่ขึ้้�น 

หลัังจากผู้้�วิิจััยปรัับขนาดตััวอัักษร จึึงได้้ตััวอัักษรที่่�

ชััดเจนและอ่่านง่่าย สื่�อความหมายได้้ดีีขึ้้�น สำำ�หรัับด้้าน

ประโยชน์ที่่�ได้้รับ พบว่่า ผู้้�ดููแลมีีความพึึงพอใจเน่ื่�องจาก

ได้้รับความรู้�ที่่�เป็็นประโยชน์จากส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ และสามารถ

นำำ�ความรู้้�ไปใช้้ได้้จริิงในชีีวิิตประจำำ�วััน สอดคล้้องกัับ

การศึึกษาในประเทศสวิิตเซอร์์แลนด์ของ Wolfensberger 

et al. (2019) ที่่�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจ

ต่่อการใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์เรื่่�องการปฏิบิััติิในการดููแลผู้้�ป่่วย

ที่่�เข้้ารับัการรักัษาในโรงพยาบาล เนื่่�องจากสื่่�อวีีดิิทัศัน์์

มีีการถ่่ายทอดเนื้้�อหาที่่�ยึึดผู้้�เรีียนเป็็นหลััก ผู้้�เรีียนจึึง

จดจำำ�เนื้้�อหาได้้มากขึ้้�น และส่ื่�อวีีดิิทััศน์์ส่่งเสริมการเรีียนรู้�

ได้้เป็็นอย่่างดีี และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของขวััญตา 

งามพริ้้�ง (2562) ที่่�พบว่่า ผู้้�ป่่วยมีีความพึึงพอใจต่่อ

สื่่�อวีีดิิทััศน์์ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อดื้้�อยาต้้านจุุลชีีพ

หลายขนาน เพราะได้้รับความรู้�และประโยชน์ตรงตาม

ที่่�ต้้องการ อีีกทั้้ �งมีีรููปภาพที่่�สื่่ �อความหมายชััดเจน 

สวยงาม และดึึงดููดความสนใจ

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 พยาบาลควรเผยแพร่่สื่�อวีีดิิทััศน์์ในการป้้องกััน

การติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปัสัสาวะจากการสวนปัสสาวะ

เป็็นเวลาแบบสะอาด แก่่ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�ต้้องได้้รับการสวน

ปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด เพื่่�อให้้ผู้้�ดููแลมีีความรู้้�

และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะที่่�ถููกต้้อง
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	 2. ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 ควรมีีการศึึกษาผลของการใช้้สื่่ �อวีีดิิทััศน์์

ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อระบบทางเดิินปััสสาวะจาก

การสวนปััสสาวะเป็็นเวลาแบบสะอาด ต่่อความรู้้�และ

การปฏิิบััติิในการป้้องกัันการติิดเชื้้ �อระบบทางเดิิน

ปััสสาวะ โดยมีีการเปรีียบเทีียบระหว่่างกลุ่่�มทดลองกัับ

กลุ่่�มควบคุุม และมีีการวััดผลซ้ำำ�� รวมทั้้�งมีีการเปรีียบเทีียบ

ผลการเพาะเชื้้�อในปัสสาวะของกลุ่่�มตัวอย่่าง
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