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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงพรรณนาแบบหาความสััมพันัธ์์ เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพันัธ์์ระหว่่างความรู้้� 

ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย กลุ่่�มตััวอย่่าง

เป็็นญาติิผู้้�ป่่วยที่่�เข้้าเยี่่�ยมและดููแลผู้้�ป่่วยในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรมในโรงพยาบาลระดัับตติิยภููมิแห่่งหนึ่่�ง 

จำำ�นวน 285 คน เคร่ื่�องมืือการวิิจััยประกอบด้้วย แบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป แบบวััดความรู้้�ในการป้้องกััน
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การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น .82 แบบวััดทััศนคติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาล มีีค่่าความเช่ื่�อมั่่�น .81 และแบบสอบถามการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาล มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น .80 เก็็บรวบรวมข้้อมููลในช่วงเดืือนพฤศจิกายน 2563 ถึงเดืือนพฤษภาคม 

2564 วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิติิความถี่่� ร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่า่มััธยฐาน และสหสััมพันัธ์์

แบบสเปีียร์์แมน

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ญาติิผู้้�ป่่วยมีีความรู้้�ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลในระดัับสููง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 87.37 มีีทััศนคติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลในระดัับสููง คิดเป็็นร้้อยละ 

77.54 และมีีการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลในระดัับปานกลาง คิดเป็็นร้้อยละ 

61.75 และ 2) ความรู้้�มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับทััศนคติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

ของญาติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิติิ (rs = .384, p < .001) ความรู้้�มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับการปฏิิบัติัิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิติิิ (rs = .144, p < .05) 

และทััศนคติิมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของ

ญาติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ (rs = .130, p < .05)

	 จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีข้้อเสนอแนะว่่า พยาบาลควรมีีการส่่งเสริมความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย เพ่ื่�อลดอุุบัติิการณ์์การติิดเชื้้�อในผู้้�ป่่วย

คำำ�สำำ�คััญ:  ความรู้้�  ทััศนคติิ  การปฏิิบััติิ  การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล  ญาติิผู้้�ป่่วย

Abstract
	 This descriptive correlational research aimed to study the relationship among 

knowledge, attitudes, and practices regarding infection transmission prevention in a hospital 

among relatives of patients. The participants were 285 relatives of patients who visited 

and provided care for patients in medical units of a tertiary care hospital. The research 

instruments consisted of a demographic questionnaire, a knowledge of infection transmission 

prevention in a hospital assessment form with a reliability of .82, an attitudes towards 

infection transmission prevention in a hospital assessment form with a reliability of .81, 

and a practices of infection transmission prevention in a hospital questionnaire with 

a reliability of .80. Data were collected from November 2020 to May 2021. Statistics used 

for data analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, median, and 

Spearman rank correlation.
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	 The research results revealed that 1) the relatives of patients had knowledge of 

infection transmission prevention in a hospital at a high level (87.37%), had attitudes 

towards infection transmission prevention in a hospital at a high level (77.54%), and had 

practices of infection transmission prevention in a hospital at a moderate level (61.75%); 

and 2) knowledge was positively statistically significantly related to attitudes towards infection 

transmission prevention in a hospital among relatives of patients (rs = .384, p < .001), 

knowledge was positively statistically significantly related to practices of infection transmission 

prevention in a hospital among relatives of patients (rs = .144, p < .05), and attitudes was 

positively statistically significantly related to practices of infection transmission prevention 

in a hospital among relatives of patients (rs = .130, p < .05).

	 This research suggests that nurses should promote knowledge, attitudes, and practices 

regarding infection transmission prevention in a hospital among relatives of patients. 

This will help reduce the incidence of patient infection.

Keywords:  Knowledge,  Attitudes,  Practices,  

Infection transmission prevention in a hospital,  Relatives of patients

ความเป็็นมาและความสำำ�คััญของปััญหา

	 การติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลนัับเป็็นปััญหาสำำ�คัญ

ด้้านสาธารณสุุขของทั่่�วโลก โดยพบว่่า ผู้้�ป่่วยที่่�รัักษาใน

โรงพยาบาล 1 ใน 31 คน มีีการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล 

ซึ่่�งร้้อยละ 3 ของผู้้�ป่่วย มีีการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล 

1 ครั้้�งหรืือมากกว่่า (Centers for Disease Control 

and Prevention [CDC], 2018a; 2019) ทั้้�งน้ี้�พบว่่า 

การติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลที่่�สำ ำ�คัญและก่่อให้้เกิิด

การเสีียชีีวิิตของผู้้�ป่่วย เกิิดจากการติิดเชื้้�อดื้้�อยาต้้าน

จุุลชีีพหลายขนาน โดยการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลพบมาก

ในโรงพยาบาลระดับัตติิยภููมิ (Rongrungruang et al., 

2013) เน่ื่�องจากผู้้�ป่่วยส่่วนใหญ่่ที่่�เข้้ารัับการรัักษามีี

อาการหนัักหรืือมีีความซัับซ้้อนในการรัักษา ต้้องรัักษา

อาการติิดเชื้้�อรุุนแรงด้้วยยาต้้านจุุลชีีพ จึึงทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วย

มีีโอกาสติิดเชื้้�อดื้้�อยาต้้านจุุลชีีพ ทั้้�งน้ี้� การติิดเชื้้�อใน

โรงพยาบาลส่่งผลกระทบที่่�รุุนแรงถึึงขั้้�นทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยที่่�มีี

การติิดเชื้้�อเสีียชีีวิิต เน่ื่�องจากมีีข้้อจำำ�กัดของทางเลืือก

ในการรัักษา จึงส่่งผลต่่อผลลััพธ์์การรัักษา และยัังทำำ�ให้้

ผู้้�ป่่วยที่่�มีีการติิดเชื้้�อต้้องใช้้เวลาในการรัักษาตััวใน

โรงพยาบาลนานขึ้้�น (European Centre for Disease 

Prevention and Control, 2019; Serra-Burriel 

et al., 2020) ส่งผลกระทบต่่อค่่าใช้้จ่ายและภาระงาน

ของบุุคลากรทางการแพทย์ในโรงพยาบาลเพิ่่�มมากขึ้้�น 

ซึ่่�งการรัักษาการติิดเชื้้�อของผู้้�ป่่วยในโรงพยาบาลของ

ประเทศทำำ�ให้้เกิิดการสููญเสีียทางเศรษฐกิิจจากยาต้้าน

จุุลชีีพเป็็นจำำ�นวนมหาศาล

	 ญาติิผู้้�ป่่วยเป็็นบุุคคลที่่�มีีความสำำ�คัญต่่อการ

ป้้องกัันการแพร่ก่ระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล โดยเฉพาะ

ในโรงพยาบาลระดัับตติิยภููมิของประเทศไทย ซ่ึ่�งผู้้�ป่่วย

ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�ป่่วยหนัักหรืือผู้้�ป่่วยที่่�มีีการเจ็็บป่่วยด้้วย

โรคเรื้้�อรััง ต้้องการความช่่วยเหลืือในการปฏิิบััติิกิิจกรรม

บางส่่วนหรืือทั้้�งหมดจากบุุคลากรทางการแพทย์์หรืือ

ญาติิผู้้�ดููแล ทั้้�งน้ี้� จากการศึึกษาการปนเป้ื้�อนเชื้้�อบนมืือ

ของผู้้�เข้้าเยี่่�ยมในหอผู้้�ป่่วยหนัักแห่่งหนึ่่�งในประเทศ

สหรััฐอเมริิกาพบว่่า ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมร้้อยละ 64 ไม่่ได้้ทำำ�

ความสะอาดมืือ เม่ื่�อทำำ�การเพาะเชื้้�อจากมืือของ
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ผู้้�เข้้าเยี่่�ยม 8 คน พบเชื้้�อ gram negative rods 7 คน 

และเชื้้�อ Methicillin-resistant Staphylococcus 

aureus 1 คน (Birnbach, Rosen, Fitzpatrick, 

Arheart, & Munoz-Price, 2015) จะเห็็นว่่า ญาติิ

ผู้้�ป่่วยมีีโอกาสที่่�จะสััมผััสเชื้้�อก่่อโรคและแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาลได้้ โดยการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

เกิิดขึ้้�นได้้บ่อยจากการสััมผััส (contact transmission) 

ทั้้�งการสััมผััสทางตรง ได้้แก่่ การสััมผััสผู้้�ป่่วย เช่่น 

ผิิวหนััง บาดแผล หรืือสารคััดหลั่่�งในร่่างกายผู้้�ป่่วย 

และการสััมผััสทางอ้้อม ได้้แก่่ การสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อม

รอบตััวผู้้�ป่่วย เช่่น อุุปกรณ์์ของใช้้ส่่วนตัวของผู้้�ป่่วย 

อุุปกรณ์์ทางการแพทย์ที่่�มีีการปนเป้ื้�อนเชื้้�อก่่อโรค

	 การปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย ใช้้หลัักการปฏิิบััติิ

เพ่ื่�อป้้องกัันการติิดเชื้้�อตามมาตรฐาน (standard 

precautions) เป็็นหลัักสำำ�คัญ ซึ่่�งประกอบด้้วย 

4 หมวดกิจิกรรม ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล ได้้แก่่ 1) การทำำ�

ความสะอาดมืือ (CDC, 2018b; World Health 

Organization [WHO], 2009) 2) การป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสผู้้�ป่่วย 3) การป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััว

ผู้้�ป่่วย และ 4) การจััดการอุุปกรณ์์ของใช้้ส่่วนตัวและ

ขยะมููลฝอยของผู้้�ป่่วย (CDC, 2018a) ทั้้�งน้ี้� ในบริิบท

ของโรงพยาบาลระดับัตติิยภููมิพบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยมีีบทบาท

ในการดููแลผู้้�ป่่วยอย่่างใกล้้ชิิด และเป็็นส่่วนหนึ่่�งใน

การช่่วยเหลืือผู้้�ป่่วยในการปฏิิบััติิกิิจกรรมเพ่ื่�อการดููแล

รัักษาและฟ้ื้�นฟููสภาพ ร่วมกัับบุุคลากรทางการแพทย์ใน

หอผู้้�ป่่วย เช่่น กิจกรรมการรัับประทานอาหาร กิจกรรม

การดููแลความสะอาดร่างกาย กิจกรรมกายภาพบำำ�บัด 

ทำำ�ให้้ญาติิผู้้�ป่่วยมีีโอกาสได้้รับัเชื้้�อจากผู้้�ป่่วย ดังการศึึกษา

เกี่่�ยวกับความเสี่่�ยงและโอกาสของการติิดเชื้้�อของญาติิ

ผู้้�ป่่วยในประเทศบังกลาเทศ จากการสัังเกตเหตุุการณ์์

ทั้้�งหมด 2,065 เหตุุการณ์์ พบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยต้้องทำำ�

กิิจกรรมที่่�เสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ ได้้แก่่ การทำำ�ความสะอาด

หลัังขัับถ่่ายปััสสาวะ อุุจจาระ การทำำ�ความสะอาด

สารคััดหลั่่�งของผู้้�ป่่วย การทำำ�ความสะอาดปาก จมููก 

ตลอดจนการโอบกอดอย่่างใกล้้ชิิด และการปฏิิบััติิอ่ื่�นๆ 

ที่่�มีีการสััมผััสร่่างกายผู้้�ป่่วย (Islam et al., 2014) 

จึึงทำำ�ให้้ญาติิผู้้�ป่่วยมีีโอกาสได้้รัับเชื้้�อจากการสััมผััส

ผู้้ �ป่ ่วยทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ซึ่่�งการปฏิิบััติิใน

การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลที่่�ถููกต้้อง

ของญาติิผู้้�ป่่วย อาจขึ้้�นอยู่่�กับความรู้้�และทััศนคติิใน

การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลด้้วย

เช่่นกัน ทั้้�งน้ี้� จากการทบทวนวรรณกรรมยัังไม่่พบ

การศึึกษาที่่�ครอบคลุุมประเด็็นความรู้้� ทััศนคติิ และ

การปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลสำำ�หรัับญาติิผู้้�ป่่วยในประเทศไทย ซึ่่�ง

การศึึกษาที่่�ผ่่านมาเน้้นเฉพาะประเด็็นการทำำ�ความสะอาด

มืือเท่่านั้้�น ดังนั้้�นจึึงจำำ�เป็็นต้้องทำำ�การศึึกษาความรู้้� 

ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจาย

เชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยและหาความสััมพัันธ์์

ดัังกล่่าว เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์และใช้้เป็็น

แนวทางในการส่่งเสริมการปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้องในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพ่ื่�อศึึกษาความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของ

ญาติิผู้้�ป่่วย

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้� ทััศนคติิ 

และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย

สมมติิฐานการวิิจััย

	 ความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย 

มีีความสััมพัันธ์์กััน
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กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยใช้้แนวคิดของ Schwartz 

(1975) ที่่�กล่่าวว่า ความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิหรืือ

พฤติิกรรมของบุุคคลมีีความสััมพัันธ์์กััน โดยคาดว่่า 

ความรู้้ �มีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิและการปฏิิบััติิ 

โดยผู้้�วิิจััยศึึกษาความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิใน

การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของ

ญาติิผู้้�ป่่วย และหาความสััมพัันธ์์ของตััวแปรดัังกล่่าว 

ซึ่่�งจากการทบทวนเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ประกอบด้้วย วิิถีีทางการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล 

ปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล และการปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล ได้้แก่่ 

การทำำ�ความสะอาดมืือ (CDC, 2018b; WHO, 2009) 

การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสผู้้�ป่่วย 

การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อม

รอบตััวผู้้�ป่่วย และการจััดการอุุปกรณ์์ของใช้้ส่่วนตัว

และขยะมููลฝอยของผู้้�ป่่วย (CDC, 2018b) ซึ่่�งหาก

ญาติิผู้้�ป่่วยมีีความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล จะ

ส่่งผลให้้การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

มีีประสิิทธิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น สรุุปเป็็นกรอบแนวคิิดใน

การวิิจััยได้้ดังแผนภาพที่่� 1

แผนภาพท่ี่� 1  กรอบแนวคิดในการวิิจััย

ความรู้้�ในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

ทััศนคติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

การปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงพรรณนาแบบหา

ความสััมพันัธ์์ (descriptive correlational research)

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ประชากรเป็็น

ญาติิผู้้�ป่่วยที่่�เข้้าเยี่่�ยมและดูแูลผู้้�ป่่วยในหอผู้้�ป่่วยสามัญั

อายุุรกรรม จำำ�นวน 5 แห่่ง ในโรงพยาบาลระดับัตติิยภููมิ

แห่่งหนึ่่�ง รวมจำำ�นวน 990 คน (ในระยะเวลา 3 เดืือน) 

โดยมีีเกณฑ์์การคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ 1) อายุุ 

18–60 ปี 2) สามารถอ่่าน เขีียน และสื่่�อสารภาษาไทยได้้ 

3) ปฏิิบััติิกิิจกรรมในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาลครอบคลุุม 4 หมวดกิจกรรม ได้้แก่่ 

(1) การทำำ�ความสะอาดมืือ (2) การป้้องกัันการแพร่่

กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสผู้้�ป่่วย (3) การป้้องกััน

การแพร่ก่ระจายเชื้้�อจากการสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััว

ผู้้�ป่่วย และ (4) การจััดการอุุปกรณ์์ของใช้้ส่วนตัวและ

ขยะมููลฝอยของผู้้�ป่่วย และ 4) ยินยอมเข้้าร่่วมการวิิจััย 

คำำ�นวณขนาดตัวัอย่่างโดยใช้้สููตรของ Yamane (1973) 

โดยกำำ�หนดความคลาดเคล่ื่�อนเท่่ากัับร้้ อยละ 5 

ได้้จำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่าง 285 คน เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง

ด้้วยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง

	 เครื่�องมืือการวิิจััย เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� 

มีี 4 ชุุด ดังน้ี้�
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	 	 ชุุดที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป ผู้้�วิิจััย

สร้้างขึ้้�น ประกอบด้้วยข้้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกับเพศ อายุุ 

ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์การดููแลผู้้�ป่่วยที่่�พััก

รัักษาตััวในโรงพยาบาล และประสบการณ์์การได้้รับ

ความรู้้�เร่ื่�องการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล 

จำำ�นวน 5 ข้้อ มีีลักษณะคำำ�ตอบเป็็นแบบเลืือกตอบ

และแบบเติิมคำำ�

	 	 ชุุดที่่� 2 แบบวััดความรู้้�ในการป้้องกัันการ

แพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย ผู้้�วิิจััย

ดััดแปลงจากแบบวััดความรู้้�ในการทำำ�ความสะอาดมืือ

ของผู้้�เข้้าเยี่่�ยมผู้้�ป่่วยในหอผู้้�ป่่วยหนััก ของอมรรััตน์์ 

อิินทรช่ื่�น, อะเคื้้�อ อุุณหเลขกะ, และวัันชัย เลิิศวัฒนวิิลาศ 

(2563) ครอบคลุุมความรู้้�เกี่่�ยวกับวิิถีีทางการแพร่่กระจาย

เชื้้�อในโรงพยาบาล ปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการติิดเชื้้�อใน

โรงพยาบาล และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจาย

เชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย รวมจำำ�นวน 25 ข้้อ 

ประกอบด้้วยข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นจริง จำำ�นวน 16 ข้้อ และ

ข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นเท็็จ จำำ�นวน 9 ข้้อ มีีลักษณะคำำ�ตอบ

เป็็นแบบให้้เลืือกตอบว่่าถููกหรืือผิิด โดยมีีเกณฑ์์

การให้้คะแนน คืือ ข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นจริง หากตอบว่่าถููก 

ให้้ 1 คะแนน และหากตอบว่่าผิิด ให้้ 0 คะแนน ส่วน

ข้้อคำำ�ถามที่่�เป็็นเท็็จให้้คะแนนในลัักษณะตรงกัันข้้าม 

สำำ�หรัับเกณฑ์์การแปลผลคะแนน แบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ 

ได้้แก่่ มีีความรู้้�ในระดัับต่ำำ�� (0–14 คะแนน) ในระดัับ

ปานกลาง (15–19 คะแนน) และในระดัับสููง (20–25 

คะแนน)

	 	 ชุุดที่่� 3 แบบวััดทััศนคติิในการป้้องกัันการ

แพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย ผู้้�วิิจััย

ดััดแปลงจากแบบวััดทััศนคติิในการทำำ�ความสะอาดมืือ

ของผู้้�เข้้าเยี่่�ยมผู้้�ป่่วยในหอผู้้�ป่่วยหนััก ของอมรรััตน์์ 

อิินทรช่ื่�น และคณะ (2563) จำำ�นวน 20 ข้้อ ประกอบ

ด้้วยข้้อคำำ�ถามทางบวก จำำ�นวน 15 ข้้อ และข้้อคำำ�ถาม

ทางลบ จำำ�นวน 5 ข้้อ มีีลักษณะคำำ�ตอบเป็็นแบบมาตร

ประมาณค่่า 4 ระดัับ จากคะแนน 1–4 ของข้้อคำำ�ถาม

ทางบวก ได้้แก่่ ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง ไม่่เห็็นด้้วย เห็็นด้้วย 

และเห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง ส่วนข้้อคำำ�ถามทางลบให้้คะแนน

ในลักษณะตรงกัันข้้าม สำำ�หรัับเกณฑ์์การแปลผลคะแนน 

แบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ มีีทััศนคติิในระดัับต่ำำ�� 

(20–39 คะแนน) ในระดัับปานกลาง (40–59 คะแนน) 

และในระดัับสููง (60–80 คะแนน)

	 	 ชุุดที่่� 4 แบบสอบถามการปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย 

ผู้้�วิิจััยดััดแปลงจากแบบสอบถามการปฏิิบััติิในการทำำ�

ความสะอาดมืือของผู้้�เข้้าเยี่่�ยมผู้้�ป่่วยในหอผู้้�ป่่วยหนััก 

ของอมรรััตน์ อินทรช่ื่�น และคณะ (2563) ครอบคลุุม

การปฏิิบััติิเกี่่�ยวกับการทำำ�ความสะอาดมืือ การป้อ้งกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสผู้้�ป่่วย การป้้องกััน

การแพร่ก่ระจายเชื้้�อจากการสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััว

ผู้้�ป่่วย และการจััดการอุุปกรณ์์ของใช้้ส่่วนตัวและ

ขยะมููลฝอยของผู้้�ป่่วย รวมจำำ�นวน 20 ข้้อ มีีลักษณะ

คำำ�ตอบเป็็นแบบมาตรประมาณค่่า 4 ระดัับ จากคะแนน 

0–3 ได้้แก่่ ไม่่ปฏิิบััติิ ปฏิิบััติิบางครั้้�ง ปฏิิบััติิบ่่อยครั้้�ง 

และปฏิิบััติิทุุกครั้้�ง ส่่วนเกณฑ์์การแปลผลคะแนน 

แบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ มีีการปฏิิบััติิในระดัับต่ำำ�� 

(0–19 คะแนน) ในระดัับปานกลาง (20–39 คะแนน) 

และในระดัับสููง (40–60 คะแนน)

	 	 สำำ�หรัับการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือนั้้�น 

ผู้้�วิิจััยนำำ�แบบวัดัความรู้้�ในการป้อ้งกัันการแพร่ก่ระจาย

เชื้้�อในโรงพยาบาล แบบวััดทััศนคติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล และแบบสอบถาม

การปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาล ไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ จำำ�นวน 6 คน ตรวจสอบ

ความตรงตามเนื้้�อหา ซึ่่�งผู้้�ทรงคุุณวุุฒิประกอบด้้วย

อาจารย์์พยาบาลที่่�เชี่่�ยวชาญด้้านการป้้องกัันและควบคุุม

การติิดเชื้้�อ (2 คน) พยาบาลที่่�เชี่่�ยวชาญด้้านการควบคุุม

การติิดเชื้้�อ (2 คน) พยาบาลที่่�เชี่่�ยวชาญด้้านการป้้องกััน

และควบคุุมการติิดเชื้้�อ และพยาบาลที่่�เชี่่�ยวชาญด้้าน

การวิิจััยและพััฒนา ได้้ค่่าดััชนีีความตรงตามเนื้้�อหา 

(CVI) เท่่ากัับ .95, .98 และ .96 ตามลำำ�ดับ ดำำ�เนิิน

การแก้้ไขตามคำำ�แนะนำำ� จากนั้้�นนำำ�ไปทดลองใช้้กับ
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ญาติิผู้้�ป่่วยที่่�เข้้าเยี่่�ยมและดูแูลผู้้�ป่่วยในหอผู้้�ป่่วยสามัญั

อายุุรกรรมในโรงพยาบาลระดัับตติิยภููมิแห่่งหนึ่่�ง ที่่�มีี

คุุณสมบััติิคล้้ายคลึึงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 15 คน 

หาค่า่ความเช่ื่�อมั่่�นของแบบวััดความรู้้�ในการป้อ้งกัันฯ 

ด้้วยวิิธีีการของคููเดอร์์-ริิชาร์์ดสััน สููตรที่่� 20 (KR–20) 

ได้้ค่่าเท่่ากัับ .82 และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบวััด

ทััศนคติิในการป้้องกัันฯ และแบบสอบถามการปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันฯ ด้้วยวิิธีีการของครอนบาช ได้้ค่าเท่่ากัับ 

.81 และ .80 ตามลำำ�ดับ

	 การพิิทัักษ์์สิิทธิกลุ่่�มตััวอย่่าง มีีดังน้ี้� 1) หลัังจาก

โครงร่่างวิิจััยได้้รับการพิิจารณาเห็็นชอบจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิิจััย คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย

เชีียงใหม่่ (เอกสารรัับรอง เลขที่่� 006/2021 วันที่่� 

20 มกราคม 2564) และคณะกรรมการจริยธรรมวิิจััย

ในมนุุษย์์ โรงพยาบาลเชีียงรายประชานุุเคราะห์์ 

(เอกสารรัับรอง เลขที่่� ชร 0032.102/ วิิจััย/EC 168 

วัันที่่� 19 มีีนาคม 2564) ผู้้�วิิจััยจึึงเริ่่�มเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

และ 2) ผู้้�วิิจััยช้ี้�แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ประโยชน์์ที่่�

คาดว่่าจะได้้รัับ ขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล และ

สิิทธิในการถอนตัวจากการวิิจััย รวมทั้้�งแจ้้งว่่าข้้อมููล

จะได้้รับการเก็็บรัักษาเป็็นความลัับและนำำ�มาใช้้ใน

การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เท่่านั้้�น โดยจะนำำ�เสนอข้้อมููลในภาพรวม

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยขออนุุญาตดำำ�เนินิ

การวิิจััยจากผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลระดัับตติิยภููมิ

แห่่งหนึ่่�ง เข้้าพบหัวัหน้้ากลุ่่�มการพยาบาล หัวัหน้้างาน

ป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล และ

หััวหน้้าหอผู้้�ป่่วย เพ่ื่�อช้ี้�แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รับ และวิิธีีการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล จากนั้้�นพบกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�หอผู้้�ป่่วยในช่วงเวลา 

08.00–16.00 น. แนะนำำ�ตัว ดำำ�เนิินการพิิทัักษ์์สิิทธิ

กลุ่่�มตััวอย่่างตามข้้อความช้ี้�แจงการพิิทัักษ์์สิิทธิ ให้้

กลุ่่�มตััวอย่่างตอบแบบสอบถามและแบบวััด โดยให้้

เวลาประมาณ 30 นาทีี ทั้้�งน้ี้� ดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลในช่่วงเดืือนพฤศจิกายน 2563 ถึึงเดืือน

พฤษภาคม 2564

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ข้้อมููลทั่่�วไป วิิเคราะห์์ด้้วย

สถิติิความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และค่่ามััธยฐาน ข้้อมููลความรู้้�ในการป้้องกัันการแพร่่

กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล ข้้อมููลทััศนคติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล และข้้อมููลการปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล 

วิิเคราะห์์สถิติิความถี่่� ร้้อยละ และค่่ามััธยฐาน ส่่วน

การหาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้�ในการป้้องกัันฯ 

ทััศนคติิในการป้้องกัันฯ และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันฯ 

วิิเคราะห์์ด้้วยสถิติิสหสััมพัันธ์์แบบสเปีียร์์แมน เน่ื่�องจาก

ข้้อมููลมีีการกระจายแบบไม่่เป็็นโค้้งปกติิ

ผลการวิิจััย

	 1. ข้้อมููลทั่่�วไปของญาติิผู้้�ป่่วย พบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วย

ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง คิดเป็็นร้้อยละ 78.60 มีีอายุุ

น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ 30 ปีี มากที่่�สุุด คิดเป็็นร้้อยละ 

31.60 (M = 39.79, SD = 13.18, Med = 40) 

มีีการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา มากที่่�สุุด คิดเป็็น

ร้้อยละ 38.60 ส่ว่นใหญ่ม่ีีประสบการณ์ก์ารดููแลผู้้�ป่่วย

ที่่�พัักรัักษาตััวในโรงพยาบาล คิดเป็็นร้้อยละ 93.68 

โดยมีีประสบการณ์์การดููแลฯ อยู่่� ในช่่วง 1–5 ครั้้�ง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 74.53 และส่ว่นใหญ่เ่คยมีีประสบการณ์์

การได้้รัับความรู้้�เร่ื่�องการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาล คิดเป็็นร้้อยละ 61.05 โดยได้้รับความรู้้�

จากพยาบาล คิดเป็็นร้้อยละ 90.80

	 2. ความรู้้�ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย พบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยส่่วนใหญ่่

มีีความรู้้�ในการป้้องกัันฯ ในระดัับสููง คิดเป็็นร้้อยละ 

87.37 รองลงมา คืือ ในระดัับปานกลาง คิดเป็็นร้้อยละ 

11.93 โดยมีีคะแนนความรู้้�ในการป้้องกัันฯ ต่ำำ��สุุด–สููงสุุด 

คืือ 14–25 คะแนน และค่่ามััธยฐาน 22 คะแนน

	 3. ทััศนคติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย พบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยส่่วนใหญ่่

มีีทััศนคติิในการป้้องกัันฯ ในระดัับสููง คิดเป็็นร้้อยละ 

77.54 และในระดัับปานกลาง คิดเป็็นร้้อยละ 22.46 
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โดยมีีคะแนนทััศนคติิในการป้้องกัันฯ ต่ำำ��สุุด–สููงสุุด 

คืือ 48–80 คะแนน และค่่ามััธยฐาน 64 คะแนน

	 4. การปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย พบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยส่่วนใหญ่่

มีีการปฏิิบััติิในการป้้องกัันฯ ในระดัับปานกลาง คิดเป็็น

ร้้อยละ 61.75 และในระดัับสููง คิดเป็็นร้้อยละ 38.25 

โดยมีีคะแนนทััศนคติิในการป้้องกัันฯ ต่ำำ��สุุด–สููงสุุด คืือ 

20–60 คะแนน และค่่ามััธยฐาน 38 คะแนน

	 5. ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้� ทััศนคติิ และ

การปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย พบว่่า ความรู้้�มีีความสััมพัันธ์์

ทางบวกกับัทััศนคติิในการป้อ้งกัันการแพร่ก่ระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ 

(rs = .384, p < .001) ความรู้้�มีีความสััมพัันธ์์ทางบวก

กัับการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ 

(rs = .144, p < .05) และทััศนคติิมีีความสััมพัันธ์์

ทางบวกกัับการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจาย

เชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยอย่า่งมีีนัยัสำำ�คัญทาง

สถิติิ (rs = .130, p < .05) ดังแสดงในตารางที่่� 1

ตารางท่ี่� 1 	ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย (n = 285)

ตััวแปร
การปฏิิบััติิในการป้้องกัันฯ

ความรู้้�ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

ทััศนคติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

rs p

.144

.130

.015

.028

ตััวแปร
ทััศนคติในการป้้องกัันฯ

ความรู้้�ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล

rs p

.384 < .001

การอภิิปรายผลการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยอภิิปรายผลการวิิจััยตาม

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดังน้ี้�

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยส่่วนใหญ่่มีีความรู้้�

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลใน

ระดัับสููง (ร้้อยละ 87.37) ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

เคยได้้รับความรู้้�เกี่่�ยวกับการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อ

ในโรงพยาบาลจากพยาบาลตามนโยบายการปฏิิบััติิตััว

ของญาติิที่่�ต้้องดููแลผู้้�ป่่วยที่่�เข้้ารัับการรัักษาในหอผู้้�ป่่วย 

และอาจเน่ื่�องจากในช่่วงที่่�ทำำ�การศึึกษามีีสถานการณ์์

การระบาดของโรคโควิิด-19 ซึ่่�งทางโรงพยาบาล

ได้้มีีการประชาสััมพัันธ์์และรณรงค์์ผ่่านสื่�อต่่างๆ 

อย่่างต่่อเน่ื่�องในเรื่่�องการป้้องกัันการติิดเชื้้�อโควิิด-19 

โดยเฉพาะการทำำ�ความสะอาดมืือ การเว้้นระยะห่่างทาง

สัังคม และการใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันร่่างกาย สอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของ Abou Saad, Hussien, and 

Abd El Raouf (2020) ที่่�พบว่่า ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมในโรงพยาบาล

ในประเทศอีียิปต์์มีีความรู้้�ในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อ

ในระดัับดีี มากถึึงร้้อยละ 83.70 และสอดคล้้องกัับ

การศึึกษาของ Cho and Hong (2020) ที่่�พบว่่า 
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ญาติิผู้้�ป่่วยในประเทศเกาหลีีมีีคะแนนเฉลี่่�ยความรู้้�

ในการควบคุุมและป้้องกัันการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล

มากถึึง 25.64 จากคะแนนเต็็ม 29 คะแนน

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยส่่วนใหญ่่มีีทััศนคติิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลใน

ระดับัสููง (ร้้อยละ 77.54) ทั้้�งน้ี้�อาจเนื่่�องจากมีีสถานการณ์์

การระบาดของโรคโควิิด-19 ทำำ�ให้้กลุ่่ �มตััวอย่่างมีี

ความตระหนัักถึึงความจำำ�เป็็นในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อ

มากยิ่่�งขึ้้�น สอดคล้้องกัับการศึึกษาของอมรรััตน์ อินทรช่ื่�น 

และคณะ (2563) ที่่�พบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยที่่�เข้้าเยี่่�ยมผู้้�ป่่วย

ในโรงพยาบาลมีีทััศนคติิในการทำำ�ความสะอาดมืือ

ในระดัับสููงมาก คิดเป็็นร้้อยละ 48.70 และสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของ Abou Saad et al. (2020) ที่่�พบว่่า 

ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมในโรงพยาบาลในประเทศอีียิปต์์เห็็นด้้วย

อย่่างยิ่่�งในการทำำ�ความสะอาดมืือด้้วยสบู่่�หรืือน้ำำ��ยา

ทำำ�ลายเชื้้�อเพ่ื่�อช่่วยลดการติิดเชื้้�อถึึงร้้อยละ 96.10 

แต่่ไม่่สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Roidad and Khakoo 

(2014) ที่่�พบว่่า ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมในประเทศสหรััฐอเมริิกา

เห็็นด้้วยว่่าควรสวมถุุงมืือและเสื้้�อกาวน์์แขนยาวเม่ื่�อ

เข้้าเยี่่�ยมผู้้�ป่่วยเพีียงร้้อยละ 31 และเห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�งว่่า

ควรสวมถุุงมืือและเสื้้�อกาวน์แขนยาวเม่ื่�อเข้้าเยี่่�ยมผู้้�ป่่วย

เพีียงร้้อยละ 19

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยส่่วนใหญ่่มีีการปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลใน

ระดัับปานกลาง (ร้้อยละ 61.75) โดยมีีการปฏิิบััติิใน

การป้้องกัันฯ ที่่�ถููกต้้อง ค่อนข้้างน้้อยในประเด็็นต่างๆ 

ได้้แก่่ 1) การสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััวผู้้�ป่่วย เช่่น 

สััมผััสเตีียง ราวกั้้�นเตีียง โต๊๊ะข้้างเตีียง เสาน้ำำ��เกลืือ 

2) การสััมผััสผิวหนัังของผู้้ �ป่ ่วยขณะเยี่่�ยม และ 

3) การสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อมในหอผู้้�ป่่วย เช่่น เคาน์์เตอร์์

พยาบาล ประตููห้้องน้ำำ�� ผนังห้้อง ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจาก

ญาติิผู้้�ป่่วยมีีโอกาสดููแลผู้้�ป่่วยอย่า่งใกล้้ชิิดและสามารถ

อยู่่�ดููแลผู้้�ป่่วยในหอผู้้�ป่่วยเป็็นเวลานาน จึึงทำำ�ให้้มีี

โอกาสสััมผััสผู้้�ป่่วยและสิ่่�งแวดล้้อมในหอผู้้�ป่่วยมากยิ่่�งขึ้้�น 

ซ่ึ่�งจากการทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิของ

ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมพบว่่า ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมมีีการปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลที่่�ไม่่ถููกต้้อง ดัง

การศึึกษาในประเทศบัังกลาเทศที่่�พบว่่า ญาติิผู้้�ป่่วยมีี

การทำำ�ความสะอาดมืือด้้วยน้ำำ��เพีียงอย่่างเดีียวมากถึึง

ร้้อยละ 48 และทำำ�ความสะอาดมืือด้้วยสบู่่�เพีียงร้้อยละ 3 

(Horng et al., 2016) นอกจากน้ี้� จากการศึึกษา

การปฏิิบััติิในการสวมอุุปกรณ์์ป้้องกัันร่างกายส่่วนบุุคคล

ในผู้้�เข้้าเยี่่�ยมที่่�เข้้าเยี่่�ยมผู้้�ป่่วยที่่�มีีการติิดเชื้้�อทาง

การสััมผััสในประเทศสหรััฐอเมริิกา พบว่่า ผู้้�เข้้าเยี่่�ยม

มีีการสวมเสื้้�อกาวน์์แขนยาวและถุุงมืือเพีียงร้้อยละ 

41.90 สวมเฉพาะถุุงมืือเพีียงร้้อยละ 25.80 และ

ไม่่สวมอุุปกรณ์์ป้้องกัันร่างกายส่่วนบุุคคลมากถึึงร้้อยละ 

32.30 (Seibert et al., 2018) ทั้้�งน้ี้� ปััจจััยที่่�เป็็น

อุุปสรรคต่่อการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อของ

ญาติิผู้้�ป่่วย อาจเกิิดจากการขาดอุุปกรณ์์สนับสนุุน 

ดัังการศึึกษาความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิของญาติิ

หรืือผู้้�ดููแลในประเทศอัฟกานิิสถาน พบว่่า ญาติิหรืือ

ผู้้�ดููแลไม่ไ่ด้้ทำำ�ความสะอาดมืือ เน่ื่�องจากไม่ม่ีีพื้้�นที่่�และ

อุุปกรณ์์สำำ�หรัับการทำำ�ความสะอาดมืือ (Marquer 

et al., 2021)

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ความรู้้�มีีความสััมพัันธ์์ทางบวก

กัับทััศนคติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ 

ความรู้้ �มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับการปฏิิบััติิใน

การป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของ

ญาติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ และทััศนคติิ

มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับการปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วย

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ ซึ่่�งเป็็นไปตามแนวคิด

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิ 

ของ Schwartz (1975) ซึ่่�งอธิิบายได้้ว่่า ความรู้้� 

ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจาย

เชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่ว่ยมีีความเช่ื่�อมโยงกััน 

หากญาติิผู้้�ป่่วยมีีความรู้้�ที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาล ก็จะมีี
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ความเชื่่�อมโยงหรืือความสััมพันัธ์์กัับการมีีทััศนคติิที่่�ดีี 

และการปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้องในการป้้องกัันการแพร่่กระจาย

เชื้้�อในโรงพยาบาลด้้วยเช่่นกัน สอดคล้้องกัับการศึึกษา

ของ Abou Saad et al. (2020) ที่่�พบว่่า ผู้้�เข้้าเยี่่�ยม

ในโรงพยาบาลในประเทศอีียิปต์์ส่่วนใหญ่่มีีความรู้้�ใน

การป้้องกัันการติิดเชื้้�อในระดัับดีีมาก และมีีทััศนคติิ

ที่่�ดีีต่่อการป้้องกัันการติิดเชื้้�อ ส่่งผลให้้ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมมีี

การปฏิิบัติัิในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อที่่�ดีี และสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของ Belete et al. (2021) ที่่�พบว่่า 

ผู้้�เข้้าเยี่่�ยมในโรงพยาบาลในประเทศเอธิโิอเปีียที่่�มีีความรู้้�

ที่่�ดีีในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อโควิิด-19 จะมีีทััศนคติิ

ทางบวกต่่อการป้้องกัันการติิดเชื้้�อโควิิด-19 และส่่งผล

ให้้มีีการปฏิิบััติิที่่�ดีีต่อการป้้องกัันการติิดเชื้้�อโควิิด-19

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 พยาบาลควรมีีการส่่งเสริมความรู้้� ทััศนคติิ 

และการปฏิิบััติิในการป้้องกัันการแพร่่กระจายเชื้้�อใน

โรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยที่่�เข้้าเยี่่�ยมและดููแลผู้้�ป่่วย

ในหอผู้้�ป่่วย เพ่ื่�อลดอุุบัติิการณ์์การติิดเชื้้�อในผู้้�ป่่วย

	 2. ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 ควรมีีการศึึกษาการปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่ว่ย โดย

การสัังเกตพฤติิกรรมการทำำ�ความสะอาดมืือ การป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสผู้้�ป่่วย การป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อจากการสััมผััสสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััว

ผู้้�ป่่วย และการจััดการอุุปกรณ์์ของใช้้ส่่วนตัวและ

ขยะมููลฝอยของผู้้�ป่่วย

	 	 2.2 ควรมีีการพััฒนาและศึึกษาผลของแนวทาง

การส่่งเสริมความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิในการป้้องกััน

การแพร่่กระจายเชื้้�อในโรงพยาบาลของญาติิผู้้�ป่่วยใน

บริิบทของโรงพยาบาลระดัับต่่างๆ
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