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บทความพิเศษ

ปฐมพยาบาลผิด ..... ชีวิตเปลี่ยน
First Aid Mistakes Can Make Matters Worse

กิ่งแก้ว

เร่ิ่�มจากการฟัังสััญญาณเสีียงเตืือนไฟไหม้้ ซ้้อมว่ิ่�งลง

บัันได เราได้้ซ้้อมแบกถัังดัับเพลิิงและสมมติิการฉีีด

ดัับไฟ การซ้้อมแผนแรกผ่่านไปได้้ด้้วยดีี

	 แผนการซ้้อมท่ี่� 2, 3 และ 4 ใช้้พื้้�นท่ี่�ด้้านล่่าง

ของอาคารซึ่�งเป็็นลานกว้้างๆ ภาพท่ี่�เห็็นตรงหน้้าคืือ 

ถัังดัับเพลิิงสีีแดงหลายใบ ผู้้�อบรมถููกแบ่ง่เป็็นกลุ่่�มและ

เข้้าแถวตามกลุ่่�ม การซ้้อมแผนท่ี่� 2 เร่ิ่�มจากวิิทยากร

สาธิิตและให้้ผู้้�อบรมทุุกคนได้้ลองปฏิบัิัติิ ซ่ึ่�งก็็ผ่่านไปได้้

ด้้วยดีี แผนท่ี่� 3 เรารู้้�ว่่าแผนท่ี่� 3 มีีความ advance 

ใจหน่ึ่�งอยากลองทำำ� มัันดููเท่่และน่่าสนุุกมาก แต่่อีีก

ใจหน่ึ่�งก็็กลััว แต่่เมื่่�อมีีเพื่่�อนๆ เร่ิ่�มทยอยลองทำำ�บ้างแล้้ว

และผ่่านไปได้้ด้้วยดีี ใจท่ี่�มีคีวามอยากรู้้�อยากลองอยากทำำ�

ก็็สั่่�งให้้เราออกไป ความรู้้�สึึกมัันพุ่่�งทะยานไปหมด ทั้้�ง

ตื่่�นเต้้นทั้้�งกลััวผสมปนๆ กัันไป ทำำ�ให้้ไม่่ได้้ระวัังว่่า

จะหยิิบถัังดัับเพลิิงเดิิมท่ี่�เพื่่�อนคนก่่อนหน้้านี้้�เพ่ิ่�งใช้้ไป 

และสัังเกตเห็็นว่่ารอบๆ ถัังมีีผงสีีขาวอยู่่� ซ่ึ่�งจริิงๆ 

ก็็ไม่่แน่่ใจว่่าเป็็นผงของอะไร และจะมีีอัันตรายหรืือไม่่ 

ท่่าทางในการแบกถัังของเรา เราคิิดว่่าเราทำำ�ถููกต้้อง

ตามที่่�วิิทยากรสาธิิต แต่่แตกต่่างกัันตรงที่่�วิิทยากร

ใส่่เสื้้�อแขนยาว แต่่เราใส่เ่สื้้�อแขนสั้้�น ดัังนั้้�นจึึงมีีส่่วนของ

ถัังดัับเพลิิงท่ี่�สััมผััสกับแขนด้้านซ้้าย เหตุุการณ์ช่่วงนั้้�น

มัันเร็็วมาก ระยะเวลาไม่่น่่าเกิิน 45 วิินาทีี แต่่น่่าจะ

นานกว่่าเพื่่�อนคนอื่่�น เพราะถัังดัับเพลิิงนี้้�ใช้้ไปแล้้ว 

ทำำ�ให้้แรงฉีีดของสารเคมีีออกมาน้้อย จนทำำ�ให้้ใช้้เวลา

ในการดับไฟนาน ความรู้้�สึึกท่ี่�แบกถัังในตอนนั้้�นคืือ 

	ขึ้้ �นชื่่�อว่่าอุุบััติิเหตุุ เป็็นส่ิ่�งท่ี่�เกิิดขึ้้�นได้้ทุุกเมื่่�อ

และไม่่มีีใครอยากให้้เกิิด อย่่างแผลไฟไหม้้ น้ำำ��ร้อนลวก 

เป็็นอีีกหน่ึ่�งอุุบััติิเหตุุท่ี่�ใกล้้ตััวทุุกคนมากในชีวีิิตประจำำ�วัน 

ดัังนั้้�น การเรีียนรู้้�วิิธีการปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้นเพื่่�อจะได้้

เตรียมพร้้อมรัับมือกัับเหตุุการณ์เหล่่านี้้�ได้้อย่่างถููกต้้อง

และมีีสติิเป็็นส่ิ่�งท่ี่�สำำ�คัญมาก โดยเฉพาะสติิ ต่่อให้้มีี

ความรู้้�มากแค่่ไหน แต่่ถ้้าขาดสติิ อุุบััติิเหตุุท่ี่�คิิดว่่า

เล็็กน้้อยหรืือคาดว่่าจะรัับมือได้้ อาจกลายเป็็นเรื่่�องใหญ่่

ได้้ทัันทีี และถ้้าจะกล่่าวถึึงคำำ�ว่าแผลไหม้้ มากกว่่า 50% 

ของคนท่ี่�ได้้ยิินคำำ�นี้้� อาจรัับรู้�และเข้้าใจว่่าคืือแผลไหม้้

จากความร้อ้น แต่่เรื่่�องราวท่ี่�จะเล่่าต่่อไปนี้้� เป็็นเรื่่�องราว

ประสบการณ์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิงจากอุุบััติิเหตุุการมีแผลไหม้้

จากความเย็็น

	 กล่่าวมาถึึงแผลไหม้้จากความเย็็นแล้้ว ขอเล่่า

เรื่่�องราวท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิงกัับตัวเองจากเหตุุการณ์การซ้้อม

แผนอััคคีีภััยของท่ี่�ทำำ�งาน หลัังจากได้้ฟัังวิิทยากรบรรยาย

ในภาคทฤษฎีีท่ี่�ใช้้เวลาประมาณ 1 ชั่่�วโมงแล้้ว คิิดว่่า

ตััวเองตั้้�งใจฟัังในระดัับหน่ึ่�ง เพราะเป็็นเรื่่�องท่ี่�ใกล้้ตััว

และวิิทยากรบรรยายได้้สนุุก แต่่การบรรยายในช่่วงบ่่าย

ของวััน ยอมรัับว่ามีีแอบพักสายตาบ้้างเป็็นระยะ ทำำ�ให้้

ไม่่แน่่ใจว่่าได้้รัับข้้อมููลจากวิิทยากรทั้้�งหมด 100% 

หรืือไม่่ แต่่ท่ี่�จำำ�ได้้คืือ ถัังดัับเพลิิงมีีหลายชนิิด หลายสีี 

แต่่ละสีีมีีส่ิ่�งท่ี่�บรรจุุภายในและมีีคุุณสมบััติิท่ี่�แตกต่่างกััน 

แต่่ก็็จำำ�ไม่่ได้้ทั้้�งหมด หลัังจากการบรรยายภาคทฤษฎีี

เสร็จ็สิ้้�น มีีการแบ่ง่กลุ่่�มเป็น็สีีๆ เพื่่�อการฝึึกปฏิบัิัติิ โดย
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ค่่อนข้้างหนัักและแขนเย็็น นัับเป็็นความรู้้�ครั้้�งแรกว่่า

ถัังดัับเพลิิงท่ี่�ถููกใช้้ไปแล้้วจะมีีความเย็็น

	 หลัังจากท่ี่�วางถัังดัับเพลิิงลงบนพื้้�น ส่ิ่�งแรกท่ี่�

มองเห็็นคืือ แขนด้้านซ้้ายมีีผงสีีขาวปิดอยู่่� คล้้ายๆ กัับ

ผงของน้ำำ��แข็็งแห้้ง แต่่อีีกใจหน่ึ่�งคิิดว่่าผิิวหนัังลอก

ติิดอยู่่�กับถัังดัับเพลิิงท่ี่�เพ่ิ่�งวางไป เพื่่�อนๆ ทุุกคนใน

เหตุุการณ์วัันนั้้�นตกใจและรีีบพาเราไปท่ี่�ห้้องพัักห้้องหน่ึ่�ง 

แต่่ละคนเป็็นห่่วง รีีบพาไปล้้างแขน ว่ิ่�งไปเอาน้ำำ��แข็็ง 

และเตรียมถัังใส่่น้ำำ��และน้ำำ��แข็็งให้้เราเอาแขนแช่่ มาถึึง

ตรงนี้้�ต้้องบอกก่่อนว่่า ส่ิ่�งท่ี่�ทุุกคนกำำ�ลังทำำ�เป็็นส่ิ่�งท่ี่�

วิิทยากรได้้แชร์์ประสบการณ์์ไว้้ก่่อนหน้้านี้้�ว่่า เป็็นวิิธี

การปฐมพยาบาลท่ี่�ได้้ผลจริิงและได้้ผลดีี ซ่ึ่�งหลายๆ คน

ท่ี่�ช่่วยเหลืือและช่่วยปฐมพยาบาลเราอยู่่�ตรงนั้้�นรวมทั้้�ง

เราด้้วยเป็็นพยาบาลท่ี่�นัับว่ามีีความรู้้�และประสบการณ์์

การเรีียนการสอนและการช่่วยเหลืือผู้้�ท่ี่�มีีแผลไฟไหม้้

จากความร้้อนมาแล้้วเกืือบทุุกคน แต่่ส่ิ่�งท่ี่�เรากำำ�ลังประสบ

เป็็นส่ิ่�งท่ี่�ไม่่เคยมีีประสบการณ์์มาก่่อนในชีีวิิต ทำำ�ให้้

การปฐมพยาบาลได้ม้าจากสิ่่�งท่ี่�วิิทยากรแชร์มาทั้้�งหมด 

จนลืืมนึึกไปว่่า มัันคืือแผลไหม้้จากความเย็็นและใช้้

ความเย็็นจากถัังน้ำำ��แข็็งในการปฐมพยาบาล

	 ความตื่่�นเต้้น ความวุ่่�นวายจากการช่่วยเหลืือ

ท่ี่�เราได้้รัับจากเพื่่�อนๆ ท่ี่�อยู่่�ตรงนั้้�นเร่ิ่�มเพลาๆ ลง เรา

เดิินกลัับไปท่ี่�ห้้องพัักพร้้อมกัับเพื่่�อนอีีก 2–3 คนท่ี่�เดิิน

ไปเป็็นเพื่่�อน แผลท่ี่�แขนเรายาวประมาณ 1 ไม้้บรรทัด 

แดงๆ เย็็นๆ เราใช้้เวลาในการนั่่�งแช่่แขนในถัังน้ำำ��แข็็ง

ประมาณ 45 นาทีี ความสงบทำำ�ให้้เร่ิ่�มหาข้้อมููลวิิธี

การปฐมพยาบาลจาก website ต่่างๆ โดยข้้อมููลท่ี่�ได้้

คืือ ถ้้ามีีแผลไหม้้จากความเย็็นให้้ใช้้น้ำำ��อุ่�นหรืือน้ำำ��

อุุณหภููมิิห้้อง ในช่่วงที่่�อ่่านเจอข้้อความนี้้� แขนท่ี่�แดง

เร่ิ่�มบวมมากขึ้้�น (ภาพท่ี่� 1) เราตััดสิินใจไปโรงพยาบาล

ทัันทีี ระยะเวลาจากเหตุุการณ์์จนได้้เข้้าพบหมอใน

ห้้องฉุุกเฉิินประมาณ 2 ชั่่�วโมง หมอบอกเราว่่าเป็็น

แผลไหม้้ระดัับ 2 แบบตื้้�น เราได้้ถามหมอถึึงเรื่่�อง

การปฐมพยาบาลท่ี่�ถููกต้้อง ก็็ได้้คำำ�ตอบว่่า การลด

ความเย็็นให้้ได้้เร็็วท่ี่�สุุดคืือวิิธีท่ี่�ถููกต้้อง โดยแนะนำำ�ให้้ใช้้

น้ำำ��อุุณหภููมิิห้อง ไม่่ใช้น้้ำำ��อุ่�น เพราะความอุ่่�นของแต่่ละคน

ไม่่เท่่ากััน หากอุ่่�นจนถึึงร้้อนเกิินไป ก็็จะย่ิ่�งเป็็นอัันตราย

ต่่อเนื้้�อเยื่่�อผิิวหนััง ในห้้องฉุุกเฉิินได้้ล้้างแผลด้้วยน้ำำ��เกลืือ 

และทาด้้วย terramycin (ยาฆ่่าเชื้้�อท่ี่�ใช้้ทาเฉพาะท่ี่�) 

ปิิดแผลด้้วยก๊๊อซ ให้้กลัับบ้านและนััดมาทำำ�แผลวัันเว้้นวััน

	 การเปิิดแผลครั้้�งท่ี่� 2 ลัักษณะแผลเป็็นผิิวหนัังพอง 

มีีน้ำำ��ใส ขณะท่ี่�เปิิดแผลมีีบางส่่วนแตก หมอทำำ�แผล

และลอกหนัังสีีน้ำำ��ตาลส่่วนท่ี่�ยัังไม่่แตกออกทั้้�งหมด 

ส่ิ่�งท่ี่�เห็็นคืือ ผิิวหนัังสีีชมพูู (ภาพที่่� 2) ความรู้้�สึึกตอนนั้้�น

ยัังไม่่ได้้กลััวว่่าจะเป็็นอะไรมาก กัังวลแค่่เพีียงเรื่่�อง

แผลเป็็นเท่่านั้้�น หลัังทำำ�แผลปิิดด้้วย aquacel foam 

(แผ่่นโฟมสำำ�หรัับปิิดแผลและดููดซัับสารคัดหลั่่�งจาก

แผลได้้) และให้้กลัับบ้้าน นััดมาในอีีก 2 วััน การเปิิด

แผลครั้้�งท่ี่� 3 (ภาพท่ี่� 3) เป็็นแผลท่ี่�มีีลัักษณะเป็็นเนื้้�อ

สีีเหลืืองๆ ไม่่แดงดีีเท่่าท่ี่�เราคิิด แต่่ยัังมีีความรู้้�สึึกเจ็็บๆ 

อยู่่�บ้าง หมอแจ้้งว่่าจะต้้องตััดเนื้้�อส่่วนท่ี่�เหลืืองๆ ออก 

หรืือเรีียกว่่าการตัดตกแต่่งแผล (debridement) โดย

การฉีีดยาชารอบๆ แผลก่่อนทำำ� เราทั้้�งตื่่�นเต้้น กลััว 

กัังวล และเจ็็บ แต่่ยัังเป็็นการเจ็็บท่ี่�ทนได้้ หลัังจากท่ี่�

ตััดตกแต่่งเรีียบร้้อย หมอแจ้้งว่่าแผลไหม้้เปลี่่�ยนจาก

ระดัับ 2 แบบตื้้�น เป็็นระดัับ 2 แบบลึึก สภาพแผลเป็็น

เนื้้�อเยื่่�อสีีชมพููท่ี่�มีีเลืือดซึึมๆ (ภาพท่ี่� 4) ปิิดแผลด้้วย

แผ่่นปิิดแผลแบบเดิิม ให้้กลัับบ้้านและนััดมาอีีกครั้้�ง

ในวัันรุ่่�งขึ้้�น การเปิิดแผลครั้้�งท่ี่� 4 (ภาพท่ี่� 5) แผล

มีีลัักษณะซีีดๆ เหลืืองๆ และกดไม่่เจ็็บ สีีหน้้าหมอ

ดููไม่่ค่่อยดีีนัักแล้้วบอกว่่า “มัันน่่าจะเป็็นไหม้้ระดัับ 3 

แล้้วครับั” ความรู้้�ท่ี่�ได้้เรีียนมาก็็ลอยมาในหัวั และรู้้�ทันทีี

ว่่าการรัักษาในขั้้�นตอนต่่อไปคืือ การปลููกถ่่ายผิิวหนััง 

(skin graft) และส่ิ่�งท่ี่�ได้้ยิินจากหมอก็็ตรงกัับสิ่�งท่ี่�เราคิิด 

หมอให้้เหตุุผลว่่าแผลจะหายเร็็ว อััตราการติิดเชื้้�อน้้อย 

คำำ�ถามแรกคืือ ใช้้ผิิวหนัังส่่วนไหนในการปลููกถ่่าย 

คำำ�ตอบท่ี่�ได้้คืือ บริิเวณขาหนีีบ และหลัังจากท่ี่�เราได้้

ปรึึกษาคนท่ี่�บ้้านแล้้วจึึงตััดสิินใจทำำ� ซ่ึ่�งหมอนััดมาทำำ�

ในอีีก 2 วัันต่่อมา
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	ขั้้ �นตอนการเตรียมตััวก่่อนผ่่าตััดเป็็นไปตาม

ทฤษฎีีท่ี่�เรีียนมา ใช้้การระงัับความรู้้�สึึกตััวทั่่�วร่่างกาย 

(general anesthesia) ซ่ึ่�งเป็็นประสบการณ์์ครั้้�งท่ี่� 2 

ของเรา เราจึึงไม่่ตื่่�นเต้้นมาก แต่่กัังวลเรื่่�องการหาย

ของแผลมากกว่่า กระบวนการผ่่าตััดผ่่านไปได้้ด้้วยดีี 

พัักฟ้ื้�นในโรงพยาบาล 2 คืืน และกลัับไปพัักฟ้ื้�นท่ี่�บ้้าน 

โดยเป็็นการเจ็็บป่วยท่ี่�ใช้ร้ะยะเวลาในการพักฟ้ื้�นนานท่ี่�สุุด 

คืือ ประมาณ 15 วััน วัันแรกท่ี่�เปิิดแผล (ภาพท่ี่� 6) 

สภาพแผลไม่่ค่่อยสวยซ่ึ่�งเป็็นไปตามที่่�เราคาด แต่่ผิิวหนััง

ท่ี่�ปลููกถ่่ายไว้้ติิดดีีมากกว่่า 95% ซ่ึ่�งน่่าพอใจ หลังัจากท่ี่�

เปิิดแผล มีีการติิดเชื้้�อของแผล 2 ครั้้�ง เปลี่่�ยนยาฆ่่าเชื้้�อ

และเข้้า-ออกโรงพยาบาลมากกว่่า 10 ครั้้�ง จนวัันนี้้�

ผ่่านมาได้้ประมาณ 6 เดืือน จากแผลปลููกถ่่ายผิิวหนััง

กลายเป็็นแผลเป็็นท่ี่�มีีลัักษณะนููน (keloid) ซ่ึ่�งยัังคง

ปิิดแผลเป็็นด้้วยปลอกแขนกัันแดด จนทุุกวัันนี้้�น้้อยคน

นัักท่ี่�จะได้้เห็็นแผลนี้้�

	 จากเหตุุการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งหมดนี้้� ทำำ�ให้้เราได้้

เรีียนรู้้�และได้้ข้้อคิิดมากมาย เราได้้เห็็นคนรอบตัวท่ี่�รััก

และหวัังดีีกัับเรา การปฐมพยาบาลเป็็นเรื่่�องท่ี่�สำำ�คัญ

อย่่างย่ิ่�ง หากปฐมพยาบาลผิิด จากแผลไหม้้เพีียง

เล็็กน้้อยอาจกลายเป็็นแผลเป็็นนููนท่ี่�ต้้องใส่่ปลอกแขน

ตลอดเวลาที่่�อยู่่�นอกบ้้าน เพราะไม่่อยากให้้ใครต้องเห็น็

ความไม่่สวยงามของตัวัเอง การมีสีติิเป็็นส่ิ่�งท่ี่�สำำ�คัญมาก 

ต่่อให้้มีีความรู้้�ท่วมหััวแค่่ไหน แต่่ถ้้าไม่่มีีสติิก็ไม่่สามารถ

ช่่วยอะไรเราได้้เลยจริิงๆ การเอาตััวเองเข้้าไปอยู่่�ใน

ความเสี่่�ยงต่่างๆ ก็็เป็็นเรื่่�องท่ี่�เราควรหลีีกเลี่่�ยง และพึึง

ใช้้ชีีวิิตอย่่างมีีสติิมากขึ้้�น จากประสบการณ์์ท่ี่�เล่่ามา

ทั้้�งหมดนี้้�เป็็นเพีียงอุุทาหรณ์์และข้้อเตืือนใจสำำ�หรัับ

ผู้้�อ่าน ขอขอบพระคุุณครอบครััวท่ี่�ไม่่เคยซ้ำำ��เติิมและอยู่่�

เคีียงข้้างตลอดมา และขอขอบคุุณกััลยาณมิิตรรอบตัว

ท่ี่�ให้้ความช่่วยเหลืือในทุุกๆ ด้้านเป็็นอย่่างดีี อย่่างน้้อย

ในความโชคร้้ายของเราก็็ยัังเห็็นว่่าชีีวิิตมีความโชคดีี

ภาพท่ี่� 1 ภาพท่ี่� 2 ภาพที่ 3 ภาพท่ี่� 4 ภาพท่ี่� 5 ภาพท่ี่� 6


