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บทคัดย่อ
	 โครงสร้้างประชากรที่่�เปลี่่�ยนไปทำำ�ให้้ประเทศไทยเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุอย่่างสมบููรณ์์เน่ื่�องจากการมีีอายุุ

ที่่�ยืืนยาวขึ้�น ผู้้�สููงอายุุที่่�อายุุยืืนมากจะยิ่่�งมีีความเส่ื่�อมด้้านร่่างกายและจิิตสัังคมมากเช่่นกััน เพราะวััยสููงอายุุ

เป็็นวััยที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพร่่างกายและจิิตสัังคมไปในทางเส่ื่�อมลงและส่่งผลให้้เกิิดปััญหา

ความเจ็็บป่่วยตามมาได้้ง่่าย ทั้้�งความเสื่่�อมตามวััยและภาวะเจ็็บป่่วยเป็็นปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้การทำำ�หน้้าที่่�ของ

อวััยวะต่่างๆ และความสามารถทางกายลดลงเร็็วขึ้�น ส่่งผลให้้ความสามารถในการปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่างๆ 

ด้้วยตนเองของผู้้�สููงอายุุลดลง ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุมีีภาวะพึ่่�งพิิง โดยผู้้�สููงอายุุบางรายมีภาวะพึ่่�งพิิงแบบสมบููรณ์์ 

บางรายมีภาวะพึ่่�งพิิงบางส่่วน ซ่ึ่�งภาวะพึ่่�งพิิงของผู้้�สููงอายุุสามารถประเมิินได้้จากความสามารถในการปฏิิบััติิ

กิิจวััตรประจำำ�วัน โดยมีีค่่าการประเมิินความสามารถในการปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วันเท่่ากัับ 0–9 คะแนน 

ผู้้�สููงอายุุจึึงจำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพาผู้้�ดููแลในครอบครััวเพ่ื่�อช่่วยจัดการดููแลในการทำำ�กิจกรรมต่่างๆ ที่่�บ้้าน 

ซ่ึ่�งการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น ผู้้�ดููแลในครอบครััวไม่่สามารถ

กระทำำ�ได้้เพีียงลำำ�พัง จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการช่่วยเหลืือจากทีีมสหวิิชาชีีพ ดัังนั้้�น ทีีมสหวิิชาชีีพจึึงมีีบทบาท
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สำำ�คัญในการช่่วยทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านได้้รัับการดููแลอย่่างครอบคลุุมทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ 

อารมณ์์ สัังคม และเศรษฐกิิจ ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเป้้าหมายของกระทรวงสาธารณสุุขในการพััฒนาคุุณภาพการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านในระยะยาว อัันส่่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีข้ึ้�น

คำำ�สำำ�คััญ:  ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง  ทีีมสหวิิชาชีีพ  การจััดการดููแล  

ความสามารถในการปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วัน

Abstract
	 For changing the composition of the population in Thailand, leading to engaging 

completed-aged society because of increasing age. Older persons who are very old age 

also continually decrease physical and psychological functions. Because older age is 

the degenerative change of physical and psychological functions and it easily causes 

the diseases and health problems. Both degenerative changes and health problems are 

serious factors to decrease the physical function and capacity rapidly, influencing to reduce 

the self-efficacy for doing the activity of daily living in older people. Then, the older persons 

are dependent. Some older people are completed dependents and some are partial 

dependents. The dependence of older person is assessed by activity of daily living (ADL) 

showing the score 0–9. Also, they need help from family caregivers for daily living activities 

at home. Particularly in the case of dependent older persons, the effective caring management 

of dependent older persons includes especially multidisciplinary team to support them 

because family carers cannot do many duties by themselves only at home. Therefore, 

multidisciplinary team is important to manage care in order to cover physical, mental, 

emotional, social, and economic issues. As a result, the target of caring is to improve 

the quality of caring and quality of life for dependent older persons at home in long-term 

care which associates with the goal of the Ministry of Public Health.

Keywords:  Dependent older persons,  Multidisciplinary team,  Caring management,  

Activity of daily living
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	 การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้ ้างประชากรของ

ประเทศไทยทำำ�ให้้มีีจำำ�นวนผู้้�สููงอายุุเพิ่่�มข้ึ้�น โดยในปีี 

พ.ศ. 2565 สัังคมไทยเป็น็สัังคมผู้้�สููงอายุอุย่่างสมบููรณ์์ 

(completed-aged society) คืือ มีีผู้้�ที่่�มีีอายุุ 60 ปีี

ข้ึ้�นไป มากกว่่าร้้อยละ 20 หรืือผู้้�ที่่�มีีอายุุ 65 ปีีข้ึ้�นไป 

มากกว่่าร้้อยละ 14 ของประชากรทั้้�งหมด (กรมกิิจการ

ผู้้�สููงอายุุ กระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคง

ของมนุุษย์์, 2565) การที่่�ผู้้�สููงอายุุมีีอายุุยืืนยาวมากขึ้้�น

ส่่งผลกระทบต่่อการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุทั้้�งด้้านสุุขภาพ 

เศรษฐกิิจ และสัังคม เน่ื่�องจากผู้้�สููงอายุุเป็็นวััยที่่�มีี

การเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจไปในทาง

เส่ื่�อมลง อวััยวะต่่างๆ ทุุกระบบทำำ�หน้้าที่่�ได้้น้้อยลง 

ความสามารถในการทำำ�กิจกรรมต่่างๆ ลดลง ทำำ�ให้้

ผู้้�สููงอายุเุข้้าร่่วมกิิจกรรมทางสังัคมลดลงหรืือไม่่สามารถ

เข้้าร่่วมกิิจกรรมทางสัังคมได้้ จากปััญหาความเส่ื่�อม

ตามวััยดังกล่่าวส่่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุเกิิดปััญหาสุุขภาพ

ตามมา ทั้้�งความเส่ื่�อมตามวััยและภาวะเจ็็บป่่วยทำำ�ให้้

ผู้้�สููงอายุุต้้องพึ่่�งพิิงผู้้�อื่�นมากข้ึ้�น การดููแลผู้้�สููงอายุุใน

การทำำ�กิจกรรมต่่างๆ ในชีีวิิตประจำำ�วันจึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น 

และบุุคคลที่่�มีีหน้้าที่่�หลัักในการดููแลผู้้�สููงอายุุโดยตรง

ก็็คืือ บุุคคลในครอบครััว (สถาบัันวิิจััยประชากรและ

สัังคม มหาวิิทยาลััยมหิิดล, 2565) ซ่ึ่�งในปััจจุุบััน 

ลัักษณะครอบครััวเป็็นแบบครอบครััวเดี่่�ยวมากข้ึ้�น ทำำ�ให้้

การจัดัการดููแลผู้้�สููงอายุุโดยครอบครััวเพีียงลำำ�พังย่่อมมีี

ความไม่่สมบููรณ์์ จึึงจำำ�เป็็นต้้องอาศััยความช่่วยเหลืือ

จากบุุคคลหลายสาขาอาชีีพในการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุ

อย่่างครอบคลุุมทั้้�งด้้านสุุขภาพ สัังคม และเศรษฐกิิจ

อย่่างต่่อเน่ื่�องในระยะยาว โดยเฉพาะการจััดการดููแล

ด้้านสุุขภาพ เน่ื่�องจากภาวะความเส่ื่�อมในวััยสููงอายุุ

เป็็นปััญหาที่่�ซัับซ้้อน หากมีีความเส่ื่�อมในระบบหนึ่่�ง

ของร่่างกายจะส่่งผลให้้เกิิดการทำำ�งานที่่�ผิิดปกติิใน

ระบบอ่ื่�นๆ ได้้ เช่่น ความเส่ื่�อมของระบบหััวใจและ

ไหลเวีียน การจำำ�กัดสารน้ำำ��สารอาหารเพ่ื่�อลดการทำำ�งาน

ของหััวใจ เป็็นสาเหตุุให้้ผู้้ �สููงอายุุได้้รัับสารอาหาร

ไม่่เพีียงพอ จึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีโภชนากรมาร่่วมทีีมจััดการ

ดููแลผู้้�สููงอายุุ ส่่วนการจััดการดููแลด้้านสัังคมและ

เศรษฐกิิจนั้้�น จำำ�เป็็นต้้องมีีนัักสัังคมสงเคราะห์์และผู้้�นำำ�

ชุุมชนหรืือผู้้�นำำ�องค์์กรท้้องถิ่่�นมาร่่วมทีีมจััดการดููแล

ผู้้�สููงอายุุ เพ่ื่�อสนัับสนุุนให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพ

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุ ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้คุุณภาพชีีวิิต

ของผู้้�สููงอายุุดีีข้ึ้�น บทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ

นำำ�เสนอสาระเกี่่�ยวกับัความสำำ�คัญของการจัดัการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน 

ทีีมสหวิิชาชีีพกัับการจััดการภาวะพึ่่�งพิิงของผู้้�สููงอายุุ 

และการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง เพ่ื่�อให้้ผู้้�ที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

นำำ�ข้อมููลไปประยุุกต์์ใช้้ในการส่่งเสริิมคุุณภาพการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านต่่อไป

ความสำำ�คััญของการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พ่ึ่�งพิิง

	 จากปัญัหาโครงสร้า้งประชากรที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

โดยมีจำำ�นวนผู้้�สููงอายุุเพิ่่�มข้ึ้�น และจากการเปลี่่�ยนแปลง

ของสภาพร่่างกาย จิิตใจของผู้้�สููงอายุุไปในทางเส่ื่�อมลง 

กระทรวงสาธารณสุุขเห็็นถึึงความสำำ�คัญดัังกล่่าว 

จึึงกำำ�หนดนโยบายการให้บ้ริิการดููแลผู้้�สููงอายุุในระดัับ

ชุุมชนอย่่างทั่่�วถึึง โดยโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล 

(รพ.สต.) มีีทีีมแพทย์์ พยาบาล นัักกายภาพบำำ�บัด 

นัักสัังคมสงเคราะห์์ นัักจิิตวิิทยา โภชนากร รวมทั้้�ง

อาสาสมัคัรสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน (อสม.) ซึ่่�งบุุคคล

ในแต่่ละสาขาอาชีีพมีีหน้้าที่่�ในการติิดตามภาวะสุุขภาพ 

ให้้คำำ�แนะนำำ� ให้้คำำ�ปรึึกษา และดููแลสุขภาพเบื้้�องต้้น 

โดยแพทย์์หรืือพยาบาลเป็น็ผู้้�รับผิิดชอบหลัักเกี่่�ยวกับ

ปััญหาการเจ็็บป่่วยเฉพาะโรค ส่่วนการจััดการดููแล

ปััญหาอ่ื่�นๆ ที่่�มัักพบในผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง เช่่น 

ภาวะขาดสารอาหาร แผลกดทับ กล้้ามเนื้้�ออ่่อนแรง 

ความเครีียด ความวิิตกกัังวล จึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีโภชนากร 

นัักกายภาพบำำ�บัด และนัักจิิตวิิทยา มาร่่วมทีีมใน

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน (home 
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health care) ซ่ึ่�งรัับผิิดชอบโดยกระทรวงสาธารณสุุข 

และมีีการประสานความร่่วมมืือกัับการให้้บริิการทาง

สัังคมในรููปแบบศููนย์์บริิการทางสัังคม (day care) 

ซ่ึ่�งรัับผิิดชอบโดยกระทรวงมหาดไทย เช่่น การให้้

บริิการยานพาหนะรัับส่่งผู้้ �สููงอายุุ เคร่ื่�องอำำ�นวย

ความสะดวกต่่างๆ เช่่น เคร่ื่�องออกกำำ�ลัังกายในชุมุชน

	 จะเห็็นได้้ว่่า การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ทั้้�ง

หน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชน โดยมีเป้้าหมายสำำ�คัญ 

คืือ การส่่งเสริมิให้้ผู้้�สููงอายุมีุีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีข้ึ้�น ดัังนั้้�น 

การสร้้างความร่่วมมืือของเครืือข่่ายในชุุมชนจึึงเป็็น

สิ่่�งจำำ�เป็็นสำำ�หรัับการดููแลผู้้�สููงอายุใุนระยะยาว เนื่่�องจาก

ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่มีีปััญหาสุุขภาพ เกิิดภาวะเจ็็บป่่วย

จนไม่่สามารถช่่วยเหลืือตนเองได้้เพิ่่�มข้ึ้�น ดัังสถิิติิในปีี 

พ.ศ. 2564 ที่่�พบว่่า อััตราความชุุกของกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

ติิดเตีียงเพิ่่�มมากขึ้้�น ทำำ�ให้้อััตราส่่วนพึ่่�งพิิงวััยสููงอายุุ 

ซ่ึ่�งคำำ�นวณจากประชากรผู้้�สููงอายุทุั้้�งหมดในปีี พ.ศ. 2564 

เท่่ากัับ 30.50 (สำำ�นักงานสถิิติิแห่่งชาติิ, 2564) การดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงจึึงเป็็นภาระที่่�หนัักสำำ�หรัับ

ครอบครััวและทีีมสุุขภาพในสาขาต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ที่่�จะต้้องจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงให้้ได้้รัับ

การตอบสนองอย่่างสมบููรณ์์ที่่�สุุดทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ 

อารมณ์์ สัังคม และเศรษฐกิิจ เพราะการละเลย ไม่่สนใจ 

ไม่่เอาใจใส่่ดููแล ย่่อมส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิต

ของผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านหลายประการ ซ่ึ่�ง

สรุุปได้้ดัังนี้้�

		  1. ความพิิการหรืือทุุพพลภาพ (disability) 

เป็็นปััญหาด้้านร่่างกายที่่�สำำ�คัญ โดยสาเหตุุหลัักที่่�ทำำ�ให้้

ผู้้�สููงอายุุต้้องพึ่่�งพิิงผู้้�อื่�น คืือ ความเส่ื่�อมในการทำำ�หน้้าที่่�

ของอวัยัวะในระบบต่่างๆ ของร่่างกาย เช่่น ความเสื่่�อม

ของเซลล์ป์ระสาท ทำำ�ให้้ความรู้้�ความจำำ�ลดลง จึึงทำำ�ให้้

เกิิดอาการหลงลืืม ความเส่ื่�อมของระบบกระดููกและ

กล้้ามเนื้้�อ ทำำ�ให้้เกิิดการหกล้้มได้้ง่่าย หากผู้้�สููงอายุุ

ไม่่ได้้รัับการดููแลส่่งเสริิมและฟื้้�นฟููสุขภาพที่่�ถููกต้้อง

เหมาะสม จะนำำ�ไปสู่่�ความพิิการหรืือทุุพพลภาพได้้ 

ซ่ึ่�งความพิิการหรืือทุุพพลภาพนี้้�จะยิ่่�งทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุ

มีีภาวะพึ่่�งพิิงแบบสมบููรณ์์ ส่่งผลให้้ผู้้�ดููแลในครอบครััว

ต้้องรัับภาระหน้า้ที่่�ที่่�หนัักมากข้ึ้�นในการดููแลช่่วยเหลืือ

ผู้้�สููงอายุุในการทำำ�กิจกรรมต่่างๆ ในชีีวิิตประจำำ�วัน 

(National Health Security Office, 2016)

		  2. ภาวะซึึมเศร้้า (depression) เป็็นผลกระทบ

ด้้านจิิตใจจากการที่่�สภาพร่่างกายมีความพิิการหรืือ

ทุุพพลภาพ ทำำ�ให้้ไม่่สามารถทำำ�หน้้าที่่�ได้้เหมืือนเดิิม 

ต้้องพึ่่�งพาผู้้�อื่�น ซ่ึ่�งการเผชิิญกัับภาวะพึ่่�งพิิงเป็็นระยะ

เวลานานทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุรู้้�สึึกสููญเสีียความมีีคุุณค่่าใน

ตนเอง ความมั่่�นใจในตนเองลดลง รวมถึึงการไม่่ได้้รัับ

การตอบสนองในสิ่่�งที่่�ตนเองต้อ้งการ สิ่่�งต่่างๆ เหล่่านี้้�

อาจนำำ�ไปสู่่�ความรู้้�สึึกซึึมเศร้้าที่่�รุุนแรงข้ึ้�น เกิิดความรู้้�สึึก

คัับข้้องใจหรืือขััดแย้้งในใจจนถึึงขั้้�นทำำ�ร้้ายตนเองได้้ 

(ชาญชััย เหลาสาร, กััลยา ไชยสัตย์์, และวชิราภรณ์์ 

วิิทยาขาว, 2563)

		  3. ปััญหาด้้านเศรษฐกิจิ (economic problem) 

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

ติิดเตีียงหรืือติิดบ้าน ซ่ึ่�งการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุเหล่่านี้้�

ให้้มีีคุุณภาพและสามารถตอบสนองความต้้องการ

ของผู้้�สููงอายุุได้้อย่่างสมบููรณ์์ จำำ�เป็็นต้้องใช้้อุุปกรณ์์ 

เคร่ื่�องใช้้ต่่างๆ มากข้ึ้�น เช่่น เตีียงนอนที่่�ปรัับระดัับได้้ 

ผ้้ารองซัับ ภาชนะรองรัับน้ำำ��ปัสสาวะ ไม้้เท้้า อาหารเสริิม 

ส่่งผลให้ค้รอบครัวัต้องเสียีค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มข้ึ้�น นอกจากนี้้� 

บางครอบครััวมีผู้้�ดููแลหลัักเพีียงคนเดีียว ทำำ�ให้้ต้้องจ้้าง

ผู้้�ดููแลมาคอยผลััดเปลี่่�ยนในการดููแลผู้้�สููงอายุุ (ศิิริิรััตน์์ 

ปานอุุทััย, 2560)

		  4. ปััญหาด้้านสัังคม (social problem) 

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงทั้้�งกลุ่่�มติิดเตีียงและกลุ่่�มติิดบ้าน

ไม่่สามารถเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่างๆ ในสัังคมได้้ การขาด

ปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่�น และการไม่่ได้้ทำำ�กิจกรรมต่่างๆ 

ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ส่่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุโดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�ชอบ

เข้้าสัังคมรู้้�สึึกเหงา โดดเดี่่�ยว รู้้�สึึกว่่าตนเองไม่่มีคุุณค่่า 

ซ่ึ่�งจะส่่งผลกระทบให้ส้ภาพจิิตใจของผู้้�สููงอายุุเส่ื่�อมลง

เร็็วขึ้�น (ศิิริิรััตน์์ ปานอุุทััย, 2560)
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ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพ่ึ่�งพิิงท่ี่�บ้้าน

	 ผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง เป็็นผู้้�สููงอายุทุี่่�ไม่่สามารถ

ปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วันทั้้�งหมดได้้ด้้วยตนเอง หรืือไม่่

สามารถปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วันบางส่่วนได้้ด้้วยตนเอง 

ซ่ึ่�งสามารถประเมิินได้้จากความสามารถในการปฏิิบััติิ

กิิจวััตรประจำำ�วัน (activity of daily living [ADL]) 

ซ่ึ่�งแบ่่งออกเป็็น 2 ลัักษณะ ดัังนี้้� (ศิิริิรััตน์์ ปานอุุทััย, 

2560)

		  1. ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงแบบสมบููรณ์์ 

(older persons with completed dependents) 

เป็็นผู้้�สููงอายุุที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วัน

ทั้้�งหมดได้้ด้้วยตนเอง มีีค่่าการประเมิินความสามารถใน

การปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วัน (ADL) เท่่ากัับ 0–4 คะแนน

		  2. ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงบางส่่วน (older 

persons with partial dependents) เป็็นผู้้�สููงอายุุ

ที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วันบางส่่วนได้้ด้้วย

ตนเอง มีีค่่าการประเมิินความสามารถในการปฏิิบััติิ

กิิจวััตรประจำำ�วัน (ADL) เท่่ากัับ 5–9 คะแนน

	 การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านทั้้�งสอง

ลัักษณะข้้างต้้น เป็็นการดููแลสุขภาพแบบระยะยาว 

(long-term care) โดยผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน

ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะเจ็็บป่่วยเรื้้�อรัังที่่�จำำ�เป็็น

ต้้องมีีอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ติิดตัว เช่่น สายยางให้้

อาหาร สายสวนปััสสาวะ ซึ่่�งการเปลี่่�ยนสายดัังกล่่าว 

ผู้้�ดููแลในครอบครััวไม่่สามารถทำำ�ได้้ จำำ�เป็็นต้้องมีีทีีม

สุุขภาพเข้้ามาช่่วยเหลืือ บางครอบครััวประสบปััญหา

เศรษฐกิิจ ไม่่มีเงิินซื้้�อแผ่่นรองซัับ ต้้องขอความช่่วยเหลืือ

จากองค์์กรท้้องถิ่่�น ดัังนั้้�น การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากหลายฝ่่าย 

ทั้้�งบุุคลากรทีีมสุุขภาพ สมาชิิกในครอบครััว รวมทั้้�ง

ผู้้�นำำ�ชุมชนหรืือผู้้�นำำ�องค์์กรท้้องถิ่่�น โดยมีีเป้้าหมาย

เพ่ื่�อให้้การดููแลผู้้�สููงอายุุเป็็นไปอย่่างครอบคลุุมทั้้�งด้้าน

สุุขภาพ เศรษฐกิิจ และสัังคม ช่่วยให้้ผู้้ �สููงอายุุที่่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีข้ึ้�น

ทีีมสหวิิชาชีีพกับการจััดการภาวะพ่ึ่�งพิิงของผู้้�สููงอายุุ

	ที มสหวิิชาชีีพ (multidisciplinary team) 

หมายถึึง บุุคคลที่่�มีีความรู้้� ทัักษะ ความสามารถ และ

ประสบการณ์์การทำำ�งานเฉพาะทางในแต่่ละสาขาอาชีีพ 

ที่่�มาปฏิิบััติิงานร่่วมกัันในการดููแลรักษา ส่่งเสริิม ป้้องกััน 

และฟ้ื้�นฟููสุขภาพ (Lockhart, 2015)

	 การจััดการ (management) หมายถึึง กระบวนการ 

ขั้้�นตอนการทำำ�งานของบุุคคล โดยใช้้บุุคคลและทรััพยากร

อ่ื่�นๆ ร่่วมกััน เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�เป้้าหมายที่่�กำำ�หนดอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ (Certo, 2002)

	 การจััดการภาวะพึ่่�งพิิงของผู้้�สููงอายุุ หมายถึึง 

กระบวนการทำำ�งาน การวางแผนปฏิิบััติิงานอย่่างมีี

ขั้้�นตอนและเป็็นระบบ โดยมีเป้้าหมายเพ่ื่�อดููแลช่่วยเหลืือ

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงให้้ได้้รัับการตอบสนองทั้้�งด้้าน

ร่่างกาย จิิตใจ สัังคม และเศรษฐกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	ดั งนั้้�น ทีีมสหวิิชาชีีพกัับการจััดการภาวะพึ่่�งพิิง

ของผู้้�สููงอายุุ จึึงเป็็นการรวมบุุคคลที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ

เฉพาะสาขาด้้านการดููแลสุขภาพและสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

เช่่น แพทย์์ พยาบาล เภสััชกร นัักจิิตวิิทยา ในทีีมทำำ�งาน 

เพ่ื่�อการดำำ�เนิินการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ซ่ึ่�ง

ประกอบด้้วย การดููแลสุขภาพทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ 

ร่่วมกัับการบริิการทางสัังคมและเศรษฐกิิจ โดยการดููแล

สุุขภาพด้้านร่่างกายส่่วนใหญ่่เป็็นการลงมืือปฏิิบััติิ

กิิจวััตรประจำำ�วันแก่่ผู้้�สููงอายุุที่่�ไม่่สามารถช่่วยเหลืือ

ตนเองได้้เลย และการช่่วยปฏิิบััติิกิิจกรรมบางอย่่างแก่่

ผู้้ �สููงอายุุที่่�ยัังสามารถช่่วยเหลืือตนเองได้้บางส่่วน 

นอกจากนี้้� ทีีมสหวิิชาชีีพยัังให้้การช่่วยเหลืือ สนัับสนุุน 

หรืืออำำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�สููงอายุุได้้รัับการบริิการ

ทางสังัคม เศรษฐกิจิร่่วมด้้วย เพ่ื่�อช่่วยให้ผู้้้�สููงอายุไุด้้รัับ

การดููแลอย่่างครอบคลุมุ ตอบสนองความต้อ้งการของ

ผู้้�สููงอายุุมากที่่�สุุด ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุเหล่่านี้้�ไม่่ถููกละเลย

หรืือถููกทอดทิ้้�ง อีีกทั้้�งเป็็นการช่่วยส่่งเสริิมพััฒนา

คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุให้้ดีีข้ึ้�น โดยทีมสหวิิชาชีีพที่่�

ร่่วมจััดการภาวะพึ่่�งพิิงของผู้้�สููงอายุทุี่่�บ้้าน ประกอบด้้วย
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บุุคลากรสาขาสุุขภาพและสาขาที่่�เกี่่�ยวข้อง ซ่ึ่�งมีีบทบาท

ที่่�สำำ�คัญต่่อการดููแลผู้้�สููงอายุุในระยะยาว ดัังนี้้�

		  1. แพทย์์เวชปฏิิบััติิทั่่�วไป (general practitioner) 

หรืือแพทย์์เวชศาสตร์์ครอบครััว (family medical 

practitioner) เป็็นหััวหน้้าทีีมสหวิิชาชีีพ มีีหน้้าที่่�ใน

การให้้บริิการดููแลสุขภาพในระดัับปฐมภููมิ (primary 

care) การดููแลรัักษาอาการเจ็็บป่่วย การให้้คำำ�ปรึึกษา

แนะนำำ� รวมทั้้�งการส่่งต่่อให้้ผู้้�สููงอายุุได้้รัับการรัักษา

ที่่�เหมาะสม ทัันเวลา (สำำ�นักงานหลัักประกัันสุุขภาพ

แห่่งชาติิ, 2559)

		  2. พยาบาลวิิชาชีีพหรืือพยาบาลเวชปฏิิบััติิ 

(nurse practitioner) เป็็นพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงาน

ในชุุมชน มีีหน้้าที่่�ในการติิดตามเยี่่�ยมบ้้าน เป็็นบุุคลากร

หลัักของทีีมสหวิิชาชีีพในการทำำ�หน้้าที่่�ประเมิินภาวะ

สุุขภาพผู้้�สููงอายุุอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อค้้นหาปััญหาและ

นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาจััดการวางแผนการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงอย่่างครอบคลุุมทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ 

พร้้อมทั้้�งมีีการติิดตามประเมินิผล เพื่่�อหาแนวทางพัฒันา

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในความรัับผิิดชอบ

ให้้ได้้รัับการรัักษา ป้้องกััน ส่่งเสริิม และฟื้้�นฟููสุขภาพ

อย่่างต่่อเน่ื่�องในระยะยาว และเกิดิประโยชน์์กัับผู้้�สููงอายุุ

มากที่่�สุุด (สำำ�นักงานหลัักประกัันสุุขภาพแห่่งชาติิ, 2559; 

Grol et al., 2018) สอดคล้้องกัับการศึึกษาที่่�พบว่่า 

บทบาทของพยาบาลในการดููแลระยะยาวกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในชุุมชน ได้้แก่่ บทบาทการเป็็นผู้้�ดููแล 

การเป็็นผู้้�ให้้ความรู้้ �ด้้านสุุขภาพและให้้คำำ�ปรึึกษา 

ผู้้�พิทัักษ์์สิิทธิิของผู้้�รับบริิการ ผู้้�บริิหารจััดการดููแล 

ผู้้�ประสานงาน ผู้้�ร่่วมมืือในการทำำ�งาน ผู้้�นำำ� และผู้้�วิิจััย 

(ปาณิิศา บุุณยรัตกลิิน, 2561)

		  3. เภสััชกร (pharmacist) มีีหน้้าที่่�ใน

การจ่่ายยา ให้้คำำ�ปรึึกษาและคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับการใช้้

ยาชนิิดต่่างๆ ที่่�ผู้้�สููงอายุุต้้องรัับประทานเป็็นประจำำ�

สม่ำำ��เสมอ เน่ื่�องจากผู้้�สููงอายุุแต่่ละรายมียารัับประทาน

หลายชนิิด การดููแลให้้ผู้้�สููงอายุุได้้รัับยาอย่่างสมเหตุุผล

จะช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุได้้รัับความปลอดภัย และป้้องกััน

อาการแทรกซ้้อนที่่�อาจเกิิดจากผลข้างเคีียงจากการใช้้

ยาได้้ (สำำ�นักงานหลัักประกัันสุุขภาพแห่่งชาติิ, 2559)

		  4. โภชนากร (nutritionist) มีีหน้้าที่่�ใน

การช่่วยให้้ความรู้้�และคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับการเลืือก

รัับประทานอาหารที่่�เหมาะสมหรืืออาหารเฉพาะโรค

แก่่ผู้้�สููงอายุุและผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุ เน่ื่�องจากผู้้�สููงอายุุที่่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงบางรายที่่�ช่่วยเหลืือตนเองไม่่ได้้และต้้อง

ได้้รัับอาหารทางสายยาง จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการดููแลให้้

ได้้รัับอาหารที่่�เพีียงพอและมีีประโยชน์์ เหมาะสมกัับ

สภาพร่่างกายและความเจ็็บป่่วย เพราะอาหารเป็็น

ปััจจััยสำำ�คัญในการช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุมีีพลัังกายพลัังใจ

ในการดำำ�เนิินชีีวิิต และมีีส่่วนทำำ�ให้้อาการเจ็็บป่่วยของ

ผู้้�สููงอายุุไม่่รุนแรงมากข้ึ้�น (สำำ�นักงานหลัักประกััน

สุุขภาพแห่่งชาติิ, 2559) นอกจากนี้้� โภชนากรยัังมีี

หน้้าที่่�ในการประเมินิภาวะโภชนาการ สาธิิตและดัดัแปลง

อาหารให้้เหมาะสมกัับสภาพผู้้�สููงอายุุ (กองบริิหาร

การสาธารณสุุข สำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุุข, 

2560)

		  5. นัักกายภาพบำำ�บัด (physical therapist) 

มีีหน้้าที่่�ในการช่่วยฟื้้ �นฟููความแข็็งแรงหรืือชะลอ

ความเส่ื่�อมของสภาพร่่างกายผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 

ให้้มีีความสามารถในการปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่างๆ ในชีีวิิต

ประจำำ�วันได้้ด้้วยตนเองมากขึ้้�น ซ่ึ่�งการฟื้้�นฟููสภาพ

ร่่างกายย่่อมส่่งผลต่่อการฟ้ื้�นฟููสภาวะจิิตใจของผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงด้้วย เม่ื่�อสภาพร่่างกายแข็็งแรง สามารถ

ช่่วยเหลืือตนเองได้้มากกว่่าเดิิม ย่่อมส่่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุ

รู้้�สึึกมีีคุุณค่่าและภาคภููมิใจในตนเอง ปััญหาด้้านจิิตใจ

ที่่�เกิิดขึ้�นย่่อมลดลง (สำำ�นักบริิหารการสาธารณสุุข 

สำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุุข, 2557)

		  6. นัักจิิตวิิทยา (psychologist) มีีหน้้าที่่�

ในการช่่วยดููแลสภาวะจิติใจของผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

เป็็นหลััก โดยการรัับฟัังปััญหาและให้้คำำ�ปรึึกษา 

คำำ�แนะนำำ�ในการแก้้ปััญหาต่่างๆ ที่่�ผู้้�สููงอายุุเผชิญอยู่่� 

ที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุมีีความวิิตกกัังวล เครีียด เหงา โดดเดี่่�ยว 

ซึึมเศร้้า เป็็นต้้น การให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลสภาวะ
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จิิตใจของผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ เพราะ

การมีีสภาวะจิิตใจที่่�ดีี ไม่่วิิตกกัังวล ไม่่คิดมาก ไม่่รู้�สึึก

น้้อยใจ ย่่อมส่่งผลต่่อการฟ้ื้�นฟููของสภาพร่่างกายที่่�ดีีข้ึ้�น

ตามมา ดัังนั้้�น ผู้้�สููงอายุุจึึงควรได้้รัับการดููแลเอาใจใส่่

สภาวะจิิตใจเช่่นเดีียวกับการดููแลสุขภาพด้้านร่่างกาย 

(สำำ�นักบริิหารการสาธารณสุขุ สำำ�นักงานปลััดกระทรวง

สาธารณสุุข, 2557)

		  7. นัักสัังคมสงเคราะห์์ (social worker) 

มีีหน้้าที่่�ในการประสานงานให้้ความช่่วยเหลืือและ

อำำ�นวยความสะดวกในด้้านต่่างๆ ที่่�ผู้้�สููงอายุุหรืือผู้้�ดููแล

ผู้้�สููงอายุุต้้องการ เช่่น การขอความอนุุเคราะห์์สนัับสนุุน

รถนำำ�ส่่งในยามฉุุกเฉิิน การช่่วยประสานงานเพ่ื่�อขอ

ความอนุุเคราะห์์ในการรัับบริิจาคอุุปกรณ์์ เคร่ื่�องใช้้

ต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็นให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�ขาดแคลน

ทุุนทรััพย์์ เช่่น เตีียงนอน ที่่�นอนน้ำำ�� ที่่�นอนลม ชุุด

ทำำ�ความสะอาดแผล แผ่่นรองซัับ อาหารเสริิม รวมทั้้�ง

การช่่วยจัดการเกี่่�ยวกับค่่ารัักษาพยาบาล (ชวลิต 

สวััสดิ์์�ผล และวารีี ศรีีสุุรพล, 2565)

		  8. อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่ �บ้้าน 

(อสม.) (village health volunteer) เป็็นบุุคคลที่่�

สมััครใจเข้้ามาทำำ�หน้้าช่่วยเหลืือประชาชนที่่�มีีปััญหา

สุุขภาพในชุุมชน และได้้รัับการอบรมตามหลัักสููตรที่่�

กระทรวงสาธารณสุขุกำำ�หนด มีีบทบาทสำำ�คัญในการช่่วย

ส่ื่�อสาร เผยแพร่่ความรู้้�หรืือข้้อมููลข่่าวสารด้้านสาธารณสุขุ 

รวมทั้้�งการปฏิิบััติิกิิจกรรมเกี่่�ยวกับการพยาบาลแบบ

ง่่ายๆ ไม่่ซับัซ้้อนให้แ้ก่่ประชาชน เช่่น การเช็ด็ตัวลดไข้้ 

การฉีีดอินซููลินิ การทำำ�แผล การวััดสัญญาณชีีพ (ชวลิต 

สวััสดิ์์�ผล และวารีี ศรีีสุุรพล, 2565)

		  9. ผู้้ �นำำ�ชุมชนหรืือผู้้ �นำำ�องค์์กรท้้องถิ่่�น 

(community leader) ได้้แก่่ กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้าน นายก

เทศมนตรี ีศููนย์์ความช่่วยเหลืือจากเทศบาลซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้

การดููแลของกระทรวงมหาดไทย ศููนย์์ความช่่วยเหลืือ

จากกระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ 

ซ่ึ่�งผู้้�นำำ�ชุมชนเหล่่านี้้�สามารถช่่วยอำำ�นวยความสะดวก

ตามที่่�ทีีมสหวิิชาชีีพต้้องการ เช่่น การสนัับสนุุนซ่่อมแซม

ที่่�อยู่่ �อาศััยของผู้้�สููงอายุุให้้มีีความมั่่�นคงปลอดภัย 

การจััดการสภาพแวดล้้อมในชุุมชนให้้น่่าอยู่่� สะอาด 

ดัังนั้้�น การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน

จึึงจำำ�เป็น็ต้้องสร้า้งเครืือข่่ายความร่่วมมืือในการดำำ�เนินิ

กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 

ทั้้�งกัับกระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการพััฒนาสัังคม

และความมั่่�นคงของมนุุษย์์ เพ่ื่�อให้้การดููแลผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงบรรลุุผลตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด (ชวลิต 

สวััสดิ์์�ผล, ธวัชชััย เพ็็งพิินิิจ, อััครเดช เสนานิิกรณ์์, และ

วารีี ศรีีสุุรพล, 2560)

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพ่ึ่�งพิิง

	 การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงส่่วนใหญ่่

เป็็นการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�บ้้าน โดยแนวทางใน

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเป็็นการปฏิิบััติิ

กิิจกรรมการดููแลเกี่่�ยวกับการรัักษา ป้้องกััน ส่่งเสริิม 

และฟ้ื้�นฟููสุขภาพแก่่ผู้้�สููงอายุุ ซ่ึ่�งผู้้�ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�รัับผิิดชอบ

หลััก คืือ บุุคคลในครอบครััวหรืือผู้้�ดููแล ซ่ึ่�งอาจเป็็น

บุุตรสาว บุุตรชาย หรืือเครืือญาติิ เช่่น พี่่� ป้้า น้้า อา 

(ดวงเนตร ธรรมกุลุ และกััลยารััตน์์ อนนท์์รััตน์์, 2564) 

ร่่วมมืือกัับบุุคลากรในทีีมสหวิิชาชีีพ และหน่่วยงาน

ในชุุมชน องค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�น ในการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิง ตััวอย่่างเช่่น การติิดตามเยี่่�ยมผู้้�สููงอายุุ

รายหนึ่่�ง อายุุ 80 ปีี มีีโรคประจำำ�ตัวเป็็นเบาหวาน มีีแผล

ติิดเชื้้�อที่่�หลัังเท้้าซ้้าย เข้้ารัับการรัักษาที่่�โรงพยาบาลด้้วย

ภาวะติิดเชื้้�อจากแผลที่่�หลัังเท้้าซ้้าย ภายหลัังภาวะติิดเชื้้�อ

ดีีข้ึ้�น แพทย์์อนุุญาตให้้กลัับบ้้าน และให้้ฉีีดอินซููลิน

เองที่่�บ้้าน ผู้้�สููงอายุุอาศััยอยู่่�กัับน้้องสาว อายุุ 78 ปีี 

เป็็นโสด ผู้้�สููงอายุุฉีีดอินซููลินเอง และให้้น้้องสาว

ช่่วยทำำ�ความสะอาดแผลให้้ด้้วยชุดทำำ�แผลที่่�ซื้้�อจาก

ร้้านขายยา เน่ื่�องจากผู้้�สููงอายุุไม่่สามารถไปทำำ�แผลที่่�

โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลได้้ทุุกวััน พยาบาล

จึึงสอน/สาธิิตวิิธีีการทำำ�ความสะอาดแผลแก่่น้้องสาว

ผู้้�สููงอายุุ และให้้ทดลองทำำ�ความสะอาดแผลผู้้�สููงอายุุ

ให้้พยาบาลดูู 1 เดืือนต่่อมา เท้้าซ้้ายผู้้�สููงอายุุเริ่่�ม
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แข็็งเกร็็ง ไม่่สามารถเหยีียดหรืือวางเท้้าได้้ ทำำ�ให้้ไม่่

สามารถเดินิได้้ ต้้องใช้้ walker แผลที่่�เท้้าซ้้ายกว้้างข้ึ้�น 

ผู้้�สููงอายุุเริ่่�มรัับประทานอาหารได้้น้้อยลง และผู้้�สููงอายุุ

มีีรายได้้จากเบี้้�ยผู้้�สููงอายุุเท่่านั้้�น จากกรณีีตััวอย่่าง

จะเห็็นได้้ว่่า การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

ได้้อย่่างครอบคลุุมต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากทีีม

สหวิิชาชีีพและเครืือข่่ายองค์์กรในชุุมชน โดยลัักษณะ

การจััดการประกอบด้้วย การส่่งต่่อผู้้ �สููงอายุุจาก

โรงพยาบาลสู่่�บ้้าน การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุเป็็นรายกรณีี 

และการติิดตามเยี่่�ยมผู้้�สููงอายุุที่่�บ้้าน โดยขั้้�นตอนใน

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน ประกอบ

ด้้วย 1) การกำำ�หนดเป้้าหมายในการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 2) การรวบรวมข้อ้มููลและค้้นหาปััญหา

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 3) การวางแผนจััดการ

ดููแลผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 4) การลงมืือปฏิิบััติิกิิจกรรม

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงตามแผนที่่�กำำ�หนด 

และ 5) การติดิตามประเมินิผล ดัังรายละเอียีดต่่อไปนี้้� 

(Sempé, Billings, & Lloyd-Sherlock, 2019; 

Social Care Institute for Excellence, 2022)

		  1. การกำำ�หนดเป้้าหมายในการจััดการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ในการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านนั้้�น จำำ�เป็็นต้้องมีีเป้้าหมายหรืือ

วััตถุุประสงค์์ที่่�ชัดัเจนและสอดรับกัับนโยบายที่่�กระทรวง

สาธารณสุุขกำำ�หนด โดยกระทรวงสาธารณสุุขกำำ�หนด

ให้้ผู้้�ดููแลหรืือผู้้�ช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุต้้องมีีความรู้้� ทัักษะ

ในการดููแลสุขภาพผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในเบื้้�องต้้น 

ซ่ึ่�งกำำ�หนดให้้มีีการจััดการอบรมหลัักสููตรการดููแล

ผู้้�สููงอายุุสำำ�หรัับผู้้�ดููแลหรืืออาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�

หมู่่�บ้้านในเบื้้�องต้้น ได้้แก่่ หลัักสููตรการดููแลผู้้�สููงอายุุ 

จำำ�นวน 70 ชั่่�วโมง สำำ�หรัับอาสาสมััครสาธารณสุุข

ที่่�มีีประสบการณ์์การดููแลผู้้�สููงอายุุอย่่างน้้อย 1 ปีี และ

หลัักสููตรการดููแลผู้้�สููงอายุุ จำำ�นวน 420 ชั่่�วโมง สำำ�หรัับ

อาสาสมัคัรสาธารณสุขุที่่�ไม่่เคยมีปีระสบการณ์ก์ารดููแล

ผู้้�สููงอายุุ (กรมอนามััย กระทรวงสาธารณสุุข, 2556) 

เพ่ื่�อให้้อาสาสมััครสาธารณสุุขมีความรู้้�ความสามารถ

และทัักษะเกี่่�ยวกับการดููแลสุขภาพที่่�ไม่่ซับซ้้อนสำำ�หรัับ

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในระยะยาว จากการศึึกษา

เชิิงคุุณภาพของชวลิต สวััสดิ์์�ผล และคณะ (2560) 

เกี่่�ยวกับการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงโดยครอบครััว

ในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ พบว่่า การดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงโดยครอบครััวเป็็นการดููแล

โดยมีบุุตรเป็็นผู้้�ดููแลหลััก ปััญหาหลัักของบุุตรใน

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง คืือ การไม่่มีความรู้้� 

ไม่่มีประสบการณ์์ด้้านการดููแลผู้้�สููงอายุุ มีีปััญหาสุุขภาพ 

คืือ มีีการเจ็็บป่่วย มีีปััญหาด้้านจิิตใจและอารมณ์์ 

รวมทั้้�งปััญหาเศรษฐกิิจและสัังคม จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับ

การช่่วยเหลืือเร่ื่�องการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงจาก

ชุุมชน สอดคล้้องกัับการศึึกษาของนวรัตน์์ บุุญนาน 

และมาวิิน ทัับแสง (2563) เกี่่�ยวกับการพััฒนารููปแบบ

การดููแลผู้้�สููงอายุุกลุ่่�มพึ่่�งพิิง เครืือข่่ายบริิการสุุขภาพ

ในอำำ�เภอหนึ่่�ง พบว่่า รููปแบบการดููแลสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ

กลุ่่�มพึ่่�งพิิงประกอบด้้วย 1) มีีคณะกรรมการดำำ�เนิินงาน

ระดัับอำำ�เภอ 2) มีีผู้้�จัดการระบบการดููแลผู้้�สููงอายุุกลุ่่�ม

พึ่่�งพิิงระดัับอำำ�เภอ 3) มีีแนวทางการดููแลต่่อเน่ื่�องจาก

โรงพยาบาลถึึงชุุมชน 4) มีีผู้้�รับผิิดชอบงานแต่่ละพื้้�นที่่� 

5) มีีคู่่�มืือดููแลผู้้�สููงอายุุให้้ caregiver 6) caregiver 

ผ่่านการอบรม 70 ชั่่�วโมง ของกรมอนามััย กระทรวง

สาธารณสุุข 8) มีีการอบรมเพิ่่�ม 1 ครั้้�งต่่อปีี และ 9) มีี

การประชุุมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�งาน 1 ครั้้�งต่่อปีี โดยหลััง

การฝึึกอบรมพบว่่า อาสาสมััครมีีคะแนนความรู้้�เฉลี่่�ย

สููงกว่่าก่่อนการอบรม และคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุ

กลุ่่�มพึ่่�งพิิงดีีข้ึ้�น ดัังนั้้�น ทีีมสหวิิชาชีีพและครอบครััว

ผู้้�สููงอายุุควรร่่วมกัันกำำ�หนดเป้้าหมายในการจััดการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน ซ่ึ่�งการกำำ�หนดเป้้าหมาย

จะเป็็นแนวทางสำำ�หรัับผู้้�ลงมืือปฏิิบััติิในการนำำ�ไปใช้้ได้้

อย่่างถููกต้้อง

		  2. การรวบรวมข้้อมููลและค้้นหาปััญหา

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง โดยการค้้นหาปััญหา

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงสามารถทำำ�ได้้ด้้วย

การประเมิินภาวะสุุขภาพ ความรุุนแรงของปััญหา และ
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ความต้้องการความช่่วยเหลืือของผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงในเบื้้�องต้้น เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลไปใช้้ในการวางแผนดููแล

ผู้้�สููงอายุุอย่่างเหมาะสม ทั้้�งการส่่งเสริิม ป้้องกััน รัักษา 

และฟ้ื้�นฟููสุขภาพ สามารถตอบสนองตามความต้้องการ

ของผู้้�สููงอายุุได้้มากที่่�สุุด (สุุกััญญา ปวงนิิยม, นงณภััทร 

รุ่่�งเนย, และอุุไรรััชต์์ บุุญแท้้, 2562) ซ่ึ่�งการประเมิิน

ภาวะสุขุภาพผู้้�สููงอายุุอย่่างต่่อเน่ื่�อง เป็็นบทบาทที่่�สำำ�คัญ

ของพยาบาลในการดููแลผู้้ �สููงอายุุที่่� มีีภาวะพึ่่�งพิิง

ที่่�บ้้านในระยะยาว (ปาณิิศา บุุณยรัตกลิิน, 2561)

		  3. การวางแผนจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิง ควรดำำ�เนิินการร่่วมกัันระหว่่างทีีมสหวิิชาชีีพ

กัับครอบครััวผู้้�สููงอายุุ ซ่ึ่�งการวางแผนจััดการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงสามารถทำำ�ได้้ดัังนี้้� (Sempé 

et al., 2019)

			   3.1 การจััดกลุ่่�มหรืือประเภทผู้้�สููงอายุุที่่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิง คืือ กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุติิดเตีียง เป็็นกลุ่่�มที่่�มีี

คะแนนการประเมินิความสามารถในการปฏิิบััติิกิิจวััตร

ประจำำ�วัน 0–4 คะแนน และกลุ่่ �มผู้้�สููงอายุุติิดบ้้าน 

เป็็นกลุ่่ �มที่่�มีีคะแนนการประเมิินความสามารถใน

การปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วัน 5–9 คะแนน ซ่ึ่�งการจััด

กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงจะช่่วยให้้สามารถจััดการดููแล

ผู้้�สููงอายุุได้้ตรงตามเป้้าหมาย สอดรับกัับนโยบายของ

กระทรวงสาธารณสุุขที่่�กำำ�หนดไว้้ และที่่�สำำ�คัญคืือ

มีีส่่วนทำำ�ให้้การดููแลผู้้�สููงอายุุได้้รัับการตอบสนองตาม

ความต้้องการของแต่่ละบุุคคลและมีีประสิิทธิิภาพ

มากขึ้้�น (พีีระศัักดิ์์� เลิิศตระการนนท์,์ 2561) สอดคล้อ้ง

กัับการศึึกษาที่่�พบว่่า แนวคิดหนึ่่�งในการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ระยะยาวที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในประเทศไทยในยุุค 4.0 

คืือ การมีีนโยบายสาธารณะที่่�จริิงจัังและต่่อเน่ื่�อง 

(อััญชิิษฐฐา ศิิริิคำำ�เพ็็ง และภัักดีี โพธิ์์�สิิงห์์, 2560) 

และการศึึกษาที่่�พบว่่า บทบาทของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแล

ผู้้�สููงอายุุและกระบวนการในการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงในชุมุชน มีีความชัดัเจนและมีคีวามสำำ�คัญมากขึ้้�น

เม่ื่�อมีีการกำำ�หนดนโยบายการพััฒนาระบบการดููแล

ระยะยาวด้้านสาธารณสุุขสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีภีาวะพึ่่�งพิิง 

(ภาสกร สวนเรืือง, อาณััติิ วรรณศรีี, และสััมฤทธิ์์� 

ศรีีธำำ�รงสวััสดิ์์�, 2561) โดยควรมีีนโยบายและมาตรการ

ส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ 

อบรมส่่งเสริิมศัักยภาพของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ

ในการช่่วยงานการจััดบริิการเชิิงรุุกของทีีมสหวิิชาชีีพ 

รวมทั้้�งส่่งเสริิมผู้้�ดููแลในครอบครััวให้้มีีความพร้้อมใน

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงได้้อย่่างมีคุีุณภาพมากขึ้้�น

			   3.2 การกำำ�หนดกิจิกรรมการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงทั้้�งกลุ่่�มติิดเตีียงและกลุ่่�มติิดบ้้านอย่่าง

ต่่อเน่ื่�อง โดยทีมสหวิิชาชีีพมีีการจััดทำำ�แผนการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเป็็นรายบุคคลหรืือรายกรณีีที่่�

สอดคล้้องกัับปััญหาและความต้้องการของผู้้�สููงอายุุ 

ซ่ึ่�งกิิจกรรมการดููแลควรครอบคลุุมทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ 

สัังคม และเศรษฐกิิจ ทั้้�งนี้้� ทีีมสหวิิชาชีีพมีีการจััดแบ่่ง

หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการดููแลผู้้�สููงอายุุ โดยการดููแล

ด้้านร่่างกายส่่วนใหญ่่จะเน้้นเกี่่�ยวกับการช่่วยเหลืือ

ในการปฏิิบััติิกิิจวััตรประจำำ�วัน การปฏิิบััติิตามแผน

การรัักษา เพ่ื่�อป้้องกัันความรุุนแรงของโรคหรืืออาการ

แทรกซ้้อนที่่�อาจเกิิดขึ้�นได้้ ส่่วนการดููแลด้้านจิิตใจ

ควรมุ่่�งส่่งเสริิมความสนใจ เอาใจใส่่ ไม่่ทอดทิ้้�งผู้้�สููงอายุุ

และผู้้�ดููแลให้้โดดเดี่่�ยว การให้้คำำ�ปรึึกษา คำำ�แนะนำำ�

ในการแก้้ปััญหาต่่างๆ และแนวทางการดููแลระยะสุุดท้าย 

รวมทั้้�งช่่วยประสานงาน อำำ�นวยความสะดวกใน

การเดิินทาง การนำำ�ส่่งผู้้�สููงอายุุและผู้้�ดููแลให้้ได้้รัับ

การบริิการทางสัังคมอย่่างรวดเร็็ว ทัันเวลา อีีกทั้้�ง

การประสานขอความช่่วยเหลืือจากภาครััฐและภาค

เอกชน เพ่ื่�อดำำ�เนิินการช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุที่่�มีีปััญหา

เร่ื่�องค่่าใช้้จ่่าย เช่่น การบริิจาคสิ่่�งของเคร่ื่�องใช้้ที่่�จำำ�เป็็น

สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุที่่�ยากจน การให้้ความอนุุเคราะห์์ด้้าน

ที่่�อยู่่�อาศััย (ปิิยรัตน์์ ยาประดิิษฐ์์ และอรสา กงตาล, 

2563) สอดคล้้องกัับการศึึกษาที่่�พบว่่า ปััจจััยที่่�มีีผล

และร่่วมทำำ�นายการดููแลสุขภาพผู้้�ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงด้้าน

สุุขภาพ ได้้แก่่ การได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารจากแหล่่งต่่างๆ 

การรัับรู้้�ความรุุนแรงเกี่่�ยวกับโรค และการสนัับสนุุนจาก

เจ้้าหน้้าที่่�บริิการของรัฐั (พีีรภััทร์์ วััฒนวนาพงษ์์, 2563) 
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ดัังนั้้�น การกำำ�หนดกิิจกรรมการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงจึึงควรครอบคลุุมทุุกด้้าน เพ่ื่�อประโยชน์์ต่่อ

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงมากที่่�สุุด

		  4. การลงมืือปฏิิบัติัิกิิจกรรมการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงตามแผนที่่�กำำ�หนด โดยบุคลากรในทีีม

สหวิิชาชีีพ ผู้้�ดููแลในครอบครััว และองค์์กรในชุุมชน 

ร่่วมมืือกัันในการปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�ตอบสนอง

ความต้้องการของผู้้�สููงอายุุทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ อารมณ์์ 

สัังคม และเศรษฐกิิจ และมุ่่ �งเน้้นให้้ผู้้�สููงอายุุได้้รัับ

การดููแลสุขภาพอย่่างครอบคลุุมทั้้�งการรัักษา ป้้องกััน 

ส่่งเสริมิ และฟ้ื้�นฟููสุขุภาพ เพื่่�อสนัับสนุุนให้้เกิิดการพัฒันา

คุุณภาพการดููแลและส่่งเสริิมให้้ผู้้�สููงอายุมีุีคุุณภาพชีีวิิต

ที่่�ดีีข้ึ้�น จากการศึึกษาพบว่่า แนวทางการจััดการดููแล

ระยะยาวสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในชุุมชน ได้้แก่่ 

ภาคีีเครืือข่่ายในชุุมชนร่่วมสร้้างทีีมจิิตอาสาเยี่่�ยมบ้้าน 

การจััดกิจกรรมเยี่่�ยมบ้้านตามวิิถีีมุสุลิิม และภาคีีสุขุภาพ

ร่่วมหนุุนเสริิมศัักยภาพผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุโุดยการมีีส่่วนร่่วม

ของชุุมชน (สรวงสุุดา เจริิญวงศ์์, พรทิิวา คงคุุณ, 

นิิภารััตน์์ จัันทร์์แสงรััตน์์, เพีียงตะวััน สีีหวาน, และรติิ 

นิิรมาณกุุล, 2561) โดยการดููแลสุขุภาพแบบบููรณาการ

สำำ�หรับัผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงควรมุ่่�งเน้้นกระบวนการ

มีีส่่วนร่่วมของชุุมชน เน้้นการประเมิินปััญหาและ

ความต้้องการของผู้้�สููงอายุุเป็็นรายบุคคล เพ่ื่�อการปรัับปรุุง

พััฒนาอย่่างน้้อยทุก 3 เดืือน (สุุกััญญา ปวงนิิยม 

และคณะ, 2562) ซ่ึ่�งการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐาน ควรเป็็นการนำำ�ศักยภาพที่่�โดดเด่่น

ในชุุมชนมาเป็็นเคร่ื่�องมืือในการสร้้างจิิตสำำ�นึึกร่่วมของ

ประชาชนในการคิิดวิิเคราะห์์ปััญหาของชุุมชน และ

ร่่วมกัันแก้้ปััญหาของชุุมชนเอง (ธััญญลัักษณ์์ พุุทธรักษา 

และทััศนีีย์์ วงค์์จัันทร์์, 2563)

		  5. การติิดตามประเมิินผล ผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�หลัักใน

การติดิตามประเมินิผล คืือ พยาบาลชุมุชน โดยพยาบาล

ชุุมชนและบุุคลากรในทีีมสุุขภาพมีีการประเมิินผล

ภายหลัังการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุทั้้�งสภาพร่่างกาย จิิตใจ 

อารมณ์์ สัังคม และเศรษฐกิิจ ซ่ึ่�งทีีมผู้้�ประเมิินผล

มีีการกำำ�หนดตารางเวลาในการติิดตามเยี่่�ยมผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านทุุกเดืือน เดืือนละ 1–2 ครั้้�ง 

(ปาณิิศา บุุณยรัตกลิิน, 2561) หากพบปััญหาในการจััด

การดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน บุุคลากรใน

ทีีมสุุขภาพสามารถประสานความร่่วมมืือกัับชุุมชน

เพ่ื่�อให้้การช่่วยเหลืือแก้้ไขปัญหาดำำ�เนิินการได้้ทัันเวลา 

และทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพการดููแลสุขภาพ

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น

	 จะเห็็นได้้ว่่า การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงที่่�บ้้านในระยะยาวต้้องอาศััยความร่่วมมืือจาก

หลายฝ่่ายทั้้�งองค์์กรภาครััฐและภาคเอกชนในชุุมชน 

เพ่ื่�อวางแผนดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านอย่่าง

เหมาะสม เพราะการจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

มีีหลายขั้้�นตอนและต้้องใช้้เวลาในการดำำ�เนิินการ

ค่่อนข้้างนาน การจัดัการดููแลสุขภาพควรมุ่่�งเน้้นการดููแล

ส่่งเสริิมและฟื้้�นฟููสุุขภาพทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ 

โดยการจััดการดููแลสุขภาพด้้านร่่างกายส่่วนใหญ่่เป็็น

การช่่วยเหลืือเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่างๆ ใน

การดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วันร่่วมกัับกิิจกรรมตามแผน

การรัักษาของแพทย์์ ซ่ึ่�งการดููแลช่่วยเหลืือจะสมบููรณ์์

ครบถ้้วนย่่อมต้้องอาศััยการดููแลช่่วยเหลืือจากทีีม

สหวิิชาชีีพร่่วมกัับเครืือข่่ายในชุุมชน ทั้้�งโรงพยาบาล

ส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล เทศบาล องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล 

หน่่วยงานสังัคมสงเคราะห์ ์เป็็นต้้น ซ่ึ่�งการจััดการดููแล

ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้านโดยทีมสหวิิชาชีีพจััดเป็็น

การดููแลสุขภาพที่่�มีีการดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นระบบ 

ทำำ�ให้้เกิิดการบริิการสุุขภาพที่่�มีีคุุณภาพ โดยมีการให้้

บริิการร่่วมกัันทั้้�งการดููแลสุขภาพและการบริิการทาง

สัังคมอ่ื่�นๆ เช่่น การบริิการรถรัับส่่งผู้้�สููงอายุุ การบริิการ

ให้้ยืืมอุุปกรณ์์ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ เช่่น ที่่�นอน 

เตีียงนอน รถนั่่�ง กายอุปกรณ์์ต่่างๆ โดยบุคคลที่่�มีี

บทบาทสำำ�คัญร่่วมกับัทีีมสหวิิชาชีพีในการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงที่่�บ้้าน คืือ ผู้้�ดููแลในครอบครััว เพราะ

เป็็นผู้้�ที่่�ต้อ้งอยู่่�และช่่วยดููแลผู้้�สููงอายุุตลอดเวลา ดัังนั้้�น 

ผู้้�ดููแลในครอบครััวจึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีความพร้้อมใน
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การดููแลผู้้�สููงอายุุ โดยเฉพาะความพร้้อมเร่ื่�องความรู้้�

และทัักษะในการดููแลผู้้�สููงอายุุเบื้้�องต้้น เพ่ื่�อให้้การดููแล

ผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงมีีความสมบููรณ์์และครอบคลุมุ

การดููแลสุขภาพแบบองค์์รวม สามารถช่่วยส่่งเสริิม

และฟื้้�นฟููสุุขภาพผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ ซ่ึ่�งจะส่่งผลดีและเกิิดประโยชน์์ทั้้�งต่่อ

ผู้้�สููงอายุุและผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุในครอบครััว

สรุป

	 การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ สอดรับกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี 

พ.ศ. 2561–2580 และนโยบายของกระทรวงสาธารณสุขุ 

มีีเป้้าหมายสำำ�คัญ คืือ การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงได้้ตรงตามปััญหาและความต้้องการของผู้้�สููงอายุุ 

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงสามารถลด

ความพิิการและการเสีียชีวิิตจากผลกระทบที่่�เกิิดขึ้�น 

เช่่น ปััญหาสุุขภาพที่่�รุุนแรงข้ึ้�น ปััญหาด้้านเศรษฐกิิจ

และสัังคม ซ่ึ่�งปััญหาที่่�ต้้องจััดการสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงเป็็นปััญหาที่่�ซัับซ้้อน การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงจึึงจำำ�เป็็นต้้องอาศััยความร่่วมมืือจาก

ทีีมสหวิิชาชีีพ เพ่ื่�อสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้ผู้้�ดููแลใน

ครอบครััวสามารถดำำ�เนิินกิิจกรรมการดููแลช่่วยเหลืือ

ผู้้�สููงอายุไุด้้อย่่างครอบคลุมุ ทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ อารมณ์์ 

สัังคม และเศรษฐกิิจ ทีีมสหวิิชาชีีพจึึงมีีบทบาทสำำ�คัญ

อย่่างยิ่่�งต่่อผู้้�ดููแลในครอบครััวในการพััฒนาคุุณภาพ

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงแบบบููรณาการ

ตามบริิบทของครอบครััวและชุุมชน โดยมีการจััดการ

ตามขั้้�นตอนต่่างๆ ได้้แก่่ การกำำ�หนดเป้้าหมายใน

การจััดการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง การรวบรวม

ข้้อมููลและค้้นหาปััญหาการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 

การวางแผนจััดการดููแลผู้้ �สููงอายุุที่่� มีีภาวะพึ่่�งพิิง 

การลงมืือปฏิิบััติิกิิจกรรมการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงตามแผนที่่�กำำ�หนด และการติิดตามประเมิินผล 

เพ่ื่�อให้้การจััดการดููแลบรรลุุผลตามเป้้าหมายและเกิิด

ประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�สููงอายุุ นั่่�นคืือ ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิงที่่�บ้้านได้้รัับการดููแลที่่�มีีประสิิทธิิภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง

ในระยะยาวและมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีข้ึ้�น
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