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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพื่อสร้างรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วมของ

อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศึกษา และเพ่ือศกึษาผลของการใช้รูปแบบฯ ต่อความรู ้ทศันคต ิและพฤติกรรมการจัดการขยะมลูฝอย 

และปรมิาณขยะมลูฝอยของวทิยาลยั กลุม่ตวัอย่างประกอบด้วยอาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า 

จนัทบุร ีรวมจ�ำนวน 688 คน เครือ่งมอืการวจิยัประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป แบบสอบถามการมส่ีวนร่วมในการจดัการ

ขยะมลูฝอย มค่ีาความเชือ่มัน่ .86 แบบทดสอบความรูใ้นการจดัการขยะมลูฝอย มค่ีาความเชือ่มัน่ .78 แบบสอบถามทศันคติ

ต่อการจัดการขยะมูลฝอย มีค่าความเชื่อมั่น .90 แบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย มีค่าความเช่ือมั่น .95 

แบบบนัทกึปรมิาณขยะมลูฝอยของวทิยาลยั และแบบสมัภาษณ์การจดัการขยะมลูฝอย ด�ำเนนิการวจิยัและเกบ็รวบรวมข้อมลูใน

ช่วงเดือนตุลาคม 2562 ถึงเดือนมกราคม 2563 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

Wilcoxon signed-rank test และวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา

	 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา ประกอบด้วย 

การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจเกีย่วกบัการจดัการขยะมลูฝอย การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตักิารจดัการขยะมลูฝอย การมส่ีวนร่วม

ในการรบัผลประโยชน์จากการจดัการขยะมลูฝอย และการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผลการจดัการขยะมลูฝอย หลงัการใช้รปูแบบฯ 

กลุม่ตัวอย่างมคีะแนนเฉลีย่ความรู ้คะแนนเฉลีย่ทศันคต ิและคะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอย สงูกว่าก่อนการใช้

รปูแบบฯ อย่างมีนยัส�ำคัญทางสถติ ิ(Z = -10.979, p < .001; Z = -13.462, p < .001 และ Z = -14.605, p < .001 ตามล�ำดบั) 

และปริมาณขยะมูลฝอยของวิทยาลัยลดลง
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 ในปัจจบัุน ปัญหาขยะมลูฝอยเป็นปัญหาส�ำคญัทีท่กุฝ่าย

ต้องร่วมมือกนัแก้ไข เพราะเป็นปัญหาทีเ่กดิข้ึนในชมุชนทกุระดบั 

ต้ังแต่ระดบัครวัเรอืน ระดบัต�ำบล ระดบัอ�ำเภอ ระดบัจงัหวดั ระดับ

ประเทศ จนถงึระดับโลก และนบัวนัจะทวคีวามรนุแรงมากยิง่ขึน้

ทั้งนี้เนื่องจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และการเพิ่มขึ้น

ของจ�ำนวนประชากร ตลอดจนพฤติกรรมการอุปโภคบริโภค 

ในปี พ.ศ. 2557 คณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิ(คสช.) ได้หยบิยก

การแก้ไขปัญหาขยะเป็นวาระแห่งชาติ สืบเนื่องมาจากปริมาณ

ขยะมูลฝอย รวมถึงของเสียอันตรายจากชุมชน สถานบริการ

	 จากการวิจัยครั้งนี้มีข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหารสถาบันการศึกษาควรน�ำรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในการวิจัยครั้งนี้ 

ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วมของทุกคนในองค์กร เพื่อน�ำไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีใน

การด�ำเนินงานขององค์กร

ค�ำส�ำคัญ:  การจัดการขยะมูลฝอย  การมีส่วนร่วม

Abstract

	 This participatory action research aimed to create model of participation among faculties, staff, 

and students in solid waste management as well as to explore the effects of using the model on knowledge, 

attitude, and behavior regarding solid waste management and volume of solid waste. The samples consisted 

of 688 faculties, staff, and students at Phrapokklao Nursing College, Chanthaburi. The research instruments 

included the personal information questionnaire, the participation in solid waste management questionnaire 

with the reliability of .86, the knowledge regarding solid waste management test with the reliability of 

.78, the attitude regarding solid waste management questionnaire with the reliability of .90, the behavior 

regarding solid waste management questionnaire with the reliability of .95, the volume of solid waste 

record form, and the solid waste management interview guide. The implementation and data collection 

were conducted from October, 2019 to January, 2020. Data were analyzed using frequency, percentage, 

mean, standard deviation, Wilcoxon signed-rank test, and content analysis.

	 The research results revealed that the model of participation among faculties, staff, and students in 

solid waste management were composed of the participation in decision making for solid waste management,  

the participation in performing for solid waste management, the participation in benefit receiving from 

solid waste management, and the participation in evaluating for solid waste management. Additionally, 

after using the model, the samples had statistically significant higher mean scores of knowledge, attitude, 

and behavior regarding solid waste management than those of before using the model (Z = -10.979, p < .001; 

Z = -13.462, p < .001 and Z = -14.605, p < .001, respectively). Additionally, it was found that the volume 

of solid waste was decreased.

	 This research suggests that educational executives should apply this solid waste management model         

for developing the model of participation among staff in solid waste management in order to get the 

effective outcomes.

Keywords:  Solid waste management,  Participation
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ต่างๆ และโรงงานอุตสาหกรรม ได้เกดิขึน้จ�ำนวนมาก โดยมขียะ

มลูฝอยเพยีงบางส่วนเท่านัน้ทีถ่กูน�ำไปก�ำจดัอย่างถกูวธิ ีส่งผลให้

เกดิปัญหาขยะตกค้างจ�ำนวนมาก รวมถงึของเสยีอนัตรายและขยะ

ตดิเชือ้บางส่วนได้ถกูน�ำไปทิง้ตามทีร่กร้างและสถานทีก่�ำจดัขยะ

มลูฝอยชมุชน (กรมควบคมุมลพษิ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม, 2558ก)

	 ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นสาเหตุส�ำคัญที่ก่อให้เกิดปัญหา

สิ่งแวดล้อม จากรายงานสถานการณ์การเกิดขยะมูลฝอย ของ

กรมควบคุมมลพษิ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม 

ระบุว่า ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา โดยภาพรวมทั้งประเทศมีอัตรา

การเกิดขยะมูลฝอยเพิ่มขึ้นทุกปี กล่าวคือ ในปี พ.ศ. 2552 มี

ปริมาณขยะมูลฝอยทั่วประเทศประมาณ 24.11 ล้านตัน (กรม

ควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 

2558ก) ส่วนในช่วงปี พ.ศ. 2557-2561 มปีรมิาณขยะมลูฝอย

เพิ่มขึ้นเป็น 26.19 ล้านตัน 26.85 ล้านตัน 27.06 ล้านตัน 

27.37 ล้านตัน และ 27.93 ล้านตัน ตามล�ำดับ โดยจังหวัด

จนัทบรุเีป็นจงัหวดัล�ำดบัที ่35, 36, 36, 42 และ 22 ตามล�ำดบั

ทีม่ปัีญหาขยะมลูฝอยตกค้างสะสมในสถานทีก่�ำจดัขยะมูลฝอย

ที่ด�ำเนินการไม่ถูกต้อง โดยมีปริมาณขยะมูลฝอยตกค้าง

สะสมถึง 80,475 ตัน 77,150 ตัน 52,721 ตัน 12,580 ตัน 

และ 52,721 ตัน ตามล�ำดับ (กรมควบคุมมลพิษ กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2558ก, 2558ข, 2560, 

2561ก, 2561ข) เนือ่งจากมกีารขยายตวัของชมุชนเมอืง และ

การปรับเปลีย่นวถิชีวีติจากสงัคมเกษตรกรรมสูส่งัคมเมอืง อกีทัง้

การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนประชากร การส่งเสริมการท่องเที่ยว 

และการบรโิภคทีเ่พิม่มากขึน้ กย็ิง่ส่งผลให้ขยะมลูฝอยในหลาย

พื้นที่มีปริมาณเพิ่มมากขึ้น (กรมควบคุมมลพิษ กระทรวง

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม, 2561ข) ซึง่การร่วมมอืกัน

ของทุกภาคส่วนจะท�ำให้เกิดกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยที่

มีประสิทธิภาพ

	 การท�ำงานแบบมีส่วนร่วม ไม่ว่าจะเป็นระดับครอบครัว 

ระดับชุมชน ระดับโรงเรียน ระดับองค์กร หรือระดับประเทศ 

นบัว่ามีความส�ำคญัอย่างยิ่งในกระบวนทศัน์ปัจจบุนั เนือ่งจากจะ

ช่วยให้ผู้มส่ีวนร่วมเกดิความรู้สกึถงึความเป็นเจ้าของ (ownership) 

ท�ำให้ผูม้ส่ีวนร่วมหรอืผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีนัน้ยนิยอมปฏบิตัติาม 

(compliance) รวมถงึตกลงยอมรบั (commitment) อย่างสมคัรใจ 

เตม็ใจ และสบายใจ ทัง้นี ้คณะผูว้จิยัได้ตระหนกัถงึความส�ำคัญ

ของการมส่ีวนร่วมในการท�ำงาน จงึน�ำรปูแบบการวจิยัเชงิปฏบิตักิาร

แบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการศกึษาสถานการณ์ปัญหาการด�ำเนนิงาน 

และแนวทางการแก้ไขปัญหา รวมถงึการหาแนวทางการด�ำเนนิการ

อย่างมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง เพราะเมื่อบุคลากรได้เข้ามา

มส่ีวนร่วมในการท�ำงานด้วยแล้ว จะช่วยลดการต่อต้านเก่ียวกบั

แนวคิดและการด�ำเนินงาน รวมทั้งช่วยลดความขัดแย้งและ

ความเครยีดจากการท�ำงาน ท�ำให้บุคลากรได้ร่วมกนัพิจารณาแก้ไข

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ เพือ่มุง่ไปสูเ่ป้าหมายและยอมรบัการเปลีย่นแปลง 

เกดิความมุง่มัน่ในการสร้างความส�ำเรจ็ให้แก่องค์กร รูส้กึพงึพอใจ

ในผลงาน เกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง และเกิดความรู้สึก

เป็นเจ้าของและผูกพันกับองค์กร โดยบุคลากรทุกคนควรมี

ส่วนร่วมในการท�ำงาน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมในการรับผล

ประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Cohen & 

Uphoff, 1981) เพื่อให้เกิดเป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 

และท�ำให้เป็นการพัฒนาที่ต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป เพราะเม่ือ

บุคลากรมีความร่วมมือกันแล้วก็จะท�ำให้งานมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลอย่างแท้จริง (จรรยา ปานพรม, 2554; ปฐมา 

ไวยวุฒินันท์ และประจักร บัวผัน, 2554; ปภาวรินท์ นาจ�ำปา, 

2557; อภชิาต ิตัง้ปรชัญากลู, สวุารย์ี ศรีปูณะ, และสม นาสอ้าน, 

2559)

	 วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี มีปริมาณขยะ

มลูฝอยสะสมต่อเดอืนค่อนข้างมาก โดยในเดอืนตลุาคม 2562 

มีปริมาณขยะมูลฝอย 2,709 กิโลกรัม ซึ่งขยะมูลฝอยท่ีพบ

มากทีส่ดุ คอื เศษอาหารและขยะมลูฝอยทีย่่อยสลายได้ และพบว่า 

1 ใน 3 ของขยะมูลฝอยทั้งหมดเป็นขยะมูลฝอยรีไซเคิล เช่น 

ขวดพลาสติก ถุงหูหิ้ว ซึ่งปริมาณขยะมูลฝอยของวิทยาลัยมี

แนวโน้มเพิม่ขึน้เรือ่ยๆ และยังไม่มกีระบวนการคัดแยกขยะมูลฝอย

ทีช่ดัเจน ทัง้นี ้วทิยาลยัได้ตระหนกัถงึปัญหาและความส�ำคญัของ

การแก้ไขปัญหาดงักล่าว รวมทัง้เหน็ว่าการจะแก้ไขปัญหาให้ได้

ผลอย่างยั่งยืนในระยะยาวนั้น จะต้องสร้างการมีส่วนร่วมของ

บุคลากรและนักศึกษา ด้วยการปลูกจิตส�ำนึกที่ดีในเรื่องการทิ้ง

ขยะมลูฝอย การคดัแยกขยะมลูฝอย และการลดการใช้พลาสตกิ 

เพื่อลดปริมาณขยะมูลฝอยของวิทยาลัย ส่งผลให้สถานที่ใน

วทิยาลัยสะอาด มสีิง่แวดล้อมท่ีสวยงาม มบีรรยากาศทีเ่หมาะสม

กบัการเรยีนรู ้ดงันัน้ คณะผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะสร้างรปูแบบ

การจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

และนักศึกษา วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี เพื่อให้

อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา มกีารรับรู ้ยอมรบั และตระหนกั

ถงึปัญหา โดยใช้กระบวนการมส่ีวนร่วม เพ่ือให้ได้แนวทางการแก้ไข

ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยที่สอดคล้องและเหมาะสมกับ

บริบทของวิทยาลัย อันจะน�ำไปสู่กระบวนการแก้ไขปัญหาใน

การจัดการขยะมูลฝอยที่เป็นระบบ มีประสิทธิภาพ และเกิด
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ความยัง่ยนื ทีส่�ำคญั คอื การเริม่ต้นจากวิทยาลยั ซ่ึงเป็นชมุชน

เล็กๆ แล้วประสบผลส�ำเร็จในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ก็จะ

สามารถขยายผลไปยังชุมชนได้ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพือ่สร้างรูปแบบการจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วม

ของอาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา วิทยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า 

จันทบุรี

	 2. เพือ่ศกึษาผลของการใช้รปูแบบการจดัการขยะมลูฝอย

โดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา วทิยาลยั

พยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีต่อความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรม

การจัดการขยะมูลฝอย และปริมาณขยะมูลฝอยของวิทยาลัย

สมมติฐานการวิจัย

	 1. หลังการใช้รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมี

ส่วนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนักศกึษา วทิยาลยัพยาบาล

พระปกเกล้า จันทบุรี กลุ ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความรู ้ 

คะแนนเฉลี่ยทัศนคติ และคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอย สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบฯ

	 2. หลังการใช้รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมี

ส่วนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนักศกึษา วทิยาลยัพยาบาล

พระปกเกล้า จันทบุรี ปริมาณขยะมูลฝอยของวิทยาลัยต�่ำกว่า

ก่อนการใช้รูปแบบฯ

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยน�ำแนวคิดการมีส่วนร่วมของ 

Cohen and Uphoff (1981) แนวคิดการวจิยัเชิงปฏบัิตกิารแบบ

มส่ีวนร่วม และแนวคิด/หลกัการในการจดัการขยะมลูฝอยมาใช้

ในการสร้างรปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของ

อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า 

จันทบุรี ซึ่งการมีส่วนร่วมประกอบด้วย การมีส่วนร่วมใน

การตดัสนิใจ การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตักิาร การมส่ีวนร่วมใน

การรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ส่วน

การวิจยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วมประกอบด้วยกระบวนการ 

4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การเตรียมความพร้อม 2) การด�ำเนินการ

สร้างรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วมของ

อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา 3) การส่งเสรมิและกระตุน้ให้

ปฏบิตัติามรปูแบบฯ และ 4) การประเมนิประสทิธิผลของรปูแบบฯ 

โดยประเมินในเรื่องความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอย และปริมาณขยะมูลฝอยของวิทยาลัย สรุปเป็น

กรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังแผนภาพที่ 1
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แผนภาพที ่1  กรอบแนวคดิในการวจิยั
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(participatory action research [PAR])

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรแบ่งออกเป็น 

3 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 เป็นอาจารย์ และกลุ่มท่ี 2 เป็นเจ้าหน้าที่ 

วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี ปีการศึกษา 2562 

จ�ำนวน 58 คน และ 60 คน ตามล�ำดบั โดยมเีกณฑ์การคัดเลือก

กลุม่ตัวอย่าง คอื ปฏบิตังิานในช่วงเดอืนตุลาคม 2562 ถึงเดอืน

มกราคม 2563 และยนิยอมเข้าร่วมการวจิยั ส่วนเกณฑ์การยตุิ

การเข้าร่วมการวจิยั คือ ขอถอนตัวจากการวจิยั ได้กลุม่ตวัอย่าง

จ�ำนวน 33 คน และ 40 คน ตามล�ำดับ ส่วนกลุ่มท่ี 3 เป็น

นกัศกึษาหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ชัน้ปีที ่1-4 วทิยาลยั

พยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี ปีการศึกษา 2562 จ�ำนวน 595 

คน โดยมเีกณฑ์การคดัเลอืกกลุม่ตวัอย่าง คอื ก�ำลงัศกึษาอยูใ่น

ช่วงเดือนตุลาคม 2562 ถึงเดือนมกราคม 2563 และยินยอม

เข้าร่วมการวิจัย ส่วนเกณฑ์การยุติการเข้าร่วมการวิจัย คือ ขอ

ถอนตัวจากการวิจัย ได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 595 คน รวม

จ�ำนวน 688 คน (การสอบถามเชงิปรมิาณ) ส�ำหรบัการสอบถาม

เชงิคุณภาพ มเีกณฑ์การคดัเลอืกผูใ้ห้ข้อมลู คอื ยนิยอมเข้าร่วม

การวิจัย ส่วนเกณฑ์การยุติการเข้าร่วมการวิจัย คือ ขอถอนตัว

จากการวจิยั เลอืกผู้ให้ข้อมลูแบบโควตา ประกอบด้วย ผูใ้ห้ข้อมูล

ที่เป็นอาจารย์ จ�ำนวน 5 คน เจ้าหน้าที่ จ�ำนวน 5 คน และ

นักศึกษา จ�ำนวน 20 คน (ชั้นปีละ 5 คน) รวมจ�ำนวน 30 คน

	 เครือ่งมือการวจิยั เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี ้แบ่งออก

เป็น 2 ส่วน ดังนี้

		  ส่วนที่ 1 เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ คณะผู้วิจัย

สร้างขึ้น มี 6 ชุด ดังนี้

			   ชดุที ่1 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป ประกอบด้วย

ข้อค�ำถามเกีย่วกบัเพศ อายุ สถานะ/ต�ำแหน่ง รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

และระยะเวลาการอยู่ในวิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี 

จ�ำนวนทั้งสิ้น 5 ข้อ มีลักษณะค�ำตอบเป็นแบบเลือกตอบและ

แบบเติมค�ำ

			   ชดุที ่2 แบบสอบถามการมส่ีวนร่วมในการจดัการ

ขยะมูลฝอย แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมใน

การตัดสินใจ จ�ำนวน 6 ข้อ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ

การ จ�ำนวน 6 ข้อ ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

จ�ำนวน 6 ข้อ และด้านการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล จ�ำนวน 

5 ข้อ รวมจ�ำนวนทัง้สิน้ 23 ข้อ มลีกัษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ จากคะแนน 1-5 ได้แก่ น้อยที่สุด น้อย 

ปานกลาง มาก และมากที่สุด ส่วนเกณฑ์การแปลผลคะแนน 

แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ มส่ีวนร่วมในระดบัน้อยทีส่ดุ (1-1.50 

คะแนน) ในระดบัน้อย (1.51-2.50 คะแนน) ในระดบัปานกลาง 

(2.51-3.50 คะแนน) ในระดับมาก (3.51-4.50 คะแนน) และ

ในระดับมากที่สุด (4.51-5 คะแนน)

			   ชุดที่ 3 แบบทดสอบความรู้ในการจัดการขยะ

มลูฝอย จ�ำนวนทัง้สิน้ 15 ข้อ ประกอบด้วยข้อค�ำถามทางบวก 

จ�ำนวน 12 ข้อ และข้อค�ำถามทางลบ จ�ำนวน 3 ข้อ มีลักษณะ

ค�ำตอบเป็นแบบให้เลือกตอบว่าใช่หรือไม่ใช่ เกณฑ์การให้

คะแนน คือ หากตอบถูก ให้ 1 คะแนน และหากตอบผิด ให้ 

0 คะแนน คะแนนรวมอยูใ่นช่วง 0-15 คะแนน ส�ำหรบัการแปล

ผลคะแนน คะแนนรวมน้อย หมายถึง มีความรู้ต�่ำ และคะแนน

รวมมาก หมายถึง มีความรู้สูง

			   ชุดที ่4 แบบสอบถามทศันคตต่ิอการจดัการขยะ

มลูฝอย จ�ำนวนทัง้สิน้ 20 ข้อ ประกอบด้วยข้อค�ำถามทางบวก 

จ�ำนวน 15 ข้อ และข้อค�ำถามทางลบ จ�ำนวน 5 ข้อ มีลักษณะ

ค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จากคะแนน 1-5 

ของข้อค�ำถามทางบวก ได้แก่ ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ไม่เห็นด้วย 

ไม่แน่ใจ เห็นด้วย และเห็นด้วยอย่างยิ่ง ส่วนข้อค�ำถามทางลบ

ให้คะแนนในลักษณะตรงกันข้าม ส�ำหรับเกณฑ์การแปลผล

คะแนน แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ มเีจตคตใินระดบัไม่ดอีย่างยิง่ 

(1-1.50 คะแนน) ในระดับไม่ดี (1.51-2.50 คะแนน) ใน

ระดับปานกลาง (2.51-3.50 คะแนน) ในระดับดี (3.51-4.50 

คะแนน) และในระดับดีอย่างยิ่ง (4.51-5 คะแนน)

			   ชุดที่ 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการขยะ

มลูฝอย จ�ำนวนทัง้สิน้ 15 ข้อ ประกอบด้วยข้อค�ำถามทางบวก 

จ�ำนวน 14 ข้อ และข้อค�ำถามทางลบ จ�ำนวน 1 ข้อ มีลักษณะ

ค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จากคะแนน 1-5 

ของข้อค�ำถามทางบวก ได้แก่ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก 

และมากท่ีสุด ส่วนข้อค�ำถามทางลบให้คะแนนในลักษณะ

ตรงกนัข้าม ส�ำหรบัเกณฑ์การแปลผลคะแนน แบ่งออกเป็น 5 ระดบั 

ได้แก่ มพีฤตกิรรมในระดบัน้อยทีสุ่ด (1-1.50 คะแนน) ในระดับ

น้อย (1.51-2.50 คะแนน) ในระดับปานกลาง (2.51-3.50 

คะแนน) ในระดับมาก (3.51-4.50 คะแนน) และในระดับ

มากที่สุด (4.51-5 คะแนน)

			   ชุดที่ 6 แบบบันทึกปริมาณขยะมูลฝอยของ

วิทยาลัย ประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกับวันที่ และปริมาณขยะ

มูลฝอย (หน่วยเป็น กก.)

		  ส่วนที ่2 เครือ่งมอืการวจิยัเชิงคุณภาพ คือ แบบสมัภาษณ์

การจัดการขยะมูลฝอย คณะผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นแบบสัมภาษณ์

ชนิดมีโครงสร้าง ประกอบด้วยข้อค�ำถามเกี่ยวกับประเภทของ
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ขยะมูลฝอย ปัจจยัทีม่ผีลต่อการเกดิขยะมลูฝอย วิธกีารคัดแยก

ขยะมูลฝอย วิธีการก�ำจัด/จัดการขยะมูลฝอยแต่ละประเภท 

ผู้รับผิดชอบการจัดการขยะมูลฝอย แหล่งความรู้ในการก�ำจัด

ขยะมูลฝอย การมีส่วนร่วมในการคิดแก้ไขปัญหาขยะมลูฝอย 

วธีิการ/แนวทางในการจัดการขยะมลูฝอยทีม่ปีระสทิธภิาพ ปัญหา

การจัดการขยะมูลฝอย และแนวทางปฏิบัติในการแก้ไขปัญหา

หรอืมาตรการเกีย่วกบัการจดัการขยะมลูฝอย จ�ำนวนทัง้สิน้ 10 

ข้อ มีลกัษณะค�ำถามเป็นแบบปลายเปิด

		  ส�ำหรบัการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืนัน้ คณะผูว้จิยั

น�ำแบบสอบถามการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

แบบทดสอบความรู้ในการจัดการขยะมลูฝอย แบบสอบถามทศันคติ

ต่อการจดัการขยะมลูฝอย และแบบสอบถามพฤตกิรรมการจดัการ

ขยะมลูฝอย ไปให้ผูท้รงคณุวฒุ ิจ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบความตรง

ตามเนือ้หา ซึง่ผูท้รงคณุวฒุปิระกอบด้วยแพทย์ อาจารย์พยาบาล 

และนายกองค์การบรหิารส่วนต�ำบล ได้ค่าดชันคีวามสอดคล้อง 

(IOC) เท่ากับ .95 ด�ำเนินการแก้ไขตามค�ำแนะน�ำ จากนั้นน�ำ

ไปทดลองใช้กับบัณฑิตพยาบาลท่ีเพ่ิงส�ำเร็จการศึกษา (เป็น

นักศึกษาพยาบาล ช้ันปีที่ 4 วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า 

จนัทบุร ีณ ปีการศกึษา 2561) จ�ำนวน 30 คน หาค่าความเชือ่ม่ัน

ของแบบทดสอบความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย ด้วยวิธีการ

ของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน สูตรที่ 20 (KR-20) ได้ค่าเท่ากับ .78 

ส่วนแบบสอบถามการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

แบบสอบถามทศันคตต่ิอการจดัการขยะมลูฝอย และแบบสอบถาม

พฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอย หาค่าความเชือ่มัน่ด้วยวธิกีาร

ของครอนบาช ได้ค่าเท่ากับ .86, .90 และ .95 ตามล�ำดบั ส่วน

แบบสมัภาษณ์การจดัการขยะมลูฝอย ผ่านการตรวจสอบความตรง

ตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 คน ด�ำเนินการแก้ไข

ตามค�ำแนะน�ำ ได้ค่าดัชนีความตรงตามเน้ือหา (CVI) เท่ากับ 

.92

	 การพทิกัษ์สิทธกิลุม่ตวัอย่าง มดีงันี ้1) หลงัจากโครงร่าง

วิจัยได้รับการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการพิจารณา

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จังหวัดจันทบุรี/เขตสุขภาพที่ 6 

(เอกสารรับรอง เลขที่ CTIREC 028 วันที่ 13 พฤษภาคม 

2562) คณะผูว้จิยัจงึเริม่ด�ำเนนิการวจิยัและเกบ็รวบรวมข้อมลู 

และ 2) คณะผูว้จิยัชีแ้จงวตัถปุระสงค์การวจิยั ประโยชน์ทีค่าดว่า

จะได้รับ ขั้นตอนการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล และสิทธิใน

การถอนตัวจากการวจิยั รวมทัง้แจ้งว่าข้อมลูจะได้รบัการเกบ็รกัษา

เป็นความลบัและน�ำมาใช้ในการวจิยัคร้ังนีเ้ท่านัน้ โดยจะน�ำเสนอ

ข้อมูลในภาพรวม

	 การด�ำเนนิการวจิยัและเกบ็รวบรวมข้อมลู ด�ำเนินการ

ตามกระบวนการ 4 ขั้นตอน ดังนี้

		  ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพร้อม ด�ำเนินการดังนี้

			   1.1 คณะผู ้วิจัยพบอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ

นักศึกษา และด�ำเนินการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง (ข้อ 2) จาก

นั้นให้ตอบแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป แบบทดสอบความรู้ใน

การจัดการขยะมูลฝอย แบบสอบถามทัศนคติต่อการจัดการ

ขยะมูลฝอย และแบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอย โดยให้เวลา 25-30 นาที และวัดปริมาณขยะมูลฝอย

ของวิทยาลัย ก่อนการใช้รูปแบบ (pre-test) และบันทึกข้อมูล

ในแบบบันทึก

			   1.2 คณะผูว้จิยัด�ำเนนิการระดมสมองผูเ้กีย่วข้อง 

ได้แก่ อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา โดยวเิคราะห์สถานการณ์

การจัดการขยะมูลฝอยที่ผ่านมาของวิทยาลัย ในประเด็นวิธี

ด�ำเนินการ ผลการด�ำเนินการ และปัญหา อุปสรรคท่ีพบ เพื่อ

เป็นข้อมูลพื้นฐานส�ำหรับการสร้างรูปแบบการจัดการขยะ

มูลฝอย

			   1.3 คณะผู้วิจัยสร้างการมีส่วนร่วมจากอาจารย์ 

เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา โดยการร่วมประชุมเพือ่วเิคราะห์ศกัยภาพ

ตนเองในการจัดการขยะมูลฝอย และวิเคราะห์ความต้องการ/

ความคาดหวงัในการจดัการขยะมลูฝอยในอนาคต ร่วมวเิคราะห์

วธิกีารเพือ่ให้บรรลสุิง่ทีต้่องการเหน็ ร่วมก�ำหนดบทบาท/หน้าที่ 

และให้ร่วมกันร่างระเบียบ ข้อบังคับ และกติกาในการจัดการ

ขยะมูลฝอยของวิทยาลัย

			   1.4 คณะผู้วิจัยจัดให้มีการอบรมให้ความรู้ใน

การจดัการขยะมลูฝอยโดยวทิยากร จากนัน้อบรมให้ความรู้แก่

แกนน�ำ (สโมสรนกัศึกษา) ตามแนวทางการจดัการขยะมูลฝอย 

3R โดยแบ่งขยะมลูฝอยออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ ขยะมลูฝอย

ทั่วไป ขยะมูลฝอยอันตรายหรือเป็นพิษ ขยะมูลฝอยอินทรีย์ 

และขยะมูลฝอยรีไซเคิล

		  ขั้นตอนที่ 2 การด�ำเนินการสร้างรูปแบบการจัดการ

ขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ

นักศึกษา วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี ด�ำเนินการ

ดังนี้

			   2.1 คณะผูว้จิยัให้อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา 

ร่วมร่างและสร้างรปูแบบการจดัการขยะมลูฝอย โดยครอบคลุม

ถึงการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการที่มีคุณภาพ และ

แนวทางการประเมินประสิทธิผลจากการด�ำเนินงาน ได้แก่ 

แนวทาง/วิธีการในการจัดการขยะมูลฝอย โดยการมีส่วนร่วม
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ตามสภาพปัญหาและความต้องการ นโยบาย/มาตรการใน

การจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วม เช่น ร่วมก�ำหนดวัน

รณรงค์ก�ำจดัขยะมูลฝอย ในวนัพธุของทกุสปัดาห์ (Zero Bag) 

ส่วนวนัอืน่ๆ ให้ใช้การรวมถงุ หรอืใช้พลาสตกิให้น้อยท่ีสดุ ร่วม

ก�ำหนดแนวทางการจดัการขยะมลูฝอยทีเ่ป็นรูปธรรม โดยเริม่ท่ี

ห้องนอน/ห้องท�ำงานของตัวเองก่อน

			   2.2 คณะผู้วจิยัจดัให้มกีารน�ำรปูแบบการจดัการ

ขยะมูลฝอยไปใช้ในวิทยาลัย

		  ขัน้ตอนท่ี 3 การส่งเสรมิและกระตุ้นให้อาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

และนักศกึษา ปฏบัิติตามรปูแบบการจดัการขยะมลูฝอย ด�ำเนนิการ

ดังนี้

			   3.1 คณะผู้วิจัยประชาสัมพันธ์เร่ืองการจัดการ

ขยะมูลฝอย และสถานการณ์ปัจจุบันของขยะมูลฝอย เพ่ือ

ปลูกจิตส�ำนึกแก่ทุกคนในวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง

			   3.2 คณะผูว้จิยักระตุน้ให้อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และ

นกัศกึษา มกีารปฏบิตัติามรปูแบบ เช่น งดการใช้ถงุพลาสตกิใน

วันพุธของทุกสัปดาห์ (Zero Bag) ส่วนวันอื่นๆ ใช้การรวมถุง 

หรือใช้พลาสติกให้น้อยที่สุด

			   3.3 คณะผู้วิจัยขอความร่วมมือจากอาจารย์

นเิทศภาคปฏบิตัทิกุรายวชิา ในการกระตุน้เตอืนนกัศกึษาทีฝึ่ก

ภาคปฏิบัติในแหล่งฝึก งดการน�ำถุงพลาสติกต่างๆ จากร้าน

สะดวกซ้ือเข้ามาในวทิยาลยั โดยให้ใช้ถงุผ้าในการใส่สิง่ของแทน

			   3.4 คณะผูว้จิยัส่งเสรมิให้อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และ

นกัศกึษา จดัอาหารว่าง เครือ่งดืม่ และอาหารกลางวนั โดยหลกีเล่ียง

การใช้ภาชนะ/บรรจุภัณฑ์พลาสติกที่เกินความจ�ำเป็น

			   3.5 คณะผูว้จิยัจัดตัง้ CoP แนวทางการจดัการขยะ 

และเชิญชวนอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา ให้เข้าร่วม เพ่ือ

ส่งเสรมิและกระตุน้ให้ปฏบิตัติามรปูแบบการจดัการขยะมลูฝอย

อย่างต่อเนื่อง

			   3.6 คณะผู้วิจัยจัดตั้งชมรมรักษ์สิ่งแวดล้อมและ

การจัดการขยะ และเชิญชวนอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา 

ให้เข้าร่วมกิจกรรมของชมรม เพื่อส่งเสริมและกระตุ้นให้ปฏิบัติ

ตามรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยอย่างต่อเนื่อง

			   3.7 คณะผูว้จิยัจดัตัง้ธนาคารขยะ และสนบัสนนุ

ให้อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษามีการคัดแยกขยะมูลฝอย

และน�ำมาขายให้แก่ธนาคาร โดยรับซ้ือขยะมูลฝอยรีไซเคิล

สัปดาห์ละ 1 ครั้ง

			   3.8 คณะผู้วิจัยให้ตัวแทนอาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

และนักศึกษา ตอบแบบสัมภาษณ์การจัดการขยะมูลฝอย เพื่อ

น�ำข้อมูลมาประกอบการพิจารณาปรับเปลี่ยนวิธีด�ำเนินการให้

เหมาะสมกับสภาพการณ์ เพื่อให้การด�ำเนินการบรรลุเป้าหมาย

		  ขั้นตอนที่ 4 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ

การจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

และนกัศกึษา วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีด�ำเนินการ

ดังนี้

			   4.1 คณะผู ้ วิจัยให้อาจารย์ เจ ้าหน้าที่ และ

นักศึกษา ร่วมท�ำการสะท้อนคิด (reflection) และสรุปปัญหา 

อปุสรรคทีเ่กิดขึ้นระหว่างการใช้รปูแบบการจัดการขยะมูลฝอย

			   4.2 คณะผูว้จิยัให้อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา 

ตอบแบบสอบถามการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

แบบทดสอบความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย แบบสอบถาม

ทศันคติต่อการจดัการขยะมลูฝอย และแบบสอบถามพฤตกิรรม

การจดัการขยะมลูฝอย โดยให้เวลา 30-35 นาท ีและวดัปรมิาณ

ขยะมูลฝอยของวิทยาลัย หลังการใช้รูปแบบ (post-test) และ

บันทึกข้อมูลในแบบบันทึก

		  ทั้งนี้ ด�ำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วง

เดือนตุลาคม 2562 ถึงเดือนมกราคม 2563

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์ด้วยสถิติ

ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้อมูล

การมส่ีวนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอย วเิคราะห์ด้วยสถติค่ิาเฉลีย่

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเปรยีบเทยีบความรูใ้นการจดัการ

ขยะมลูฝอย ทัศนคตต่ิอการจดัการขยะมลูฝอย และพฤตกิรรม

การจัดการขยะมูลฝอย ระหว่างก่อนกับหลังการใช้รูปแบบ

การจดัการขยะมลูฝอย วเิคราะห์ด้วยสถติ ิWilcoxon signed-

rank test เนื่องจากข้อมูลมีการกระจายแบบไม่เป็นโค้งปกติ 

ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา 

(content analysis)

ผลการวิจัย

	 1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 92.70 อายุต�่ำสุด คือ 17 ปี และอายุ

สงูสดุ คอื 60 ปี โดยมอีายเุฉลีย่ 22.65 ปี (SD = 7.77) ส่วนใหญ่

มสีถานะ/ต�ำแหน่งเป็นนกัศกึษา คิดเป็นร้อยละ 88.88 มีรายได้

เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ในช่วง 2,001-5,000 บาท มากที่สุด คิดเป็น

ร้อยละ 59.40 และระยะเวลาการอยู ่ในวิทยาลัยพยาบาล

พระปกเกล้า จันทบุรี ต�่ำสุด คือ 1 ปี และสูงสุด คือ 37 ปี โดย

มีระยะเวลาเฉลี่ย 3.49 ปี (SD = 4.46)

	 2. รปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของ

อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า 

จนัทบรุ ีเป็นรปูแบบทีเ่กดิจากความร่วมมอืของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี 
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และนักศึกษา โดยคณะผู้วิจัยท�ำหน้าที่สนับสนุนเกี่ยวกับการมี

ส่วนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอย ซึง่รปูแบบดงักล่าวประกอบด้วย

กิจกรรมใน 4 ประเดน็หลกั ได้แก่ 1) การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ

เกีย่วกบัการจดัการขยะมลูฝอย 2) การมส่ีวนร่วมในการปฏบิติั

การจดัการขยะมลูฝอย 3) การมส่ีวนร่วมในการรบัผลประโยชน์

จากการจดัการขยะมลูฝอย และ 4) การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล

การจัดการขยะมูลฝอย โดยรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดย

การมีส่วนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา วิทยาลัย

พยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ แสดงใน

แผนภาพที่ 2

แผนภาพท่ี 2  รปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
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	 3. การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของกลุม่ตวัอย่าง 

หลังการใช้รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วม

ของอาจารย์ เจ ้าหน้าที่ และนักศึกษา วิทยาลัยพยาบาล

พระปกเกล้า จันทบุรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยการมี

ส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยโดยรวมในระดับมาก (M = 

4.17, SD = .79) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

มีคะแนนเฉลี่ยด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ สูงสุด 

(M = 4.45, SD = .64) รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมใน

การปฏิบัติการ (M = 4.14, SD = .83) และที่ต�่ำสุด คือ ด้าน

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (M = 4, SD = .97)

	 4. การเปรียบเทียบความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย และพฤติกรรมการจัดการ

ขยะมลูฝอย ของกลุม่ตัวอย่าง ระหว่างก่อนกบัหลงัการใช้รปูแบบ

การจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

และนกัศกึษา วทิยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีพบว่า หลงั

การใช้รปูแบบฯ กลุ่มตวัอย่างมคีะแนนเฉลีย่ความรูใ้นการจดัการ

ขยะมูลฝอย คะแนนเฉลี่ยทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย

และคะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมการจัดการขยะมลูฝอย สงูกว่าก่อน

การใช้รปูแบบฯ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(Z = -10.979, p < .001;

Z = -13.462, p < .001 และ Z = -14.605, p < .001 

ตามล�ำดับ) ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย คะแนนเฉลี่ยทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย และ

			   คะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอย ของกลุม่ตวัอย่าง ระหว่างก่อนกบัหลงัการใช้รปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยฯ 

			   (n = 668)

ตัวแปร Z              p	
ก่อนการใช้รูปแบบ           หลังการใช้รูปแบบ

M            SD               M            SD

ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย

ทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

13.29

  4.17

  3.87

1.13

  .40

  .48

13.96

  4.53

  4.36

1.22

  .48

  .62

-10.979

-13.462

-14.605

< .001

< .001

< .001

	 5. ปรมิาณขยะมลูฝอยของวทิยาลยั ก่อนและหลงัการใช้

รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ 

เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จันทบรุี 

พบว่า ก่อนการใช้รูปแบบฯ มีปริมาณขยะมูลฝอย 2,709 

กิโลกรัม (ตุลาคม 2562) และหลังการใช้รูปแบบฯ มีปริมาณ

ขยะมูลฝอยลดลงเหลือ 1,198 กิโลกรัม (มกราคม 2563)

	 6. ข้อมูลเชิงคุณภาพ มีดังนี้

		  6.1 ปัจจยัทีม่ผีลต่อการเกดิขยะมลูฝอย พบว่า เกดิจาก

การรับประทานอาหาร เครื่องมือ/อุปกรณ์ในการเรียนการสอน 

เรือ่งการก่อสร้างต่อเตมิอาคารสถานที ่และเร่ืองอปุกรณ์ในการใช้

ชีวิตประจ�ำวันของแต่ละบุคคล

		  6.2 วิธีการคัดแยกขยะมูลฝอย พบว่า ในวิทยาลัยมี

การคดัแยกขยะมูลฝอย เพราะเป็นสถาบนัการศกึษาตวัอย่างใน

เรื่องความสะอาด ความเรียบร้อย และความปลอดภัย เป็นต้น

แบบให้แก่บุคคลหรือสถาบันอ่ืนๆ และเป็นสถาบันภาครัฐที่มี

นโยบายแห่งชาติทีต้่องพงึปฏบิตัติาม ทัง้นีไ้ด้มกีารคดัแยกขยะ

มูลฝอยออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ ขยะมูลฝอยอินทรีย์ ขยะ

มูลฝอยทั่วไป ขยะมูลฝอยรีไซเคิล และขยะมูลฝอยอันตราย

		  6.3 วิธีการก�ำจัด/จัดการขยะมูลฝอยแต่ละประเภท 

พบว่า มกีารคดัแยกขยะมลูฝอยก่อนท่ีจะทิง้ เช่น ขวดพลาสตกิ 

ขวดแก้ว กระดาษทัง้หลาย กล่องกระดาษต่างๆ ซึง่สามารถน�ำ

ไปจ�ำหน่ายหรอืน�ำไปใช้ประโยชน์อืน่ๆ ได้ เศษอาหารใส่ถงัหมกั

เพื่อท�ำเป็นปุ๋ย คัดแยกขยะที่เป็นพิษหรือขยะที่บรรจุสารเคมีไว้

ต่างหาก เพือ่พร้อมจัดส่งไปท�ำลายอย่างถกูต้อง ณ ทีท่ีก่�ำหนด

เท่านั้น

		  6.4 ผูร้บัผดิชอบการจัดการขยะมลูฝอย พบว่า ทกุคน

เป็นผู้รับผิดชอบร่วมกัน

		  6.5 แหล่งความรู ้ในการก�ำจัดขยะมูลฝอย พบว่า 

มีการประชาสัมพันธ์ผ่านหน้า website ผ่าน line กลุ่ม

		  6.6 การมส่ีวนร่วมในการคิดแก้ไขปัญหาขยะมลูฝอย 

พบว่า ทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท�ำในการแก้ไขปัญหาขยะ

มลูฝอย โดยการแยกและทิง้ขยะมลูฝอยในทีท่ี่ก�ำหนดไว้เท่านัน้ 
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ลดการใช้พลาสติก ท�ำตนให้เป็นแบบอย่างในการลดการใช้พลาสตกิ

หรือลดสิ่งที่ก่อให้เกิดความไม่สะอาด ความไม่เรียบร้อย เพื่อ

ให้เกิดความเรียบร้อย สวยงาม เป็นระเบียบ และปลอดภัยแก่

วิทยาลัย

		  6.7 วิธีการ/แนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยที่มี

ประสทิธภิาพ พบว่า ควรส่งเสริมความรู้ ทศันคต ิและพฤตกิรรมใน

การจดัการขยะมลูฝอย โดยการมส่ีวนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

และนักศึกษา เพื่อให้เกิดความยั่งยืนและต่อเนื่องต่อไป

		  6.8 ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า ขยะเปียก

ทีเ่ป็นเศษอาหาร ไม่สามารถทีจ่ะขดุหลมุเพือ่น�ำถงัไปใส่และน�ำ

เศษอาหารไปใส่ได้ เพราะสถานทีท่ีจ่ะท�ำไม่เหมาะสม ขยะทีเ่ป็น

พษิหรอืขยะอนัตรายทีร่วบรวมไว้ ไม่สามารถน�ำไปท�ำลายอย่าง

ถูกต้องได้ด้วยตนเอง

		  6.9 แนวทางปฏบิตัใินการแก้ไขปัญหา หรอืมาตรการ

เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า วิทยาลัยควรมีแนวทาง

ปฏิบัติ/แก้ไขปัญหา หรือมีมาตรการเกี่ยวกับการจัดการขยะ

มูลฝอย โดยควรมีการประชุมพูดคุยหรือมีข้อตกลงร่วมกัน 

ควรมกีารจดัต้ังคณะท�ำงาน แบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบให้เป็น

รูปธรรมในการท�ำงานร่วมกัน และควรท�ำอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้

ทกุคนเห็นถงึความส�ำคญั และถอืเป็นหน้าทีท่ีท่กุคนจะต้องร่วมกนั

ปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบ

การอภิปรายผลการวิจัย

	 การวิจัยครั้งน้ี คณะผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตาม

สมมติฐานการวิจัย ดังนี้

	 ผลการวิจัยพบว่า หลังการใช้รูปแบบการจัดการขยะ

มลูฝอยโดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา 

วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี กลุ่มตัวอย่างมีคะแนน

เฉลีย่ความรู ้คะแนนเฉลีย่ทศันคต ิและคะแนนเฉลีย่พฤตกิรรม

การจัดการขยะมูลฝอย สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบฯ อย่างมี

นัยส�ำคญัทางสถติ ิและปรมิาณขยะมลูฝอยของวทิยาลยัต�ำ่กว่า

ก่อนการใช้รูปแบบฯ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้

เนื่องจากรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในการวิจัยครั้งนี้มี

ความเหมาะสมกับหน่วยงาน ดังแนวคิดการมีส่วนร่วมของ 

Cohen and Uphoff (1981) ทีก่ล่าวว่า การมส่ีวนร่วม หมายถงึ 

การที่สมาชิกของชุมชนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องใน 4 มิติ ได้แก่ 

1) การมีส่วนร่วมการตัดสินใจว่าควรท�ำอะไรและท�ำอย่างไร 2) 

การมีส่วนร่วมเสียสละในการพัฒนา รวมทั้งลงมือปฏิบัติตามที่

ได้ตัดสนิใจ 3) การมส่ีวนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ทีเ่กดิขึน้

จากการด�ำเนินงาน และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

จากแนวคิดดังกล่าว การมีส่วนร่วมจึงเป็นการเปิดโอกาสให้

อาจารย์ เจ้าหน้าที ่และนกัศกึษา เข้ามามส่ีวนร่วมในการด�ำเนินการ 

ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรอืทางอ้อม โดยการร่วมคดิ ร่วมตดัสนิใจ 

เพื่อก�ำหนดเป้าหมายของหน่วยงานและการจัดสรรทรัพยากร 

เพือ่ให้บรรลเุป้าหมาย และปฏบิติัตามแผนการต่างๆ ด้วยความเต็มใจ 

(สมบัต ินามบุรี, 2562) นอกจากนี ้ในการวจิยัครัง้นียั้งมกีารใช้

วธิกีารจดัการขยะมลูฝอยทีม่คีวามหลากหลาย เพือ่ให้ผูม้ส่ีวนร่วม

เกิดความตระหนักและสนใจ รวมทั้งรูปแบบการจัดการขยะ

มูลฝอยมีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ

ของหน่วยงาน ซึ่งสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน

ได้จริง โดยมีขั้นตอนตามกระบวนการ 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้น

การเตรียมความพร้อม มีกิจกรรมส�ำคัญ คือ การระดมสมอง

ผูเ้กีย่วข้องเพื่อวิเคราะห์สถานการณ์การจัดการขยะมลูฝอยท่ี

ผ่านมาของวทิยาลยั เพือ่เป็นข้อมลูพืน้ฐานส�ำหรบัการสร้างรปูแบบ

การจัดการขยะมลูฝอย รวมทัง้มกีารอบรมให้ความรูใ้นการจดัการ

ขยะมูลฝอย ขั้นการด�ำเนินการสร้างรูปแบบการจัดการขยะ

มลูฝอยโดยการมีส่วนร่วม มีกิจกรรมส�ำคัญ คือ การร่วมสร้าง

รปูแบบการจดัการขยะมลูฝอย และการน�ำรปูแบบการจดัการขยะ

มูลฝอยไปใช้ ขั้นการส่งเสริมและกระตุ้นให้ปฏิบัติตามรูปแบบ

การจัดการขยะมูลฝอย มีกิจกรรมต่างๆ เช่น การงดการใช้ถุง

พลาสติกในวันพุธของทุกสัปดาห์ (Zero Bag) ส่วนวันอื่นๆ 

ใช้การรวมถุง หรือใช้พลาสติกให้น้อยที่สุด การกระตุ้นเตือน

นักศึกษาที่ฝึกภาคปฏิบัติให้งดการน�ำถุงพลาสติกจากร้าน

สะดวกซ้ือเข้ามาในวิทยาลัย การจัดอาหารว่าง เครื่องดื่ม และ

อาหารกลางวัน ท่ีหลีกเลี่ยงการใช้ภาชนะ/บรรจุภัณฑ์พลาสติก

ที่เกินความจ�ำเป็น การจัดต้ังธนาคารขยะ และขั้นการประเมิน

ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย โดยประเมิน

จากการมส่ีวนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอย ความรูใ้นการจดัการ

ขยะมลูฝอย ทัศนคตต่ิอการจดัการขยะมลูฝอย และพฤตกิรรม

การจัดการขยะมูลฝอย ตามแนวทางการจดัการขยะมลูฝอย 3R 

ซึ่งประกอบด้วย การลดปริมาณขยะมูลฝอยจากแหล่งก�ำเนิด 

(reduce) การน�ำวสัดมุาใช้ซ�ำ้หลายๆ ครัง้ (reuse) และการน�ำ

ไปแปรสภาพแล้วหมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่ (recycle) รวมท้ัง

การวัดปริมาณขยะมูลฝอยของวิทยาลัย โดยกลุ่มตัวอย่างมี

พฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอยดข้ึีน และปรมิาณขยะมลูฝอยของ

วทิยาลยัลดลง ท้ังนีส่้วนหนึง่เน่ืองจากเมือ่กลุม่ตัวอย่างมคีวามรู้

ในการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกต้อง จะน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลง

ทศันคตต่ิอการจดัการขยะมลูฝอย และส่งผลให้เกดิการปรบัเปลีย่น

พฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอยทีถ่กูต้องในทีส่ดุ ซึง่ผลการวจิยั

ครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของอภิชาติ ต้ังปรัชญากูล และ
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คณะ (2559) ที่ศึกษาผลของการใช้รูปแบบการจัดการขยะ

มูลฝอยอย่างครบวงจรแบบมีส่วนร่วมของชุมชน ในเขต

เทศบาลต�ำบลแห่งหน่ึง พบว่า หลังการใช้รูปแบบ 3 เดือน 

ตวัแทนครัวเรอืนมีความรู ้เจตคต ิการปฏบิตั ิและการมส่ีวนร่วม

ในการจดัการขยะมูลฝอยของชมุชนโดยรวม สงูกว่าก่อนการใช้

รูปแบบอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 ส�ำหรบัการมส่ีวนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอยนัน้ พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ

มลูฝอยโดยรวมและรายด้านในระดบัมาก ทัง้นีเ้นือ่งจากกจิกรรม

ต่างๆ ในการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วมนี ้ส่งเสรมิให้ทกุคน

ได้เข้ามามีส่วนร่วมในทกุกจิกรรม ทัง้นี ้การจดัการขยะมลูฝอย

ที่ยั่งยืนนั้น ทุกคนในวิทยาลัยต้องร่วมกันสร้างจิตส�ำนึกใน

การจัดการขยะมูลฝอย ต้องมีการท�ำกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง

และสม�่ำเสมอ เช่น การงดการใช้ถุงพลาสติกในวันพุธของทุก

สปัดาห์ การให้อาจารย์นเิทศภาคปฏบิตัทิกุรายวชิากระตุน้เตอืน

นักศึกษาที่ฝึกภาคปฏิบัติในแหล่งฝึก ให้งดการน�ำถุงพลาสติก

จากร้านสะดวกซื้อเข้ามาในวิทยาลัย โดยให้ใช้ถุงผ้าในการใส่

สิ่งของแทน การส่งเสริมให้จัดอาหารว่าง เครื่องดื่ม และอาหาร

กลางวัน โดยหลีกเลี่ยงการใช้ภาชนะ/บรรจุภัณฑ์พลาสติกที่

เกนิความจ�ำเป็น และการจัดต้ังธนาคารขยะ ที่สนับสนุนให้

มีการคัดแยกขยะและน�ำมาขายให้แก่ธนาคาร การปฏิบัติ

ตามกลวิธีต่างๆ ดังกล่าว ล้วนส่งผลให้ปริมาณขยะมูลฝอย

ของวิทยาลัยลดลง สภาพแวดล้อมของวิทยาลัยสะอาดขึ้น

มีการเปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ขีึน้อย่างเหน็ได้ชดั ซึง่ผลการวจิยั

ครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของอิทธิพล โฉมสุภาพ, วีณา 

อศิรางกรู ณ อยธุยา, และกหุลาบ ปรุสิาร (2561) ทีศ่กึษารปูแบบ

การจัดการขยะมูลฝอยโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนแห่งหนึ่ง 

พบว่า ก่อนการใช้รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในระดับน้อย ส่วนหลังการใช้รูปแบบฯ 

มส่ีวนร่วมในระดับสงู โดยคะแนนเฉลีย่มกีารเปลีย่นแปลงอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับการศึกษาของปิยวัฒน์ 

โพชะกะ และกาญนิถา ครองธรรมชาติ (2554) ที่ศึกษาการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชมุชน พบว่า การมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชมุชนโดยรวมอยูใ่น

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาการจัดการมูลฝอยตามขั้นตอน

การมีส่วนร่วมพบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมด้านการปฏิบัติใน

ระดับมาก ส่วนด้านการประเมินผล ด้านการรับผลประโยชน์ 

และด้านการวางแผน อยู ่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับการศึกษาของนิลุบล นาสมศรี (2560) ที่ศึกษา

ปัจจัยการมีส่วนร่วมของประชาชนที่มีผลต่อความส�ำเร็จ

การจดัการขยะมลูฝอย เทศบาลเมอืงแห่งหนึง่ พบว่า การมส่ีวนร่วม

ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

เม่ือพจิารณารายละเอยีดพบว่า ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์ต่อการมี

ส่วนร่วมของประชาชนทีม่ผีลต่อความส�ำเรจ็ในการจดัการขยะ

มลูฝอยในระดบัสงู คอื ปัจจัยด้านการให้ค�ำปรกึษาหารอื ปัจจยั

ด้านการวางแผนร่วมกัน และปัจจัยด้านการร่วมปฏิบัติ

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

		  ผูบ้ริหารสถาบนัการศกึษาควรน�ำรปูแบบการจดัการขยะ

มลูฝอยในการวจิยัครัง้นี ้ไปเป็นส่วนหนึง่ในการออกแบบแนวทาง

หรอืพฒันารปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของ

ทุกคนในองค์กร เพื่อน�ำไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีในการด�ำเนินงานของ

องค์กร

	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1 ควรมีการศึกษาผลของการประยุกต์ใช้รูปแบบ

การจัดการขยะมูลฝอยจากการวิจัยครั้งนี้ โดยมีการติดตามผล

อย่างต่อเนื่อง เพื่อศึกษาความยั่งยืนในการจัดการขยะมูลฝอย

		  2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลการด�ำเนินการ

โดยใช้รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย ระหว่างหน่วยงานที่มี

ขนาดพื้นที่และจ�ำนวนบุคลากรแตกต่างกัน เพื่อทราบปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการจัดการขยะมูลฝอย
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