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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบหาความสัมพันธ์ เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

การท�ำหน้าทีข่องครอบครวักบัการตดิอนิเทอร์เนต็ในวยัรุน่ตอนต้น กลุม่ตวัอย่างเป็นวยัรุน่ตอนต้นทีม่ี

อาย ุ12–15 ปี ก�ำลังศึกษาในโรงเรียน จงัหวดัเชยีงใหม่ จ�ำนวน 430 คน เครือ่งมอืการวจิยัประกอบด้วย 

แบบประเมินข้อมูลส่วนบุคคล แบบประเมินจุฬาลงกรณ์แฟมมิลี่อินเวนทอรี่ มีค่าความเชื่อมั่น .82 

และแบบประเมินการติดอินเทอร์เน็ตฉบับภาษาไทย มีค่าความเชื่อมั่น .89 เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วง

เดือนมกราคมถงึเดอืนมนีาคม 2562 วเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติคิวามถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน และสหสัมพันธ์แบบสเปียร์แมน
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	 ผลการวิจัยพบว่า การท�ำหน้าที่ของครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการติดอินเทอร์เน็ต

ในวัยรุ่นตอนต้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (rs = .150, p < .05)

	 จากการวิจัยคร้ังน้ีมีข้อเสนอแนะว่า พยาบาลและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการดูแลวัยรุ่นควรเฝ้าระวัง

การติดอนิเทอร์เนต็และให้การช่วยเหลือทีเ่หมาะสม และส่งเสรมิให้วยัรุน่มกีารท�ำหน้าทีข่องครอบครวั

ที่ดียิ่งขึ้น เพื่อลดปัญหาการติดอินเทอร์เน็ต

ค�ำส�ำคัญ:  การท�ำหน้าที่ของครอบครัว  การติดอินเทอร์เน็ต  วัยรุ่นตอนต้น

Abstract

	 This descriptive correlational research aimed to examine the relationship 

between family function and internet addiction among early adolescents. The samples 

consisted of 430 early adolescents aged 12–15 years, studying at schools in Chiang Mai 

Province. The research instruments consisted of the demographic questionnaire, 

the Chulalongkorn Family Inventory with the reliability of .82, and the Internet 

Addiction Test with the reliability of .89. Data were collected from January to March, 

2019. Statistics used for data analysis included frequency, percentage, mean, standard 

deviation, and Spearman rank correlation.

	 The research results revealed that family function was positively statistically 

significant related to internet addiction among early adolescents (rs = .150, p < .05).

	 This research suggests that nurses and related personnel working with 

adolescents should monitor adolescents’ internet addiction and give an appropriate 

assistance as well as promote the family functions among adolescents in order to 

reduce the internet addiction problem.

Keywords:  Family function,  Internet addiction,  Early adolescent
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 

	 การเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบันท่ีมุ่งสู ่

สงัคมแบบดิจทัิลส่งผลต่อการติดอนิเทอร์เนต็ในวยัรุน่ 

จากประชากรทั่วโลกจ�ำนวน 7.60 พันล้านคน พบ

การติดอนิเทอร์เนต็ร้อยละ 1-18.70 (Pontes, Kuss, 

& Griffiths, 2015) เมื่อแบ่งออกเป็นทวีปพบว่า 

ทวีปเอเชียมีจ�ำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุด คิดเป็น

ร้อยละ 48.70 รองลงมา ได้แก่ ทวีปยุโรป แอฟริกา 

ออสเตรเลีย และอเมริกาเหนือ คิดเป็นร้อยละ 17, 

10.90, 3.2-4 และ 1.20-13 ตามล�ำดับ (Internet 

World Stats, 2018; Ryan, 2015) ส่วนประเทศไทย

มีผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 57 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 

82.40 โดยคิดจากบัญชีเฟซบุ๊กและบัญชีอื่นๆ ซ่ึง

เป็นกลุม่ผูใ้ช้อนิเทอร์เนต็ทีม่จี�ำนวนมาก (Internet

World Stats, 2018) ส�ำหรบัวยัรุน่ทีม่อีาย ุ13–16 ปี 

มีการติดอินเทอร์เน็ตร้อยละ 62 โดยประเทศที่มี

วัยรุ ่นติดอินเทอร์เน็ตสูงสุด คือ ประเทศเกาหลี 

คดิเป็นร้อยละ 84 รองลงมา คอื ประเทศจนี คดิเป็น

ร้อยละ 41 (Mak et al., 2014) จากการทบทวน

วรรณกรรมพบว่า วัยรุ่นตอนต้นที่มีอายุ 12–15 ปี 

มีการติดอินเทอร์เน็ตร้อยละ 26.50 (Wu et al., 

2016) และร้อยละ 19.90 (Xin et al., 2017) โดย

เพศหญิงมีการติดเกมส์ออนไลน์มากกว่าเพศชาย 

คดิเป็นร้อยละ 18.90 และ 7.40 ตามล�ำดับ (ธานนิทร์ 

สุธีประเสริฐ และคณะ, 2561)

	 การติดอนิเทอร์เนต็ หมายถงึ พฤตกิรรมของ

บุคคลที่แสดงออกถึงการหมกมุ่นกับอินเทอร์เน็ต 

ไม่สามารถควบคมุเวลาเล่นอนิเทอร์เนต็ได้ มลีกัษณะ

เช่นเดียวกับการเสพติดสารเสพติด แอลกอฮอล์ 

และการติดการพนัน ผู ้ติดจะมีความต้องการ

ใช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มข้ึน มีอาการกระวนกระวาย 

หงุดหงิด ส ่งผลต่อตนเองและบุคคลรอบข้าง 

(Young, 1998) จากการทบทวนวรรณกรรม พบ

สถิติการติดอินเทอร์เน็ตในช่วงอายุ 12–15 ปี ซ่ึง

เป็นวยัรุน่ตอนต้นในระดบัมธัยมศกึษา (Mak et al., 

2014; Wu et al., 2016) และมีความเกี่ยวข้องกับ

การท�ำหน้าทีข่องครอบครวั เนือ่งจากเป็นวยัเริม่ต้น

ของการเปลีย่นแปลงต่างๆ ทัง้ด้านร่างกายและจติใจ

จากวยัเดก็เข้าสูว่ยัรุน่ จึงมผีลต่อความอยากรูอ้ยาก

ลองใช้อินเทอร์เน็ต (Santrock, 2014)

	 การติดอินเทอร์เน็ตส่งผลกระทบให้เกิด

ปัญหาหลายด้าน (Young, 1998) ได้แก่ 1) ปัญหา

ทางร่างกาย ท�ำให้การนอนหลับลดลง เกิดอาการ

อ่อนเพลยีเรือ้รงั อาการปวดหลงั และอาการปวดตา 

2) ปัญหาทางสุขภาพจิต ท�ำให้มีอารมณ์ซึมเศร้า 

อารมณ์แปรปรวน อาการหงดุหงดิง่าย และสมาธิสัน้ 

3) ปัญหาทางครอบครวั ท�ำให้ความสมัพนัธ์ของคน

ใกล้ชิดในครอบครัวลดลง มีกิจกรรมร่วมกันลดลง

4) ปัญหาทางการศึกษา ส่งผลให้ประสิทธิภาพ

การเรยีนลดลง นกัเรยีนใช้อนิเทอร์เนต็ในการสนทนา 

ท�ำให้ไม่สนใจในการเรยีน ไม่เข้าเรยีน และ 5) ปัญหา

ทางอาชีพ ส่งผลให้บุคคลไม่สนใจการงาน เสียเวลา

ในการท�ำงาน ท�ำให้การพักผ่อนไม่เพยีงพอ ซึง่หาก

ไม่สามารถจดัการกบัการตดิอนิเทอร์เนต็ทีเ่หมาะสม 

มีโอกาสจะเกิดผลกระทบดังกล่าวได้

	 ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการตดิอินเทอร์เนต็ของ

วัยรุ่นมีหลายปัจจัย เช่น ปัจจัยด้านสังคมศาสตร์ 

ปัจจัยด้านการใช้อินเทอร์เน็ต ปัจจัยด้านจิตสังคม 

(Kuss, Griffiths, Karila, & Billieux, 2014) แต่

ปัจจัยท่ีน่าจะปรับได้ คือ ปัจจัยด้านครอบครัว และ

ปัจจยัด้านการท�ำหน้าทีข่องครอบครวั (Pontes et al., 

2015) จากการศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจใน

ครอบครัวและการติดอินเทอร์เน็ตในวัยรุ่นพบว่า 

การตดิอนิเทอร์เนต็ในวยัรุน่มาจากความไม่พงึพอใจ

ในครอบครัว (Telef, 2016) ดังนั้น การพัฒนา

คุณภาพชีวิตของคนในครอบครัวและการส่งเสริม

สขุภาพจติจงึเป็นการเพิม่ศกัยภาพของการท�ำหน้าที่

ของครอบครัว (Epstein, Bishop, Ryan, Miller, 
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& Keitner, 1993) เช่น การให้ค�ำแนะน�ำของ

บิดามารดาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต

การสือ่สารของบดิามารดาทีม่ปีระสทิธภิาพเกีย่วกบั

การใช้อนิเทอร์เนต็ (Kuss et al., 2014) ส่วนการศกึษา

เกี่ยวกับความสัมพันธ์ของปัจจัยในครอบครัวและ

การติดอินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นพบว่า ครอบครัวท่ี

ยากจน ครอบครวัทีม่คีวามขดัแย้ง และความล้มเหลว

ในการท�ำหน้าที่ของครอบครัว มีความสัมพันธ์กับ

การติดอินเทอร์เน็ตในวัยรุ่นตอนต้น (Wu et al., 

2016) จะเห็นว่า การตดิอนิเทอร์เนต็มคีวามเกีย่วข้อง

กับการท�ำหน้าที่ของครอบครัว

	 การท�ำหน้าที่ของครอบครัว หมายถึง ความ

สามารถของสมาชิกทุกคนในครอบครัวในการมี

ส่วนร่วมในการท�ำหน้าที่ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการแก้

ปัญหา ด้านการสือ่สาร ด้านบทบาท ด้านการตอบสนอง

ทางอารมณ์ ด้านความผูกพันทางอารมณ์ และด้าน

การควบคุมพฤติกรรม หากสมาชิกสามารถท�ำ

หน้าทีท่ัง้ 6 ด้าน ได้ด ีย่อมน�ำไปสูก่ารท�ำหน้าทีข่อง

ครอบครัวที่สมบูรณ์ ครอบครัวที่เข้มแข็ง และการมี

สุขภาพจิตที่ดี (Epstein, Baldwin, & Bishop, 

1983) หากการท�ำหน้าที่ของครอบครัวไม่สมบูรณ์

ย่อมส่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรมที่แสดงออก 

สิง่เหล่านีจ้ะกระตุน้ให้วยัรุน่หลบหนคีวามจรงิไปอยู่

ในโลกเสมือนจริงในอินเทอร์เน็ต (Young, 1998)

	 จากการทบทวนวรรณกรรม พบการศึกษา

ของบุญญรตัน์ นทสีถติย์ธาร (2559) ทีศ่กึษาเกีย่วกบั

พฤติกรรมและผลกระทบในการใช้อินเทอร์เน็ต

ประกอบการเรยีนของโรงเรยีนแห่งหนึง่ พบว่า ระยะ

เวลาการใช้งานอินเทอร์เน็ตมากกว่าเดือนละคร้ัง

มีความสัมพันธ์ทางลบกับระยะเวลาที่อยู่ร่วมกัน

และการท�ำกิจกรรมกับครอบครัว ส่วนการศึกษา

ของ Gunuc and Dogan (2013) ทีศ่กึษาเกีย่วกบั

ความสัมพันธ์ระหว่างแหล่งสนับสนุนทางสังคม 

และกิจกรรมในครอบครัว กับการติดอินเทอร์เน็ต

ของวัยรุ ่นระดับมัธยมศึกษา พบว่า กิจกรรมใน

ครอบครัวมีความสัมพันธ์กับการติดอินเทอร์เน็ต

ของวัยรุ่น นอกจากนี้ยังมีการศึกษาเกี่ยวกับความ

สัมพันธ์ระหว่างการท�ำหน้าที่ของครอบครัวกับ

การติดอินเทอร์เน็ตในวัยรุ่นหญิง พบว่า การติด

อินเทอร์เน็ตมีความสัมพันธ์กับการท�ำหน้าที่ของ

ครอบครัว (Habibi, Danesh, & Mazandarani, 

2015)

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกปัจจัยด้านการท�ำ

หน้าที่ของครอบครัวที่พบว่ามีความสัมพันธ์กับ

การตดิอนิเทอร์เนต็ของวยัรุน่ และยงัไม่พบการศึกษา

ในประเทศไทย ซึ่งความแตกต่างของบริบททาง

วฒันธรรมส่งผลต่อทศันคตแิละความเชือ่ ท�ำให้เกดิ

การเลียนแบบพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตจากคน

ในสังคมมากขึ้น โดยค่านิยมของคนในครอบครัว

ของวัยรุ ่นที่ใช ้อินเทอร์เน็ตมากขึ้น ท�ำให้เกิด

การเลียนแบบพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตไปสู่

วัยรุ่นในครอบครัวเดียวกันและภายนอกครอบครัว

ได้ (Xin et al., 2017) ประกอบกับผลการศึกษาที่

ผ่านมาในต่างประเทศพบความสมัพนัธ์ทัง้ทางบวก

และทางลบ ท�ำให้ไม่สามารถสรปุได้ชัดเจน ผูว้จิยัจงึ

สนใจศึกษาการท�ำหน้าที่ของครอบครัวและการติด

อินเทอร์เน็ตในวัยรุ่นตอนต้น เพื่อให้การช่วยเหลือ

บคุคล ครอบครวั และเป็นข้อมลูพืน้ฐานทีจ่ะน�ำไปสู่

การแก้ปัญหาต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย	

	 1. เพือ่ศกึษาการท�ำหน้าท่ีของครอบครวัและ

การติดอนิเทอร์เนต็ในวยัรุน่ตอนต้น

	 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการท�ำ

หน้าท่ีของครอบครวักบัการตดิอนิเทอร์เนต็ในวยัรุน่

ตอนต้น
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สมมติฐานการวิจัย

	 การท�ำหน้าท่ีของครอบครัวมีความสัมพันธ์

กับการติดอินเทอร์เน็ตในวัยรุ่นตอนต้น

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 การวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใช้แนวคิดการท�ำหน้าที่

ของครอบครวัของ McMaster (McMaster Model 

of Family Function) (Epstein et al., 1983) 

ซึ่งอธิบายว่า การท�ำหน้าที่ของครอบครัว หมายถึง 

ความสามารถของสมาชกิทุกคนทีป่ระกอบด้วย 6 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการแก้ปัญหา ด้านการสือ่สาร ด้านบทบาท 

ด้านการตอบสนองทางอารมณ์ ด้านความผูกพัน

ทางอารมณ์ และด้านการควบคุมพฤติกรรม โดยมี

ความเกีย่วข้องกนัและส่งผลต่อสภาพจติใจของวยัรุน่ 

เมือ่ครอบครัวมกีารท�ำหน้าทีข่องครอบครวับกพร่อง

ในแต่ละด้าน เช่น เกิดความขัดแย้งของสมาชิก 

มีการสื่อสารที่ไม่มีประสิทธิภาพ เกิดการละเลย

ไม่เอาใจใส่ วัยรุ่นต้องเผชิญปัญหาด้วยตนเอง เกิด

ความกระทบกระเทือนทางจิตใจ เมื่อเวลานานขึ้น

โดยไม่ได้รับการแก้ไข สิ่งเหล่านี้อาจท�ำให้วัยรุ ่น

หลบหนคีวามจรงิไปอยูใ่นโลกเสมอืนจรงิ คอื การตดิ

อินเทอร์เน็ต เพราะอินเทอร์เน็ตมีเรื่องราวที่ช่วยใน

การระบายอารมณ์ มีสิ่งผ่อนคลายอารมณ์ เพ่ือหา

ทางออกของปัญหาต่างๆ เกิดความสุขและลืม

ความทุกข์ไปช่ัวขณะ สรุปเป็นกรอบแนวคิดใน

การวิจัยได้ดังแผนภาพที่ 1

การติดอินเทอร์เน็ตการทำ�หน้าท่ีของครอบครัว

แผนภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบ

หาความสัมพันธ์ (descriptive correlational 

research)

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรเป็น

วัยรุ่นตอนต้นที่มีอายุ 12–15 ปี ก�ำลังศึกษาระดับ

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1–3 ของโรงเรียนในสังกัด

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กระทรวง

ศึกษาธิการ ในเขตอ�ำเภอเมืองและอ�ำเภอรอบนอก 

จังหวัดเชียงใหม่ (จ�ำนวน 25 แห่ง) ภาคการศึกษา

ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 18,969 คน โดยมี

เกณฑ์การคดัเลอืกกลุม่ตวัอย่าง คอื 1) มกีารใช้งาน

อนิเทอร์เนต็ 2) สามารถสือ่สารภาษาไทยได้ 3) ได้รบั

การยินยอมให้เข้าร่วมการวิจัยจากผู้ปกครอง และ 

4) ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย ค�ำนวณขนาดตัวอย่าง

โดยใช้สูตรของ Krejcie and Morgan (1970) 

โดยก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ .05 ได้

จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 430 คน เลือกกลุ่มตัวอย่าง

ด้วยวธิกีารเลอืกแบบชัน้ภูม ิโดยสุม่โรงเรยีนจ�ำนวน 

8 แห่ง (อัตราส่วน 3:1) (บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร, 

2553) แล้วสุม่ตวัอย่างช้ันปีละ 1 ห้องเรยีน จากนัน้

ในแต่ละ 1 ห้องเรียน ท�ำการจับฉลากเลขประจ�ำตัว

นกัเรยีนตามสดัส่วนประชากรเพศชายและเพศหญิง

	 เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ครั้งนี้ มี 3 ชุด ดังนี้		

		  ชุดที่ 1 แบบประเมินข้อมูลส่วนบุคคล 

ผูว้จิยัสร้างขึน้ ประกอบด้วยข้อค�ำถามเกีย่วกบัเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ค่าใช้จ่ายต่อเดือน จ�ำนวน
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สมาชกิในครอบครวั ผูท้ีพ่กัอาศยัในครอบครวั ระยะ

เวลาในการใช้อินเทอร์เน็ตต่อวัน และวัตถุประสงค์

การใช้อินเทอร์เน็ต จ�ำนวนทั้งส้ิน 8 ข้อ มีลักษณะ

ค�ำตอบเป็นแบบเลือกตอบและแบบเติมค�ำ

		  ชุดที่ 2 แบบประเมินจุฬาลงกรณ์แฟมมิลี่

อนิเวนทอรี ่(Chulalongkorn Family Inventory 

[CFI]) ของอุมาพร ตรังคสมบัติ (2554) ที่พัฒนา

ขึ้นโดยดัดแปลงจาก the Family Assessment 

Device ของ Epstein et al. ปี ค.ศ. 1983 แบ่งออก

เป็น 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการแก้ปัญหา จ�ำนวน 6 ข้อ 

ด้านการสื่อสาร จ�ำนวน 5 ข้อ ด้านบทบาท จ�ำนวน 

3 ข้อ ด้านการตอบสนองทางอารมณ์ จ�ำนวน 5 ข้อ 

ด้านความผูกพันทางอารมณ์ จ�ำนวน 5 ข้อ ด้าน

การควบคุมพฤติกรรม จ�ำนวน 4 ข้อ และด้าน

การท�ำหน้าที่ทั่วไป (เพิ่มด้านน้ีเพ่ือให้เหมาะสม

กับบริบทของครอบครัวไทย) จ�ำนวน 8 ข้อ รวม

จ�ำนวนทั้งสิ้น 36 ข้อ ประกอบด้วยข้อค�ำถามทาง

บวก จ�ำนวน 24 ข้อ และข้อค�ำถามทางลบ จ�ำนวน 

12 ข้อ มีลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณ

ค่า 4 ระดับ จากคะแนน 1–4 ของข้อค�ำถามทาง

บวก ได้แก่ ไม่ตรงเลย ตรงเล็กน้อย ตรงปานกลาง 

และตรงมากที่สุด ส่วนข้อค�ำถามทางลบให้คะแนน

ในลักษณะตรงกันข้าม ส�ำหรับเกณฑ์การแปลผล

คะแนน แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ การท�ำหน้าที่

ในระดับไม่ดี (1–1.49 คะแนน) ในระดับดีเล็กน้อย 

(1.50–2.49 คะแนน) ในระดบัดพีอสมควร (2.50–

3.49 คะแนน) และในระดบัดมีาก (3.50–4 คะแนน)

		  ชุดท่ี 3 แบบประเมินการติดอินเทอร์เน็ต

ฉบับภาษาไทย (Internet Addiction Test) ของ

ศุภทัต แดงเครื่อง (2555) ที่แปลและดัดแปลงจาก

แบบประเมินการติดอินเทอร์เน็ตฉบับภาษาอังกฤษ 

ของ Young ปี ค.ศ. 1998 จ�ำนวนทั้งสิ้น 20 ข้อ 

มลีกัษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

จากคะแนน 1–5 ได้แก่ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง 

บ่อยครัง้ และมากทีส่ดุ ส่วนเกณฑ์การแปลผลคะแนน 

แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ เป็นผู้ใช้งานทั่วไป

(moderate users) (20–39 คะแนน) เป็นผูใ้ช้งาน

กลุ ่มเสี่ยงที่มีโอกาสติดอินเทอร์เน็ต (possible 

addicts) (40–69 คะแนน) และเป็นผู้ใช้งานที่มี

การติดอินเทอร์เน็ต (addicts) (70–100 คะแนน)

		  ส�ำหรับการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอืนัน้ 

ผูว้จิยัน�ำแบบประเมนิจฬุาลงกรณ์แฟมมลิีอ่นิเวนทอรี่

และแบบประเมนิการตดิอนิเทอร์เนต็ฉบบัภาษาไทย 

ไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

ในจงัหวดัเชยีงใหม่ ทีม่คีณุสมบตัคิล้ายคลงึกบักลุม่

ตัวอย่าง จ�ำนวน 10 คน หาค่าความเชื่อมั่นด้วย

วิธีการของครอนบาช ได้ค่าเท่ากับ .82 และ .89 

ตามล�ำดับ

	 การพทิกัษ์สิทธกิลุม่ตวัอย่างมดีงันี ้1) หลงั

จากโครงร่างวิจัยได้รับการพิจารณาเห็นชอบจาก

คณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยั คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (เอกสารรับรอง เลขที่ 005/

2019 วันท่ี 15 มกราคม 2562) ผู้วิจัยจึงเริ่มเก็บ

รวบรวมข้อมูล และ 2) ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์

การวจิยั ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั ขัน้ตอนการเกบ็

รวบรวมข้อมูล และสิทธิในการถอนตัวจากการวิจัย

รวมทัง้แจ้งว่าข้อมูลจะได้รบัการเกบ็รกัษาเป็นความลบั

และน�ำมาใช้ในการวจิยัครัง้นีเ้ท่านัน้ โดยจะน�ำเสนอ

ข้อมูลในภาพรวม

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขออนุญาต

ด�ำเนินการวิจัยจากผู้อ�ำนวยการโรงเรียนทั้ง 8 แห่ง 

เข้าพบผูอ้�ำนวยการและอาจารย์ เพือ่ชีแ้จงวตัถปุระสงค์

การวิจัย ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ และวิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล จากน้ันพบกลุ่มตัวอย่าง แนะน�ำตัว 

ด�ำเนินการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง (ข้อ 2) และให้

กลุม่ตวัอย่างตอบแบบประเมนิ โดยให้เวลาประมาณ 

30 นาที ทั้งนี้ ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วง

เดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม 2562	
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	 การวเิคราะห์ข้อมลู ข้อมูลส่วนบคุคล วเิคราะห์

ด้วยสถติิความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน ข้อมลูการท�ำหน้าทีข่องครอบครวั วเิคราะห์

ด้วยสถติค่ิาเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ข้อมลู

การติดอินเทอร์เน็ต วิเคราะห์ด้วยสถิติความถี่และ

ร้อยละ ส่วนการหาความสมัพันธ์ระหว่างการท�ำหน้าท่ี

ของครอบครวักบัการตดิอนิเทอร์เนต็ วเิคราะห์ด้วย

สถิติสหสัมพันธ์แบบสเปียร์แมน เน่ืองจากข้อมูลมี

การกระจายแบบไม่เป็นโค้งปกติ

ผลการวิจัย

	 1. ข้อมูลส่วนบคุคลของวยัรุน่ตอนต้น พบว่า 

วัยรุ ่นตอนต้นเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53 

มีอายุเฉลี่ย 14 ปี (SD = .91) ก�ำลังศึกษาระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 1 มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 34.40 

มีค่าใช้จ่ายต่อเดือนน้อยกว่า 2,000 บาท มากที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 51.60 ส่วนใหญ่มีจ�ำนวนสมาชิกใน

ครอบครัว 3–5 คน คิดเป็นร้อยละ 71.60 อาศัยอยู่

กับบิดามารดา คิดเป็นร้อยละ 67.20 ระยะเวลาใน

การใช้อินเทอร์เน็ตต่อวัน กลุ่มผู้ใช้งานทั่วไป และ

กลุ่มผู้ใช้งานกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกาสติดอินเทอร์เน็ต 

เท่ากับ 7 ชั่วโมง ส่วนกลุ ่มผู ้ใช้งานที่มีการติด

อินเทอร์เน็ต เท่ากับ 9 ชั่วโมง และวัตถุประสงค์

การใช้อินเทอร์เน็ต ส่วนใหญ่มีการใช้ในการดูหนัง 

ดูทีวี และฟังเพลงออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 89.30

	 2. การท�ำหน้าทีข่องครอบครวัในวัยรุ่นตอนต้น 

พบว่า วัยรุน่ตอนต้นมคีะแนนเฉลีย่การท�ำหน้าทีข่อง

ครอบครัวโดยรวมในระดับดีเล็กน้อย (M = 2.18, 

SD = .32) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน พบว่า วัยรุ่น

ตอนต้นมีคะแนนเฉลี่ยการท�ำหน้าที่ของครอบครัว

ทกุด้านในระดบัดเีลก็น้อย โดยด้านท่ีมคีะแนนเฉลีย่

สูงสุด คือ ด้านบทบาท และด้านการตอบสนองทาง

อารมณ์ (M = 2.35, SD = .46 และ M = 2.35, 

SD = .36 ตามล�ำดบั) รองลงมา ได้แก่ ด้านการสือ่สาร 

(M = 2.26, SD = .49) ด้านการควบคมุพฤตกิรรม 

(M = 2.20, SD = .51) ด้านการแก้ปัญหา (M = 2.19, 

SD = .49) ด้านความผกูพนัทางอารมณ์ (M = 2.16, 

SD = .56) และด้านการท�ำหน้าทีท่ัว่ไป (M = 1.97, 

SD = .56) ตามล�ำดับ

	 3. การตดิอนิเทอร์เนต็ในวยัรุน่ตอนต้น พบว่า

วัยรุ ่นตอนต้นอยู ่ ในกลุ ่มผู ้ ใช ้งานที่มีการติด

อินเทอร์เน็ต และกลุ่มผู้ใช้งานกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกาส

ติดอินเทอร์เน็ต มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 45.10 

เท่ากัน รองลงมา คือ กลุ่มผู้ใช้งานทั่วไป คิดเป็น

ร้อยละ 9.80

	 4. ความสัมพันธ์ระหว่างการท�ำหน้าที่ของ

ครอบครัวกับการติดอินเทอร์เน็ตในวัยรุ่นตอนต้น 

พบว่า การท�ำหน้าที่ของครอบครัวมีความสัมพันธ์

ทางบวกกบัการตดิอนิเทอร์เนต็อย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถิติ (rs = .150, p < .05) ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 ความสัมพันธ์ระหว่างการท�ำหน้าที่ของครอบครัวกับการติดอินเทอร์เน็ตในวัยรุ ่นตอนต้น 

    		   	 (n = 430)

ตัวแปร
การติดอินเทอร์เน็ต

rs    
                      p

  การท�ำหน้าที่ของครอบครัว .150 .043
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การอภิปรายผลการวิจัย

	 การวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัอภปิรายผลการวจิยัตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้

	 ผลการวิจัยพบว่า วัยรุ่นตอนต้นมีคะแนน

เฉลี่ยการท�ำหน้าที่ของครอบครัวโดยรวมและราย

ด้านในระดับดีเล็กน้อย ทั้งนี้อธิบายได้ว่า การท�ำ

หน้าที่ของครอบครัวมีความเกี่ยวข้องกับค่าใช้จ่าย

ต่อเดือน ครอบครัวท่ีมีบุตรอยู่ในช่วงวัยรุ่น และ

ครอบครวัทีข่าดสมาชกิในครอบครวั ซึง่ผลการวจิยั

พบว่า วัยรุ่นตอนต้นมีค่าใช้จ่ายต่อเดือนน้อยกว่า 

2,000 บาท มากที่สุด (ร้อยละ 51.60) เมื่อเกิด

ความขัดสนด้านค่าใช้จ่ายย่อมสะท้อนถึงความ

เป็นอยู่ในครอบครัวที่เป็นทุกข์ (ภูเบศร์ สมุทรจักร, 

ธีรนุช ก้อนแก้ว, และริฎวัน อุเด็น, 2560) โดย

วัยรุ ่นตอนต้นมีอายุ 12–15 ปี ซ่ึงเป็นวัยแห่ง

การเปลี่ยนแปลงหลายด้าน หากความสัมพันธ์ใน

ครอบครัวมีความตึงเครียดสูง และวัยรุ่นไม่เชื่อฟัง

บิดามารดา ถือว่าครอบครัวก�ำลังเข้าสู่ระยะวิกฤต 

(อุมาพร ตรังคสมบัติ, 2554) และพบว่า วัยรุ ่น

ตอนต้นบางส่วนไม่ได้อาศัยอยู่กับบิดามารดา ซึ่ง

ครอบครวัทีข่าดสมาชกิในครอบครวัจะส่งผลกระทบ

ต่อวัยรุ่นในด้านสภาวะจิตใจ การควบคุมอารมณ์ 

และความสัมพันธ์ในครอบครัว (Farrington, 

1995) สอดคล้องกับการศึกษาของ Xin et al. 

(2017) ที่พบว่า วัยรุ ่นที่ใช ้อินเทอร์เน็ตโดยมี

กจิกรรมบนโลกออนไลน์ การสนทนาออนไลน์ จะพบ

ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวบกพร่อง

	 ผลการวิจัยพบว่า วัยรุ่นตอนต้นอยู่ในกลุ่ม

ผู้ใช้งานที่มีการติดอินเทอร์เน็ต และกลุ่มผู้ใช้งาน

กลุม่เสีย่งท่ีมโีอกาสตดิอนิเทอร์เนต็ มากทีส่ดุ (ร้อยละ 

45.10 เท่ากัน) และกลุ่มผู้ใช้งานทั่วไป (ร้อยละ 

9.80) โดยเพศหญงิติดอนิเทอร์เนต็มากกว่าเพศชาย 

(ร้อยละ 52.06 และ 47.94 ตามล�ำดับ) ซ่ึงการที่

เพศหญิงติดอินเทอร์เน็ตมากกว่าเพศชายนั้น ตาม

แนวคิดแรงจงูใจภายในตนเองเช่ือว่า ผู้ทีต่ดิอนิเทอร์เนต็

ต้องการความรกั การดแูล และความเอาใจใส่จากคน

รอบข้างมาก เช่นเดียวกับเพศหญิง (Chak & Leung, 

2004) ส่วนแนวคิดด้านจิตใจและบุคลิกภาพ ได้

อธบิายถงึการตดิอนิเทอร์เนต็ไว้ว่าเกดิจากบคุลกิภาพ

ชอบแข่งขนั ชอบความท้าทาย ชอบความสนกุสนาน 

โดยมกัพบการตดิเกมส์ ส่วนผูท้ีติ่ดสือ่สงัคมมกัเป็น

ผู้ที่ต้องการมีเพื่อนและต้องการการยอมรับ (Kuss 

et al., 2014) ส�ำหรับแนวคิดด้านพฤติกรรมเชื่อว่า 

การติดอินเทอร์เน็ตมาจากการเรียนรู้ว่าสิ่งที่ท�ำอยู่

แล้วได้รับการเสริมแรงทางบวก ยิ่งได้รับแรงเสริม

ทางบวกมากก็จะแสดงพฤติกรรมออกมามาก 

เช่นเดียวกับการเรียนรู้ว่าอินเทอร์เน็ตคือแรงเสริม 

ท�ำให้เกิดความผ่อนคลาย วัยรุ่นจะหันกลับไปใช้

เมื่อต้องการและใช้มากขึ้นจนก่อให้เกิดการติด

อินเทอร์เน็ต (ผจงจิต ผาภูมิ, 2546) สอดคล้องกับ

การศึกษาของ Mak et al. (2014) ที่พบว่า วัยรุ่น

ทัว่ทวปีเอเชยีทีม่อีาย ุ13–16 ปี มกีารตดิอนิเทอร์เนต็

ร้อยละ 62 และสอดคล้องกับการศึกษาของ Xin 

et al. (2017) ที่พบว่า วัยรุ่นหญิงมีสัดส่วนการใช้

อินเทอร์เน็ตและการติดอินเทอร์เน็ตมากกว่าวัยรุ่น

ชาย ทั้งนี้ แนวคิดแรงจูงใจภายในตนเองของวัยรุ่น

เช่ือว่า การติดอินเทอร์เน็ตเป็นการตอบสนองด้าน

ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นและตอบสนองด้าน

ความมอีสิระในการตดัสนิใจและด้านศกัยภาพ (Chak 

& Leung, 2004) ซึ่งการเล่นเกมส์ออนไลน์เป็น

การตอบสนองต่อการมีความสัมพันธ์กับผู ้อื่น 

เนือ่งจากต้องมปีฏสิมัพนัธ์ในเกมส์ออนไลน์กบัผูอ้ืน่ 

และการที่สามารถเอาชนะคู่ต่อสู้ได้จะตอบสนอง

ด้านศักยภาพของวัยรุ ่น (Wong, Yuen, & Li, 

2015) สอดคล้องกับการศึกษาของ Bonnaire 

and Phan (2017) ที่พบว่า วัยรุ ่นตอนต้นใช้

อนิเทอร์เนต็เกีย่วกบัความบนัเทิง เช่น การเล่นเกมส์

ออนไลน์ การฟังเพลง มากที่สุด เพื่อเป็นการแสดง
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ถึงศักยภาพและการยอมรับ

	 ผลการวจิยัพบว่า การท�ำหน้าทีข่องครอบครวั

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการติดอินเทอร์เน็ต

ในวัยรุ่นตอนต้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยมี

คะแนนเฉลี่ยการท�ำหน้าที่ของครอบครัวโดยรวม

ในระดับดีเล็กน้อย ซ่ึงหมายถึง การที่บุคคลใน

ครอบครัวยังสามารถท�ำหน้าที่ด้วยการแก้ปัญหาใน

ครอบครัว การสื่อสาร บทบาท การตอบสนองทาง

อารมณ์ ความผูกพันทางอารมณ์ การควบคุม

พฤติกรรม และการท�ำหน้าทีท่ัว่ไป ได้ดเีพยีงเลก็น้อย 

แสดงถึงการท�ำหน้าที่ของครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์

ทัง้หมด ครอบครวัยงัไม่มปีระสทิธภิาพในการสือ่สาร

ที่ดี มีความสัมพันธ์ที่เหินห่าง ไม่ได้รับการตอบ

สนองทางอารมณ์ที่เพียงพอ สมาชิกในครอบครัว

ไม่สามารถแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้น 

(Epstein et al., 1983) สอดคล้องกับการศึกษา

ของ Habibi et al. (2015) ที่พบว่า การท�ำหน้าที่

ของครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการติด

อนิเทอร์เนต็ และวยัรุน่มกีารท�ำหน้าท่ีของครอบครวั

ที่ไม่สมบูรณ์ ซ่ึงท�ำหน้าที่ได้ดีเพียงบางด้านนั้น 

สามารถพบการติดอินเทอร์เน็ตได้ และสอดคล้อง

กบัการศกึษาของ Tao and Lanjun (2004) ทีพ่บว่า 

การติดอินเทอร์เน็ตมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ครอบครัววัยรุ ่นที่มีการลงโทษ วัยรุ ่นที่ไม่เช่ือฟัง

ค�ำสั่งสอน ทั้งนี้ แนวคิดการท�ำหน้าทีข่องครอบครวั

ได้อธบิายว่า การท�ำหน้าทีข่องครอบครัวเป็นความ

สามารถของสมาชิกในการช่วยเหลือกันในทุกๆ 

ด้าน มีอิทธิพลต่อสมาชิกทุกคน มีการส่งผ่านและ

ควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกทุกคนในครอบครัว 

(Epstein et al., 1983) หากการท�ำหน้าท่ีไม่สมบรูณ์ 

ย่อมมผีลต่อการแสดงออกทางอารมณ์และพฤตกิรรม

ที่ไม่เหมาะสมของสมาชิก ซึ่งการติดอินเทอร์เน็ต

เป็นพฤติกรรมที่มากเกินควร ไม่สามารถควบคุม

ตนเองในการหยุดเล่น ท�ำให้มีผลกระทบทางจิตใจ

ต่อวยัรุน่ และเป็นสิง่กระตุน้ให้วยัรุน่หลบหนคีวามจรงิ

ไปอยู่ในโลกเสมือนจริง คือ การติดอินเทอร์เน็ต 

(Young, 1998)

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

		  พยาบาลและผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัการดูแลวยัรุน่

ควรเฝ้าระวงัการตดิอินเทอร์เนต็และให้การช่วยเหลอื

ที่เหมาะสม เพ่ือป้องกันผลกระทบที่ตามมา และ

ส่งเสริมให้วัยรุ่นมีการท�ำหน้าที่ของครอบครัวที่ดี

ยิง่ขึน้ เพือ่ลดปัญหาการตดิอนิเทอร์เนต็ รวมทัง้ควร

ให้ความรู้แก่ผู้ปกครองถึงผลกระทบของการติด

อินเทอร์เน็ตและวิธีควบคุมการใช้อินเทอร์เน็ต

ของวัยรุ่นให้เหมาะสม เพื่อป้องกันปัญหาการติด

อินเทอร์เน็ต

	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

		  ควรมกีารศึกษาปัจจัยอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบั

การติดอินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น เช่น การสนับสนุน

ทางสังคม ภาวะสุขภาพจิต

เอกสารอ้างอิง
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