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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบหาความสัมพันธ์ เพ่ือศึกษาสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด
และความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์การท�ำงาน การศึกษาต่อเนื่อง และการพัฒนาตนเอง กับสมรรถนะ
การดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพ กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด
ในหอผูป่้วย โรงพยาบาลศูนย์ จงัหวดัระยอง จ�ำนวน 101 คน เคร่ืองมอืการวิจยัประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมลู
ส่วนบุคคล แบบสอบถามการพฒันาตนเองของพยาบาลวชิาชพี มค่ีาความเชือ่มัน่ .92 และแบบสอบถามสมรรถนะ
การดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพ มีค่าความเชื่อมั่น .91 เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงวันที่ 1-15 มีนาคม 
2560 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน
	 ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลวิชาชีพมีคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดโดยรวมในระดับสูง 
(M = 4.13, SD = .19) ประสบการณ์การท�ำงาน และการพัฒนาตนเอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับสมรรถนะ
การดูแลผู้ป่วยผ่าตัดอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = .260, p < .01 และ r = .610, p < .001 ตามล�ำดับ)
	 จากการวจิยัครัง้นีม้ข้ีอเสนอแนะว่า ผู้บรหิารทางการพยาบาลควรส่งเสรมิให้มกีารฟ้ืนฟวูชิาการด้านการดแูล
ผู้ป่วยผ่าตัดแก่พยาบาลวิชาชีพที่ดูแลผู้ป่วยผ่าตัด เพื่อเพิ่มสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด
ค�ำส�ำคัญ:  สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด  ประสบการณ์การท�ำงาน  การศึกษาต่อเนื่อง  การพัฒนาตนเอง
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วารสารวิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี ปีที่ 30 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

                        Abstract
	 This descriptive correlational research aimed to examine competencies of perioperative
patient care and its relationship with working experience, continuing nursing education, and 
self-development among professional nurses. The participants were 101 professional nurses 
who provided care for surgical patients at wards in the regional hospital, Rayong Province. 
The research instruments were composed of a questionnaire of demographic data, a questionnaire
regarding self-development with the reliability of .92, and a questionnaire regarding competencies
of perioperative patient care with the reliability of .91. Data were collected during 1-15 March,
2017. Statistics used for data analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation,
and Pearson’s product moment correlation coefficient.
	 The research results revealed that the overall mean score of competencies of perioperative
patient care of professional nurses was at a high level (M = 4.13, SD = .19). Working experience
and self-development were positively statistically significant related to competencies of perioperative
patient care (r = .260, p < .01 and r = .610, p < .001, respectively).
	 This research suggests that nursing administrators should promote academic revival
regarding perioperative patient care for professional nurses who provided care for surgical
patients in order to enhance competencies of perioperative patient care.
Keywords:  Competencies of perioperative patient care,  Working experience,  
                Continuing nursing education,  Self-development

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การรักษาด้วยวิธีการผ่าตัดในแต่ละปีทั่วโลกมี
มากกว่า 234 ล้านครัง้ (Weiser et al., 2008) โรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ์มีอัตราการผ่าตัดเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 39.47
ในปี พ.ศ. 2552 เป็นร้อยละ 46.18 ในปี พ.ศ. 2553
และเพิม่เป็นร้อยละ 48.93 ในปี พ.ศ. 2554 ส�ำหรบัโรงพยาบาล
ต�ำรวจพบว่า อัตราการผ่าตัดเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 22.41
ในปี พ.ศ. 2552 เป็นร้อยละ 31.54 ในปี พ.ศ. 2553
และเพิ่มเป็นร้อยละ 38.41 ในปี พ.ศ. 2554 (สุรศักดิ์
ก้องเกียรติกุล, 2555) ซึ่งนโยบายกระทรวงสาธารณสุข
เน้นเรื่องความปลอดภัยของผู้ป่วย การที่ผู้ป่วยไม่ได้รับ
ความปลอดภยัจากการรบับริการถอืเป็นปัญหาส�ำคญัและ
มีผลกระทบต่อวงการแพทย์ทั่วโลก ถึงแม้ประเทศไทย
จะมีการพัฒนาระบบบริการสาธารณสุขอย่างต่อเนื่อง
แต่ยงัคงมช่ีองว่างในเรือ่งการพัฒนาระบบความปลอดภยั

ของผู้ป่วยตลอดมา รวมถึงเมื่อเทคโนโลยีมีการพัฒนา 
การเข้าถึงข้อมูลของผู้ป่วยเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้เกิด
ความต้องการบริการทางสาธารณสุขที่ได้มาตรฐานและ
เป็นที่ไว้วางใจของผู้ป่วย ดังนั้น ความตระหนักในเรื่อง
ความปลอดภยัของผูป่้วยถอืเป็นเรือ่งส�ำคญัทีต้่องค�ำนงึถงึ
ตลอดเวลา ซึง่ส่ิงทีส่�ำคัญทีส่ดุในการปฏบิติับทบาทหน้าที่
คือ การดูแลผู้ป่วยให้ได้รับการดูแลที่เหมาะสม ถูกต้อง
และปลอดภยั ซึง่เป็นความต้องการของผูป่้วยทีม่ารบับรกิาร
ในโรงพยาบาลทุกคน โดยเฉพาะผู้ป่วยที่ได้รับการผ่าตัด 
โดยองค์การอนามัยโลกมีความวิตกกังวลมากเกี่ยวกับ
การบาดเจ็บและการเสียชีวิตจากการผ่าตัด ปัญหาจาก
ภาวะแทรกซ้อนจากการผ่าตดั ซึง่ปัญหาเหล่านีเ้ป็นปัญหา
ทีส่ามารถป้องกนัได้ (สมพนธ์ ทศันยิม และนติย์ ทศันยิม,
2558)
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	 ในระยะก่อนผ่าตดั ผู้ป่วยจะมปัีญหาความวติกกงัวล
และความเครียด โดยสาเหตุของความวิตกกังวลและ
ความเครียดเกิดจากความไม่มั่นใจในความไม่แน่นอน
ของสถานการณ์การผ่าตัด กลัวสูญเสียอวัยวะบางส่วน
หรอืสญูเสยีการท�ำงานของอวยัวะของร่างกาย นอกจากนี้
ยังพบว่า ผู้ป่วยที่มีระดับความวิตกกังวลสูง ท�ำให้หลัง
ผ่าตัดมีระดับความปวดสูง การฟื้นฟูสภาพร่างกายล่าช้า 
และมโีอกาสเกดิภาวะแทรกซ้อนหลงัผ่าตดัมากกว่าผูป่้วย
ที่มีความวิตกกังวลต�่ำ (เอื้องพร พิทักษ์สังข์, จุฑาไล
ตันฑเทดิธรรม, สกุญัญา ศภุฤกษ์, และอรทยั วรานกุลูศกัดิ,์
2554) สอดคล้องกบัการศกึษาของ Nigussie, Belachew,
and Wolancho (2014) ที่พบว่า ความวิตกกังวลของ
ผู้ป่วยมีผลท�ำให้พยาบาลวิชาชีพประเมินความเจ็บปวด
ของผู้ป่วยหลังผ่าตัดได้ยากล�ำบากยิ่งข้ึน ดังนั้น การให้
ข้อมลูอย่างมีแบบแผนจงึเป็นแหล่งประโยชน์ส�ำหรบัผูป่้วย
และญาติ เพราะช่วยส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การผ่าตัด เพือ่วเิคราะห์และประเมนิสถานการณ์ได้ถกูต้อง
ตรงกับความเป็นจริง สามารถเผชิญเหตุการณ์นั้นได้
อย่างถกูต้อง ท�ำให้ความวติกกงัวลและความเครยีดลดลง 
(เอือ้งพร พทิกัษ์สงัข์ และคณะ, 2554) การเตรยีมผูป่้วย
เพ่ือท�ำการผ่าตัดควรเตรยีมความพร้อมด้านการดแูลรกัษา
ผู้ป่วยทั้งก่อนและหลังผ่าตัด ซึ่งช่วยให้ผู้ป่วยปลอดภัย
และหายจากโรคได้ (ลดาวัลย์ มาลัยเจริญ, 2556)
	 สมรรถนะการดแูลผูป่้วยผ่าตดั เป็นการแสดงออก
ถงึความสามารถของพยาบาลวชิาชพีในการปฏบิตักิารพยาบาล
แก่ผู้ป่วยที่ได้รับการผ่าตัด ครอบคลุมทั้งด้านร่างกาย
ด้านจิตใจ ด้านสังคม และด้านจิตวิญญาณ ในระยะก่อน
ผ่าตัดและระยะหลงัผ่าตดั ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 ด้าน
ได้แก่ ด้านการพยาบาลเพือ่ส่งเสรมิความสขุสบายของผู้ป่วย
ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยของผู้ป่วย
ด้านการจดัการกับภาวะแทรกซ้อนของผูป่้วย ด้านการให้
ความรูแ้ก่ผู้ป่วยและญาต ิและด้านการสือ่สารและการท�ำงาน
ร่วมกบัผูอ้ืน่ การทีบ่คุคลจะมสีมรรถนะในการปฏบัิตงิาน
ได้มากน้อยเพยีงใดน้ัน ส่วนหนึง่ขึน้อยูก่บัปัจจยัส่วนบคุคล
เช่น ประสบการณ์การท�ำงาน การได้รับการศึกษาอบรม 
(McCormick & Ilgen, 1995) ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษา

ของ Khomeiran, Yekta, Kiger, and Ahmadi  (2006)
ทีพ่บว่า ประสบการณ์การท�ำงานเป็นปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญั
ต่อการพฒันาสมรรถนะ เนือ่งจากประสบการณ์การท�ำงาน
โดยตรงจะช่วยพัฒนาทักษะในการท�ำงาน และการได้รับ
การอบรมเพิม่เตมิทางการพยาบาลมคีวามสมัพนัธ์ทางบวก
กบัการรบัรูส้มรรถนะในการปฏิบตังิานของพยาบาลวชิาชพี
	 พยาบาลต้องแสดงบทบาททางวิชาชพีของตนให้
ชดัเจน พฒันาองค์ความรูใ้ห้มากขึน้ ขยายบทบาทด้วยการใช้
ความรู้ทางการพยาบาลให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ป่วย
แสดงทักษะการพยาบาลขั้นสูง พัฒนาประสิทธิภาพของ
ระบบบรกิารพยาบาลให้มากทีส่ดุ มคีวามสามารถในการจดัการ
ใช้ความรูต้ามหลกัการหรอืความรูเ้ชงิวิทยาศาสตร์ และใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศตลอดจนข้อมลูสขุภาพของผูรั้บบรกิาร
มาพฒันาศกัยภาพของวชิาชพี รวมทัง้น�ำความรูไ้ปเชือ่มโยง
กบัการปฏบิตังิานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (เสาวรส สดุสว่าง,
2557) พยาบาลเป็นบุคคลทีส่�ำคญัในทมีสขุภาพทีจ่ะช่วย
แพทย์ในการรักษาพยาบาลผูป่้วยอย่างถูกต้องและเหมาะสม
โดยช่วยประเมนิสภาพผูป่้วยตัง้แต่รบัไว้รกัษาในโรงพยาบาล
โดยใช้ความรู้ ความสามารถ และทักษะในการสัมภาษณ์
ละการสังเกตผู ้ป่วยอย่างละเอียด ในการซักประวัติ 
การตรวจร่างกาย การตรวจทางห้องทดลอง การตรวจทางรงัสี
และการตรวจพิเศษ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ซึ่งจะช่วย
ในการประเมินปัญหา ความต้องการของผู้ป่วยได้อย่าง
ครอบคลุม ทั้งด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านอารมณ์ และ
ด้านสงัคม ตลอดจนการปฏบิตักิารพยาบาลเพือ่ดแูลผูป่้วย
ทีเ่ข้ามารบัการผ่าตดัหรือการท�ำหตัถการต่างๆ ในห้องผ่าตดั
ครอบคลมุทัง้ระยะก่อนผ่าตดั ขณะผ่าตัด และหลงัผ่าตดั
ที่ก�ำหนดโดยสมาคมพยาบาลห้องผ่าตัด (Association 
of periOperative Registered Nurses [AORN]) โดยมุง่เน้น
ผลลัพธ์ทางการพยาบาลเป็นหลัก กล่าวคือ ผู้ป่วยได้รับ
การผ่าตัดอย่างปลอดภัย (AORN, 2006)
	 การพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ หมายถึง
การด�ำเนินการหรือการกระท�ำกิจกรรมใดๆ ก็ตามที่ได้
ปฏบิตัแิล้ว ก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงด้านความรู้ ทกัษะ
ความสามารถ ทัศนคติ และบุคลิกภาพในทางท่ีดีขึ้น
เพือ่ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบัิตงิานทัง้ในปัจจบุนัและ
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อนาคต การพฒันาตนเองมคีวามส�ำคญั คอื เป็นการเตรียมตน
ให้พร้อมในด้านต่างๆ เพือ่รบัสถานการณ์ท้ังหลายได้ด้วย
ความรูส้กึท่ีดต่ีอตนเอง เป็นการปรบัปรงุสิง่ทีบ่กพร่อง และ
พัฒนาพฤติกรรมให้เหมาะสม ขจดัคณุลกัษณะทีไ่ม่ต้องการ
ออกจากตัวเอง และเสรมิสร้างคณุลกัษณะท่ีสงัคมต้องการ
เป็นการวางแนวทางให้ตนเองสามารถพฒันาไปสูเ่ป้าหมาย
ในชีวติได้อย่างม่ันใจ และส่งเสรมิความรูส้กึมคีณุค่าแห่งตน
ให้สงูขึน้ มคีวามเข้าใจตนเอง สามารถท�ำหน้าทีต่ามบทบาท
ของตนได้เต็มศกัยภาพ จากการศกึษาของบษุบงค์ ตุม้สวสัดิ์
(2556) พบว่า การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้าง
คณุค่าในตนเอง มีความสมัพนัธ์กบัสมรรถนะในการปฏบิตัิ
การพยาบาลในระดับสงู ซึง่ผลการพฒันาตนเองให้มคีวามรู้
ความสามารถเพิม่ขึน้ นอกจากจะเกดิประโยชน์ต่อตนเอง
แล้ว ยงัส่งผลต่อคุณภาพการให้บรกิารของพยาบาล อนัก่อให้
เกิดประสิทธิผลต่อองค์การ
	 โรงพยาบาลระยองเป็นโรงพยาบาลศนูย์ระดบัตตยิภมูิ
ขนาด 555 เตยีง สงักดัส�ำนกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ
มคีวามสามารถในการให้บรกิารในระดบัสูง ภายใต้การให้
บริการแก่ผู้รับบริการที่ผสมผสานครอบคลุมใน 4 มิติ 
กลุม่การพยาบาลโรงพยาบาลระยอง สนบัสนนุและส่งเสรมิ
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ตลอดจนการเพิ่มพูน
ความรู้แก่บุคลากร เพือ่พฒันาวชิาชีพการพยาบาล จากการที่
ผู้มารับบริการผ่าตัดมีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้น ดังสถิติในปี
พ.ศ. 2557 ท่ีพบว่า มผู้ีมารบับรกิารผ่าตดัจ�ำนวน 15,783 ราย
และในปี พ.ศ. 2558 มจี�ำนวน 16,699 ราย โดยเพิม่ขึน้
ร้อยละ 5.80 ท�ำให้การบริการผ่าตัดล่าช้า ส่งผลให้สถิติ
การเล่ือนผ่าตัดสงูขึน้ โดยในปี พ.ศ. 2557 พบว่า มผีูป่้วย
เลื่อนผ่าตัดร้อยละ 6.11 และในปี พ.ศ. 2558 เพิ่มขึ้น
เป็นร้อยละ 9.14 อัตราการติดเชื้อที่แผลผ่าตัดสูงขึ้น 
ดังสถิติในปี พ.ศ. 2557 ท่ีพบการติดเชื้อที่แผลผ่าตัด
ร้อยละ 0.45 และในปี พ.ศ. 2558 เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ
0.65 (งานพฒันาคุณภาพห้องผ่าตดั โรงพยาบาลระยอง,
2558) ซึ่งปัญหาดังกล่าวเกิดจากจ�ำนวนผู้ป่วยที่เข้ารับ
การรกัษาด้วยการผ่าตัดเพิม่สงูขึน้เรือ่ยๆ และผูป่้วยเหล่านี้
มกัมกีารเจบ็ป่วยด้วยโรคเรือ้รงัอ่ืนๆ อยูแ่ล้ว ประกอบกบั
การระบาดของเชือ้ดือ้ยาต้านจลุชพีหลายชนดิในสถานบรกิาร

ทางการแพทย์ ท�ำให้ผูป่้วยทีเ่ข้ารบัการรกัษาด้วยการผ่าตดั
มโีอกาสเสีย่งต่อการตดิเชือ้ทีต่�ำแหน่งผ่าตดัมากขึน้ ดงันัน้
สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพจึงมี
ความส�ำคญัและจ�ำเป็นในการดแูลผูป่้วยกลุม่นี ้ซึง่พยาบาล
สามารถใช้ความรู้ในการปฏิบัติการพยาบาลแก่ผู้ป่วย
โดยการประเมนิสภาพผูป่้วย วนิจิฉยัการพยาบาล วางแผน
การพยาบาล น�ำแผนไปสูก่ารปฏบัิต ิและประเมินผลทีเ่กดิ
จากการปฏบิตั ิบนพืน้ฐานของเกณฑ์ทีส่นบัสนนุมาตรฐาน
การพยาบาล จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า
ไม่มรีายงานการวจิยัเกีย่วกบัสมรรถนะการดแูลผูป่้วยผ่าตดั
ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลศูนย์ จังหวัดระยอง 
ตลอดจนผูว้จิยัเห็นถงึความส�ำคญัของสมรรถนะการดูแล
ผูป่้วยผ่าตดั หากองค์กรมบีคุลากรทีม่สีมรรถนะทีต่�ำ่แล้ว
อาจเกิดความผดิพลาดในการปฏิบตังิาน ผูป่้วยได้รบัอนัตราย
และอาจท�ำให้เกิดความไม่พึงพอใจจนถึงขั้นฟ้องร้องได้
ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึต้องการศกึษาว่าพยาบาลวชิาชพีมสีมรรถนะ
การดแูลผู้ป่วยผ่าตดัในระดับใด และประสบการณ์การท�ำงาน
การศกึษาต่อเนือ่ง และการพฒันาตนเอง มคีวามเกีย่วข้อง
กับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพ
หรอืไม่ เพือ่เป็นข้อมลูในการส่งเสรมิและพฒันาให้บคุลากร
ทางการพยาบาลมกีารพฒันาสมรรถนะการดแูลผูป่้วยผ่าตดั
เพื่อการบริการพยาบาลที่มีคุณภาพต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพือ่ศกึษาสมรรถนะการดแูลผู้ป่วยผ่าตดัของ
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลศูนย์ จังหวัดระยอง
	 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์
การท�ำงาน การศึกษาต่อเนื่อง และการพัฒนาตนเอง 
กับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลศูนย์ จังหวัดระยอง

สมมติฐานการวิจัย
	 ประสบการณ์การท�ำงาน การศึกษาต่อเนื่อง และ
การพัฒนาตนเอง มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะการดูแล
ผูป่้วยผ่าตดัของพยาบาลวชิาชพี โรงพยาบาลศนูย์ จงัหวดั
ระยอง
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจยัครัง้น้ี ผูว้จิยัใช้แนวคดิสมรรถนะการดแูล
ผู้ป่วยผ่าตัดของภาวิณี วัฒนคุณ (2556) แบ่งออกเป็น
5 ด้าน ได้แก่ ด้านการพยาบาลเพือ่ส่งเสริมความสขุสบาย
ของผู้ป่วย ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความปลอดภัย
ของผูป่้วย ด้านการจดัการกบัภาวะแทรกซ้อนของผู้ป่วย
ด้านการให้ความรูแ้ก่ผูป่้วยและญาต ิและด้านการสือ่สาร
และการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น และใช้แนวคิดการพัฒนา

ตนเองของ Megginson and Pedler (1992) ท่ีว่า 
การพฒันาตนเองต้องมลีกัษณะเป็นกระบวนการ มลี�ำดบั
หรือขั้นตอนต่อเนื่องกันไป ได้แก่ ความปรารถนาใน
การเรียนรู ้ การวินิจฉัยตนเอง การก�ำหนดเป้าหมาย 
การแสวงหาทรัพยากรที่เหมาะสม การแสวงหาบุคคลที่
เชี่ยวชาญ ความอดทน ต่อสู้ และความพยายาม และ
การประเมินผลตนเอง สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย
ได้ดังแผนภาพที่ 1

  ประสบการณ์การทำ�งาน

     การศึกษาต่อเนื่อง

           การพัฒนาตนเอง
  - ด้านความปรารถนาในการเรียนรู้
  - ด้านการวินิจฉัยตนเอง
  - ด้านการกำ�หนดเป้าหมาย
  - ด้านการแสวงหาทรัพยากรที่
    เหมาะสม
  - ด้านการแสวงหาบุคคลที่
    เชี่ยวชาญ
  - ด้านความอดทน ต่อสู้ และ
    ความพยายาม
  - ด้านการประเมินผลตนเอง

           สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด
  - ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความสุขสบาย
    ของผู้ป่วย
  - ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความปลอดภัย
    ของผู้ป่วย
  - ด้านการจัดการกับภาวะแทรกซ้อนของผู้ป่วย
  - ด้านการให้ความรู้แก่ผู้ป่วยและญาติ
  - ด้านการสื่อสารและการทำ�งานร่วมกับผู้อื่น

แผนภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบหา
ความสัมพันธ์ (descriptive correlational research)
	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ประชากรเป็นพยาบาล
วชิาชพีทีป่ฏบิติังานในการดูแลผูป่้วยผ่าตดั ในหอผูป่้วย
ศัลยกรรม หอผู้ป่วยตา หู คอ จมูก และหอผู้ป่วยสูตินรี
เวชกรรม โรงพยาบาลศูนย์ จังหวัดระยอง รวมจ�ำนวน 

167 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกกลุ ่มตัวอย่าง คือ
1) ปฏิบัติงานในการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดเป็นเวลาอย่างน้อย
1 ปี 2) ไม่อยูใ่นช่วงการลาศกึษาต่อ และ 3) ยินดเีข้าร่วม
การวจิยั ค�ำนวณขนาดตวัอย่างโดยใช้โปรแกรม G*Power
โดยก�ำหนดขนาดอิทธพิล (effect size) ขนาดกลาง เท่ากบั
.25 (บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร, 2553) อ�ำนาจการทดสอบ
เท่ากับ .80 และระดับนัยส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ .05
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ได้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 101 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วย
วิธีการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก ตามสัดส่วนของ
ประชากร
	 เครือ่งมอืการวจิยั เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัคร้ังนี้
มี 3 ชุด ดังนี้
		  ชดุที ่1 แบบสอบถามข้อมลูส่วนบคุคล ผูว้จิยั
สร้างขึน้ ประกอบด้วยข้อค�ำถามเกีย่วกบัอาย ุประสบการณ์
การท�ำงาน และการศึกษาต่อเนื่อง จ�ำนวนทั้งสิ้น 3 ข้อ 
มีลักษณะค�ำตอบเป็นแบบเลือกตอบและแบบเติมค�ำ
		  ชุดที่ 2 แบบสอบถามการพัฒนาตนเองของ
พยาบาลวชิาชพี ผูว้จิยัปรบัจากแบบสอบถามของสชุาดา
เหมพรหมราช (2551) ทีพ่ฒันาขึน้ตามแนวคดิการพฒันา
ตนเองของ Megginson and Pedler (1992) แบ่งออก
เป็น 7 ด้าน ได้แก่ ด้านความปรารถนาในการเรียนรู ้ 
ด ้านการวินิจฉัยตนเอง ด้านการก�ำหนดเป้าหมาย
ด้านการแสวงหาทรัพยากรที่เหมาะสม ด้านการแสวงหา
บคุคลท่ีเชีย่วชาญ ด้านความอดทน ต่อสู ้และความพยายาม
และด้านการประเมินผลตนเอง รวมจ�ำนวนทัง้สิน้ 22 ข้อ
มีลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ
จากคะแนน 1-5 ได้แก่ ไม่มีการปฏิบัติ ปฏิบัติน้อยครั้ง
ปฏิบตับิางครัง้ ปฏบัิติบ่อยครัง้ และปฏบิตัทิกุครัง้ ส่วนเกณฑ์
การแปลผลคะแนน แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ มกีารพฒันา
ในระดับต�่ำมาก (1-1.49 คะแนน) ในระดับต�่ำ (1.50-
2.49 คะแนน) ในระดับปานกลาง (2.50-3.49 คะแนน) 
ในระดับสูง (3.50-4.49 คะแนน) และในระดับสูงมาก 
(4.50-5 คะแนน)
		  ชดุท่ี 3 แบบสอบถามสมรรถนะการดูแลผูป่้วย
ผ่าตดัของพยาบาลวชิาชพี ผูว้จิยัดดัแปลงจากแบบสอบถาม
ของภาวณิ ีวฒันคณุ (2556) แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่
ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความสุขสบายของผู้ป่วย 
ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยของผู้ป่วย
ด้านการจดัการกับภาวะแทรกซ้อนของผูป่้วย ด้านการให้
ความรูแ้ก่ผู้ป่วยและญาต ิและด้านการสือ่สารและการท�ำงาน
ร่วมกบัผูอ้ืน่ รวมจ�ำนวนทัง้สิน้ 36 ข้อ มลีกัษณะค�ำตอบ
เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั จากคะแนน 1-5 ได้แก่
ไม่มกีารแสดงออกเลย มกีารแสดงออกน้อย มกีารแสดงออก

ปานกลาง มกีารแสดงออกมาก และมกีารแสดงออกมาก
ทีส่ดุ ส่วนเกณฑ์การแปลผลคะแนน แบ่งออกเป็น 5 ระดบั
ได้แก่ มีสมรรถนะในระดับต�่ำที่สุด (1-1.49 คะแนน) 
ในระดับต�่ำ (1.50-2.49 คะแนน) ในระดับปานกลาง 
(2.50-3.49 คะแนน) ในระดับสูง (3.50-4.49 คะแนน) 
และในระดับสูงที่สุด (4.50-5 คะแนน)
		  ส�ำหรับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือนั้น
ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามการพัฒนาตนเองของพยาบาล
วชิาชพี และแบบสอบถามสมรรถนะการดแูลผูป่้วยผ่าตดั
ของพยาบาลวิชาชีพ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 คน
ตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา ซึง่ผูท้รงคณุวฒุปิระกอบด้วย
แพทย์ อาจารย์พยาบาล (2 คน) และพยาบาล (2 คน)
ได้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา (CVI) เท่ากับ .86 และ
.91 ตามล�ำดับ ด�ำเนินการแก้ไขตามค�ำแนะน�ำ จากนั้น
น�ำไปทดลองใช้กบัพยาบาลวิชาชพีห้องผ่าตดั โรงพยาบาล
ระยอง ที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 
30 คน หาค่าความเชือ่มัน่ด้วยวธิกีารของครอนบาช ได้ค่า
เท่ากับ .92 และ .91 ตามล�ำดับ
	 การพทิกัษ์สทิธกิลุม่ตัวอย่าง มดัีงนี ้1) หลงัจาก
โครงร่างวจิยัได้รบัการพจิารณาเหน็ชอบจากคณะกรรมการ
พจิารณาจรยิธรรมการวจิยัระดบับณัฑติศกึษา คณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวทิยาลยับรูพา (เอกสารรบัรอง เลขที ่02-12-
2559 วันที ่4 มกราคม 2560) และคณะกรรมการพจิารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โรงพยาบาลระยอง (เอกสาร
รับรอง เลขที่ - วันที่ -) ผู้วิจัยจึงเริ่มเก็บรวบรวมข้อมูล 
และ 2) ผูวิ้จยัช้ีแจงวตัถปุระสงค์การวจิยั ประโยชน์ทีค่าดว่า
จะได้รับ ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล และสิทธิใน
การถอนตัวจากการวิจัย รวมท้ังแจ้งว่าข้อมูลจะได้รับ
การเก็บรักษาเป็นความลับและน�ำมาใช้ในการวิจัยครั้งนี้
เท่านั้น โดยจะน�ำเสนอข้อมูลในภาพรวม
	 การเก็บรวบรวมข้อมลู ผูว้จิยัขออนญุาตด�ำเนนิ
การวจิยัจากผูอ้�ำนวยการโรงพยาบาลระยอง เข้าพบหวัหน้า
กลุม่การพยาบาล เพ่ือชีแ้จงวตัถปุระสงค์การวจิยั ประโยชน์
ที่คาดว่าจะได้รับ และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล จากนั้น
น�ำแบบสอบถามให้แก่กลุ่มตัวอย่าง พร้อมเอกสารชี้แจง 
ซึง่ประกอบด้วยข้อมลูการพทิกัษ์สทิธกิลุม่ตวัอย่าง (ข้อ 2)
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และเอกสารแสดงความยนิยอม รวมทัง้ขอให้ส่งแบบสอบถาม
คนืท่ีฝ่ายการพยาบาล โดยให้เวลาตอบ 2 สปัดาห์ จากนัน้
ผู ้วิจัยไปรับแบบสอบถามจากฝ่ายการพยาบาล ทั้งนี้
ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงวันท่ี 1-15 มีนาคม
2560
	 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลส่วนบุคคล วิเคราะห์
ด้วยสถติคิวามถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน
ข้อมูลสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด วิเคราะห์ด้วยสถิติ
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนการหาความสมัพนัธ์
ระหว่างประสบการณ์การท�ำงาน การศึกษาต่อเนื่อง และ
การพัฒนาตนเอง กับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด 
วิเคราะห์ด้วยสถิติสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน

ผลการวิจัย
	 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ พบว่า
มอีายุอยูใ่นช่วง 21-30 ปี มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 43.56

โดยมีอายุเฉลี่ย 35.59 ปี (SD = 10.18) มีประสบการณ์
การท�ำงานมากกว่า 10 ปี มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 52.48
โดยมปีระสบการณ์การท�ำงานเฉลีย่ 12.58 ปี (SD = 9.91)
และการศกึษาต่อเนือ่ง ส่วนใหญ่ไม่ได้รบัการอบรมเกีย่วกบั
การดูแลผู้ป่วยผ่าตัด คิดเป็นร้อยละ 96.04
	 2. สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาล
วิชาชีพ พบว่า พยาบาลวิชาชีพมีคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะ
การดูแลผู้ป่วยผ่าตัดโดยรวมในระดับสูง (M = 4.13, 
SD = .19) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริม
ความปลอดภยัของผูป่้วย (M = 4.26, SD = .51) ส่วนด้านทีม่ี
คะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด้านการสื่อสารและการท�ำงาน
ร่วมกบัผูอ้ืน่ (M = 3.80, SD = .58) ดงัแสดงในตารางที ่1

ตารางที่ 1  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของ
              พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลศูนย์ จังหวัดระยอง จำ�แนกเป็นรายด้านและโดยรวม (n = 101)

         สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด	                M	       SD	      ระดับสมรรถนะ

ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความสุขสบายของผู้ป่วย	    4.23	       .52	             สูง
ด้านการพยาบาลเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยของผู้ป่วย   	    4.26	       .51	             สูง
ด้านการจัดการกับภาวะแทรกซ้อนของผู้ป่วย	              4.25	       .53	             สูง
ด้านการให้ความรู้แก่ผู้ป่วยและญาติ	                         4.12 	       .55	             สูง
ด้านการสื่อสารและการทำ�งานร่วมกับผู้อื่น	              3.80	       .58	             สูง

                     โดยรวม	                                    4.13	       .19	             สูง

	 3. ความสมัพนัธ์ระหว่างประสบการณ์การท�ำงาน
การศึกษาต่อเนื่อง และการพัฒนาตนเอง กับสมรรถนะ
การดูแลผู้ป่วยผ่าตดัของพยาบาลวิชาชพี พบว่า ประสบการณ์
การท�ำงาน และการพฒันาตนเอง มคีวามสมัพนัธ์ทางบวก
กับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ (r = .260, p < .01 และ r = .610, p < .001 
ตามล�ำดบั) ส่วนการศึกษาต่อเนือ่ง พบว่า ไม่มคีวามสมัพนัธ์
กับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดอย่างมีนัยส�ำคัญทาง
สถิติ ดังแสดงในตารางที่ 2
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การอภิปรายผลการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้
	 ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลวิชาชีพมีสมรรถนะ
การดูแลผู้ป่วยผ่าตัดโดยรวมและรายด้านในระดับสูง 
ทั้งนี้เนื่องจากพยาบาลวิชาชีพในการวิจัยครั้งนี้มากกว่า
ครึง่หนึง่ปฏบิติังานในโรงพยาบาลเป็นเวลามากกว่า 10 ปี
ซึง่ถือว่าเป็นผู้เชีย่วชาญในการปฏบิตังิาน สามารถปฏบิตังิาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบกับการปฏิบัติงาน
การพยาบาลเป็นงานบริการที่มุ่งประโยชน์ต่อสังคมและ
วชิาชีพ ท่ีต้องมีความรบัผดิชอบต่อผูร้บับริการ ซึง่พยาบาล
วชิาชีพในโรงพยาบาลศนูย์ จงัหวัดระยอง มคีวามตระหนกั
ในวิชาชีพการพยาบาล เน้นการปฏิบัติโดยใช้ความรู ้
ความสามารถทางวิชาการในการบริการ และคุณธรรม
จริยธรรมอย่างสูง สามารถประเมินสภาพผู้ป่วยตั้งแต่
รับไว้รักษาในโรงพยาบาล โดยใช้ความรู้ ความสามารถ
ในการเตรยีมความพร้อมทางร่างกายของผูป่้วยก่อนผ่าตดั
เพื่อให้การผ่าตัดส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีการให้ข้อมูล
ทีถ่กูต้องและครอบคลมุเกีย่วกบัการปฏบิตัติวัก่อนและหลงั
ผ่าตดั รวมท้ังมทัีกษะในการสมัภาษณ์และการสงัเกตผูป่้วย
อย่างละเอยีด ซ่ึงจะช่วยในการประเมนิปัญหา ความต้องการ
ของผู้ป่วยได้อย่างครอบคลุม ทั้งด้านร่างกาย ด้านจิตใจ
ด้านอารมณ์ และด้านสังคม จนกระทั่งผู้ป่วยกลับบ้าน 
นอกจากน้ี โรงพยาบาลศนูย์ จงัหวดัระยอง ยังเป็นแหล่งฝึก
ปฏิบตัขิองนิสติแพทย์และนกัศกึษาพยาบาล ท�ำให้พยาบาล

วชิาชีพทีด่แูลผู้ป่วยผ่าตดัต้องมีส่วนร่วมในการฝึกปฏบิติั
ดังนั้น พยาบาลวิชาชีพจะต้องเรียนรู้กลยุทธ์และวิธีการ
ท�ำงานใหม่ๆ อยู ่เสมอ เพื่อพัฒนาความรู ้และทักษะ
ในการปฏิบัติการพยาบาล และสามารถให้บริการผู้ป่วย
ได้อย่างมีคุณภาพ (ทิพย์ภาพร ประยูรสวัสด์ิเดช, 2553)
ซึง่การปฏบิตังิานตามสมรรถนะของพยาบาลวชิาชพีต้องใช้
ความรู ้ความสามารถของตนเองในการปฏบิตังิานอย่างเตม็ที่
ตลอดจนมคีวามมัน่ใจ ตัง้ใจ และเตม็ใจในการให้การพยาบาล
แก่ผูป่้วย อนัก่อให้เกดิผลลพัธ์ท่ีดต่ีอองค์กร (ยพุนิ สขุเจรญิ,
2558) จึงส่งผลให้พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลศูนย์ 
จงัหวดัระยอง มสีมรรถนะการดแูลผูป่้วยผ่าตดัในระดบัสงู
สอดคล้องกับการศึกษาของบุษบงค์ ตุ้มสวัสดิ์ (2556)
ทีศ่กึษาสมรรถนะพยาบาลวชิาชพีในการดแูลผูป่้วยเรือ้รงั
หอผูป่้วยอายรุกรรม โรงพยาบาลทัว่ไปและโรงพยาบาลศนูย์
กระทรวงสาธารณสุข พบว่า พยาบาลวิชาชีพมีสมรรถนะ
ในการดูแลผู้ป่วยเรื้อรังโดยรวมในระดับสูงถึงสูงมาก
	 ผลการวิจัยพบว่า ประสบการณ์การท�ำงานมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัสมรรถนะการดแูลผูป่้วยผ่าตดั
ของพยาบาลวชิาชพีอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิทัง้นีอ้ธบิาย
ได้ว่า พยาบาลวชิาชพีทีป่ฏบิตังิานด้านการดแูลผูป่้วยผ่าตดั
มาเป็นเวลานาน ย่อมมปีระสบการณ์ในการดแูลผูป่้วยผ่าตดั
มาก ท�ำให้สามารถดแูลผูป่้วยผ่าตดัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
ทัง้การประเมนิสภาพผูป่้วย การเตรียมความพร้อมทางร่างกาย
ของผูป่้วยก่อนผ่าตดั การให้ข้อมลูทีถ่กูต้องและครอบคลมุ
เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวก่อนและหลังผ่าตัด และการดูแล

ตารางที่ 2  ความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์การทำ�งาน การศึกษาต่อเนื่อง และการพัฒนาตนเอง กับ
              สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลศูนย์ จังหวัดระยอง (n = 101)

              
ตัวแปร

	              	            สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด

	                                          		      r		          p

    ประสบการณ์การทำ�งาน				     .260		       .008
    การศึกษาต่อเนื่อง				     .120		       .252
    การพัฒนาตนเอง				     .610	              < .001
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ผูป่้วยหลงัผ่าตัด สอดคล้องกบัการศกึษาของ Khomeiran
et al.  (2006) ท่ีศกึษาสมรรถนะการดแูลผูป่้วยของพยาบาล
วิชาชีพ พบว่า ประสบการณ์เป็นปัจจัยที่มีความส�ำคัญ
ต่อการพัฒนาสมรรถนะ เนื่องจากประสบการณ์โดยตรง
จะช่วยพัฒนาทักษะในการท�ำงาน
	 ผลการวจิยัพบว่า การพฒันาตนเองมคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกกับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาล
วชิาชีพอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติ ิทัง้นีอ้ธบิายได้ว่า พยาบาล
วชิาชีพท่ีมีการพฒันาตนเองด้านการปฏบิตังิานการพยาบาล
อยู่เสมอ ย่อมมีการส�ำรวจและวิเคราะห์ความต้องการใน
การเรียนรูข้องตน มีความมุง่มัน่ ตัง้ใจ และปรารถนาทีจ่ะ
เรยีนรูใ้นเรือ่งท่ีตนต้องการ มคีวามอดทนต่ออปุสรรคต่างๆ
และรับฟังค�ำแนะน�ำจากผู้อื่น เพื่อให้ตนเองมีความรู ้
ความสามารถ ความช�ำนาญ และมทีกัษะในการปฏบิตังิาน
ที่มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว ปลอดภัย และตรงกับ
ความต้องการของผู้รับบริการ ท�ำให้เกิดความก้าวหน้า
ทั้งต่อตนเอง หน่วยงาน และองค์การ ประกอบกับ
ในปัจจบัุนมกีารใช้เทคโนโลยแีละเครือ่งมอืทางการแพทย์
ทีท่นัสมัย มีแนวทางในการรกัษาพยาบาลทีซ่บัซ้อนมากขึน้
ผู้รับบริการรับรู ้ข้อมูลข่าวสารโดยทั่วถึงอย่างรวดเร็ว
มคีวามรูแ้ละศกัยภาพในการดแูลตนเอง และทราบถงึสทิธิ
ของตนเอง ท�ำให้มีการขยายบทบาทหน้าทีแ่ละความสามารถ
ของพยาบาลวชิาชีพอย่างมากในการตอบสนองความต้องการ
ของผู้รบับรกิาร นอกจากนี ้ผูบ้ริหารโรงพยาบาลยงัสนบัสนนุ
ให้พยาบาลวิชาชีพมีการพัฒนาตนเองอยู ่ตลอดเวลา
และต่อเนื่อง จะเห็นได้จากการมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ทางการพยาบาลและอื่นๆ ไว้ในฐานข้อมูลออนไลน์ที่
สามารถค้นหาจากคอมพิวเตอร์ได้ตลอดเวลา รวมทั้งมี
การจัดท�ำแผนพัฒนาเป็นรายบุคคล ซึ่งเป็นตัวชี้วัดของ
โรงพยาบาล เพื่อให้พยาบาลได้เข้าร่วมการประชุมหรือ
อบรมคนละ 10 วันต่อปี และมีการส�ำรวจความต้องการ
ในการพฒันาความรูแ้ละความสามารถของตนเอง (training
needs) จงึท�ำให้พยาบาลวิชาชพีมคีวามกระตอืรอืร้นทีจ่ะ
พฒันาตนเอง ซ่ึงองค์ความรู ้แนวคดิ และหลกัการต่างๆ
ที่ได้รับ ย่อมสามารถน�ำมาใช้ในการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด
ได้เป็นอย่างด ีซ่ึงผลการวจิยัครัง้นีส้อดคล้องกบัการศกึษา

ของกาญจนา อินนาจักร์ (2551) ที่ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการพฒันาตนเองของพยาบาลวชิาชีพกับประสทิธผิล
โรงพยาบาลชมุชน พบว่า การพฒันาตนเองมคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกในระดบัปานกลางกบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพ
	 ผลการวจิยัพบว่า การศกึษาต่อเนือ่งไม่มคีวามสมัพนัธ์
กับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพ
อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิทัง้นีเ้นือ่งจากโรงพยาบาลศนูย์
จังหวัดระยอง มีแนวทางปฏิบัติในการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด
ในแต่ละสาขา ซ่ึงส่วนใหญ่จดัท�ำขึน้เป็นคูม่อืการปฏบิตักิาร
พยาบาล โดยน�ำขัน้ตอนการปฏบัิตแิละเนือ้หาทีเ่กีย่วข้อง
มาจากต�ำรา และการตกลงกนัในหน่วยงาน เพือ่เรยีงล�ำดบั
ขั้นตอนการปฏิบัติการพยาบาลที่จะช่วยให้การพยาบาล
ผูป่้วยบรรลตุามเป้าหมายทีก่�ำหนดไว้ ซึง่ผลการวจิยัครัง้นี้
ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของสิริรักษ์ เจริญศรีเมือง
(2551) ทีศ่กึษาปัจจยัคดัสรรกบัสมรรถนะพยาบาลห้องผ่าตดั
โรงพยาบาลศูนย์ พบว่า การได้รบัการศกึษาต่อเนือ่งเกีย่วกบั
การพยาบาลในห้องผ่าตัด มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
สมรรถนะพยาบาลห้องผ่าตัด

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
		  1.1 ผูบ้ริหารทางการพยาบาลควรส่งเสรมิให้มี
การฟื้นฟูวิชาการด้านการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดแก่พยาบาล
วชิาชพีทีด่แูลผูป่้วยผ่าตดั ทัง้รปูแบบการอบรมและการจดัท�ำ
เอกสารวิชาการ เพื่อเพิ่มสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด
		  1.2 พยาบาลวิชาชีพที่ดูแลผู้ป่วยผ่าตัดควร
พฒันาสมรรถนะด้านการสือ่สารและการท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่
ทัง้เรือ่งการสอนและนเิทศบคุลากรทางการพยาบาลในการดแูล
ผู้ป่วย และการประสานงานในทีมสุขภาพ เพื่อให้ผู้ป่วย
ได้รับการดูแลแบบองค์รวม
	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
		  2.1 ควรมีการศึกษาสมรรถนะการดูแลผู้ป่วย
ผ่าตดัของพยาบาลวชิาชพีตามการรบัรูข้องตนเอง ผูบ้รหิาร
และผู้ร่วมงาน
		  2.2 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะการดูแลผู้ป่วยผ่าตัดของพยาบาลวิชาชีพ
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เช่น ภาวะผู้น�ำ ระบบพยาบาลพีเ่ลีย้ง เพ่ือน�ำไปเป็นข้อมลู
ในการพัฒนาสมรรถนะการดแูลผู้ป่วยผ่าตดัของพยาบาล
วิชาชีพให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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