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บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง
และเพ่ือศกึษาประสิทธผิลของการใช้รปูแบบต่อการรบัรูค้วามสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลของนกัศกึษา
พยาบาล กลุม่ตวัอย่างเป็นนกัศกึษาพยาบาล ชัน้ปีที ่4 วิทยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีปีการศึกษา 2560
จ�ำนวน 117 คน เครื่องมือการวิจัยประกอบด้วย แนวค�ำถามในการสนทนากลุ่ม รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมือนจริง สถานการณ์เสมอืนจริง หุน่มนษุย์เสมอืนจรงิ อปุกรณ์ทางการแพทย์ แบบสอบถามการรับรู้
ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล มีค่าความเช่ือมั่น .96 และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง มีค่าความเช่ือมั่น .95 ด�ำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวม
ข้อมูล 6 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ศึกษา/รวบรวมข้อมูล 2) สร้างรูปแบบ 3) ทดลองใช้รูปแบบ 4) ปรับปรุง/พัฒนา
รูปแบบ 5) น�ำรูปแบบที่ปรับปรุง/พัฒนาแล้วไปใช้จริง และ 6) ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ ในช่วงวันท่ี 27 
ตุลาคม 2560 ถงึวนัท่ี 30 มถินุายน 2561 วเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิกีารวเิคราะห์เนือ้หา สถติ ิpaired t-test ค่าเฉลีย่
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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	 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงประกอบด้วย 3 ระยะ ได้แก่
ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สถานการณ์การจัดการเรียนรู้ ระยะที่ 2 การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง
เพือ่ส่งเสรมิการรบัรู้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล และระยะที ่3 การสะท้อนคดิและประเมนิผลลัพธ์
การเรียนรู ้2) หลงัการเรยีนรู ้นกัศึกษาพยาบาลมคีะแนนเฉลีย่การรบัรูค้วามสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล
สงูกว่าก่อนการเรยีนรูอ้ย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(t = 6.232, p < .001) และ 3) นักศกึษาพยาบาลมีคะแนนเฉลีย่
ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงโดยรวมในระดับมาก (M = 4.38, 
SD = .46)
	 จากการวิจัยคร้ังนี้มีข้อเสนอแนะว่า อาจารย์พยาบาลควรน�ำรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริงจากการวิจัยครั้งนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาคปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมให้
นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลเพิ่มขึ้น
ค�ำส�ำคัญ:  การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง  การรับรู้ความสามารถของตนเอง  
             กระบวนการพยาบาล  นักศึกษาพยาบาล

                        Abstract
	 This research and development aimed to develop a simulation-based learning model
and to examine its effectiveness on perceived self-efficacy in utilizing nursing process among
nursing students. The samples were 117, 4th-year nursing students at Phrapokklao Nursing
College, Chanthaburi in an academic year of 2017. The research instruments were composed
of a question guideline for focus group, a simulation-based learning model, the simulations,
a human model, the medical devices, a perceived self-efficacy in utilizing nursing process
questionnaire with the reliability of .96, and a satisfaction on using a simulation-based learning
model questionnaire with the reliability of .95. The implementation and data collection were
conducted through 6 steps including: 1) collect and analyze data, 2) develop the model, 3) try out
the model, 4) improve and develop the model, 5) test the model, and 6) evaluate the effectiveness
of the model from October 27, 2017 to June 30, 2018. Content analysis, paired t-test, mean,
and standard deviation were used for data analysis.
	 The research results revealed that the simulation-based learning model consisted of
3 stages including: stage 1, the teaching-learning situation analysis for developing the temporary
model; stage 2, the learning management of simulation-based for encouraging perceived self-
efficacy in utilizing nursing process; and stage 3, the reflection and evaluation the learning
outcomes; 2) after learning, nursing students had statistically significant higher mean score of
perceived self-efficacy in utilizing nursing process than before learning (t = 6.232, p < .001);
and 3) the overall mean score of satisfaction on using a simulation-based learning model
among nursing students was at a high level (M = 4.38, SD = .46).
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการพยาบาล
มีเป้าหมายเพื่อให้นักศึกษาสามารถบูรณาการความคิด
โดยสามารถคดิวเิคราะห์อย่างมวีจิารณญาณ สมเหตสุมผล
และสามารถน�ำความรูภ้าคทฤษฎไีปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตัิ
การพยาบาลได้ โดยใช้กระบวนการพยาบาล ทัง้ในการเกบ็
รวบรวมข้อมูล การระบุข้อวนิจิฉยัการพยาบาล การวางแผน
การพยาบาล การปฏบิตักิารพยาบาล และการประเมนิผล
การพยาบาล รวมท้ังให้นักศกึษามคีวามสามารถในการตดัสนิใจ
เพ่ือการจดัการ การเผชญิสถานการณ์ ซึง่สถาบนัการศกึษา
พยาบาลมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยู่เสมอ
เพื่อให้เท่าทันกับสถานการณ์แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป
ทั้งนี้ ในยุคศตวรรษท่ี 21 การศึกษาเปลี่ยนจากการเน้น
ด้านความรู้มาเป็นด้านทักษะ เน้นการเรียนรู้และสร้าง
นวตักรรมใหม่ (learning and innovation skills) และ
ให้หม่ันฝึกฝน พฒันาตนเองให้เกดิทกัษะ กล่าวคอื เรยีนโดย
การปฏิบัติ มีการคิดวิเคราะห์ เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา
มคีวามคดิสร้างสรรค์ มีทกัษะในการสือ่สารและทกัษะแห่ง
ความร่วมมือ สถาบันการศึกษาจึงต้องมีการปรับเปลี่ยน
การจัดการเรยีนการสอน เพือ่ให้นกัศกึษามทีกัษะการเรยีนรู้
ตามทีก่�ำหนด โดยเฉพาะการจดัการเรยีนการสอนทางคลนิกิ
ทีม่เีป้าหมายเพือ่ให้นกัศกึษาสามารถน�ำความรูภ้าคทฤษฎี
ไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ ซึง่นกัศกึษา
ส่วนหนึ่งประสบปัญหาในช่วงการเปลี่ยนผ่าน โดยขาด
ความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง หรอืเกดิความสงสยั
ในตนเอง ท�ำให้รบกวนและส่งผลต่อการเรยีนรูใ้นสถานการณ์
ใหม่หรอืสถานการณ์การเรยีนรูท้ีม่คีวามยากหรือซบัซ้อน
ในคลินิก ซึ่งการเชื่อในความสามารถของตนเองเป็น
องค์ประกอบหลกัท่ีส�ำคญัในการปฏบิตักิารพยาบาลส�ำหรบั

นกัศกึษาพยาบาล จากการศกึษาทีผ่่านมาพบว่า นกัศกึษา
พยาบาลทีม่คีวามเช่ือมัน่ในตนเองสงู จะมเีป้าหมายในการฝึก
ปฏิบัติที่ชัดเจนและประสบความส�ำเร็จ สามารถปฏิบัติ
หตัถการทีม่คีวามยากและซบัซ้อนได้ด ีและมคีวามวติกกงัวล
น้อยกว่านกัศกึษาพยาบาลทีม่คีวามเชือ่มัน่ในความสามารถ
ของตนเองต�ำ่ (Lundberg, 2008) ซึง่การสร้างความเชือ่มัน่
ในการน�ำความรูภ้าคทฤษฎไีปสูก่ารปฏิบตันิัน้ ไม่สามารถ
เรียนรู้ได้ในช้ันเรียนภาคทฤษฎี จ�ำเป็นต้องจัดการเรียนรู้
ทีส่ร้างสถานการณ์ให้นกัศกึษาได้มกีารฝึกปฏบิติัจรงิจนเกดิ
ความมั่นใจ ซ่ึงเป็นบทบาทส�ำคัญของผู้สอนในคลินิก
ทัง้นี ้Bandura กล่าวว่า การรบัรู้ความสามารถของตนเอง
(perceive self-efficacy) และความคาดหวังในผลลัพธ์
เป็นตวัก�ำหนดการแสดงออกของพฤตกิรรมให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ต้องการ ภายใต้สถานการณ์เฉพาะ (Bandura, 1977; 
Bandura & Jourden, 1991) หากบคุคลเหน็ว่า การปฏบิตัิ
พฤติกรรมนั้นเกิดประโยชน์ ก็มีแนวโน้มที่จะปฏิบัติ
พฤตกิรรมสงู และหากได้ท�ำกจิกรรมใดจนเกดิความส�ำเร็จ
ได้ด้วยตนเอง จะท�ำให้มีการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง
สูง และมีแนวโน้มท่ีจะกระท�ำพฤติกรรมนั้น ซ่ึงการจัด
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง (simulation-
based learning) เป็นการจัดการเรยีนรูว้ธิหีนึง่ทีเ่ปิดโอกาส
ให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูจ้ากประสบการณ์ด้วยตนเอง โดยผูส้อน
มหีน้าทีส่นบัสนนุ ช่วยเหลอื และให้ค�ำแนะน�ำในการปฏบิตัิ
ที่ถูกต้อง มีการสะท้อนคิดสิ่งที่สังเกตได้จากการปฏิบัติ 
ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการซึมซับประสบการณ์จากผู้อื่น
เพือ่สร้างความรู ้ความเข้าใจ ก่อให้เกดิการสร้างความคดิ
รวบยอดจากประสบการณ์การปฏบิตัจิรงิและจากการสะท้อนคดิ
การปฏบัิติ (Kolb, 1984, 1994; Kolb & Kolb, 2009)
โดยสามารถปฏบิตัซิ�ำ้จนเกดิความมัน่ใจ ภายใต้บรรยากาศ

	 This research suggests that nursing instructors should apply this simulation-based 
learning model as a guideline for nursing practicum learning management in order to encour-
age perceived self-efficacy in utilizing nursing process among nursing students.
Keywords:  Simulation-based learning,  Perceive self-efficacy,  Nursing process,
                Nursing student
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ที่เสมือนจริง แต่มีความผ่อนคลายมากกว่าการเผชิญ
สถานการณ์โดยทีย่งัไม่ผ่านการฝึกมาก่อน จากการศึกษา
ที่ผ่านมา หลายการศึกษาพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิเป็นวธิกีารจัดการเรียนรูท้ีก่่อให้เกดิ
ผลลัพธ์ในการสร้างความมั่นใจและความพึงพอใจใน
การเรยีนการสอนให้แก่นกัศกึษา (มาลนิ ีบญุเกดิ, ฤทยัรตัน์
มัง่อะนะ, และสกุญัญา กระเบยีด, 2558; ศภุรตัน์ แจ่มแจ้ง
และคณะ, 2560; สมจติต์ สินธชุยั, กนัยารัตน์ อบุลวรรณ,
และสุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, 2560; Winum, 2017)
	 วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี มีปรัชญา
ในการศึกษาว่า การพยาบาลเป็นการดูแลสุขภาพแบบ
องค์รวม ท่ีต้องบรูณาการศาสตร์และศลิป์ทางการพยาบาล
บนพื้นฐานของความเอื้ออาทร คุณธรรม จริยธรรม และ
กฎหมายเชิงวิชาชีพ โดยค�ำนึงถึงสิทธิของผู้ใช้บริการ
ภายใต้สิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้น
การจัดการศึกษาพยาบาลจะต้องมมีาตรฐานและการประกัน
คณุภาพทีเ่ป็นระบบ มุง่เน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั มวีธิกีารสอน
ทีห่ลากหลาย จดัประสบการณ์ให้ฝึกปฏิบตัใินสถานการณ์
จรงิ พฒันาทกัษะการคิดทีเ่ป็นระบบและทกัษะการเรยีนรู้
ด้วยตนเอง เพื่อต่อยอดความคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ทั้งนี้ การเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ใน
ปัจจบัุน มุง่เน้นการจดัการเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิกระบวนการคดิ
อย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
ต้องการให้ผู้เรยีนสามารถรวบรวมทักษะต่างๆ ไปปฏบิตังิาน
ทีต้่องอาศยัความคิดซบัซ้อนและความรูล้กึซึง้ เพ่ือใช้ใน
การแก้ปัญหาและการสร้างสรรค์ความรู้ มุ่งเน้นการจัด
การเรยีนรูท้ีมี่ผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลาง โดยมกีารจดัการเรยีนรู้
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย อย่างไรก็ตาม จากการประเมิน
โดยนกัศึกษาและอาจารย์ผูส้อนนกัศกึษาในคลนิกิพบว่า
การจัดการเรียนรู ้ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
หลกัสตูรปรบัปรุง พ.ศ. 2555 ทีผ่่านมา นกัศกึษาพยาบาล
ได้ประสบการณ์การฝึกปฏบิตัทิกัษะการพยาบาลในรายวชิา
ปฏิบัติการพยาบาลบุคคลท่ีมีปัญหาสุขภาพ 1 และ 2
ซึง่พบว่า นักศกึษาส่วนหนึง่ยงัขาดความมัน่ใจในการประเมนิ
สภาพผู้ป่วยและการวางแผนการพยาบาล น�ำไปสู่ปัญหา
ในการปฏบิติัการพยาบาลเพือ่ช่วยเหลอืผูป่้วย ทัง้นี ้การที่

นักศึกษาขาดทักษะในการใช้กระบวนการพยาบาลใน
สถานการณ์จริง ย่อมส่งผลต่อคุณภาพการดูแลผู้ป่วย
เมื่อฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วย และอาจท�ำให้ผู้ป่วยขาด
ความเชือ่มัน่ ไม่ไว้วางใจ น�ำไปสู่การปฏเิสธการฝึกปฏบิตัิ
หัตถการต่างๆ ได้ นอกจากนี้ยังส่งผลให้การดูแลขาด
มาตรฐาน และเกิดผลกระทบโดยตรงต่อผู้ป่วย
	 จากข้อมูลข้างต้น คณะผู้วิจัยในฐานะผู้สอนทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในรายวิชาการพยาบาลบุคคล
ทีม่ปัีญหาสขุภาพ ได้ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการพฒันา
รปูแบบการจดัการเรยีนรู้เพือ่ให้นกัศึกษาเกดิความเชือ่มัน่
ในความสามารถของตนเอง และได้ฝึกปฏิบัติจนเกิด
ความมั่นใจ สามารถน�ำความรู้ภาคทฤษฎีไปประยุกต์ใช้
ในการฝึกภาคปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้ว่าจะมี
ผู้ศึกษาโปรแกรมที่ช่วยในการพัฒนาความสามารถใน
การเรียนรู้ในรายวิชาการพยาบาลอื่น แต่ในสถานการณ์
การจัดการศึกษาพยาบาลที่มีความแตกต่างกันในบริบท
ทัง้ด้านผูส้อน ด้านผูเ้รยีน และด้านสิง่แวดล้อมในการเรยีนรู้
ล้วนมอีทิธพิลต่อผลลพัธ์การเรยีนรู ้จงึจ�ำเป็นต้องมกีารพฒันา
การจดัการเรยีนรูท้ีม่คีวามเหมาะสมกบับรบิทนัน้  ๆคณะผูวิ้จยั
จึงสนใจในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิเพือ่ส่งเสรมิการรบัรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีโดยใช้กระบวนการวจิยั
และพัฒนา เพื่อให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทอย่าง
แท้จริง ซ่ึงคณะผู้วิจัยเช่ือว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้
ที่พัฒนาขึ้นจะช่วยให้นักศึกษามีการรับรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลเพ่ิมขึน้ อนัน�ำไปสูก่ารปฏบิตัิ
ในสถานการณ์จรงิทีม่ปีระสทิธภิาพ และเป็นไปตามวตัถปุระสงค์
ของหลักสูตร ที่ก�ำหนดให้บัณฑิตสามารถคิดวิเคราะห์
อย่างเป็นระบบ ใช้กระบวนการทางวทิยาศาสตร์หรอืวจิยั
ในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ อกีท้ังอาจารย์ยงัสามารถ
น�ำไปใช้ปรบัปรงุการจดัการเรยีนรูเ้พือ่การฝึกปฏบิตักิารพยาบาล
ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
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สถานการณ์เสมอืนจรงิเพือ่ส่งเสรมิการรบัรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
	 2. เพือ่ศกึษาประสทิธผิลของการใช้รปูแบบการจดั
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง ต่อการรับรู ้
ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล และความพงึพอใจ
ต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริง ของนักศึกษาพยาบาล

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยใช้แนวคิดการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิ ทฤษฎกีารรบัรูค้วามสามารถ
ตนเอง (Bandura, 1997) และแนวคิดกระบวนการ
พยาบาล เป็นแนวทางในพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง ซึ่งการรับรู้ความสามารถ
หรือความมั่นใจของบุคคลในความสามารถของตนเอง 
เป็นตวัก�ำหนดการแสดงออกของพฤตกิรรมให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ต้องการ ภายใต้สถานการณ์เฉพาะ (Bandura, 1977; 
Bandura & Jourden, 1991) นอกจากนี ้ความคาดหวงั
ในผลลัพธ์ ยังเป็นอกีองค์ประกอบหน่ึงทีส่�ำคญัในการปฏบิตัิ
พฤตกิรรม โดยเป็นการประเมนิพฤตกิรรมเฉพาะทีป่ฏบิตัิ
ว่าจะน�ำไปสูผ่ลลัพธ์ทีค่าดหวงั หากเหน็ว่าเกดิประโยชน์

ก็มีแนวโน้มที่จะปฏิบัติพฤติกรรมนั้นสูง ทั้งนี้ การสร้าง
การรบัรู้ความสามารถของตนเองทีส่�ำคญั คอื การปฏบิตัิ
ที่ประสบความส�ำเร็จด้วยตนเอง ซึ่ง Bandura (1986)
กล่าวว่า การทีบ่คุคลได้ท�ำกจิกรรมใดจนเกดิความส�ำเรจ็
ได้ด้วยตนเอง จะท�ำให้มีการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง
ในเรื่องนั้นสูง และเชื่อว่าหากได้ท�ำกิจกรรมที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกันอีก จะสามารถท�ำได้ส�ำเร็จเหมือนคร้ังก่อน
โดยมีอิทธิพลสูงสุดในการสร้างการรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง ดังนั้น การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมการรับรู้ความสามารถในการใช้กระบวนการ
พยาบาลเพ่ือน�ำไปใช้ในการดูแลผู้ป่วยในการวิจัยครั้งนี้
จึงมีการออกแบบโดยศึกษาปัญหาและความคาดหวัง
ในผลลัพธ์จากการฝึกปฏิบัติของผู้เรียน เพื่อน�ำมาเป็น
แนวทางในการพฒันารปูแบบ และใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิ
ทีอ่อกแบบจากข้อมลูของผูป่้วยจรงิ ให้ผูเ้รยีนได้ฝึกปฏบิตัิ
ทักษะการใช้กระบวนการพยาบาล และสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู ้ให้เป็นเสมือนสถานการณ์จริงในหอผู้ป่วย 
โดยคาดหวังว่าจะท�ำให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลเพ่ิมขึ้น และพึงพอใจต่อ
การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ สรุปเป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจัยได้ดังแผนภาพที่ 1
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    รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์

    เสมือนจริงเพื่อส่งเสริมการรับรู้ความสามารถ

          ในการใช้กระบวนการพยาบาลของ

                    นักศึกษาพยาบาล

   ส่วนประกอบ มีดังนี้

   1. สถานการณ์เสมือนจริง

   2. หุ่นมนุษย์เสมือนจริง

   3. การเตรียมผู้สอนและผู้เรียน

   4. การดำ�เนินการสอนโดยการสร้างการกระทำ�

   ที่ประสบความสำ�เร็จด้วยตนเอง ด้วยการฝึก

   ใช้กระบวนการพยาบาลในการดูแลผู้ป่วย

   ในสถานการณ์เสมือนจริงที่กำ�หนด

   5. การสรุปผลลัพธ์การเรียนรู้

 ขั้นตอนที่ 1 (R1) ศึกษา/รวบรวมข้อมูล

  ปัญหาและความคาดหวังจากการฝึกปฏิบัติ

  การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

 ขั้นตอนที่ 2 (D1) สร้างรูปแบบการจัด

 การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเพื่อ

 ส่งเสริมการรับรู้ความสามารถในการใช้ 

 กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

 ขั้นตอนที่ 3 (R2) ทดลองใช้รูปแบบการจัด

 การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงฯ

 ขั้นตอนที่ 4 (D2) ปรับปรุง/พัฒนารูปแบบ

 การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงฯ

 ขั้นตอนที่ 5 (R3) นำ�รูปแบบที่ปรับปรุง/

 พัฒนาแล้วไปใช้จริง

 ขั้นตอนที่ 6 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ

  การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง

    - การรับรู้ความสามารถในการใช้

      กระบวนการพยาบาล

    - ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัด

      การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง

แผนภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัและพฒันา (research
and development [R & D])
	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ประชากรเป็นนกัศึกษา
หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า
จนัทบรีุ ปีการศกึษา 2560 จ�ำนวน 526 คน โดยมเีกณฑ์
การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง คือ เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 4
ทีผ่่านการเรยีนภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตั ิรายวชิาการพยาบาล
บคุคลทีมี่ปัญหาสขุภาพ 1 รายวิชาการพยาบาลบคุคลทีม่ี
ปัญหาสขุภาพ 2 และรายวชิาการพยาบาลบคุคลทีม่ปัีญหา
สุขภาพ 3 และยินยอมเข้าร่วมการวิจัย ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ�ำนวนทั้งสิ้น 117 คน
	 เครือ่งมอืการวจิยั เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัคร้ังนี้
มีดังนี้
		  1. แนวค�ำถามในการสนทนากลุม่ คณะผูว้จิยั
สร้างขึ้น ประกอบด้วยแนวค�ำถามเกี่ยวกับปัญหาและ
ความคาดหวงัจากการฝึกปฏบิตักิารพยาบาลของนกัศกึษา
พยาบาล และความคิดเห็นของผู้สอนเกี่ยวกับการจัด
การเรียนการสอน เพื่อใช้เป็นข้อมูลส�ำหรับการเตรียม
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
		  2. รปูแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริงเพื่อส่งเสริมการรับรู้ความสามารถในการใช้
กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล คณะผู้วิจัย
พฒันาขึน้ โดยเริม่จากการสร้างรปูแบบชัว่คราว แล้วน�ำไป
ทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาล จากนั้นมีการปรับปรุง/
พัฒนารูปแบบ จนได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิทีส่มบรูณ์ เพือ่น�ำไปใช้กบันกัศกึษา
พยาบาลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดในการวิจัยครั้งนี้
		  3. สถานการณ์เสมอืนจรงิ คณะผู้วจิยัสร้างข้ึนโดยใช้
ข้อมลูของผูป่้วยจรงิ จ�ำนวน 2 เรือ่ง คือ เรือ่ง ภาวะเลอืด
เป็นกรดจากคโีตนคัง่ และเรือ่ง ภาวะชอ็กจากการเสยีเลอืด
และเลือดเป็นกรดจากคโีตนคัง่
		  4. หุ่นมนุษย์เสมอืนจรงิ และอปุกรณ์ทางการแพทย์
โดยหุน่มนษุย์เสมอืนจรงิเป็นหุน่แบบเตม็ตวั จ�ำนวน 1 ตวั
		  5. แบบสอบถามการรบัรูค้วามสามารถในการใช้
กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล คณะผู้วิจัย

ดัดแปลงจากแบบสอบถามของวารุณี สุวรวัฒนกุล และ
ยศพล เหลืองโสมนภา (2551) ที่สร้างขึ้นตามแนวคิด
ทฤษฎีความสามารถตนเอง แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการประเมินสภาพ ด้านการวินิจฉัยการพยาบาล
ด้านการวางแผนการพยาบาล ด้านการปฏบิตักิารพยาบาล
และด้านการประเมินผลการพยาบาล รวมจ�ำนวนทั้งสิ้น
30 ข้อ มีลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า
5 ระดับ จากคะแนน 1-5 ได้แก่ ไม่มั่นใจเลย มั่นใจน้อย
มัน่ใจ ปานกลาง มัน่ใจมาก และมัน่ใจมากทีส่ดุ ส่วนเกณฑ์
การแปลผลคะแนน แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ มกีารรบัรู้
ความสามารถในระดบัน้อยทีส่ดุ (1-1.50 คะแนน) ในระดบั
น้อย (1.51-2.50 คะแนน) ในระดบัปานกลาง (2.51-3.50
คะแนน) ในระดบัมาก (3.51-4.50 คะแนน) และในระดบั
มากที่สุด (4.51-5 คะแนน)
		  6. แบบสอบถามความพงึพอใจต่อการใช้รปูแบบ
การจดัการเรียนรูโ้ดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิของนกัศกึษา
พยาบาล คณะผูว้จิยัสร้างขึน้ตามแนวคดิการเรยีนรูโ้ดยใช้
สถานการณ์จ�ำลอง แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบ
สถานการณ์ ด้านกิจกรรมการเรยีนการสอนขณะเข้าสถานการณ์
และด้านผลลพัธ์ท่ีเกดิขึน้ จ�ำนวนทัง้สิน้ 15 ข้อ มลีกัษณะ
ค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จากคะแนน
1-5 ได้แก่ ไม่พงึพอใจเลย พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง
พงึพอใจมาก และพงึพอใจมากทีส่ดุ ส่วนเกณฑ์การแปลผล
คะแนน แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ มคีวามพงึพอใจในระดบั
น้อยที่สุด (1-1.50 คะแนน) ในระดับน้อย (1.51-2.50 
คะแนน) ในระดับปานกลาง (2.51-3.50 คะแนน) ในระดบั
มาก (3.51-4.50 คะแนน) และในระดบัมากทีส่ดุ (4.51-5
คะแนน)
		  ส�ำหรับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือนั้น 
คณะผูวิ้จยัน�ำรปูแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริง ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบ
ความตรงตามโครงสร้างและตามเนือ้หา ซึง่ผู้ทรงคณุวฒุิ
ประกอบด้วยอาจารย์พยาบาลทีผ่่านการอบรมเรือ่งการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงจากต่างประเทศ อาจารย์
พยาบาลที่ผ่านการอบรมเรื่องการสอนแบบสะท้อนคิด
จากต่างประเทศ และพยาบาลหวัหน้าหอผูป่้วยหนกัศลัยกรรม



PA
GE 207

JOURNAL OF PHRAPOKKLAO NURSING COLLEGE  Vol. 30 No. 1 January - June 2019

ได้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา (CVI) เท่ากับ 1 ด�ำเนิน
การแก้ไขตามค�ำแนะน�ำ จากนัน้น�ำรปูแบบการจัดการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงไปทดลองใช้กับนักศึกษา
พยาบาลท่ีเป็นกลุ ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน จากนั้น
ด�ำเนินการปรับปรุง/พัฒนารูปแบบ จนได้รูปแบบการจัด
การเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิทีส่มบรูณ์ ส่วนแบบ
สอบถามการรบัรูค้วามสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล
ของนักศึกษาพยาบาล และแบบสอบถามความพึงพอใจ
ต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริงของนักศึกษาพยาบาล น�ำไปทดลองใช้กับ
นักศึกษาพยาบาลท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน
(กลุ่มเดิม) หาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการของครอนบาช
ได้ค่าเท่ากับ .96 และ .95 ตามล�ำดับ
	 การพทิกัษ์สทิธกิลุม่ตัวอย่าง มดัีงนี ้1) หลงัจาก
โครงร่างวจิยัได้รบัการพจิารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการ
พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จังหวัดจันทบุรี/เขต
สุขภาพที่ 6 (เอกสารรับรอง เลขที่ CTIREC 017 วันที่
27 ตุลาคม 2560) คณะผู้วิจัยจึงเริ่มด�ำเนินการวิจัยและ
เก็บรวบรวมข้อมูล และ 2) คณะผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์
การวจิยั ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบั ข้ันตอนการวจัิยและ
เก็บรวบรวมข้อมูล และสิทธิในการถอนตัวจากการวิจัย 
รวมทั้งแจ้งว่าข้อมูลจะได้รับการเก็บรักษาเป็นความลับ
และน�ำมาใช้ในการวจัิยครัง้น้ีเท่านัน้ โดยจะน�ำเสนอข้อมลู
ในภาพรวม
	 การด�ำเนินการวจัิยและเกบ็รวบรวมข้อมลู แบ่งออก
เป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้
		  ข้ันตอนที ่1 (R1) ศกึษา/รวบรวมข้อมลูปัญหา
และความคาดหวังจากการฝึกปฏิบัติการพยาบาลของ
นักศึกษาพยาบาล โดยด�ำเนินการดังนี้
		     1.1 ทบทวนแนวคดิ ทฤษฎ ีรายงานการวจิยั
บทความวชิาการ และต�ำราทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาผู้เรยีน
ทางพยาบาลศาสตร์
		     1.2 ศกึษาปัญหาในการฝึกภาคปฏบิตัริายวชิา
พย.1316 ปฏบิติัการพยาบาลบคุคลทีม่ปัีญหาสขุภาพ 2
โดยด�ำเนินการดังนี้

			   1.2.1 สนทนากลุม่นกัศกึษาพยาบาล
เกี่ยวกับปัญหาก่อนและหลังการฝึกภาคปฏิบัติ รวมทั้ง
ความคาดหวงัจากการฝึกปฏบิตักิารพยาบาล โดยด�ำเนนิการ
สนทนากลุ่มนักศึกษา กลุ่มละ 8-9 คน
			   1.2.2 สนทนากลุ ่มอาจารย์ผู ้สอน
เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการสอน
นกัศกึษาภาคปฏบิตั ิโดยด�ำเนนิการสนทนากลุม่อาจารย์
ผู้สอน จ�ำนวน 12 คน
		  ขัน้ตอนท่ี 2 (D1) สร้างรปูแบบการจดัการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิเพือ่ส่งเสรมิการรับรูค้วามสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลของนกัศึกษาพยาบาล โดยน�ำ
ผลการวิเคราะห์ปัญหาจากขั้นตอนที่ 1 มาวางแผนเพื่อ
แก้ปัญหาท่ีพบ และสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมือนจริงชั่วคราว โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิ ทฤษฎกีารรบัรูค้วามสามารถ
ตนเอง และแนวคิดกระบวนการพยาบาล โดยด�ำเนนิการ
ดังนี้
		     2.1 สร้างสถานการณ์เสมอืนจรงิ จ�ำนวน 1 เรือ่ง
ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู ้เรียนแสดงออกถึงการใช้
กระบวนการพยาบาลทัง้ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการประเมนิสภาพ
ด้านการวนิจิฉยัการพยาบาล ด้านการวางแผนการพยาบาล
ด้านการปฏิบัติการพยาบาล และด้านการประเมินผล
การพยาบาล โดยออกแบบสถานการณ์เสมือนจริงจาก
ข้อมลูของผูป่้วยจรงิทีน่กัศกึษาไม่เคยพบเมือ่ฝึกปฏบิตังิาน
และใช้หุน่มนษุย์เสมอืนจรงิ อปุกรณ์ทางการแพทย์ รวมทัง้
สิง่แวดล้อมทีเ่สมอืนจรงิ ซึง่สถานการณ์ทีส่ร้างขึน้ คอื เรือ่ง
ภาวะเลือดเป็นกรดจากคีโตนคั่ง
		     2.2 น�ำสถานการณ์เสมือนจริงที่สร้างขึ้นไป
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบความถูกต้อง
และความเหมาะสม
		    2.3 ด�ำเนนิการปรับปรุงแก้ไขสถานการณ์
เสมอืนจริงตามค�ำแนะน�ำของผู้ทรงคุณวุฒิ
		  ขั้นตอนที่ 3 (R2) ทดลองใช้รูปแบบการจัด
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงฯ โดยทดลองใช้
กบันกัศกึษาพยาบาลทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน
โดยด�ำเนินการดังนี้
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วารสารวิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี ปีที่ 30 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562

		     3.1 เตรยีมสถานการณ์เสมอืนจรงิ เรือ่ง ภาวะ
เลือดเป็นกรดจากคีโตนคั่ง
		     3.2 เตรยีมและทดสอบหุน่มนษุย์เสมอืนจรงิ
เพื่อให้พร้อมใช้งาน
		     3.3 เตรยีมความพร้อมของผูส้อนและผูเ้รยีน
ดังนี้
			   3.3.1 ผู ้สอน โดยก�ำหนดผลลัพธ์
การเรียนรู้ วางแผนการสอนโดยประเมินจากสถานการณ์
จัดเตรียมด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประชุมทีมอาจารย์
ผูส้อน โดยใช้อาจารย์ผูส้อน 3 คน แบ่งหน้าทีดั่งนี ้คนที ่1
อยู่ในสถานการณ์เสมือนจริงพร้อมกับนักศึกษา คนที่ 2
และคนที่ 3 อยู่ในห้องควบคุมหุ่นมนุษย์เสมือนจริง และ
เตรียมสถานการณ์เสมือนจริง เรื่อง ภาวะเลือดเป็นกรด
จากคีโตนคัง่ โดยอาจารย์ผูส้อนให้นกัศกึษาตอบแบบสอบถาม
การรบัรู้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลของ
นักศึกษาพยาบาล ก่อนการเข้าสถานการณ์เสมือนจริง 
โดยให้เวลา 10-15 นาที ท้ังนี ้แบ่งนกัศกึษาออกเป็น 6 กลุม่
กลุ่มละ 5 คน
			   3.3.2 ผูเ้รยีน โดยปฐมนเิทศเกีย่วกับ
การเข้าสถานการณ์เสมือนจริง และให้ศึกษาภาวะเลือด
เป็นกรดจากคีโตนคั่ง มาล่วงหน้า
		     3.4 ด�ำเนินการสอน มี 3 ขั้นตอน ดังนี้
			   3.4.1 อธิบายก่อนปฏิบัติ โดยคณะ
ผูวิ้จยัแจ้งวัตถปุระสงค์การเรยีนรู้ ระบบุทบาทของผู้สอนและ
ผู้เรียนแต่ละคน อธิบายเกี่ยวกับสถานการณ์เสมือนจริง
แนะน�ำอุปกรณ์ทางการแพทย์ อธิบายกติกาการเข้า
สถานการณ์เสมอืนจรงิ และสอบถามความรูส้กึของนกัศกึษา
ในการเข้าสถานการณ์เสมือนจริง
			   3.4.2 ปฏบัิตติามสถานการณ์เสมอืนจรงิ
และสงัเกตพฤติกรรมของนกัศกึษาในขณะเข้าสถานการณ์
			   3.4.3 สรปุและสะท้อนคิดหลงัการเรยีน
โดยคณะผู้วิจัยสอบถามความรู้สึก สรุป และสะท้อนคิด
		     3.5 สรุปผลลัพธ์การเรียนรู้ อาจารย์ผู้สอน
สรุปผลตามวัตถุประสงค์ของสถานการณ์เสมือนจริง
ประเมนิปัญหาและอปุสรรคในการเรยีนการสอน พร้อมทัง้
ให้ตอบแบบสอบถามการรับรู ้ความสามารถในการใช้

กระบวนการพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาล และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิของนักศกึษาพยาบาล หลงัการเข้า
สถานการณ์เสมือนจริง โดยให้เวลา 20-25 นาที
		     3.6 คณะผูว้จิยัขอค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัการปรบัปรงุ
แก้ไขสถานการณ์เสมอืนจริงจากผูท้รงคณุวฒุ ิจ�ำนวน 3 คน
		  ข้ันตอนที่ 4 (D2) ปรับปรุง/พัฒนารูปแบบ
การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิฯ โดยปรบัปรงุ
แก้ไขสถานการณ์เสมอืนจรงิตามค�ำแนะน�ำของผูท้รงคณุวุฒิ
โดยเพิม่เนือ้หาเกีย่วกบัภาวะชอ็กจากการสญูเสยีเลอืด ซึง่น�ำ
ข้อมลูมาจากผูป่้วยจรงิ พฒันาเป็นสถานการณ์เสมอืนจรงิ
เรื่อง ภาวะช็อกจากการเสียเลือดและเลือดเป็นกรดจาก
คีโตนคั่ง
		  ขัน้ตอนที ่5 (R3)  น�ำรปูแบบทีป่รบัปรงุ/พฒันา
แล้วไปใช้จรงิ โดยน�ำรปูแบบการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้สถานการณ์
เสมอืนจรงิฯ ท่ีสมบรูณ์ไปใช้ เพือ่ส่งเสรมิการรบัรูค้วามสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาล จ�ำนวน
117 คน โดยด�ำเนินการดังนี้
		     5.1 เตรยีมสถานการณ์เสมอืนจรงิ เรือ่ง ภาวะ
ช็อกจากการเสียเลือดและเลือดเป็นกรดจากคีโตนคั่ง
		     5.2 เตรยีมและทดสอบหุน่มนษุย์เสมอืนจรงิ
เพื่อให้พร้อมใช้งาน
		     5.3 เตรยีมความพร้อมของผูส้อนและผู้เรยีน
ดังนี้
			   5.3.1 ผู ้สอน โดยก�ำหนดผลลัพธ์
การเรียนรู้ วางแผนการสอนโดยประเมินจากสถานการณ์
จัดเตรียมด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประชุมทีมอาจารย์
ผูส้อน โดยใช้อาจารย์ผูส้อน 4 คน แบ่งหน้าทีดั่งนี ้คนที ่1
อยู่ในสถานการณ์เสมือนจริงพร้อมกับนักศึกษา คนที่ 2
สงัเกตการณ์เกีย่วกบัพฤติกรรมของนกัศกึษา คนที ่3 และ
คนที ่4 อยูใ่นห้องควบคมุหุน่มนษุย์เสมอืนจรงิ และเตรยีม
สถานการณ์เสมือนจริง เรื่อง ภาวะช็อกจากการเสียเลือด
และเลือดเป็นกรดจากคีโตนคั่ง นอกจากนี้ยังมีการชี้แจง
อาจารย์ผูส้อนเกีย่วกับการจดักลุม่นกัศึกษาและช่วงเวลา
ในการเรียน โดยจะมีการแบ่งกลุ่มนักศึกษาออกเป็น 20
กลุ่ม กลุ่มละ 5-6 คน และให้จับกลุ่มคู่กัน ได้จ�ำนวน
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10 กลุม่ เพือ่น�ำนกัศกึษาเข้าสถานการณ์เสมอืนจรงิวนัละ
5 กลุ่ม (ใช้เวลารวม 2 วัน) ในการด�ำเนินสถานการณ์
(pre-brief) ใช้เวลา 10 นาท ีการสอนโดยเข้าสถานการณ์
เสมือนจริง ใช้เวลา 20 นาที และมีการสะท้อนคิดทันที
เมื่อเสร็จสิ้นการเข้าสถานการณ์ (immediate debrief)
โดยใช้เวลา 15 นาที รวมทั้งมีการสะท้อนคิดหลังจากให้
นกัศึกษาพกั 5 นาที (emergent debrief) ใช้เวลา 10 นาที
รวมเวลาในการเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิ กลุม่ละ
60 นาท ีจากนัน้อาจารย์ผูส้อนให้นกัศกึษาตอบแบบสอบ
ถามการรบัรูค้วามสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล
ของนักศกึษาพยาบาล ก่อนการเข้าสถานการณ์เสมอืนจรงิ
โดยให้เวลา 10-15 นาที
			   5.3.2 ผูเ้รยีน โดยปฐมนเิทศเกีย่วกับ
การเข้าสถานการณ์เสมือนจริง และให้ศึกษาภาวะช็อก
จากการเสยีเลอืดและเลอืดเป็นกรดจากคีโตนคัง่ มาล่วงหน้า
		     5.4 ด�ำเนินการสอน มี 3 ขั้นตอน ดังนี้
			   5.4.1 อธิบายก่อนปฏิบัติ โดยคณะ
ผูว้จิยัแจ้งวตัถปุระสงค์การเรยีนรู ้ระบบุทบาทของผูส้อน
และผูเ้รยีนแต่ละคน อธบิายเกีย่วกบัสถานการณ์เสมอืนจรงิ
แนะน�ำอปุกรณ์ทางการแพทย์ อธบิายกตกิาการเข้าสถานการณ์
เสมอืนจรงิ และสอบถามความรูส้กึของนกัศกึษาในการเข้า
สถานการณ์เสมือนจริง
			   5.4.2 ปฏบัิตติามสถานการณ์เสมอืนจรงิ
และสงัเกตพฤติกรรมของนกัศกึษาในขณะเข้าสถานการณ์
			   5.4.3 สรปุและสะท้อนคิดหลงัการเรยีน
โดยคณะผู้วิจัยสอบถามความรู้สึก สรุป และสะท้อนคิด
		     5.5 สรุปผลลัพธ์การเรียนรู้ อาจารย์ผู้สอน
สรุปผลตามวตัถปุระสงค์ของสถานการณ์เสมือนจรงิ ประเมนิ
ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน รวมทั้งประเมิน
ความคิดเหน็และความรูส้กึของนกัศึกษา โดยเปรยีบเทยีบ
กับความคาดหวังในผลลัพธ์การเรียนรู้
		  ขัน้ตอนที ่6 ประเมินประสทิธผิลของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง โดยให้
นกัศกึษาตอบแบบสอบถามการรบัรูค้วามสามารถ ในการใช้
กระบวนการพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาล และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้

สถานการณ์เสมอืนจรงิของนกัศกึษาพยาบาล โดยให้เวลา
20-25 นาที
		  ทั้งนี้ ด�ำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล
ในช่วงวนัที ่27 ตลุาคม 2560 ถงึวนัที ่30 มถินุายน 2561
	 การวเิคราะห์ข้อมลู ข้อมลูเชิงคณุภาพจากการสนทนา
กลุม่ วเิคราะห์ด้วยวธิกีารวเิคราะห์เนือ้หา (content analysis)
การเปรยีบเทยีบการรบัรูค้วามสามารถในการใช้กระบวนการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ระหว่างก่อนกับหลัง
การเรียนรู้ วิเคราะห์ด้วยสถิติ paired t-test ส่วนข้อมูล
ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิของนกัศกึษาพยาบาล หลงัการเรยีนรู้
วเิคราะห์ด้วยสถติคิวามถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน

ผลการวิจัย
	 1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริงเพื่อส่งเสริมการรับรู้ความสามารถในการใช้
กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ในการวิจัย
ครัง้นี ้ประกอบด้วย 3 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 การวเิคราะห์
สถานการณ์การจดัการเรยีนรู้ เพือ่เป็นแนวทางในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู ้ ระยะที่ 2 การจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิเพือ่ส่งเสรมิการรบัรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล
โดยผ่านการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติบทบาท
ทั้งผู้สอนและผู้เรียน การส่งเสริมการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองให้แก่ผู้เรียน โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง
ในการฝึกการกระท�ำที่ประสบความส�ำเร็จด้วยตนเอง
จนเกดิความมัน่ใจ จดักลุม่ผูเ้รียนให้ฝึกปฏบิตัใินสถานการณ์
เสมอืนจรงิโดยใช้กระบวนการพยาบาล ตามเวลาทีก่�ำหนด

โดยผู้เรียนปฏิบัติบทบาท สังเกต และประเมินการเรียนรู้
และระยะที ่3 การสะท้อนคดิและประเมนิผลลพัธ์การเรยีนรู้
โดยผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนได้สะท้อนคิด ชี้แนะแนวทาง
ให้ผูเ้รยีนเชือ่มโยงความรูจ้ากสถานการณ์เสมอืนจรงิไปสู่
การปฏบิตักิารพยาบาลในสถานการณ์จรงิ ผู้เรียนสะท้อนคดิ
และอภิปรายร่วมกบัผูส้อน เกีย่วกบัสิง่ทีเ่กิดขึน้ในสถานการณ์
การเรียนรู ้สงัเคราะห์ สรปุหลกัการและความคิดรวบยอด
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จากประสบการณ์ท่ีได้รบั สะท้อนความคดิเห็น ความรูส้กึ
ต่อการจัดการเรียนรู้ และสรุปผลลัพธ์การเรียนรู้ รูปแบบ
การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิเพือ่ส่งเสริม

การรบัรู้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลของ
นักศึกษาพยาบาล แสดงในแผนภาพที่ 2



PA
GE 211

JOURNAL OF PHRAPOKKLAO NURSING COLLEGE  Vol. 30 No. 1 January - June 2019

	 2. ประสทิธผิลของการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง
		  2.1 การเปรียบเทียบการรับรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล
ระหว่างก่อนกับหลังการเรียนรู ้ พบว่า ก่อนและหลัง
การเรียนรู ้ นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนเฉลี่ยการรับรู ้
ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลโดยรวม
เท่ากับ 3.08 (SD = .48) และ 3.49 (SD = .46) ตามล�ำดบั
โดยพบว่า หลงัการเรยีนรู ้นกัศกึษาพยาบาลมคีะแนนเฉลีย่
การรับรู ้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล

โดยรวมสูงกว่าก่อนการเรียนรู้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
(t = 6.232, p < .001) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน พบว่า
นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนเฉลี่ยการรับรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลด้านการวางแผนการพยาบาล
ด้านการปฏิบัติการพยาบาล และด้านการประเมินผล
การพยาบาล เพ่ิมขึ้นจากระดับปานกลางเป็นระดับมาก
และพบว่า หลงัการเรยีนรู ้นกัศกึษาพยาบาลมคีะแนนเฉลีย่
การรับรู ้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล
ทุกด้านสูงกว่าก่อนการเรียนรู้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 
(p < .001) ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการรับรู้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลของ

              นักศึกษาพยาบาล ระหว่างก่อนกับหลังการเรียนรู้ จำ�แนกเป็นรายด้านและโดยรวม (n = 117)

 การรับรู้ความสามารถใน	           ก่อนการเรียนรู้	              หลังการเรียนรู้	           
t            p

การใช้กระบวนการพยาบาล	   M	  SD	   ระดับ	       M	      SD	      ระดับ		

 การประเมินสภาพ		  3.06	 .53	 ปานกลาง	     3.33	     .51	    ปานกลาง     3.745     < .001

 การวินิจฉัยการพยาบาล	 3.04	 .51	 ปานกลาง	     3.46	     .50	    ปานกลาง     5.961     < .001

 การวางแผนการพยาบาล	 3.04	 .54	 ปานกลาง	     3.52	     .52	       มาก	       6.329     < .001

 การปฏิบัติการพยาบาล	 3.16	 .55	 ปานกลาง	     3.54	     .50	       มาก	       5.321     < .001

 การประเมินผลการพยาบาล	 3.09	 .53	 ปานกลาง	     3.58	     .56	       มาก	       6.885     < .001

	 โดยรวม		  3.08	 .48	 ปานกลาง	     3.49	     .46	    ปานกลาง     6.232     < .001

		  2.2 ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัด
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงของนักศึกษา
พยาบาล พบว่า นักศกึษาพยาบาลมคีะแนนเฉลีย่ความพงึพอใจ
ต่อการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรูฯ้ โดยรวมในระดับมาก
(M = 4.38, SD = .46) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน พบว่า
ด้านท่ีมีคะแนนเฉลีย่สงูสดุ คอื ด้านกจิกรรมการเรยีนการสอน
ขณะเข้าสถานการณ์ โดยอยู่ในระดับมาก (M = 4.44,

SD = .53) รองลงมา คือ ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น โดยอยู่
ในระดับมาก (M = 4.38, SD = .46) เมื่อจ�ำแนกเป็น
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานการณ์
ท�ำให้รู้จักการท�ำงานเป็นทีม และ สถานการณ์ท�ำให้เกิด
ความร่วมมอืในการเรยีนรู้ โดยอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ (M = 4.51,
SD = .60 และ M = 4.51, SD = .61 ตามล�ำดบั) ดังแสดง
ในตารางที่ 2
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ตารางที่ 2  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัด

              การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงของนักศึกษาพยาบาล (n = 117)

  ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ		    M	  SD	 ระดับความพึงพอใจ

ด้านการออกแบบสถานการณ์					     4.29	  .50	           มาก

1. สถานการณ์มีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ชัดเจน			   4.17	  .62	           มาก

2. สถานการณ์ทำ�ให้ท่านเกิดการเรียนรู้และเข้าใจเนื้อหา		  4.24	  .59	           มาก

    ที่สำ�คัญมากขึ้น					   

3. สถานการณ์กระตุ้นให้ท่านใช้ความรู้เดิมทั้งทางทฤษฎีและ		  4.28	  .61	           มาก

    ปฏิบัติ นำ�ไปสู่การคิดวิเคราะห์กระบวนการพยาบาล	

4. สถานการณ์ทำ�ให้เกิดการคิดแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเพื่อปฏิบัติ		 4.39	  .61	           มาก

    การพยาบาล					   

5. สถานการณ์มีความสอดคล้องกับเรื่องจริงที่เกิดขึ้น		  4.34	  .63	           มาก

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนขณะเข้าสถานการณ์			   4.44	  .53	           มาก

6. สถานการณ์ทำ�ให้เกิดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ			  4.38	  .64	           มาก

7. สถานการณ์ทำ�ให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลาย			   4.33	  .61	           มาก

8. สถานการณ์สร้างบรรยากาศให้ผู้เรียนสนใจอยากเรียนรู้		  4.46	  .62	           มาก

    กระบวนการพยาบาล				  

9. สถานการณ์ทำ�ให้รู้จักการทำ�งานเป็นทีม			   4.51	  .60	         มากที่สุด

10. สถานการณ์ทำ�ให้เกิดความร่วมมือในการเรียนรู้			  4.51	  .61	         มากที่สุด

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น					     4.38	  .46	           มาก

11. สถานการณ์ท้าทาย กระตุ้นความสนใจ			   4.45	  .64	           มาก

12. สถานการณ์ช่วยให้เกิดการอภิปรายอย่างกว้างขวาง		  4.35	  .62	           มาก

13. สถานการณ์ใช้ภาษาเข้าใจง่าย				    4.34	  .63	           มาก

14. มีการเรียนรู้ใหม่เกิดขึ้นระหว่างการสะท้อนคิดหลังจากเข้า 		 4.45	  .56	           มาก

      สถานการณ์					   

15. สถานการณ์เหมาะสมกับการเรียนรู้ในภาพรวม			   4.49	  .60	           มาก

		  โดยรวม					     4.38	  .46	           มาก



PA
GE 213

JOURNAL OF PHRAPOKKLAO NURSING COLLEGE  Vol. 30 No. 1 January - June 2019

การอภิปรายผลการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้
	 ผลการวิจยัพบว่า รปูแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิเพือ่ส่งเสรมิการรบัรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลทีพ่ฒันาขึน้ ประกอบด้วย
3 ระยะ ได้แก่ ระยะการวเิคราะห์สถานการณ์การจดัการเรยีนรู้
ระยะการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเพื่อ
ส่งเสรมิการรบัรูค้วามสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล
ของนักศกึษาพยาบาล และระยะการสะท้อนคดิและประเมนิ
ผลลัพธ์การเรียนรู ้ โดยเป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพ
ในการส่งเสรมิการรบัรูค้วามสามารถในการใช้กระบวนการ
พยาบาลของนกัศกึษาพยาบาล เหน็ได้จากหลงัการเรยีนรู้
โดยใช้รูปแบบดังกล่าว นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนเฉลี่ย
การรับรู ้ความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาล
ทั้งโดยรวมและรายด้านสูงกว่าก่อนการเรียนรู้อย่างมี
นยัส�ำคญัทางสถติิ ท้ังนีเ้นือ่งจากรปูแบบการจดัการเรยีนรู้
ทีพ่ฒันาขึน้มกีารออกแบบโดยศกึษาปัญหาและความคาดหวงั
ในผลลพัธ์จากการฝึกปฏบัิตขิองนกัศกึษา เพือ่น�ำมาเป็น
แนวทางในการสร้างรปูแบบ และใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิ
ทีอ่อกแบบจากข้อมูลของผู้ป่วยจรงิ ให้นักศกึษาได้ฝึกปฏบิติั
ทกัษะการใช้กระบวนการพยาบาล สร้างบรรยากาศการเรยีนรู้
ให้เป็นเสมือนสถานการณ์จริงในหอผู้ป่วย มีการเตรียม
ความพร้อมของอาจารย์ผู้สอนและนกัศกึษา เพือ่ให้นกัศกึษา
เกิดการเรยีนรูผ่้านประสบการณ์ท่ีเป็นรปูธรรม เสมอืนอยูใ่น
หอผูป่้วย ซึง่การท่ีนกัศกึษาได้มส่ีวนร่วมในกระบวนการ
เรยีนรู้ด้วยตนเองและฝึกปฏบิตัภิายใต้บรรยากาศทีเ่สมอืนจรงิ
มกีารสรปุหลกัการและความคดิรวบยอดจากประสบการณ์
ทีไ่ด้รบั โดยมีอาจารย์ผูส้อนช่วยช้ีแนะแนวทางและใช้ค�ำถาม
กระตุ้น เพื่อให้เกิดการสะท้อนคิดและอภิปรายร่วมกัน
ท�ำให้นกัศกึษาเกดิความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง
ในการใช้กระบวนการพยาบาลเพือ่ให้การดแูลผู้รบับรกิาร
ในสถานการณ์จรงิ สอดคล้องกบัค�ำกล่าวของ Bandura
(1986) ท่ีว่า การท่ีบุคคลได้ท�ำกจิกรรมใดจนเกดิความส�ำเรจ็
ได้ด้วยตนเอง จะท�ำให้มีการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง
ในเรือ่งนัน้สงู และเชือ่มัน่ว่าหากได้ท�ำกจิกรรมทีม่ลีกัษณะ

คล้ายคลึงกันอีก จะสามารถท�ำได้ส�ำเร็จเหมือนคร้ังก่อน
และเป็นไปตามแนวคดิของ Jeffries (2005) ทีว่่า การศกึษา
ทางการพยาบาลโดยใช้สถานการณ์เสมอืนจริง ก่อให้เกดิ
ผลลพัธ์การเรยีนรู ้ซึง่ประกอบด้วยความรู ้ทกัษะการปฏิบติั
การคดิอย่างมวีจิารณญาณ การตดัสนิใจทางการพยาบาล
ความพึงพอใจ และความมั่นใจในตนเอง ซ่ึงผลการวิจัย
ครัง้นีส้อดคล้องกับการศกึษาของศภุรัตน์ แจ่มแจ้ง และคณะ
(2560) ทีศ่กึษาผลการเตรยีมความพร้อมในการฝึกปฏบิตัิ
การพยาบาลโดยใช้สถานการณ์จ�ำลองเสมอืนจรงิต่อการรับรู้
ความสามารถในการปฏบิตักิารพยาบาลบนหอผูป่้วย พบว่า
คะแนนเฉลีย่การรบัรูค้วามสามารถในการปฏบิตักิารพยาบาล
ของนกัศึกษาพยาบาล หลงัการเตรยีมความพร้อมสงูกว่า
ก่อนการเตรยีมความพร้อมอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ และ
สอดคล้องกบัการศกึษาของมาลนิ ีบญุเกดิ และคณะ (2558)
ทีศ่กึษาผลของการจัดการเรยีนการสอนโดยใช้สถานการณ์
เสมอืนจรงิต่อความมัน่ใจและทกัษะในการดแูลผูป่้วยวกิฤติ
พบว่า นักศึกษามีความมั่นใจในการดูแลผู้ป่วยวิกฤติ
หลงัการสอนมากกว่าก่อนการสอน และมทีกัษะในการดแูล
ผูป่้วยวิกฤตมิากกว่าเกณฑ์ประเมนิอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับที่วงเดือน สุวรรณคีรี, อรพิน
จลุมสุ,ิ และฐติอิาภา ตัง้ค้าวานชิ (2559) กล่าวว่า การจดั
การเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์จ�ำลองท�ำให้นักศกึษามคีวามมัน่ใจ
ในตนเองมากขึน้หลงัการเรียน แสดงให้เห็นว่า การพฒันา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง
ช่วยส่งเสรมิให้นกัศกึษามกีารรบัรูค้วามสามารถของตนเอง
และมีความมั่นใจในการใช้กระบวนการพยาบาลมากขึ้น
	 นอกจากนี ้ผลการวจิยัครัง้นีย้งัเป็นไปตามทฤษฎี
การเรียนรู้จากประสบการณ์ของ Kolb (Kolb’s Theory of
Experiential Learning) ทีก่ล่าวว่า องค์ประกอบการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิประกอบด้วย 1) การปฏบิตัเิพือ่
สั่งสมประสบการณ์ ซึ่งผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์
ด้วยตนเอง โดยผู้สอนมีหน้าที่สนับสนุน ช่วยเหลือ และ
ให้ค�ำแนะน�ำในการปฏบิตัทีิถ่กูต้อง 2) การสะท้อนคดิสิง่ที่
สงัเกตได้จากการปฏบิตั ิช่วยให้ผูเ้รยีนได้ซึมซับประสบการณ์
จากผู้อื่น เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจให้เพิ่มมากขึ้น
3) การสร้างความคดิรวบยอด โดยน�ำความรูจ้ากการทบทวน
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เอกสาร การสบืค้นข้อมูล ประสบการณ์การปฏบิตัทิีผ่่านมา
และจากการสะท้อนคิดการปฏิบัติงาน เพื่อเชื่อมโยงและ
สร้างความคิดรวบยอด ช่วยให้ผู้เรียนมีแนวคิดเกี่ยวกับ
วิธีการปฏิบัติงานที่แตกต่างจากเดิม การปฏิบัติงานใน
สถานการณ์ทีแ่ตกต่าง รวมทัง้การประยกุต์ใช้สิง่ทีไ่ด้เรยีนรู้
เพื่อการปฏิบัติงานในอนาคต และ 4) การสร้างแนวทาง
พัฒนาเป็นการสร้างแนวทางการปฏิบัติจากความคิด
รวบยอดของประสบการณ์ที่ได้รับสู่การปฏิบัติ ประเมิน
ประสทิธผิล และสร้างการเรยีนรูใ้หม่ (Kolb, 1984, 1994)
	 ผลการวจิยัพบว่า นกัศกึษาพยาบาลมคีะแนนเฉลีย่
ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์เสมอืนจรงิโดยรวมในระดบัมาก ทัง้นีเ้นือ่งจาก
รปูแบบการจดัการเรยีนรูท้ีพ่ฒันาขึน้เป็นรปูแบบทีเ่กดิจาก
ปัญหาและความคาดหวังในผลลัพธ์จากการฝึกปฏิบัติ
ของนักศึกษา และนักศึกษาได้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งได้ฝึกปฏิบัติภายใต้บรรยากาศ
ที่เสมือนจริง มีการสรุปหลักการและความคิดรวบยอด
จากประสบการณ์ที่ได้รับ โดยมีอาจารย์ผู้สอนช่วยชี้แนะ
แนวทางและใช้ค�ำถามกระตุ้น เพื่อให้เกิดการสะท้อนคิด
และอภิปรายร่วมกัน ท�ำให้นักศึกษาเกิดความพึงพอใจ
ต่อการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรูท้ีพ่ฒันาขึน้ในระดบัมาก
สอดคล้องกับการศึกษาของสมจิตต์ สินธุชัย และคณะ
(2560) ท่ีศกึษาผลของการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้สถานการณ์
จ�ำลองเสมอืนจรงิต่อความรู ้ความพงึพอใจ และความมัน่ใจ
ในตนเองของนกัศกึษาพยาบาล พบว่า นกัศึกษามโีอกาส
ได้ปฏิบัติการพยาบาลด้วยตนเองในสถานการณ์ตาม
กระบวนการพยาบาล ตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดสถานการณ์
และสะท้อนประสบการณ์ได้ทนัท ีโดยมคีะแนนเฉลีย่ ความรู้
ความพึงพอใจ และความมั่นใจในตนเองหลังการทดลอง 
สงูกว่ากลุม่ควบคมุอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิและสอดคล้อง
กับการศกึษาของ Winum (2017) ทีศ่กึษาความพงึพอใจ
และความเชื่อมั่นในตนเองของนักศึกษาพยาบาลที่เรียน
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง พบว่า การจัดการเรียนรู้

โดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิท�ำให้นกัศกึษามคีวามพงึพอใจ
และเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
		  อาจารย์พยาบาลควรน�ำรปูแบบการจัดการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงจากการวิจัยครั้งนี้ไปใช้
เป็นแนวทางในการจดัการเรยีนการสอนรายวชิาภาคปฏบิตัิ
เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการพยาบาลเพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นการเตรียม
ความพร้อมก่อนการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง
	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
		  2.1 ควรมกีารศกึษาในลกัษณะเดยีวกบัการวจิยั
ครัง้นี ้โดยตดิตามผลของการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิ ต่อความสามารถในการปฏบิตัิ
ทักษะการพยาบาล และผลลัพธ์ในการดูแลผู้ป่วยของ
นักศึกษาพยาบาล
		  2.2 ควรมกีารพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมอืนจรงิในรายวชิาปฏบิตักิารพยาบาล
อื่นๆ โดยเน้นความเหมาะสมและความสอดคล้องกับ
ลักษณะรายวิชา
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