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รายงานการวิจัย

การศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนของภาควิชาบริหารและพื้นฐานการพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี

A Study of State and Problems in Learning and Teaching Management of 
Department of Administrative Nursing and Basic Concepts Nursing Practice, 

Phrapokklao Nursing College, Chanthaburi

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนของภาควิชา
บรหิารและพืน้ฐานการพยาบาล กลุม่ตัวอย่างประกอบด้วยอาจารย์ภาควชิาบรหิารและพืน้ฐานการพยาบาล จ�ำนวน
12 คน และนกัศกึษาหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ชัน้ปีที ่1-4 จ�ำนวน 513 คน วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า
จันทบุรี ปีการศึกษา 2559 เครื่องมือการวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหา
การจัดการเรยีนการสอน มค่ีาความเชือ่มัน่ .95 และแบบสมัภาษณ์ความคดิเหน็เก่ียวกบัสภาพและปัญหาการจัดการ
เรียนการสอน เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนธันวาคม 2559 ถึงเดือนมกราคม 2560 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 ผลการวิจัยพบว่า 1) อาจารย์และนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนแต่ละด้านโดยรวมอยู่ในระดับดี ดังนี้ ด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตร (M = 4.33, SD = .39
และ M = 3.87, SD = .67 ตามล�ำดบั) ด้านผู้สอน (M = 4.45, SD = .47 และ M = 4.20, SD = .47 ตามล�ำดบั)
ด้านผู้เรียน (M = 3.70, SD = .45 และ M = 3.99, SD = .55 ตามล�ำดับ) ด้านการจัดการเรียนการสอนและ
สิง่สนบัสนนุ (M = 3.86, SD = .22 และ M = 3.85, SD = .58 ตามล�ำดบั) และด้านการประเมินผล (M = 4.29,
SD = .31 และ M = 4.06, SD = .64 ตามล�ำดับ) และ 2) อาจารย์และนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยความต้องการ
ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยรวมในระดับมาก (M = 4.41, SD = .46 และ M = 3.98, SD = .81
ตามล�ำดับ)
	 จากการวจิยัครัง้นีม้ข้ีอเสนอแนะว่าฝ่ายวชิาการของวทิยาลยัฯ ควรน�ำผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในการวางแผน
การจัดการเรียนการสอน และปรับปรุงรายวิชาตามหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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                        Abstract
	 This descriptive research aimed to study the state and problems in learning and teaching
management of department of administrative nursing and basic concepts nursing practice.
The samples consisted of 12 instructors of department of administrative nursing and basic
concepts nursing practice and 513, 1st-4th year nursing students, Phrapokklao Nursing College,
Chanthaburi in an academic year of 2016. The research instruments were composed of
a questionnaire of opinion toward the state and problems in learning and teaching management
with the reliability of .95, and an interview guide of opinion toward the state and problems
in learning and teaching management. Data were collected from December, 2016 to January,
2017. Statistics used for data analysis included mean and standard deviation.
	 The research results revealed that 1) the instructors and nursing students had the overall
mean scores of opinion toward the state and problems in learning and teaching management
in each dimension at a good level:- dimension of curriculum and curriculum implementation
(M = 4.33, SD = .39 and M = 3.87, SD = .67, respectively); dimension of instructor (M = 4.45,
SD = .47 and M = 4.20, SD = .47, respectively); dimension of learner (M = 3.70, SD = .45 and
M = 3.99, SD = .55, respectively); dimension of learning and teaching management and facilities
(M = 3.86, SD = .22 and M = 3.85, SD = .58, respectively); and dimension of evaluation (M = 4.29,
SD = .31 and M = 4.06, SD = .64, respectively); and 2) the instructors and nursing students had
the overall mean scores of needs toward development of learning and teaching management
at a high level (M = 4.41, SD = .46 and M = 3.98, SD = .81, respectively).
	 This research suggests that an academic department of the college should use this
research results as a guideline of learning and teaching plans as well as course modification to
emphasize its effectiveness in improving education.
Keywords:  State,  Problem,  Learning and teaching management

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542
และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 4 ก�ำหนดไว้ว่า “การศกึษา”
หมายความว่า กระบวนการเรยีนรู้เพือ่ความเจรญิงอกงาม
ของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก 
การอบรม การสบืสานทางวฒันธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง
ความก้าวหน้าทางวชิาการ การสร้างองค์ความรูอ้นัเกดิจาก
การจัดสภาพแวดล้อม สงัคม การเรยีนรู ้และปัจจยัเกือ้หนนุ
ให้บคุคลเรียนรูอ้ย่างต่อเนือ่งตลอดชวีติ โดยมคีวามมุง่หมาย

และหลกัการในหมวด 1 บททัว่ไป มาตรา 6 คอื การจดัการ
ศกึษาต้องเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์
ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความรู ้และคณุธรรม มจีรยิธรรม
และวฒันธรรมในการด�ำรงชวีติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ้ืน่ได้
อย่างมีความสุข และได้ก�ำหนดแนวทางจัดการศึกษา
ไว้ในหมวด 4 มาตรา 22 ว่า การจดัการศกึษาต้องยดึหลกั
ว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้ และถอืว่าผูเ้รยีนมคีวามส�ำคัญทีส่ดุ กระบวนการ
จัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาตแิละเต็มตามศกัยภาพ มาตรา 24 คอื จดัเนือ้หา
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สาระและกจิกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดั
ของผู้เรียน โดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชญิสถานการณ์
และการประยกุต์ความรูม้าใช้เพือ่ป้องกนัและแก้ไขปัญหา
จัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้จากประสบการณ์จริง
ฝึกการปฏิบัติให้ท�ำได้ คิดเป็น ท�ำเป็น รักการอ่าน และ
เกดิการใฝ่รูอ้ย่างต่อเน่ือง จดัการเรยีนการสอนโดยผสมผสาน
สาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วนและสมดุลกัน
รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา (ส�ำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2553)
	 วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีเป็นสถาบนั
การศึกษาระดับอุดมศึกษาหนึ่ง ซึ่งจัดการเรียนการสอน
ด้านวชิาชพีพยาบาล โดยอยูภ่ายใต้การตรวจสอบมาตรฐาน
การศึกษาโดยส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คณุภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) มาตรฐานการศึกษา
วชิาชพีโดยสภาการพยาบาล การท่ีวทิยาลยัฯ จดัการเรยีน
การสอนตามมาตรฐาน จงึต้องมกีารประเมนิการจดัการเรียน
การสอนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง คณะผู้วิจัยในฐานะ
อาจารย์ภาควิชาบรหิารและพืน้ฐานการพยาบาล วทิยาลยั
พยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี จึงมีความสนใจที่จะศึกษา
สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนของภาควิชา 
ซึง่รบัผดิชอบจดัการเรยีนการสอนในรายวิชาต่างๆ ได้แก่
มหศัจรรย์แห่งโมเลกลุ ศลิปะและชวีติ จลุชวีะและปรสติวทิยา
กายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยา 1 และ 2 ชีวเคมี แนวคิด
พืน้ฐาน ทฤษฎ ีกระบวนการพยาบาล การประเมนิสขุภาพ
หลกัการและเทคนิคการพยาบาลทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏบิตัิ
วจิยัทางการพยาบาล การรกัษาโรคเบือ้งต้นทัง้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏบิติั และการบรหิารการพยาบาลทัง้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏบัิติ โดยรายวชิาดงักล่าวใช้สอนนกัศกึษาหลกัสตูร
พยาบาลศาสตรบัณฑติ ชัน้ปีท่ี 1-4 ทัง้นี ้ผูส้อนมบีทบาท
ในการจดัการเรยีนการสอน การวดัและประเมนิผล รวมทัง้
มส่ีวนร่วมในการพฒันาและปรบัปรงุหลกัสตูร เพือ่ให้เป็น
ไปตามมาตรฐานการจัดการศึกษา ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้
สามารถน�ำมาเป็นข้อมูลพืน้ฐานในการวางแผนการจดัการ

เรียนการสอนทางการพยาบาลให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียน
การสอนของภาควิชาบริหารและพื้นฐานการพยาบาล
วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
	 2. เพือ่ศกึษาความต้องการในการพฒันาการจดัการ
เรยีนการสอนของภาควชิาบรหิารและพืน้ฐานการพยาบาล
วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวจิยัคร้ังนี ้คณะผูวิ้จยัศกึษาสภาพและปัญหา
การจัดการเรียนการสอนของภาควิชาบริหารและพื้นฐาน
การพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
ตามองค์ประกอบของการเรยีนการสอน ซึง่แบ่งออกเป็น
5 ด้าน ได้แก่ ด้านหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร ด้านผูส้อน
ด้านผู้เรยีน ด้านการจดัการเรยีนการสอนและสิง่สนบัสนนุ
และด้านการประเมินผล รวมทั้งศึกษาความต้องการ
ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจิยัคร้ังนีเ้ป็นการวจิยัเชงิพรรณนา (descriptive
research)
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรแบ่งออก
เป็น 2 กลุ่ม คือ 1) อาจารย์ภาควิชาบริหารและพื้นฐาน
การพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 12 คน และ 2) นักศึกษา
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1-4 วิทยาลัย
พยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน
133 คน 117 คน 84 คน และ 179 คน ตามล�ำดับ 
รวมจ�ำนวน 513 คน รวมจ�ำนวนทั้งสิ้น 525 คน โดยมี
เกณฑ์การคดัเลอืกกลุม่ตวัอย่าง คอื ยนิยอมเข้าร่วมการวจิยั
ได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวนทั้งสิ้น 525 คน
	 เครือ่งมอืการวจิยั เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัคร้ังนี้
ม ี2 ชดุ ดงันี้
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	 	 ชุดที่ 1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพและปัญหาการจดัการเรยีนการสอนของภาควชิาบรหิาร
และพื้นฐานการพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า
จันทบุรี คณะผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้
	 	    ส่วนท่ี 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและ
ปัญหาการจัดการเรียนการสอน แบ่งออกเป็น 5 ด้าน
ได้แก่ ด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตร จ�ำนวน 8 ข้อ
ด้านผู้สอน จ�ำนวน 8 ข้อ ด้านผู้เรียน จ�ำนวน 13 ข้อ
ด้านการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน จ�ำนวน
11 ข้อ และด้านการประเมนิผล จ�ำนวน 6 ข้อ รวมจ�ำนวน
ทัง้สิน้ 46 ข้อ มีลกัษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า
5 ระดับ จากคะแนน 1-5 ได้แก่ น้อยท่ีสดุ น้อย ปานกลาง
มาก และมากท่ีสดุ ส่วนเกณฑ์การแปลผลคะแนน แบ่งออก
เป็น 5 ระดับ ได้แก่ มีความคิดเห็นในระดับต้องปรับปรุง
(1.00-1.50 คะแนน) ในระดับพอใช้ (1.51-2.50 คะแนน)
ในระดับปานกลาง (2.51-3.50 คะแนน) ในระดับดี
(3.51-4.50 คะแนน) และในระดับดีมาก (4.51-5.00
คะแนน)
	 	    ส่วนท่ี 2 ความต้องการในการพฒันาการจดั
การเรยีนการสอน จ�ำนวนทัง้สิน้ 10 ข้อ มลีกัษณะค�ำตอบ
เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จากคะแนน 1-5
ได้แก่ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมากที่สุด
ส่วนเกณฑ์การแปลผลคะแนน แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่
มีความต้องการในระดับน้อยที่สุด (1.00-1.50 คะแนน)
ในระดับน้อย (1.51-2.50 คะแนน) ในระดับปานกลาง
(2.51-3.50 คะแนน) ในระดับมาก (3.51-4.50 คะแนน)
และในระดับมากที่สุด (4.51-5.00 คะแนน)
	 	 ชุดที่ 2 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนของภาควิชา
บรหิารและพืน้ฐานการพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า
จันทบุรี คณะผู้วิจัยสร้างข้ึน แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่
ด้านหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร ด้านผูส้อน ด้านผูเ้รยีน
ด้านการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน และด้าน
การประเมินผล
	 	 ส�ำหรับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือนั้น
คณะผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 

3 คน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ด�ำเนินการแก้ไข
ตามค�ำแนะน�ำ จากนัน้หาค่าความเชือ่มัน่จากกลุม่ตวัอย่าง
ที่เป็นนักศึกษา ชั้นปีละ 10 คน รวมจ�ำนวน 40 คน 
ด้วยวิธีการของครอนบาช ได้ค่าเท่ากับ .95
	 การพทิกัษ์สทิธกิลุม่ตัวอย่าง มดีงันี ้1) หลงัจาก
โครงร่างวจิยัได้รบัการพจิารณาเหน็ชอบจากคณะกรรมการ
พจิารณาจรยิธรรมการวจิยัในคน จงัหวัดจนัทบรุ ี(เอกสาร
รับรอง เลขที่ CTIREC 030 วันท่ี 19 สิงหาคม 2559)
คณะผู้วิจัยจึงเริ่มเก็บรวบรวมข้อมูล และ 2) ผู้วิจัยช้ีแจง
ถงึวตัถปุระสงค์การวจิยั ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบั ขัน้ตอน
การเกบ็รวบรวมข้อมลู และสทิธใินการถอนตวัจากการวจิยั
รวมทั้งแจ้งว่าข้อมูลจะได้รับการเก็บรักษาเป็นความลับ
และน�ำมาใช้ในการวจิยัครัง้นีเ้ท่านัน้ โดยจะน�ำเสนอข้อมลู
ในภาพรวม
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยด�ำเนินการ
เกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยพบกลุ่มตวัอย่าง และ
ด�ำเนินการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง (ข้อ 2) จากนั้นให้
กลุม่ตวัอย่างตอบแบบสอบถาม โดยให้เวลา 20-30 นาที
และด�ำเนินการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง (อาจารย์ จ�ำนวน
6 คน และตัวแทนนักศึกษา ช้ันปีละ 5 คน) โดยใช้แบบ
สมัภาษณ์ ทัง้นี ้ด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลูในช่วงเดอืน
ธันวาคม 2559 ถึงเดือนมกราคม 2560
	 การวเิคราะห์ข้อมลู ข้อมลูความคดิเหน็เกีย่วกับ
สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน และข้อมูล
ความต้องการในการพัฒนาการจดัการเรยีนการสอน วเิคราะห์
ด้วยสถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย
	 1. สภาพและปัญหาการจัดการเรยีนการสอนของ
ภาควิชาบริหารและพื้นฐานการพยาบาล
	 	 1.1 ด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตร พบว่า
ทัง้อาจารย์และนกัศึกษามคีะแนนเฉลีย่ความคดิเหน็ต่อสภาพ
และปัญหาการจดัการเรยีนการสอนด้านหลกัสตูรและการใช้
หลักสูตรโดยรวมในระดับดี (M = 4.33, SD = .39 และ
M = 3.87, SD = .67 ตามล�ำดบั) เมือ่จ�ำแนกเป็นรายข้อ
ส�ำหรับอาจารย์ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ แหล่งฝึก
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ภาคปฏบัิติวชิาปฏบัิติการรกัษาโรคเบือ้งต้นและวชิาปฏบิตัิ
การบริหารการพยาบาลมีความเหมาะสม (M = 4.86,
SD = .38) และ มีการประเมินการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาเพื่อปรับปรุงรายวิชาและเป็นข้อมูลน�ำเข้าไปสู่
การปรบัปรงุหลักสตูร (M = 4.86, SD = .38) ส่วนข้อทีม่ี
คะแนนเฉล่ียต�่ำสุดคือ ลักษณะวิชาและจ�ำนวนหน่วยกิต
มีประโยชน์ส�ำหรับวิชาชีพ (ศิลปะและชีวิต) (M = 3.43,

SD = .53) ส�ำหรบันกัศกึษา ข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่สงูสดุคอื
ลกัษณะวชิาและจ�ำนวนหน่วยกติมปีระโยชน์ส�ำหรบัวิชาชพี
(กายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยา 1 และ 2 (M = 4.56,
SD = .64) ส่วนข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่ต�ำ่สดุคอื ลกัษณะวชิา
และจ�ำนวนหน่วยกติมปีระโยชน์ส�ำหรบัวชิาชพี (ปฏบิตักิาร
บริหารการพยาบาล) (M = 3.11, SD = 2.06) ดังแสดง
ในตารางที่ 1

ตารางที่ 1  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัด
              การเรียนการสอนด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตรของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็นรายข้อ
              และโดยรวม

                            
ข้อความ

	                                                 อาจารย์ (n = 12)	     นักศึกษา (n = 513)

	                                                                     M	 SD        ระดับ	   M	 SD        ระดับ

1. รายวิชาในกลุ่มพื้นฐานวิชาชีพของหลักสูตรมี	 	             3.71	 .48	 ดี	 4.04	 .55	 ดี

    ความก้าวหน้า ทันสมัย สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน	            

2. มีการประชาสัมพันธ์ให้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์และ  	             3.86	 .37	 ดี	 4.06	 .66	 ดี

    โครงสร้างของหลักสูตร

3. การจัดรายวิชาเรียนของภาควิชาบริหารและ                              4.43	 .53	 ดี	 3.90	 .93	 ดี

    พื้นฐานการพยาบาลในแต่ละชั้นปีมีความเหมาะสม	

4. ลักษณะวิชาและจำ�นวนหน่วยกิตมีประโยชน์สำ�หรับวิชาชีพ

ภาคทฤษฎี

      4.1 มหัศจรรย์แห่งโมเลกุล	                                         3.86          .37          ดี            3.62	 .73          ดี

     4.2 ศิลปะและชีวิต		                                         3.43	 .53     ปานกลาง	 3.64	 .85	 ดี

      4.3 จุลชีวะและปรสิตวิทยา	                                         4.14	 .69	 ดี	 4.14	 .88	 ดี

      4.4 กายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยา 1 และ 2	              4.57	 .53       ดีมาก	 4.56	 .64       ดีมาก

      4.5 ชีวเคมี	                                                       4.14	 .69	 ดี	 3.89      1.00	 ดี

      4.6 แนวคิดพื้นฐาน ทฤษฎี กระบวนการพยาบาล	              4.57	 .53        ดีมาก	 4.41	 .65	 ดี

      4.7 การประเมินสุขภาพ	                                         4.57	 .53        ดีมาก	 4.41	 .83	 ดี

      4.8 หลักการและเทคนิคการพยาบาล	                           4.43	 .78	 ดี	 4.47	 .78	 ดี

      4.9 วิจัยทางการพยาบาล	                                         4.29	 .48	 ดี	 3.50      1.72     ปานกลาง

      4.10 การรักษาโรคเบื้องต้น	                                         4.29        1.13	 ดี	 3.19      2.08     ปานกลาง

      4.11 การบริหารการพยาบาล	                                         3.86        1.73	 ดี	 3.13      2.06     ปานกลาง

ภาคปฏิบัติ

     4.12 ปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล	              4.43         .77          ดี            4.16      1.32          ดี

     4.13 ปฏิบัติการรักษาโรคเบื้องต้น	                            4.71	 .48        ดีมาก	 3.19      2.07     ปานกลาง

      4.14 ปฏิบัติการบริหารการพยาบาล	                           4.71	 .48        ดีมาก	 3.11      2.06     ปานกลาง
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ตารางที่ 1  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัด
              การเรียนการสอนด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตรของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็นรายข้อ
              และโดยรวม (ต่อ)

                              
ข้อความ

	                                                อาจารย์ (n = 12)	     นักศึกษา (n = 513)

	                                                                      M	 SD        ระดับ	   M	 SD        ระดับ

5. อาจารย์ผู้สอนมีคุณวุฒิ/ประสบการณ์สอนตรงตามรายวิชา	            4.43	 .55	 ดี	 4.39	 .78	 ดี

6. แหล่งฝึกภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิค                      4.71	 .48        ดีมาก	 4.02      1.19	 ดี

    การพยาบาลเป็นไปตามข้อกำ�หนดหรือเกณฑ์	                           

7. แหล่งฝึกภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติการรักษาโรคเบื้องต้น                    4.86	 .38        ดีมาก	 3.31      1.86      ปานกลาง

    และวิชาปฏิบัติการบริหารการพยาบาลมีความเหมาะสม	

8. มีการประเมินการจัดการเรียนการสอนรายวิชา เพื่อปรับปรุง            4.86	 .38	 ดีมาก	 4.11      1.00	 ดี

    รายวิชาและเป็นข้อมูลนำ�เข้าไปสู่การปรับปรุงหลักสูตร	

                               โดยรวม		                           4.33	 .39	 ดี	 3.87	 .67	 ดี

	 	 ในส่วนความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ พบว่า
มคีวามสอดคล้องกนั กล่าวคอื ภาควชิาบรหิารและพืน้ฐาน
การพยาบาลสามารถจัดการเรียนการสอนได้ครอบคลุม
ตามหลกัสตูรทีผ่่านการรับรองจากองค์กรวิชาชพี รายวชิา
ส่วนใหญ่มีความเหมาะสมในการน�ำไปประกอบวิชาชีพ
ในอนาคต ได้มีการสอนก่อนฝึกปฏบิตัจิรงิ ผูเ้รยีนสามารถ
แสดงบทบาทหน้าที่ของตนเองได้เต็มท่ี จุดอ่อนคือ
บางรายวชิา ความรูจ้ากหวัข้อและเนือ้หาภาคทฤษฎียงัไม่
สามารถน�ำไปใช้ปฏิบัติได้จริง บางรายวิชามีเนื้อหามาก
แต่มีการลดจ�ำนวนชั่วโมงสอน
	 	 1.2 ด้านผูส้อน พบว่าท้ังอาจารย์และนกัศึกษา
มคีะแนนเฉลีย่ความคดิเหน็ต่อสภาพและปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนด้านผู้สอนโดยรวมในระดับดี (M = 4.45,
SD = .47 และ M = 4.20, SD = .47 ตามล�ำดบั) เมือ่จ�ำแนก

เป็นรายข้อ ส�ำหรับอาจารย์ ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ
มกีารวางแผนและเตรยีมตวัสอน โดยจดัท�ำแผนการสอน
รายวชิา (มคอ.3, มคอ.4) เสรจ็ และแจกผูเ้รยีนก่อนการเรยีน
การสอน (M = 4.71, SD = .75) มีวุฒิภาวะ แสดงท่าที
เป็นมติร ยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผูเ้รยีน และตดัสนิใจ
แก้ปัญหาอย่างรอบคอบ (M = 4.71, SD = .48) และ
การแต่งกายเหมาะสม บุคลิกภาพดี เป็นตัวอย่างที่ดี
แก่ผูเ้รยีน (M = 4.71, SD = .48) ส่วนข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่
ต�่ำสุดคือ มีเทคนิคและวิธีการสอนใหม่ๆ หลากหลาย 

(M = 4.00, SD = .00) ส�ำหรบันกัศึกษา ข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่
สงูสดุคอื การแต่งกายเหมาะสม บคุลกิภาพด ีเป็นตวัอย่างทีด่ี
แก่ผูเ้รยีน (M = 4.49, SD = .59) ส่วนข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่
ต�่ำสุดคือ มีเทคนิคและวิธีการสอนใหม่ๆ หลากหลาย
(M = 3.90, SD = .68) ดังแสดงในตารางที่ 2
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ตารางที่ 2  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัด
              การเรียนการสอนด้านผู้สอนของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็นรายข้อและโดยรวม

                            
ข้อความ

	                                อาจารย์ (n = 12)	    นักศึกษา (n = 513)

	                                                                  M	  SD        ระดับ	    M	  SD       ระดับ

1. มีการวางแผนและเตรียมตัวสอน โดยจัดทำ�แผนการสอน          4.71	 .75        ดีมาก	  4.32	  .66	  ดี

    รายวิชา (มคอ.3, มคอ.4) เสร็จ และแจกผู้เรียนก่อน

    การเรียนการสอน	

2. เชื่อมโยงความรู้/ประสบการณ์ภาคทฤษฎีสู่ภาคปฏิบัติ              4.14	 .90	   ดี	  4.29	  .63	  ดี

    ของวิชาชีพ	

3. มีความรู้/ความสามารถ/ประสบการณ์ในสาระวิชา                  4.57	 .53	 ดีมาก	  4.24	  .73	  ดี

    สามารถถ่ายทอดได้อย่างเข้าใจ	

4. จัดทำ�เอกสารประกอบการสอน	                                      4.43	 .78	   ดี	  4.07	  .66	  ดี

5. มีเทคนิคและวิธีการสอนใหม่ๆ หลากหลาย	              4.00	 .00	   ดี	  3.90	  .68	  ดี

6. มีวุฒิภาวะ แสดงท่าทีเป็นมิตร ยอมรับฟังความคิดเห็น            4.71	 .48	 ดีมาก	  4.17	  .64	  ดี

    ของผู้เรียน และตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างรอบคอบ	

7. กระตุ้นและส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน	              4.29	 .75	   ดี	  4.15	  .63	  ดี

8. การแต่งกายเหมาะสม บุคลิกภาพดี เป็นตัวอย่างที่ดี               4.71	 .48	 ดีมาก	  4.49	  .59	  ดี

    แก่ผู้เรียน

                              โดยรวม	                          4.45	 .47	   ดี	  4.20	  .47	  ดี

	 	 ในส่วนความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ พบว่า
คณุวฒุ ิคณุสมบัติของผูส้อน ส่วนใหญ่ตรงและเหมาะสม
กับรายวิชาท่ีสอน มีความเสียสละ มีการกระตุ้นผู้เรียน 
เข้าใจผูเ้รยีน และมข้ีอเสนอแนะว่าปัจจบุนั ผูส้อนควรเข้าใจ
ความเป็นปัจเจกบุคคล เข้าใจวธิกีารสอนทีต้่องมกีารเรยีนรู้
ร่วมกัน ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ได้ มีความสามารถ
ในการกระตุ้นผู้เรียนให้ช่างซักถามและเรียนรู้ตามหัวใจ
นักปราชญ์ สอน/นิเทศโดยไม่ท�ำให้ผู ้เรียนรู ้สึกว่าถูก
เหยียดหยาม/ทอดทิ้งเมื่อขึ้นฝึกภาคปฏิบัติ
	 	 1.3 ด้านผูเ้รยีน พบว่าทัง้อาจารย์และนักศกึษา
มคีะแนนเฉลีย่ความคดิเหน็ต่อสภาพและปัญหาการจัดการ
เรยีนการสอนด้านผู้เรียนโดยรวมในระดับดี (M = 3.70,
SD = .45 และ M = 3.99, SD = .55 ตามล�ำดบั) เมือ่จ�ำแนก

เป็นรายข้อส�ำหรับอาจารย์ ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ
มคีณุธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชพี (M = 4.29,
SD = .75) สามารถเลอืกและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (M = 4.29, SD = .75)
และปฏิบตักิารพยาบาลด้วยความเมตตา กรณุา และเอือ้อาทร
มภีาวะผูน้�ำ (M = 4.29, SD = .48) ส่วนข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่
ต�ำ่สดุคอื สามารถสือ่สารภาษาองักฤษทัง้การฟัง พดู อ่าน
และเขียน (M = 2.86, SD = .37) ส�ำหรับนักศึกษา 
ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ (M = 4.34, SD = .65) ส่วนข้อ
ที่มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุดคือ สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ
ทั้งการฟัง พูด อ่าน และเขียน” (M = 3.14, SD = .80) 
ดังแสดงในตารางที่ 3
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ตารางที่ 3  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัด
              การเรียนการสอนด้านผู้เรียนของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็นรายข้อและโดยรวม

                               ข้อความ
	                                    อาจารย์ (n = 12)	       นักศึกษา (n = 513)

	                                                                       M	 SD	 ระดับ	   M	  SD	 ระดับ

1. มีจิตบริการ	                                                        4.00	 .57	   ดี	  4.17	  .67	   ดี

2. มีการคิดเชิงวิเคราะห์	                                                       3.43	 .78       ปานกลาง	  3.95	  .67	   ดี

3. ให้ผู้รับบริการมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ร่วมคิด และ 	 	  3.71	 .48	   ดี	  4.11	  .64	   ดี

   ร่วมตัดสินใจ	                                                        

4. มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ	                            4.29	 .75	   ดี	  4.34	  .65	   ดี

5. มีความรู้ ความเข้าใจในสาระสำ�คัญของศาสตร์ที่เรียน	               3.57	 .78	   ดี	  3.93	  .76	   ดี

6. สามารถคิดวิเคราะห์ได้อย่างเป็นระบบ รู้ศักยภาพและ                    3.43	 .78       ปานกลาง	  3.94	  .71	   ดี

   จุดอ่อนของตน	                                                        

7. สามารถใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ วิจัย นวัตกรรม                 3.29	 .75       ปานกลาง	  3.95	  .77	   ดี

   ในการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล	

8. สามารถทำ�งานเป็นทีม ปรับตัว และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับ                  4.00	 .57	   ดี	  4.14	  .73	   ดี

   ผู้ใช้บริการ ผู้ร่วมงาน	

9. สามารถประยุกต์ใช้หลักตรรกะ คณิตศาสตร์และสถิติ                     3.29	 .48       ปานกลาง	  3.88	  .73	   ดี

   การสื่อสาร	

10. สามารถเลือกและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ                           4.29	 .75	   ดี	  4.02	  .76	   ดี

     การสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ

11. สามารถปฏิบัติทักษะการพยาบาลอย่างเป็นองค์รวม                     3.71	 .75	   ดี	   3.99	   .81	   ดี

     โดยประยุกต์ใช้ศาสตร์และศิลปะทางการพยาบาล 

     กระบวนการพยาบาล	

12. ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความเมตตา กรุณา และเอื้ออาทร              4.29	 .48	   ดี	   4.27	   .89	   ดี

     มีภาวะผู้นำ�	

13. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษทั้งการฟัง พูด อ่าน                         2.86	 .37       ปานกลาง 	   3.14	   .80     ปานกลาง

     และเขียน	

                             โดยรวม	                                          3.70	 .45	   ดี	   3.99	   .55	   ดี

	 	 ในส่วนความคดิเหน็จากการสมัภาษณ์ พบว่าผูเ้รยีน
ในปัจจบัุนควรมลีกัษณะของการใฝ่เรยีนรู ้มคีวามรบัผดิชอบ
มคีวามคดิเป็นของตนเอง กล้าคดิ กล้าตดัสนิใจ มกีารศกึษา
ค้นคว้าเอง และน�ำสิง่ทีเ่รยีนรูม้าช่วยเหลอืกนั แบ่งปันกนั
ลกัษณะท่ีส่งเสรมิการเรยีนรูค้อื ผูเ้รยีนต้องฝึกคดิ ฝึกการเป็น
ผู้น�ำ การตัดสินใจ ช่างซักถามในเชิงวิชาการ ใฝ่เรียนรู้

แสวงหาความรูท้ีม่คีวามหลากหลาย ส่วนลกัษณะทีข่ดัแย้ง/
เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้คือ การไม่ซักถาม การคุยเล่น
ใช้เวลากับสื่อทางอินเทอร์เน็ตผ่านแอปพลิเคชันต่างๆ
งานท่ีได้รับมอบหมายมีมากเกินไป ท�ำให้มีเวลาเรียนรู้
ด้วยตนเองน้อย เกิดความอ่อนล้า การรู ้สึกถูกบังคับ
ถูกต�ำหนิต่อหน้าผู้อื่น/ผู้ป่วย ถูกตัดสินโดยฟังจากเสียง
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คนส่วนใหญ่ ข้อเสนอแนะคือ ปรับทัศนคติ/พฤติกรรม
การเรยีนรู้ ปรบัการใช้สือ่ทางอนิเทอร์เนต็ ส่วนการมอบหมาย
งานควรมีความเหมาะสม
	 	 1.4 ด้านการจดัการเรยีนการสอนและสิง่สนบัสนนุ
พบว่าท้ังอาจารย์และนกัศกึษามคีะแนนเฉลีย่ความคดิเหน็
ต่อสภาพและปัญหาการจดัการเรยีนการสอนด้านการจดัการ
เรียนการสอนและสิง่สนับสนนุโดยรวมในระดบัดี (M = 3.86,
SD = .22 และ M = 3.85, SD = .58 ตามล�ำดบั) เมือ่จ�ำแนก
เป็นรายข้อ ส�ำหรับอาจารย์ ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด
คอื จดัตารางสอนรายวชิาของแต่ละชัน้ปีเป็นไปตามหน่วยกติ
(M = 4.71, SD = .48) วธิทีีใ่ช้สอนในรายวิชาภาคทฤษฎี
(แบบบรรยาย) (M = 4.71, SD = .48) และ วิธีที่ใช้

สอนในรายวิชาภาคปฏิบัติ (แบบนิเทศ) (M = 4.71, 
SD = .48) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุดคือ วิธีที่ใช้
สอนในรายวิชาภาคทฤษฎี (แบบบูรณาการ) (M = 2.00,
SD = 1.52) และ วิธีที่ใช้สอนในรายวิชาภาคทฤษฎี
(แบบโครงการ) (M = 2.00, SD = 1.52) ส�ำหรับนกัศกึษา
ข้อท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ การสอนเป็นไปตามแผน
การสอนรายวชิา (มคอ.3, มคอ.4) (M = 4.05, SD = .79)
ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุดคือ วิธีที่ใช้สอนในรายวิชา
ภาคทฤษฎี (แบบโครงการ) (M = 3.61, SD = .78)
และ วิธีที่ใช้สอนในรายวิชาภาคทฤษฎี (แบบบูรณาการ)
(M = 3.61, SD = 1.28) ดังแสดงในตารางที่ 4
	

ตารางที่ 4  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัด
              การเรียนการสอนด้านการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็น
              รายข้อและโดยรวม

                                
ข้อความ

	                                   อาจารย์ (n = 12)	      นักศึกษา (n = 513)

	                                                                      M	  SD	 ระดับ	   M	 SD        ระดับ

1. จัดตารางสอนรายวิชาของแต่ละชั้นปีเป็นไปตามหน่วยกิต	              4.71	 .48	 ดีมาก	  4.02	 .71	 ดี

2. จัดกิจกรรมให้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงในวิชา                         4.43	 .53	    ดี	  4.03	 .76	 ดี

    ภาคปฏิบัติ เพื่อให้เกิดทักษะคิดเป็น ทำ�เป็น	

3. เลือกวิธีสอนที่เหมาะสมกับรายวิชาและมีวิธีสอน                         4.43	 .53	    ดี	  3.96	 .74	 ดี

    ที่หลากหลาย	

4. วิธีที่ใช้สอนในรายวิชาภาคทฤษฎี

      4.1 แบบบรรยาย	                                                       4.71         .48          ดีมาก       3.95        .92         ดี

      4.2 แบบแบ่งกลุ่มทำ�งาน	                                         3.86	 .69	    ดี	  3.80	 .74	 ดี

      4.3 แบบบูรณาการ                                                      2.00       1.52	  พอใช้	  3.80	 .77	 ดี

      4.4 แบบโครงการ	                                                       2.00       1.52	  พอใช้	  3.61	 .78	 ดี

5. วิธีที่ใช้สอนในรายวิชาภาคทดลอง

      5.1 แบบทดลอง	                                                       3.43       1.90       ปานกลาง      3.88      1.03         ดี

      5.2 แบบสาธิต	                                                       4.57	 .78	 ดีมาก	  4.01	 .78	 ดี

      5.3 แบบสาธิตย้อนกลับ	                                          4.57	 .78	 ดีมาก	  3.94	 .75	 ดี

      5.4 แบบแบ่งกลุ่มทำ�งาน	                                         2.86        2.11       ปานกลาง	  3.90	 .84	 ดี
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ตารางที่ 4  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัด
              การเรียนการสอนด้านการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็น
              รายข้อและโดยรวม (ต่อ)

                                
ข้อความ

	                                   อาจารย์ (n = 12)	      นักศึกษา (n = 513)

	                                                                      M	  SD	 ระดับ	   M	 SD        ระดับ

6. วิธีที่ใช้สอนในรายวิชาภาคปฏิบัติ

      6.1 แบบบูรณาการ	                                                      3.43       1.81       ปานกลาง      3.61      1.28         ดี

      6.2 แบบนิเทศ	                                                       4.71	 .48	 ดีมาก	  3.76      1.18	 ดี

      6.3 แบบใช้ครูพี่เลี้ยง	                                         4.29	 .75	   ดี	  3.78      1.19	 ดี

      6.4 แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	                                         2.86        1.57       ปานกลาง	  3.76      1.20	 ดี

7. การสอนเป็นไปตามแผนการสอนรายวิชา (มคอ.3, มคอ.4)             4.43	 .78	    ดี	  4.05	 .79	 ดี

8. สื่อการสอนชัดเจน เข้าใจง่าย หลากหลาย และจำ�นวน                   4.14         .69            ดี          3.85       .84          ดี

   เพียงพอ เช่น หุ่นจำ�ลองฉีดยา หุ่นกระดูก	
9. สื่อ/เทคโนโลยีที่สนับสนุนการศึกษาในกลุ่มวิชา เช่น                4.00	 .00            ดี          3.79        .81          ดี

   คอมพิวเตอร์ เข้าถึงได้ง่ายและสะดวก	

10. มีตำ�รา หนังสือที่ต้องการค้นคว้า ตรงกับการเรียนรู้                    3.86	 .38            ดี          3.84       .85	 ดี

     และจำ�นวนเพียงพอต่อการใช้	

11. ห้องเรียนมีสภาพและขนาดเหมาะสมกับจำ�นวนผู้เรียน                 3.86	 .69	    ดี	  3.71	 .84	 ดี

     เอื้อแก่การเรียนรู้	

                                  โดยรวม	                            3.86	 .22	    ดี	  3.85	 .58	 ดี

	 	 ในส่วนความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ พบว่า
การจัดการเรียนการสอนแต่ละรายวิชามีความเหมาะสม
สามารถน�ำความรู ้ไปใช้ได้จริง แต่มีข้อเสนอแนะว่า
การแบ่งกลุม่ผูเ้รยีน ควรให้มกีารสลบักลุม่บ้าง เพือ่ท่ีจะได้
เรียนรู้ความคิดที่หลากหลาย วิธีการสอนที่ใช้ในแต่ละ
รายวิชามีความหลากหลาย แต่ที่ใช้มากที่สุดในการสอน
ภาคทฤษฎีคือ การบรรยายประกอบสไลด์ ซึ่งมีข้อดี
คือ ท�ำให้ผู้เรียนได้ข้อมูลมาก เข้าใจมากกว่าการไปอ่าน
ด้วยตนเอง แต่ข้อเสยีคอื อาจท�ำให้ความสนใจในการเรยีน
ลดลง ข้อเสนอแนะคือ ต้องการให้สอนแล้วเกิดมโนภาพ
เน้นประโยคท่ีส�ำคญั เข้าใจง่าย ไม่น่าเบือ่ อาจเป็นการบรรยาย
ผสมการปฏบัิติ หรอืมเีหตกุารณ์จ�ำลองให้ได้ฝึกหลงับทเรยีน
ใช้เทคนคิการกระตุ้นผูเ้รยีนให้รู้สกึกระตือรอืร้นก่อนเรยีน
มีการยกตัวอย่างจากประสบการณ์จริง เชื่อมโยงความรู้

ให้เข้าใจง่าย ส่วนสื่อการสอน มีหลากหลายรูปแบบ
มีความเหมาะสม มีข้อเสนอแนะคือ ควรจัดให้สัญญาณ
อนิเทอร์เนต็มคีวามเสถยีรและครอบคลมุทกุพืน้ทีก่ารใช้งาน
คณุภาพเครือ่งเสยีงให้ฟังได้ชัดเจน พร้อมใช้งาน เครือ่งฉายภาพ
ให้มีความคมชัดมากขึ้น ควรจัดห้องเรียนให้เหมาะสม
กับจ�ำนวนผู้เรียน
	 	 1.5 ด้านการประเมนิผล พบว่าท้ังอาจารย์และ
นกัศกึษามคีะแนนเฉล่ียความคิดเหน็ต่อสภาพและปัญหา
การจดัการเรยีนการสอนด้านการประเมนิผลโดยรวมในระดบัดี
(M = 4.29, SD = .31 และ M = 4.06, SD = .64
ตามล�ำดบั) เมือ่จ�ำแนกเป็นรายข้อ ส�ำหรับอาจารย์ ข้อทีม่ี
คะแนนเฉลีย่สงูสดุคือ การประเมนิโปร่งใส ยตุธิรรม สอดคล้อง
กบัมคอ. (M = 4.57, SD = .53) ส่วนข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่
ต�ำ่สดุคือ มกีารประเมนิผลทัง้ก่อน ระหว่าง และหลงัการสอน
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(M = 4.00, SD = .57) ส�ำหรบันกัศึกษา ข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่
สงูสดุคอื การประเมินการค้นคว้าและน�ำเสนอมคีวามโปร่งใส
ยตุธิรรม (M = 4.14, SD = .69) ส่วนข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่

ต�ำ่สดุคอื มกีารปรบัปรงุแก้ไขเมือ่ประเมนิผลระหว่างสอน
พบว่าเกิดปัญหา อุปสรรค (M = 3.98, SD = .82)
ดังแสดงในตารางที่ 5	

ตารางที่ 5  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการจัด
              การเรียนการสอนด้านการประเมินผลของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็นรายข้อและโดยรวม

                           
ข้อความ

	                                     อาจารย์ (n = 12)	       นักศึกษา (n = 513)

	                                                          M	 SD	 ระดับ	    M	 SD	  ระดับ

1. ประเมินการเรียนการสอนด้วยวิธีหลากหลาย เช่น            4.29	 .75	   ดี	   4.03	 .69	    ดี

   การทดสอบความรู้ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน 

   การประเมินการค้นคว้าและนำ�เสนอ	                

2. การประเมินโปร่งใส ยุติธรรม สอดคล้องกับมคอ.	  4.57	 .53	 ดีมาก	   4.11	 .75	    ดี

3. การประเมินการค้นคว้าและนำ�เสนอมีความโปร่งใส          4.43	 .53	   ดี	   4.14	 .69	    ดี

   ยุติธรรม	

4. มีการประเมินผลทั้งก่อน ระหว่าง และหลังการสอน	  4.00	 .57	   ดี	   4.05	 .73	    ดี

5. มีการปรับปรุงแก้ไขเมื่อประเมินผลระหว่างสอนพบว่า       4.14	 .69	   ดี	   3.98	 .82	    ดี

   เกิดปัญหา อุปสรรค	

6. การประเมินผลหลังการสอนมีการสรุปและนำ�ไปวางแผน    4.29	 .48    	   ดี	   4.04	 .71	    ดี

   แก้ไขในปีการศึกษาถัดไป	

                           โดยรวม	          	 	  4.29	 .31	   ดี	   4.06	 .64	    ดี

	 	 ในส่วนความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ พบว่า
การประเมินผลแต่ละรายวชิามคีวามเหมาะสม ผ่านการตรวจสอบ
เป็นไปตามหลักการและข้อก�ำหนดของหลกัสตูร โดยผูเ้รยีน
เสนอแนะว่าบางรายวชิา เช่น กายวภิาคศาสตร์และสรรีวทิยา
ควรปรับลดการประเมินผลด้วยการสอบแบบอัตนัยให้
เหมาะสม
	 2. ความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนของภาควชิาบรหิารและพืน้ฐานการพยาบาล พบว่า
ทั้งอาจารย์และนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยความต้องการ
ในการพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนโดยรวมในระดบัมาก
(M = 4.41,  SD = .46 และ M = 3.98, SD = .81
ตามล�ำดับ) เมือ่จ�ำแนกเป็นรายข้อ ส�ำหรบัอาจารย์ ข้อทีมี่
คะแนนเฉลีย่สงูสดุคอื การจดัรายวชิาในแต่ละภาคการศกึษา
แต่ละชัน้ปี ให้มกีารเรียงล�ำดบัรายวชิาในการเรยีน (M = 4.57,
SD = .53) ให้มกีารน�ำปัญหาและข้อเสนอแนะจากรายวชิา

ไปสูก่ารปรบัปรงุการเรยีนการสอนอย่างแท้จรงิ (M = 4.57,
SD = .53) และ การประเมินผลผู้เรียนให้มีความถูกต้อง
ยตุธิรรมตามหลกัการวดัผลการศกึษา (M = 4.57, SD = .78)
ส่วนข้อท่ีมคีะแนนเฉล่ียต�ำ่สดุคือ ให้มกีารพฒันาเทคนคิ/
วธิกีารจัดการเรยีนการสอน (M = 4.14, SD = .69) และ
พัฒนาเทคโนโลยีที่สนับสนุนการเรียนรู้ การเข้าถึงข้อมูล
ทีร่วดเรว็ ทนัสมยั (M = 4.14, SD = .90) ส�ำหรบันกัศกึษา
ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ การประเมินผลผู้เรียนให้มี
ความถูกต้อง ยุติธรรม ตามหลักการวัดผลการศึกษา 
(M = 4.05, SD = .90) ส่วนข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่ต�ำ่สดุคอื
การจัดรายวิชาในแต่ละภาคการศึกษา แต่ละชั้นปี ให้มี
การเรยีงล�ำดับรายวิชาในการเรยีน (M = 3.95, SD = .86)
และ จัดกิจกรรมที่กระตุ้นผู้เรียนให้มีความกระตือรือร้น
ใฝ่รู ้ใฝ่เรยีน (M = 3.95, SD = .97) ดงัแสดงในตารางที ่6
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ตารางที่ 6  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความต้องการในการพัฒนาการจัด
              การเรียนการสอนของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็นรายข้อและโดยรวม

                             
ข้อความ	

                                              อาจารย ์(n = 6)	                     นักศึกษา (n = 20)

	                                                                   M           SD	 ระดับ	   M	  SD	  ระดับ

1. ปรับลักษณะวิชา/จำ�นวนหน่วยกิตของกลุ่มวิชาให้เหมาะสม         4.43          .78             มาก	  3.88	  .90	   มาก

    กับวิชาชีพ	

2. การจัดรายวิชาในแต่ละภาคการศึกษา แต่ละชั้นปี                    4.57          .53           มากที่สุด	  3.95	  .86	   มาก

    ให้มีการเรียงลำ�ดับรายวิชาในการเรียน	

3. ให้มีการนำ�ปัญหาและข้อเสนอแนะจากรายวิชาไปสู่                   4.57          .53           มากที่สุด 	  4.00 	  .93	   มาก

    การปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างแท้จริง	

4. ให้มีการพัฒนาเทคนิค/วิธีการจัดการเรียนการสอน	          4.14          .69	  มาก	  4.00	  .92	   มาก

5. จัดกิจกรรมที่กระตุ้นผู้เรียนให้มีความกระตือรือร้น                   4.43          .78	  มาก	  3.95	  .97	   มาก

    ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน	

6. จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางอย่างแท้จริง         4.43          .53	  มาก	  3.99	  .97	   มาก

7. พัฒนาเทคโนโลยีที่สนับสนุนการเรียนรู้ การเข้าถึงข้อมูลที่           4.14          .90	  มาก	  3.98	  .91	   มาก

    รวดเร็ว ทันสมัย	

8. จัดจำ�นวนนักศึกษาให้เหมาะสมกับห้องเรียน เพื่อสร้าง              4.43          .78	  มาก	  3.99	  .95 	   มาก

    บรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี	

9. การประเมินผลผู้เรียนให้มีความถูกต้อง ยุติธรรม                    4.57          .78           มากที่สุด	  4.05	  .90	   มาก

   ตามหลักการวัดผลการศึกษา
10. มีระบบและกลไกช่วยเหลือผู้เรียนที่มีผลการเรียนอ่อน              4.43          .78	  มาก	  4.02	   .96	    มาก

     หรือมีปัญหาในการเรียน	

                             โดยรวม	                        	           4.41          .46	  มาก	  3.98	   .81	    มาก

การอภิปรายผลการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้
	 ผลการวิจัยพบว่าทัง้อาจารย์และนกัศกึษามคีวามคดิเหน็
ต่อสภาพและปัญหาการจดัการเรยีนการสอนด้านหลกัสตูร
และการใช้หลักสูตรโดยรวมในระดับดี ทั้งนี้เนื่องจาก
อาจารย์ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท และมี
ประสบการณ์การท�ำงานในวิชาชีพ และนักศึกษาทุกคน
มคีวามเกีย่วข้องกบัการใช้หลกัสตูร โดยนกัศกึษามคีวามคดิเหน็
ว่าวิชากายวิภาคศาสตร์และสรรีวทิยา 1 และ 2 มปีระโยชน์
ส�ำหรบัวชิาชพีมากท่ีสดุ เพราะเป็นวิชาพืน้ฐานหลกัทีส่�ำคญั

ของการเรยีนหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติและหลกัสตูร
ทางการแพทย์อืน่ๆ เช่น แพทยศาสตร์ ทนัตแพทยศาสตร์
สาธารณสุขศาสตร์ ส่วนวิชาที่นักศึกษาให้ความส�ำคัญ
น้อยที่สุดคือ วิชาปฏิบัติการบริหารการพยาบาล ซึ่งอาจ
เป็นเพราะนกัศกึษามองว่าการบรหิารยงัเป็นเรือ่งทีไ่กลตวั
จึงให้ความส�ำคัญน้อย
	 ผลการวจิยัพบว่าทัง้อาจารย์และนักศึกษามคีวามคิดเหน็
ต่อสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนด้านผู้สอน
โดยรวมในระดับดี โดยข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุดคือ
มีเทคนิคและวิธีการสอนใหม่ๆ หลากหลาย ซ่ึงอาจเป็น
เพราะผู้สอนมีพันธกิจหลายด้าน ทั้งการสอน การวิจัย 
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การบริการวิชาการ และการประกันคุณภาพการศึกษา 
รวมทัง้ต้องเข้าร่วมกจิกรรมต่างๆ ทีว่ทิยาลยัฯ และหน่วยงาน
ภายนอกจดัขึน้ จงึขาดการพฒันาเทคนคิและวธิกีารสอน
ใหม่ๆ
	 ผลการวิจัยพบว่าทัง้อาจารย์และนกัศึกษามคีวามคดิเห็น
ต่อสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนด้านผู้เรียน
โดยรวมในระดับดี โดยข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ
มคีณุธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชพี ทัง้นีเ้นือ่งจาก
คณุธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชพี เป็นส่ิงส�ำคญั
ที่พยาบาลทุกคนต้องมีในระดับสูง ซึ่งจะส่งผลสัมฤทธิ์
ต่อการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับการศึกษาของพรเพชร 
ค�ำสวสัดิ ์(2558) ท่ีศึกษาการท�ำงานเป็นทมีและจติบรกิาร
ที่พยากรณ์ผลการปฏิบัติงานของพนักงานในธุรกิจ
อุตสาหกรรมอาหารไทย พบว่าการท�ำงานเป็นทีมและ
จิตบริการมีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานอย่างมี
นัยส�ำคัญทางสถิติ ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุดคือ
สามารถสือ่สารภาษาองักฤษท้ังการฟัง พดู อ่าน และเขยีน
ซึ่งภาษาอังกฤษกับการเรียนการสอนของไทยนั้นเป็น
ปัญหาส�ำคญัทีมี่การแก้ไขมานาน และยังคงเป็นปัญหาอยู่
จนถึงปัจจบัุน ดังการศึกษาของนติยา ววีงศ์ (2550) ทีพ่บว่า
การสอนภาษาอังกฤษให้นักเรียนไทยเป็นเรื่องง่าย แต่มี
ความยากในบางประเด็น เช่น ลักษณะนิสัยบางอย่าง
ของนักเรียนไทย ระบบการศึกษาของไทย วิธีการสอน 
การจัดการห้องเรียน การบริหารงานของโรงเรียน และ
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม
	 ผลการวิจัยพบว่าทัง้อาจารย์และนกัศกึษามคีวามคดิเห็น
ต่อสภาพและปัญหาการจดัการเรยีนการสอนด้านการจดัการ
เรยีนการสอนและสิง่สนับสนนุโดยรวมในระดบัด ีโดยข้อทีม่ี
คะแนนเฉล่ียสูงสุดคือ วิธีที่ใช้สอนในรายวิชาภาคทฤษฎี
(แบบบรรยาย) ซึง่แม้ว่าการสอนแบบบรรยายจะมข้ีอเสยี
คือ ท�ำให้ผู้เรยีนเบ่ือหน่าย เพราะผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมในกจิกรรม
การเรียนการสอนน้อย วิธีการสอนไม่สามารถสนองตอบ
ความต้องการและความแตกต่างระหว่างบคุคลได้ ความรู้
ที่ได้รับจากการฟังเพียงอย่างเดียวอาจลืมง่าย เพราะเป็น
ความทรงจ�ำที่ไม่ถาวร แต่ผู้สอนส่วนใหญ่และการสอน
ในแทบทุกระดบักย็งัคงใช้วธิกีารสอนแบบบรรยายกนัอยู่

เป็นจ�ำนวนมาก เพราะการบรรยายเป็นการพูด บอก เล่า
และอธิบายเนื้อหาสาระหรือสิ่งที่ต้องการสอนแก่ผู้เรียน 
(ทศินา แขมมณ,ี 2544) ส่วนในรายวชิาภาคปฏบิตั ิวธิทีีใ่ช้
สอนมากทีส่ดุคอื แบบนเิทศ เมือ่นกัศกึษาฝึกปฏบิตังิาน
ในแหล่งฝึก จะมีอาจารย์พี่เลี้ยงเป็นผู้สอนและดูแล
โดยบทบาทของอาจารย์ คือ การนิเทศ คอยให้ค�ำแนะน�ำ
ปรึกษา และช่วยเหลือนักศึกษาเมื่อเกิดปัญหา เพื่อให้
การฝึกปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
	 ผลการวจิยัพบว่าทัง้อาจารย์และนกัศกึษามคีวามคดิเห็น
ต่อสภาพและปัญหาการจดัการเรยีนการสอนด้านการประเมนิผล
โดยรวมในระดับดี โดยข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ
การประเมนิโปร่งใส ยตุธิรรม สอดคล้องกบัมคอ. ซึง่หลกัส�ำคญั
ของการวัดและประเมนิผล คอื ต้องมคีวามถกูต้อง เหมาะสม
และยตุธิรรม เพราะผลการประเมนิจะถกูน�ำไปใช้ในการพฒันา
ผู้เรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน
รวมทัง้น�ำไปแก้ไข ปรบัปรงุกระบวนการจดัการเรียนการสอน
ให้เหมาะสมและมีคุณภาพยิ่งขึ้น
	 ผลการวจิยัพบว่าทัง้อาจารย์และนกัศึกษามคีวามต้องการ
ในการพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนโดยรวมในระดบัมาก
โดยข้อทีม่คีะแนนเฉลีย่สงูสดุข้อหนึง่คอื ให้มกีารน�ำปัญหา
และข้อเสนอแนะจากรายวชิาไปสูก่ารปรบัปรงุการเรยีนการสอน
อย่างแท้จริง ซ่ึงสอดคล้องกับการประเมินผลการเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาตทิีร่ะบุ
ให้มกีารน�ำผลการประเมนิการเรยีนรูไ้ปใช้ในการวางแผน
การจัดการเรียนการสอน และเป็นข้อมูลน�ำไปปรับปรุง
หลกัสตูร (วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรีุ, 2559)

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 	 ฝ่ายวชิาการของวทิยาลยัฯ ควรน�ำผลการวิจยั
ทัง้ด้านหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร ด้านผูส้อน ด้านผูเ้รยีน
ด้านการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน และ
ด้านการประเมนิผล ไปเป็นแนวทางในการวางแผนการจดัการ
เรียนการสอน และปรับปรุงรายวิชาตามหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 	 ควรมีการศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการ
เรยีนการสอนของทกุภาควิชาในวทิยาลยัฯ เพือ่ให้มข้ีอมลู
เชิงประจักษ์ท่ีเป็นภาพรวมของหลักสูตร และศึกษาวิธี
การสอนท่ีท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิมโนภาพ เข้าใจได้ง่าย ไม่น่าเบือ่
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