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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลังอ�ำนาจ
ของผู้ดูแลเด็กออทิสติก กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ดูแลเด็กออทิสติกที่มารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบ�ำบัด โรงพยาบาล
มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 16 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน
เครือ่งมอืการวจิยัประกอบด้วยโปรแกรมการปรกึษากลุม่เกสตลัท์ และแบบวดัพลังอ�ำนาจของผูด้แูล มค่ีาความเชือ่มัน่
.94 ด�ำเนนิการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมลูในช่วงเดอืนมกราคมถงึเดือนมนีาคม 2559 วเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติิ
repeated measure ANOVA โดยทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี Newman-Keuls
	 ผลการวิจยัพบว่า 1) มปีฏสิมัพนัธ์ระหว่างวธิกีารทดลองกบัระยะเวลาการทดลองอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
(p < .001) 2) ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู้ดูแลสูงกว่า
กลุม่ควบคมุอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิต ิ(p < .001) และ 3) ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล กลุม่ทดลอง
มีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู้ดูแลสูงกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
	 จากการวิจัยคร้ังนี้มีข้อเสนอแนะว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดการอบรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์
แก่บุคลากร เพ่ือให้สามารถน�ำไปปรับใช้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และควรมีการช่วยเหลือผู้ดูแลเด็กออทิสติก
ด้วยการให้การปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ เพื่อช่วยให้ผู้ดูแลมีความเชื่อมั่นในสมรรถนะของตนเอง
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                        Abstract
	 This quasi-experimental research aimed to examine the effects of Gestalt group counseling
on empowerment of caregivers of autistic children. The samples consisted of 16 caregivers of
autistic children receiving services at the occupational therapy department, Burapha University
Hospital and were divided into an experimental group (n = 8) and a control group (n = 8). The research
instruments included a Gestalt group counseling program and a scale of caregiver empowerment
with the reliability of .94. The implementation and data collection were conducted from January
to March, 2016. Statistic used for data analysis was repeated measure ANOVA with multiple
comparisons by the Newman-Keuls method.
	 The research results revealed that 1) there was a statistically significant interaction
between the method and the duration of the experiment (p < .001); 2) at the post-test and
the follow-up phases, the experimental group had statistically significant higher mean score
of caregiver empowerment than the control group (p < .001); and 3) at the post-test and the follow-up
phases, the experimental group had statistically significant higher mean score of caregiver
empowerment than the pre-test phase.
	 This research suggests that agencies should encourage their health care providers to enroll
the Gestalt group counseling in order to achieve the greatest efficiency. Additionally, this Gestalt
group counseling should be applied for caregivers of autistic children in order to enhance their
confidences in competency.
Keywords:  The Gestalt group counseling,  Empowerment,  Autistic children caregivers

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 ผู้ดูแลเด็กออทิสติกเป็นผู้ที่มีบทบาทส�ำคัญที่สุด
ในการตอบสนองความต้องการของเด็กทั้งด้านร่างกาย
จิตใจ อารมณ์ และสงัคม เนือ่งจากเป็นผู้ใกล้ชดิ ให้การเล้ียงดู
และให้ความรกัแก่เดก็ตลอดเวลา จากปัญหาและอปุสรรค
ในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกที่แตกต่างกับเด็กปกติและ
การขาดความรู้ที่จ�ำเป็นในการดูแลเด็กออทิสติก รวมถึง
การเผชิญปัญหาที่ไม่มีประสิทธิภาพของผู้ดูแล ส่งผลให้
ผู้ดูแลเกิดความรู้สึกทางลบหลายประการในการเลี้ยงดู
บตุรหลานของตน (ประภาศร ีทุ่งมผีล, ภทัราภรณ์ ทุง่ปันค�ำ,
และสมบัติ สกลุพรรณ์, 2550) ทัง้ความเครยีดจากการดแูล
มีความกังวลใจ ท�ำให้ผู ้ดูแลเกิดความรู้สึกท้อแท้และ
เบื่อหน่ายจากการที่ต้องดูแลเด็กออทิสติกตลอดทั้งวัน
และเป็นระยะเวลานานหลายปี ท�ำให้ผู้ดูแลเกิดปัญหา

ทางสขุภาพกายและสขุภาพจติได้ (Lecavalier, Leone,
& Wiltz, 2006) สอดคล้องกบัการศกึษาของอชิยา เขือ่นมัน่
(2545) ท่ีศกึษาสขุภาพจิตและความสามารถในการดแูล
บคุคลทีต้่องพึง่พาของมารดาบคุคลออทสิตกิ พบว่ามารดา
ที่มีสุขภาพจิตดีและมารดาท่ีมีสุขภาพจิตไม่ดีมีจ�ำนวน
เท่ากัน แสดงให้เหน็ว่ามารดาครึง่หนึง่มปัีญหาสขุภาพจติ
ที่ควรได้รับการช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน
	 การเสริมสร้างพลังอ�ำนาจ (empowerment)
เป็นกระบวนการทางสงัคมทีแ่สดงถงึการยอมรบัและช่ืนชม
การส่งเสริม การพัฒนาและเสริมสร้างความสามารถของ
บุคคลในการตอบสนองความต้องการของตนเองและ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง รวมถงึความสามารถในการใช้ทรัพยากร
ที่จ�ำเป็นในการด�ำรงชีวิต (Gibson, 1991) เพ่ือให้เกิด
ความรู้สึกเช่ือมั่นในตนเอง และรู้สึกว่าตนเองมีอ�ำนาจ
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สามารถควบคุมความเป็นอยู่หรือวิถีชีวิตของตนเองได้
ดังนั้น การเสริมสร้างพลังอ�ำนาจในผู้ดูแลเด็กออทิสติก
จงึถอืว่าเป็นการกระตุน้ให้ผูด้แูลเดก็ออทสิตกิเกดิความเชือ่มัน่
ในความสามารถของตนเอง เมื่อผู้ดูแลเด็กออทิสติก
มีความเชื่อมั่นในพลังอ�ำนาจของตนเอง ก็จะน�ำมาสู ่
การพัฒนาตนเอง มีแรงจงูใจทีจ่ะเปลีย่นแปลง ซึง่ส่งผลให้
ผูดู้แลเดก็ออทสิติกสามารถดูแลตนเองและให้การช่วยเหลอื
ดูแลเด็กออทิสติกได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป
	 การปรึกษาเป็นกระบวนการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการปรึกษา เพื่อช่วยให้
ผูร้บัการปรกึษาเข้าใจตนเองและตระหนกัในตนเอง เพือ่น�ำ
ไปสูก่ารจดัการกบัปัญหาอย่างแท้จรงิ (วชัร ีทรพัย์ม,ี 2551)
การปรกึษาตามแนวเกสตลัท์ (the Gestalt counseling)
เป็นกระบวนการปรกึษาทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานของการตระหนกัรู้
ส่วนตน เรียนรู้ถึงความรู้สึกของตนเองที่เกิดขึ้นในขณะ
ปัจจุบัน และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการพึ่งพาผู้อื่น
มาสูก่ารพึง่พาตนเอง มีความเชือ่ว่ามนษุย์มคีวามสามารถ
ที่จะรับรู ้หรือสัมผัสถึงความคิด อารมณ์ และการรับรู ้
ของตนเอง และเชื่อว่ามนุษย์มีประสิทธิภาพในการรับรู้
ถงึตนเอง มีสติ จงึท�ำให้มนษุย์มคีวามสามารถในการตดัสนิใจ
เลอืก พร้อมท้ังมคีวามรบัผดิชอบต่อพฤตกิรรมของตนเอง
(อนงค์ วเิศษสวุรรณ์, 2554) โดยมกีระบวนการปรกึษากลุม่
ซึ่งเป็นกระบวนการในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ผูน้�ำกลุม่กบัสมาชกิ ภายใต้บรรยากาศทีอ่บอุน่ จริงใจ และ
ไว้วางใจกัน เพื่อน�ำไปสู่ความเข้าใจและการแลกเปลี่ยน
เรยีนรูร่้วมกนั รวมถงึเปิดโอกาสให้สมาชกิได้รบัการกระตุน้
ให้ทดลองท�ำพฤติกรรมใหม่ๆ เพือ่ให้เข้าใจตนเองมากขึน้
สอดคล้องกับการศึกษาของภัทรพงศ์ สุขมาลี (2550)
ที่ศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์เพื่อลดความเครียด
ของผู้ปกครองท่ีมีบุตรออทสิตกิ พบว่าผูป้กครองกลุ่มทดลอง
มคีวามเครยีดในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล
ต�ำ่กว่าระยะก่อนการทดลองและต�ำ่กว่ากลุม่ควบคุมอย่างมี
นัยส�ำคัญทางสถิติ จะเห็นได้ว่าการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์
จงึเป็นอกีทางเลอืกหน่ึงในการเสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจในผูด้แูล
เด็กออทิสติก

	 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะน�ำ
การปรึกษากลุ่มเกสตัลท์มาใช้เพื่อเสริมสร้างพลังอ�ำนาจ
ของผู้ดูแลเด็กออทิสติก เพื่อให้ผู ้ดูแลเด็กออทิสติก
เกดิความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง และให้การดแูล
ช่วยเหลือเดก็ออทสิตกิได้อย่างมปีระสิทธภิาพ ตลอดจน
เป็นประโยชน์ต่อบุคลากรหรอืเจ้าหน้าทีท่างสขุภาพทีเ่กีย่วข้อง
ในโรงพยาบาลหรอืสถานพยาบาลต่างๆ ในการน�ำเทคนคิ
การปรึกษากลุ ่มเกสตัลท์ไปปรับใช้ เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการเสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจของผู้ดแูลเด็กออทสิตกิต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพือ่ศกึษาผลการปรกึษากลุม่เกสตลัท์ต่อการเสรมิสร้าง
พลังอ�ำนาจของผู้ดูแลเด็กออทิสติก

สมมติฐานการวิจัย
	 1. ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างวิธกีารทดลองกบัระยะเวลา
การทดลอง มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลังอ�ำนาจของ
ผู้ดูแลเด็กออทิสติก
	 2. ระยะหลงัการทดลอง ผูด้แูลเดก็ออทสิตกิทีไ่ด้รบั
การปรกึษากลุม่เกสตลัท์มคีะแนนเฉล่ียพลงัอ�ำนาจผูด้แูล
สูงกว่าผู้ดูแลเด็กออทิสติกที่ได้รับการปรึกษาแบบปกติ
	 3. ระยะติดตามผล ผู้ดูแลเด็กออทิสติกที่ได้รับ
การปรกึษากลุม่เกสตลัท์มคีะแนนเฉล่ียพลงัอ�ำนาจผูด้แูล
สูงกว่าผู้ดูแลเด็กออทิสติกที่ได้รับการปรึกษาแบบปกติ
	 4. ระยะหลงัการทดลอง ผูด้แูลเดก็ออทสิตกิทีไ่ด้รบั
การปรกึษากลุม่เกสตลัท์มคีะแนนเฉล่ียพลงัอ�ำนาจผูด้แูล
สูงกว่าระยะก่อนการทดลอง
	 5. ระยะติดตามผล ผู้ดูแลเด็กออทิสติกที่ได้รับ
การปรกึษากลุม่เกสตลัท์มคีะแนนเฉล่ียพลงัอ�ำนาจผูด้แูล
สูงกว่าระยะก่อนการทดลอง

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้การปรึกษากลุ่มเกสตัลท์
ซึง่เป็นกระบวนการปรึกษาทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานของการตระหนกัรู้
ส่วนตน เรียนรู้ถึงความรู้สึกของตนเองที่เกิดขึ้นในขณะ
ปัจจุบัน และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการพ่ึงพาผู้อื่น
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มาสูก่ารพ่ึงพาตนเอง โดยมคีวามเชือ่ว่ามนษุย์มคีวามสามารถ
ที่จะรับรู ้หรือสัมผัสถึงความคิด อารมณ์ และการรับรู ้
ของตนเอง และเชื่อว่ามนุษย์มีประสิทธิภาพในการรับรู้
ถงึตนเอง มสีติ จงึท�ำให้มนษุย์มคีวามสามารถในการตดัสนิใจ

เลอืก พร้อมทัง้มคีวามรบัผดิชอบต่อพฤตกิรรมของตนเอง
(อนงค์ วเิศษสวุรรณ์, 2554) สรปุเป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั
ได้ดังแผนภาพที่ 1

                โปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์
 ครั้งที่ 1 การปฐมนิเทศและการสร้างสัมพันธภาพ
 ครั้งที่ 2 การรู้จักกันและไว้วางใจกัน
 ครั้งที่ 3 การรับรู้ความหมาย
 ครั้งที่ 4-5 การมีสติรับรู้ตนเอง
 ครั้งที่ 6 การรับรู้สถานการณ์ที่เกิดขึ้น
 ครั้งที่ 7 เราจัดการได้
 ครั้งที่ 8 จุดแข็ง-จุดอ่อน
 ครั้งที่ 9 ความต้องการที่แท้จริง
 ครั้งที่ 10 การแสดงออกทางพฤติกรรมและอารมณ์ที่เหมาะสม
 ครั้งที่ 11 การกล้าตัดสินใจและรับผิดชอบต่อการตัดสินใจ
 ครั้งที่ 12 ปัจฉิมนิเทศ

   พลังอำ�นาจผู้ดูแล

แผนภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (quasi-
experimental research) ชนิดสองกลุ่ม วัดก่อน-หลัง
การทดลอง และติดตามผล (two groups, pretest-
posttest and follow-up design)
	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ประชากรเป็นผู้ดแูล
เด็กออทิสติกที่มารับบริการที่แผนกกิจกรรมบ�ำบัด
โรงพยาบาลมหาวทิยาลัยบรูพา จงัหวัดชลบรุ ีในช่วงเดอืน
มกราคมถงึเดอืนมีนาคม 2559 จ�ำนวน 60 คน โดยมเีกณฑ์
การคดัเลอืกกลุม่ตัวอย่าง คอื เป็นผูด้แูลทีมี่คะแนนเฉลีย่
พลงัอ�ำนาจผูดู้แลต�ำ่กว่าค่าเปอร์เซน็ต์ไทล์ที ่25 (คะแนน
ต�่ำกว่า 55) และยินดีเข้าร่วมการวิจัย ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ�ำนวน 16 คน จากนั้นท�ำการจับคู ่ตามคะแนนเฉลี่ย
พลังอ�ำนาจผู้ดูแล และเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย โดยแบ่งออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

กลุ่มละ 8 คน
	 เครือ่งมอืการวจิยั เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัคร้ังนี้
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้
		  ส่วนท่ี 1 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการทดลอง คอื โปรแกรม
การปรกึษากลุม่เกสตลัท์ ผูวิ้จยัพฒันาขึน้ โดยก�ำหนดให้
ผูด้แูลเดก็ออทสิตกิกลุม่ทดลองเข้ารบัการปรกึษา สัปดาห์ละ
2 ครั้ง ครั้งละ 1-1½ ชั่วโมง จ�ำนวนทั้งสิ้น 12 ครั้ง
ในระยะเวลา 6 สัปดาห์ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
		     ครัง้ที ่1 การปฐมนเิทศและการสร้างสมัพนัธภาพ
เป็นการพบกนัครัง้แรกของผูน้�ำกลุม่และสมาชกิกลุม่ เพือ่เป็น
การท�ำความรู้จัก และสร้างความคุ้นเคยกนัระหว่างผูน้�ำกลุม่
กับสมาชิกกลุ่ม และระหว่างสมาชิกกลุ่มด้วยกัน เพ่ือให้
เกิดสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน และเพ่ือให้กลุ่มได้ก�ำหนด
ข้อกตกิาทีส่มาชกิกลุม่ต้องใช้ปฏิบตัร่ิวมกนั ท้ังนี ้สมาชกิ
ทุกคนต้องรักษาความลับของสมาชิกกลุ่ม
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		     ครัง้ท่ี 2 การรูจ้กักันและไว้วางใจกัน เป็นการสร้าง
สัมพันธภาพกับสมาชิกภายในกลุ่ม เพื่อให้สมาชิกกลุ่ม
ได้รู้จักและมคีวามสมัพนัธ์ทีด่ต่ีอกันยิง่ขึน้ เกดิความไว้วางใจ
และกล้าเปิดเผยซึ่งกันและกัน พร้อมกับการเรียนรู้ที่จะ
ยอมรบัความแตกต่างระหว่างกนั เพือ่น�ำไปสูค่วามไว้วางใจ
การเปิดเผยต่อกนัและกนั โดยให้สมาชกิกลุม่ท�ำกิจกรรม
“จนิตนาการภาพตนเอง” โดยสมาชกิสมมติุตนเองเป็นสิง่ของ
ในห้อง ว่าจะเป็นอย่างไร มคีวามต้องการอะไร มคีวามรูส้กึ
อย่างไร และสภาพแวดล้อมทีต่นเองอยูข่ณะนัน้เป็นอย่างไร
		     ครั้งที่ 3 การรับรู ้ความหมาย เป็นการให้
สมาชิกกลุม่ตระหนักถงึความหมาย ความส�ำคญัของตนเอง
ในการดูแลเด็กออทิสติก ได้เรียนรู้ที่จะสังเกต เข้าใจ และ
บอกอารมณ์ ความรู ้สึกของตนเองและบุคคลอื่นจาก
การทบทวนเหตุการณ์ทีผ่่าน และร่วมแบ่งปันประสบการณ์
ของแต่ละคน ซึ่งจะช่วยให้สมาชิกแต่ละคนได้เรียนรู ้
ที่จะเข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก และเหตุการณ์ท่ีเป็นเหตุ
ของอารมณ์และความรูส้กึเหล่านัน้ของตนเอง ในขณะเดยีวกนั
สมาชิกกลุ ่มจะเรียนรู ้ที่เข้าใจและยอมรับอารมณ์และ
ความรูส้กึของผู้อืน่ตามสถานการณ์ท่ีเกดิขึน้กับผูอ้ืน่ด้วย
โดยให้สมาชิกกลุ่มเลือกภาพเด็กออทิสติกที่น�ำมาให้
เพื่อนสมาชิกคนอื่นดู พร้อมทั้งเล่าให้ฟังว่าเพราะเหตุใด
จึงเลือกภาพนี้ และอะไรในภาพนี้มีส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
ตนเองบ้าง
		     ครั้งที่ 4-5 การมีสติรับรู้ตนเอง เป็นการให้
สมาชกิกลุม่ได้ฝึกสต ิสามารถรบัรูค้วามรูส้กึ ความต้องการ
และความคิดของตนเอง สามารถสัมผัสถึงสิ่งเร้าภายใน
ตนเอง ตลอดจนรับรู้ถึงสภาพแวดล้อมภายนอก เข้าใจ
ตนเองและสิง่แวดล้อมได้อย่างถกูต้อง รวมทัง้ให้สมาชกิกลุม่
ฝึกการใช้สติโดยประยกุต์กบัสถานการณ์จรงิเมือ่ต้องเผชญิ
กับพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมขณะดูแลเด็ก โดยใช้เทคนิค
“ที่นี่และเดี๋ยวนี้” โดยให้สมาชิกกลุ่มสังเกตและจดจ่อ
กับการรับรู้ที่อวัยวะต่างๆ ของร่างกาย ความรู้สึกภายใน
ร่างกาย และสิง่กระทบภายนอกร่างกายท่ีได้รบั การหายใจ
อารมณ์ต่างๆ ท่ีเป็นอยูข่ณะนัน้ และอยู่กบัความรูส้กึนัน้ๆ
โดยไม่ต้องตีความ

		     ครัง้ที ่6 การรบัรูส้ถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ เป็นการให้
สมาชิกกลุ่มได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
ต่อประสบการณ์การดูแลเด็ก มีความรู้สึกร่วมและรับรู้
เกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในการดูแลเด็ก ร่วมกันหา
ทางเลือกที่จะกระท�ำ โดยต้องรับผิดชอบต่อการกระท�ำ
ของตนเองและพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไข โดยเปิดวิดีโอ
การดแูลเดก็ออทสิตกิให้สมาชกิกลุม่ด ูความยาว 30-45
นาที จากนั้นให้สมาชิกกลุ่มพูดถึงเรื่องราว เหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นในวิดีโอ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันว่าแต่ละคน
มีความคิดเห็นอย่างไร และมีแนวทางแก้ปัญหาอย่างไร
ต่อสถานการณ์เดียวกันนั้นๆ
		     ครัง้ที ่7 เราจดัการได้ เป็นการให้สมาชกิกลุม่
ได้แลกเปลีย่นความคิดเหน็ซึง่กนัและกนัต่อประสบการณ์
การดแูล กระตุ้นให้สมาชกิเกดิการพึง่พาตนเอง เพ่ือช่วย
ให้สมาชิกกลุ่มเป็นผู้ที่มีความสามารถในการจัดการกับ
ตนเอง รวมถงึรบัผดิชอบต่อการกระท�ำของตนเอง โดยให้
สมาชิกกลุ่มเล่าเรื่องราวของตนเองทีละคน พร้อมทั้ง
แลกเปลีย่นประสบการณ์ในการจดัการปัญหานัน้ๆ จากนัน้
ใช้เทคนิค “ความรับผิดชอบ” โดยทุกครั้งที่สมาชิกกลุ่ม
แสดงความรูส้กึเสรจ็สิน้แล้ว ให้พดูค�ำว่า “ฉนัรบัผดิชอบ
ต่อการตัดสินใจครั้งนี้”
		     ครั้งที่ 8 จุดแข็ง-จุดอ่อน เป็นการกระตุ้น
สมาชกิกลุม่ให้ตระหนกัถึงความสามารถทีแ่ท้จรงิของตนเอง
เพือ่ให้สมาชกิกลุม่มอี�ำนาจในการตดัสนิใจและการควบคมุ
ด้วยตนเอง รวมทัง้ให้สมาชกิกลุม่ทกุคนได้เรยีนรูท้ีจ่ะเข้าใจ
ความรู้สึกและอารมณ์ของผู้อ่ืน เพ่ือจะได้เข้าใจตนเอง
และผู้อื่นมากขึ้น โดยให้สมาชิกกลุ่มส�ำรวจจุดแข็งและ
จุดอ่อนของตนเองขณะดูแลเด็กออทิสติกว่ามีอะไรบ้าง
และให้น�ำเสนอต่อกลุ่ม จากนั้นสมาชิกกลุ่มช่วยกันหา
จุดแข็งของสมาชิกกลุ่มที่น�ำเสนอว่ามีอะไรอีกบ้าง และ
เพราะอะไร
		     ครัง้ที ่9 ความต้องการทีแ่ท้จรงิ เป็นการช่วย
ให้สมาชิกกลุ่มได้ตระหนักถึงความต้องการที่แท้จริง
ของตนเอง และตระหนกัรูถ้งึความรูส้กึทีแ่ท้จรงิของตนเอง
ในสภาวะปัจจุบัน ตลอดจนสามารถรับรู ้และเข้าใจ
ประสบการณ์ของผู้อื่น โดยให้สมาชิกกลุ่มเล่าเรื่องราว
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ในการดูแลเด็กออทิสติกที่ผ่านมาหนึ่งสัปดาห์ จากนั้น
ใช้เทคนิค “เกมการสนทนา” โดยให้สมาชกิกลุ่มใช้มอืขวา
และมอืซ้ายแทนความต้องการสองสิง่ทีไ่ม่สามารถตดัสนิใจ
เลือกได้ พูดโต้ตอบกัน เพื่อให้สามารถตระหนักถึงสิ่งที่
ตนเองต้องการอย่างแท้จริง
		     ครัง้ที ่10 การแสดงออกทางพฤติกรรมและ
อารมณ์ที่เหมาะสม เป็นการให้สมาชิกกลุ่มเลือกวิธีการ
เผชิญปัญหาทีจ่ะช่วยควบคุม ปรบัอารมณ์ และความรูส้กึ
ของตนเอง เพื่อให้สมาชิกกลุ่มสามารถฝึกปฏิบัติและ
แสดงพฤตกิรรมและอารมณ์ทีเ่หมาะสม ตามความต้องการ
ของตนเองกบัสถานการณ์จรงิ โดยให้สมาชกิกลุม่ร่วมกนั
บอกความรู้สึกท่ีมีต่อการแสดงออกท่ีเหมาะสมเมื่อต้อง
เผชิญปัญหาในการดูแลเด็กออทิสติก จากนั้นใช้เทคนิค 
“การฝึกซ้อมบทบาท” โดยให้สมาชิกกลุ่มแสดงบทบาท
ที่ตนคิดไว้ว่าจะแสดงออกต่อคนรอบข้างในสถานการณ์
ต่างๆ
		     ครั้งที่ 11 การกล้าตัดสินใจและรับผิดชอบ
ต่อการตัดสินใจ เป็นการให้สมาชิกกลุ่มร่วมกันทบทวน
และแบ่งปันประสบการณ์ทีไ่ด้เรยีนรูร่้วมกนัจากการเข้ากลุม่
แต่ละครัง้ท่ีผ่านมา เพือ่เรยีนรู้ความรบัผดิชอบต่อการตดัสนิใจ
ของตนเอง โดยให้สมาชกิแต่ละคนแลกเปลีย่นประสบการณ์
ปัญหาที่เคยเกิดขึ้นและการตัดสินใจเลือกของตนเอง
ในการดูแลเด็กออทิสติก จากนัน้ใช้เทคนคิ “ความรบัผดิชอบ”
โดยทุกครั้งที่สมาชิกกลุ่มแสดงความรู้สึกเสร็จสิ้นแล้ว
ให้พูดค�ำว่า “ฉันรับผิดชอบต่อการตัดสินใจครั้งนี้”
		     ครั้งท่ี 12 ปัจฉิมนิเทศ เป็นการให้สมาชิก
ทุกคนได้บอกเล่าถึงเรื่องราว ความรู้สึก ประสบการณ์
และสิง่ท่ีประทับใจในการเข้ากลุม่แต่ละครัง้ เพือ่เป็นการเปิด
โอกาสให้สมาชิกได้บอกสิ่งที่อยากบอกกับกลุ่ม และให้
ก�ำลงัใจซึง่กนัและกนั รวมถงึน�ำประสบการณ์จากการเข้ากลุ่ม
ไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับตนเอง
		  ส่วนที ่2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู
เป็นแบบวัดพลังอ�ำนาจของผู้ดูแล ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตาม
แนวคดิเกีย่วกับการเสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจ ผ่านการวเิคราะห์
และสังเคราะห์องค์ประกอบ แบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบ
ได้แก่ การรับรู้ความหมาย จ�ำนวน 5 ข้อ ความสามารถ

ในการดูแล จ�ำนวน 7 ข้อ การตัดสนิใจด้วยตนเอง จ�ำนวน
5 ข้อ และผลกระทบต่อเด็กออทิสติก จ�ำนวน 4 ข้อ
รวมจ�ำนวนทัง้สิน้ 21 ข้อ ประกอบด้วยข้อค�ำถามทางบวก
จ�ำนวน 19 ข้อ และข้อค�ำถามทางลบ จ�ำนวน 2 ข้อ
มีลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
จากคะแนน 1-5 ของข้อค�ำถามทางบวก ได้แก่ ไม่เหน็ด้วย
อย่างยิง่ ไม่เหน็ด้วย ไม่แน่ใจ เหน็ด้วย และเหน็ด้วยอย่างยิง่
ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาโดยผูท้รงคณุวฒุิ
จ�ำนวน 3 คน มค่ีาดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) อยู่ในช่วง
.50-1.00 จากน้ันน�ำไปทดลองใช้กบัผูด้แูลเดก็ออทสิตกิ
ที่มารับบริการที่แผนกเวชกรรมฟื ้นฟู โรงพยาบาล
สมเด็จพระบรมราชเทว ีณ ศรรีาชา จ�ำนวน 30 คน หาค่า
อ�ำนาจจ�ำแนกด้วยวธิหีาค่าสหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั โปรดกัท์
โมเมน ได้ค่าตั้งแต่ .20 ขึ้นไป และหาค่าความเชื่อมั่น
ด้วยวิธีการของครอนบาช ได้ค่าเท่ากับ .94
	 การพทิกัษ์สทิธกิลุม่ตัวอย่าง มดัีงนี ้1) หลงัจาก
โครงร่างวจิยัได้รบัการพจิารณาเหน็ชอบจากคณะกรรมการ
พจิารณาจรยิธรรมการวจิยั คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บรูพา (เอกสารรบัรอง เลขที ่- วนัที ่20 พฤศจกิายน 2558)
ผู้วิจัยจึงเริ่มด�ำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล
และ 2) ผู้วิจัยช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์การวิจัย ประโยชน์
ที่คาดว่าจะได้รับ ข้ันตอนการทดลองและเก็บรวบรวม
ข้อมลู และสทิธใินการถอนตวัจากการวจิยั รวมทัง้แจ้งว่า
ข้อมูลจะได้รับการเก็บรักษาเป็นความลับและน�ำมาใช้
ในการวจัิยครัง้นีเ้ท่านัน้ โดยจะน�ำเสนอข้อมลูในภาพรวม
	 การด�ำเนนิการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมลู
มีขั้นตอนดังนี้
		  1. ผูวิ้จัยขออนญุาตด�ำเนนิการวจิยัจากผูอ้�ำนวยการ
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา จากนั้นเข้าพบหัวหน้า
กลุ ่มการพยาบาล หัวหน้าแผนกกิจกรรมบ�ำบัด และ
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัย 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ และขั้นตอนการทดลองและ
เก็บรวบรวมข้อมูล
		  2. ผู้วิจัยพบกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม ที่แผนก
กิจกรรมบ�ำบัด แนะน�ำตัว และด�ำเนินการพิทักษ์สิทธิ
กลุ่มตัวอย่าง (ข้อ 2) จากน้ันให้ท�ำแบบวัดพลังอ�ำนาจ
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ของผู้ดูแล ก่อนการทดลอง (pre-test) โดยให้เวลาตอบ
20-25 นาที
		  3. ผู ้วิจัยให้กลุ ่มทดลองได้รับการปรึกษา
กลุ ่มเกสตัลท์ตามโปรแกรมที่ก�ำหนด จ�ำนวนทั้งสิ้น
12 ครั้ง ทุกวันพุธและวันศุกร์ เวลา 17.00-18.30 น.
ในระยะเวลา 6 สัปดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมให้ด�ำเนินชีวิต
ตามปกติ โดยได้รบัการปรกึษาแบบปกตเิมือ่พาเดก็ออทสิตกิ
มารับบรกิารท่ีแผนกกจิกรรมบ�ำบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยั
บูรพา
		  4. ผูว้จิยัให้กลุม่ตวัอย่างทัง้ 2 กลุ่ม ท�ำแบบวดั
พลงัอ�ำนาจของผูดู้แล หลงัการทดลอง (post-test) โดยให้
เวลาตอบ 15-20 นาที
		  5. ผูว้จิยัให้กลุม่ตวัอย่างทัง้ 2 กลุ่ม ท�ำแบบวดั
พลงัอ�ำนาจของผูดู้แล ภายหลงัเสรจ็สิน้การทดลองเป็นเวลา
2 สัปดาห์ (follow-up) โดยให้เวลาตอบ 15-20 นาที
		  ท้ังน้ี ด�ำเนนิการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมลู

ในช่วงเดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม 2559
	 การวเิคราะห์ข้อมลู ผลการปรกึษากลุม่เกสตลัท์
ต่อการเสริมสร้างพลังอ�ำนาจผู้ดูแล วิเคราะห์ด้วยสถิติ 
repeated measure ANOVA: one between-subjects
variable and one within-subject variable โดยทดสอบ
ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี Newman-Keuls

ผลการวิจัย
	 1. ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างวิธกีารทดลองกบัระยะเวลา
การทดลอง พบว่ามีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลอง
กบัระยะเวลาการทดลอง (G x I) อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ
(p < .001) แสดงว่าวธิกีารทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง
ส่งผลร่วมกนัต่อคะแนนเฉลีย่พลงัอ�ำนาจผูด้แูล นอกจากนี้
ยังพบว่าวิธีการทดลองที่แตกต่างกัน (G) และระยะเวลา
การทดลองที่แตกต่างกัน (I) มีผลต่อคะแนนเฉลี่ย
พลังอ�ำนาจผู้ดูแลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .001)
ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1  การวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพลังอำ�นาจผู้ดูแล ระหว่างวิธีการทดลองกับ
              ระยะเวลาการทดลอง

   แหลง่ความแปรปรวน		  df	        SS		      MS	            F		     p

ระหวา่งกล ุม่			   15	   13845.25	 		

  ว ธิ กีารทดลองท ีแ่ตกตา่งกนั (G)	  	  1	   13068.00	 13068.00	        235.384	 < .001

  ผลรวมกำ�ลงัสองของความเบ ีย่งเบน	 14	      777.25                  55.52	

    ภายในกล ุม่ (Ss w/in Groups)	

ภายในกล ุม่				   32	   13084.66			 

  ระยะเวลาการทดลองท ีแ่ตกตา่งกนั (I)	  2	     6419.29	   3209.65	      1102.700	 < .001

  ปฏสิ มัพนัธร์ะหวา่งว ธิ กีารทดลองกบั            2	     6583.87	   3291.90	      1130.972	 < .001

    ระยะเวลาการทดลอง (G x I)	   

  ปฏสิ มัพนัธร์ะหวา่งว ธิ กีารทดลองกบั 	 28	        81.50	       2.91

    ระยะเวลาการทดลองภายในกล ุม่ 

    (G x I w/in Groups)		

             รวมทั้งหมด	             47	  26929.91	 		
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	 2. การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจ
ผู้ดูแล ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม ระยะก่อน
การทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล
พบว่าระยะก่อนการทดลอง กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ
มีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู้ดูแล 48.38 (SD = 5.21) 
และ 48.50 (SD = 5.37) ตามล�ำดับ ระยะหลังการทดลอง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจ
ผู้ดูแล 97.75 (SD = 2.38) และ 48.38 (SD = 5.21) 
ตามล�ำดับ ส่วนระยะติดตามผล พบว่ากลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู้ดูแล 97.75 
(SD = 2.49) และ 48 (SD = 5.26) ตามล�ำดบั เมือ่ทดสอบ
ทางสถิติ พบว่าระยะก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองกับ
กลุม่ควบคมุมคีะแนนเฉล่ียพลงัอ�ำนาจผูด้แูลไม่แตกต่างกนั
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ระยะหลังการทดลอง พบว่า
กลุ ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู ้ดูแลสูงกว่า
กลุม่ควบคมุอย่างมนัียส�ำคญัทางสถิต ิ(p < .001) ส่วนระยะ
ติดตามผล พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจ
ผู ้ดูแลสูงกว่ากลุ ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

(p < .001) ดงัแสดงในตารางท่ี 2 กลุม่ทดลองกบักลุม่ควบคมุ
ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะ
ตดิตามผล พบว่าระยะก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู้ดูแล 48.38 
(SD = 5.21) และ 48.50 (SD = 5.37) ตามล�ำดับ 
ระยะหลังการทดลอง กลุ ่มทดลองและกลุ ่มควบคุม
มีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู้ดูแล 97.75 (SD = 2.38) 
และ 48.38 (SD = 5.21) ตามล�ำดบั ส่วนระยะตดิตามผล
พบว่ากลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมคีะแนนเฉลีย่พลงัอ�ำนาจ
ผู้ดูแล 97.75 (SD = 2.49) และ 48 (SD = 5.26) 
ตามล�ำดบั เมือ่ทดสอบทางสถติ ิพบว่าระยะก่อนการทดลอง
กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียพลังอ�ำนาจ
ผูด้แูลไม่แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิระยะหลงั
การทดลอง พบว่ากลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลีย่พลงัอ�ำนาจ
ผู ้ดูแลสูงกว่ากลุ ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
(p < .001) ส่วนระยะติดตามผล พบว่ากลุ ่มทดลอง
มีคะแนนเฉลี่ยพลังอ�ำนาจผู ้ดูแลสูงกว่ากลุ ่มควบคุม
อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(p < .001) ดงัแสดงในตารางที ่2

ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยพลังอำ�นาจผู้ดูแล ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม 
              ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล

แหล่งความแปรปรวน	 df	     SS	          MS	         F		    p

ระยะก่อนการทดลอง					   
    ระหว่างกลุ่ม		    1	       .06	            .06	      .003	  .957
    ภายในกลุ่ม		  42	  858.75         20.44		

ระยะหลังการทดลอง					   
    ระหว่างกลุ่ม		   1	 9751.56	     9751.56      476.932         < .001
    ภายในกลุ่ม		  42	  858.75         20.44		

ระยะติดตามผล	 				  
    ระหว่างกลุ่ม		    1       9900.25	     9900.25      484.204         < .001
    ภายในกลุ่ม		  42	  858.75         20.44		
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	 3. การเปรยีบเทยีบคะแนนเฉล่ียพลงัอ�ำนาจผูดู้แล
ของกลุ่มทดลอง ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง
และระยะติดตามผล พบว่าระยะหลงัการทดลองกลุม่ทดลอง
มคีะแนนเฉลีย่พลงัอ�ำนาจผูด้แูลสงูกว่าระยะก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ส่วนระยะติดตามผล พบว่า

กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่พลงัอ�ำนาจผูด้แูลสูงกว่าระยะ
ก่อนการทดลองอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิแต่ไม่แตกต่าง
จากระยะหลงัการทดลองอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ ดงัแสดง
ในตารางที่ 3

ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยพลังอำ�นาจผู้ดูแลของกลุ่มทดลอง ระหว่างระยะก่อนการทดลอง 
              ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล โดยการทดสอบความแตกต่างรายคู่

        
 ชว่งเวลา	        M

	     ระยะกอ่นการทดลอง      ระยะหลงัการทดลอง	   ระยะตดิตามผล

		                          48.37	                 97.75	                     97.75

ระยะกอ่นการทดลอง	     48.37		   -	                 49.38		         49.38

ระยะหลงัการทดลอง	     97.75		   -		        -	                          0

ระยะตดิตามผล	     97.75		   -		        -	                         -

        r			                                             2.00	                      3.00

Q (.95, r, 14)					          3.03	                      3.70

SQUA (MS w/n)			                                  .59	                        .72

การอภิปรายผลการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตาม
สมมติฐานการวิจัย ดังนี้
	 ผลการวจิยัพบว่าปฏสิมัพนัธ์ระหว่างวธิกีารทดลอง
กับระยะเวลาการทดลองมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้าง
พลงัอ�ำนาจของผู้ดูแลเดก็ออทสิตกิอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย กล่าวคือ ระยะก่อน
การทดลอง ผู้ดูแลกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมคีะแนนเฉลีย่
พลงัอ�ำนาจผูดู้แลไม่แตกต่างกัน แต่ระยะหลังการทดลอง
และระยะติดตามผลได้ผลทีแ่ตกต่างกนั คอื กลุม่ทีไ่ด้รบั
การปรกึษากลุม่เกสตลัท์มคีะแนนเฉลีย่พลงัอ�ำนาจสงูขึน้
แสดงให้เห็นว่ากลุม่ทีไ่ด้รบัการปรกึษากลุ่มเกสตลัท์ได้เกดิ
กระบวนการทางความคดิ ตระหนกัรู้อย่างใส่ใจในการคดิ
พูดและกระท�ำในความคิดเห็นปัจจุบันด้วยเทคนิคต่างๆ
ของกระบวนการปรึกษากลุ ่มเกสตัลท์ ซึ่งผู ้ดูแลเด็ก
ออทสิตกิท่ีได้รบัการปรกึษากลุม่เกสตลัท์สามารถน�ำความรู้
ประสบการณ์และวิธีการต่างๆ ที่ได้รับจากการปรึกษา
กลุ ่มเกสตัลท์มาปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม และเกิด

ความมัน่ใจในความสามารถของตนเองในการดแูลเดก็ออทสิตกิ
น�ำไปสูก่ารเสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจของผูด้แูลเด็กออทสิตกิ
ได้ ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องการศึกษาของฐิติยา 
แย้มนิ่มนวล (2555) ที่ศึกษาผลการปรึกษากลุ่มทฤษฎี
เกสตัสท์ที่มีต่อความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟัน
อปุสรรคของนกัเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวิชาชพีแผนกช่าง
อุตสาหกรรม พบว่ามีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลอง
กบัระยะเวลาการทดลองอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ (p < .05)
กล่าวคอื การปรกึษากลุม่เกสตลัท์สามารถช่วยให้ความเชือ่
อ�ำนาจภายในตนและความเข้มแขง็ในการมองโลกของนกัเรยีน
เพิม่สงูขึน้ และส่งผลให้นกัเรยีนมคีวามสามารถในการเผชญิ
และฝ่าฟันอุปสรรคเพิ่มขึ้น
	 ผลการวิจยัพบว่าระยะหลงัการทดลอง และระยะ
ตดิตามผล ผูด้แูลทีไ่ด้รบัการปรกึษากลุม่เกสตลัท์มคีะแนนเฉลีย่
พลงัอ�ำนาจผูด้แูลสงูกว่าผูดู้แลทีไ่ด้รบัการปรกึษาแบบปกติ
อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยั
ทั้งนี้อธิบายได้ว่าโปรแกรมการปรึกษากลุ ่มเกสตัลท์
เป็นกระบวนการปรกึษาทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานของการตระหนกัรู้
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ส่วนตน เรียนรู้ถึงความรู้สึกของตนเองที่เกิดขึ้นในขณะ
ปัจจบัุน และเปลีย่นแปลงพฤติกรรมจากการพึง่พาผูอ้ืน่มาสู่
การพ่ึงพาตนเอง โดยมีความเชือ่ว่ามนษุย์มคีวามสามารถ
ที่จะรับรู ้หรือสัมผัสถึงความคิด อารมณ์ และการรับรู ้
ของตนเอง และเชื่อว่ามนุษย์มีประสิทธิภาพในการรับรู้
ถงึตนเอง มสีติ จงึท�ำให้มนษุย์มคีวามสามารถในการตดัสนิใจ
เลอืก พร้อมท้ังมีความรบัผดิชอบต่อพฤตกิรรมของตนเอง
(อนงค์ วิเศษสุวรรณ์, 2554) และทฤษฎีเกสตัลท์จะช่วย
เสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจของบคุคล ส่งผลให้เกดิความมัน่ใจ
ในความสามารถของตนเอง และมแีรงจงูใจทีจ่ะเปลีย่นแปลง
จงึท�ำให้ผูดู้แลกลุม่ทดลองทีไ่ด้รบัการปรกึษากลุม่เกสตลัท์
มคีะแนนเฉลีย่พลงัอ�ำนาจผูด้แูลสงูขึน้ในระยะหลงัการทดลอง
	 แม้ว่าผู้ดแูลกลุม่ทดลองจะสิน้สดุระยะการทดลอง
ไปแล้ว แต่เนื่องจากได้รับการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์เพื่อ
เสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจของผูด้แูลเป็นระยะเวลา 6 สปัดาห์
จึงช่วยพัฒนาให้ผู้ดูแลกลุ่มทดลองเกิดการตระหนักรู้
ในตนเอง เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง และน�ำไปสู ่
การเปลี่ยนแปลงจากการพึ่งพาผู้อื่นสู่การพึ่งพาตนเอง
ด้วยเทคนคิการปรกึษากลุม่เกสตลัท์ต่างๆ ได้แก่ เทคนคิ
การซ้อมบทบาท ซึ่งเป็นเทคนิคหนึ่งที่ส�ำคัญที่ช่วยให้
ผู้ดูแลมีสติรับรู้ตนเองและรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเอง
เพ่ือน�ำไปสูก่ารปรบัใช้ในสถานการณ์จรงิ เช่น เมือ่ต้องเผชญิ
กบัเหตุการณ์ทีต่นเองไม่สามารถควบคมุได้ขณะดแูลเด็ก
ท�ำให้ผู้ดูแลปรับพฤติกรรมตนเอง สามารถเผชิญปัญหา
ทีเ่กดิขึน้ และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์
รวมถึงเทคนิคการจินตนาการ เพื่อให้สมาชิกกลุ ่ม
เกิดประสบการณ์เดียวกันในการดูแลเด็ก เกิดความรู้สึก
ร่วมกัน และได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ที่เกิดขึ้นกับ
ตนเองในการดูแลเด็ก ร่วมกันหาและแบ่งปันทางเลือก
หรอืแนวทางการดูแลเดก็กลุม่นี ้และเทคนคิความรบัผดิชอบ
เพื่อให้สมาชิกทุกคนสามารถหาทางเลือกที่จะกระท�ำ
และรบัผดิชอบต่อการกระท�ำของตนเองได้ ซึง่ผลการวิจยั
ครัง้น้ีสอดคล้องกับท่ีวชัร ีทรัพย์ม ี(2551) กล่าวว่าการปรกึษา
กลุ่มเกสตัลท์จะท�ำให้เกิดการเรียนรู้และการปรับเปลี่ยน
การรับรู้ใหม่ ซึ่งน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่าง
ภายในตนเอง และยังส่งผลต่อเนื่องแม้เวลาจะผ่านไป
2 สัปดาห์หลังการทดลอง

	 ผลการวิจัยพบว่าระยะหลังการทดลอง และ
ระยะติดตามผล ผู้ดูแลที่ได้รับการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์
มคีะแนนเฉล่ียพลงัอ�ำนาจผูด้แูลสงูกว่าระยะก่อนการทดลอง
อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยั
ทัง้นีเ้นือ่งจากผูดู้แลกลุม่ทดลองได้เข้าร่วมกลุม่การปรกึษา
จ�ำนวน 12 ครั้ง ครั้งละ 1-1½ ช่ัวโมง โดยโปรแกรม
การปรึกษากลุม่เกสตลัท์เสรมิสร้างให้ผูด้แูลเด็กออทสิตกิ
ได้เรียนรู้ประสบการณ์ในการปรึกษากลุ่ม รวมถึงก�ำลังใจ
หรือความคิดเห็นจากสมาชิกกลุ่ม เช่น ผู้รับการปรึกษา
คนที ่6 พบว่ามคีะแนนพลงัอ�ำนาจผูด้แูลเพิม่ขึน้มากทีส่ดุ
ในระยะหลังการทดลอง โดยผู้รับการปรึกษากล่าวว่า
“จากการเข้าร่วมกลุ่ม ได้มีโอกาสแบ่งปันประสบการณ์
ร่วมกับผู้อื่น และได้รับรู้ว่าเราไม่ได้เป็นคนเดียวที่ต้อง
พบเจอปัญหาเช่นนี ้สิง่ส�ำคญั คอื เราต้องเรยีนรูท้ีจ่ะยอมรบั
ความจรงิ เมือ่เรากล้าเผชญิความจริง เรากจ็ะไม่กลวัอะไร
ไม่กลวัสายตาคนมอง แม้ลกูเราจะเป็นออทสิติก แต่เขาก็
สามารถเป็นคนดขีองสงัคมได้” ในจุดนีจ้งึส่งผลให้ผู้ดแูล
สามารถปรบัตวัเข้ากบัสถานการณ์ต่าง  ๆและเกดิการตระหนกัรู้
เกดิการเพิม่แรงจงูใจจากความรูส้กึภายในตนเองเกีย่วกบั
การรบัรูป้ระสบการณ์และความเชือ่ในความสามารถแห่งตน
รวมถงึการพฒันาและเสรมิสร้างความสามารถของบคุคล
ในการตอบสนองความต้องการของตนเองและแก้ปัญหา
ด้วยตนเอง ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษา
ของธนิดา จุลวนิชย์พงษ์ (2546) ที่ศึกษาผลของการให้
ค�ำปรึกษากลุ่มโดยใช้ทฤษฎีเกสตัลท์ต่อคุณค่าแห่งตน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่าระยะหลัง
การทดลอง และระยะตดิตามผล นกัเรยีนทีไ่ด้รบัค�ำปรกึษา
กลุ่มโดยใช้ทฤษฎีเกสตัลท์มีคะแนนเฉลี่ยคุณค่าแห่งตน
สูงกว่าระยะก่อนการทดลอง

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
		  1.1 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรจัดการอบรม
การปรึกษากลุ่มเกสตัลท์แก่บุคลากรจนเกิดความเข้าใจ
และความช�ำนาญ เพื่อให้สามารถน�ำไปปรับใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด
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		  1.2 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องควรมกีารช่วยเหลอื
ผูด้แูลเด็กออทสิตกิอย่างต่อเนือ่ง ด้วยการให้การปรกึษา
กลุ่มเกสตัลท์ เพื่อให้ผู้ดูแลมีความเชื่อมั่นในสมรรถนะ
ของตนเอง
	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
		  2.1 ควรท�ำการศกึษาในลกัษณะเดียวกนันี ้และมี
การติดตามผลซ�้ำทุก 3 เดือน หรือ 6 เดือน ภายหลัง
การทดลอง เพื่อศึกษาความคงทนของผลการปรึกษา
กลุ่มเกสตัลท์
		  2.2 ควรท�ำการศึกษาโดยใช้การปรึกษากลุ่ม
เกสตัลท์ในกลุ่มตัวอย่างอื่นๆ เช่น ผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเวช
ผู้ดูแลผู้ป่วยโรคเรื้อรัง
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