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บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา เพื่อศึกษาความสุขของนักศึกษาและบุคลากร วิทยาลัยพยาบาล
พระปกเกล้า จนัทบุรี และความคิดเหน็ในการสร้างองค์กรแห่งความสขุ กลุ่มตวัอย่างประกอบด้วยนกัศึกษาพยาบาล
อาจารย์ และเจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุ วทิยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีปีการศกึษา 2559 จ�ำนวนทัง้สิน้ 645 คน
เครื่องมือการวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป แบบส�ำรวจความสุขด้วยตนเอง (HAPPINOMETER)
มีค่าความเชื่อมั่น .89 และแบบสอบถามความคิดเห็นในการสร้างองค์กรแห่งความสุข เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วง
เดอืนกันยายนถงึเดอืนตลุาคม 2559 วเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติคิวามถี ่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ข้อมูลความคดิเห็นในการสร้างองค์กรแห่งความสขุ วเิคราะห์ด้วยวธิกีารวเิคราะห์เนือ้หา จดักลุม่ข้อมูล และน�ำมา
หาค่าความถีแ่ละจดัล�ำดบัความส�ำคญั

	 ผลการวจิยัพบว่ากลุม่ตวัอย่างมคีะแนนเฉลีย่ความสขุโดยรวมในระดับมคีวามสขุ ( X  = 73.87, SD = 6.91)

โดยมิติที่กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความสุขในระดับมีความสุขอย่างยิ่ง ได้แก่ มิติสุขภาพดี ( X  = 76.36,

SD = 8.92) มิตนิ�ำ้ใจด ี( X  = 75.88, SD = 8.86) และมติจิติวญิญาณด ี( X  = 75.88, SD = 13.37) ส่วนมติิ
อื่นๆ พบว่าอยู่ในระดับมีความสุข และสิ่งที่เกี่ยวข้องกับความสุขของคนในวิทยาลัยฯ ได้แก่ ปัจจัยด้านตัวบุคคล
สัมพันธภาพระหว่างบุคคล และสภาพแวดล้อม ส่วนสิ่งที่ควรท�ำเพื่อให้วิทยาลัยฯ เป็นองค์กรแห่งความสุข ได้แก่
(1) ความสามัคคี การมีส่วนร่วม (2) การจัดการด้านการเรียนการสอน และ (3) การบริหารจัดการที่อยู่อาศัย
ปัจจัยพื้นฐาน และสาธารณูปโภค
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา     
	 วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุ ีได้ก�ำหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมี
ประสทิธภิาพ โดยการสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน
อย่างมีความสุขและเพิ่มประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ
ภายในเพื่อมุ่งสู ่วิสัยทัศน์ในการเป็นวิทยาลัยพยาบาล

ชั้นน�ำระดับประเทศที่เป็นเลิศด้านการจัดการตนเอง
ในโรคเรื้อรังโดยเน้นชุมชนเป็นศูนย์กลางในปี 2563
โดยได้ก�ำหนดกลยุทธ์ที่ส�ำคัญในการสร้างบรรยากาศ
ที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานอย่างมีความสุขที่น�ำไปสู่องค์กร
แห่งความสขุ (healthy workplace) ซึง่การสร้างองค์กร
แห่งความสุขเป็นกระบวนการหนึ่งในการพัฒนาคน

                        Abstract
	 This descriptive research aimed to explore the happiness of the nursing students and
staffs including officers and nursing instructors at Phrapokklao Nursing College and their opinions
for contributing to the happy workplace. The 645 participants included the student nurses, officers,
and nursing instructors of the academic year 2016. Research instruments were the demographic data,
the happiness self-assessment questionnaire (the HAPPINOMETER) with the reliability at .89,
and the questionnaire of opinions about how to contribute to the happy workplace. Data were
collected from September to October 2016. Data were analyzed using frequency, percentage, mean,
and standard deviation. The opinions about how to contribute to the happy workplace were analyzed
using content analysis by organizing a number of codes into categories and subcategories and
then using frequency for ranking.
	 The research results revealed that the mean score of participants’ happiness was at happy

level ( X  = 73.87, SD = 6.91). The domains with very happy level were the happy body ( X  = 76.36,

SD = 8.92), happy heart ( X  = 75.88, SD = 8.86), and happy soul ( X  = 75.88, SD = 13.37);
whereas, other domains were at happy level. The factors relating the happiness from participants’
opinion were the personal factors, interpersonal relationship, and the environment. In addition,
the opinions regarding how to contribute the happy workplace included: 1) the unity and participation;
2) the teaching and learning strategies; and 3) the residential management, fundamental factors
of the human being, and public utilities.
	 This research suggested that the chief executive of nursing college can use the findings
to encourage the happiness among nursing students and staffs by considering their needs and
expectations, and the suitable organization and its context.
Keywords:  Happiness,  Nursing students,  Staffs,  Happy workplace

	 จากการวิจยัครัง้นีม้ข้ีอเสนอแนะว่าผูบ้รหิารของวทิยาลยัฯ ควรน�ำผลการวจิยัทีไ่ด้ไปเป็นแนวทางในการก�ำหนด
กิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างให้นักศึกษาและบุคลากรมีความสุข โดยสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาและ
บุคลากร รวมทัง้เหมาะสมกบับรบิทขององค์กร
ค�ำส�ำคัญ:  ความสขุ  นกัศกึษาพยาบาล  บคุลากร  องค์กรแห่งความสขุ
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ในองค์กรอย่างมีเป้าหมาย เพื่อให้มีความพร้อมต่อ
การเปลี่ยนแปลง มีคุณภาพชีวิตที่ดี น�ำไปสู่การพัฒนา
อย่างต่อเนือ่ง โดยให้คนในองค์กรสามารถบริหารจดัการ
ให้เกิดความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต ทั้งนี้ การสร้าง
องค์กรแห่งความสุขหรือองค์กรสุขภาวะ จ�ำเป็นต้องมี
วฒันธรรมองค์กรท่ีให้ความส�ำคญักบัคนท�ำงาน มนีโยบาย
ในการส่งเสรมิคณุภาพชวีติทีเ่หมาะสม เพือ่ให้คนในองค์กร
อยู ่ร่วมกันอย่างมีความสุข และคนท�ำงานมีความสุข
ในการท�ำงาน จนเกดิเป็นวฒันธรรมองค์กรทีด่ ีซึง่จะก่อให้
เกดิความสขุ ความเชือ่ใจในการท�ำงานร่วมกนั เพิม่คณุค่า
ในคนท�ำงาน สร้างการท�ำงานเป็นทมี สร้างนวตักรรมใหม่ๆ
และเพิม่ประสทิธภิาพผลผลติอนัเป็นประโยชน์ต่อองค์กร
(บุษกร วัฒนบุตร, 2558) ซึ่งแนวทางการสร้างสุขภาวะ
ในที่ท�ำงาน (healthy workplace framework) ของ
องค์การอนามัยโลก ต้องอาศัยการพัฒนา 4 ด้าน ได้แก่
ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ด้านสภาพแวดล้อม
ทางจิตสงัคม ด้านสิง่เอือ้อ�ำนวยสขุภาพอนามยัในทีท่�ำงาน
และด้านความร่วมมือจากคนในชุมชนนั้นๆ (Burton,
2010)
	 อาจารย์พยาบาลเป็นสมาชิกที่มีบทบาทส�ำคัญ
ในการพัฒนาวิทยาลัยให้บรรลุเกณฑ์ชี้วัดตามมาตรฐาน
คุณวฒุริะดบัอดุมศกึษา ซึง่ภาระหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ
ของอาจารย์มีทั้งการสอนในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ
รวมถึงการปฏิบัติงานตามพันธกิจของวิทยาลัยในด้าน
การบรกิารวชิาการแก่สงัคม การพฒันางานวจิยัให้ตอบสนอง
การจดัการเรยีนการสอนและการประกนัคณุภาพการศกึษา
การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม และการจัดท�ำผลงานให้
ตอบสนองตามเกณฑ์ชีว้ดัในการรบัรองสถาบนั จากการศกึษา
พบว่าสถานการณ์ของอาจารย์ทีม่ภีาระงานเพ่ิมขึน้ ท�ำให้
ประสทิธภิาพในการสือ่สารลดลง ความเชือ่ถอืไว้วางใจน้อย
ความสุขในการท�ำงานน้อย ความยดึมัน่ผกูพนัต่อองค์กรลดลง
และมกีารลาออกจากงานมากขึน้ (ชตุมิา ปัญญาพนิจินกุรู,
กลีบแก้ว จันทร์หงษ์, และปรัศนี สมิธ, 2555) ดังนั้น
การส่งเสรมิให้เกดิความสุขในการท�ำงานของอาจารย์พยาบาล
จงึเป็นเรือ่งทีผู่บ้รหิารองค์กรต้องให้ความส�ำคญั โดยต้อง
ส่งเสริมให้เกดิความสขุท้ังในระดบับุคคลซึง่เป็นปัจจยัภายใน
เช่น การสร้างความพึงพอใจในการท�ำงาน การทุ่มเท

ต่อการท�ำงาน เพ่ือเป็นแรงผลักดันให้อาจารย์พยาบาล
เกิดความรักและผูกพันต่อองค์กร คงอยู่ในองค์กรและ
วชิาชพี รวมถงึการปรบัสภาพแวดล้อมในการท�ำงานซึง่เป็น
ปัจจัยภายนอกที่ส�ำคัญ ทั้งด้านผู้ร่วมงาน ผู้บริหาร และ
สิ่งแวดล้อมในการท�ำงาน (บุญญาภา โพธิ์เกษม, 2558)
	 นอกจากอาจารย์พยาบาลแล้ว เจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุ
ยังเป็นบุคลากรที่มีความส�ำคัญในองค์กร โดยอาจารย์
และเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนมีการปฏิบัติงานในลักษณะ
ทีแ่ตกต่างกนั เพือ่รองรบัพนัธกจิต่างๆ ขององค์กร อกีทัง้
นกัศกึษาพยาบาลกเ็ป็นสมาชกิอกีกลุม่หนึง่ทีม่คีวามส�ำคญั
เนือ่งจากเป็นผลผลติของวทิยาลยั ทัง้นี ้การผลติบัณฑติ
พยาบาลทีม่คีณุภาพตามมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษา
และตอบสนองความต้องการของชมุชนและระบบสขุภาพ
เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ส�ำคัญของวิทยาลัย ซ่ึงกลยุทธ์
ในมติคิณุภาพของวทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรุี
มุง่เน้นการผลติบณัฑิตเพือ่ชมุชนอย่างมมีาตรฐาน ภายใต้
บรรยากาศแห่งความสุขและสิ่งสนับสนุนที่เพียงพอ
จากการศกึษาพบว่านกัศกึษาพยาบาลช้ันปีที ่1 มคีะแนน
เฉลี่ยความสขุสงูสดุ ในขณะทีน่กัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่3
มคีะแนนเฉลีย่ความสขุต�ำ่สดุ (อมรรตัน์ ศรคี�ำสขุ ไซโตะ,
วภิาพร วรหาญ, และวพิร เสนารกัษ์, 2554) และการศกึษา
ของวจิติรา พลูเพิม่ และชลลดา พันธชุนิ (2552) พบว่าความสขุ
ของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 1 เกิดจากความภาคภูมิใจ
และรู้สึกมีคุณค่าที่สามารถสอบเข้าเรียนได้ และสามารถ
ปรบัตวัได้ ประกอบกบัยงัไม่ต้องปรับตวัในด้านการเรยีน
มากนกั เพราะยังไม่มกีารฝึกปฏิบตังิานในหอผูป่้วย ในขณะที่
นกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่3 เป็นชัน้ปีทีเ่รยีนหนกัทัง้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ต้องท�ำรายงานและไม่มีเวลาว่าง ซึ่งอาจ
ส่งผลต่อความสุขได้ ส่วนการศึกษาเกี่ยวกับวิธีการเพิ่ม
ความสขุของนกัศกึษา พบว่านกัศกึษาส่วนใหญ่สะท้อนว่า
ควรปรบัการเรยีนการสอน โดยปรบัลดกจิกรรมและรายงาน
กรณศีกึษาให้สมดลุ เพือ่ให้มเีวลาผ่อนคลายและท�ำกจิกรรม
สนัทนาการมากขึน้ รวมทัง้ได้มเีวลากลบัไปเยีย่มครอบครวั
(อมรรตัน์ ศรคี�ำสขุ ไซโตะ และคณะ, 2554) อย่างไรกต็าม
การจะสร้างความสุขให้กบัคนในองค์กร จ�ำเป็นต้องเข้าใจ
ถงึความสขุของคนในองค์กร และเข้าใจถงึความต้องการ
ของคนแต่ละกลุ่ม เพื่อน�ำมาเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ
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และพฒันากจิกรรมทีจ่ะช่วยเสรมิสร้างความสขุให้กบัคน
ในองค์กรที่สอดคล้องกับความต้องการอย่างแท้จริง
	 จากข้อมูลข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงเห็นความส�ำคัญ
ของการสร้างองค์กรแห่งความสุข โดยการวิจัยครั้งนี้
เป็นการวจิยัในระยะที ่1 เพือ่ศกึษาความสขุของนักศกึษา
และบุคลากร และความคดิเหน็ในการสร้างองค์กรแห่งความสขุ
ซึง่ผลการวจิยัท่ีได้จะเป็นข้อมลูพืน้ฐานทีส่�ำคญัในการพฒันา
รูปแบบการสร้างองค์กรแห่งความสขุ เพือ่ส่งเสริมให้นกัศกึษา
และบุคลากรเกิดความรักและความผูกพันต่อองค์กร 
อันจะน�ำไปสู่ผลลัพธ์และประสิทธิภาพในการด�ำเนินการ
ของวิทยาลัยต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพือ่ศกึษาความสขุของนกัศึกษาและบคุลากร
วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
	 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นในการสร้างองค์กร
แห่งความสขุของนักศกึษาและบคุลากร วทิยาลยัพยาบาล
พระปกเกล้า จันทบุรี

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยศึกษาความสุขและ
ความคดิเห็นในการสร้างองค์กรแห่งความสขุของนกัศกึษา
และบุคลากร วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
โดยความสขุในการวจิยัครัง้นีอ้งิตามแนวทางของกระทรวง
สาธารณสุข 9 มิติ (มิติสุขภาพกายดี มิติผ่อนคลายดี
มิติน�้ำใจดี มิติจิตวิญญาณดี มิติครอบครัวดี มิติสังคมดี
มิติใฝ่รู้ดี มิติสุขภาพเงินดี และมิติการงานดี) (ศิรินันท์
กิตติสุขสถิต, กาญจนา ตั้งชลทิพย์, สุภรต์ จรัสสิทธิ์,
เฉลิมพล สายประเสริฐ, พอตา บุนยตีรณะ, และวรรณภา
อารีย์, 2555) ส่วนความคิดเห็นในการสร้างองค์กร
แห่งความสขุ ประกอบด้วยสิง่ทีเ่กีย่วข้องกบัความสขุ และ
สิ่งที่ควรท�ำเพื่อให้วิทยาลัยฯ เป็นองค์กรแห่งความสุข

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจัิยครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิพรรณนา (descriptive
research) ซึง่เป็นการวจิยัในระยะที ่1 โดยเป็นส่วนหนึง่

ของการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม (participatory
action research) เรือ่ง การพฒันารปูแบบการสร้างองค์กร
แห่งความสุข: วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก โดยงานวิจัยได้รับ
การพจิารณาเหน็ชอบจากคณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรม
การวิจัยในคน จังหวัดจันทบุรี (เอกสารรับรอง เลขที่
CTIREC 063)
	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ประชากรแบ่งออกเป็น
2 กลุ่ม คือ 1) นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
ช้ันปีท่ี 1-4 วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี
ปีการศกึษา 2559 จ�ำนวน 133 คน 117 คน 84 คน และ
179 คน ตามล�ำดบั รวมจ�ำนวน 513 คน และ 2) บคุลากร
วทิยาลยัพยาบาลพระปกเกล้า จนัทบรีุ ปีการศกึษา 2559
ประกอบด้วยอาจารย์ จ�ำนวน 60 คน และเจ้าหน้าที่
สายสนบัสนนุ จ�ำนวน 72 คน รวมจ�ำนวน 132 คน รวมจ�ำนวน
ทั้งส้ิน 645 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
คอื ยนิยอมเข้าร่วมการวจิยั ได้กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวนทัง้สิน้
645 คน
	 เครือ่งมอืการวจิยั เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัคร้ังนี้
มี 3 ชุด ดังนี้
		  ชดุที ่1 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป คณะผูว้จิยั
สร้างขึน้ ประกอบด้วยข้อมลูเกีย่วกบัเพศ อาย ุสถานภาพ
สมรส การมีบุตร ระดับการศึกษา ลักษณะงาน และระยะ
เวลาปฏิบัติงาน จ�ำนวนทั้งสิ้น 7 ข้อ มีลักษณะค�ำตอบ
เป็นแบบเลือกตอบและแบบเติมค�ำ
		  ชุดที่  2 แบบส�ำรวจความสุขด ้วยตนเอง
(HAPPINOMETER) ทีพ่ฒันาโดยศรินินัท์ กติตสิขุสถติ
และคณะ (2555) แบ่งออกเป็น 9 มิติ ได้แก่ 1) Happy
Body (สุขภาพดี) จ�ำนวน 6 ตัวช้ีวัด 2) Happy Relax
(ผ่อนคลายดี) จ�ำนวน 5 ตัวช้ีวัด 3) Happy Heart
(น�ำ้ใจด)ี จ�ำนวน 9 ตวัช้ีวดั 4) Happy Soul (จิตวญิญาณด)ี
จ�ำนวน 5 ตัวช้ีวัด 5) Happy Family (ครอบครัวดี)
จ�ำนวน 3 ตวัชีว้ดั 6) Happy Society (สังคมด)ี จ�ำนวน
6 ตัวช้ีวัด 7) Happy Brain (ใฝ่รู้ดี) จ�ำนวน 3 ตัวช้ีวัด
8) Happy Money (สขุภาพเงนิด)ี จ�ำนวน 4 ตวัชีว้ดั และ
9) Happy Work Life (การงานดี) จ�ำนวน 15 ตัวช้ีวัด
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วารสารวิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี ปีที่ 29 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2561

รวมจ�ำนวนทั้งสิ้น 56 ตัวชี้วัด มีลักษณะค�ำตอบเป็น
แบบเลอืกตอบและแบบเตมิค�ำ ส�ำหรบัเกณฑ์การแปลผล
คะแนนทั้งโดยรวมและรายด้าน แบ่งออกเป็น 4 ระดับ 
ได้แก่ ไม่มีความสขุอย่างยิง่: very unhappy (คะแนนเฉลีย่
0-24.99) ไม่มคีวามสขุ: unhappy (คะแนนเฉลีย่ 25.00-
49.99) มคีวามสขุ: happy (คะแนนเฉล่ีย 50.00-74.99)
และมคีวามสขุอย่างยิง่: very happy (คะแนนเฉลีย่ 75-100)
หาค่าความเชื่อมั่นจากกลุ ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน 
ด้วยวิธีการของครอนบาช ได้ค่าเท่ากับ .89
		  ชดุที ่3 แบบสอบถามความคดิเหน็ในการสร้าง
องค์กรแห่งความสขุ คณะผูว้จัิยสร้างขึน้ มลัีกษณะค�ำถาม
เป็นแบบปลายเปิด ประกอบด้วยค�ำถามเกีย่วกบัสิง่ท่ีเกีย่วข้อง
กับความสุขของคนในวิทยาลัยฯ และสิ่งที่ควรท�ำเพื่อให้
วิทยาลัยฯ เป็นองค์กรแห่งความสุข
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยด�ำเนินการ
เกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยพบกลุม่ตวัอย่าง ชีแ้จง
วตัถปุระสงค์ของการวิจัยและประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบั
ด�ำเนินการพิทักษ์สิทธิ์โดยชี้แจงถึงสิทธิ์ในการถอนตัว
จากการวิจัย รวมทั้งแจ้งว่าข้อมูลจะได้รับการเก็บรักษา
เป็นความลับและน�ำมาใช้ในการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น โดยจะ
น�ำเสนอข้อมลูในภาพรวม จากนัน้แจกแบบสอบถามและ
แบบส�ำรวจแก่กลุม่ตัวอย่าง โดยให้เวลาตอบ 30-40 นาที
ทัง้นี ้ด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลูในช่วงเดอืนกนัยายน
ถึงเดือนตุลาคม 2559
	 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์ด้วย
สถิตคิวามถีแ่ละร้อยละ ข้อมูลความสขุ วเิคราะห์ด้วยสถติิ
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ส่วนข้อมูลความคิดเห็นในการสร้างองค์กรแห่งความสุข
วเิคราะห์ด้วยวธิกีารวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis)
จดักลุ่มข้อมูล และน�ำมาหาค่าความถีแ่ละจดัล�ำดบัความส�ำคญั

ผลการวิจัย
	 1. ข้อมลูท่ัวไปของกลุม่ตวัอย่าง จากจ�ำนวนผูต้อบ
แบบสอบถามกลับ 620 คน (คิดเป็นร้อยละ 96.12)
ประกอบด้วยนกัศกึษา จ�ำนวน 513 คน อาจารย์ จ�ำนวน
48 คน และเจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุ จ�ำนวน 59 คน ส�ำหรบั
เพศ พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 89.60 

โดยนักศกึษาชัน้ปีที ่1-4 เป็นเพศหญงิ คดิเป็นร้อยละ 94,
90.60, 90.50 และ 92.20 ตามล�ำดบั อาจารย์เป็นเพศหญิง
คิดเป็นร้อยละ 91.70 และเจ้าหน้าท่ีสายสนับสนุนเป็น
เพศหญงิ คดิเป็นร้อยละ 71.20 ส�ำหรบัอาย ุพบว่านักศึกษา
มอีายอุยูใ่นช่วง 18-24 ปี อาจารย์มอีายอุยูใ่นช่วง 45-54 ปี
มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 37.50 และเจ้าหน้าท่ีสายสนบัสนนุ
มอีายุอยูใ่นช่วง 45-54 ปี มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 28.80
ส�ำหรบัสถานภาพสมรส พบว่านกัศกึษาทกุคนมสีถานภาพ
สมรสโสด คดิเป็นร้อยละ 100 อาจารย์มสีถานภาพสมรสโสด
มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 47.90 และเจ้าหน้าท่ีสายสนบัสนนุ
มสีถานภาพสมรสแต่งงานและอยูร่่วมกนั มากทีส่ดุ คดิเป็น
ร้อยละ 47.50 ส�ำหรับการมีบุตร พบว่าอาจารย์ไม่มีบุตร
มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 47.90 และเจ้าหน้าท่ีสายสนบัสนนุ
มีบุตร 2 คน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 35.60 ส�ำหรับ
ระดับการศกึษา พบว่าอาจารย์ส่วนใหญ่มกีารศกึษาสงูกว่า
ปรญิญาตร ีคิดเป็นร้อยละ 79.20 และเจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุ
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ
30.50 ส�ำหรับลกัษณะงาน พบว่าอาจารย์ท�ำงานด้านอืน่ๆ
(เกีย่วกบันกัศกึษา) มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 45.90 และ
เจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุท�ำงานด้านบริการ มากทีส่ดุ คิดเป็น
ร้อยละ 52.50 และส�ำหรับระยะเวลาปฏิบัติงาน พบว่า
อาจารย์ส่วนใหญ่มรีะยะเวลาปฏบัิตงิาน 10 ปีขึน้ไป คดิเป็น
ร้อยละ 62.50 และเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนมีระยะเวลา
ปฏิบัติงาน 10 ปีขึ้นไป มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 47.50
	 2. ความสุขของกลุ่มตัวอย่าง
		  2.1 ความสขุในมติิสขุภาพด ีจากจ�ำนวนผูต้อบ
ค�ำถามได้สมบรูณ์ 613 คน (คดิเป็นร้อยละ 95.04) ประกอบ
ด้วยนักศึกษา จ�ำนวน 511 คน อาจารย์ จ�ำนวน 47 คน 
และเจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุ จ�ำนวน 55 คน พบว่านกัศกึษา
ชัน้ปีที ่1-4 มภีาวะเสีย่งต่อโรคเท่าคนปกติ (น�ำ้หนกัปกติ
ค่าดชันมีวลกาย 18.50-22.90 kg/m2) มากทีส่ดุ คดิเป็น
ร้อยละ 57.60, 52.10, 53 และ 57 ตามล�ำดับ อาจารย์
มภีาวะเสีย่งต่อโรคเท่าคนปกต ิมากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 34
และเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนมีภาวะเสี่ยงต่อโรคเพิ่มมาก 
(โรคอ้วน ค่าดัชนมีวลกาย 25.00-29.90 kg/m2) มากทีส่ดุ
คิดเป็นร้อยละ 38.20 ดังแสดงในตารางที่ 1
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ตารางที่ 1  จำ�นวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกตามภาวะเสี่ยงต่อโรค (n = 613)

ภาวะเสี่ยงต่อโรค

	                  นักศึกษา  จำ�นวน (ร้อยละ)	                     บุคลากร  จำ�นวน (ร้อยละ)          รวม

                                 ชั้นปีที่ 1     ชั้นปีที่ 2      ชั้นปีที่ 3     ชั้นปีที่ 4         อาจารย์      เจ้าหน้าที่ฯ          จำ�นวน

                               (n = 132)    (n = 117)    (n = 83)    (n = 179)      (n = 47)     (n = 55)           (ร้อยละ)

ต่ำ� (น้ำ�หนักน้อย              30 (22.70)     31 (26.50)    20 (24.10)   37 (20.70)      8 (17.00)     6 (10.90)	             132 

BMI < 18.50 kg/m2)                                                                                                                        (21.50)

เท่าคนปกติ (น้ำ�หนักปกติ    76 (57.60)     61 (52.10)   44 (53.00)	  102 (57.00)    16 (34.00)    15 (27.30)	             314          

BMI 18.50-22.90 kg/m2)                                                                                                                  (51.20)	

เพิ่ม (น้ำ�หนักเกิน BMI       15 (11.40)     12 (10.30)	    3 (3.60)	    25 (15.00)    13 (27.70)	 9 (16.30)	               77

23.00-24.90 kg/m2)                                                                                                                        (12.60)	

เพิ่มมาก (โรคอ้วน BMI         7 (5.30)       10 (8.50)	 14 (16.90)     10 (5.60)      5 (10.60)    21 (38.20)	               67

25.00-29.90 kg/m2)                                                                                                                        (10.90)	

อยู่ในช่วงอันตราย (อ้วน         4 (3.00)        3 (3.60)	    2 (2.40)	      5 (2.80)       5 (10.60)	  4 (7.30)	               23 

มาก BMI > 30 kg/m2)                                                                                                                      (3.80)  

	 2.2 ความสขุโดยรวมและรายมติขิองกลุม่ตวัอย่าง
จากจ�ำนวนผูต้อบแบบส�ำรวจกลบั 620 คน (คดิเป็นร้อยละ
96.12) ประกอบด้วยนกัศกึษา จ�ำนวน 513 คน อาจารย์
จ�ำนวน 48 คน และเจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุ จ�ำนวน 59 คน
พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความสุขโดยรวมใน

ระดับมีความสุข ( X = 73.87, SD = 6.91) เมื่อจ�ำแนก
เป็นรายมิติ พบว่ามิติที่กลุ ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ย
ความสุขในระดับมีความสุขอย่างยิ่ง ได้แก่ มิติสุขภาพดี 

( X  = 76.36, SD = 8.92) มิติน�้ำใจดี ( X  = 75.88,

SD = 8.86) และมติจิติวญิญาณด ี( X  = 75.88, SD = 13.37)
ส่วนมติอิืน่ๆ พบว่ากลุม่ตวัอย่างมคีะแนนเฉลีย่ความสขุ
ในระดับมีความสุข และเมื่อจ�ำแนกเป็นรายกลุ่ม พบว่า
กลุ่มที่มีคะแนนเฉลี่ยความสุขโดยรวมสูงสุดคือ อาจารย์

( X  = 76.48, SD = 6.07) รองลงมาคือ นกัศกึษาช้ันปีท่ี 2

( X  = 75.68, SD = 10.60) ส่วนกลุ่มที่มีคะแนนเฉลี่ย

ความสขุโดยรวมต�ำ่สดุคอื เจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุ (X  = 71.27,
SD = 6.54) ดังแสดงในตารางที่ 2
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ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนความสุขของกลุ่มตัวอย่าง จำ�แนกเป็นรายมิติและ
              โดยรวม (n = 620)

   

มิติ

	                                         นักศึกษา	                                     
อาจารย์	 เจ้าหน้าที่ฯ            รวม

	            ชั้นปีที่ 1          ชั้นปีที่ 2           ชั้นปีที่ 3        ชั้นปีที่ 4			 

	            X (SD)        X (SD)           X (SD)        X (SD)                X (SD)            X (SD)            X (SD)

  	              ระดับ	    ระดับ	          ระดับ            ระดับ	           ระดับ	    ระดับ	           ระดับ

สุขภาพดี	          79.85 (5.39)    79.83 (6.76)    73.98 (7.22)    71.75 (6.72)          78.64 (7.87)	 77.63 (8.90)     76.36 (8.92)

	          very happy      very happy        happy	            happy	       very happy         very happy        very happy

ผ่อนคลายดี           66.26 (9.99)   66.15 (10.39)    67.22 (9.12)   64.94 (10.60)       67.29 (11.32)       65.67 (10.57)    66.00 (10.28)

	             happy	    happy	        happy            happy	         happy	    happy	           happy

น้ำ�ใจดี	          74.30 (8.26)   77.83 (10.26)     75.93 (8.21)    75.62 (8.28)	      76.95 (7.72)       75.20 (10.06)      75.88 (8.86)

	             happy	 very happy     very happy     very happy            very happy         very happy        very happy

จิตวิญญาณดี	       70.99 (11.71)    72.82 (12.58)   72.53 (14.39)   71.84 (14.28)	     76.17 (14.38)       71.93 (13.01)    75.88 (13.37)

	             happy	    happy	        happy	            happy	       very happy	    happy	        very happy

ครอบครัวดี	        69.55 (13.46)   72.25 (14.62)    72.93 (13.18)   66.33 (14.95)	     77.30 (15.64)       76.37 (14.59)    72.31 (14.76)

	             happy	    happy	        happy	            happy	       very happy	 very happy           happy

สังคมดี	          70.10 (8.94)     71.17 (9.99)    73.25 (8.38)     72.42 (9.71)	      73.76 (9.13)         69.37 (9.08)      70.64 (9.41)

	             happy	    happy	        happy            happy                  happy	    happy	           happy

ใฝ่รู้ดี	          69.12 (9.01)   70.99 (11.52)   72.03 (10.45)   70.90 (10.84)	     79.01 (11.96)       72.40 (11.85)     71.23 (5.51)

	             happy	    happy	        happy            happy	       very happy	    happy	           happy

สุขภาพ              72.34 (11.13)   72.94 (10.90)   71.33 (12.15)    69.71 (12.42)      72.02 (13.62)       57.55 (16.18)     70.20 (13.10)

 เงินดี	             happy             happy           happy            happy                  happy	    happy	            happy

การงานดี	              
  -	        -	           -	                -

	     75.69 (10.81)       67.11 (10.70)     71.22 (11.53)

					                                         very happy	    happy	            happy

โดยรวม	          74.09 (9.41)   75.68 (10.60)     74.84 (9.77)   73.08 (10.32)	      76.48 (6.07)         71.27 (6.54)       73.87 (6.91)

	             happy	 very happy	       happy            happy	       very happy	    happy	            happy

	 3. ความคดิเห็นในการสร้างองค์กรแห่งความสขุ
		  3.1 สิง่ท่ีเกีย่วข้องกบัความสขุของคนในวทิยาลยัฯ
ประกอบด้วยประเด็นส�ำคัญ 3 อันดับแรก ดังนี้
		     3.1.1 ปัจจยัด้านตวับคุคล (177 คน) ทัง้ตวั
นกัศกึษา เพือ่น พี ่อาจารย์ และเจ้าหน้าที ่ในเรือ่งการเปิดใจ
ยอมรับกัน การปรับตัวในการอยู่ร่วมกัน การเผชิญกับ
สิง่ทีป่ระสบโดยพร้อมทีจ่ะเรยีนรู ้การปฏบิติัหน้าทีข่องตน
ให้ดทีีส่ดุและมีประสทิธภิาพ การมมีมุมองทีด่ ีมคีวามสขุ

และการมีผู้บริหารที่ดี
		     3.1.2 สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล (141 คน)
ในเรือ่งการมปีฏสิมัพนัธ์ของคนในวทิยาลยัฯ การช่วยเหลอื
และให้ความร่วมมือกันในเรื่องต่างๆ การเคารพสิทธิ
ซ่ึงกันและกัน มีความสัมพันธ์แบบพี่น้อง ครอบครัว
ความมีน�้ำใจ การเอาใจเขามาใส่ใจเรา การเห็นใจผู้อื่น
ความมเีหตผุล การได้พดูคยุแลกเปลีย่นกนัทัง้ตวันกัศกึษา
เพื่อน พี่ อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ และความเข้าใจกันกับ
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เพื่อนและอาจารย์
		     3.1.3 สภาพแวดล้อม (110 คน) ในเรือ่งการจดั
สภาพแวดล้อมให้น่าอยู ่สะอาด ร่มรืน่ มคีวามหลากหลาย
ทางชีวภาพ หอพักสะอาดและมีสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
รวมท้ังการมีสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้เช่น ระบบอนิเทอร์เนต็
ที่รวดเร็ว
		  3.2 สิ่งท่ีควรท�ำเพื่อให้วิทยาลัยฯ เป็นองค์กร
แห่งความสุข ประกอบด้วยประเด็นส�ำคัญ 3 อันดับแรก
ดังนี้
		     3.2.1 ความสามคัค ีการมส่ีวนร่วม (256 คน)
โดยเป็นการมส่ีวนร่วมตามหลกัประชาธปิไตยของทกุคน
ในองค์กร มีความสามัคคี การสานสมัพนัธ์ การช่วยเหลอืกนั
ความเอาใจใส่กนั การปรบัตวั และการเคารพซึง่กนัและกนั
การเปิดโอกาสให้ทุกคนมส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็
และการตัดสนิใจ การจดัให้มกีารแลกเปลีย่นความคิดเหน็
ระหว่างคนในองค์กรในการแก้ไขปัญหาต่างๆ การส่งเสรมิ
การท�ำกิจกรรมร่วมกันระหว่างนักศึกษา อาจารย์ และ
เจ้าหน้าที ่อย่างสม�ำ่เสมอ การสร้างสงัคม “แบ่งปัน มนี�ำ้ใจ
รักใคร่สามัคคี” และการท่ีผู ้บริหารรับฟังปัญหาอย่าง
ชอบธรรมและเท่าเทียมในทุกระดับ
		     3.2.2 การจัดการด้านการเรียนการสอน
(141 คน) ในเรือ่งการพฒันาหลกัสตูร ผูส้อน และผู้เรยีน
การจัดให้มีกจิกรรมผ่อนคลายจากการเรยีน การจดัวนัหยดุ
ที่เหมาะสมกับเวลาในการเรียนการสอน การงดกิจกรรม
ทีจ่�ำเป็นน้อยเพือ่ให้มเีวลาพกัผ่อนมากขึน้ และการปรบัปรงุ
ความรวดเร็วของระบบอินเทอร์เน็ต
		     3.2.3 การบริหารจัดการที่อยู่อาศัย ปัจจัย
พื้นฐาน และสาธารณูปโภค (140 คน) ในเรื่องการสร้าง
หอพักนกัศกึษาใหม่ การปรบัปรงุความสะอาดของห้องน�ำ้
และห้องเรยีน การเพิม่ร้านอาหารทีจ่�ำหน่ายอาหารรสชาติ
อร่อยและถกูหลกัอนามัย การปรบัปรงุกฎระเบยีบเรือ่งเวลา
ในการออกนอกหอพัก และการลดกฎระเบียบที่ไม่ค่อย
จ�ำเป็น

การอภิปรายผลการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย

ในประเด็นที่ส�ำคัญ ดังนี้
	 ผลการวจิยัพบว่ามติขิองความสขุท่ีกลุม่ตวัอย่าง
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มิติสุขภาพดี ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
ลกัษณะข้อค�ำถามทีเ่กีย่วข้องกบัสขุภาพดนีัน้ครอบคลุม
ถงึการรบัประทานอาหารเช้า การออกก�ำลงักาย การสบูบหุรี่
การดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ และความพงึพอใจต่อสขุภาพกาย
โดยรวม ซ่ึงกลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จงึไม่ค่อย
มพีฤตกิรรมด้านการสบูบหุรีแ่ละการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์
ประกอบกบักลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นนกัศกึษา ซึง่เป็นวยัท่ียงั
ไม่มโีรคภยัมาเบยีดเบยีน จงึมคีวามพงึพอใจต่อสขุภาพกาย
ในระดับดี ส่วนมิติของความสุขที่กลุ่มตัวอย่างมีคะแนน
เฉลี่ยต�ำ่สดุคอื มติผ่ิอนคลายด ีทัง้นีอ้าจเนือ่งจากข้อค�ำถาม
เน้นที่ความเพียงพอของการพักผ่อน การได้ท�ำกิจกรรม
เพือ่เป็นการพกัผ่อนหย่อนใจ และการใช้ชวีติเป็นไปตาม
ทีค่าดหวัง ซ่ึงกลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นนกัศกึษาทีต้่องเรยีน
ทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตัทิีค่่อนข้างหนกั โดยมกีารจดั
ท�ำรายงานต่างๆ ร่วมด้วย ท�ำให้มเีวลาในการพกัผ่อนน้อยลง
จงึส่งผลต่อความสขุในมตินิี ้สอดคล้องกบัการศกึษาของ
อมรรัตน์ ศรีค�ำสุข ไซโตะ และคณะ (2554) ท่ีศึกษา
ความสุขของนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑติ มหาวทิยาลัยภาครฐัแห่งหนึง่ พบว่าการทีน่กัศกึษา
พยาบาลต้องเรยีนรูก้ารดแูลผูป่้วยในสถานการณ์จรงิ ท�ำให้
ต้องปรบัตวัต่อสิง่แวดล้อมใหม่ มรีายงานท่ีต้องท�ำเพ่ิมขึน้
และต้องเตรียมความรู ้เพื่อให้สามารถขึ้นปฏิบัติงาน
บนคลินิกได้ ท�ำให้มีผลต่อระดับความสุข นอกจากนี ้
การที่ความสุขในมิติผ่อนคลายดีมีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด
ยังเนื่องจากการที่อาจารย์มีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบ
หลายด้าน และต้องสอนภาคปฏบิตัแิก่นกัศกึษาในหอผูป่้วย
ด้วย ซึง่อาจต้องใช้เวลาส่วนตวัในการจดัการงานให้แล้วเสรจ็
ตามก�ำหนดเวลา ท�ำให้เบยีดบงัเวลาส�ำหรบัพกัผ่อนหย่อนใจ
และก่อให้เกดิความเครยีดในการท�ำงานได้ ส�ำหรบัสาเหตุ
จากกลุม่เจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุนัน้ เนือ่งจากปัจจยัทัง้ด้านงาน
และครอบครวั เช่น ลกัษณะงาน การต้องท�ำงานเป็นกรณพิีเศษ
ในวันหยุด เช่น การจัดประชุม การอบรม ในขณะที่ต้อง
รบัผดิชอบภาระหน้าทีใ่นครอบครวั จงึส่งผลต่อความเครยีด
ความคาดหวงัในชวีติ และกระทบต่อการพกัผ่อน สอดคล้อง
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กับการศึกษาของจินดาวรรณ รามทอง (2558) ที่ศึกษา
ความสขุในการท�ำงานของบคุลากรสายสนบัสนนุ มหาวทิยาลยั
ภาครัฐแห่งหน่ึง พบว่าความสขุในการท�ำงานด้านสุขภาพจติ
และสงัคมได้รับอทิธพิลจากลกัษณะงาน ตวัแปรครอบครวั
สุขภาพ และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
	 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ย
ความสขุโดยรวมในระดบัมคีวามสขุ โดยกลุม่ทีม่คีะแนน
เฉลี่ยความสุขโดยรวมสูงสุดคือ อาจารย์ รองลงมาคือ
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ส่วนกลุ่มที่มีคะแนนเฉลี่ยความสุข
โดยรวมต�่ำสุดคือ เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน ทั้งนี้อธิบาย
ได้ว่าอาจารย์พยาบาลเป็นผู้ที่มีวุฒิภาวะสูง มีรายได้สูง
และได้รับสวัสดิการที่เหมาะสม รวมทั้งมีโอกาสก้าวหน้า
ในงาน และได้รบัโอกาสเข้ารบัการอบรมเพือ่เพิม่พนูความรู้
ให้เกิดความเชีย่วชาญ ท�ำให้เกดิแรงจงูใจและเหน็ความมัน่คง
ก้าวหน้าในอาชีพ จึงท�ำให้มีความสุขมากกว่าเจ้าหน้าที่
สายสนับสนนุและนกัศึกษา ประกอบกบัอาจารย์ส่วนใหญ่
มรีะยะเวลาปฏบิติังาน 10 ปีขึน้ไป ท�ำให้เกิดความยดึม่ัน
ผูกพันต่อองค์กร มีความมั่นใจและมีความภาคภูมิใจ
ในวิชาชีพมากขึ้น สอดคล้องกับข้อเขียนของบุญญาภา 
โพธิเ์กษม (2558) ท่ีว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสขุในการท�ำงาน
ของอาจารย์พยาบาล ได้แก่ ปัจจยัระดบับคุคล ซึง่ประกอบ
ด้วยอายุการท�ำงานที่มากขึ้น ท�ำให้เกิดความผูกพันกับ
องค์กรและเกิดความรัก มีสัมพันธภาพท่ีดีกับนักเรียน
พยาบาลและศษิย์เก่า อาจารย์ทีป่ฏบิตังิานเพือ่พฒันาตนเอง
ท�ำให้มั่นใจ ภาคภูมิใจในวิชาชีพ และส่งผลต่อความสุข
ในการท�ำงานของอาจารย์พยาบาล
	 ส่วนผลการวิจัยที่พบว่าเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน
มีคะแนนเฉลี่ยความสุขต�่ำสุดนั้น ทั้งนี้อธิบายได้ว่า
เจ้าหน้าทีส่ายสนบัสนนุส่วนหนึง่ไม่ได้บรรจเุป็นพนกังาน
ประจ�ำ โดยเป็นอัตราจ้าง มากกว่าครึ่งหนึ่งมีการศึกษา
ระดับต�่ำกว่าปริญญาตรี ซ่ึงเป็นผลให้ได้รับเงินเดือนต�่ำ 
ประกอบกับมีสถานภาพสมรสแต่งงานและอยู่ร่วมกัน 
รวมทั้งมีบุตรที่ต้องเลี้ยงดูและส่งเสียให้ได้รับการศึกษา
อีกทั้งลักษณะงานยังเป็นงานบริการ ซึ่งจ�ำเป็นต้องมี
ความเกี่ยวข้องกับบุคคลอื่น โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชา
จึงอาจส่งผลให้เกิดความเครียดหรือรู ้สึกกดดันจาก

การท�ำงานได้ง่ายกว่ากลุ่มอื่น สอดคล้องกับการศึกษา
ของจินดาวรรณ รามทอง (2558) ที่พบว่าความสุขของ
บคุลากรสายสนบัสนนุได้รบัอทิธพิลจากครอบครวั สขุภาพ
สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน และสมัพนัธภาพกบัผู้บงัคบั
บัญชาและเพื่อนร่วมงาน
	 ส�ำหรบันกัศกึษาพยาบาล พบว่านกัศกึษาทีม่คีะแนน
เฉลีย่ความสุขสูงสุดคือ ชั้นปีที่ 2 รองลงมาคือ ชั้นปีที่ 3
ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 4 ตามล�ำดับ ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 เริ่มมีการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม 
เพื่อนนักศึกษา รุ่นพี่ รุ่นน้อง และอาจารย์ นอกจากนี้ 
การฝึกปฏิบตังิานในหอผู้ป่วยของนกัศึกษาชัน้ปีที ่2 นัน้
นกัศกึษายงัไม่ได้ฝึกปฏบิตัใินหอผู้ป่วยทีผู่ป่้วยมอีาการหนกั
หรอืซบัซ้อนมาก ท�ำให้มคีวามรูส้กึกดดนัน้อยกว่านกัศกึษา
ชัน้ปีที ่3 และชัน้ปีที ่4 ส่วนนกัศกึษาชัน้ปีที ่1 เป็นนกัศกึษา
ใหม่ ต้องมีการปรับตัวเข้ากับกฎระเบียบของวิทยาลัย 
รวมท้ังระเบียบปฏบิติัระหว่างรุน่พีก่บัรุ่นน้อง ประกอบกบั
นักศึกษาต้องเข้าพักอาศัยในหอพักของวิทยาลัยร่วมกับ
เพ่ือนใหม่ ท�ำให้ต้องห่างจากครอบครัว และไม่ได้ร่วม
กจิกรรมกบัคนในครอบครวั ส่งผลให้มคีวามสขุน้อยกว่า
นกัศกึษาชัน้ปีทีส่งูกว่าซ่ึงผ่านการปรบัตัวแล้วในระดบัหนึง่
ส�ำหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 4 ถึงแม้ว่าจะผ่านประสบการณ์
การพักอาศัยในหอพักจนเคยชิน และมีสัมพันธภาพที่ดี
กับเพื่อนนักศึกษา อาจารย์ และเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
แต่นกัศกึษาต้องฝึกปฏบิตังิานในหอผูป่้วยหนกัและวกิฤต
ซึง่ส่งผลให้พกัผ่อนไม่เพยีงพอ มคีวามกดดนัจากตาราง
การเรียนและการเตรียมสอบความรู้ผู้ขอขึ้นทะเบียนและ
รับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและ
การผดงุครรภ์ ของสภาการพยาบาล ท�ำให้มคีวามสขุน้อยกว่า
นักศึกษาช้ันปีอ่ืนๆ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ
อมรรัตน์ ศรีค�ำสุข ไซโตะ และคณะ (2554) ที่พบว่า
นกัศกึษาชัน้ปีที ่1 มคีวามสขุสงูสดุ รองลงมาคอื ชัน้ปีที ่4
ชั้นปีที่ 2 และชั้นปีที่ 3 ตามล�ำดับ
	 ผลการวจิยัพบว่าสิง่ทีเ่กีย่วข้องกบัความสขุของคน
ในวิทยาลัยฯ ได้แก่ ปัจจัยด้านตัวบุคคล สัมพันธภาพ
ระหว่างบคุคล และสภาพแวดล้อม ส่วนสิง่ทีค่วรท�ำเพ่ือให้
วิทยาลัยฯ เป็นองค์กรแห่งความสุข ได้แก่ การสร้าง
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ความสามัคค ีการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม การจดัการด้าน
การเรียนการสอน และการบริหารจดัการทีอ่ยูอ่าศยั ปัจจยั
พื้นฐาน และสาธารณูปโภค ซึ่งจะเห็นได้ว่านักศึกษาและ
บคุลากรตระหนักถึงความส�ำคญัของการสร้างความสามัคคี
และการมส่ีวนร่วมของคนในองค์กร และการบรหิารจดัการ
ทีเ่หมาะสม ซ่ึงเป็นปัจจัยพืน้ฐานทีจ่�ำเป็นในการด�ำรงชีวติ
สอดคล้องกับการศึกษาของอมรรัตน์ ศรีค�ำสุข ไซโตะ
และคณะ (2554) ที่พบว่าประเด็นที่จะเพิ่มความสุขแก่
นกัศกึษาพยาบาลคอื การเรยีนการสอน กจิกรรมสนัทนาการ
ครอบครัว และสิ่งแวดล้อม

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้ ผูบ้รหิาร
ของวิทยาลัยฯ ควรน�ำผลการวิจัยท่ีได้ไปเป็นแนวทาง
ในการก�ำหนดกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างให้นักศึกษาและ
บคุลากรมีความสขุ โดยสอดคล้องกบัความต้องการของ
นกัศึกษาและบุคลากร รวมทัง้เหมาะสมกบับรบิทขององค์กร
	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
		  2.1 ควรมีการศกึษาเปรยีบเทยีบความสขุระหว่าง
นกัศกึษาพยาบาลทีศ่กึษาอยูใ่นชัน้ปีต่างกนั และระหว่าง
อาจารย์กับเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน
		  2.2 ควรมีการศกึษาความสขุของนกัศกึษาและ
บุคลากรในสถาบันการศึกษาพยาบาลอื่นๆ ท่ีมีบริบท
คล้ายคลึงกับวิทยาลัยพยาบาล
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