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บทคัดย่อ 
พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า มีโอกาสเสี่ยงต่อการได้รับอันตรายจากการสิ่งคุกคาม

ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นทางด้านกายภาพ ชีวภาพหรือการสัมผัสกับสารเคมี การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิง
พรรณนา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากสารเคมีและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ใน
เขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างเป็น พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า จ านวน 260 คน สุ่มเลือกโดย
วิธีสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ใช้ PRECEDE Framework เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการ
ถดถอยพหุแบบขั้นตอน 

ผลการวิจัยพบว่า พนักงาน ร้อยละ 84.6 มีพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีอยู่ใน
ระดับปานกลาง การวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอน พบว่าการได้รับการสนับสนุนทางสังคม จากนายจ้าง 
ลักษณะงานด้านการท างานที่เกี่ยวข้องกับ การน าส่วนประกอบต่างๆ มาติดกันโดยใช้น้ ายาเคมีและความร้อน 
อายุ นโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยในการท างานและการจัดอบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน มี
ความสามารถในการร่วมกันท านายพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี ของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานครได้ ร้อยละ 41.6   
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ผลการวิจัยให้ข้อเสนอแนะว่า นายจ้างควรให้ค าแนะน า ให้ความรู้ข้อมูล ข่าวสารเรื่องการป้องกัน
อันตรายจากสารเคมี จัดให้มีนโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน และการจัดอบรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างานให้กับพนักงานโดยเฉพาะในกลุ่มพนักงานที่มีอายุยังน้อยและท างานเกี่ยวข้องกับสารเคมี
โดยตรง 

 
ค าส าคัญ: พฤติกรรมการป้องกัน/ พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า/ อันตรายทางสารเคมี 
 

ABSTRACT 
 Most footwear employees are exposed to chemical hazards from their work. Health 
protecting behaviors against chemical hazards of footwear employees are crucial to prevent 
their health risks. This cross- sectional research aimed to examine  health protecting behaviors 
against chemical hazards among workers in small scale footwear industry in Bangkok and its 
related factors. PRECEDE Framework was used as the conceptual  basis to explore relationship 
between health protecting behaviors against chemical hazards and personal factors, 
predisposing factors, enabling factors and reinforcing factors. Subjects were 260 footwear 
employees selected by multistage random sampling process. Data were collected by self-
administered questionnaire and analyzed by using descriptive statistics, Person’s product 
moment correlation coefficient and the stepwise multiple regressions.  
 The results revealed that most of the workers had the overall health protecting 
behaviors against chemical hazards of the footwear employees was at the moderate level 
(84.6 %). The social support from their employers, the task related to sticking point using 
adhesives and heat, age, policy for safety management and safety training could altogether 
predict 41.6 percent of variance in health protecting behaviors against chemical hazards. 
 It is suggested that employers should provide information, increase awareness about 
health protection against for their employees chemicals. A policy for safety management and 
safety training in the workplace should be in place especially for younger workers and those 
expose to chemical during their work 
 
Keywords: Behavioral protection/ Industrial workers producing shoes/ Hazardous chemicals. 
 
บทน า 
 อุตสาหกรรมรองเท้าเป็นอุตสาหกรรมหนึ่ง
ที่มีการส่งออกท่ีส าคัญของไทยสร้างรายได้ให้กับ
ผู้ประกอบการและสร้างงาน การผลิตส่วนใหญ่อยู่
ในอุตสาหกรรมขนาดย่อมและขนาดกลาง (SMEs) 

ซึ่งบริบทของโรงงานมักมีข้อจ ากัดในเรื่องของ
งบประมาณการลงทุนและมีการใช้เทคโนโลยีที่ไม่
ทันสมัย มีการใช้แรงงานคนเป็นหลักในขั้นตอน
การผลิต ท าให้ประสบปัญหาที่ส าคัญทั้งจาก
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สภาพแวดล้อมในการท างานและสภาพการสภาพ
การท างานที่ไม่ปลอดภัย รวมทั้งขาดระบบการ
จัดการด้านอาชีวอนามัยการเข้าถึงแหล่งสนับสนุน 
ส่วนทางด้านกฎหมาย เช่นพระราชบัญญัติในเรื่อง
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการท างาน พ.ศ.2554 เอื้อต่อการส่งเสริม
สุขภาพของพนักงานมากขึ้น แต่ข้อบังคับต่างๆ 
ของโรงงานยังไม่ชัดเจนมากนัก (สถาบันความ
ปลอดภัยในการท างาน กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน, 2546) ท าให้พนักงานต้องสัมผัส
สิ่งคุกคามทางสุขภาพซึ่ งส่งผลต่อทางสุขภาพ 
ดังนั้นการมีพฤติกรรมป้องกันตนเองจากสิ่งคุกคาม
ต่างๆ จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นและมีความสัมพันธ์กับ
ความเจ็บป่วย 
 จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่าสารโทลูอีน 
เบนซีน ที่ใช้เป็นส่วนประกอบการผลิตยางที่น ามา
ท ารองเท้า มีผลต่อระบบการท างานของไตและตับ 
(Todd et al., 2008) สาร Isocyanates ที่ใช้ใน
ขั้นตอนการท าพื้นรองเท้าเมื่อสัมผัสจะมีพิษสูงโดย
ส่วนใหญ่ผ่านผิวหนัง (Goossens et al., 2002) 
และสูดดม (Johnson et al., 2004) สารนี้จัดเป็น
สารก่อมะเร็งตามบัญชีรายช่ือ IARC NTP ACGIH 
โดยเฉพาะสารโทลูอีน เบนซีนจะก่อให้เกิดมะเร็ง
ต่อระบบน้ าเหลือง ปอด กระเพาะปัสสาวะ การ
สัมผัสกับเบนซีนท่ีความเข้มข้นสูง สารนี้สามารถ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือก่อให้เกิดความ
ผิดปกติของโครโมโซมในเม็ดเลือดขาว และก่อให้ 
เกิดการท าลาย DNA ในเซลล์เม็ดเลือดได้ โดย
สามารถดูดซึมเข้าสู่ร่างกายได้อย่างรวดเร็วโดย
ทางการหายใจ และการกลืนกินและกระจายสู่ส่วน
ต่างๆ ของร่างกายอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในเนื้อ 
เยื่อไขมัน และเกิดเมตาโบลิซึมขั้นแรกที่ตับ และ
ผ่านเข้าสู่ไขกระดูก และท าให้มีความเป็นพิษขึ้นใน
มนุษย์ค่าครึ่งชีวิตของเบนซีนคือ 1-2 วัน (กรม
โรงงานอุตสาหกรรม, 2556) และอาจมีผลท าให้เกิด

ความเจ็บป่วยได้เมื่อมีการสัมผัสนานๆ มากกว่า 10 
ปีขึ้นไป (Todd et al., 2008) ข้อมูลในต่าง 
ประเทศพบว่าในคนงานที่ท างานเกี่ยวข้องการผลิต
รองเท้า มีอุบัติการณ์การเกิด Aplastic anemia 
ถึง 12.1 ต่อแสนคน ขณะที่ประชากรทั่วไปมี
อุบัติการณ์การเกิด Aplastic anemia 2.1 ต่อแสน
คน ในประเทศตุรกีอุบัติการณ์การเกิด Leukemia 
พบถึง 13 ต่อแสนคน ซึ่งถือได้ว่าเป็นอุบัติการณ์ที่
ค่อนข้างสูง เมื่อเทียบกับอุบัติการณ์ 6 ต่อแสนคน
ในประชากรทั่วไป และ Standardized mortality 
ratios (SMR) ใน hematolym phopoietic 
malignancies and leukemiawere ในคนงาน
ผลิตรองเท้าในอิตาลีมีอัตรา เป็น 1.4-7 ขึ้นอยู่กับ
ความเข้มข้นของสาร (Mansour et al., 2012) 
นอกจากนี้ยังมีรายงานอาการทางระบบประสาท 
ท าให้ปวดศีรษะ ร้อยละ 65 มีผลต่อการระคาย
เคืองตา ร้อยละ 43 
 จากสถิติการได้รับอันตรายจากสารเคมี ใน
อุตสาหกรรมการผลิตรองเท้าในประเทศไทย ใน
กลุ่มช่างท ารองเท้า ซึ่งได้รับ VOCs (Volatile Organic 
Compounds) จากการหายใจสารตัวท าละลายสี
หรือน้ ายาท ารองเท้าจะสัมผัสมากในขั้นตอนการ
ผลิตสุดท้ายคือการน าส่วนพื้น ส่วนกลางและส่วน
หน้ารองเท้ามาประกอบกัน โดยใช้กาวเป็นตัว
ประสาน ซึ่งได้แก่สาร Dichloromethane, n-
hexane, plastic compounds (isocyanates และ 
polyvinyl chloride) โดยพบอุบัติการณ์การเกิด
ในประเทศไทย พบว่าอาการทางประสาท คือ มี
อาการปวดศีรษะร้อยละ 65 มีจิตใจกังวล ร้อยละ 
53 มีรู้สึกคันที่ขาและเท้า ร้อยละ 46 มีอาการเจ็บ
ตา ร้อยละ 43 มีอาการหายใจล าบากและมีอาการ
รวม ร้อยละ 1.1-3.5 (ศูนย์ข้อมูลพิษวิทยา, 2545) 
จากสถิติข้อมูลการเจ็บป่วยของคนงานที่ผลิต
รองเท้าในประเทศไทย พบว่า ร้อยละ 1.4-26.7 มี
อาการทางระบบทางเดินหายใจส่วนต้นและส่วนล่าง 
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ได้แก่ ไอ ระคายเคือง อาการหายใจล าบาก อาการ
เจ็บหน้าอก มีการสัมผัสกับสารเคมีเกิดปัญหา
ทางด้านผิวหนังแห้ง เกิดการระคายเคืองต่อ
ผิวหนัง เกิดอาการบวมแดง การอักเสบของผิวหนัง
พบถึงร้อยละ 1.6-23.0 (Todd et al., 2008) การ
สัมผัสถูกตาจะก่อให้เกิดการระคายเคืองต่อตา ท า
ให้ตาพร่ามัว เกิดน้ าตาไหลการมองเห็นไม่ชัดเจน 
เกิดอาการตาแดง และปวดตาได้ ได้ถึงร้อยละ 1.3- 
20.4 (Todd et al., 2008) ซึ่งส่งผลต่อผู้ที่ท างาน
มีโอกาสเสี่ยงด้านร่างกาย จิตใจ รวมทั้งผู้ประกอบ- 
การเองต้องสูญเสียทรัพยากรคน ผลผลิต รายได้
และค่าใช้จ่ายในการรักษา และส่งผลถึงประเทศ 
ชาติในการเยียวยาผู้ประสบอันตรายจากสารเคมี
อีกด้วย จากข้อมูลเบื้องต้นอันตรายจากการได้รับ
สารเคมีมีผลทั้งในระยะเฉียบพลันทันทีที่ได้รับ
สารเคมีและมีการสะสมของสารเคมีในร่างกายจน
เกิดเป็นอาการเรื้อรังที่มีผลบั่นทอนร่างกาย ท าให้
เกิดผลกระทบต่อร่างกายในระยะยาวจนถึงขั้น
เสียชีวิต ดังนั้นการควบคุมป้องกันอันตรายจาก
สารเคมีประกอบด้วย การป้องกันที่แหล่งก าเนิด ที่
ทางผ่าน และตัวบุคคล การมีพฤติกรรมที่ถูกต้อง
ในการท างานที่ต้องสัมผัสสารเคมี การสวมอุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล การได้รับสนับสนุน
จากสถานประกอบการ เช่นการจัดหาให้มีอุปกรณ์
อันตราย การจัดสภาพแวดล้อมให้ปลอดภัยในการ
ท างาน จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้ลดความเสี่ยงการ
ได้รับอันตรายให้กับบุคคลได้ 
 แต่ละขั้นตอนการผลิตรองเท้ามีความเสี่ยง
ต่อการสัมผัสสิ่งคุกคามสุขภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การสัมผัสกับสารเคมีซึ่งมากน้อยแตกต่างกันขึ้นอยู่
กับกระบวนการผลิต โดยพบว่ากระบวนการผลิต
หลายขั้นตอนต้องมีการสัมผัสกาวท่ีมีสารโทลูอีน 
เบนซีน เป็นส่วนประกอบที่ใช้ในการประสาน
รองเท้า ท าให้รองเท้าเป็นรูปทรงและยึดติดแน่น 
ซึ่งในการศึกษาที่ผ่านมาเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ป้องกันอันตรายจากสารเคมียังมีน้อยด้วยข้อจ ากัด
ของการรายงานผลการเจ็บป่วยด้วยสารเคมี
(กองทุนเงินทดแทน, 2554) และการเข้าถึงกลุ่ม
ตัวอย่าง อีกทั้งบริบทของการใช้สารเคมีของแต่ละ
อาชีพมีการใช้สารเคมีในขั้นตอนการผลิตที่มีความ 
จ าเพาะเจาะจงที่แตกต่างกันออกไป เนื่องจาก
สารเคมีแต่ละชนิดมีอันตรายต่อสุขภาพแตกต่าง
กันออกไป ดังนั้นการป้องกันอันตรายจากสารเคมี 
จ าเป็นต้องเพิ่มความระมัดระวังมากขึ้นเช่นกัน 
เบื้องต้นโรงงานอุตสาหกรรมได้มีมาตรการในการ
ป้องกันอันตรายดังกล่าว เช่นการให้สวมอุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล การจัดสภาพแวดล้อม
ให้เหมาะสมในการท างาน การจัดเก็บสารเคมีให้
ถูกต้อง เป็นต้น 
 ผู้วิจัยในฐานะเป็นพยาบาลอาชีวอนามัย  
มีความตระหนักและเห็นความส าคัญในเรื่อง
สุขภาพของพนักงานที่มีการสัมผัสสารเคมีไม่ให้
เกิดการเจ็บป่วยในการท างาน โดยน าหลักการ
ส่งเสริม ป้องกัน ฟื้นฟูสุขภาพคนในวัยท างานให้มี
สุขภาพดี มีความปลอดภัยจากสิ่งคุกคามจาก
สิ่งแวดล้อม ซึ่งพนักงานผลิตรองเท้ามีความเสี่ยง
ต่อการเกิดภาวะสุขภาพจากการสัมผัสสารเคมีที่
ต้องสัมผัสเป็นประจ าถ้าหากมีพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสม ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้จึงมีความสนใจที่
จะศึกษาเพื่ อหาปัจจัยที่มี ความสัมพันธ์ ต่ อ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า
ขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยได้ น า
แนวคิด PRECEDE Framework ของกรีนและ   
กรูเธอร์ (Green& Kreuter, 2005) ที่พัฒนาขึ้น
เพื่อน ามาให้วางแผนการสร้างเสริมสุขภาพ ใน
การศึกษานี้ได้ประยุกต์ขั้นตอนที่ 3 เพื่อวิเคราะห์
ปัญหาสุขภาพของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ผลิตรองเท้าจากการสัมผัสจากสารเคมี การส ารวจ
และสังเกตพฤติกรรมของพนักงาน ถึงสาเหตุของ
ปัญหาทั้งจากสิ่งแวดล้อมหรือพฤติกรรมของบุคคล  
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ซึ่งไม่เพียงแต่ศึกษาเฉพาะระดับบุคคลเท่านั้นแต่
ยังครอบคลุมถึงการศึกษาระดับองค์กร และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน โดยได้ศึกษาถึงปัจจัย
น า ปัจจัยเอื้อ ปัจจัยเสริม เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตรายของพนักงานใน
โรงงานผลิตรองเท้า มาใช้ในการค้นหาปัญหา  เป็น
แนวทางในการป้องกันปัญหาสุขภาพ สิ่งคุกคาม
ทางด้านสุขภาพ เพื่อน าไปสู่พฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีที่ถูกต้อง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการป้องกันอันตราย
จากสารเคมีและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า
ขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ได้น าแนวคิด PRECEDE 
ของกรีนและ กรูเธอร์ (Green& Kreuter, 2005) 
โดยประยุกต์ในขั้นตอนที่ 3 เป็นการวิเคราะห์
ปัญหาสุขภาพของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ผลิตรองเท้าขนาดย่อมซึ่งมีบริบทและขอบเขต
แตกต่างจากโรงงานขนาดใหญ่  โดยศึกษาใน
สถานประกอบการขนาดย่อมที่มีจ านวนพนักงาน
ไม่เกิน 50 คนได้รับการจดทะเบียนกับกรม
โรงงาน ซึ่งโรงงานเหล่านี้มักมีข้อจ ากัดในเรื่อง
ของงบประมาณ การลงทุนและมีการใช้เทคโนโลยี 
ที่ไม่ทันสมัย มีการใช้แรงงานคนเป็นหลักใน
ขั้นตอนการผลิต ท าให้พนักงานต้องสัมผัสสิ่ง
คุกคามทางสุขภาพโดยตรงเกิดปัญหาทางสุขภาพ
ตามมา (สถาบันความปลอดภัยในการท างาน 
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2546) อีก
ทั้งยังพบว่าสถานประกอบ การขนาดย่อม มักจะ
พบปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม การแออัด

ของสถานที่ที่ท างาน อีกทั้งมีข้อจ ากัดทางด้าน
เศรษฐกิจความไม่พร้อมในการดูแลสุขภาพของ
พนักงาน (ชินโอสถ หัสบ าเรอ, 2525) เนื่องจากไม่
มีเจ้าหน้าที่ด้านสุขภาพที่คอยดูแล ส่งเสริมป้องกัน
สุขภาพของพนักงานในโรงงานได้อย่างครอบคลุม
เมื่อมีการเจ็บป่วยส่วนใหญ่จะซื้อยารับประทาน
เองหรือใช้บริการสถานพยาบาลในชุมชน โดยน า
แนวคิด PRECEDE ของกรีนและกรูเธอร์ (2005) 
มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาปัจจัยน าได้แก่ 
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา รายได้ ช่ัวโมงการท างาน ลักษณะ
งาน ระยะเวลาการได้รับสารเคมี ประสบการณ์ใน
การท างาน ประสบการณ์ที่เคยได้รับอันตรายจาก
สารเคมี ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการ 
ใช้สารเคมี ทัศนคติเกี่ยวกับการป้องกันอันตราย
จากการใช้สารเคมี ปัจจัยเอื้อได้แก่ การจัดให้มี
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล การจัดให้มี
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยในการท างาน นโยบาย
การจัดการด้านความปลอดภัยของโรงงาน การจัด
อบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน ปัจจัย
เสริมได้แก่ การได้รับการสนับสนุนทางสังคมได้แก่
เพื่อนร่วมงาน หัวหน้างาน เจ้าหน้าที่สาธารณสุข 
เพื่อน าข้อมูลดังกล่าวหาความสัมพันธ์สิ่งที่ส่งผล
ต่อพฤติกรรมป้องกันอันตรายในการใช้สารเคมี 
เพื่อให้พนักงานมีความปลอดภัยในการท างาน ลด
จ านวนการได้รับอันตรายจากสารเคมี ซึ่งส่งผลต่อ
พนักงาน ครอบครัว นายจ้างและต่อประเทศชาติ
อีกด้วย 
 
วิธีการด าเนินวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ 
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้  เป็นพนักงานใน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่มีจ านวนพนักงานน้อยกว่า 50 
คน ที่ได้รับการจดทะเบียนเป็นโรงงานอุตสาหกรรม 
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ขนาดย่อม (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2548) ในเขต 
กรุงเทพมหานคร ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วย
การโดยใช้สูตร แดเนียล (Daniel, 2005) วิธีการ
สุ่มตัวอย่าง แบ่งกลุ่มประชากรออกตามเขตการ
ปกครองได้แก่เขตช้ันใน ช้ันกลาง ช้ันนอก ซึ่งมี
จ านวนพนักงานทั้งหมด 4,008 คน (โรงงาน 25 เขต 
จ านวน 234 โรงงาน) (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 
2556) จากนั้นก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยค านวณ
ตามสัดส่วนของแต่ละช้ันของการปกครองดังกล่าวได้ 
100, 110 และ 50 คน ตามล าดับ ทั้งหมดจ านวน 
260 คน แล้วเก็บข้อมูลจากพนักงานทุกคนที่มี
คุณสมบัติตามเกณฑ์  เกณฑ์ในการคัดเข้าใน
การศึกษา เป็นคนไทยอายุ 18 ปี ขึ้นไป ทั้งเพศ
ชายและเพศหญิง มีประสบการณ์ในการท างาน
อย่างน้อย 3 เดือนขึ้นไปสมัครใจในการให้ข้อมูล  
สามารถอ่านออกและเขียนภาษาไทยได้ เกณฑ์ใน
การคัดออกจากการศึกษา ได้แก่พนักงานไม่อยู่
ในช่วงของการเก็บข้อมูล ลาป่วย ลากิจ 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถามแบ่งเป็น 7 ส่วน 
 ส่วนที ่1 ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคล 
เป็นรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส รายได้ โรค
ประจ าตัว ประสบการณ์ในการท างาน ประสบการณ์ 
ที่เคยได้รับอันตรายจากสารเคมี เป็นข้อค าถาม
แบบมีตัวเลือกให้เลือกตอบ และเติมข้อความ
จ านวน 11 ข้อ 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับอาการเจ็บป่วย
ของพนักงานขณะท างานในโรงงานผลิตรองเท้า 
ข้อค าถามแบบมีตัวเลือกให้เลือกตอบ จ านวน 25 
อาการ  

 ส่วนที่ 3 ความรู้ เกี่ ยวกั บการป้ องกั น
อันตรายจากการใช้สารเคมี โดยเลือกตอบ ใช่     
ไม่แน่ใจ ไม่ใช่ จ านวน 22 ข้อค่าความเช่ือมั่น 0.70 
 ส่วนที่ 4 ทัศนคติ เกี่ยวกับการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมี ลักษณะค าตอบเป็น
มาตรประมาณค่า (Rating scale) 4 ระดับ โดย
เลือกตอบ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง ไม่เห็นด้วย จ านวน 18 ข้อ ค่าความ
เช่ือมั่น 0.83 
 ส่วนที่ 5 ปัจจัยเอื้อ เป็นค าถามเกี่ยวกับ 
การจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลการ
จัดให้มีสภาพแวดล้อมในที่ปลอดภัยในการท างาน 
นโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยของโรงงาน
การจัดอบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน โดย
เป็นแบบสอบถาม 3 ตัวเลือก โดยเลือกตอบ ใช่ ไม่
แน่ใจ ไม่ใช่ จ านวน 18 ข้อ ค่าความเช่ือมั่น 0.70 
 ส่วนที่ 6 ปัจจัยเสริม ได้แก่ การได้รับการ
สนับสนุนทางสังคม เป็นแบบสอบถามเกี่ยวข้องกับ
การได้รับการสนับสนุนทางด้านสังคม ได้แก่
หัวหน้างานหรือนายจ้าง เพื่อนร่วมงาน เจ้าหน้าที่
สาธารณสุข ลักษณะแบบประเมินเป็นมาตร
ประมาณค่า (Rating scale) 4 ระดับโดยเลือก 
ตอบ มากที่สุด มาก ปานกลาง เล็กน้อย ไม่ได้รับเลย 
จ านวน 15 ข้อ ค่าความเช่ือมั่น 0.94 
 ส่วนที่ 7 แบบสอบถามพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากการ ลักษณะค าตอบเป็นมาตร
ประมาณค่า (Rating scale) 4 ระดับ โดยเลือก 
ตอบ ปฏิบัติทุกครั้ง ปฏิบัติบ่อยครั้ง ปฏิบัตินานๆ
ครั้ง ไม่ปฏิบัติเลย จ านวน 16 ข้อ ค่าความเช่ือมั่น 
0.94 
 โดยทดสอบหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือ
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน จากนั้นน าเครื่องมือไป
ทดสอบความเช่ือมั่นกับพนักงานที่ปฏิบัติงาน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้าในเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 30 ราย 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เมื่อได้รับการพิจารณาจริยธรรมการท า
วิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการการจริยธรรมการ
ท าวิจั ยในมนุษย์  คณะสาธารณะสุขศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหิดล (เอกสารการรับรองโครงการ 
วิจัยเลขที่ IRB No. MUPH 2012 -143 รหัส
โครงการ 129/2557) ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูล
ระหว่าง เดือนตุลาคม - พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 
โดยผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่าง
ด้วยตัวเองหลังจากที่ได้รับแบบสอบถามไปแล้ว
เป็นเวลาภายใน 3 วัน ซึ่งมักมีข้อจ ากัดในการตอบ
แบบสอบถามของพนักงานเนื่องจากช่วงการเก็บ
ข้อมูลเป็นช่วงมีงานเข้ามาจ านวนมากท าให้ไม่มี
เวลาในการตอบแบบสอบถาม ทั้งนี้ผู้วิจัยเปิด
โอกาสให้ผู้เข้าร่วมการวิจัยสามารถและสามารถยุติ
การตอบแบบสอบถามได้ทุกเมื่อตามความต้องการ
ของผู้เข้าร่วมการวิจัยและยุติการเก็บข้อมูลในราย
ดังกล่าว เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัย
ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน ความสมบูรณ์
ของข้อมูลที่ ได้ทุกฉบับและน าข้อมูลที่ ได้มา
วิเคราะห์ตามวิธีการทางสถิติของมหาวิทยาลัย
ก าหนดไว ้
 
ผลการวิจัย 
   คุณลักษณะส่วนบุคคล พบว่าพนักงาน
ผลิตร้องเท้าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวนทั้งหมด 
137 คน คิดเป็น ร้อยละ 52.7 มีอายุ เฉลี่ย อยู่ 
ระหว่าง 30-39 ปี พนกังานส่วนใหญ่มีสถานภาพคู่ 
จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 68.5 รองลงมา คือ 
โสด จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 24.6 ส่วนใหญ่ 
จบการศึกษาในระดับประถมศึกษา จ านวน 150 คน 
คิดเป็นร้อยละ 57.7 รองลงมาจบการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 97 คน คิดเป็น
ร้อยละ 37.3 มีรายได้จากการประกอบอาชีพผลิต
ร้องเท้าอยู่ระหว่าง 5,000-10,000 บาท/เดือน  

คิดเป็น ร้อยละ 54.2 มีประสบการณ์ในการ
ประกอบอาชีพผลิตรองเท้าส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 1-
10 ปี คิดเป็นร้อยละ 65 รองลงมา คือ 11-20 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 29.6 ส่วนใหญ่ระยะเวลาในการ
ท างานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้ามีการ
ท างาน มากกว่า 8 ช่ัวโมงต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 
99.2 ด้านลักษณะงานพบว่า ส่วนใหญ่ท างาน
เกี่ยวกับการน าพื้น ส่วนกลางและส่วนหน้ารองเท้า
มาประกอบกัน คิดเป็นร้อยละ 79.6 ส่วนใหญ่มี
ระยะเวลาที่ต้องเกี่ยวข้องกับสารเคมี มากกว่า 8 
ช่ัวโมงต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 80.4 มีประสบการณ์
ที่เคยได้รับอันตรายจากสารเคมี คิดเป็นร้อยละ 
1.2 ส่วนใหญ่ได้รับสารเคมีประเภทกาว คิดเป็น
ร้อยละ 1.2  
 กลุ่มตัวอย่างมีความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมี อยู่ในระดับปานกลาง 
ร้อยละ 47.3 รองลงมามีความรู้ระดับสูง ร้อยละ 
42.7 มีเพียงร้อยละ 10 ที่มีความรู้เกี่ยวกับการ
ป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีในระดับต่ า 
ด้านทัศนคติเกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการ
ใช้สารเคมี อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
98.8 มีเพียงร้อยละ 0.4 มีทัศนคติต่อการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีระดับต่ า 
 ด้านการจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคลอยู่ในระดับต่ า คิดเป็นร้อยละ 74.2  
การจัดให้มีสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยในการ
ท างานอยู่ในระดับสูง ร้อยละ 80.0 นโยบายการ
จัดการด้านความปลอดภัยของโรงงาน อยู่ในระดับ
ต่ า ร้อยละ 73.1 การจัดอบรมด้านความปลอดภัย
ในการท างานอยู่ในระดับต่ า ร้อยละ 87.7 ดังแสดง
ตามตารางที่ 1    
 การได้รับการสนับสนุนทางสังคม การได้รับ 
การสนับสนุนทางสังคม จากนายจ้างพบว่า อยู่ใน
ระดับต่ า ร้อยละ 50.0 จากเพื่อนร่วมงานพบว่า 
อยู่ในระดับต่ า ร้อยละ 52.7 การได้รับการสนับสนุน 



26     Journal of Public Health Nursing                                               May – August  2016  Vol.  30  No.2 

 
ทางสังคม จากเจ้าหน้าที่สาธารณสุข พบว่า อยู่ใน
ระดับต่ า ร้อยละ 52.0 ดังแสดงตามตารางที่ 1 
 พฤติกรรมการป้องกันอนัตรายจากการได้รับ 
สารเคมี พบว่า พนักงานมีพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีอยู่ในระดับปานกลาง 
ร้อยละ 84.6 และอยู่ในระดับสูง ร้อยละ 14.6 เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า พนักงานมีพฤติกรรมสูงสุด
ในด้านการปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยโดยการปิด
ภาชนะที่บรรจุสารเคมีทุกครั้งหลังใช้งาน และเปิด
พัดลมดูดอากาศหรือเปิดหน้าต่าง (  = 3.7, SD 
= 0.5) รองลงมาคือ การเก็บรักษาสารเคมีที่ผลิต
รองเท้าไว้ในที่ปลอดภัยไม่ร้อนหรือเย็นเกินไป ห่าง
จากวัตถุไวไฟ (  = 3.4, SD = 0.5) นอกจากนี้
พนักงานมีพฤติกรรมต่ าสุดในเรื่องการตรวจสุขภาพ 
ประจ าปี (  = 1.4, SD = 0.7) เมื่อพิจารณาราย
ด้านการปฏิบัติด้านสุขภาพ อยู่ในระดับปานกลาง 
ร้อยละ 74.2 การปฏิบัติเพื่อความปลอดภัย อยู่ใน
ระดับปานกลาง ร้อยละ 75.8 การปฏิบัติเพื่อป้องกัน 
อยู่ในระดับต่ า ร้อยละ 85.0 การปฏิบัติเพื่อหลีกเลี่ยง 
อันตรายจากสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับปานกลาง 
ร้อยละ 56.9 ดังแสดงตามตารางที่ 1 

 ผลการศึกษาครั้ งนี้สนับสนุนแนวคิด 
PRECEDE Framework ของกรีนและกรูเธอร์ 
(Green & Kreuter, 2005) กล่าวคือ ปัจจัยน า 
(อายุและลักษณะงานด้านการน าส่วนประกอบ 
ต่างๆ มาติดกันโดยใช้น้ ายาเคมีและความร้อน) 
ปัจจัยเอื้อ (นโยบายการจัดการด้านความปลอดภัย
ในการท างานและการจัดอบรมด้านความปลอดภัย
ในการท างาน) และปัจจัยเสริม (การได้รับการ
สนับสนุนทางสังคมจากนายจ้าง) เป็นปัจจัย
ท านายพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้
สารเคมีของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิต
รองเท้าขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร ได้อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value <0.01) และสามารถ 
ร่วมกันท านายพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
การใช้สารเคมี ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานครได้
ร้อยละ 41.6 ซึ่งการวางแผนในการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมจึงจ าเป็นต้องค านึงถึงอิทธิพลจากปัจจัย
ดังกล่าวร่วมด้วยเสมอ ดังแสดงตามตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของคะแนน เกีย่วกับปัจจัยเอื้อ ได้แก่การจดัให้มอีุปกรณ์ป้องกันอันตราย

ส่วนบุคคล การจัดใหม้ีสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยในการท างาน นโยบายการจดัการดา้นความ
ปลอดภัยของโรงงาน การจัดอบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน ปัจจัยเสริมได้แก่ การไดร้ับ
การสนับสนุนทางสังคมและ พฤตกิรรมการป้องกันอันตรายจากการได้รับสารเคมี (n =260) 

ตัวแปร  จ านวน(ร้อยละ)      SD 
ต่ า ปานกลาง สูง 

ปัจจัยเอื้อ 
การจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 139(74.2) 32(12.3) 35(13.5) 7.4 3.1 
การจัดให้มีสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยในการท างาน 72(0.7) 45(17.3) 208(80.0) 13.2 1.9 
นโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยของโรงงาน 208(80.0) 44(16.9) 8(3.1) 6.9 2.1 
การจัดอบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน 228(87.7) 24(9.2) 8(3.1) 3.7 1.4 
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ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของคะแนน เกีย่วกับปัจจัยเอื้อ ได้แก่การจดัให้มอีุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคล การจัดใหม้ีสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยในการท างาน นโยบายการจดัการดา้นความ
ปลอดภัยของโรงงาน การจัดอบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน ปัจจัยเสริมได้แก่ การไดร้ับ 

 การสนับสนุนทางสังคมและ พฤตกิรรมการป้องกันอันตรายจากการได้รับสารเคมี (n =260) (ต่อ) 
ตัวแปร  จ านวน(ร้อยละ)      SD 

ต่ า ปานกลาง สูง 
ปัจจัยเสริม การได้รับการสนับสนุนทางสังคม      

จากนายจ้าง 130(50.0) 110(42.3) 20(7.7) 11.5   2.7 
จากเพื่อนร่วมงาน 137(52.7) 113(43.5) 10(3.8) 11.3   2.8 
จากเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข 219(84.2) 39(15.0) 2(0.8) 7.3    3.3 

พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการได้รับสารเคมี  
(รวม) 

2(0.8) 220(84.6) 38(14.6) 41.3 6.8    

การปฏิบัติด้านสุขภาพ 28(10.8) 193(74.2) 39(15.0) 19.2   3.7 
การปฏิบัติเพื่อความปลอดภัย 15(5.8) 197(75.8) 48(18.5) 11.6   2.1 
การปฏิบัติเพื่อป้องกัน 221(85.0) 28(10.8) 11(4.2) 3.1    1.4 
การปฏิบัติเพือ่หลีกเลี่ยงอันตรายจากสิ่งแวดล้อม 2 (0.8) 148(56.9) 110(42.3) 6.6   1.0 

 
ตารางที่ 2 ปัจจัยน า ปัจจัยเอื้อ ปัจจยัเสริมความสัมพันธ์ระหว่าง กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
 การไดร้ับสารเคมี กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการได้รับสารเคมี  

ตัวแปร 
 

พฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมี 

r p-value 
ปัจจัยน า  อายุ  0.193** 0.002 

การน ายางดิบมาผสมกับแม่สีแล้วน ามาอัดขึ้นรูปโดยใช้ความร้อน 0.207** 0.001 
การน าส่วนประกอบต่างๆมาติดกันโดยใช้น้ ายาเคมีและความร้อน 0.196** 0.002 
การน าวัตถุดิบ ได้แก่ ผ้า ฟองน้ า  มาตัดตามรูปแบบแล้วขึ้นรูปเป็นส่วนหน้า -0.159* 0.010 
ประสบการณ์ในการท างาน   0.150* 0.015 

ปัจจัยเอื้อ  การจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล  0.484** 0.000 
การจัดให้มีสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยในการท างาน -0.062 0.321 
นโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยของโรงงาน 0.465** 0.000 
การจัดอบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน 0.490** 0.000 

ปัจจัยเสริม การได้รับการสนับสนุนทางสังคม  จากนายจ้าง 0.403** 0.000 
การได้รับการสนับสนุนทางสังคม  จากเพื่อนร่วมงาน 0.212** 0.001 
การได้รับการสนับสนุนทางสังคม  จากเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข 0.403** 0.000 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 
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ตารางที่ 3  วิเคราะห์การถดถอยพหุแบบขั้นตอนในการท านาย พฤติกรรมการปอ้งกันอันตรายจากการ
 ได้รับสารเคมี ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลติรองเท้าขนาดยอ่ม ในเขตกรุงเทพมหานคร   

ตัวแปรที่เข้าสมการ B Beta R2 Adjusted 
R square 

R2 
change 

t p-value 

การจัดอบรมด้านความ
 ปลอดภัยในการท างาน 

0.330 0.394 0.240 0.237 0.240 7.477 <0.001 

นโยบายการจัดการด้านความ 
 ปลอดภัยของโรงงาน 

0.213 0.228 0.340 0.335 0.100 4.194 <0.001 

อายุ 0.097 0.204 0.374 0.366 0.034 4.132 <0.001 
การน าส่วนประกอบต่างๆมา 
 ติดกันโดยใช้น้ ายาเคมี
 และความร้อน 

0.171 0.157 0.400 0.390 0.026 3.265 0.001 

การได้รับการสนับสนุนทาง
 สังคมจากนายจ้าง 

0.089 0.153 0.416 0.405 0.016 2.670 0.008 

ค่าคงท่ี = 1.041        
 

 
 
 

อภิปรายผล 
 ความสัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัยน า ปัจจัยเอื้อ 
ปัจจัยเสริมพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการ
ใช้สารเคมี ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิต
รองเท้าขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
 อายุ ลักษณะงาน ประสบการณ์ในการ
ท างาน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขต
กรุงเทพมหานคร จากการส ารวจในโรงงานพบว่า
ระบบโรงงานเป็นลักษณะเครือญาติที่ท าติดต่อกัน
มา มีการช่วยเหลือกัน ไม่ว่าจะเป็นด้านการท างาน 
หรือด้านสุขภาพ มีการให้ ความรู้ค าแนะน าในการ
ท างาน ส่วนทางด้านสวัสดิการ เมื่อเจ็บป่วยจะใช้
บริการประกันสังคมและประกันสุขภาพท่ีทางรัฐ
จัดให้สอดคล้องกับแนวคิดของ Green & Kreuter 
(2005) ที่ได้กล่าวไว้ว่าพฤติกรรมของบุคคลจะ
เกิดขึ้นเมื่อมีส่วนประกอบของลักษณะส่วนบุคคล 
ปัจจัยน าด้านอื่นๆ ควบคู่ไปด้วยกัน และสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Palank (1991) ได้กล่าวไว้ว่า เมื่อ

มีอายุมากขึ้น ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ 
วินิจฉัย การไตร่ตรองและตัดสินใจในเรื่องต่างๆได้
มากขึ้น เช่น การตระหนักเห็นความส าคัญ ในการ
ปฏิบัติตามค าแนะน าในการใช้สารเคมี การสวม
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายจากสารเคมี ท าให้ไม่เกิด
ความเจ็บป่วยจากการได้รับสารเคมี สอดคล้องกับ
จากการศึกษาของดิเรก หมานมานะและคณะ 
(2549) พบว่าพนักงานระดับปฏิบัติงานที่มีอายุ 40 
ปีขึ้นไป มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน
สูงกว่าพนักงานระดับปฏิบัติงานที่มีอายุ 20-30 ปี 
ลักษณะงาน 
 การน ายางดิบกับแม่สีต่างๆ หลายๆ สี บาง
ชนิดเป็นของเหลวไม่มีสี ไม่มีกลิ่น ซึ่งยากต่อการ
สังเกตเห็นถึงความอันตรายของสาร หรือเป็นผลึก 
เป็นของแข็ง บางชนิดมีสีที่ เห็นได้ ง่าย มีกลิ่น
เฉพาะ มาผสมกันแล้ว น ามาอัดขึ้นรูปโดยใช้ความ
ร้อน การน าส่วนประกอบต่างๆ มาติดกันโดยใช้
น้ ายาเคมีและความร้อน การน าวัตถุดิบ ได้แก่ ผ้า 
ฟองน้ า มาตัดตามรูปแบบแล้วขึ้นรูปเป็นส่วนหน้า 
อธิบายได้ว่าลักษณะงานดังกล่าวมีการใช้สารเคมี
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หลายชนิด เช่น กาวในการประสานรองเท้าให้
ติดกัน โดยจากการทบทวนวรรณกรรม พบว่ากาว
มีส่วนผสมของเบนซินและโทลูอีนและสารเคมี
หลายชนิด และจากการส ารวจของผู้วิจัยเมื่อเข้าไป
ในสถานประกอบการ พบว่าสิ่ งแวดล้อมที่ ไม่
เหมาะสม การแออัดของสถานที่ และยังพบว่ามี
กลิ่นของกาวค่อนข้างรุนแรง ท าให้มีอาการปวด
ศีรษะ อาการเวียนศีรษะ เป็นต้น จึงอาจท าให้
พนักงานที่อยู่ในกระบวนการขั้นตอนการท างานมี
เสี่ยงต่ออันตรายจากการได้รับสารเคมีโดยตรง จึง
ท าให้มีการรับรู้ต่องานที่มีโอกาสเสี่ยงต่อสิ่งคุกคาม
เกี่ยวกับสารเคมี ท่ีก่อให้เกิดอันตรายต่อร่างกาย 
พนักงานมีการรับรู้ถึงสิ่งคุกคามทางสุขภาพจึงต้อง
ใช้ระมัดระวังในการท างานมากขึ้น (Roger, 1994) 
ส่วนประสบการณ์ในการท างาน จากแนวคิดของ 
Roger (1994) ได้กล่าวไว้ว่าผู้ที่มีประสบการณ์ที่ดี 
จะท าให้เกิดความตั้งใจที่จะปฏิบัติหรือน าไปสู่การ
ปฏิบัติที่ดีได้เช่นกัน และจากแนวคิดของ Green & 
Kreuter (2005) กล่าวว่าบุคคลที่มีสั ่งสม
ประสบการณ์ต่างๆ ได้ผ่านขั้นตอนกระบวนการ
แก้ไขปัญหา มีการเรียนรู้ถึงอันตรายต่างๆ ที่จะมี
ผลต่อสุขภาพ ท าให้บุคคลมีความระมัดระวังต่อ
พฤติกรรมนั้น จึ งท าให้มีผลต่อเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้นด้วย โดยการศึกษา
ครั้ งนี้  พบว่ าพนักงานโรงงานผลิตรองเท้ามี
ประสบการณ์ในการท างานสูงสุด อยู่ในช่วง 1-10 
ปี ร้อยละ 65.0 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาดิเรก 
หมานมานะและคณะ (2549) พบว่าประสบการณ์
การท างาน 6-10 ปีของพนักงานระดับปฏิบัติงานมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ท างาน 
 ความสัมพันธ์ ระหว่าง ปัจจัยเอื้อกับ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี 
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า
ขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าการจัด

ให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล มีความ 
สัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการป้องกันอันตราย
จากการใช้สารเคมี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
ทั้งนี้อธิบายได้ว่าการจัดความพร้อมและอ านวย
ความสะดวกในการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย 
เป็นการเอื้อ สนับสนุนให้บุคคลมีพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายมากขึ้น อีกทั้งในปัจจุบันมีกฎ 
ระเบียบมาตรการต่างๆ ที่คุ้มครอง เช่น พระราช-
บัญญัติในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ.2554 เอื้อต่อ
การส่งเสริมสุขภาพของพนักงานมากขึ้น 
 นอกจากน้ี นโยบายการจัดการด้านความ
ปลอดภัยของโรงงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ของพนักงาน จากแนวคิดของของ Green & 
Kreuter (2005) ที่ว่าการหาได้ง่าย การส่งเสริม 
สนับสนุน การมีให้ และ ความสามารถเข้าถึงข้อ 
ก าหนดของสถานประกอบการ จึงมีผลต่อพฤติกรรม 
ของบุคคล  Milio และคณะ (2009) พฤติกรรม
ของบุคคลนั้นอาจมีขีดจ ากัดจากระดับการหาและ
การเข้าถึงการบริการเพราะก าหนดด้วยพฤติกรรม
ขององค์กรแล้ว ซึ่งพฤติกรรมขององค์กรนั้น จะ
เป็นตัวก าหนดทางเลือกการกระท าของบุคคล
เหล่านั้น อีกทั้งอธิบายได้ว่า ปัจจุบันได้มีพระราช-
บัญญัติและมาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัยใน
การท างานจึงมีอิทธิพลต่อนายจ้างซึ่งหากไม่ปฏิบัติ
ตามแล้วอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินกิจการ 
หรือมีความผิดทางกฎหมายได้ ดังนั้นจึงท าให้
พนักงานมีความจ าเป็นต้องตามกฎระเบียบดังกล่าว 
 การจัดอบรมด้านความปลอดภัยของ
โรงงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีของพนักงาน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขต
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้
อธิบายได้ว่าพนักงานที่ เข้ามาท างานใหม่หรือ
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พนักงานที่เคยท างานแล้ว โดยเฉพาะในการท างาน
ที่เกี่ยวข้องกับสารเคมี เมื่อได้รับค าแนะน า การ
อบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน วิธีการ
ท างาน เรียนรู้อันตรายที่อาจจะเกิด ท าให้ให้
พนักงานรู้จักวิธีท างานที่ปลอดภัย ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาของรัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541) 
ผลการวิจัย พบว่าพนักงานที่ผ่านการอบรมด้าน
ความปลอดภัยและการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคล จะมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย
ดีกว่าพนักงานที่ไม่ เคยผ่านการอบรมในเรื่อง
ดังกล่าว 
 ด้านปัจจัยเสริม พบว่า การได้รับการ
สนับสนุนทางสังคมซึ่งได้แก่เพื่อนร่วมงาน นายจ้าง 
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 
การป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาด
ย่อม ในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ สอดคล้องกับแนวคิดของ Green & Kreuter 
(2005) ได้กล่าวไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม
หมายถึง การสนับสนุนด้าน ข้อมูล ข่าวสารต่างๆ 
สิ่งของต่างๆ ที่จับต้องได้และสิ่งต่างๆ ที่จับต้อง
ไม่ได้ ซึ่งสามารถเข้าถึงแหล่งประโยชน์ต่างๆ โดย
ผ่านทางความผูกพันทางสังคมที่มีอยู่ ระหว่าง
บุคคลกับบุคคล บุคคลกับครอบครัว บุคคลกับ
กลุ่มคน หรือครอบครัวกับกลุ่มคนและขยายสู่
ชุมชนที่กว้างออกไป ส่งผลกับพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายโดยตรง ท าให้สามารถเข้าถึงแหล่ง
ประโยชน์ในการสนับสนุนการช่วยเหลือในด้าน
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านวัตถุสิ่งของหรือทางด้าน
จิตใจให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับ 
จากการศึกษาของ เสาวนิจ นิจอนันต์ชัย (2553) 
ผลการวิจัยพบว่าปัจจยั การสนับสนุนจากครอบครัว 
การสนับสนุนเพื่อนและเพื่อนบ้าน การสนับสนุน
จากสังคมยิ่งมีมากจะท าผู้สูงอายุได้รับการเอาใจใส่ 
ความรัก การได้รับการช่วยเหลือในด้านต่างๆ จาก

ลูกหลาน จากเพื่อนบ้าน จากสังคมท าให้ผู้สูงอายุ
มีพฤติกรรมในการดูแลตนเองมีสุขภาพที่ดีขึ้นจาก
การศึกษา ศรินดา จงชาณสิทโธ (2543) ผลการวิจัย 
พบว่าการได้รับการสนับสนุนทางสังคม มีความ 
สัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการ
ใช้สารก าจัดศัตรูพืช จากการศึกษาครั้งนี้พบว่า 
นายจ้างมีส่วนร่วมในการให้ค าแนะน าให้พนักงาน
มีพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากสารเคมี 
รองลงมาคือ พนักงานได้รับค าแนะน าจากเพื่อน
ร่วมงานเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวเพื่อป้องกันอันตราย
จากการได้รับสารเคมีที่ถูกต้อง    
 ปัจจัยที่ท านายพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่ามี 5 ตัวแปรซึ่ง ได้แก่  
1) การได้รับการสนับสนุนทางสังคม จากนายจ้าง 
2) ลกัษณะงานด้าน การน าส่วนประกอบต่างๆ มา
ติดกันโดยใช้น้ ายาเคมีและความร้อน 3) อายุ 4) 
นโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน และ 5) การจัดอบรมด้านความปลอดภัย
ในการท างานมีความสามารถในการร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี 
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า
ขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p-value <0.01) และสามารถ
ร่วมกันท านายพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
การใช้สารเคมี ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานครได้ 
ร้อยละ 41.6 ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ 
Green & Kreuter (2005) ที่ได้กล่าวไว้ว่าพฤติกรรม 
ของบุคคลจะเกิดขึ้นเมื่อมีส่วนประกอบของ
ลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยน า ปัจจัยเอื้อ และ
ปัจจัยเสริม ควบคู่ไปด้วยกัน โดยทั้งห้าปัจจัยมี
ความสามารถร่วมกันท านายการเปลี่ยนแปลง
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พฤติกรรมการทางด้านสุขภาพ หรือการป้องกัน
อันตรายจากสิ่งต่างของบุคคล 
 โดยสรุป จากการศึกษาครั้งนี้พบว่า ปัจจัย
น าได้แก่ อายุ ลักษณะงาน ประสบการณ์ในการ
ท างาน ปัจจัยเอื้อได้แก่การจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคล นโยบายการจัดการด้านความ
ปลอดภัยของโรงงาน การจัดอบรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างาน ปัจจัยเสริมได้แก่ การได้รับ
การสนับสนุนทางสังคมซึ่งได้แก่เพื่อนร่วมงาน 
นายจ้าง เจ้าหน้าที่สาธารณสุข มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้า
ขนาดย่อม ในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาพบว่า การ
ได้รับการสนับสนุนทางสังคม จากนายจ้าง การน า
ส่วนประกอบต่าง ๆมาติดกันโดยใช้น้ ายาเคมีและ
ความร้อน (ลักษณะงาน) อายุ นโยบายการจัดการ
ด้านความปลอดภัยในการท างานและ การจัด
อบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน มีความ 
สามารถในการร่วมกันท านายพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมีของพนักงาน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขต
กรุงเทพมหานคร ได้อย่างมีนัยส าคัญทาง และ
สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมี ของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม ในเขต
กรุงเทพมหานครได้ ร้อยละ 41.6 ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวความคิดของ Green & Kreuter (2005) ได้
กล่าวว่าพฤติกรรมของบุคคลมาจากหลายสาเหตุ 
หลายปัจจัยและการด าเนินเพื่อการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมนั้นจ าเป็นต้องอาศัยหลายองค์ประกอบ
ด้วยเช่นกัน จึงต้องอาศัยปัจจัยเหล่านี้ซึ่งได้แก่ 
ลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยน า ปัจจัยเอื้อ และ
ปัจจัยเสริมมาก าหนดกลวิธีการที่ใช้ในการวางแผน
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต่อไป   

ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัยดังนี้ 
 ผลการวิจัยให้ข้อเสนอแนะว่า โรงงานควร
มีนโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน กฎระเบียบข้อบังคับในเรื่องความปลอดภัย
ในการท างานเพื่อให้ทุกคนปฏิบัติตาม มีป้ายเตือน
อันตรายต่างๆเกี่ยวกับสารเคมี มีการส่งเสริม 
รณรงค์ และให้รางวัลกับผู้ปฏิบัติงานในการใช้
เครื่องป้องกันอันตรายจากสารเคมี มีสวัสดิการ ค่า
รักษาในเรื่องการเจ็บป่วยจากสารเคมี และควรมี
มาตรการให้พนักงานสวมเครื่องป้องกันอันตราย
ก่อนท างานที่ต้องสัมผัสกับสารเคมี อีกทั้งโรงงาน
ควรมีการส่งเสริมสนับสนุน การจัดอบรมด้าน
ความปลอดภัยในการท างาน โดยเน้นท าความ
เข้าใจ มีการสาธิตการใช้เทคนิคในการท างาน การ
บรรยาย ระดมความคิดและอภิปรายร่วมกัน มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการท างาน การ
แนะน าเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน 
วิธีการท างาน เรียนรู้อันตรายที่อาจจะเกิดรู้จัก
หลีกเลี่ยงจุดอันตรายในการท างาน ควรมีการจัด
อบรมทุกปี รวมทั้งฝึกหัดให้พนักงานรู้จักวิธีท างาน
ที่ถูกต้อง ส่วนทางด้านนายจ้างควรมีส่วนร่วมใน
การสนับสนุนให้ค าแนะน า ความรู้ข้อมูล ข่าวสาร
เรื่องการป้องกันอันตรายจากสารเคมี พฤติกรรม
การป้องกันอันตรายจากสารเคมีที่ถูกต้อง รวมทั้ง
ชมเชยหรือให้รางวัลเมื่อพนักงานปฏิบัติการ
ป้องกันอันตรายจากสารเคมีที่ถูกต้อง พนักงาน
ควรได้รับการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับสารเคมีใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม เมื่อเจ็บป่วยจากการสัมผัส
กับสารเคมีควรได้รับการย้ายให้ไปท างานที่
เหมาะสมโดยเฉพาะในกลุ่มพนักงานที่มีอายุยัง
น้อยและท างานเกี่ยวข้องกับสารเคมีโดยตรง
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขควรมีการติดต่อประสานงาน
ระหว่างนายจ้างกับเพื่อจัดกิจกรรมในการส่งเสริม
สุขภาพของพนักงานในเรื่อง การให้ข้อมูล ข่าวสาร
ทางด้านสุขภาพ การจัดโครงการ/กิจกรรม รณรงค์
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เกี่ยวกับการป้องกันอันตรายจากการใช้สารเคมี 
และการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายที่ถูกต้อง 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาในเชิงการวิจัยกึ่งทดลอง 
ในเรื่ องการส่งเสริมพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมี ของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตรองเท้าขนาดย่อม โดยมุ่งเน้น 
การจัดอบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน
และ นโยบายการจัดการด้านความปลอดภัยใน
การท างาน เพื่อส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่ยั่งยืน
ในกลุ่มของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิต
รองเท้าขนาดย่อมเป็นตัวอย่างที่ดีในการดูแล
สุขภาพต่อไป 

2. จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า การวิเคราะห์ 
อันตรายจากการใช้สารเคมี ยังระบุไม่ชัดเจน 
เนื่องจากขาดความครอบคลุมในเรื่องความรู้
เกี่ยวกับอันตรายของสารเคมี ระยะเวลาที่สัมผัส
กับสารเคมีที่มีผลต่อสุขภาพ ดังนั้นจึงควรศึกษา
เรื่องดังกล่าวเพิ่มเติม 

3. ควรมีการศึกษาด้านนโยบายการจัดการ
ด้านความปลอดภัย หากนายจ้างได้รับการ
สนับสนุนทางสังคมดีน่าจะมีผลต่อพฤติกรรมของ
พนักงานได้ 

4. ควรศึกษาภาวะสุขภาพในกลุ่มพนักงาน
ผลิตรองเท้า เพิ่ม เติมเนื่องจากขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานมีความเสี่ยงทิอาจเจ็บป่วยด้วยโรค
ต่างๆ ได้ 
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