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	 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบ

และศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 

โดยมีการพัฒนา 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน โดยการวิเคราะห์ทฤษฎีเกี่ยวกับ

ผู้สูงอายุ ทฤษฎีความต้องการการศึกษาของผู้สูงอายุ การเรียนรู้ของผู้สูงอายุ ทฤษฎีกิจกรรม และแนวคิด

จิตตปัญญา รวมถึงสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับปัจจัยสำ�คัญและปัจจัยเก้ือหนุนกับผู้สูงอายุ กระบวนการจัดกิจกรรม

ให้ผู้สูงอายุ และศึกษาบริบทในพ้ืนท่ี เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลสำ�หรับการยกร่างรูปแบบ ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา

รูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (ฉบับร่าง) โดยกำ�หนด

องค์ประกอบหลัก คือ หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการ และการประเมินผล ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ

ด้วยแบบประเมินความเหมาะสม ความสอดคล้องและความเป็นไปได้ โดยใช้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา จำ�นวน 

5 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เครื่องมือที่ใช้ ในการรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่ 1) แบบประเมินการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ และ 2) แบบสังเกตพฤติกรรมการเห็นคุณค่า

ในตนเองของผู้สูงอายุ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 5 ท่าน พิจารณาความเหมาะสม และความสอดคล้อง  

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) 

ด้วยวิธีแอลฟาของครอนบาค ได้เท่ากับ 0.92  ขั้นตอนที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสร้าง

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน โดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุที่มีอายุ 

60 - 69 ปี จำ�นวน 30 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) ใช้เวลาทดลอง 12 สัปดาห์
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วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติทดสอบที (Pair t-test) และสถิติทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อวัดซ้ำ� 

(One-way repeated measures ANOVA)

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรม

เป็นฐานมีความสอดคล้องและมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก   2) การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ

เสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็น

คุณค่าในตนเองภายหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

ความแตกต่างของความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุในช่วงเวลา 

(Period) ที่ต่างกัน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 อย่างน้อย 1 คู่

คำ�สำ�คัญ : กิจกรรมเป็นฐาน ผู้สูงอายุ การเห็นคุณค่าในตนเอง

	 This development research aimed to develop a self-esteem enhancement model for 

older adults using Activity-Based Learning. This study was divided into 3 phases as follows: 

(1) Phase one was concerned with the analysis and synthesis of basic information related 

to theories of ageing, the needs of education, geragogy, activity theory and the concept of 

contemplative education. In-depth interviews were conducted with regarding in aging society 

and high self-esteem characteristics, regarding the processes of organizing activities for the 

elderly and contextual education. All of these factors were developed via model drafting; (2) 

In phase two: a draft of the self-esteem enhancement model for older adults was developed. 

The main components were defined, as follows: the principles of the model, the objectives of 

the model, the processes of the model, and the evaluation process. The quality of the model 

was checked with an appropriate evaluation form, assessed in terms of consistency and 

feasibility by 5 experts. The data analysis use mean and standard deviation. The instruments 

were as 1) self-esteem assessment form and 2) self-esteem behavior observation form. The 

data were analyzed by mean, standard deviation and reliability with a Cronbach’s alpha was 

0.92.; (3) In phase three: the effectiveness of the self-esteem enhancement model for the 

older adults were evaluated. There were 30 participants, classified into the inclusion criteria 

by simple randomized sampling.  The duration of the experiment was twelve weeks. The data 

were analyzed by t-test and One-way repeated measures ANOVA.  
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	 The finding were as follows: 

	 1)	The self-esteem enhancement model for the older adults with activity based 

learning were appropriate consistent with high level.

	 2)	The mean scores of self-esteem after the experiment was significantly higher 

than before the experiment (p < .05) and the mean scores of self-esteem were significantly 

difference in periods of time at least one (p < .05).

Keywords : activity-based learning, older adults, self-esteem 

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของมนุษย์ที่ควรพึงได้รับ
1
 และควรปฏิบัติ

ต่อกันอย่างมีคุณค่า มีศักด์ิศรี และมีความเท่าเทียมกัน จากการศึกษางานวิจัยท่ีผ่านมา พบว่า การเห็นคุณค่า

ในตนเองเป็นปัจจัยสำ�คัญในการแก้ไขปัญหาทางสังคมเริ่มตั้งแต่ขั้นพื้นฐานของการดำ�รงชีพ ไปจนถึง

ปัญหาสังคมในระดับประเทศ เช่น การแก้ปัญหาเด็กเรียนอ่อน การติดยาเสพติดของเยาวชน การตั้งครรภ์

ก่อนถึงวัยอันควรของเยาวชนหญิง การติดสุราในชายวัยทำ�งาน ในระดับนโยบายของรัฐการเห็นคุณค่า

ในตนเองถูกใช้ไปในการยกระดับสังคม เช่น ในอดีตมลรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา มีการส่งเสริมบุคคล

ให้เห็นคุณค่าในตนเองและความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อสังคมเป็นนโยบายมลรัฐโดยมุ่งสร้าง

ประชาชนให้มี Self-esteem สูง เน้นการสร้างบุคคลให้เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบต่อการกระทำ�ตนเอง 

มีความซื่อสัตย์ มีความภูมิใจในผลสำ�เร็จของงาน เป็นบุคคลที่มีความคิดริเริ่ม มีความมุ่งมั่นที่จะแก้ปัญหา 

และรับผิดชอบต่อปัญหาที่จะเกิดขึ้น เป็นบุคคลที่ผู้อื่นรัก และรักผู้อื่น เป็นบุคคลที่สามารถควบคุมตัวเอง

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของงาน
2,3

	 การเห็นคุณค่าในตนเองถูกจัดเป็นตัวทำ�นายแนวโน้มที่มีต่อผลลัพธ์ด้านคุณภาพของคนในสังคม

ท้ังในเชิงบวกและเชิงลบ โดยพบว่า เป็นท้ังตัวทำ�นายแนวโน้มทางสังคมเชิงบวกท่ีมีผลต่อการมีคุณภาพชีวิต

(Quality of life) การมีความสุข (Happiness) ความผาสุก (Well-being)
4,5
 ในทางตรงกันข้าม สามารถ

เป็นตัวทำ�นายในเชิงลบของบุคคล หากพบว่าบุคคลมีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ� เช่น การไม่ประสบความสำ�เร็จ

(Unsuccessful) การควบคุมตนเองไม่ได้ (Uncontrolled) หรือการเกิดปัญหาด้านสุขภาพทางกายและ 

ทางจิตใจ
6
 นอกจากน้ียังพบว่าเป็นตัวแปรกลางส่งผ่านตัวแปรอื่นไปยังตัวแปรคุณภาพชีวิต จากผลงานวิจัย

ท่ีเก่ียวกับตัวทำ�นายคุณภาพชีวิตและการวิเคราะห์เส้นทาง (path way) หลายผลงานพบว่า การเห็นคุณค่า

ในตนเองมีอิทธิพลทางอ้อมต่อคุณภาพชีวิตโดยส่งผ่านตัวแปรกลางอื่น เช่น การมองโลกในแง่ดี ความตระหนักรู้

ในตนเอง อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05, .01 และ .001
7,8
 

	 ดังนั้นการเห็นคุณค่าในตนเองจึงมีความสำ�คัญต่อบุคคลทุกช่วงวัยทั้งในฐานะเป็นปัจจัยสำ�คัญ

ที่ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการพัฒนาศักยภาพส่วนบุคคล โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงในชีวิตที่มีผล
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ต่อสุขภาพ เช่น  การสูญเสียภาพลักษณ์ การสูญเสียการดูแลตนเอง เป็นต้น นอกจากนี้ยังรวมไปถึงบุคคล

ที่มีการสูญเสียบทบาทด้านหน้าที่การงาน หรือการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อมแปลกใหม่จากการย้ายถิ่น  

การเห็นคุณค่าในตนเองจะช่วยทำ�ให้บุคคลท่ีประสบปัญหาเหล่าน้ันสามารถปรับกระบวนทัศน์ท่ีมีต่อตนเอง

ต่อเพื่อนมนุษย์ และต่อสังคมแวดล้อม ช่วยให้บุคคลได้รับการตอบสนองขั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียม 

	 วัยสูงอายุเป็นวัยหน่ึงท่ีมีการเปล่ียนแปลงในหลายด้าน เช่น การเสื่อมถอยของร่างกาย โรคภัยไข้เจ็บ

การเปลี่ยนแปลงด้านการงาน บทบาทหน้าที่หรือการเกษียณอายุ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่งผลทำ�ให้ผู้สูงอายุเกิด

ความรู้สึกสูญเสียความเป็นตัวตน (Self) รู้สึกไร้คุณค่า
9
 ไม่มีความหมายในชีวิต เกิดภาวะถอยห่างออก

จากสังคม (Social disengaged) ผลนำ�ไปสู่การเกิดภาวะซึมเศร้า ไม่มีความสุข ไม่สนใจตนเอง นำ�มา

ซึ่งภาวะไม่สมดุลในการดำ�เนินชีวิตและเกิดการเบี่ยงเบนภาวะสุขภาพต่อไป 

	 กิจกรรมผู้สูงอายุ ตามทฤษฎีกิจกรรม (Activity theory)
10
 ได้กล่าวว่า กิจกรรมเป็นส่วนท่ีง่ายท่ีสุด

ท่ีสามารถจัดให้ผู้สูงอายุได้ กิจกรรมไม่ใช่เป็นอะไรก็ได้ แต่ต้องมีรูปแบบการจัดการท่ีเป็นแบบแผน (Pattern) 

มีลักษณะเฉพาะตัว และเป็นแบบฉบับของตนเอง มีความใกล้เคียงกับความภาคภูมิใจในอดีต หรือเคยมี

ประสบการณ์มาก่อน และควรรักษาระดับการทำ�กิจกรรมตั้งแต่ในระยะวัยกลางคนไปจนถึงวัยสูงอายุ

	 การพัฒนารูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐานในคร้ังน้ี

ถือเป็นทางออกการแก้ไขปัญหาโดยมุ่งเน้นให้ผู้สูงอายุได้พิจารณาความรู้สึกภายในตนเอง คำ�นึงถึงการดูแล

สุขภาพ และเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม จะช่วยทำ�ให้ผู้สูงอายุคืนความรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง คืนสู่สภาพการดูแล

เอาใจใส่ตนเอง และมากไปกว่าน้ันสามารถช่วยเหลือผู้อื่นได้ ผู้สูงอายุท่ีเกิดความตระหนักรู้ถึงความสามารถ

ของตน มีความเชื่อมั่นตนเอง รับผิดชอบสุขภาพตนเอง เกิดความยั่งยืนในการดำ�รงชีวิตอย่างมีความสุข

และเป็นภาระต่อสังคมให้น้อยท่ีสุด เป็นผู้สูงอายุท่ีมีคุณค่าในตนเอง เห็นถึงความสำ�คัญของตนเอง ตระหนักรู้

ว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม และเป็นกลุ่มวัยที่มีบทบาทสำ�คัญในสังคม “เป็นหลักชัย” และเป็นขุมพลัง

ที่สามารถสร้างแรงผลักและขับเคลื่อนสังคมด้วยการประสานความร่วมมือเป็นหนึ่งเดียวกัน สร้างสรรค์

“สังคมคุณภาพ” ให้กับทุกๆ คนในสังคมต่อไปได้
11

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพื่อพัฒนารูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน

	 2.	เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้

กิจกรรมเป็นฐาน  
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คำ�จำ�กัดความที่ใช้ในการวิจัย

	 รูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน หมายถึง

ชุดกระบวนการเรียนรู้ท่ีใช้กิจกรรมในการเสริมสร้างคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ พัฒนาข้ึนจากการสังเคราะห์

ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีความสูงอายุ การเห็นคุณค่าในตนเอง ทฤษฎีกิจกรรม ทฤษฎี

ความต้องการการศึกษาของผู้สูงอายุ และแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา โดยสรุปสาระสำ�คัญเป็น 5 หลักการ คือ

1) การเข้าใจธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลง 2) การคำ�นึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 3) การพัฒนา

การอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขและมีอิสระ 4) การสนองความต้องการการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ 5) การยอมรับ

การพัฒนาตนเองไปสู่วุฒิภาวะท่ีสมบูรณ์และเกิดปัญญา โดยใช้กระบวนการเสริมสร้างคุณลักษณะการเห็น

คุณค่าในตนเองท่ีได้จากการสังเคราะห์ 5 ข้ันตอน คือ การรู้จักตนเอง (K) การเข้าใจตนเอง (U) การเห็นคุณค่า

ในตนเอง (V) การมีพฤติกรรมใหม่ (A) และการสะท้อนคุณค่าในตนเอง (R) และมีการประเมินผล

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้สูงอายุใน 3 ด้าน คือ การรับมือกับปัญหาด้วยตนเอง (Self-coping)

การยอมรับการปรับตนเอง (Self-adjustment) และความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (Sense of          

community)
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กรอบแนวคิดการวิจัย

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

แนวคิดทฤษฎี

ทฤษฎีจิตสังคม

- ส่งเสริมคุณภาพชีวิต

- มีความผาสุก

- มั่นคงทางอารมณ์

- ไม่ซึมเศร้า

ทฤษฎีการเรียนรู้

ในผู้สูงอายุ

- 	คำ�นึงส่ิงแวดล้อมเรียนรู้

- 	เรียนรู้อย่างมีความหมาย

- เรียนรู้ด้วยตนเอง

- Authentic assessment

- ผู้สอน Facilitator

ทฤษฎีความต้องการศึกษา

- 	มีส่วนร่วมเรียนรู้

- 	มีผู้ทรงคุณวุฒิเป็น

	 ที่ปรึกษาการวางแผน	

	 การเรียนรู้

- กิจกรรมหลากหลาย  

  ครอบคลุมทุกมิติ

แนวคิดจิตตปัญญา

-	เรียนรู้ด้วยใจที่	 	

	 ใคร่ครวญ

- เรียนรู้มิติปรากฏการณ์

  ด้านในของมนุษย์

- การเชื่อมโยงกับมิติ

  ภายนอกอย่างสมดุล

ทฤษฎีความสูงอายุ

- คงไว้ซึ่งการทำ�หน้าที่

  ระบบต่างๆ ให้นานท่ีสุด

- ส่งเสริมให้มีคุณภาพ	

	 ชีวิตที่ดีมีความผาสุก

องค์ประกอบการเห็น

คุณค่าในตนเอง

- 	การยอมรับตนเอง

- 	รับผิดชอบต่อตนเอง

- 	มีสัมพันธภาพที่ดีกับ

	 ผู้อื่น

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลการเห็น

คุณค่าในตนเอง

- 	ความกระตือรือร้น

- 	สุขใจ พึงพอใจ

- 	กล้าทำ�สิ่งที่ท้าทาย

- 	ใช้ความสามารถ

	 ตนเองเต็มที่

รูปแบบเสริมสร้างการเห็น

คุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ

โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน

ประกอบด้วย

1. 	หลักการ

2.	 วัตถุประสงค์

3. 	กระบวนการ

   1)	การรู้จักตนเอง (Knowing)

   2) 	การเข้าใจตนเอง  

      (Understanding)

   3)	การเห็นคุณค่าในตนเอง 	

	 	 (Valuing)

   4)	การมีพฤติกรรมใหม่ 		

	 	 (Action)

   5) 	การสะท้อนคุณค่า

	 	 ในตนเอง (Reflection)

4.	 การประเมินผล

ประสิทธิผลรูปแบบเสริมสร้าง

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู้

สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน

- การรับมือกับปัญหา

  ด้วยตนเอง

- การยอมรับการปรับตนเอง

- ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ  

  สังคม

แนวคิดทฤษฎี
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 ผู้วิจัยดำ�เนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี	้  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน

	 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ การสังเคราะห์เอกสาร และ

การสัมภาษณ์เชิงลึก

	 1.	การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยต่างๆ ซ่ึงเก่ียวข้องกับทฤษฎีความสูงอายุ การเห็นคุณค่าในตนเอง

ทฤษฎีกิจกรรม ทฤษฎีความต้องการการศึกษาของผู้สูงอายุ และแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ผลจากการ

สังเคราะห์ผู้วิจัยได้สรุปมาเป็นหลักการของรูปแบบและกระบวนการของรูปแบบ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

	 หลักการของรูปแบบ เป็นพ้ืนฐานความเชื่อในการจัดกิจกรรมของรูปแบบท่ีผู้วิจัยสรุปเป็นหลักการ

จากแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง
12-18

 แล้วนำ�มาสังเคราะห์เป็นหลักการของรูปแบบการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ  ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ

		  1)	การเข้าใจธรรมชาติของการเปล่ียนแปลง เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ ร่างกายมีการเปล่ียนแปลงในเชิง

การทำ�งานของอวัยวะต่างๆ มีความเสื่อมถอยลง ความเสื่อมลงของระบบต่างๆ ของร่างกายมนุษย ์

ทำ�ให้เกิดปัญหาสุขภาพท้ังทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงมีผลเชิงลบต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง ดังน้ันการเข้าใจ

หลักธรรมชาติการเปล่ียนแปลงและหันมาสนใจการดูแลสุขภาพ ชะลอความเสื่อมของร่างกายให้คงไว้นาน

เท่าที่จะทำ�ได้ จะช่วยให้ผู้สูงอายุเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง

		  2)	การคำ�นึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้สูงอายุแต่ละคนย่อมมีความแตกต่างกัน 

การยอมรับตนเอง การยอมรับผู้อื่น การตัดสินใจและการเลือกวิถีชีวิตของตนเองอย่างเป็นอิสระ จะช่วยให้

ผู้สูงอายุเกิดความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลได้อย่างลึกซึ้ง และนำ�ไปสู่การพัฒนาความรู้สึก 

ความมีคุณค่าภายในตนได้ 

		  3)	การพัฒนาการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขและมีอิสระ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ นำ�ไปสู่

ความร่วมมือ และเกิดความผูกสัมพันธ์กันในหมู่คณะ เกิดคุณค่าในตนเอง มีความพึงพอใจในตนเอง 

ยอมรับตนเองและคนรอบข้างได้ ท้ังน้ีการมีส่วนร่วมและทำ�กิจกรรมตามความถนัด ตามประสบการณ์ในอดีต

หรือกับเพื่อนร่วมวัยเดียวกัน จะเป็นการพัฒนาการดำ�รงชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข โดยไม่ยึดตนเองเป็น

ศูนย์กลาง ยอมรับความสัมพันธ์ในกลุ่ม และเกิดการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขและมีอิสระ

		  4)	การสนองความต้องการการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ การเรียนรู้ในผู้สูงอายุมีความแตกต่างและ

มีความเฉพาะกว่าวัยอื่น คือ เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเองตามอัธยาศัย (Self-paced learning)

และส่งเสริมการใช้ทักษะความชำ�นาญตามประสบการณ์ของตนเอง โดยกระบวนการเรียนรู้แต่ละคร้ังควรมี

การทบทวนซ้ำ� และเปิดโอกาสการซักถาม เป็นการสร้างการเรียนรู้อย่างมีความหมาย (Meaningful learning) 

โดยกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในขณะเรียน สร้างบรรยากาศส่ิงแวดล้อมในการเรียนรู้ (Environment 

for learning) ให้เอื้ออำ�นวยและมีความเหมาะสม

		  5)	การยอมรับการพัฒนาตนเองไปสู่วุฒิภาวะท่ีสมบูรณ์และเกิดปัญญา ผู้สูงอายุท่ีมีความเข้าใจ

และยอมรับปรากฏการณ์ในชีวิต ยอมรับว่าทุกสิ่งในโลกมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน โดยการคิดอย่าง
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ใคร่ครวญ พัฒนามุมมองหรือกระบวนทัศน์ใหม่ พัฒนาการเรียนรู้ความจริงภายในตน ควบคู่กับสร้างสมดุล

ด้านทัศนคติและปฏิสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล ชุมชน ด้วยวิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน จะทำ�ให้

ผู้สูงอายุสามารถพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ (Full potential) สร้างลักษณะบุคลิกภาพที่นำ�ไปสู่

ความสมบูรณ์ของชีวิตและเกิดปัญญา (Maturity & Wisdom)

	 	 	 กระบวนการของรูปแบบ เป็นกระบวนการเสริมสร้างพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของ

ผู้สูงอายุ เกิดจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
10,12-18

 เพื่อพัฒนาความรู้สึกจากภายในของ

ผู้สูงอายุ โดยการกระตุ้นการรับรู้ เพื่อให้ผู้สูงอายุค้นพบตนเอง เข้าใจตนเอง รับรู้ถึงคุณค่าตนเองและ 

เกิดพฤติกรรมใหม่ โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่น้อมใจอย่างใคร่ครวญ ตรึกตรอง ตระหนักรู้ ค้นหาคุณค่า

สร้างกระบวนทัศน์ใหม่ และเน้นความสมดุลในตนเอง มี 5 ขั้นตอน ดังนี้

	 	 	 ขั้นตอนที่ 1 การรู้จักตนเอง (Knowing) เป็นขั้นที่ผู้สูงอายุใช้การคิดพิจารณาคุณค่าตนเอง

ในบุคคลอย่าง “มีสติรู้ตัว” โดยการพิจารณาตนเอง สังเกตตัวเอง พร้อมๆ กับการสังเกตสิ่งต่างๆ รอบตัว 

ตามความเป็นจริง รับรู้ความรู้สึกของตนเอง รับฟังผู้อื่นด้วยใจที่เปิดกว้าง รับรู้ความต้องการ (Needs) 

หรือคุณค่าต้องการแท้จริงของตนเอง  

	 	 	 ขั้นตอนที่ 2 การเข้าใจตนเอง (Understanding) การเข้าใจตนเองได้ชัดเจนขึ้นทั้งใน

ด้านบวกและด้านลบ กล้าเผชิญหน้าความเป็นจริง การพิจารณาความคิดของตนเองอย่างต่อเนื่อง และ

หลายหลากวิธี เป็นการตอกย้ำ�ซ้ำ�ทวน จนทำ�ให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง และยอมรับความเป็นตัวตน

อย่างแท้จริง

	 	 	 ข้ันตอนท่ี 3 การเห็นคุณค่าในตนเอง (Valuing) เป็นการสะท้อนคิดของบุคคลต่อการรับรู้คุณค่า

ความดีในตัวเอง (Self-worth) ให้ความสำ�คัญในตนเอง (Self-value) เชื่อมโยงสัมพันธ์ (Connected)

ส่ิงต่างๆ รอบตัว จากประสบการณ์เดิม เป็นกระบวนการท่ีสะท้อนจากภายในตนไปสู่บุคคลอื่น ด้วยกระบวนการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น เป็นการเปิดใจยอมรับ ในจุดเด่น จุดด้อยของตนเอง ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น

และยอมรับการปรับปรุงตัวเอง   

 	 	 	 ขั้นตอนที่ 4 การมีพฤติกรรมใหม่ (Action) เป็นการแสดงออกภายหลังที่บุคคลปรับเปลี่ยน

ตนเองจากมุมมองเดิม เปล่ียนแปลงอย่างสมดุล และเกิดสำ�นึกต่อส่วนรวม หัวใจสำ�คัญของการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมนี้ คือ การสร้างสมดุลในตัวบุคคลทั้งกาย ใจ เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างมีสติ โดยบุคคลเกิด

ความตระหนักรู้ตนเอง (Self-awareness) และสร้างสรรค์

 	 	 	 ข้ันตอนท่ี 5 การสะท้อนคุณค่าในตนเอง (Reflection) เป็นการแสดงออกท่ีสะท้อนถึงคุณค่า

ภายในตนด้วยความเข้าใจและยอมรับตามความเป็นจริง และขยายความมีคุณค่าในตนเองไปสู่สังคมรอบๆ

ตัวเปิดโอกาสให้ผู้อื่นมีส่วนร่วม สร้างคุณค่าและคุณประโยชน์ (Welfare contribution) แก่ส่วนรวม ชุมชน

และสังคมต่อไป

	 2.	การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยแบ่งการสัมภาษณ์บุคคลออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ศึกษา

พฤติกรรมบ่งช้ีคุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ 2) ศึกษากระบวนการจัดกิจกรรมให้ผู้สูงอายุ

และ 3) ศึกษาบริบทในพื้นที่ โดยผลการสัมภาษณ์ผู้วิจัยใช้เป็นฐานข้อมูลในการสร้างรูปแบบเสริมสร้าง

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐานและสร้างเครื่องมือการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
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	 	 1)	การศึกษาพฤติกรรมบ่งชี้คุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ  

    	 	 	 การศึกษาน้ีผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยแบ่งประเด็นสัมภาษณ์ออกเป็น 3 ประเด็นย่อย

คือ คุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ ปัจจัยท่ีทำ�ให้ผู้สูงอายุมีคุณค่าในตนเอง และปัจจัยเอ้ือ

ต่อความคงอยู่ของการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ตามเกณฑ์

คุณสมบัติผู้ได้รับการเชิดชูเกียรติคุณของสำ�นักพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในระดับจังหวัด 

ได้แก่ เป็นผู้สูงอายุที่มีความประพฤติดี มีคุณธรรมเป็นที่ประจักษ์แก่สังคม มีความรู้และความเชี่ยวชาญ

เป็นที่ประจักษ์แก่สังคม หรือเป็นผู้สูงอายุที่มีจิตอาสา เอื้ออาทรต่อผู้อื่นและสังคม มีผลงานการช่วยเหลือ

เป็นประจักษ์ไม่น้อยกว่า 2 ปีติดต่อกัน โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ

จากผู้เช่ียวชาญด้านการวัดประเมินผล จำ�นวน 3 คน ซ่ึงพบว่า ข้อคำ�ถามมีความตรงตามเน้ือหาและมีดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.67 - 1.00 ผู้วิจัยนำ�แบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงตามคำ�แนะนำ�ไปสัมภาษณ์

ผู้ ให้ข้อมูล (Key information) ตามเกณฑ์คัดเลือก จำ�นวน 7 คน เมื่อเก็บข้อมูลได้ผู้วิจัยนำ�มาตรวจสอบ

ความน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยวิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content analysis)   โดยผลที่ได้จากข้อมูลการสัมภาษณ์มีดังนี้ 

	 	 ประเด็นที่ 1 คุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุพบ 3 คุณลักษณะ คือ 

	 	 1)	การรับมือกับปัญหาด้วยตนเอง (Self-coping) มีพฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ (1) รู้เท่าทัน

อารมณ์ตนเอง มีความพึงพอใจในตนเองทั้งประสบการณ์เชิงบวกหรือเชิงลบ (2) มีความเชื่อมั่นตนเอง 

มีอิสระโดยไม่ขึ้นกับบุคคลอื่น (3) เข้าใจและยอมรับความจริงตามธรรมชาติเชื่อมโยงกับชีวิตประจำ�วัน 

	 	 “....เมื่อทำ�สิ่งใดแล้วต้องใช้สติ รู้เท่าทันอารมณ์ตนเอง ไม่หลงเพลินไป  มันเป็นกับดักกิเลส”  

		  “....ทำ�อะไรไม่ดีวันนี้จะทำ�ให้เกิดในทางเสื่อมต่อไปข้างหน้า....” 

		  “....เชื่อใจตัวเอง มีความกล้า แต่ต้องไม่ทำ�ร้ายคนอื่นถึงจะเป็นสิ่งดีที่สุด”

	 	 2)	การยอมรับการปรับตนเอง (Self-adjustment) มีพฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ (1) มีความคิด

สร้างสรรค์ คิดริเริ่ม และรู้จักวิธีหลีกเลี่ยงหรือเผชิญกับสิ่งต่างๆ ได้ดี (2) ความเคารพและยอมรับฟัง

ความคิดเห็นผู้อื่น และเห็นความงามในตัวผู้อื่น (3) เปลี่ยนทัศนคติที่มีต่อตนเอง (4) สร้างสัมพันธภาพ

กับผู้อื่นและเปลี่ยนบทบาทตนเอง

		  “..การดำ�รงชีวิตท่ีดีต้องปรังปรุงตัวตลอดเวลา..ต้องมีความอดทนและความพากเพียรเป็นท่ีต้ัง...” 

		  “....การเป็นผู้บุกเบิกต้องมีความมุ่งมั่น ไม่ท้อ..อุปสรรคจะทำ�ให้เราเติบโตขึ้น....”

		  “..การอยู่ร่วมกัน ต้องพึ่งพาอาศัยกัน น้ำ�พึ่งเรือเสือพึ่งป่า อัชฌาศัย... ให้อภัยกัน...”

	 	 3)	ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (Sense of community) มีพฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ (1) 

การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม (2) มีจิตใจเป็นกุศล อยากเติมเต็มกันและกันในสังคม (3) แบ่งปันกันและ

กันอย่างต่อเนื่อง (4) การเข้าร่วมมือเป็นเครือข่ายในสังคม 

		  “...การอยู่ร่วมกันให้ราบรื่นต้องอาศัยความเห็นอกเห็นใจกัน ต้องรู้จักปฏิบัติตามกฎกติกาของ

สังคม ...”  

		  “...ถึงจะเกษียณอายุแล้วก็เถอะ ถ้าเรายังพอมีกำ�ลัง เราควรจะช่วยกัน...แบ่งปันกัน...”  
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		  “...ช่วยเหลือใคร เราไม่เคยหวังส่ิงตอบแทน...ไม่ได้ทำ�เพื่อให้ใครเห็น หรืออยากได้รางวัลอะไร....”

		  “..ฉันอยากทำ�เอง ไม่ได้มีใครมาบังคับ...เวลามีคนมาถามว่า ทำ�ไปทำ�ไมแก่แล้ว ..ก็จะบอกว่า 

ยังไหวก็ทำ�ไป”

		  “....การให้ความร่วมมือช่วยเหลือกันในสังคมเป็นสิ่งดีที่พ่อสอนไว้....”

	 	 ประเด็นที่ 2 ปัจจัยที่ทำ�ให้ผู้สูงอายุมีคุณค่าในตนเอง

	 	 ปัจจัยท่ีทำ�ให้ผู้สูงอายุมีคุณค่าในตนเอง คือ ลักษณะบุคลิกภาพท่ีมีติดตัวมาต้ังแต่ก่อนหน้าน้ัน  

โดยพบว่า ช่วงชีวิตในวัยเรียนหรือวัยทำ�งานก่อนที่จะเข้าสู่วัยสูงอายุนั้น ผู้สูงอายุเหล่านี้จะมีลักษณะนิสัย

ติดตัวที่เด่นหรือมีความพิเศษกว่าบุคคลทั่วไป เช่น มักมีความขยัน ไม่อยู่เฉย มีความเมตตาสูงมาก  

มีอุดมคติส่วนตัวท่ีโดดเด่น จากการสัมภาษณ์เจาะลึกถึงชีวิตในอดีต พบว่า ส่ิงสำ�คัญท่ีทำ�ให้เกิดความภาคภูมิใจ

และมีคุณค่าในตนเองก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ คือ การรับรู้และเข้าใจความต้องการของตนเอง มีความมุ่งมั่น  

มีความมั่นใจในตนเองโดยเฉพาะหากประสบผลสำ�เร็จในหน้าที่การงาน มีความหวังและความปรารถนา

ที่จะทำ�ตามความใฝ่ฝันของตนเอง โดยสรุป คือ ปัจจัยที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ

ในปัจจุบัน คือ ลักษณะนิสัยประจำ�ตัว การรับรู้ความต้องการของตนเอง ความม่ันใจท่ีเกิดจากประสบการณ์

ในอดีต ความคาดหวังและความปรารถนาในตัวบุคคล

	 	 ประเด็นที่ 3 ปัจจัยที่เอื้อต่อความคงอยู่ของการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ   

	 	 ผลการสัมภาษณ์ พบว่า ปัจจัยที่เอื้อต่อความคงอยู่ของการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ 

มีหลายประการโดยพบมากท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านสุขภาพ รองลงมาเป็นปัจจัยด้านสังคม และปัจจัยด้านเศรษฐกิจ

ตามลำ�ดับ ดังนี้  

	 	 -	 ปัจจัยด้านสุขภาพ พบว่า ภาวะเจ็บป่วยเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อระดับคุณภาพชีวิต 

ความปกติสุข และการเห็นคุณค่าในตนเอง  

	 	 - 	 ปัจจัยด้านสังคม พบว่า สัมพันธภาพท่ีดีของผู้สูงอายุกับครอบครัว ญาติพ่ีน้อง และเพื่อนบ้าน

มีความสำ�คัญกับความสามารถในการจัดการเรื่องต่างๆ ของผู้สูงอายุ เช่น การดูแลตนเอง การดูแลคนใน

ครอบครัวและคนรอบข้าง ส่วนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม ข้อค้นพบแบ่งเป็น 2 ประเด็น คือ การมี

ส่วนร่วมท่ีเกิดจากภาครัฐสร้างความร่วมมืออย่างเป็นทางการโดยผ่านโครงการความร่วมมือต่างๆ ข้อค้นพบ

ท่ีได้ คือ การเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วมในการจัดการมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง จะทำ�ให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่า

ตนยังมีประโยชน์ มีความสำ�คัญ และคงยังมีความภาคภูมิใจในตนเอง และอีกประเด็น คือ การสร้างความร่วมมือ

ด้วยตนเอง พบว่า การร่วมมือกันเพื่อการอนุรักษ์วัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน เป็นกระบวนการรวมกลุ่มที่มี

จุดประสงค์เดียวกันและมีการตั้งเป็นกลุ่มในชุมชน เพื่อบริหารจัดการกันเองภายในชุมชน ช่วยเหลือกัน 

เป็นการสร้างประโยชน์แก่ชุมชนในด้านสังคมและวัฒนธรรม นำ�ไปสู่การสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และ

นำ�มาซึ่งความภาคภูมิใจของคน เกิดการส่งต่อวัฒนธรรมของคนรุ่นก่อนไปสู่คนรุ่นหลัง  

	 	 - ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ พบว่า การได้รับสวัสดิการจากรัฐเป็นเบ้ียยังชีพ การจัดการส่งเสริมอาชีพ

ให้แก่ผู้สูงอายุ การจัดตั้งกองทุนส่งเสริมสวัสดิการผู้สูงอายุในชุมชน และการจัดให้มีบริการส่วนลดสำ�หรับ

ผู้สูงอายุ เช่น ค่ายา สามารถช่วยเหลือผู้สูงอายุได้เป็นอย่างดี และยังพบว่า ปัจจุบันการเกื้อหนุนจาก
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ครอบครัวนั้นไม่ใช่แหล่งสำ�คัญที่สุดของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุทั้งในเมืองและในชนบทยังต้องพึ่งการทำ�งาน

ของตัวเอง หรือต้องพึ่งรายได้จากสินทรัพย์ของตัวเองมากขึ้น ยิ่งในพื้นที่ชนบท พบว่า ผู้สูงอายุบางราย

มีรายจ่ายภาคครัวเรือนในการใช้สาธารณูปโภคสูงข้ึน ประกอบกับมีภาระในการดูแลหลานท่ีลูกๆ นำ�มาฝากเล้ียง

หรือต้องดูแลบุพการีที่อยู่ในวัยชราหรือเจ็บป่วยเรื้อรัง นับว่าเป็นภาระรับผิดชอบที่ผู้สูงอายุต้องประสบอยู่

ดังนั้นการหารายได้ ในการดำ�รงชีพจึงยังมีความสำ�คัญและยังเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำ�ให้ผู้สูงอายุบางส่วน

มีระดับความสุขและคุณภาพชีวิตที่ไม่เท่าเทียมกันทั้งสังคม ซึ่งเป็นภาวะเปราะบางในผู้สูงอายุที่นำ�ไปสู่

การเห็นคุณค่าในตนเองลดลง  

	 	 2)	การศึกษากระบวนการจัดกิจกรรมให้ผู้สูงอายุ  

 	 	 เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่ และบุคลากรที่ทำ�งานด้านผู้สูงอายุในชุมชน ในประเด็น

ของกระบวนการจัดกิจกรรมของผู้สูงอายุในชุมชน เพื่อให้ได้ความชัดเจนเกี่ยวกับกระบวนการของรูปแบบ 

วิธีการจัดกิจกรรม ช่วงเวลาและระยะเวลาที่เหมาะสม บทบาทของผู้จัดกิจกรรม ปัญหาอุปสรรคและ

แนวทางการแก้ไขที่พึงปฏิบัติอย่างเหมาะสมกับผู้สูงอายุ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างที่

คัดเลือกแบบเจาะจง โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติต้องเป็นเจ้าหน้าที่หรือบุคลากรที่ทำ�งานด้านผู้สูงอายุในชุมชน

อย่างน้อย 5 ปีขึ้นไป ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการวิจัยและการประเมินผล จำ�นวน 3 คน การเก็บข้อมูลผู้วิจัยตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

โดยวิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)  

โดยผลสัมภาษณ์สรุปเป็นข้อมูลได้ดังนี้ 

	 	 กระบวนการจัดกิจกรรมให้ผู้สูงอายุ พบว่า กระบวนการบริหารจัดการกิจกรรมมีลักษณะภาคี

เครือข่าย โดยมีตัวแทนของผู้สูงอายุเข้ามามีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนการจัดงานด้วย ผู้จัดกิจกรรม

ควรเป็นคนในพื้นที่ก่อนเพื่อความคล่องตัวในการประสานงาน การดำ�เนินกิจกรรมให้ ใช้เทคนิคการสื่อสาร

กับผู้สูงอายุแบบสองทาง เปิดโอกาสให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน แต่ต้องเป็นแบบไม่เป็นทางการ สื่อและ

อุปกรณ์ภายในกิจกรรมต่างๆ ควรมีการเตรียมให้พร้อม ครบถ้วน และมากพอ เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถเข้า

มีส่วนร่วมกิจกรรมเป็นรายบุคคลได้ วิธีการประเมินผลที่เหมาะสม คือ การประเมินตามสภาพจริง โดยใช้

การสังเกต 

		  “..กิจกรรมผู้สูงอายุท่ีจัดกันเดือนละคร้ัง ชมรมจะมีการประชุมกันก่อน แล้วจึงคิดกันว่าจะทำ�อะไร

ช่วงนี้มีเหตุการณ์อะไรที่ต้องอัพเดทกันบ้าง.....ส่วนใหญ่จะได้ความร่วมมือกันมาตลอดนะ”

	 	 วิธีการจัดกิจกรรม พบว่า การเตรียมการต้องประชาสัมพันธ์แจ้งเงื่อนไขให้ผู้สูงอายุทราบก่อนเสมอ

และขอความร่วมมือด้วยความสมัครใจ ทุกกิจกรรมท่ีแจ้งไว้หรือตกลงกันแล้ว ต้องดำ�เนินการตามท่ีตกลงไว้

หากมีการเปลี่ยนแปลงต้องได้รับมติจากผู้สูงอายุก่อน สถานที่ในการจัดส่วนใหญ่จะเป็นสภาพแวดล้อมที่

ผู้สูงอายุคุ้นเคย ไม่ไกลเกินไป และสะดวกสบายในการเดินทาง เวลาในการทำ�กิจกรรม ผู้จัดกิจกรรมต้องเอ้ือ

ให้สะดวกกับผู้สูงอายุเช่นกัน ส่วนใหญ่พบว่า เป็นช่วงเช้าหลังกิจวัตรประจำ�วัน การจัดกิจกรรมแบ่งเป็น 

2 แบบ คือ ถ้าเป็นกิจกรรมการเรียนรู้เชิงทฤษฎี ต้องบรรยายแบบมีส่วนร่วม ใช้เวลาแต่ละคร้ังไม่เกิน 60 นาที

แต่ถ้าเป็นกิจกรรมที่มีการลงมือทำ� ต้องเป็นกิจกรรมที่มีความเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมของผู้สูงอาย ุ

และใช้เวลาระหว่าง 2 - 3 ชั่วโมง/ครั้ง  
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		  “กิจกรรมจัดกันช่วงสายๆ หน่อย จัดกันท่ีศาลาอเนกประสงค์ หน้าอนามัย.... ส่วนใหญ่จะเร่ิมกัน

ในช่วงเช้า เลี้ยงอาหารกลางวัน พอบ่ายๆ ก็แยกย้ายกันกลับบ้าน กิจกรรมส่วนใหญ่เป็นไปตามเทศกาล

วันสำ�คัญ เกมบ้าง ร้องเพลงบ้าง รำ�วงกันบ้าง นานน้านที.. ก็จะมีวิทยากรมาสอนอาชีพ...ส่วนใหญ่ทำ�แชมพู

น้ำ�ยาล้างจาน แจกๆ กัน”

	 	 ลักษณะกิจกรรม พบว่า ลักษณะของกิจกรรมผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เกิดจากความต้องการของ

ผู้สูงอายุ โดยเปิดโอกาสให้เลือกอย่างอิสระไม่มีกฎเกณฑ์หรือเคร่งครัดมากเกินไป และกิจกรรมต้องสอดคล้อง

กับประสบการณ์เดิม เพราะผู้สูงอายุสามารถใช้ประสบการณ์ของตนอย่างเต็มที่   

		  “ก่อนทำ�กิจกรรม ส่วนใหญ่จะประชุมหารือกันว่าในหมู่บ้านเรา ใครอยากทำ�อะไรบ้าง ของ

หมู่บ้านไหนมีอะไรบ้าง ใครหาอะไรได้ ก็เอามา”

		  “เนื้อหากิจกรรมส่วนใหญ่ ไม่ซับซ้อน เอาที่ผู้สูงอายุต้องการจริงๆ อย่างเมื่อเร็วๆ นี้ ผู้สูงอายุ

หมู่ 2 อยากทำ�กระเป๋าผ้า ก็หารือกัน ใครเป็นวิทยากร วัสดุเอามาจากไหนบ้าง ช่วยกันลงความเห็น... 

สุดท้ายก็สำ�เร็จไปด้วยดี”

		  “กิจกรรมจัดกันช่วงสายๆ หน่อย เสร็จงานบ้านกันแล้ว ลูกๆ หลานๆ ก็พามาส่งที่ศาลา

อเนกประสงค์ หน้าอนามัย....บางคนที่เขายังแข็งแรงไปไหนมาไหนได้ ก็ขี่มอเตอร์ไซต์ซ้อนท้ายกันมา.... 

ส่วนใหญ่จะสวดมนต์ก่อน ต่อด้วยกิจกรรม เกมบ้าง ร้องเพลงบ้าง รำ�วงกันบ้าง นานๆ ก็จะมีวิทยากร

มาสอนอาชีพ..แล้วแต่งบประมาณจะมาลงอะไร....”

	 	 ปัญหาและอุปสรรคในการจัดกิจกรรม สำ�หรับงานด้านผู้สูงอายุในชุมชน พบว่า สาเหตุของปัญหา

ในการเข้าร่วมกิจกรรมมีหลายสาเหตุ ได้แก่ 1) ด้านสุขภาพ ส่วนใหญ่พบว่าเป็นเรื่องการเจ็บป่วย รองลงมา

คือ ความไม่ตระหนักถึงความสำ�คัญของกิจกรรม 2) ภาระการดูแลครอบครัวผู้สูงอายุ   

		  “ที่เจอบ่อยที่สุด..ผู้สูงอายุไม่ได้มาทำ�กิจกรรม คือ ป่วย หรือไม่ก็ไปหาหมอ ที่นี่ผู้สูงอายุให้

ความร่วมมือดี”

		  “ก็มีเหมือนกันนะ..ที่ลูกมารับไปเลี้ยงหลาน หรืออย่างยาย..แกต้องดูแล (สามี)..ที่เป็นอัมพาต 

บางทีไม่มา”

	 	 3) การศึกษาบริบทในพื้นที่  

   	 	 การศึกษาบริบทในพื้นที่โดยการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในพื้นที่ ได้แก ่

เจ้าหน้าที่ส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่สาธารณสุขด้านผู้สูงอายุ ครอบครัวที่อาศัยร่วมกับผู้สูงอายุ และผู้ดูแล

ผู้สูงอายุในชุมชน เนื่องจากเป็นบุคคลที่มีความเข้าใจระบบการช่วยเหลือและอยู่ใกล้ชิดผู้สูงอายุมากที่สุด

ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ซ่ึงผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ ทดลองใช้และปรับปรุง

แล้วไปสัมภาษณ์ และการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) เพื่อหาประเด็นเก่ียวกับ

สภาพและความต้องการของผู้สูงอายุในชุมชน ลักษณะกิจกรรมที่ผู้สูงอายุเข้าร่วม ปัจจัยสำ�คัญและปัจจัย

เก้ือหนุน การเห็นคุณค่าในตนเองตามบริบทของสังคมในพ้ืนท่ี ก่อนนำ�ผลท่ีได้ไปเป็นข้อมูลหลักในการพัฒนา

คู่มือดำ�เนินการของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เพื่อให้

มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับวิถีการดำ�เนินชีวิตของผู้สูงอายุกลุ่มเป้าหมาย โดยผลการสัมภาษณ์พบดังน้ี
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	 	 สภาพท่ัวไปของผู้สูงอายุในชุมชน โดยส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับครอบครัว มีเพียงร้อยละ 1 ท่ีอาศัย

อยู่คนเดียวตามลำ�พัง ไม่มีผู้ดูแล เนื่องจากการจากไปของคู่สมรส หรือไม่มีบุตรเลี้ยงดู สภาพที่อยู่อาศัย

เป็นบ้านที่ไม่มั่นคงนัก สิ่งแวดล้อมที่อยู่อาศัยไม่เหมาะสม ไม่เอื้อต่อความสูงอายุ เช่น บันไดชันเกินไป 

แสงสว่างภายในบ้านบางจุดไม่เพียงพอ เป็นต้น บางครอบครัวมีเด็ก ผู้ป่วยเรื้อรัง ผู้พิการหรือจิตเวช

อาศัยร่วมกับผู้สูงอายุ   

		  “...ที่นี ่ส่วนใหญ่ก็อยู่กันสองคนตายาย ลูกๆ เขาทำ�งานที่อื่นหมด บางทีก็เอาลูกมาฝาก..

ให้ช่วยเลี้ยง....”

		  “..ป้า...แกเป็นโสด..พ่ีๆ น้องๆ ให้เป็นคนดูแลพ่อแม่...ดูแลกันจนตอนน้ีคนดูแลเองก็เร่ิมชราแล้ว”

	 	 ความต้องการด้านการดูแลสุขภาพ ผลการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีรายได้เพียงพอ

สำ�หรับค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพ มีเพียงบางรายท่ีเจ็บป่วยด้วยโรคเร้ือรังและต้องการรักษาอย่างเนื่อง

แต่ประสบปัญหาในการเดินทาง จึงทำ�ให้ไม่สามารถเข้ารับการรักษาได้สม่ำ�เสมอ ในด้านการศึกษายังพบว่า

ขาดความรู้ ในการดูแลสุขภาพในชีวิตประจำ�วัน โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุที่อยู่ติดบ้าน ไม่มีกิจกรรมร่วมกับ

ชุมชน และขาดคนดูแลเอาใจใส่ กระตุ้นเตือนจากสมาชิกในครอบครัวจึงทำ�ให้ผู้สูงอายุจะต้องดูแลตัวเอง

ตามศักยภาพ หรือผู้สูงอายุบางรายที่รับภาระเลี้ยงดูแลบุตรหลาน ทำ�ให้มีโอกาสในการรับบริการสวัสดิการ

สังคมลดน้อยลงไปด้วย ความต้องการด้านสวัสดิการ และการเข้าถึงบริการต่างๆ ของรัฐ ได้แก่ 1) บริการ

ด้านสาธารณสุข ผู้สูงอายุต้องการการสนับสนุนกายอุปกรณ์ (รถเข็น ไม้เท้า ขาเทียม และอื่นๆ) 

2) การเพิ่มรายได้ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มาจากภาคการเกษตรโดยเฉพาะเรื่องข้าว จึงมีความต้องการให้ภาค

รัฐสนับสนุนเรื่องการรับซ้ือผลผลิตทางการเกษตร 3) การเข้าร่วมโครงการท่ีเป็นแหล่งทุน ผู้สูงอายุบางกลุ่ม

มีความสามารถ จึงเข้าร่วมบริหารโครงการภายในชุมชน เช่น โครงการเกษตรกรเงินล้าน     

		  “เมื่อก่อนลำ�บาก..ไปโรงพยาบาลใหญ่ทีนึง ใช้เวลาเป็นวันๆ..แต่เดี๋ยวนี้มารับยาที่อนามัยแทน 

..สะดวกขึ้น..”

		  “บางบ้านมีคนแก่ติดเตียง อสม. ก็เข้าไปเยี่ยม ไปวัดความดันให้ เข้าไปพูดคุยบ้าง อสม. 

ก็คนบ้านเรานี่แหละ”

		  “ตา..เขาเป็นครูมาก่อน รู้เรื่องการเขียนหนังสือราชการ เขาให้ไปเป็นกรรมการ...ช่วยทำ�

โครงการเงินล้าน..”

	 	 ปจัจัยเก้ือหนุนต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุตามบริบทพ้ืนท่ี ผลการสัมภาษณ์ พบว่า

ครอบครัวและความสัมพันธ์ภายในครอบครัวเป็นปัจจัยเก้ือหนุนท่ีสำ�คัญ และการมีส่วนร่วมกิจกรรมในชุมชน

เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำ�ให้ผู้สูงอายุมีพื้นที่ในการแสดงออก สร้างความภาคภูมิใจในตนเอง

		  “ทุกวันนี้ คุณปู่ยังภูมิใจที่ได้เป็นวิทยากรประจำ�หมู่บ้าน.. สอนวิธีทำ�ปุ๋ยหมักชีวภาพ..เราทำ�นา

ส่งต่อกันมาหลายรุ่น..ยังไงซะก็หนีไม่พ้นการใช้ปุ๋ย..มาแบ่งปันให้คนอื่นๆ ก็ทำ�ให้ท่านสุขใจ”

		  “กิจกรรมผู้สูงอายุ เขาจะจัดกันช่วงสายๆ หน่อย เสร็จงานบ้านกันแล้ว ...ลูกๆ หลานๆ 

ก็พามาส่งที่ศาลาอเนกประสงค์ หน้าอนามัย....บางคนที่เขายังแข็งแรงไปไหนมาไหนได้ ก็ขี่มอเตอร์ไซต์

ซ้อนท้ายกันมา.... ส่วนใหญ่จะสวดมนต์ก่อน ต่อด้วยกิจกรรมอื่น เกมบ้าง ร้องเพลงบ้าง รำ�วงกันบ้าง นานๆ 

ก็จะมีวิทยากรมาสอนอาชีพ..แล้วแต่งบประมาณจะมาลงอะไร...”
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ข้ันตอนท่ี 2  การพัฒนารูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 

	 ผู้วิจัยนำ�ผลการศึกษาในข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน ซ่ึงได้จากสังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง

และการสัมภาษณ์เชิงลึก มากำ�หนดเป็นกรอบในการพัฒนารูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของ

ผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (ฉบับร่าง) ซึ่งประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการ และ

การประเมินผล ดังนี้

	 หลักการของรูปแบบ ประกอบด้วย 5 หลักการ คือ 1) การเข้าใจธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลง   

2) การคำ�นึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 3) การพัฒนาการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขและมีอิสระ 4) การสนอง

ความต้องการการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ และ 5) การยอมรับการพัฒนาตนเองไปสู่วุฒิภาวะที่สมบูรณ์และ

เกิดปัญญา 

	 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ 1) พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองจากปรากฏการณ์ด้านใน 

อันได้แก่ อารมณ์ ความรู้สึก ความคิด และความเชื่อของผู้สูงอายุ 2) พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองใน

ด้านการรับมือกับปัญหาด้วยตนเอง การยอมรับการปรับตนเอง และความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคม  

	 กระบวนการของรูปแบบ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการรู้จักตนเอง (Knowing)               

2) ข้ันการเข้าใจตนเอง (Understanding) 3) ข้ันการเหน็คณุคา่ในตนเอง (Valuing) 4) ข้ันการมพีฤตกิรรมใหม่

(Action) และ 5) ข้ันการสะท้อนคุณค่าในตนเอง (Reflection) ซ่ึงผู้วิจัยเรียกชื่อส้ันๆ ตามตัวอักษรตัวหน้า

ในภาษาอังกฤษว่า “KUVAR model” แผนภาพที่ 2

	 การประเมินผล ประกอบด้วย 1) การประเมินผลเน้นที่กระบวนการของรูปแบบ คือ ประเมินผล

ตามขั้นตอนของรูปแบบ  2) การประเมินผลการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุมี 3 ด้าน คือ การรับมือ

กับปัญหาด้วยตนเอง (Self- coping) การยอมรับการปรับตนเอง (Self-adjustment) และความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง

ของสังคม (Sense of community)

แผนภาพที่ 2 รูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ

โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (KUVAR model)
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	 การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ ผู้วิจัยใช้แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบในด้านความเหมาะสม

และด้านความสอดคล้อง โดยให้ผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร และด้านผู้สูงอายุ จำ�นวน 5 คน

ทำ�การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ (ฉบับร่าง) โดยกำ�หนดค่าเฉลี่ยไว้ที่ 3.50 ขึ้นไป จึงจะยอมรับว่ารูปแบบ

ที่สร้างขึ้นมีความเหมาะสม ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ได้คะแนนค่าเฉล่ียต้ังแต่ 3.50 - 4.40 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.00 และค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ

4.06 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 แสดงว่า รูปแบบเสริมสร้างคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ

โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ความเหมาะสมในระดับมาก สำ�หรับการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบด้านความ

สอดคล้องกำ�หนดค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ไว้ท่ีค่าเฉล่ีย 0.5 ข้ึนไป จึงจะใช้ได้ ผลค่าดัชนีความสอดคล้อง

ของรูปแบบกิจกรรมโดยผู้เช่ียวชาญ พบว่า ในแต่ละองค์ประกอบมีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00

ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ แสดงว่า รูปแบบมีความสอดคล้องกัน สามารถนำ�ไปใช้ ในการวิจัยได้ ผู้วิจัย

ได้รวบรวมข้อเสนอแนะที่ผู้เชี่ยวชาญได้ ให้ไว้ไปปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมให้สมบูรณ์มากขึ้น  

	 ภายหลังการปรับปรุงรูปแบบตามคำ�แนะนำ�ของผู้เชี่ยวชาญแล้ว ผู้วิจัยนำ�รูปแบบที่ปรับปรุงแล้ว

ไปศึกษานำ�ร่องกับผู้สูงอายุที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 6 คน เพื่อตรวจสอบความเป็นไปได้

ของรูปแบบ โดยนำ�แบบประเมิน/แบบวัดท่ีใช้เป็นเครื่องมือคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง และเครื่องมือเก็บรวบรวม

ข้อมูล แบบบันทึกพฤติกรรมผู้สูงอายุ/ปัญหาอุปสรรคของกลุ่มผู้สังเกตการณ์ ไปใช้ ในการศึกษานำ�ร่อง    

	 ผลการศึกษานำ�ร่อง พบว่า ผู้สูงอายุโดยส่วนใหญ่เห็นถึงความสำ�คัญของการเข้าร่วมกิจกรรม

ที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม และต้องการให้ผู้วิจัยปรับในเรื่องการประชาสัมพันธ์ก่อนทำ�กิจกรรมมากกว่า 

2 สัปดาห์ เพื่อต้องใช้เวลาในการตัดสินใจ ขณะเข้าร่วมกิจกรรม ผู้จัดกิจกรรมควรยืดหยุ่นเรื่องเวลา สถานท่ี

ให้ผู้สูงอายุได้รับความสะดวกมากท่ีสุด สำ�หรับวิทยากรควรเลือกวิทยากรภายในพ้ืนท่ีก่อน เพราะมีความคุ้นเคย

กันมากกว่า และแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบเอ้ืออาทรได้ง่ายกว่า การประเมินผล หากใช้แบบสอบถามเสนอแนะว่า

ควรต้องมีผู้คอยให้ความช่วยเหลือในการอ่าน การแนะนำ�วิธีทำ�แบบสอบถาม และมีจำ�นวนผู้ช่วยเหลือ

แนะนำ�อย่างน้อย 1 คน ต่อผู้สูงอายุ 5 คน ซึ่งทั้งหมดนี้ผู้วิจัยได้นำ�ผลการศึกษานำ�ร่องนี้ไปปรับปรุงวิธี

ดำ�เนินงานตามรูปแบบกิจกรรมในแต่ละส่วนก่อนนำ�รูปแบบไปทดลองใช้จริง 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ

โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เป็นขั้นตอนการนำ�รูปแบบที่สร้างขึ้นในขั้นตอนที่ 2 ไปทำ�การวิจัยโดยออกแบบ

วิธีวิจัยเป็นแบบกลุ่มเดียววัดซ้ำ�หลายครั้งแบบอนุกรมเวลา (One group time series design)

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร คือ ผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่มีถิ่นอาศัยในตำ�บลหัวไผ่ อำ�เภอเมือง จังหวัดสิงห์บุรี 

ในปี พ.ศ. 2560 จำ�นวนประชากรผู้สูงอายุทั้งหมด 4,928 คน
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล

	 1)	แบบประเมินการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ เป็นแบบประเมินที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก

ผลการศึกษาพฤติกรรมบ่งชี้คุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ นำ�มากำ�หนดเป็นข้อคำ�ถาม

ให้ครอบคลุมความหมายพฤติกรรมบ่งชี้คุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ จำ�นวน 20 ข้อ 

โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) การรับมือกับปัญหาด้วยตนเอง (Self-coping) ในข้อ 1 - 10  2) การยอมรับ

การปรับตนเอง (Self-adjustment) ในข้อ 11 - 16  3) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (Sense of 

community) ในข้อ 17 - 20   ลักษณะแบบประเมินมีเกณฑ์ประเมินตามท่ีกำ�หนด (Rubric Scoring)  5 

ระดับ ดังน้ี

	 5	 หมายถึง	 	ท่านรู้สึกหรือเห็นด้วยกับข้อความนั้นมากที่สุด

	 4	 หมายถึง	 	ท่านรู้สึกหรือเห็นด้วยกับข้อความนั้นมาก 

	 3	 หมายถึง	 	ท่านรู้สึกหรือเห็นด้วยกับข้อความนั้นปานกลาง 

	 2	 หมายถึง	 	ท่านรู้สึกหรือเห็นด้วยกับข้อความนั้นน้อย 

	 1	 หมายถึง	 	ท่านไม่เคยรู้สึกหรือเห็นด้วยกับข้อความนั้นเลย

	 โดยมีการแปลความหมายของคะแนน ดังนี้

	 ค่าเฉลี่ย 	1.00 -1.49 	 แสดงว่า	 พฤติกรรมบ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองในด้านนั้นๆ 

	 	 	 	 อยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49 	 แสดงว่า	 พฤติกรรมบ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองในด้านนั้นๆ 

	 	 	 	 	 	อยู่ในระดับน้อย

	 กลุ่มตัวอย่าง การคำ�นวณขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยกำ�หนดขนาดความสัมพันธ์

ของตัวแปร (Effect size) ที่ 0.50  ซึ่งการวิจัยด้านสุขภาพที่จะสามารถเห็นผลการวิจัยทางคลินิกที่ชัดเจน

จะต้องมีขนาดความสัมพันธ์ที่ศึกษาอยู่ในระดับ 0.40 - 0.60
19
  จากการเปิดตารางสำ�เร็จรูปของ Cohen 

ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 24 คน และจากการที่ผู้วิจัยได้ทำ�การสำ�รวจหาอัตราการขาด/การถอนตัว

ล่วงหน้า โดยการศึกษาสำ�รวจเล็กก่อนดำ�เนินการจริง คาดว่ามีโอกาสการถอดตัวจากการวิจัย ร้อยละ 10 

ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 - 69 ปี จำ�นวน 30 คน ที่มีถิ่นอาศัยในตำ�บลหัวไผ่ 

อำ�เภอเมือง จังหวัดสิงห์บุรี ในปี พ.ศ. 2560  ทั้งเพศหญิงและชาย โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้

	 1.	สามารถอ่านออก เขียนได้ สื่อสารได้

	 2. 	มคีวามสามารถทำ�กิจวัตรประจำ�วันข้ันพ้ืนฐานด้วยตนเอง ทดสอบโดยดัชนีบาร์เธล เอ ดี แอล

(Barthel Activity Daily Living Index) ได้ 12 คะแนนขึ้นไป 

	 3.	ไม่มีภาวะพร่องความจำ�  ทดสอบด้วยแบบประเมินสภาพสมองเสื่อมเบื้องต้น ฉบับภาษาไทย 

(MMSE-Thai 2002) คือ ผู้ที่เรียนระดับประถมศึกษาได้คะแนน < 17 จากคะแนนเต็ม 30 และผู้ที่เรียน

ระดับสูงกว่าประถมศึกษาได้คะแนน < 22 จากคะแนนเต็ม 30
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	 ค่าเฉลี่ย	 2.50 - 3.49 	แสดงว่า	 พฤติกรรมบ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองในด้านนั้นๆ 

	 	 	 	 	 อยู่ในระดับปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ย 	3.50 - 4.49 	แสดงว่า 	 พฤติกรรมบ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองในด้านนั้นๆ 

	 	 	 	 	 อยู่ในระดับมาก

	 ค่าเฉลี่ย 	4.50 - 5.00 	แสดงว่า	 พฤติกรรมบ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองในด้านนั้นๆ 

	 	 	 	 	 อยู่ในระดับมากที่สุด 

	 2)	แบบสังเกตพฤติกรรมการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ เป็นแบบสังเกตท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน

เพื่อใช้บันทึกพฤติกรรมการเปล่ียนแปลงของผู้สูงอายุขณะเข้าร่วมกิจกรรม มีจำ�นวน 15 ข้อ โดยผู้สังเกตการณ์

(กลุ่มพี่เลี้ยงที่ได้รับการอบรมการเก็บบันทึกข้อมูลเชิงคุณภาพมาแล้ว) เป็นผู้บันทึกข้อมูลเชิงคุณภาพตาม

ข้ันตอนของรูปแบบ ได้แก่ 1) ข้ันการรู้จักตนเอง (Knowing) ในข้อ 1 - 3 2) ข้ันการเข้าใจตนเอง (Understanding)

ในข้อ 4 - 7 3) ขั้นการเห็นคุณค่าในตนเอง (Valuing) ในข้อ 8 - 10  4) ขั้นการมีพฤติกรรมใหม่ (Action)

ในข้อ 11 - 13  5) ข้ันการสะท้อนคุณค่าในตนเอง (Reflection) ในข้อ 14 - 15 โดยการสังเกตและบันทึก

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้สูงอายุระหว่างการทดลองจนสิ้นสุดการทดลอง ลักษณะข้อมูลเป็นข้อมูล

เชิงคุณภาพ

 	 3)	คู่มือของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ผู้วิจัย

สร้างข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการดำ�เนินกิจกรรมตามรูปแบบเสริมสร้างคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้

กิจกรรมเป็นฐาน ซึ่งมีชื่อเรียกว่า KUVAR model โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 1) การรู้จักตนเอง (Knowing)     

2) การเข้าใจตนเอง (Understanding) 3) การเห็นคุณค่าในตนเอง (Valuing) 4) การมีพฤติกรรมใหม่ 

(Action) 5) การสะท้อนคุณค่าในตนเอง (Reflection) 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 เครื่องมือที่ 1 นำ�แบบประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ จำ�นวน 5 คน  โดยการวิเคราะห์

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity Ratio : CVR) และหาค่าความเหมาะสม พบว่า ค่าคะแนนความ

เหมาะสมเฉล่ียเท่ากับ 4.35  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.00 แสดงว่า เครื่องมือมีความเหมาะสม

ที่จะนำ�ไปใช้ได้จริงอยู่ในระดับมาก จากนั้นนำ�แบบประเมินไปตรวจสอบด้านความเที่ยง (Reliability) 

ด้วยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้เท่ากับ 0.92 

	 เครื่องมือที่ 2 และ 3 นำ�แบบสังเกตพฤติกรรมการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุและคู่มือ

ของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ

คุณภาพ จำ�นวน 5 คน โดยการวิเคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity Ratio : CVR) และหาค่าเฉล่ีย

ความเหมาะสม พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความเหมาะสมเท่ากับ 4.40 และ 4.32 ตามลำ�ดับ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานไม่เกิน 1.00 แสดงว่า เครื่องมือมีความเหมาะสมที่จะนำ�ไปใช้ได้จริงอยู่ในระดับมาก 
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 มีขั้นตอน ดังนี้

	 1.	ขั้นเตรียมการ ผู้วิจัยประชาสัมพันธ์โครงการวิจัยผ่านท่ีประชุมในชมรมผู้สูงอายุ และคัดเลือก

ผู้สูงอายุกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ จำ�นวน 30 คน เข้าฟังคำ�ชี้แจงการเข้าร่วมโครงการวิจัยและชี้แจง

การพิทักษ์สิทธ์ิ หลังจากน้ันให้ผู้สูงอายุลงนามในหนังสือให้ความยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัย ระหว่างวันท่ี

1 กรกฎาคม  ถึง  16 กันยายน พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลาทดลอง 12 สัปดาห์ โดยเริ่มเตรียมความพร้อม

ด้วยการฝึกอบรมผู้สูงอายุจิตอาสาด้วย KUVAR 

	 2.	ขั้นทดลอง ผู้วิจัยนำ�รูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรม

เป็นฐานที่สร้างขึ้นไปทดลองเป็นระยะเวลา 12 สัปดาห์  ดังนี้   

	 สัปดาห์ที่ 	1 - 4 กิจกรรมศิลปะประดิษฐ์ ทำ�ดอกไม้จันทน์

	 สัปดาห์ท่ี 	5 - 9 กิจกรรมจิตอาสาเย่ียมบ้านผู้สูงอายุติดบ้าน เพื่อให้กำ�ลังใจและสอนกายบริหารสมอง

	 สัปดาห์ที่	 10 - 12 กิจกรรมจิตอาสาทำ�ลูกประคบ เพื่ออนุรักษ์วิถีบำ�บัดแบบพื้นบ้าน โดยผู้วิจัย

นำ�กระบวนการ K-U-V-A-R ของรูปแบบ เข้ามาใช้ ในกิจกรรมแต่ละประเภท ดังตัวอย่าง กิจกรรมการ

เยี่ยมบ้าน ดังต่อไปนี้

กระบวนการ K-U-V-A-R model

ขั้นการรู้จักตนเอง 

(K = Knowing)

ขั้นการเข้าใจตนเอง 

(U = Understanding)

การดำ�เนินการ

ผู้สูงอายุทบทวนความรู้สึกของตนเอง หรือระลึกถึงความรู้สึก

ทีแ่ท้จริงของตนเองต่อกิจกรรมการย่ียมบ้าน รับรู้ความรู้สึกตนเอง

รู้เท่าทันความรู้สึกตนเอง อยู่กับปัจจุบัน และต้องคำ�นึงเสมอว่า

เราสมัครใจมาเป็นจิตอาสา ไม่ได้มาคิดว่าจะมาเปลี่ยนผู้อื่น 

ไม่ได้มาเป็นผู้ ให้ผู้อื่น แต่เรามาเพื่อปรับเปลี่ยนตนเอง โดยไม่

คาดหวังให้คนอื่นต้องเปลี่ยนตามโดยทันที  

ผู้สูงอายุทำ�ความเข้าใจและตระหนักรู้ภายในตนเองเก่ียวกับ

กิจกรรมการเยี่ยมบ้านว่ามีความรู้สึกอย่างไร การรวมกลุ่มกัน

เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ผู้สูงอายุต้องใช้เทคนิคการฟัง

อย่างลึกซ้ึง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างมีสติ ไม่ตัดสิน

ถูก-ผิดในคำ�พูดเหล่านั้น เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ตระหนักถึง “ใจเขาใจเรา” หลีกเล่ียงการใช้อารมณ์ในทีมทำ�งาน
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กระบวนการ K-U-V-A-R model

ขั้นการเห็นคุณค่าในตนเอง

(V = Valuing)

ขั้นการมีพฤติกรรมใหม่

(A = Action)

ข้ันการสะท้อนคุณค่าในตนเอง

(R = Reflection)

การดำ�เนินการ

ผู้สูงอายุเห็นความสำ�คัญหรือเห็นคุณค่าของตนเอง จากการทำ�

กิจกรรมเยี่ยมบ้าน ยอมรับว่าตนเองมีความสำ�คัญและสามารถ

ช่วยเหลือผู้อื่นได้ รวมถึงสามารถทำ�งานร่วมกับผู้อื่นได้ งานที่

สำ�เร็จลุล่วงและได้รับการยอมรับจากผู้อื่น เกิดการเปล่ียนแปลง

ภายในความคิดและมุมมองที่มีต่อตนเอง ยิ่งทำ�บ่อยขึ้น ยิ่ง

มองเห็นความสำ�คัญตนเองแจ่มชัดข้ึนทำ�ให้เกิดความรู้สึกปล้ืม

ปิติยินดีในตนเองมากขึ้น  

ผู้สูงอายุร่วมกันทำ�งานจิตอาสาเข้าเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุติดเตียง

ในชุมชน โดยการพูดคุยให้กำ�ลังใจ และนำ�ความรู้กายบริหาร

สมองเสื่อม ท่ีเป็นประสบการณ์เดิมท่ีเคยได้รับ นำ�วิธีการทำ�งาน

เป็นทีมกับคุณธรรมจริยธรรมการทำ�งานจิตอาสา มาเชื่อมโยง

กับประสบการณ์ใหม่ (การเย่ียมบ้าน) มาเป็นแนวปฏิบัติของกลุ่ม

ทำ�ให้เกิดการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ เปล่ียนมุมมองภายในตน

นำ�ไปสู่พฤติกรรมใหม่ท่ีจะเกิดข้ึน เช่น ทุกคร้ังท่ีทำ�งานกันเป็นทีม

ผู้สูงอายุจะมีพฤติกรรมกระตือรือร้น กระฉับกระเฉง ทะมัดทะแมง

ซึ่งพฤติกรรมใหม่ที่เกิดขึ้น ผู้สูงอายุอาจจะรู้ตัวหรือไม่รู้ตัวก็ได้ 

ผู้สูงอายุเล่าประสบการณ์ความรู้สึกภายหลังกิจกรรมเยี่ยมบ้าน

สะท้อนความรู้สึกที่มีต่องานจิตอาสาเยี่ยมบ้าน ความภาคภูมิใจ

การร่วมการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค การสะท้อนปัญหาอุปสรรค

การรับมือกับปัญหาอุปสรรค และการยอมรับการปรับตนเอง  

การเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ความรู้สึกยินดีเมื่อ

ประสบความสำ�เร็จ การเห็นผลงานเป็นที่ประจักษ์ต่อชุมชน   

ส่ิงเหล่านี้เป็นการสะท้อนคุณค่าในตนเองที่เกิดจากการทำ�

กิจกรรม

	 3.	ข้ันประเมินผลผู้วิจัยใช้แบบประเมินการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุก่อน - หลังการทดลอง

และประเมินในช่วงเวลาสัปดาห์ที่ 1, 6 และ 12 ของการทดลอง        
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การวิเคราะห์ข้อมูล

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง

ผลการวิจัย

	 กำ�หนดระดับนัยสำ�คัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

	 1.	การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของผู้สูงอายุ ก่อน - หลังทดลองด้วยสถิติ t-test (Pair t-test)   

	 2.	การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุในช่วง

เวลาที่ต่างกัน ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อวัดซ้ำ�  (One-way repeated meas-

ures ANOVA)

	 การศึกษาครั้งนี้ได้ผ่านการเห็นชอบจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของสถาบัน

ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและการวิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หนังสือรับรองเลขท่ี SWUEC/E-33/2560

(รับรองวันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ. 2560)

	 1.	ประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน

ผู้วิจัยนำ�รูปแบบไปทดลองใช้กับผู้สูงอายุกลุ่มตัวอย่าง ตำ�บลหัวไผ่ อำ�เภอเมือง จังหวัดสิงห์บุรี ระหว่างวันท่ี

1 กรกฎาคม ถึง 16 กันยายน พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลาทดลอง 12 สัปดาห์ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

	 	 1.	ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง ผู้สูงอายุกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด จำ�นวน 30 คน อายุเฉล่ีย 63.9 ปี

เป็นเพศหญิง ร้อยละ 83.3 เพศชาย ร้อยละ 16.7 ระดับการศึกษาต่ำ�กว่าปริญญาตรี ร้อยละ 80 อาชีพ  

ส่วนใหญ่ค้าขายและเกษตรกรรม สถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 60 ภาวะสุขภาพไม่พบภาวะสมองเสื่อม 

(MMSE-Thai 2002 อยู่ระหว่าง 19 - 28 คะแนน) ไม่มีภาวะพ่ึงพาผู้อื่น (Barthel’s ADL index อยู่ระหว่าง 

18 - 22 คะแนน) 

	 	 2.	การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ โดยทดสอบ

ด้วยสถิติ t-test (Pair t-test) พบว่า ผลของค่าเฉล่ียคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ ภายหลัง

การทดลอง มีระดับค่าเฉลี่ยคะแนนเพิ่มสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง และเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง

ค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองก่อนและหลังการทดลอง พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ผลปรากฏดังตารางที่ 1

	 	 3.	การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ

ในช่วงเวลาที่ต่างกัน ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อวัดซ้ำ� (One-way repeated 

measures ANOVA) พบว่า ผลของค่าเฉล่ียคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ มีความแตกต่างกัน
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อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F
2,87
 = 79.709, p < .05) แสดงว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็น   

คุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ มีความแตกต่างกันในช่วงเวลาต่างๆ อย่างน้อย 1 คู่ ผลปรากฏดังตารางท่ี 2

	 จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าวได้แสดงให้เห็นว่า ช่วงเวลา (Period) มีผลต่อคะแนนการเห็นคุณค่า

ในตนเองของผู้สูงอายุในระดับท่ีไม่เท่ากัน แต่ยังไม่ทราบแน่ชัดว่าอยู่ในช่วงเวลาใด ดังน้ันจึงต้องเปรียบเทียบ

ค่าเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการทดสอบแบบ Bonferroni ซึ่งพบว่า 

ช่วงเวลา (Period) มีผลต่อคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สองคู่ คือ

ช่วงเวลาก่อนการทดลองกับระหว่างการทดลอง และช่วงเวลาก่อนและหลังการทดลอง โดยมีความแตกต่าง

ของคะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองที่เพิ่มสูงขึ้น ผลดังปรากฏในตารางที่ 3 

	 จากตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ ภายหลังการทดลอง  

มีระดับค่าเฉลี่ยคะแนนเพิ่มสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05    

	 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมการเห็นคุณค่า

ในตนเองของผู้สูงอายุ ตามช่วงเวลา (Period) ของการทดลอง พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  (F
2,87
 = 79.709, p < .05) แสดงว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของ  

ผู้สูงอายุ มีความแตกต่างกัน ในช่วงเวลาต่างๆ อย่างน้อย 1 คู่   

ตารางที่ 1	 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ  

ตารางท่ี 2	 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในช่วงเวลาท่ีต่างกัน

  การประเมิน	 X 	 SD	 t	 df	 p-value

กอ่นการทดลอง	 2.81	 0.21	

	 	 	 20.60	 29	 .000*

หลังการทดลอง	 3.56	 0.19

 	แหล่งความแปรปรวน	 SS	 df	 MS	 F	 p-value

ภายในกลุ่ม

ช่วงเวลา 	 	 5.526	 1	 5.526	 79.175	 .000*

ความคลาดเคลื่อน	 6.072	 87	 .070

*p < .05

*p < .05
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	 จากตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของผลต่างค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุมีการเห็นคุณค่าในตนเองในระหว่างการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการเห็นคุณค่าในตนเองหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05  

	 ผลการสังเกตพฤติกรรมผู้สูงอายุโดยกลุ่มผู้สังเกตการณ ์(กลุ่มพี่เลี้ยง) ตลอดเวลา 12 สัปดาห์ 

พบว่า ร้อยละ 87.3 ขึ้นไปของผู้สูงอายุทั้งหมด มีความภาคภูมิใจและเห็นคุณค่าในตนเองในระดับมาก  

โดยสังเกตพบพฤติกรรมที่สำ�คัญ คือ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม หลังจากทำ�กิจกรรมในสัปดาห์ที ่

2 - 3 ผู้สูงอายุมีพฤติกรรมความเป็นสมาชิกกลุ่มมากขึ้น สนิทสนมกันมากขึ้น แม้ว่าจะมาจากต่างหมู่บ้าน

กันก็ตาม ให้ความร่วมมือกันและช่วยเหลือซ่ึงกันและกันเพ่ิมข้ึน ย่ิงเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมท่ีเป็นประโยชน์

(เช่น เย่ียมบ้าน) หรือกิจกรรมท่ีได้รับการร้องขออื่นๆ จะพบว่าผู้สูงอายุมีความม่ันใจและเห็นคุณค่าในตนเอง

เพิ่มมากขึ้นเป็นลำ�ดับ ในด้านพฤติกรรมการรับมือกับปัญหาด้วยตนเอง พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่

สามารถควบคุมอารมณ์ตนเอง รู้เท่าทันอารมณ์ตนเอง รับมือกับสิ่งต่างๆ ที่เข้ามากระทบได้ ไม่ยึดตนเอง

เป็นศูนย์กลาง และด้านพฤติกรรมการยอมรับการปรับตนเองของผู้สูงอายุ พบว่า มีสัมพันธภาพที่ดี เคารพ

และยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น

ตารางที่ 3	 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของผลต่างค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอาย ุ

 	 	 ด้วยวิธีการทดสอบแบบ Bonferroni

                     	                 ผลต่างค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง  (I-J)

		  คา่เฉลี่ย  	 ก่อนทดลอง	 ระหว่างการทดลอง	 หลังการทดลอง

		  X	 (J)  	  (J)	 (J)

ก่อนการทดลอง (I)	 4.29	 -	 -.256*	 -.390*

ระหว่างทดลอง (I) 	 4.56	 .256*	 -	 -.134

หลังทดลอง (I)	 4.73	 .390*	 .134	 -

*p < .05

การอภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบท่ีใช้กิจกรรมเป็นฐานเพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของผู้สูงอายุ ผู้วิจัยแบ่งการอภิปรายผลออกเป็น 2 ประเด็น ดังต่อไปนี้

	 1.	การพัฒนารูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน  

รูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐานหรือ KUVAR model

มีความเหมาะสมในการนำ�ไปใช้เสริมเสร้างคุณค่าในตนเองกับกลุ่มผู้สูงอายุในระดับมาก เนื่องจากกระบวน

แหล่งความแปรปรวน
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การพัฒนารูปแบบได้มาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุหลายทฤษฎี เช่น 

ทฤษฎีความสูงอายุ ทฤษฎีการเรียนรู้ในผู้สูงอายุ ทฤษฎีด้านจิตวิทยา ทฤษฎีกิจกรรม ทฤษฎีบทบาท เป็นต้น

การนำ�สาระสำ�คัญมาพัฒนาให้เป็นรูปแบบท่ีมีความเหมาะสมกับธรรมชาติของการเปล่ียนแปลงในผู้สูงอายุ

มากท่ีสุด ทำ�ให้รูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน มีความเหมาะสม

กับวิถีชีวิตและความต้องการของผู้สูงอายุ เพราะการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีเกิดจากการท่ีบุคคลรับรู้ว่าตนเอง

เป็นอย่างไร รู้สึกอย่างไร และทำ�ให้เกิดสมดุลในตนเองได้อย่างไร มีผลต่อความพึงพอใจต่อตนเองและ

มีความสุข จะเห็นว่าการออกแบบรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี มีความสอดคล้องกันขององค์ประกอบสำ�คัญ

ของรูปแบบทั้งหลักการ วัตถุประสงค์ การจัดกระบวนการเรียนรู้และการประเมินผล ตอบสนองกับความ

ต้องการของผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียนได้รับความสะดวกยืดหยุ่น และเสริมสร้างกระบวนการคิดเชิงคุณธรรม

จริยธรรม โดยการนำ�เทคนิควิธี สื่อการเรียนรู้ หรือกิจกรรมมาเป็นตัวกลางทำ�ให้เกิดการเรียนรู้อย่าง

มีประสิทธิภาพ จะทำ�ให้เกิดความสุขแก่ผู้เรียน
20
  

 	 นอกจากนี้การสร้างรูปแบบที่คำ�นึงถึงพัฒนาการตามช่วงวัยของผู้เรียน เพราะการออกแบบที่ดี

ควรตอบสนองการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง คำ�นึงถึงความเฉพาะ (Specific) และความแตกต่าง

การเรียนรู้ ซ่ึงในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยออกแบบรูปแบบกิจกรรมให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุ เน้นกระบวนการศึกษา

ด้านในตน (Inner) เพื่อให้เกิดคุณภาพและคุณค่าที่แท้จริงกับตนเอง การวิเคราะห์และสังเคราะห์ทฤษฎี

ที่เกี่ยวกับการศึกษาภายในตน (Contemplative education) และการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ (Geragogy) 

จนได้เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมที่มีความเรียบง่าย เน้นให้ผู้สูงอายุเกิดการค้นพบตนเอง ปรับเปลี่ยน

กระบวนทัศน์ แนวความคิดและความรู้สึกของตนเอง โดยการทบทวนความคิดและความรู้สึกของตนเอง 

(Knowing) เชื่อมโยงความคิดความรู้สึกภายในกับการกระทำ� ณ ปัจจุบัน ขณะทำ�ให้เกิดความเข้าใจและ

ตระหนักในตนเอง (Understanding) ยอมรับในส่วนดีของตนเองอย่างสมดุล เห็นคุณค่าและความสำ�คัญ

ของตนเอง (Value) นำ�ไปสู่การเปลี่ยนแปลงความคิด และความรู้สึกด้านในตน จนเกิดการเปลี่ยนแปลง

เป็นพฤติกรรมใหม่ (Action) นำ�ไปสู่การสะท้อนคุณค่าภายในออกเป็นจิตสำ�นึกต่อส่วนรวม (Reflection) 

ซ่ึงสอดคล้องกับกระบวนการเรียนสู่การเปล่ียนแปลง (Transformation learning) ท่ีเสนอไว้ว่า หัวใจสำ�คัญ

ของกิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนมีพ้ืนท่ีการเรียนรู้ร่วมกัน เกิดกระบวนการทางปัญญาและกระบวนการทางอารมณ์

เพื่อพัฒนาตนเองนั้น จะต้องชี้นำ�ด้วยคุณค่า 5 ประการ คือ 1) เรียนรู้อย่างลึกซึ้ง (Deep learning) 

ทำ�ความเข้าใจเชื่อมโยงในส่วนต่างๆ 2) ความร่วมมือ (Collaboration) มองการเรียนรู้เป็นกระบวนการ

ทางสังคม เรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น โดยไม่ยึดตนเองเป็นที่ตั้ง 3) ความผูกพัน (Engagement) เรียนรู้ผ่าน

การสานเสวนา หรือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 4) เอ้ืออาทร (Caring) รับฟังและทำ�ความเข้าใจผู้อื่น เพื่อเรียนรู้

ความเหมือนความต่าง  5) ไตร่ตรองสะท้อนคิด (Reflection) เชื่อมโยงความรู้ใหม่ให้เข้ากับประสบการณ์เดิม
21
 

	 2.	ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบท่ีใช้กิจกรรมเป็นฐานเพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่า 

ในตนเองของผู้สูงอายุ พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมบ่งชี้คุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองของ

ผู้สูงอายุจำ�แนกเป็นรายด้านภายหลังการทดลอง มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 

แสดงว่า รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิผลในการเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ โดยเสริมสร้าง
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คุณลักษณะด้านความรู้สึกการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (Sense of community) การยอมรับการปรับ

ตนเองของผู้สูงอายุ (Self-adjustment) และการรับมือกับปัญหาด้วยตนเองของผู้สูงอายุ (Self-coping) 

ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  ปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดประสิทธิผลของรูปแบบ น่าจะเกิดจากสาเหตุดังต่อไปนี้

	 1.	กระบวนการและบรรยากาศภายในกิจกรรมของรูปแบบ ที่ผู้วิจัยได้ออกแบบเป็นกระบวนการ

ที่เป็นขั้นตอนและเป็นกิจกรรมที่มีลักษณะเรียบง่าย ไม่ซับซ้อน ใช้ทุนต่ำ� และดำ�รงอยู่ได้อย่างมั่นคง

ด้วยการรวมตัวกัน สนองความต้องการของผู้สูงอายุชัดเจน และสอดคล้องกับแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ

แนวคิดความต้องการการศึกษาของ McClusky
16
 ที่เน้นหลักการจัดกิจกรรมให้ตรงตามความต้องการ

ของผู้สูงอายุ (Education needs of aging) การมีส่วนร่วมในสังคม (Social participation) และ

การพัฒนาศักยภาพขีดสูงสุด (Self-actualization) โดยผู้วิจัยออกแบบกิจกรรมภายในรูปแบบ ให้มีลักษณะ

เป็นการรวมกลุ่มทำ�กิจกรรมร่วมกัน จัดกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ และสอดคล้อง

กับลักษณะประสบการณ์เดิม ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่วนท่ีช่วยเสริมให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์เชิงรูปธรรม

การท่ีผู้จัดกิจกรรมตระหนักถึงความต้องการของผู้สูงอายุ และตระหนักถึงประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกับผู้สูงอายุ

จัดกิจกรรมให้เอื้อต่อการนำ�ไปสู่ความเข้าใจบริบทที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ การไตร่ตรอง

สะท้อนคิดร่วมกันอย่างลึกซ้ึงและการไตร่ตรองสะท้อนคิดด้วยตนเอง จนทำ�ให้ผู้สูงอายุเกิดการเปล่ียนแปลง

อย่างมีพลัง เกิดการทำ�งานเป็นทีม เกิดความไว้เนื้อเชื่อใจและไมตรีระหว่างกัน และเกิดความเชื่อมโยง

ไปสู่ความรู้สึกการมีคุณค่าในตนเองในที่สุด ทั้งนี้การเสริมสร้างบรรยากาศในการเข้าร่วมกิจกรรมต้องมี

ความยืดหยุ่น และเคารพความแตกต่างทางความคิดและโลกทัศน์ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมด้วยกัน ซ่ึงสอดคล้อง

กับ Palmer
22
 ท่ีกล่าวว่า “เราไม่ได้สร้างวิถีชีวิตใหม่โดยการคิด แต่เราสร้างวิธีคิดใหม่จากวิถีชีวิต” การเรียนรู้

ที่แท้จริงต้องเชื่อมโยงกับชีวิตจริง การใช้ชีวิต หรือขั้นตอนต่างๆ ของการดำ�รงชีวิตนั่นเอง

	 2.	ระยะเวลาและการมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรม ส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมตามคุณลักษณะ

การเห็นคุณค่าในตนเองที่ความแตกต่างกันในด้านการยอมรับการปรับตนเอง ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง

ของสังคม และการรับมือกับปัญหาด้วยตนเอง จากผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมด้านการยอมรับการปรับตนเอง

(Self-adjustment) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (Sense of community) และการรับมือกับปัญหา

ด้วยตนเอง (Self-coping) มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มมากขึ้นตามลำ�ดับ แสดงให้เห็นว่า การให้ผู้สูงอายุ

เข้ามีส่วนร่วมการวางแผน การเลือกกิจกรรมตามความต้องการ การกำ�หนดเป้าหมายร่วมกัน การแลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกัน ทำ�ให้ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและรักท่ีจะทำ�กิจกรรมภายในระยะเวลา 2 - 4 สัปดาห์

จึงเห็นถึงการเปล่ียนแปลงของการเกิดพฤติกรรมของความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคม และด้านพฤติกรรม

การยอมรับการปรับตัว ซึ่งการเข้าสู่กระบวนการกลุ่มตั้งแต่กิจกรรมแรก จนถึงกิจกรรมครั้งที่ 2 ผู้วิจัยและ

ผู้สังเกตการณ์ (ผู้ช่วยวิจัย) พบว่า ผู้สูงอายุมีความพยายามในการปรับตัวเมื่ออยู่ร่วมกับผู้อื่น ยอมรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้อื่นที่อาจเหมือนหรือแตกต่างจากตนเองอย่างมีสติมากขึ้น ลดความเป็นอัตตา หรือลด

การตั้งตนเองเป็นจุดศูนย์กลางน้อยลงไป แต่อย่างไรก็ตามก็ยังพบว่าพฤติกรรมในด้านการรับมือกับปัญหา

ด้วยตนเองค่อยๆ เพ่ิมข้ึนอย่างช้าๆ โดยพบว่า ผู้สูงอายุแต่ละคนมีการควบคุมอารมณ์มากข้ึน มีความสนิทสนม

ช่วยเหลือแก้ปัญหาด้วยกันมากขึ้น โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่เป็นคนชอบพูดคุยโอ้อวด เสียงดัง และไม่ค่อย
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ยอมรับฟังผู้อื่น ค่อยๆ ปรับตัว และมีท่าทีประนีประนอมและมีความสุขุมมากขึ้น ภายหลังการมอบหมาย

ให้มีบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบภายในกลุ่มเพ่ิมข้ึน และเหมาะสมกับความสามารถ จะเห็นว่าความหลาก

หลายของผู้สูงอายุในชุมชนส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมตามคุณลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองในแต่ละด้าน

ซ่ึงการพัฒนาพฤติกรรมในด้านใดด้านหน่ึงอย่างเหมาะสม สมาชิกจะต้องมีแรงขับภายใน และกิจกรรมชุมชน

ต้องช่วยทำ�ให้เกิดแรงผลักดันอย่างต่อเนื่องซ่ึงสอดคล้องกับ McMillan, Chavis
23
 ท่ีกล่าวว่าความเป็นชุมชน

มีองค์ประกอบสำ�คัญ ได้แก่ ความเป็นสมาชิก (Membership) ความมีอิทธิพลต่อกัน (Influence) การร่วม

เติมเต็มความต้องการซึ่งกันและกัน (Integration and fulfillment of needs) และการแบ่งปันอารมณ์

ร่วมที่เกี่ยวเนื่องกัน (Share emotional connection) และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลเป็นเรื่อง

ท่ีต้องใช้เวลา เนื่องจากพฤติกรรมบางอย่างเป็นนิสัยหรือความเคยชินของบุคคล ดังน้ันกระบวนการปรับเปล่ียน

พฤติกรรมอาจต้องแบ่งเป็นกิจกรรมที่สังเกตได้ (Overt activity) และสังเกตไม่ได้ (Covert activity) 

ซ่ึงในช่วงท่ีบุคคลมีการปรับเปล่ียนความคิด ความรู้สึก ต้องเน้นกระบวนการสร้างข้อตกลง (Commitment)

การวางเงื่อนไข (Conditioning) การเผชิญเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตโดยไม่ทราบล่วงหน้า (Contin-

gencies) การควบคุมส่ิงแวดล้อม และการสนับสนุนช่วยเหลือบุคคล ได้ประสบการณ์การแก้ปัญหาด้วยตนเอง

จึงจะทำ�ให้เกิดพฤติกรรมที่ยั่งยืนได้ ในที่สุด
24
 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 	 1.1	เจ้าหน้าที่หน่วยงานบริการในชุมชน (Community based services) สามารถนำ�รูปแบบ

เสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน มาใช้เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีการปรับ

ตัวต่อการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย จิตใจ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ดีขึ้น

	 	 1.2	บุคลากรของหน่วยงานด้านสุขภาพ หรือด้านสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุในชุมชน สามารถ

นำ�กระบวนการของรูปแบบเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน ไปใช้เป็น

แนวทางในการเสริมสร้างคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ เพื่อต่อยอดพัฒนาศักยภาพการดูแลด้านสุขภาพ

หรือพัฒนางานด้านสวัสดิการให้ผู้สูงอายุด้านอื่นๆ ได้  

	 	 1.3	องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถนำ�แนวทางและกระบวนการของรูปแบบเสริมสร้าง

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน มาใช้ ในการพัฒนาความร่วมมือและสร้าง

ความเข้มแข็งภายในชุมชน โดยเสริมสร้างให้ผู้สูงอายุเห็นถึงความสำ�คัญตนเองในด้านบทบาทการเป็น

ส่วนหน่ึงของสังคม

	 2.	ข้อเสนอแนะในการนำ�รูปแบบไปใช้

	 	 2.1	การนำ�รูปแบบไปใช้ให้เกิดประสิทธิผล ควรศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ บริบททางสังคม

ในพื้นที่ และข้อเสนอแนะในการใช้รูปแบบโดยละเอียด เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถ่องแท้และสามารถ
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ดำ�เนินการกิจกรรมตามขั้นตอนได้บรรลุผล

	 	 2.2	การนำ�รูปแบบไปใช้ สามารถปรับเปล่ียนกิจกรรมได้ตามความเหมาะสม ตามความต้องการ

ของผู้สูงอายุ และสอดคล้องกับประสบการณ์เดิมของผู้สูงอายุ การดำ�เนินกิจกรรม ควรเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุ

มีส่วนร่วมในการวางแผน การเลือกกิจกรรม การกำ�หนดเวลา และการประเมินผล เพื่อสร้างบรรยากาศยืดหยุ่น

ในการดำ�เนินกิจกรรม และเกิดความสะดวกโดยตรงกับผู้สูงอายุ

	 	 2.3	 ผู้ดำ�เนินกิจกรรมควรกระตุ้นให้ผู้สูงอายุทำ�กิจกรรมอย่างต่อเนื่องสม่ำ�เสมอ เพื่อให้ผลลัพธ์

การเสริมสร้างพฤติกรรมการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุยังดำ�รงอยู่ (Maintain) อย่างต่อเนื่อง (Continue)

เพราะพฤติกรรมการยอมรับการปรับเปล่ียนตนเองและพฤติกรรมการรับมือกับปัญหาและอุปสรรคด้วยตนเอง

ข้ึนอยู่กับการฝึกฝนอย่างสม่ำ�เสมอและการได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวอย่างต่อเนื่องและสม่ำ�เสมอ

	 	 2.4	การนำ�รูปแบบไปใช้เพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองสำ�หรับผู้สูงอายุในชุมชนอื่น 

ควรคำ�นึงถึงบริบทของชุมชนและศึกษาข้อมูลบริบทท้องถิ่นนั้นๆ อย่างเพียงพอ เนื่องจากรูปแบบที่ใช้นี้

พัฒนามาจากข้อมูลพื้นฐานของผู้สูงอายุในชนบทแถบจังหวัดในภาคกลางของประเทศ

	 3.	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 3.1	การศึกษาน้ีใช้เวลาในการศึกษา 12 สัปดาห์ แล้วประเมินผลทันทีไม่ได้ติดตามผล ในการวิจัย

คร้ังต่อไปควรมีการศึกษาในระยะยาว เพื่อดูระดับความคงทนของคุณลักษณะของพฤติกรรมการเห็นคุณค่า

ในตนเองของผู้สูงอายุ

	 	 3.2	ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป อาจเพิ่มให้ครอบครัวมีส่วนร่วมในการวัดประเมินผล เช่น 

ลูกหลานที่ดูแลผู้สูงอายุ หรือผู้ดูแลผู้สูงอายุ เป็นต้น เพื่อให้ได้ผลที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงมากยิ่งขึ้น

	 	 3.3	ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอื่นๆ ของผู้สูงอายุ เพื่อพัฒนา

คุณภาพชีวิตและความสุขของผู้สูงอายุให้รอบด้านมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 ขอขอบพระคุณ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ได้ ให้การสนับสนุนในการทำ�

วิจัยในครั้งนี้
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