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ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
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	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร และ 2) ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน

พยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 - 4 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ปีการศึกษา 2559 จำ�นวน 155 คน เครื่องมือ

ที่ใช้ ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล และ 2) แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ค่าความเท่ียง = 0.89) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาจำ�นวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติไคสแควร์ และการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของ

เพียร์สัน 

	 ผลการวิจัย พบว่า

	 1.	พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัย

พยาบาลกองทัพเรือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.59, SD = 0.40) 

	 2.	ระดับช้ันปีและเกรดเฉล่ียสะสมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรืออย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .05

คำ�สำ�คัญ : พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นักเรียนพยาบาล

* อาจารย วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ศูนยวิทยาการ กรมแพทยทหารเรือ

** นักเรียนพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 4 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ศูนยวิทยาการ กรมแพทยทหารเรือ
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	 The purposes of this descriptive research were to 1) study the information and 

communication technology behaviors and 2) study factors related to information and com-

munication technology behaviors of nursing student, Royal Thai Navy College of Nursing. 

The samples were 155 in year 1
st
 - 4

th
 nursing students of The Royal Thai Navy College 

of Nursing in academic year 2016. The research instruments included 1) demographic data 

questionnaires and 2) information and communication technology behaviors questionnaires 

(reliability = 0.89). The data were analyzed by using frequencies, percentage, mean, standard

deviation. Correlations were analyzed using Chi-square test and Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient.   

	 The research findings found that:

	 1. Information and communication technology behaviors of nursing student, Royal 

Thai Navy College of Nursing as a whole was at a high level (X = 3.59, SD = 0.40).

	 2. The year level of the study and cumulative GPA were statistically significant rela-

ting to information and communication technology behaviors of nursing student, Royal Thai 

Navy College of Nursing at p < .05. 

Keywords : information and communication technology behavior, nursing student   
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	 ปัจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (Information and Communication 

Technology : ICT) เข้ามามีบทบาทส�ำคัญต่อ

การด�ำรงชีวิตของมนุษย์เกือบทุกช่วงวัยท้ังใน

ด้านการเมอืงและการปกครอง การศกึษา การท�ำงาน

ของหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐบาลและเอกชน 

การแพทย์และสาธารณสุข การพาณิชย์ธุรกิจ

การคมนาคมและความบันเทิง เพราะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเปรียบเสมอืนเคร่ืองมอื

ทีช่่วยท�ำให้มนษุย์เข้าถึงแหล่งความรู้และแหล่งข้อมลู

ที่หลากหลายได้อย่างรวดเร็ว มนุษย์จึงนับว่าเป็น  

ตัวจักรส�ำคัญในการน�ำข้อมูลข่าวสารที่ได้รับการ

เผยแพร่ผ่านทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาประกอบการคิด การตัดสินใจและสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ทางสังคม ตลอดจนน�ำองค์

ความรู้ที่ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนาประเทศและ

องค์กรให้มีความเจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้น

	 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

เป็นเคร่ืองมอืทางการศกึษาทีน่�ำมาใช้ในการปฏรูิป

วิธีการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

ในการเรียนรู้ ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้แบบร่วมมอื

เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์และนักศึกษาอีก

ทางหนึ่ง
1
 สถาบันการศึกษาถือเป็นสถาบันหลักที่

เอือ้ต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต และในปัจจบัุนสถาบนั

การศึกษาทกุระดบัให้ความส�ำคญักับการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา เพราะถือว่า

เป็นเคร่ืองมอืส�ำหรับเตรียมความพร้อมและส่งเสริม

การเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

รวมทั้งสถาบันการศึกษาพยาบาลได้เร่ิมปฏิรูป

แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มี

คุณลักษณะหรือทักษะส�ำคัญในศตวรรษที่ 21 คือ 

การเรียนรู้ 3R x 7C 3R คือ อ่านออก เขียนได้

และคิดเลขเป็น 7C ได้แก่ ทักษะด้านการคิด

อย่างมวิีจารณญาณและทกัษะในการแก้ปัญหา ทกัษะ

ด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะด้าน

ความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทศัน์

ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และ

ภาวะผู้น�ำ ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและ

รู้เท่าทนัส่ือ ทกัษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร ทกัษะอาชีพ และทกัษะ

การเรียนรู้
2
 จากการศกึษาทีผ่่านมา พบว่า นกัศกึษา

ในระดับปริญญาตรีมีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารอยู่ในระดับปานกลาง

ถึงระดับมาก
3-6

 ช้ีให้เห็นว่าสถาบันการศึกษาควร

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้

สอดคล้องกับทศิทางการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที ่ 21

	 วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ เป็นสถาบนั

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มีภารกิจหลักใน

การผลิตบัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตร์ ให้เป็นไป

ตามความต้องการของกรมแพทย์ทหารเรือทีมุ่ง่เน้น

การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถใน

การน�ำระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงาน 

การจัดการความรู้และการบริการด้านสุขภาพ    

ในปัจจุบันวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือมีการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนให้

มีทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร โดยใช้วิธีการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียน

เข้ามาใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน เพ่ือมุ่งเน้น

การพัฒนานักเรียนพยาบาลศาสตร์ให้เป็นไปตาม

กรอบมาตรฐานคณุวุฒริะดบัอดุมศึกษา
7
 และมทีกัษะ

ผูเ้รียนในศตวรรษที ่21 ซ่ึงทกัษะด้านการใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศและการส่ือสารเป็นทักษะหนึ่งที่มี

ความจ�ำเป็นและมคีวามส�ำคัญต่อการเปลีย่นแปลง

ในยุคไทยแลนด์ 4.0 อย่างยิ่ง เพราะพยาบาล

เป็นกลุ่มอาชีพหน่ึงทีต้่องน�ำเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสารมาใช้ในงานสารสนเทศทางการพยาบาล

เพ่ือการพัฒนาคณุภาพการพยาบาล ตัง้แต่การเก็บ

รวบรวมข้อมลู การวางแผนการพยาบาล การตรวจ

รักษา การให้บริการแก่ประชาชน
8
 รวมทัง้น�ำมาใช้

ในการบริหารงานภายในองค์กรเพ่ือพัฒนามาตรฐาน

การดแูลผูป่้วย ครอบครัวและชุมชนให้มปีระสิทธภิาพ

นอกจากนี้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

ยังถูกน�ำมาใช้ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมและ

ผลงานทางวิชาการทีม่ปีระโยชน์ต่อวิชาชีพพยาบาล

อกีด้วย ดงันัน้สถาบนัการศึกษาพยาบาลควรเตรียม

ความพร้อมของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ให้มีทั้ง

ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร เพ่ือน�ำมาประยกุต์ใช้ในวิชาชีพพยาบาล

ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

	 จากการทบทวนวรรณกรรมทีผ่่านมาพบว่า

มีการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในสาขาวิชาต่างๆ จ�ำนวนมาก
3-6  

ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาเชิงส�ำรวจ
5
 และการศึกษา

เปรียบเทียบ
3,4,6

 มีการศึกษาในกลุ ่มนักเรียน

พยาบาลศาสตร์ค่อนข้างน้อย ซ่ึงพบการศกึษาเฉพาะ

ในนักเรียนพยาบาลศาสตร ์สังกัดกระทรวง

สาธารณสุข
9
 และสังกัดเอกชน

10
 แต่ยังไม่มีการ

ศึกษาในนักเรียนพยาบาลศาสตร์ สังกัดกระทรวง

กลาโหม และยังไม่พบการศึกษาปัจจัยที่มีความ

สัมพันธ์กับพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ ซึ่ง

ในการศึกษาคร้ังนีผู้วิ้จยัเลอืกศกึษาเฉพาะตวัแปร

เกรดเฉลี่ยสะสม
10,11

 เนื่องจากเป็นปัจจัยที่มีความ

สัมพนัธ์กับพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสารของนกัศกึษา และตวัแปรระดบัช้ันปี

ซ่ึงตามแนวคิดของบลูมเช่ือว่า เมื่อมนุษย์ได้รับ

การศึกษาหรือรับการอบรมแล้ว จะมกีารเปลีย่นแปลง

ด้านพฤติกรรมหลังจากเกิดการเรียนรู้แล้ว จาก

เหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของนักเรียนพยาบาล

ศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ เพื่อน�ำผล

การวิจยัไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียน

การสอนทางการพยาบาลที่ส่งเสริมและพัฒนา

ศักยภาพด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัย

พยาบาลกองทพัเรือ อนัจะน�ำไปสูก่ารพัฒนาสมรรถนะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 ต่อไป

	 1. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของนักเรียนพยาบาล

ศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ 

	 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัย

พยาบาลกองทัพเรือ 

	 ระดับช้ันปีและเกรดเฉลี่ยสะสมมีความ

สัมพันธ์กับพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ 

วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ

วัตถุประสงค์การวิจัย 

สมมติฐานการวิจัย
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ขอบเขตของการวิจัย

คำ�จำ�กัดความที่ใช้ในการวิจัย

	 ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษา ได้แก่ นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ ช้ันปีที ่1 - 4 วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ

ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 254 คน

	 ขอบเขตเน้ือหาของตวัแปรหลักทีศึ่กษา คอื พฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

ตามแนวคดิในงานวิจยัของ ชาญ กล่ินซ้อน
3
 แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คอื 1) ด้านสถานทีใ่ช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร 2) ด้านช่วงเวลาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) ด้านจุดมุ่งหมายในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4) ด้านประเภทสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใช้ และ 

5) ด้านการใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

	 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ระดับชั้นปี เกรดเฉลี่ยสะสม และพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร

	 1.	พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง พฤตกิรรมหรือการปฏบิตัขิอง

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ เก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูล

ผ่านเครือข่ายอนิเทอร์เนต็ เพ่ือน�ำข้อมลูข่าวสารมาใช้ในการเรียนหรือเป็นช่องทางในการตดิต่อส่ือสารระหว่าง

ผูเ้รียนกับผูเ้รียน หรือระหว่างผู้เรียนกับอาจารย์ผูส้อน ผูวิ้จยัประเมนิโดยใช้แบบสอบถามพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่พัฒนาและดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของ ชาญ กลิ่นซ้อน
3 

แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้

		  1.1	 ด้านสถานที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง บริเวณพ้ืนที่ภายใน

อาคารเรียนและบริเวณหอพักที่นักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ใช้คอมพิวเตอร์ใน

การสืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

		  1.2 ด้านช่วงเวลาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง ช่วงเวลาที่นักเรียน

พยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทพัเรือ ใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมลูผ่านเครือข่ายอนิเทอร์เนต็

		  1.3	 ด้านจุดมุ่งหมายในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง จุดมุ่งหมายที่

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูลด้านการเรียน 

ข้อมูลบันเทิง ข้อมูลข่าวสารและสถานการณ์ในสังคมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

		  1.4	 ด้านประเภทสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใช้ หมายถึง สื่อประเภทต่างๆ 

ได้แก่ อินเทอร์เน็ต ฐานข้อมูลออนไลน์ บทเรียนผ่านเว็บ สื่อมัลติมีเดีย คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เทปวีดิทัศน์

และเทปบนัทกึเสียงทีน่กัเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ ใช้ในการเรียนหรือเป็นช่องทางใน       

การติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน หรือระหว่างผู้เรียนกับอาจารย์ผู้สอน
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		  1.5	 ด้านการใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง การใช้ประโยชน์

จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ

ในการเรียนหรือเป็นช่องทางในการตดิต่อสือ่สารระหว่างผูเ้รียนกับผูเ้รียน หรือระหว่างผูเ้รียนกับอาจารย์ผูส้อน

	 2. ระดับชั้นปี หมายถึง ระดับช้ันปีของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ

ที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในปัจจุบัน

	 3. เกรดเฉลี่ยสะสม หมายถึง ผลการเรียนของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 2 - 4 วิทยาลัย

พยาบาลกองทัพเรือ โดยใช้เกรดเฉลี่ยสะสมของปีการศึกษา 2558 ส่วนนักเรียนพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 1 

ใช้เกรดเฉลี่ยของการศึกษาในมัธยมศึกษาปีที่ 6   	

	 การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดจากการทบทวนงานวิจัยของ 

ชาญ กล่ินซ้อน
3
 ซ่ึงพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ 

1) ด้านสถานที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) ด้านช่วงเวลาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร 3) ด้านจดุมุง่หมายในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 4) ด้านประเภทส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารทีใ่ช้ และ 5) ด้านการใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร   

กรอบแนวคิดการวิจัย

ระดับชั้นปี

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร

เกรดเฉลี่ยสะสม

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร คอื นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ ช้ันปีท่ี 1 - 4 วิทยาลัยพยาบาลกองทพัเรือ ปีการศกึษา 2559 

จํานวน 254 คน

	 กลุ่มตวัอย่าง คอื นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ ช้ันปีที ่1 - 4 วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ ปีการศึกษา

2559 จํานวน 155 คน โดยผู้วิจัยค�ำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีของ ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane)
12
 

ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

	 การสุ่มตัวอย่าง

	 ผูวิ้จยัหาขนาดของกลุม่ตวัอย่างแต่ละช้ันปี โดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบช้ันภมู ิ(Proportion stratified

random sampling)
13,14

 ได้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละชั้นปี รายละเอียดตามตารางที่ 1 

	 1.	แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ผู้วิจัยสร้างข้อค�ำถามจากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา 

ข้อค�ำถามมีจ�ำนวน 5 ข้อ ประกอบด้วย ระดับชั้นปี เกรดเฉลี่ยสะสม การมีเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง

มาใช้ในหอพัก ความถ่ีในการใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือการศึกษา และความถ่ีในการใช้อนิเทอร์เนต็เพ่ือการสืบค้นข้อมลู

ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) และเติมค�ำในช่องว่าง

วิธีดำ�เนินการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ตารางท่ี 1 จ�ำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ 	

		  จ�ำแนกตามชั้นปีที่ศึกษา

	 ชั้นปี	 จ�ำนวนประชากร (คน)	 จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง (คน)

	 1	 80	 48

	 2	 59	 36

	 3	 55	 34

	 4	 60	 37

	 รวม	 254	 155

	 หลังจากนั้นผู้วิจัยสุ่มตัวอย่างนักเรียนพยาบาลศาสตร์แต่ละช้ันปีโดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 

(Simple random sampling) โดยการจับฉลากแบบไม่แทนที่ (Sampling without replacement)
13
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	 2.	แบบสอบถามพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ผูวิ้จยัพัฒนาและดดัแปลง

มาจากแบบสอบถามของ ชาญ กล่ินซ้อน
3
 มค่ีาความเทีย่งเท่ากับ 0.97 โดยผูวิ้จยัปรับข้อค�ำถามให้สอดคล้อง

กับนิยามเชิงปฏิบัติการและบริบทของประชากรที่ศึกษา จากข้อค�ำถามจ�ำนวน 38 ข้อ เหลือข้อค�ำถาม

จ�ำนวนทั้งสิ้น 36 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้  1) ด้านสถานที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

2) ด้านช่วงเวลาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 3) ด้านจดุมุง่หมายในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร 4) ด้านประเภทสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใช้ และ 5) ด้านการใช้ประโยชน์

ของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale)

5 ระดับ มีเกณฑ์ในการตอบ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดยให้คะแนน 5 4 3 2 และ 

1 ตามล�ำดับ 

	 ผู้วิจัยแปลผลคะแนน
3,13

 ดังนี้ 

	 4.50 – 5.00 	หมายถึง 	นักเรียนพยาบาลศาสตร์มีพฤติกรรมหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด

	 3.50 – 4.49 	หมายถึง	 นักเรียนพยาบาลศาสตร์มีพฤติกรรมหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

	 2.50 – 3.49 	หมายถึง 	นกัเรียนพยาบาลศาสตร์มพีฤตกิรรมหรือการปฏบิตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง

	 1.50 – 2.49 	หมายถึง 	นักเรียนพยาบาลศาสตร์มีพฤติกรรมหรือการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย

	 1.00 – 1.49 	หมายถึง 	นกัเรียนพยาบาลศาสตร์มพีฤตกิรรมหรือการปฏบิตัอิยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด

	 แบบสอบถามพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารผ่านการตรวจสอบความตรง

เชิงเนือ้หา (Content validity) จากผู้ทรงคุณวุฒทิีม่คีวามเช่ียวชาญและมปีระสบการณ์ด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารทางการพยาบาล การศึกษา และมคีวามรู้ด้านการวิจยั จ�ำนวน 3 ท่าน หลงัจากนัน้

ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะของผูท้รงคณุวุฒแิล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) กับนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ช้ันปีที ่1 - 4 ทีไ่ม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน หาค่าความเที่ยง (Reliability) โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ

ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.89

	 การวิจัยคร้ังนี้ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยของกรมแพทย์ทหารเรือ 

เอกสารรับรองเลขที ่COA-NMD-REC037/59 หลงัจากนัน้ผูวิ้จยัท�ำหนงัสือถึงผูอ้�ำนวยการวิทยาลยัพยาบาล

กองทัพเรือเพ่ือขออนุญาตด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล เมื่อได้รับอนุญาตให้เก็บข้อมูล ผู้วิจัยประสาน

ฝ่ายวิจยัและแผนพัฒนา วิทยาลัยพยาบาลกองทพัเรือและกลุม่ตวัอย่าง เพ่ือช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจยั

และรายละเอียดการด�ำเนินการวิจัย ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยก่อนให้กลุ่มตัวอย่างท�ำ

แบบสอบถาม ผู้วิจัยอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถาม ใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 30 นาที 

และรอรับแบบสอบถามคืน หลังจากนั้นผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของค�ำตอบอีกครั้ง 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่างและการเก็บรวบรวมข้อมูล
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	 1. วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับชั้นปี เกรดเฉลี่ยสะสม การมี

คอมพิวเตอร์ส่วนตัวที่น�ำมาใช้ภายในหอพัก ความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา และความถ่ีใน

การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการสืบค้นข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 2. วิเคราะห์พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารด้วยการหาค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 3. วิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดย

ใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-square) และการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s correla-

tion coefficient)

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

	 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ ช้ันปีที ่1 คดิเป็นร้อยละ 31.00 รองลงมา

คอื นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ช้ันปีที ่4 คดิเป็นร้อยละ 23.90 นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ช้ันปีที ่2 คดิเป็นร้อยละ

23.20 และนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ช้ันปีที ่3 คดิเป็นร้อยละ 21.90 ตามล�ำดบั มเีกรดเฉลีย่สะสมโดยเฉลีย่

เท่ากับ 3.32 (เกรดเฉล่ียสะสมต�ำ่สุด = 2.56 สูงสุด = 3.98) นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ส่วนใหญ่มคีอมพิวเตอร์

ส่วนตวัทีน่�ำมาใช้ภายในหอพกั คดิเป็นร้อยละ 99.35 โดยนกัเรียนพยาบาลศาสตร์มคีวามถ่ีในการใช้อนิเทอร์เนต็

เพ่ือการศกึษา ทกุวันหรือเกือบทกุวัน คิดเป็นร้อยละ 52.90 และมคีวามถ่ีในการใช้อนิเทอร์เนต็เพ่ือการสบืค้น

ข้อมูลทุกวันหรือเกือบทุกวัน คิดเป็นร้อยละ 91.00 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์

	 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ	

	 นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ มพีฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.59, SD = 0.40) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านจุดมุ่งหมาย

ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X = 4.02, SD = 0.49) รองลงมา คือ 

ด้านสถานที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (X = 3.74, SD = 0.70) และด้านการใช้ประโยชน์

ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (X = 3.60, SD = 0.40) ตามล�ำดับ ส่วนด้านประเภท

ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารทีใ่ช้มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สุด (X = 3.00, SD = 0.61) ดงัแสดงในตารางที ่2

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผลการวิจัย
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ตารางท่ี 2 	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ	

		  ส่ือสารของนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ จ�ำแนกตามรายด้าน (n = 155)

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร	

 	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-square) พบว่า ระดับช้ันปีมีความ	

สัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ

.05 ดังแสดงในตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ค่าความสัมพันธ์ระหว่างระดับชั้นปีกับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 	

	 (n = 155)	

       พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 X	 SD	 ระดับ

   - ด้านสถานที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 3.74	 0.70	 มาก

   - ด้านช่วงเวลาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 3.31	 0.69	 ปานกลาง

   - ด้านจุดมุ่งหมายในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 4.02	 0.49	 มาก

   - ด้านประเภทสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใช้	 3.00	 0.61	 ปานกลาง

   - ด้านการใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 3.60	 0.40	 มาก

                                 รวม	 3.59	 0.40	 มาก

	 1	 32	 20.60	 16	 10.30	 48	 31.00

	 2	 10	 6.50	 26	 16.80	 36	 23.20

	 3	 8	 5.20	 26	 16.80	 34	 21.90

	 4	 9	 5.80	 28	 18.10	 37	 23.90

	 รวม	 59	 38.10	 96	 61.90	 155	 100.00

จ�ำนวน

(คน)

จ�ำนวน

(คน)

จ�ำนวน

(คน)

X
2

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ

ปานกลาง

ระดับชั้นปี

มาก รวม

p-value

               ระดับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

24.282 .000*

* p < .05

	 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างเกรดเฉลี่ยสะสมกับพฤติกรรม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว่า เกรดเฉลี่ยสะสมมีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = -.43, p < . 05) ดังแสดงใน

ตารางที่ 4	
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การอภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

	 1.	 จากการศกึษาพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของนกัเรียนพยาบาลศาสตร์

วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ พบว่า นักเรียนพยาบาลศาสตร์มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X = 3.59, SD = 0.40) สอดคล้องกับการศกึษาของ ดวงกมล โพธ์ินาค
5
 

พบว่า นกัศกึษาระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนอื

มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่ในระดับมาก (X = 3.97, SD = 2.17) เนื่องจาก

ในปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือมี

รูปแบบการจดัการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส�ำคญัและเน้นการพัฒนาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่ 21

รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้เปลีย่นจากการเรียนแบบ Passive Learning ทีม่อีาจารย์เป็นผูบ้รรยายถ่ายทอด

ความรู้ นักเรียนเป็นผู้รับฟังหรือจากการที่ผู้เรียนอ่านเนื้อหาจากหนังสือและต�ำราเพียงอย่างเดียว มาเป็น

การเรียนแบบเชิงรุก (Active Learning) ทีส่่งเสริมและกระตุน้ให้ผูเ้รียนมปีฏสัิมพันธ์กับผูส้อน ลงมอืปฏบิตัิ

และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง
2
 เช่น การสอนแบบสาธิต (Demonstration Method) การสอนแบบโครงงาน

(Project Based Learning) การสอนแบบใช้วิจัยเป็นฐาน (Research Based Learning) และการเรียนรู้

จากสภาพการจริง (Authentic learning) เป็นต้น จึงท�ำให้นักเรียนพยาบาลศาสตร์เกิดความตื่นตัวในการ

ทีจ่ะเข้าไปใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการแสวงหาความรู้เพ่ิมเตมิจากแหล่งข้อมลูทีห่ลากหลาย

เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดเวลา รวมทัง้สถาบนัการศกึษามกีารสนบัสนนุปัจจยัเก้ือหนนุ

ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น ห้องเรียนอัจฉริยะ Smart Classroom ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

ระบบฐานข้อมูลในอินเทอร์เน็ตที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ใน

การเรียนและในชีวิตประจ�ำวันได้อย่างเหมาะสมและตอบสนองต่อการจัดการศึกษาของวิทยาลัยพยาบาล

กองทัพเรือ ซ่ึงนับได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นช่องทางที่ท�ำให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึง

องค์ความรู้ที่เป็นดิจิทัลได้อย่างสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น

	 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านจุดมุ่งหมายในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรืออยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเป็นอันดับหนึ่ง 

(X = 4.02, SD = 0.49) แสดงให้เห็นว่านกัเรียนพยาบาลศาสตร์มจีดุมุง่หมายในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

ตารางที่ 4	ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างเกรดเฉลี่ยสะสมกับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี  

 	 สารสนเทศและการสื่อสาร (n = 155)

*p < .05

	 ตัวแปร	 r	 p-value

	 เกรดเฉลี่ยสะสม	 -.43*	 .00
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และการสื่อสารเพื่อการสืบค้นข้อมูลการเรียน ข้อมูลบันเทิง ข้อมูลข่าวสารและสถานการณ์ในสังคม เป็น

ไปไปทิศทางเดียวกับการศึกษาของ เพ็ญพนอ พ่วงแพ
15
 พบว่า นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรมีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้านความบันเทิงมากที่สุด รองลงมา คือ 

ด้านการศึกษาและด้านการติดต่อสื่อสาร ใกล้เคียงกับการศึกษาของ ดวงกมล โพธิ์นาค
5
 พบว่า นักศึกษา

ระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือมี

จดุมุง่หมายในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการตดิต่อส่ือสารระหว่างอาจารย์ เพ่ือนและญาติ

รวมทัง้ยงัใช้เพ่ือความบันเทงิและการศึกษาหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ และสอดคล้องกับการศกึษา

ของ เขมิกา กลิ่นเกษร
4
 พบว่า นักศึกษาคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารเพ่ือความบันเทิง การสร้างเครือข่ายสังคมและการรับข้อมูลข่าวสารและเหตุการณ์ต่างๆ 

ในขณะทีด้่านประเภทส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารทีใ่ช้อยูใ่นระดบัปานกลางและมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สุด

(X = 3.00, SD = 0.61) แสดงให้เห็นว่านกัเรียนพยาบาลศาสตร์มกีารใช้ฐานข้อมลูออนไลน์ บทเรียนผ่านเว็บ

สื่อมัลติมีเดีย คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เทปวีดิทัศน์และเทปบันทึกเสียงในการเรียนในระดับปานกลางเท่านั้น 

ซ่ึงในการศกึษาของ ดวงใจ วงษ์เศษ
16
 พบว่า ถึงแม้ว่าเทคโนโลยที�ำให้เข้าถึงสารสนเทศรวดเร็ว แต่พฤตกิรรม

การแสวงหาและใช้สารสนเทศของอาจารย์และนกัศกึษาคณะพยาบาลศาสตร์มชิช่ัน มหาวิทยาลยันานาชาติ

เอเชีย-แปซิฟิกยังคงเลือกใช้หนังสือ วารสารและการปรึกษาผู้รู้หรือผู้มีประสบการณ์โดยตรง ชี้ให้เห็นว่า

ห้องสมุดยังเป็นแหล่งสารสนเทศที่นิยมของทั้งอาจารย์และนักศึกษาเช่นกัน  

	 2.	 จากการศึกษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพันธ์กับพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

ของนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลยัพยาบาลกองทพัเรือ พบว่า ระดบัช้ันปีและเกรดเฉลีย่สะสมเป็นปัจจยั

ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    	 ระดับช้ันปีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 สอดคล้องกับการศึกษาของ จริภทัร เร่ิมศรี พบว่า ช้ันปีของนกัศกึษามหาวิทยาลยั

ราชภัฏสกลนครมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้านการศึกษาและด้านกิจกรรม อธิบายได้ว่า

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ที่มีระดับช้ันปีที่สูงข้ึนจะมีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

มากขึ้นด้วย
17
 เนื่องจากวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือมีการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของ

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ในแต่ละช้ันปีให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

โดยนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ช้ันปีที ่1 มุง่เน้นการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานทัว่ไปทีเ่ก่ียวกับศาสตร์ทางการพยาบาล

ส่วนนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ช้ันปีที ่2 มุง่เน้นการพัฒนาความรู้พืน้ฐานวิชาชีพการพยาบาล ซ่ึงการจดัการเรียน

การสอนส่วนใหญ่เป็นการเรียนภาคทฤษฎแีละภาคทดลอง ดงันัน้การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายหรือการทบทวน

ความรู้ด้วยตนเอง ส�ำหรับนักเรียนพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 3 มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 

ทกัษะด้านการคดิอย่างมวิีจารณญาณและทกัษะในการแก้ปัญหา ทกัษะด้านความร่วมมอื การท�ำงานเป็นทมี

และภาวะผูน้�ำ เพ่ือให้นกัเรียนพยาบาลศาสตร์สามารถน�ำความรู้ด้านการพยาบาลและศาสตร์ต่างๆ ทีเ่ก่ียวข้อง

ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างถูกต้องและเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ ดังนั้นนักเรียน
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พยาบาลศาสตร์ช้ันปีที ่3 จงึมปีระสบการณ์การเรียนรู้จากการฝึกปฏบิตัจิริงบนหอผูป่้วยมากกว่าการเรียนรู้

จากการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และนักเรียนพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 4 มุ่งเน้นการบูรณาการความรู้เชิง

วิชาชีพ การพัฒนาทักษะเชิงวิชาการและการเตรียมความพร้อมสู่วิชาชีพพยาบาล จึงท�ำให้นักเรียน

พยาบาลศาสตร์ช้ันปีที่ 4 มีพฤติกรรมจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเข้าถึงองค์

ความรู้ที่น่าเชื่อถือและเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ เพื่อน�ำมาใช้ในการจัดการความรู้และการสร้างสรรค์องค์

ความรู้ทางการพยาบาล จากจดุเน้นเพ่ือการพัฒนาความรู้และทกัษะทางปัญญาตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ

ระดบัอดุมศกึษาและการพัฒนาผูเ้รียนในศตวรรษที ่21 ของนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ในแต่ละช้ันปี จงึส่งผล

ท�ำให้นักเรียนพยาบาลศาสตร์แต่ละช้ันปีมีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารตาม

วัตถุประสงค์และกิจกรรมการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชา ประกอบกับนักเรียนพยาบาลศาสตร์ส่วนใหญ่มี

คอมพิวเตอร์ส่วนตวัทีน่�ำมาใช้ในหอพัก คดิเป็นร้อยละ 99.35 จงึท�ำให้นกัเรียนพยาบาลศาสตร์มคีวามสะดวก

ต่อการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมด้วยตนเอง รวมท้ังวิทยาลัยพยาบาล

กองทัพเรือจัดระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพให้บริการทั้งภายในบริเวณอาคารเรียนและ

บริเวณหอพัก จึงท�ำให้นักเรียนพยาบาลศาสตร์เกิดความสะดวกต่อการเข้าใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อการเข้าถึง

ข้อมูลต่างๆ มากกว่าที่จะเลือกใช้สื่อการเรียนรู้รูปแบบอื่นๆ 

	 เกรดเฉลีย่สะสมมคีวามสัมพันธ์ทางลบกับพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

อย่างมนียัส�ำคัญทางสถิตทิีร่ะดบั .05 (r = -.43) อธิบายได้ว่า นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ทีม่เีกรดเฉลีย่สะสมสูง

มพีฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารน้อย ส่วนนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ทีม่เีกรดเฉลีย่สะสมต�ำ่                             

มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาก ซ่ึงจากการศึกษาของ สุกัญญา ฆารสินธุ์, 

เจนรบ พละเดช
10
 พบว่า นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ทีม่กีารเสพตดิสือ่สงัคมออนไลน์ มผีลการเรียนในระดบัต�ำ่

ถึงปานกลาง นั่นแสดงให้เห็นว่านักเรียนพยาบาลศาสตร์ที่มีผลการเรียนต�่ำอาจจะใช้เวลาส่วนใหญ่ในการ

ท�ำกิจกรรมอื่นๆ เช่น ความบันเทิง สนทนา เล่นเกม มากกว่าใช้เวลาในการท�ำกิจกรรมการเรียนการสอน 

แต่จากการศึกษาของ ธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ
11
 พบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยธุรกิจ-

บัณฑิตย์ ที่ใช้สมาร์ตโฟนในชั้นเรียนเพื่อค้นหาเนื้อหาที่ไม่เข้าใจเพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอมีความสัมพันธ์กับ

ผลการเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการใช้สมาร์ตโฟนในชั้นเรียน

เพ่ือกิจกรรมทางวิชาการมส่ีวนช่วยท�ำให้ผูเ้รียนเข้าใจเนือ้หาทีเ่รียนได้มากข้ึน จงึส่งผลให้ผูเ้รียนมผีลการเรียน

ทีด่ ีสอดคล้องกับการศึกษาของ ปิยะธิดา สมบรูณ์ธนากร, วิชญวัชญ์ เชาวนรีนาท, สุภาพ กัญญาค�ำ
18  

พบว่า

นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันปีที ่2 แผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลยัการอาชีพสว่างแดนดนิ

ที่เรียนด้วยรูปแบบการใช้ส่ือสังคมออนไลน์เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง

กว่านักเรียนที่เรียนปกติในชั้นเรียน ถึงแม้ว่าการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการเรียน

การสอนจะท�ำให้นักศึกษามีแรงจูงใจใฝ่เรียนรู้อยู่ในระดับมาก
19
 แต่จากการศึกษาของ อภิญญา อิงอาจ,   

นิสาชล รัตนสาชล, ณัฐสรวงพร ทองเนื้อนวล
20
 พบว่า นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ

มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้อยู่ในระดับค่อนข้างน้อย ทั้งนี้อาจ

เนือ่งมาจากอาจารย์มกีารใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัน้อย
1,21
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	 1.	ผลการศึกษา พบว่า พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารด้านประเภทสื่อ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง และระดบัช้ันปีมคีวามสัมพันธ์กับพฤตกิรรม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นอาจารย์พยาบาล

ควรพัฒนาส่ือการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

นกัเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทพัเรือให้สอดคล้องกับแผนการจดัการศกึษาและเหมาะสมกับ

ระดบัความรู้ของนกัเรียนพยาบาลศาสตร์แต่ละช้ันปี เช่น การจดัการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนโมดลูหรือหน่วย

การเรียน (Induction Module) หรือการเรียนการสอนแบบ e-learning หรือบทเรียนส�ำเร็จรูปคอมพิวเตอร์

การสอน (Computer Instruction Package) เป็นต้น 

	 2.	ผลการศึกษา พบว่า พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารด้านจุดมุ่งหมาย

ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ

อยู่ในระดับมากและเกรดเฉลี่ยสะสมมีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 ดงันัน้อาจารย์พยาบาลควรตดิตามผลการเรียนในรายวิชา

ที่มีการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในกลุ่มนักเรียนพยาบาลศาสตร์ที่มี

ผลการเรียนต�ำ่อย่างต่อเนือ่ง และควรพัฒนาโปรแกรมการก�ำกับตนเองในการเรียน เพ่ือการส่งเสริมศกัยภาพ

ในการเรียนรู้ด้วยตนเองแก่นักเรียนพยาบาลศาสตร์ที่มีผลการเรียนต�่ำต่อไป 

	 1.	ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ เช่น รูปแบบการสอนหรือวิธีการจัดการเรียนการสอน การรู้เท่าทันสื่อ การก�ำกับ

ตนเองในการเรียน การเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นต้น  

	 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระหว่างนักเรียน

ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่ำและนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง

	 3. ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนเพื่อส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารส�ำหรับนักเรียนพยาบาลศาสตร์ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่ำ	

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

จะเห็นได้ว่าผู้สอนเป็นตัวจักรส�ำคัญในการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ รวมทั้งการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนที่ส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้แก่ผู้เรียน 

ซ่ึงนับได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่ตอบสนองต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน

ได้อย่างรวดเร็วในยุคไทยแลนด์ 4.0 และเป็นรูปแบบการเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตอีกด้วย
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