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	 การพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 ให้กับนักศึกษาพยาบาล เป็นภารกิจสำ�คัญของสถาบันการศึกษา

พยาบาล เพื่อให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานและการประกันคุณภาพหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตและ

ความต้องการของสังคม เทคโนโลยีห้องเรียนอัจฉริยะได้ถูกนำ�มาใช้ในการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียน

ในทักษะต่างๆ อย่างแพร่หลาย บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำ�เสนอความเป็นมาและองค์ประกอบของ

ห้องเรียนอัจฉริยะ การวิเคราะห์แนวทางการใช้ห้องเรียนอัจฉริยะเพื่อการเรียนการสอนท่ีเน้นการพัฒนาทักษะ

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ ตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนอัจฉริยะ 

และแผนพัฒนาเพื่อส่งเสริมการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือเพื่อให้เกิด

ประสิทธิผลในการพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนอย่างแท้จริง

คำ�สำ�คัญ : ห้องเรียนอัจฉริยะ ทักษะศตวรรษที่ 21 นักเรียนพยาบาล การเรียนการสอน

* อาจารย์ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ศูนย์วิทยาการ กรมแพทย์ทหารเรือ 
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	 The development of nursing students’ 21
st
 century skills is the important mission 

of each nursing educational institute to follow the standard and the quality assurance of 

the current nursing curriculum and social needs. Smart classroom technology is extensively    

applied to promote learners’ 21
st
 century skills. This article presents the background of Smart 

Classroom and its essential components, the analysis of the smart classroom application 

guidelines for promoting nursing students’ 21
st
 century skills and the examples of the 

instructional methods for smart classroom. And, the development plan to facilitate the smart 

classroom utilization to promote the effective development of nursing students’ 21
st
 century 

skills.
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	 การจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งพัฒนานักเรียนพยาบาลศาสตร์ให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 เป็นภารกิจหลัก

ของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ที่ต้องดำ�เนินการให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้สอดรับกับแนวทาง

การจัดการศึกษาของโลกและประเทศไทยที่มุ ่งเน้นการพัฒนาคนให้มีความสามารถในทักษะจำ�เป็น

ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเป็นจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบด้านคุณภาพกำ�ลังคนของประเทศในเชิงแข่งขันด้านเศรษฐกิจ

สังคม และวัฒนธรรม ท้ังในระดับภูมิภาคและระดับโลก เช่นเดียวกับวิชาชีพพยาบาล พยาบาลในยุคปัจจุบัน

และยุคหน้าจะต้องมีความพร้อมในด้านความรู้ ทักษะการคิด และการปฏิบัติงานที่จำ�เป็นสำ�หรับการ

ประกอบอาชีพท่ีมีความท้าทาย ต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ตลอดจนทักษะในการคิดข้ันสูงในการปฏิบัติงาน

ให้สอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที่เทคโนโลยีเข้ามาเอื้อประโยชน์อย่างมหาศาลต่อ

ระบบสุขภาพ ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยีการแพทย์ท่ีก้าวหน้า สารสนเทศด้านสุขภาพและการดูแลท่ีไม่ว่าแพทย์ 

ทีมสุขภาพ หรือผู้รับบริการเอง สามารถเข้าถึงและนำ�มาใช้ประโยชน์ในการทำ�งานและการเรียนรู้ บริบท

ดังกล่าวข้างต้นจัดเป็นประเด็นที่ท้าทายสำ�หรับวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือในการพัฒนาหรือหารูปแบบ

วิธีการเรียนการสอนท่ีสามารถนำ�มาใช้พัฒนานักเรียนพยาบาลศาสตร์ให้มีความพร้อมด้วยคุณลักษณะท่ีจำ�เป็น

ต่อการทำ�งานในบริบทของสังคมและระบบสุขภาพที่มีการเปล่ียนแปลงก่อนที่จะสำ�เร็จการศึกษาและเข้าสู่

วิชาชีพในอนาคต โดยได้กำ�หนดเป้าหมายว่า บัณฑิตพยาบาลที่จะสำ�เร็จการศึกษาจากวิทยาลัยพยาบาล

กองทัพเรือ จะต้องได้รับการเตรียมความพร้อมในทักษะศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย ทักษะการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม ความสามารถในการทำ�งาน

เป็นทีมร่วมกับผู้อื่น ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ ตลอดจนทักษะในการใช้ชีวิตและ

การปฏิบัติอาชีพ
1
 

บทนำ�เกี่ยวกับห้องเรียนอัจฉริยะ
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	 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศได้ถูกนำ�มาใช้เอื้อประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน

มาตามลำ�ดับ ด้วยคุณประโยชน์ของเทคโนโลยีน้ันทำ�ให้ลักษณะการเรียนการสอนเปล่ียนแปลงไปจากรูปแบบ

การเรียนการสอนที่มีการเผชิญหน้าระหว่างครูและนักเรียนในห้องเรียน หรือการเรียนแบบดั้งเดิม มาเป็น

ห้องเรียนอัจฉริยะที่เอื้อประโยชน์ต่อการเสริมสร้างทักษะศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน ช่วยให้ผู้สอนสามารถ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างกระตือรือร้น  ผู้เรียนได้คิดการแก้ปัญหา และ

มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในการทำ�งานเป็นทีม สามารถเข้าถึงเน้ือหาการเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ ได้อย่างไม่มีข้อจำ�กัด

และนำ�ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อมาใช้ ให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้

 ปัจจุบันนี้ห้องเรียนอัจฉริยะมีการนำ�มาใช้ ในการเรียนการสอนอย่างแพร่หลายโดยเฉพาะในระดับ

อุดมศึกษา ซ่ึงผลการนำ�ไปใช้พบว่า ผู้เรียนท่ีมีความพึงพอใจในประสิทธิภาพของเทคโนโลยีการเรียนการสอน

ในห้องเรียนอัจฉริยะ มีแรงจูงใจในการเรียนรู้ที ่มีเทคโนโลยีสนับสนุน และการมีส่วนร่วมในกิจกรรม

การเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อผลการเรียนของผู้เรียน ขณะท่ีผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจในศาสตร์

การสอนด้วยเทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีเพื่อสามารถนำ�มาใช้ ใน

การเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
2
 

	 ห้องเรียนอัจฉริยะเป็นห้องเรียนที่ประกอบด้วยคุณลักษณะ 3 ประการที่เชื่อมโยงกัน ได้แก่ 

ลักษณะทางสถาปัตยกรรม การทำ�หน้าที่ของห้องเรียนซึ่งมีการบูรการกับเทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศ 

และนวัตกรรมวิธีการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้และความพึงพอใจของผู้เรียน
3
 วิวัฒนาการของ

ห้องเรียนอัจฉริยะแบ่งออกเป็น 3 ระยะ โดยระยะที่ 1 เป็นห้องเรียนที่นำ�สื่อประสมรูปแบบต่างๆ มาใช้

เป็นสื่อประกอบการเรียนการสอน ระยะที่ 2 ซึ่งมีการพัฒนาขึ้นของระบบอินเทอร์เน็ต จึงมีการนำ�

คุณประโยชน์ของเทคโนโลยีเครือข่ายมาใช้เพื่อการเรียนการสอน และปัจจุบันนี้ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่ล้ำ�หน้า ข้อมูลทุกอย่างมีรูปแบบเป็นดิจิทัลอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ตหรือคลาวด์ที่เชื่อมโยงถึงกัน ห้องเรียน

ที่ใช้เทคโนโลยีในระยะที่ 3 จึงพัฒนาเป็นห้องเรียนอัจฉริยะ (Intelligence classroom) หรือห้องเรียน

อันชาญฉลาด (Smart classroom) ท่ีมีองค์ประกอบและเทคโนโลยีสำ�หรับอำ�นวยความสะดวกในการเสนอ

เน้ือหาการเรียนการสอน การเข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้ และส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียน ไม่ว่าจะ

เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ผู้สอน และเนื้อหาการเรียนรู้อย่างที่ไม่จำ�กัดอยู่เพียงภายในห้องเรียน ซึ่ง

การใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้นจะต้องมีระบบบริหารจัดการห้องเรียน เพื่อให้ผู้สอน

สามารถจัดการชั้นเรียน นำ�ส่งเนื้อหาการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆ มีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนผ่านวิธีการ

ที่หลากหลาย สามารถนำ�เทคโนโลยีอื่นๆ มาเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนภายในห้องเรียน และ

มีการจัดการระบบสภาพแวดล้อมและองค์ประกอบต่างๆ ในห้องเรียนให้ส่งเสริมการเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็น 

แสง เสียง ระบบไฟฟ้า หรือตำ�แหน่งที่ตั้งของโต๊ะผู้สอนและผู้เรียน
4
 



วารสารแพทย์นาวี

Royal Thai Navy Medical Journal

134 Volume 44 No.2 May-August 2017

	 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือมีระบบศิษย์เก่าที่เข้มแข็งและทุ่มเทในการสนับสนุนสถาบันอย่าง

ต่อเนื่อง ดังเช่น สมาคมภริยาทหารเรือ ซ่ีงเป็นองค์กรท่ีรวมตัวกันของกลุ่มภริยาข้าราชการสังกัดกองทัพเรือ

มีภารกิจสนับสนุนกลุ่มภริยาและบุตรธิดาของข้าราชการทหารเรือในรูปแบบต่างๆ โดยนายกสมาคมภริยา

ทหารเรือท่านปัจจุบันคือ คุณปราณี อารีนิจ เป็นศิษย์เก่ารุ่นที่ 10 ของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือหรือ

โรงเรียนพยาบาลผดุงครรภ์และอนามัยในขณะนั้น ในปี 2559 สมาคมภริยาทหารเรือมีมติสนับสนุน

งบประมาณแก่วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือในการสร้างห้องเรียนอัจฉริยะ โดยทำ�การปรับปรุงห้องเรียน 

บริเวณชั้น 3 ของอาคารเรียนวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ และติดตั้งระบบและอุปกรณ์ในห้องเรียน

ทั้งหมดจากบริษัทเอกชนที่มีชื่อเสียงด้านห้องเรียนอัจฉริยะ โดยคณะครูของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ

ได้มีส่วนร่วมในการออกแบบและพัฒนาห้องเรียนด้วย และเพื่อแสดงความขอบคุณในความกรุณาห้องเรียนน้ี

จึงได้รับการตั้งชื่อว่า “ห้องเรียนอัจฉริยะสมาคมภริยาทหารเรือ” ทั้งนี้นายกสมาคมได้กระทำ�พิธีเปิดและ

เข้าร่วมฟังการสาธิตการใช้งานห้องเรียน เมื่อวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2559 

	 กองการศึกษา วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ได้รับมอบหมายในการดูแลการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะ

โดยจัดอยู่ในภารกิจด้านการจัดการเรียนการสอนและบริการการศึกษา มีอาจารย์พยาบาลท่ีมีความเช่ียวชาญ

ด้านการออกแบบการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีเป็นผู้รับผิดชอบหลัก และในขณะนี้กองการศึกษากำ�ลัง

ทำ�การทบทวนเพื่อวางแผนโครงสร้างการดำ�เนินงานให้ภารกิจนี้ครอบคลุมถึงการส่งเสริมและพัฒนาการ

เรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี เพื่อรองรับแนวโน้มการจัดการเรียนการสอนเพื่อผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

หรือนโยบายการศึกษาเพื่อสู่ประเทศไทย 4.0 ของสถาบันต่อไป 

ความเป็นมาของห้องเรียนอัจฉริยะสมาคมภริยาทหารเรือ

ภาพที่ 1 	นายกสมาคมภริยาทหารเรือทำ�พิธีเปิด	

	 ห้องเรียนอัจฉริยะสมาคมภริยาทหารเรือ

ภาพที่ 2 	นายกสมาคมภริยาทหารเรือและ

	 คณะร่วมฟังการสาธิตการใช้งาน		

	 ห้องเรียนอัจฉริยะสมาคมภริยาทหารเรือ



วารสารแพทย์นาวี

Royal Thai Navy Medical Journal

135วารสารราย 4 เดือน ปีที่ 44 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2560

	 การจัดแบ่งองค์ประกอบของห้องเรียนอัจฉริยะ ออกเป็นสององค์ประกอบคือ ฮาร์ดแวร์และ

ซอฟต์แวร์ ด้านฮาร์ดแวร์ ประกอบด้วย 1) จอภาพอัจฉริยะ แบบมัลติทัชสกรีน (Multi touchscreen) 

ขนาด 84 นิ้ว 2) คอมพิวเตอร์แบบพกพา (Tablet) สำ�หรับผู้เรียน ขนาด 10.1 นิ้ว จำ�นวน 40 เครื่อง     

3) คอมพิวเตอร์แล็ปท็อปสำ�หรับผู้สอน จำ�นวน 1 เครื่อง 4) เครื่องพิมพ์เอกสารท่ีสามารถเชื่อมต่อผ่าน WIFI 

จำ�นวน 1 เครื่อง 5) ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในห้องเรียน แบบ LAN และ WIFI 6) ตู้ชาร์จและเก็บ

รักษาคอมพิวเตอร์แบบพกพา จำ�นวน 1 ตู้ 7) โต๊ะเก้าอี้ผู้สอนและผู้เรียน จำ�นวน 42 ชุด และ 8) ระบบ

เครื่องเสียง ไฟฟ้า และระบบปรับอากาศ ส่วนด้านซอฟต์แวร์ ประกอบด้วย 1) ระบบเว็บไซต์อีเลิร์นนิง

วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ 2) โปรแกรมบริหารจัดการชั้นเรียนในห้องเรียนอัจฉริยะ SNETCLASS
5
 ที่

เป็นหัวใจสำ�คัญในการจัดการเรียนการสอน ช่วยอำ�นวยความสะดวกให้ผู้สอนสามารถดำ�เนินกิจกรรม  

การเรียนการสอนให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

	 จากการทบทวนหลักการและแนวทางการจัดการเรียนการสอนของห้องเรียนอัจฉริยะ ร่วมกับ

การวิเคราะห์องค์ประกอบของห้องเรียน และบริบทภายในของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ เช่น ลักษณะ

การเรียนการสอน ความพร้อมของบุคลากร งบประมาณและทรัพยากรสนับสนุน วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ

จึงได้กำ�หนดเป้าหมายการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะแห่งนี้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนรู้ของ

นักเรียนพยาบาลศาสตร์ มุ่งเน้นท่ีความคุ้มค่าและความยืดหยุ่นในการนำ�เทคโนโลยีอื่นๆ ท่ีเหมาะสมมาใช้เสริม

ประสิทธิภาพของระบบที่มีอยู่ สรุปเป็นแนวทางการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะสมาคมภริยาทหารเรือเพื่อ

ส่งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ 6 ลักษณะ ดังนี้
4,5,6

องค์ประกอบของห้องเรียนอัจฉริยะสมาคมภริยาทหารเรือ 

แนวทางการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะเพื่อการเรียนการสอน

ภาพที่ 3 องค์ประกอบของห้องเรียนอัจฉริยะ
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	 1. 	การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom management) 

		  ระบบบริหารจัดการช้ันเรียนในห้องเรียนอัจฉริยะดำ�เนินการผ่านโปรแกรมบริหารจัดการช้ันเรียน 

ท่ีติดต้ังลงในเครื่องคอมพิวเตอร์จอภาพอัจฉริยะ คอมพิวเตอร์แล็ปท็อปผู้สอน และคอมพิวเตอร์พกพาของ

ผู้เรียน เพื่อให้สามารถเชื่อมต่อกันผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ผู้สอนสามารถสร้างชั้นเรียน เชื่อมต่อกับเครื่อง

ของผู้เรียน กำ�หนดกลุ่มผู้เรียน จัดกลุ่มผู้เรียน ติดตามกำ�กับผู้เรียนระหว่างการเรียนหรือการทำ�งานบนหน้าจอ

เป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม ผู้สอนสามารถส่ังเครื่องฝ่ังผู้เรียนในลักษณะรีโมทคอนโทรล เพื่อปิดเครื่อง รีบูท

หรือรีสตาร์ทเครื่อง เปิดโปรแกรมท่ีต้องการ ปิดหรือล็อคโปรแกรมท่ีไม่เก่ียวข้องหรือห้ามใช้ในระหว่างเรียน

(Monitor, control, policy, remote command and setting) ซึ่งระบบนี้จะอำ�นวยความสะดวกให้ผู้สอน

เพียงคนเดียวสามารถที่จะควบคุมชั้นเรียนได้ไม่ว่าผู้เรียนจะอยู่ในบริเวณใดของห้องเรียน 

	 2. 	การถ่ายทอดสื่อต่างๆ ผ่านหน้าจอ (Screen broadcasting)

 		  ผู้สอนสามารถนำ�เสนอหรือแสดงสื่อการเรียนการสอนท่ีเป็น ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ แอน

นิเมชัน กราฟิก หรือมัลติมีเดีย ผ่านการแสดงผลที่หน้าจอโดยใช้ โปรแกรมนำ�เสนอภายในระบบหรือ

นำ�เข้าจากภายนอก นอกจากนี้สามารถนำ�ภาพการทำ�งานจากหน้าจอของผู้เรียนคนใดคนหนึ่งที่ต้องการ

นำ�เสนอให้ผู้เรียนคนอื่นในชั้นได้เห็นมาแสดงบนหน้าจอทัชสกรีนหลัก หรือแสดงไปที่เครื่องของนักเรียน

โดยตรงเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม (Students’ demonstration) นอกจากนี้หน้าจอมัลติทัชสกรีนยังมี

คุณสมบัติเป็นกระดานสำ�หรับผู้สอนหรือผู้เรียนเขียนข้อความ แสดงภาพ หรือวาดภาพ (interactive 

whiteboard) ในลักษณะเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มในการทำ�งานพร้อมกัน และยังสามารถส่งสื่อทาง

หน้าจอหลักนี้ไปแสดงยังหน้าจอเครื่องของผู้เรียนพร้อมกันได้

	 3. 	การบันทึกกิจกรรมบนหน้าจอ (Screen recording) 

		  การสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาการเรียนรู้ที่ผ่านไปและนำ�กลับมาทบทวนด้วย

คุณสมบัติการบันทึกกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบวิดีโอไฟล์ที่สามารถเก็บรวบรวมไว้ภายในระบบ

การเรียนการสอนหรือในเว็บเซิร์ฟเวอร์อีเลิร์นนิงของสถาบันที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเพื่อศึกษาทบทวน

เพิ่มเติมได้สะดวกและมีความปลอดภัย และผู้สอนสามารถนำ�ไฟล์วิดีโอที่บันทึกไว้นั้นมาจัดทำ�เป็นสื่อ

การเรียนการสอนเพิ่มเติม โดยใช้ โปรแกรมจัดทำ�สื่อในระบบหรือใช้ โปรแกรมสร้างสื่อการเรียนการสอน

ภายนอก 

	 4.	การจัดการไฟล์ต่างๆ (File management) 

		  ระบบมีการบริหารจัดการไฟล์เอกสารทุกรูปแบบท่ีใช้ในการเรียนการสอน ได้แก่ ไฟล์สื่อมัลติมีเดีย

ภาพนิ่ง ไฟล์เอกสารประกอบการสอน ไฟล์งานมอบหมายหรือการบ้านต่างๆ ระบบสามารถนำ�ส่งไฟล์

ไปยังเครื่องของผู้เรียนเป็นรายบุคคลหรือทั้งชั้นเรียนได้ ในเวลาเดียวกัน และผู้เรียนสามารถส่งไฟล์งาน

ที่ได้รับมอบหมายให้กับผู้สอนจากเครื่องของตนเองมาสู่เครื่องผู้สอนโดยตรง เพื่อผู้สอนสามารถเก็บ

รวบรวมงาน ตรวจให้คะแนนและให้ข้อเสนอแนะกลับไปยังผู้เรียนได้ทันที 
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     	 5. 	การส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน (Learning interaction and engagement) 

ประกอบด้วยคุณสมบัติดังนี้

		  5.1	 การติดต่อผู้สอน (Communication) ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนผ่านเมนูบน

หน้าจอเครื่องของผู้เรียนทุกคนแบบประสานเวลา (Synchronous) ในลักษณะการคลิกปุ่มยกเมื่อมีคำ�ถาม

หรือต้องการความช่วยเหลือในกรณีท่ีผู้เรียนอยู่ห่างจากตำ�แหน่งผู้สอนหรือกำ�ลังทำ�กิจกรรมกลุ่ม หรือผู้เรียน

ท่ีต้องการถามแบบส่วนตัว เมื่อผู้เรียนคลิกเมนูดังกล่าวจะปรากฏเครื่องหมายหรือเสียงเตือนท่ีเครื่องผู้สอน

เพื่อสามารถเข้าไปให้การช่วยเหลือผู้เรียนรายนั้นได้ทันที 

		  5.2 	การแจ้งข่าว ประชาสัมพันธ์ การระดมสมองหรือให้ความคิดเห็นในหัวข้อหรือประเด็น

ที่สนใจ ระหว่างผู้เรียนในชั้นเรียน ผ่านเมนูรับส่งข้อความ (Text message) ที่ผู้สอนหรือผู้เรียนคนใด

คนหนึ่งอาจเป็นคนตั้งประเด็นและให้นักเรียนผู้อื่นแสดงความคิดเห็น จัดเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ในการเรียนโดยคำ�นึงถึงความเป็นส่วนตัวของผู้เรียนรายบุคคล ซึ่งในชั้นเรียนปกติทั่วไป ผู้เรียนบางคน

อาจมีความรู้สึกไม่มั่นใจในการแสดงความคิดเห็นด้วยการพูดต่อหน้าชั้น

		  5.3	 การทำ�งานร่วมกันเป็นทีมหรือกลุ่ม (Team collaboration) ระหว่างผู้เรียนในห้องเรียน

ในกิจกรรมต่างๆ เช่น การวาดภาพ สร้างผังความคิด ตอบคำ�ถาม หรือเกมต่างๆ ในลักษณะทำ�ร่วมกัน

บนหน้าจอหลัก หรือทำ�งานผ่านเครื่องของผู้เรียน ผู้สอนสามารถกำ�หนดได้ว่าจะให้ผู้เรียนคนใดมีโอกาส

ในการฝึกหัดเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม โดยหน้าจอหลักหรือหน้าจอผู้เรียนแต่ละคนจะแสดงผลตาม

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นแบบอัตโนมัติ มีเมนูการแข่งขัน (Competition) ในการตอบคำ�ถามแบบจับเวลา

ท่ีเป็นการส่งเสริมการมีบทบาทในการเรียนในรูปแบบของเกมและรางวัลสะสม (Reward) ท่ีมีความน่าตื่นเต้น

และสนุกสนานสำ�หรับผู้เรียนยุคดิจิทัล ผู้เรียนสามารถร่วมกิจกรรมในลักษณะการตอบคำ�ถามปากเปล่า หรือ

การพิมพ์ส่งคำ�ตอบ นอกจากน้ียังมีเมนูสำ�หรับกิจกรรมสำ�รวจความคิดเห็น (Survey) ในลักษณะแบบสอบถาม

ที่ผู้สอนสามารถสร้างขึ้นระหว่างกิจกรรมการเรียนการสอนหรือจัดทำ�ไว้ล่วงหน้า เพื่อให้ผู้เรียนแสดงความ

คิดเห็นในตัวเลือกต่างๆ ที่เมื่อผู้เรียนแสดงความคิดเห็นแล้ว ระบบจะประมวลผลคำ�ตอบทั้งหมด และ

แสดงผลออกมาเป็นกราฟและค่าสถิติที่เป็นสารสนเทศสำ�หรับผู้เรียนในการเรียนรู้ต่อไป

 	 6.	การทดสอบความรู้ด้วยแบบทดสอบ (Quizzes) ในหลายรูปแบบ เช่น ข้อสอบหลายตัวเลือก 

จับคู่ หรือเติมคำ� สำ�หรับใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง หรือผู้เรียนใช้เพื่อทบทวนหลังเรียน

ผู้สอนสามารถสร้างหรือนำ�เข้าแบบทดสอบสำ�เร็จรูปที่จัดทำ�ไว้ล่วงหน้า และสามารถทำ�การตรวจและให้

คะแนนผู้เรียนแต่ละคนได้ทันที หลังจากผู้เรียนทำ�แบบทดสอบและคลิกส่งคำ�ตอบเรียบร้อย 
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ภาพที่ 4 กิจกรรมการเรียนการสอนแบบมีปฏิสัมพันธ์ผ่านหน้าจอมัลติมีทัชสกรีน

ภาพที่ 5 บรรยากาศการเรียนการสอนในห้องเรียน

	 ผู้เขียนได้ทำ�การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศสำ�หรับนักเรียนพยาบาล ชั้นปีที่ 2 ในหัวข้อ

การนำ�เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานและการเรียนรู้  ซึ่งมีขั้นตอนวางแผน

การจัดการเรียนการสอนดังนี้

	 1.	 กำ�หนดเป้าหมายการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาความรู้และทักษะของนักเรียนพยาบาลในการนำ�

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ประโยชน์ในการทำ�งานและการเรียนรู้ของตนเอง และการพัฒนาทักษะ

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนพยาบาลด้านการคิดแก้ปัญหา การสร้างสรรค์นวัตกรรม การทำ�งานร่วมกัน 

และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

	 2. 	กำ�หนดเนื้อหาการเรียนรู้ประกอบด้วย เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ ได้แก่ โปรแกรม

ออนไลน์เพื่อสร้างสื่อสารสนเทศ (Infographic), โปรแกรมสร้าง Sticky note ร่วมกันแบบออนไลน์, 

ตัวอย่างการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะในการเรียนการสอน

เพื่อส่งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21
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โปรแกรมแบบสอบถามออนไลน์, โปรแกรมสร้างแผนผังร่วมกันแบบออนไลน์ และโจทย์สถานการณ์

ปัญหาการเรียนรู้สำ�หรับพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาและการทำ�งานเป็นทีม ในสถานการณ์ปัญหาในชีวิต

ประจำ�วันคือ นักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 2 ได้รับมอบหมายให้ทำ�ป้ายประชาสัมพันธ์ระเบียบการใช้โทรศัพท์

มือถือภายในสถาบัน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม เหมาะกับกลุ่มเป้าหมาย ให้สารสนเทศที่

ถูกต้อง และมีความสวยงาม

	 3.	 กำ�หนดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลการเรียนรู้ ในระยะเวลา 4 ชั่วโมง 

โดยใช้คุณสมบัติของระบบบริหารจัดการห้องเรียนอัจฉริยะร่วมกับโปรแกรมเสริมอื่นๆ ใน 2 ชั่วโมงแรก 

เป็นการใช้จอมัลติทัชสกรีนในการนำ�เสนอสถานการณ์ปัญหาให้กับผู้เรียน แนะนำ�เครื่องมือหรือเทคโนโลยี

ที่จะนำ�มาใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาและสร้างผลงาน Infographic ให้ผู้เรียนแต่ละคนฝึกหัดการใช้งาน

เครื่องมือแต่ละชนิด ใช้ระบบบริหารจัดการเรียนการสอนในการให้ผู้เรียนซักถามหรือแสดงความคิดเห็น 

แสดงผลงานของผู้เรียนในหน้าจอและให้ผู้เรียนแต่ละคนแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห์ถึงข้อดีข้อเสีย

ของเครื่องมือแต่ละตัว และการแข่งขันตอบคำ�ถามแบบสะสมแต้มคะแนน หลังจากนั้นแบ่งผู้เรียนออก

เป็นกลุ่ม เพื่อร่วมกันคิดวางแผนแก้ปัญหาและออกแบบผลงานป้ายประชาสัมพันธ์โดยใช้โปรแกรมสร้าง

ผังความคิดร่วมกันแบบออนไลน์ หลังจากนั้นอีก 1 สัปดาห์ ในเวลา 2 ชั่วโมง ผู้เรียนแต่ละกลุ่มนำ�เสนอ

ผลงานป้ายประชาสัมพันธ์ที่ได้จัดทำ�ในรูปแบบดิจิทัลไฟล์แบบออนไลน์บนโปรแกรม Sticky note และ

นำ�เสนอข้ันตอนการทำ�งาน ออกแบบ และพัฒนาผลงาน หลังจากน้ันผู้เรียนทุกคนร่วมกันโหวตให้คะแนนผลงาน

ผลงานที่มีผลโหวตสูงสุด 3 อันดับแรก จะได้นำ�ไปจัดทำ�เป็นป้ายประชาสัมพันธ์จริงเพื่อติดประกาศ

ในวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือต่อไป ผู้สอนทำ�การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนจากผลงานการฝึกหัด

รายบุคคล และรายกลุ่ม กระบวนการทำ�งานร่วมกัน และพฤติกรรมการเรียนรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ

	 ผลการดำ�เนินการจัดการเรียนการสอนพบว่า ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเน้ือหาการเรียนรู้และฝึกทักษะ

การใช้โปรแกรมต่างๆ ได้อย่างสะดวก ได้เรียนรู้อย่างกระตือรือร้นจากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน

การสอน ในลักษณะเกมแข่งขันตอบคำ�ถาม แสดงความคิดเห็น การคิดแก้ปัญหาร่วมกันในการออกแบบ

ผลงานของกลุ่มผ่านการทดลองใช้โปรแกรมและสื่อที่หลากหลายอย่างอิสระ สร้างสรรค์ และสนุกสนาน 

เสริมสร้างความภาคภูมิใจในผลงานที่สามารถนำ�มาใช้แก้ปัญหาได้จริงและเป็นรูปธรรม ส่วนผู้สอนพบว่า 

การเรียนการสอนในห้องเรียนอัจฉริยะเหมาะสมกับลักษณะผู้เรียนในยุคปัจจุบัน ช่วยอำ�นวยความสะดวก

ในการนำ�ส่งเนื้อหาแก่ผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว สามารถสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุ้นการเรียนรู้

ของผู้เรียนได้หลากหลาย ผู้เรียนสามารถบรรลุถึงเป้าหมายการเรียนรู้ในเน้ือหาและทักษะในศตวรรษท่ี 21

ที่มุ่งหวังได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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	 แม้ว่าห้องเรียนอัจฉริยะจะมีข้อดีในการส่งเสริมการเรียนรู้ทักษะศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน 

แต่ในการจัดการเรียนการสอนยังคงมีประเด็นที่ท้าทายต่อผู้สอนและสถาบันการศึกษาในการดำ�เนินการ

เพื่อให้ได้รับประโยชน์จากห้องเรียนอย่างคุ้มค่าและมีความย่ังยืนในการใช้งาน เช่น ผู้สอนขาดความพร้อม

ในการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ ในการเรียนการสอน การศึกษาทบทวนวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะสมสำ�หรับ

ห้องเรียนอัจฉริยะท่ีมีอยู่จำ�กัดและขาดการศึกษาวิจัยเก่ียวกับประสิทธิผลการนำ�ไปใช้ รวมท้ังระบบสนับสนุน

การใช้งานและบำ�รุงรักษาห้องเรียนอัจฉริยะท่ียังอยู่ในช่วงการพัฒนา จากประเด็นดังกล่าวสามารถกำ�หนด

เป็นแผนการพัฒนาเพื่อส่งเสริมการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะ ดังนี้

	 1.	 การออกแบบการเรียนการสอนมีความสำ�คัญในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนยุคดิจิทัลท่ีมี

ความคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีและมีการยอมรับเทคโนโลยีท่ีเข้ามาได้ดีกว่าผู้สอนยุคเจนเนอเรชัน X หรือ Y

(Gen X – Y) ผู้สอนจึงควรให้ความสำ�คัญและยอมรับในเทคโนโลยีการเรียนการสอน มีทักษะการออกแบบ

การเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ ใช้สมรรถนะด้านเทคโนโลยีของตนมาใช้ ให้เกิดประโยชน์ และวิทยาลัย

พยาบาลต้องดำ�เนินการเพื่อส่งเสริมให้อาจารย์พยาบาลมีความความมั่นใจและมีทักษะที่เพียงพอในการ

ใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะหรือเทคโนโลยีอื่นๆ เพื่อการสอน มีการกำ�หนดแนวทางส่งเสริมการใช้งาน

ห้องเรียนอัจฉริยะ ตลอดจนการให้คำ�ปรึกษาในการนำ�เทคโนโลยีมาใช้พัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อ

ขับเคลื่อนสู่การเป็นสถาบันการศึกษาที่ใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนต่อไป

	 2. 	การพัฒนาวิธีการเรียนการสอนหรือกลยุทธ์การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่

21 ของนักศึกษาพยาบาลในทักษะท่ีจำ�เป็น เน้นการนำ�ประโยชน์จากห้องเรียนอัจฉริยะและการนำ�เทคโนโลยี

ที่มีอยู่ในปัจจุบันมาใช้ คำ�นึงถึงความต้องการของผู้เรียนและบริบทของสถาบัน โดยใช้กระบวนการวิจัย

และพัฒนา (Research and development) หรือการวิจัยเชิงออกแบบ (Design research) และมี

การทดสอบเปรียบเทียบประสิทธิผลของวิธีการเรียนการสอนที่นำ�มาใช้ ในด้านประสิทธิผลการเรียนรู้ 

ความพึงพอใจของผู้เรียนและผู้สอน เพื่อให้เกิดการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีสามารถพัฒนาผู้เรียน

ในทักษะที่ต้องการได้จริง

	 3.	 การวิเคราะห์สำ�รวจความต้องการและสภาพปัญหาการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะจากผู้เก่ียวข้อง

ทุกระดับ เพื่อนำ�มาวางแผนพัฒนาปรับปรุงองค์ประกอบต่างๆ ที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการใช้งาน ได้แก่ 

ระบบให้บริการห้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีความรวดเร็วในการเชื่อมโยงหรือ

ถ่ายโอนข้อมูล อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์การเรียนการสอนที่ต้องมีการศึกษาประสิทธิภาพและ

ความคุ้มค่าในการนำ�มาใช้งานในบริบทของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ตลอดจนการพัฒนาระบบการ

บำ�รุงรักษาห้องเรียนและอุปกรณ์ และบุคลากรสนับสนุนสำ�หรับห้องเรียนอัจฉริยะ

แผนพัฒนาเพื่อส่งเสริมการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะ

สมาคมภริยาทหารเรือ
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	 การใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะสมาคมภริยาทหารเรือเพื่ออำ�นวยความสะดวกในการจัดการเรียน

การสอนสำ�หรับพัฒนาทักษะศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน จำ�เป็นต้อง

มีการออกแบบและพัฒนาระบบการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะอย่างเป็นระบบ ซ่ึงการใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะ

ของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือในขณะนี้ยังอยู่ในช่วงแรกของการพัฒนาระบบ ยังคงมีประเด็นอุปสรรค

หรือความท้าทายในการดำ�เนินการ ได้แก่ การพัฒนาวิธีการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับลักษณะผู้เรียนยุคใหม่ 

แนวทางการส่งเสริมผู้สอนในการยอมรับและใช้งานห้องเรียนอัจฉริยะ การพัฒนาวิธีการหรือกลยุทธ์

การเรียนการสอนในรูปแบบของงานวิจัย และการพัฒนาระบบสนับสนุนการทำ�งานห้องเรียนอัจฉริยะ ในด้าน

ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้สามารถรองรับในการใช้งานได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้ง

ระบบจัดการการใช้งานห้องเรียน การบำ�รุงรักษา และบุคลากรสนับสนุน ซึ่งวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ

จะต้องดำ�เนินการอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดรูปแบบการใช้งานโดยใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีที่มีอยู่

อย่างคุ้มค่าที่สามารถตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การเรียนการสอนและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนรู้

ของผู้เรียนอย่างแท้จริง 
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