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ปจจัยที่สงผลตอความตระหนักรูดานความปลอดภัย

ในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา
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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ�อ 1) ศึกษาความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา 2) เปรียบเทียบความตระหนักรูดานความ 

ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน จำแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา 

และ 3) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือ พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จ 

พระปนเกลา จำนวน 225 คน เคร�องมือที่ใช ในการวิจัยคือ แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล แบบสอบถาม 

ลักษณะงานการพยาบาล และแบบสอบถามความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ที่ผาน 

การตรวจสอบคุณภาพดานความตรงตามเนื้อหา และทดสอบความเช�อมั่นของแบบสอบถามโดยใชสูตร 

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ไดคาความเช�อมั่นของแบบสอบถามปจจัยลักษณะงานการพยาบาล 

ความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติเพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการ 

ปฏิบัติงานเทากับ 0.94, 0.90 และ 0.86 ตามลำดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว และการวิเคราะห 

การถดถอยพหุคูณ

 ผลการวิจัยพบวา

 1. ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก ความรูเกี่ยวกับ 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง ความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

อยูในระดับมากที่สุด และการปฏิบัติเพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก

 2. พยาบาลวิชาชีพที่มีเพศตางกัน มีความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานโดยรวม 

แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แตพยาบาลวิชาชีพท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา ช้ันยศทางทหาร

บทคัดยอ

*หัวหนาหองผาตัดศัลยกรรม โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา กรมแพทยทหารเรือ



ตำแหน�ง สถานที่ปฏิบัติงาน ประสบการณการทำงานวิชาชีพพยาบาล การไดรับการอบรมเกี่ยวกับความ 

ปลอดภัย และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานตางกัน มีความตระหนักรูดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานโดยรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสำคัญ .05

 3. ปจจัยที่สงผลตอความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญทาง 

สถิติที่ระดับ .001 คือ ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (r) = .442

คาสัมประสิทธิ์การทำนาย  (r
2
) = 19.60 และคาสัมประสิทธิ์การถดถอย(b)  = .397  (Beta = .442)

 The purposes of this descriptive research were: 1) to study the occupational safety 

awareness of registered nurses in Somdech Phra Pinklao Hospital; 2) to compare occupa-

tional safety awareness classified by personal factors; 3) to study factors affecting the 

occupational safety awareness of registered nurses in Somdech Phra Pinklao Hospital. The 

sample comprised of 225 registered nurses who have worked in Somdech Phra Pinklao 

Hospital. The research instruments were a nursing job characteristic factors questionnaires 

and occupational safety awareness questionnaires consisted of knowledge related to occu-

pational safety, beliefs related to occupational safety, and practices for occupational safety. 

The reliability of the nursing job characteristic factors questionnaires, beliefs related to 

occupational safety questionnaires, and practices for occupational safety questionnaires 

scored 0.94, 0.90, and 0.86 with the Cronbach’s alpha coefficient. The descriptive statistics 

(frequency, percentage, mean, and standard deviation), t-test, One-way Analysis of 

Variance, and multiple regression analysis were used in the data analysis.

 The results showed the following:

 1. Overall occupational safety awareness was rated at the high level, knowledge related 

to occupational safety was rated at the moderate level, beliefs related to occupational 

safety were rated at the highest level , and practices for occupational safety was rated at 

the high level.

 2. Regarding with registered nurses of different gender, the overall occupational 

safety awareness differed at a statistical significant level of .05; however, registered nurses 

of different age, educational level, rank of military, position, workplace, experience of nurs-

ing, received safety training, and experience of accidental occupation showed no significant 

difference (p > .05).

คำสำคัญ :  ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน พยาบาลวิชาชีพ
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Abstract

           3. The nursing job characteristic factors had an effect on occupational safety aware-

ness at a statistically significant level of .001. The multiple correlation coefficient (r) was .442,

 the coefficient of prediction (r2) was 19.60, and the coefficient of regression (b) was .397, 

(Beta = .442).



 The purposes of this descriptive research were: 1) to study the occupational safety 

awareness of registered nurses in Somdech Phra Pinklao Hospital; 2) to compare occupa-

tional safety awareness classified by personal factors; 3) to study factors affecting the 

occupational safety awareness of registered nurses in Somdech Phra Pinklao Hospital. The 

sample comprised of 225 registered nurses who have worked in Somdech Phra Pinklao 

Hospital. The research instruments were a nursing job characteristic factors questionnaires 

and occupational safety awareness questionnaires consisted of knowledge related to occu-

pational safety, beliefs related to occupational safety, and practices for occupational safety. 

The reliability of the nursing job characteristic factors questionnaires, beliefs related to 

occupational safety questionnaires, and practices for occupational safety questionnaires 

scored 0.94, 0.90, and 0.86 with the Cronbach’s alpha coefficient. The descriptive statistics 

(frequency, percentage, mean, and standard deviation), t-test, One-way Analysis of 

Variance, and multiple regression analysis were used in the data analysis.

 The results showed the following:

 1. Overall occupational safety awareness was rated at the high level, knowledge related 

to occupational safety was rated at the moderate level, beliefs related to occupational 

safety were rated at the highest level , and practices for occupational safety was rated at 

the high level.

 2. Regarding with registered nurses of different gender, the overall occupational 

safety awareness differed at a statistical significant level of .05; however, registered nurses 

of different age, educational level, rank of military, position, workplace, experience of nurs-

ing, received safety training, and experience of accidental occupation showed no significant 

difference (p > .05).
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 โรงพยาบาลเปนสถานบริการสุขภาพให 

บริการตรวจ วินิจฉัย ดูแลรักษา สงเสริม ปองกัน 

และฟนฟูภาวะความเจ็บปวยครอบคลุมทั้งทาง 

ดานรางกายจิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ แกผูปวย 

ครอบครัว ทหาร และประชาชนทั่วไป พยาบาล 

เปนกลุมบุคลากรท่ีมีจำนวนมากท่ีสุดในโรงพยาบาล 

และเปนกลุ มที ่ม ีความสำคัญยิ ่งในการสราง 

คุณภาพของการบริการสุขภาพ การปฏิบัติงานที่มี 

คุณภาพจะตองแสดงถึงการปราศจากขอผิดพลาด 

(zero defect) มีความปลอดภัย (safety) ไดมาตรฐาน 

(standard) ผู ใชบริการพึงพอใจ (satisfaction) 

และพัฒนาสูความเปนเลิศอยางตอเน�อง (con-

tinuous quality improvement)
1 

ปจจุบันพบวา 

ยังมีผูปวยสวนหนึ่งไดรับการดูแลที่ไมปลอดภัย 

จากการศึกษาในประเทศที่พัฒนาแลวพบการเกิด

เหตุการณไมพึงประสงคในอัตรารอยละ 4-17 นำมา 

ซึ่งความทุพพลภาพทั้งระยะสั้นและถาวร รวมทั้ง 

การเสียชีวิตโดยไมจำเปน
2 

ดังนั ้นพยาบาล 

พึงตระหนักและถือปฏิบัติในหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ตามหลักการแหงวิชาชีพการพยาบาล
3 

เพ�อให 

เกิดความปลอดภัยตอผูปวย ครอบครัว รักษา 

ทรัพยสินและช�อเสียงของโรงพยาบาล  ลักษณะ 

งานของพยาบาลเป นงานที ่ม ีความซ ับซ อน 

มีเอกสิทธิ ์ทางวิชาชีพ (autonomy) มีการนำ 

กระบวนการพยาบาลมาใชเปนเคร�องมือในการ 

ปฏิบัติงานทำใหเกิดความเช�อถือและไดรับการ 

ยอมรับจากวิชาชีพอ�นๆ และสังคม นอกจากนี้ 

การบริการพยาบาลเปนงานที ่ต องใกลชิดกับ 

ผูเจ็บปวยดวยโรคตางๆ จึงมีโอกาสเสี่ยงในการ 

เกิดโรคจากการทำงาน และเกิดอุบัติเหตุไดงาย 

จากการที ่ตองสัมผัสกับสารคัดหลั่งของผูปวย 

สัมผัสสารเคมีที่ใช ในการทำลายเชื้อรังสีที่ใช ใน 

การวินิจฉัยและรักษา ดังมีรายงานวาพยาบาลเปน 

บุคลากรในโรงพยาบาลที่ไดรับอันตรายจากการ 

ทำงานมากที่สุด
4

 จากการศึกษาที่ผานมาพบวาสาเหตุความ 

ผิดพลาดที่ทำใหเกิดอุบัติการณความเสี่ยงตาง ๆ 

เพ่ิมข้ึนในการบริการพยาบาลมีสาเหตุหลายประการ 

เชน การไมมีนโยบายคุณภาพและแนวทางปฏิบัติ 

ท่ีชัดเจน ทำใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความเคยชิน 

ขาดการใชองคความรู ในการวิเคราะหงาน นำไป 

สูเหตุการณท่ีไมพึงประสงค
5
 และสวนหน่ึงมาจาก 

ความบกพรองสวนบุคคล ความประมาท การขาด 

ความตระหนักรูดานความปลอดภัย
6
 และจากสถิติ 

ของโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา พบอุบัติการณ 

ความเสี ่ยงที ่เกิดตั ้งแตเดือนมกราคมถึงเดือน 

มิถุนายน 2556 เปนความเสี่ยงทางคลินิก เชน 

ความเสี่ยงเกี ่ยวกับการดูแลรักษา การติดตอ 

ประสานงาน งานฝากครรภ การเตรียมผาตัด การ 

ระบุตัวผูปวย เปนตน จำนวน 265 ครั้ง และ 

ความเส่ียงท่ีไมใชทางคลินิก เชน ความเส่ียงเก่ียวกับ 

เคร�องมือแพทย เวชระเบียน  สิ่งสงตรวจและผล 

บทนำ

           3. The nursing job characteristic factors had an effect on occupational safety aware-

ness at a statistically significant level of .001. The multiple correlation coefficient (r) was .442,

 the coefficient of prediction (r2) was 19.60, and the coefficient of regression (b) was .397, 

(Beta = .442).
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การตรวจ สิ่งแวดลอมดานกายภาพ ความเสี่ยง 

เกี่ยวกับการบริการ เปนตน จำนวน 121 ครั้ง
7
  

ซึ่งอุบัติการณความเสี่ยงดังกลาวอาจจะนำไปสู 

อันตรายที่อาจเกิดขึ้นทั้งกับผูรับบริการและตัว 

บุคลากรพยาบาลเอง  ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะ 

ศึกษาความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการ 

ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ  และตัวแปรที่ 

เกี่ยวของกับความตระหนักรูดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ ไดแก ลักษณะ 

งานการพยาบาล และปจจัยสวนบุคคล เพ�อนำผล 

การศึกษามาใช ในการพัฒนาการบริการสุขภาพ 

ตอไป

วิกฤต หองตรวจโรค หองผาตัด หองคลอด และหอง 

ฉุกเฉิน ประจำปงบประมาณ 2557 จำนวน 511 คน

 กลุมตัวอยาง

 ผู วิจัยไดกำหนดขนาดกลุมตัวอยางจาก 

ประชากรที่ใช ในการวิจัย โดยใชหลักการคำนวณ 

ของ Taro Yamane’s
8 

ทำใหไดกลุมตัวอยางท่ีจะ 

ทำการศึกษาวิจัย จำนวน 225 คน สุมพยาบาล 

วิชาชีพของแตละกลุมงานโดยการสุมแบบแบงช้ัน 

โดยใชสัดสวนที่เทากัน (proportional stratified 

random sampling) โดยแบงประชากรตามกลุม 

งานเปน 5 ชั้น และพยาบาลเปนหน�วย การสุมใช 

วิธีการสุมตัวอยางแตละช้ัน/กลุมงาน โดยการสุม 

อยางงาย (simple random sampling) ดวยวิธี 

การจับฉลากรายช�อพยาบาลตามการคำนวณ 

ขนาดของกลุมตัวอยางที่จะสุมจากแตละกลุมงาน 

 1. เพ�อศึกษาความตระหนักรู ดานความ 

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา

 2. เพ�อเปรียบเทียบความตระหนักรู ดาน 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน จำแนกตาม 

ปจจัยสวนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 

สมเด็จพระปนเกลา

 3. เพ�อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความตระหนัก 

รูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาล 

วิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา

วัตถุประสงคการวิจัย

 ประชากร

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ พยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาที่มีประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานดานการพยาบาลต้ังแต 1 ปข้ึนไป 

ถึงระดับหัวหนาหอผูปวย หรือหัวหนาหน�วยงานซ่ึง 

ปฏิบัติงาน ณ หอผูปวยสามัญและพิเศษ  หอผูปวย 

วิธีดำเนินการวิจัย 

กลุมงาน ประชากร กลุมตัวอยาง

 หอผูปวยสามัญและพิเศษ    291   128

 หอผูปวยวิกฤต     74    33

 หองตรวจโรค     48    21

 หองผาตัด      52    23

 หองคลอดและหองฉุกเฉิน     46    20

ตารางที่ 1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใช ในการศึกษา
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ตัวแปรที่ศึกษา

 ตัวแปรอิสระ ไดแก ปจจัยสวนบุคคล 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นยศ 

ทางทหาร ตำแหน�ง สถานท่ีปฏิบัติงาน ประสบการณ 

การทำงานวิชาชีพการพยาบาล การไดรับการอบรม 

เกี่ยวกับความปลอดภัย ประสบการณการเกิด 

อุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน และปจจัยลักษณะงานการ 

พยาบาลประกอบดวย ความหลากหลายของงาน 

ความมีเอกลักษณของงาน ความสำคัญของงาน 

ความมีอิสระในการทำงาน และการมีโอกาสไดรับรู 

ผลการปฏิบัติงาน

 ตัวแปรตาม ไดแก ความตระหนักรูดาน 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

ความรู ความเช�อ และการปฏิบัติเกี่ยวกับความ 

ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

 3. ความตระหนักรูดานความปลอดภัยใน 

การปฏิบัติงาน หมายถึง การที่พยาบาลวิชาชีพ 

มีความรู ความเช�อ มองเห็นประโยชนและความ 

สำคัญของความปลอดภัยในการปฏิบ ัต ิงาน  

ประกอบดวย ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยใน 

การปฏิบัติงาน ความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติเพ�อใหเกิดความ 

ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ประเมินดวยแบบ 

สอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ตามกรอบแนวคิดความ 

ตระหนักรูของ Breckler
10

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นยศ 

ทางทหาร ตำแหน�ง สถานท่ีปฏิบัติงาน ประสบการณ 

การทำงานวิชาชีพการพยาบาล การไดรับการอบรม 

เก่ียวกับความปลอดภัย และประสบการณการเกิด 

อุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน จำนวน 9 ขอ เปนแบบ 

เติมคำและเลือกตอบ

 ตอนที่ 2  แบบสอบถามปจจัยลักษณะงาน 

การพยาบาล จำนวน 30 ขอ ผานการตรวจสอบ 

ความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน 

คำนวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ 

คำถามและนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item Objective 

Congruence Index : IOC) มีคาระหวาง 0.60- 

1.00 และตรวจสอบความเช�อมั่นของเคร�องมือ 

โดยการนำไปทดลองใชกับพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 

30 คน นำมาหาคาความเช�อมั่น โดยใชสูตร 

สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) มีคาความเช�อมั่นทั้งฉบับ 

เทากับ 0.94 

 เกณฑการแปลผล มีดังนี้

 1. ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลสวน 

บุคคลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จ 

พระปนเกลา ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ชั้นยศทางทหาร ตำแหน�ง สถานที่ปฏิบัติงาน 

ประสบการณการทำงานวิชาชีพการพยาบาล 

การไดรับการอบรมเก่ียวกับความปลอดภัย และ 

ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน

 2. ป จจ ัยล ักษณะงานการพยาบาล 

หมายถึง ขอบเขตของงานที่พยาบาลวิชาชีพ 

รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย ความ 

หลากหลายของงาน ความมีเอกลักษณของงาน 

ความสำคัญของงาน ความมีอิสระในการทำงาน 

และการมีโอกาสไดรับรูผลการปฏิบัติงาน ประเมิน 

ดวยแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนว 

คิดของ Hackman & Oldham
9

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย

เคร�องมือที่ใชในการวิจัย 
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     คาเฉลี่ย        การแปลผล

    4.51-5.00    ปจจัยลักษณะงานอยูในระดับมากที่สุด

    3.51-4.50    ปจจัยลักษณะงานอยูในระดับมาก

    2.51-3.50    ปจจัยลักษณะงานอยูในระดับปานกลาง

    1.51-2.50    ปจจัยลักษณะงานอยูในระดับนอย

    1.00-1.50    ปจจัยลักษณะงานอยูในระดับนอยที่สุด

 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน แบงออกเปน 3 ตอน 

คือ ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน จำนวน 15 ขอ ความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยใน 

การปฏิบัติงาน จำนวน 13 ขอ และการปฏิบัติเพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน จำนวน 9 ขอ 

ผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน คำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง 

ระหวางขอคำถามและนิยามเชิงปฏิบัติการ (Item Objective Congruence Index : IOC) มีคาระหวาง 

0.60-1.00 และตรวจสอบความเช�อมั่นของเคร�องมือ โดยการนำไปทดลองใชกับพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 

30 คน แบบสอบถามความรูนำมาหาคาความยาก (Index of Difficulty) มีคาระหวาง 0.23-0.73 

แบบสอบถามความเช�อและการปฏิบัติ นำมาหาคาความเช�อม่ัน โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) มีคาความเช�อมั่นเทากับ 0.90 และ 0.86 ตามลำดับ

 เกณฑการแปลผล มีดังนี้

     คาเฉลี่ย        การแปลผล

    4.51-5.00 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับมากที่สุด

    3.51-4.50 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก

    2.51-3.50 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง

    1.51-2.50 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย

    1.00-1.50 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับนอยที่สุด

 1. วิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล ดวยสถิติ ความถี่ และรอยละ

 2. วิเคราะหลักษณะงานการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพ และความตระหนักรูดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานดวยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) จำแนก 

ตามรายขอ รายดาน และโดยรวม

 3. เปรียบเทียบความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพที่มีปจจัย 

สวนบุคคลแตกตางกัน โดยใชสถิติการทดสอบคาที (t-test) และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 

(One way ANOVA) และการทดสอบภายหลัง (Post hoc comparison) โดยวิธีแอลเอสดี (Least 

Significant Difference)

การวิเคราะหขอมูล 
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 4. วิเคราะหปจจัยสวนบุคคล ลักษณะงานการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพที่สงผลและความ 

สามารถรวมกันพยากรณความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพโดย 

ใชสถิติการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) 

 1. ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคล ลักษณะงานการพยาบาล และความตระหนักรูดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงาน

  1.1 ปจจัยสวนบุคคลพบวา พยาบาลวิชาชีพสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 79.56

มีอายุอยูในชวง 31 – 40 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.67 รองลงมาคือ ชวงอายุ 21 – 30 ป คิดเปน 

รอยละ 31.11 (อายุต่ำสุด 22 ป สูงสุด 57 ป คาเฉลี่ย 36.07 ป) สวนใหญจบการศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 88.44  รองลงมาคือ ปริญญาโท และปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 10.67 

และ 0.89 ตามลำดับ  สวนใหญมีชั้นยศระดับ นาวาตรี–นาวาเอก  คิดเปนรอยละ 43.56 มีตำแหน�งเปน 

พยาบาลประจำการ คิดเปนรอยละ 81.78 รองลงมาคือ รองหัวหนาหอผูปวย / รองหัวหนาหน�วยงาน 

และหัวหนาหอผูปวย / หัวหนาหน�วยงาน คิดเปนรอยละ 9.78 และ 8.44 ตามลำดับ สวนใหญปฏิบัติงาน 

ในหอผูปวยสามัญและพิเศษ คิดเปนรอยละ 56.89 รองลงมาคือ หอผูปวยวิกฤต หองผาตัด หองตรวจโรค 

คิดเปนรอยละ 14.67, 10.22 และ 9.33 ตามลำดับ สวนใหญมีประสบการณการทำงานวิชาชีพพยาบาล  

1 – 6  ป คิดเปนรอยละ 30.22 รองลงมาคือ 13–18  ป  และ 19 – 24  ป  คิดเปนรอยละ 24.89  

และ 17.78 ตามลำดับ สวนใหญไมเคยเขารับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 51.11 

และไมเคยเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 50.67

 1.2 ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล พบวา ปจจัยลักษณะงานการพยาบาลในภาพรวมอยูในระดับ 

มาก (คาเฉลี่ย = 4.20  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =  0.37) เม�อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความ 

หลากหลายของงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.36 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =  0.45) ดานความมี 

เอกลักษณของงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.44) ดานความสำคัญ 

ของงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.37 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.52) ดานความมีอิสระ 

ในการทำงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.07  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =  0.49) ดานการมีโอกาส 

ไดรับรูผลการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 3.80  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.63) ดังแสดง 

ในตารางที่ 2 

ผลการวิจัย 
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 ความหลากหลายของงาน     4.36   0.45  มาก

1.  งานที่ปฏิบัติตองใชความรู ทักษะ ความชำนาญ

 หลายดาน ในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 4.50  0.56  มาก

2.  งานที่ปฏิบัติเปนงานที่ตองใชทั้งหลักการบริหาร 

 และการบริการพยาบาลรวมกัน    4.40  0.55  มาก

3.  งานที่ปฏิบัติตองใชความรู ทักษะ และ

 เทคนิคการทำงานใหมๆ อยูเสมอ   4.24   0.61  มาก

4.  งานที่ปฏิบัติมีสวนทำใหโรงพยาบาลเกิดการพัฒนา 4.27  0.63  มาก

5.  งานที่ปฏิบัติตองใชประสบการณในการทำงาน 

 เพ�อใหงานบรรลุเปาหมาย    4.42  0.54  มาก

6. งานที่ปฏิบัติตองใชองคความรูทางการพยาบาล 

 และศาสตรอ�นๆ  ที่เกี่ยวของ    4.44  0.56  มาก

7. งานที่ปฏิบัติเปนงานที่น�าสนใจ และทาทายความสามารถ 4.27   0.62  มาก

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปจจัยลักษณะงานการพยาบาล จำแนกตามรายขอ 

  รายดาน และโดยรวม

X

 ความมีเอกลักษณของงาน     4.33    0.44  มาก

8.  งานที่ปฏิบัติตองใชกระบวนการพยาบาลเปนแนวทาง

 ที่สำคัญในการปฏิบัติงานใหสำเร็จลุลวงมาก   4.41  0.59  มาก

9.  งานที่ปฏิบัติมีการวางแผนการพยาบาลแกผูปวย

 ทั้งดานรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ 4.41  0.60  มาก

10. งานที่ปฏิบัติมีการปฏิบัติการพยาบาลแกผูปวย

 ทั้งดานรางกายจิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ 4.44  0.58  มาก

11. งานที่ปฏิบัติมีการปฏิบัติครบทุกขั้นตอน 

 ตามมาตรฐานวิชาชีพ    4.40  0.60  มาก

12. ผู ใชบริการใหการยอมรับผลการปฏิบัติงานของทาน 4.22  0.47  มาก

13. ผูบังคับบัญชายอมรับผลการปฏิบัติงานของทาน 4.13  0.54  มาก

 ความสำคัญของงาน     4.37    0.52  มาก

14. งานที่ปฏิบัติสงผลตอสุขภาพของผู ใชบริการ  4.55  0.57  มากที่สุด

15. งานที่ปฏิบัติเปนประโยชนตอสังคม  4.52  0.56  มากที่สุด
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16. งานที่ปฏิบัติมีความสำคัญ และมีสวนชวยสงเสริม

 ความสำเร็จโดยรวมของโรงพยาบาล  4.50  0.59  มาก 

17. งานที่ปฏิบัติมีความสำคัญ มีเกียรติ 

 และเปนที่ยอมรับของสังคม    4.42  0.67  มาก

18. ความบกพรองในการปฏิบัติงานของทาน

 มีผลกระทบโดยตรงตอชีวิตผูปวย ครอบครัว และสังคม 4.18  0.96  มาก

19. ความบกพรองในการปฏิบัติงานของทาน มีผลกระทบ

 ตอเพ�อนรวมงาน หน�วยงาน และโรงพยาบาล 4.10  0.93  มาก

 ความมีอิสระในการทำงาน     4.07    0.49  มาก

20. งานที่ปฏิบัติตองใชการพิจารณาไตรตรอง 

 อยางมีเหตุผลดวยตนเอง กอนลงมือปฏิบัติ  4.37  0.63  มาก

21. ทานสามารถตัดสินใจไดดวยตนเองในการจัดกิจกรรม

 การพยาบาลผูปวยตามลำดับกอนหลัง  4.23  0.60 มาก

22. ทานมีอิสระในการกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 3.93  0.67 มาก

23. ทานมีอิสระในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 4.00  0.66 มาก

24. ทานมีอำนาจอยางเพียงพอในการตัดสินใจ

 ในงานที่รับผิดชอบ    3.97  0.62 มาก

25. ทานไดรับโอกาสคิด ริเริ่ม วางแผนงานใหมๆ 3.95  0.70 มาก

 การมีโอกาสไดรับรูผลการปฏิบัติงาน   3.80    0.63 มาก

26. ทานไดรับทราบเกณฑการประเมินผล 

 การปฏิบัติงานที่ชัดเจนจากผูบังคับบัญชา  3.90  0.69 มาก

27. ทานไดรับทราบผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 3.81  0.68 มาก

28. ทานไดรับทราบผลการปฏิบัติงานทั้งดานความสำเร็จ 

 และความผิดพลาด                     3.85  0.67 มาก

29. ทานไดรับขอเสนอแนะจากผูบังคับบัญชา หรือ

 เพ�อนรวมงาน ในการแกไขขอบกพรองของการปฏิบัติงาน 

 เพ�อใหทานสามารถพัฒนาตนเองไดดีขึ้น  3.90  0.70 มาก

30. ทานไดรับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงาน 

 จากผูบังคับบัญชาอยางเปนลายลักษณอักษร 3.56  0.92 มาก

                รวม     4.20    0.37 มาก   

X
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ตารางที่ 3 จำนวน และรอยละ ของพยาบาลวิชาชีพ จำแนกตามคะแนนและระดับความรูเกี่ยวกับ

  ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (n = 225)

 1.3 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน พยาบาลวิชาชีพมีความตระหนักรูดาน 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.41 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 

0.34) เม�อพิจารณารายดาน พบวา ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 

(คาเฉลี่ย = 3.13 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.88) ความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

อยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย = 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.37) และการปฏิบัติเพ�อใหเกิด 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.18  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.49)  

ดังแสดงในตารางที่ 3-5

S.D. ระดับ

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการ

  ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ ดานความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

  จำแนกตามรายขอ และโดยรวม 

1.  ความปลอดภัยผูปวยเปนความคาดหวัง    4.72   0.53  มากที่สุด  

 และความตองการของทุกฝายที่เกี่ยวของ

2.  การทำงานขณะที่รางกายไมพรอม เชน   4.70   0.51  มากที่สุด 

 ออนเพลีย พักผอนไมเพียงพอ อาจสงผลใหเกิด

 อันตรายตอตนเอง และผูปวย

ความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน X

  0 – 3 คะแนน นอยที่สุด (1)   4   1.78   3.13 0.88

  4 – 6 คะแนน นอย (2)  50  22.22

  7 – 9 คะแนน ปานกลาง (3)  96  42.67

 10 - 12 คะแนน มาก(4)  63  28.00

 13 – 15 คะแนน มากที่สุด(5)  12   5.33

       คะแนนต่ำสุด = 3 คะแนน   คะแนนสูงสุด = 15 คะแนน  คะแนนเฉลี่ย = 8.45

       สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  = 2.53

คะแนนความรู

(เต็ม 15 คะแนน)

ระดับ รอยละ คาเฉลี่ย

(5 ระดับ)

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

จำนวน



วารสารแพทยนาวี

Royal Thai Navy Medical Journal

วารสารราย 4 เดือน ปที่ 42 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2558 53

.
.
.
.
.

3.  การทำงานขณะเจ็บปวย อาจทำใหไดรับอันตราย  4.68   0.48  มากที่สุด  

 และเกิดโรคติดตอจากการทำงาน 

4.  อัตรากำลังที่ไมเพียงพอ สงผลใหเกิดความเหน�อยลา 4.71   0.49  มากที่สุด 

 และอาจเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานได 

5.  การปฏิบัติงานโดยไมมีความรู ความเขาใจ  4.71   0.48  มากที่สุด 

 ในอุปกรณ/เคร�องมือที่ใช อยางเพียงพอ 

 ทำใหเกิดอุบัติเหตุได

6.  การทำงานโดยไมสวมอุปกรณปองกัน    4.65   0.53  มากที่สุด

 ความปลอดภัย อาจสงผลใหไดรับอุบัติเหตุได 

7.  การทำงานโดยปราศจากการตรวจสอบสภาพ 4.68   0.49  มากที่สุด

 ของอุปกรณ/เคร�องมือ กอนใชงาน อาจสงผล

 ใหไดรับอุบัติเหตุได 

8.  การมีนโยบายในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย   4.53   0.65  มากที่สุด

 เปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจนทำให

 ผูปฏิบัติงาน มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

9.  การทำงานรวมกันเปนทีม ทำใหการทำงานราบร�น 4.66   0.51  มากที่สุด

 เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

10. การติดตอส�อสารที่มีประสิทธิภาพ   4.69   0.47  มากที่สุด

 ทำใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย

11. การปฏิบัติตามกฎระเบียบที่กำหนดไวทำให  4.66   0.54  มากที่สุด

 ไดรับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

12. การมีความสุขและพึงพอใจในงานที่ทำ  4.64   0.52  มากที่สุด

 ทำใหขณะปฏิบัติงานมีสมาธิ 

 และมีความปลอดภัยจากการปฏิบัติงาน 

13. การมีอัตรากำลังที่เพียงพอและเหมาะสมกับ  4.68   0.57  มากที่สุด

 ภาระงานทำใหมีความปลอดภัยตอสุขภาพกาย 

 และจิตใจ

 

    รวม     4.67    0.37  มากที่สุด

ความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน S.D. ระดับX
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 2. เปรียบเทียบความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพจำแนก 

ตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นยศทางทหาร ตำแหน�ง สถานที่ปฏิบัติงาน ประสบการณการ 

ทำงานวิชาชีพพยาบาล การไดรับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุ 

ในการปฏิบัติงาน พบวา มีเพียงเพศตางกัน ทำใหความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 สวนพยาบาลวิชาชีพที่มีอายุ ระดับการศึกษา 

ชั้นยศทางทหาร ตำแหน�ง สถานที่ปฏิบัติงาน ประสบการณการทำงานวิชาชีพพยาบาล การไดรับการ 

อบรมเก่ียวกับความปลอดภัย และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานตางกันมีความตระหนัก 

รูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานโดยรวมไมแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 6

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการ

  ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ ดานการปฏิบัติเพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

  จำแนกตามรายขอ และโดยรวม 

1.  ทานเตรียมความพรอมทั้งทางดานรางกาย   4.24   0.75      มาก

 และจิตใจกอนขึ้นปฏิบัติงาน

2.  ทานใหผูปวยมีสวนรวมในทุกขั้นตอน  4.32   0.70    มาก

 ของกระบวนการบงชี้ผูปวย

3. ทานเขารวมประชุม/อบรม/ทำกิจกรรมเกี่ยวกับ  3.60   0.92    มาก

 ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ    

4.  ทานแนะนำเพ�อนรวมงานใหปฏิบัติงาน   4.00   0.72    มาก

 ดวยวิธีการที่ปลอดภัย 

5.  ทานจัดพื้นที่ในหน�วยงานใหมีความสะอาด   4.10   0.67    มาก

 เปนสัดสวน และไมมีเสียงดังรบกวน      

6.  ทานตรวจสอบสภาพของอุปกรณ/เคร�องมือ   4.33   0.61    มาก

 กอนใชงาน  

7.  ทานจัดเก็บอุปกรณ/เคร�องมือ อยางเปนระเบียบ 4.41   0.64    มาก

 ในตำแหน�งเดิมหลังการใชงานเสร็จ    

8.  ทานแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน 4.14   0.70    มาก

 ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับเพ�อนรวมงาน  

9.  เม�อพบเห็นสภาพที่เปนอันตรายในหน�วยงาน  4.47   0.59    มาก

 ทานแจงใหเพ�อนรวมงาน และหัวหนาหน�วยงาน 

 รับทราบ

     รวม     4.18     0.49    มาก

การปฏิบัติเพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน S.D. ระดับX
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ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

  ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา ระหวางเพศชายและหญิง

 3. ปจจัยที่สงผลตอความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญทาง 

สถิติที่ระดับ .001 คือ ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (r) =.442 

คาสัมประสิทธิ์การทำนาย  (r
2
) = 19.60 และคาสัมประสิทธิ์การถดถอย (b) = .397 (Beta = .442) ดัง 

แสดงในตารางที่ 7

 สมการพยากรณความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานฯ มีดังนี้

 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานฯ = 2.741 + .397β
ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล

 ความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานฯ = .442β
ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล

 โดยพบวา ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล สงผลตอความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการ 

ปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

* p< .05 ** p < .01

 ความตระหนักรู ชาย  46      4.30     0.35  -2.567*       .011

    หญิง 179      4.44    0.33 

รายการ เพศ n S.D. t p-valueX

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปร/ปจจัยที่สงผลตอความตระหนักรูดานความ

  ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ  โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา

*** p< .001

 คาคงที่ (constant)     2.741      .228       12.037      .000

 ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล      .397      .054       .442    7.362***   .000

 R = .442   R
2
 = .196   Adjusted R

2
 = .192   F = 54.200***   p-value = .000

ตัวแปรพยากรณ B Std. Error Beta t p-value



 ผูวิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยการแบงการอภิปรายออกเปน 3 ขอ ดังนี้

 1. พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลามีความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการ 

ปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก อธิบายไดวาพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา เปนผูมี 

สมรรถนะสอดคลองกับขอกำหนดสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของสภาการพยาบาล
11 

คือ มีความรู ความ 

สามารถ และเจตคติของพยาบาลวิชาชีพท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีท่ีจะทำใหสามารถปฏิบัติการ 

พยาบาลไดตามขอบเขตของวิชาชีพ แตผลการศึกษาไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ ณัฐชยา วุฒิมาปกรณ
12 

ที่พบวาพยาบาลวิชาชีพมีความตระหนักในความปลอดภัยของผูปวยในเครือโรงพยาบาลเกษมราษฏร 

อยูในระดับมากที่สุด

 เม�อพิจารณาในดานความรู ยังพบวาพยาบาลวิชาชีพมีความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติ 

งานอยูในระดับปานกลาง ท้ังน้ีอาจเน�องมาจากแนวคิดดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของโรงพยาบาล 

สมเด็จพระปนเกลา ดำเนินการตามท่ีคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของโรงพยาบาล
7
 ไดกำหนดเปาหมาย 

ความปลอดภัยผูปวย คือ “SHARES” ประกอบดวย เปาหมายที่ 1 ปองกันความผิดพลาดในกระบวน 

การผาตัด เปาหมายที่ 2 ปองกันอันตรายจากการบริหารยา High alert drugs เปาหมายที่ 3  ปองกัน 

การตอสาย Line  Tube  Catheter ผิด เปาหมายท่ี  4  ผูปวยท่ีมีอาการทรุดลงอยางเฉียบพลันไดรับการ 

ดูแลอยางเหมาะสมทันทวงที เปาหมายท่ี 5 เพ่ิมประสิทธิภาพการส�อสารของทีมผู ใหบริการเก่ียวกับสภาวะ 

ของผูปวย และเปาหมายที่ 6 เพ�อใหการดูแลผูปวย Septic shock เปนไปตามมาตรฐาน ซึ่งจุดเนน 

ความปลอดภัยของโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาจะมีลักษณะเฉพาะเจาะจงตามประเด็นปญหาของ 

องคกรเปนสำคัญ ซึ่งไมสอดคลองกับแบบสอบถามของผูวิจัยใชแนวคิดความปลอดภัยผูปวย (SIMPLE) 

ของสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล
13

 แนวคิดสิ่งคุกคามสุขภาพ การปองกันและควบคุม 

เพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของสำนักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม 

กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข
14

 ซึ่งเปนความรู ในลักษณะทั่วๆ ไป และกวางๆ  ครอบคลุมความ 

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานทั ้งผู  ใหและผู  ใชบริการที ่แพรหลายทั ้งในประเทศและตางประเทศ 

อาจสงผลใหคะแนนความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล 

สมเด็จพระปนเกลาอยูในระดับปานกลางหรือต่ำได ตัวอยางเชน พยาบาลวิชาชีพมีความรู ในขอคำถาม 

“Morse scale เปนเคร�องมือในการประเมินความเสี่ยงตอการพลัดตกหกลมของผูปวย” ในระดับต่ำ 

(คะแนนเฉลี่ย = 0.39)  เน�องจากโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาใช Hendrich fall risk model เปน 

เคร�องมือในการประเมินความเสี่ยงตอการพลัดตกหกลมของผูปวย ทั้งๆ ที่ประเมินความเสี่ยงตอการ 

พลัดตกหกลมของผูปวยสามารถใชไดทั้ง Morse scale และ Hendrich fall risk model ซึ่งสอดคลอง 

กับผลการศึกษาของ คิดชนก อนุชาญ และ สาวิตรี ลิ้มชัยอรุณเรือง
15

 พบวา ความรูเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยงในหองผาตัดของพยาบาลหองผาตัดโรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป เขต 5 จังหวัดชายแดนภาคใต 

อยูในระดับปานกลาง

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ

วารสารแพทยนาวี

Royal Thai Navy Medical Journal

56

.
.
.
.
. Volume 42 No.3 September-December 2015



วารสารแพทยนาวี

Royal Thai Navy Medical Journal

วารสารราย 4 เดือน ปที่ 42 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2558 57

.
.
.
.
.

  เม�อพิจารณาในดานความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับมากที่สุด 

อธิบายไดวา พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาไดรับการอบรม สั่งสม ใหมุงเนนในเร�อง 

การดูแลผูปวยใหเกิดความปลอดภัยสูงสุด ทั้งทางดานรางกาย จิต สังคม และจิตวิญญาณตั้งแตเปน 

นักเรียนพยาบาล นอกจากนี้พยาบาลวิชาชีพจะตองยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

วิชาชีพ ซ่ึงเปนแนวทางประพฤติและปฏิบัติเพ�อความปลอดภัยของสังคมโดยสวนรวม
3
 แมวากลุมตัวอยาง 

จะเคยไดรับหรือไมเคยเขารับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย และเคยเกิดหรือไมเคยเกิดอุบัติเหตุใน 

การปฏิบัติงาน ซ่ึงแตละกลุมมีจำนวนใกลเคียงกัน แตมีความเช�อเก่ียวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

อยูในระดับมากที่สุด และอาจเน�องมาจากการที่โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาไดรับการรับรองคุณภาพ 

โรงพยาบาลจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) และไดรับการประเมินและรับรอง 

คุณภาพการบริการการพยาบาลและการผดุงครรภจากสภาการพยาบาลอีกดวย นอกจากนี้ยังสอดคลอง 

กับผลการศึกษาของ คิดชนก อนุชาญ และสาวิตรี ลิ้มชัยอรุณเรือง
15 

พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยงในหองผาตัดของพยาบาลหองผาตัดโรงพยาบาลศูนย/ทั่วไป เขต 5 จังหวัดชายแดนภาคใต 

อยูในระดับสูง

 เม�อพิจารณาในดานการปฏิบัติเพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 

อธิบายไดวา พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาได ใชเทคนิคการปฏิบัติที่ถูกตองตามหลัก 

วิชาการ มีความเหมาะสมกับผู ใชและผู ใหบริการ ใชหลักความปลอดภัยไดอยางเหมาะสม
7
 นอกจากนี้ 

อาจเน�องมาจากความเช�อเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับการปฏิบัติเพ�อให 

เกิดความปลอดภัยและจากการที่โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาไดรับการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 

จากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) และผานการประเมินและรับรองคุณภาพ 

การบริการการพยาบาลและการผดุงครรภ จากสภาการพยาบาลอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 

ณัฐชยา วุฒิมาปกรณ
12

 พบวา พฤติกรรมการดูแลความปลอดภัยผูปวยของพยาบาลวิชาชีพในเครือ 

โรงพยาบาลเกษมราษฏร อยูในระดับมากและสอดคลองกับการศึกษาของสุทธิมาภรณ หมัดสาลี  ปรัชญานันท 

เที่ยงจรรยา และปราโมทย ทองสุข
16 

พบวาคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการทำงานที่ปลอดภัยตามการ 

รับรูของพยาบาลหองผาตัดโดยรวมอยูในระดับสูง

 2. ผลการเปรียบเทียบความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล จากการศึกษาพบวา พยาบาลวิชาชีพที่มี 

อายุ ระดับการศึกษา ชั้นยศทางทหาร ตำแหน�ง สถานที่ปฏิบัติงาน ประสบการณการทำงานวิชาชีพ 

พยาบาล การไดรับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติ 

งานที่แตกตางกัน มีความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานไมแตกตาง ทั้งนี้อาจเน�อง 

มาจากโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลจากสถาบันรับรองคุณภาพ 

สถานพยาบาล (องคการมหาชน) และไดรับการประเมินและรับรองคุณภาพการบริการการพยาบาลและ 

การผดุงครรภจากสภาการพยาบาล ดวยเหตุน้ีจึงสงผลใหพยาบาลวิชาชีพทุกคนตองมีการปฏิบัติเก่ียวกับ 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานใหตรงตามมาตรฐานที่กำหนดไว สอดคลองกับผลการศึกษาของ  
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ณัฐชยา  วุฒิมาปกรณ
12

 พยาบาลวิชาชีพในเครือโรงพยาบาลเกษมราษฏร ที่มีอายุ ระดับการศึกษา 

ประสบการณการปฏิบัติงานในฐานะพยาบาลวิชาชีพ แผนกท่ีปฏิบัติงาน และประสบการณการอบรมดาน 

ความปลอดภัยที่แตกตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลความปลอดภัยผูปวยไมแตกตางกัน สอดคลองกับผล 

การศึกษาของ สะแกวัลย ผดุงศักด์ิ
17

พบวา พยาบาลวิชาชีพระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ โรงพยาบาล 

ศูนยเขตภาคเหนือมีการรับรูวัฒนธรรมความปลอดภัยผูปวยโดยรวมไมแตกตางกัน สวนพยาบาลวิชาชีพ 

เพศชายและเพศหญิงมีความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานแตกตางกัน โดยเพศหญิง 

มีคาเฉล่ียความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสูงกวาเพศชาย อาจเน�องจากพยาบาลหญิง 

คิดละเอียดรอบคอบ พยาบาลชายคิดเปนระบบ ตัดสินใจเร็ว
18 

นอกจากนี้ลักษณะงานการพยาบาล 

เปนการใชศาสตรและศิลปในการปฏิบัติงาน จะตองมีความละเอียดรอบคอบในการประเมินผูปวย 

มีความไวตอความรูสึกของผูปวยและครอบครัว ผลการศึกษานี้จึงพบวา พยาบาลหญิงมีความเช�อและ 

การปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสูงกวาพยาบาลชาย

 3. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน พบวา ปจจัยลักษณะงานการพยาบาลเปนเพียง 

ปจจัยเดียวที ่สงผลตอความตระหนักรู ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ 

โดยสามารถพยากรณหรืออธิบายความแปรปรวนของความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติ 

งานไดรอยละ 19.60 ท้ังน้ีเน�องจากลักษณะงานการพยาบาลเปนงานท่ีตองใชความรู ทักษะ ความชำนาญ 

หลายดาน และเนนในเร�องการใหบริการท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานผูรับบริการปลอดภัยและพึงพอใจ โดยใช 

กระบวนการพยาบาลเปนแนวทางที่สำคัญในการปฏิบัติงาน ลักษณะงานการพยาบาลจึงมีความเปน 

เอกลักษณเฉพาะวิชาชีพและมีผลกระทบตอความเปนอยูและความปลอดภัยของผูอ�นโดยตรงทำให 

พยาบาลวิชาชีพรับรูวางานที่ทำอยูนั้นมีความหมายและมีความสำคัญ สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

มาสริน ศุกลปกษ จริยาพร เจริญโลทองดี และดารณี มิตรสุภาพ
19

 ที่พบวาพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 

พระนั่งเกลา มีการรับรูคุณคางานของพยาบาลวิชาชีพโดยรวมอยูในระดับสูง เม�อศึกษาความสัมพันธ 

ระหวางปจจัยลักษณะงานการพยาบาลกับความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ 

พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา พบวา มีความสัมพันธทางบวก ระดับปานกลางอยาง 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (r  =  .442 p-value  =  .000) ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ประนมวัน เกษสัญชัย และ วิภาพร วรหาญ
20

 พบวา ตัวแปรที่สามารถทำนายประสิทธิผลการปฏิบัติ 

งานของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลชุมชนเขต 12 กระทรวงสาธารณสุข คือ 

ลักษณะงาน (ดานความหลากหลายของทักษะ และดานความมีอิสระในการทำงาน) และตัวแปรการ 

ทำงานเปนทีม (ดานการปรับปรุงงานอยางตอเน�อง และดานการประสานงาน) โดยสามารถทำนาย 

ไดรอยละ 54.2 ท้ังน้ียังไมมีงานวิจัยสนับสนุนอิทธิพลของปจจัยลักษณะงานการพยาบาลกับความตระหนักรู 

เกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน แตจากแนวคิดลักษณะงาน (Job characteristic) ของ Hack-

man & Oldham
9
 อธิบายวา ลักษณะงานทั้ง 5 ดาน จะสงผลลัพธที่เกิดขึ้นกับบุคคลและงาน ไดแก 

ภาวะรับการจูงใจสูง คุณภาพของการทำงานสูง มีความพึงพอใจในการทำงาน มีการขาดงานและออก 

จากงานลดต่ำลงผลการวิจัยนี้พบขอสมมติใหมวา ปจจัยลักษณะงานการพยาบาล มีความสัมพันธหรือ 

มีอิทธิพลตอความตระหนักรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน



 1. จากผลการศึกษาที่พบวาความตระหนักรู ในดานความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติ 

งานอยูในระดับปานกลาง และเพศชาย เพศหญิงมีความตระหนักรูแตกตางกัน โดยเพศหญิงมีความ 

ตระหนักรูมากกวาเพศชาย ดังนั้นผูบริหารระดับสูงของโรงพยาบาล และฝายการพยาบาลควรสงเสริม 

ใหพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาทุกระดับ ทั้งชายและหญิง มีความตระหนักรูดาน 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในระดับใกลเคียงกัน โดยเพิ่มการอบรมความรู ใหมากขึ้นและตอเน�อง 

ในเร�องความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เปนสากล ไมมุงเนนเฉพาะบริบทของโรงพยาบาลสมเด็จ 

พระปนเกลา โดยครอบคลุมเน้ือหาความปลอดภัยผูปวย (SIMPLE) ส่ิงคุกคามสุขภาพ (Health Hazards)  

การปองกันและควบคุมเพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน และสงเสริมความเช�อและการปฏิบัติ 

เพ�อใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงานใหกับพยาบาลวิชาชีพทุกคน

 2. จากผลการศึกษาที่พบวาปจจัยลักษณะงานการพยาบาลมีผลตอความตระหนักรูดานความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ดังนั้นฝายการพยาบาลควรสงเสริมใหทุกหน�วยงานนำปจจัยลักษณะงานการ 

พยาบาลมาใชเปนแนวคิดในการเสริมสรางความตระหนักรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานให 

กับพยาบาลวิชาชีพ เน�องจากปจจัยลักษณะงานการพยาบาลเปนเพียงปจจัยเดียวท่ีสงผลตอความตระหนักรู 

ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช

 1. ควรศึกษาปจจัยอ�นๆ เพ่ิมเติม ท่ีสงผลตอความตระหนักรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

ของพยาบาลวิชาชีพ ไดแก บรรยากาศองคการ ผลิตภาพทางการพยาบาล หรือภาวะผูนำของหัวหนาหน�วยงาน

 2. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพิ่มเติมควบคูกับการศึกษาเชิงปริมาณเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล 

หรือปจจัยแวดลอมอ�นๆ ของพยาบาลวิชาชีพเพ�อใหไดรายละเอียดเพ่ิมเติมและครอบคลุมปจจัยท่ีสงผล 

ตอความตระหนักรู เกี ่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในมุมมองของพยาบาลวิชาชีพเอง 

โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกเพ�อใหการศึกษามีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
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 ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย;2556.หนา1-5.
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