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ความสุขของบุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม

จิณณพิภัทร ชูปัญญา 	 นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดนครพนม

ศิริลักษณ์ ใจช่วง  	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการพิเศษ 

กนกพร ไทรสุวรรณ์  	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ

พัชรินทร์ วงตา  	 นักวิชาการสาธารณสุขช�ำนาญการ

พิมพ์รภัช แท่งทองหลาง 	นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครพนม 48000

บทคัดย่อ  
วัตถุประสงค์: การวิจัยครั้งนี้ วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความสุข ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสุขและความคิดเห็น

เกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

วัสดุและวิธีการศึกษา: เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive study)  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติ

งานในส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม จ�ำนวน 112 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม เก็บ

ข้อมลูระหว่างเดอืนกรกฎาคมถงึสงิหาคม 2563 วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และวเิคราะห์การถดถอยพหคุณู

แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)

ผลการศึกษา: พบว่า บุคลากรเป็นเพศหญิง ร้อยละ 62.5 อายุเฉลี่ย 40.8 ปี อายุงานเฉลี่ย 14.8 ปี และระยะ

เวลาปฏบิตังิานในหน่วยงานปัจจบุนัเฉลีย่ 8.8 ปี เมือ่พจิารณาความสขุในชวีติของบคุลากรส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวดั

นครพนม อยู่ในระดับมาก ( = 7.03, SD = 1.49)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตในภาพรวม อยู่ระดับมาก ( = 4.69, 

SD = 1.04) ซึ่งระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตรายด้าน 5 ประเด็น พบว่า 1) ความส�ำเร็จตามคาดหวัง ระดับมาก (= 

4.82, SD = 1.07) 2) สภาวะด้านต่างๆ ของชีวิต ระดับปานกลาง ( = 4.59, SD = 1.28) 3) ความพึงพอใจในชีวิต 

ระดับมาก ( = 5.22, SD = 1.22) 4) การได้รับสิ่งที่ต้องการในชีวิต ระดับมาก ( = 4.80, SD = 1.21)  และ 5) ความ

ต้องการเปลี่ยนแปลงระดับปานกลาง ( = 4.00, SD = 1.58)  ความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุข ระดับดี 

( = 3.71, SD = 0.50)  ความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุข มีผลต่อความสุขในชีวิตของบุคลากรส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม โดยสามารถท�ำนายความสุขในชีวิต ได้ร้อยละ 12.7 อย่างมีนัยส�ำคัญท่ีระดับ .05 และ

ความคดิเหน็ต่อการเป็นองค์กรแห่งความสขุ มผีลต่อความคดิเหน็เกีย่วกบัชวีติ ของบุคลากรส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดั

นครพนม โดยสามารถท�ำนายความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต ได้ร้อยละ 32.0 อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05

ข้อสรุป:  ความสุขของบุคลากรเป็นผลจากการมีความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตทั้งในด้านความ

ส�ำเร็จตามคาดหวัง สภาวะด้านต่างๆ ของชีวิต ความพึงพอใจในชีวิต การได้รับสิ่งที่ต้องการในชีวิต และความต้องการ

เปล่ียนแปลง ซึง่เป็นความสขุจากระดบับคุคลส่งพลงับวกต่อการเป็นองค์กรแห่งความสขุ จงึควรสนบัสนนุให้บคุลากรมี

ทัศนคติที่ดี สร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน เกิดการมีส่วนร่วมและมีพลังสร้างสรรค์พัฒนางาน

ค�ำส�ำคัญ : ความสุข  องค์กรแห่งความสุข 



ว ารส าร โ รงพยาบ าลนครพนม
NAKHONPHANOM HOSPITAL JOURNAL70

The Happiness of personnel 

in Nakhon Phanom Provincial Public Health Office
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Abstract
Objectives: This descriptive research aims to study the level of happiness, Factors that               

affected to the happiness, and the opinions on life of personnel in Nakhon Phanom Provincial     
Public Health Office.

Materials & Methods: The study sample consisted of 112 personnel who are working at Nakhon-
phanom provincial Public Health Office. The tool used for data collection was a questionnaire of The 
Happiness of personnel in Nakhonphanom Provincial Public Health Office. Data were  collected between 
July and August 2020 and analyzed by descriptive statistics and stepwise  multiple regression analysis.

Results: This research found that 62.5 percentage of personnel were female, mean age              
was 40.8 years, average working age was 14.8 years and average working time in the current office 
was 8.8 years. The happiness of life of personnel in Nakhonphanom Provincial Public Health Office 
was high level ( = 7.03, SD = 1.49). Overall attitude about life were high level ( = 4.69, SD = 1.04). 
To classify the attitude of life by issues were found as follow 1) Success as expectation was high 
level ( = 4.82, SD = 1.07), 2) Moderate level for Life conditions ( = 4.59, SD = 1.28), 3) Hight level 
for Life satisfaction ( = 5.22, SD = 1.22), 4) Hight level for obtaining the desired ( = 4.80, SD = 1.21), 
and 5) Moderate level for demand change ( = 4.00, SD = 1.58). The attitude about organization of 
happiness was good level ( = 3.71, SD = 0.50). Attitude of being a happy organization affected to the 
happiness in life of personnel. The happiness in life could be predicted as 12.7% with 0.05 level 
significantly. The attitude of the happiness in organization affected to the opinions about life of 
personnel in Nakhonphanom Provincial Public Health Office that could be predicted as 32.0% with 
0.05 level significantly

Conclusion: The Happiness of personnel is affected by the happiness in life, and life attitude 
issues as success as expectation, life conditions, life satisfaction, obtaining the desired, and demand 
change. The happiness from the personal level, had positive affect energy for being an organization 
of happiness. Therefore, personnel should be encouraged to have a positive attitude, create moti-
vation for work and creative power to develop work.

Keywords :  Happiness, Organization of happiness
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ความส�ำคัญ
ความสุข (Happiness) เป็นเป้าหมายสูงสุดที่มนุษย์

ทุกคนปรารถนา หมายถึงระดับความพึงพอใจของบุคคล

ต่อชีวิตหรือคุณภาพชีวิตในปัจจุบันของตนเองในภาพรวม 

ไม่ได้แยกเป็นเฉพาะด้านใดด้านหน่ึง1 ซึ่งมีปัจจัยหลาย

อย่างทีม่อีทิธพิลต่อความสขุ ดังน้ัน การพัฒนาทีมุ่ง่เน้นการ

เติบโตทางเศรษฐกิจ โดยละเลยมิติอื่นโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

มิติทางด้านสังคม วัฒนธรรม และจิตใจ จึงไม่เพียงพอต่อ

การท�ำให้ประชาชนในชาติบรรล ุ เป้าประสงค์สงูสดุในชวีติ

คือการมีความสุขได้ ความสุขจึงเป็นประเด็นที่ได้รับความ

สนใจมากขึ้น ทั้งจากผู้ก�ำหนดนโยบาย นักวิชาการด้าน

สังคมศาสตร ์  นักเศรษฐศาสตร ์  นักมานุษยวิทยา                  

นักจิตวิทยา และบุคคลทั่วไป  

ความสุข ไม่ได้มีคุณค่าเฉพาะส่วนบุคคลเท่านั้น      

แต่ยังส่งผลให้สังคมส่วนรวมมีความสุขด้วย เนื่องจากคน  

ที่มีความสุข จะเป็นคนที่มีความคิดสร้างสรรค์ ท�ำงาน        

มีคุณภาพ มีพลัง มีการริเริ่มกิจกรรมต่างๆ อยู่เสมอ และ  

มีรายได้ดี2 ดังนั้น การท�ำให้บุคคลมีความสุข ไม่เพียงแต่

ท�ำให้เป้าประสงค์ในการพัฒนาบรรลุเท่านั้น แต่ยังท�ำให้

สังคมสงบสุข และประเทศมีความมั่งค่ังข้ึนด้วย โดยใน

ปัจจุบนัเป็นทีย่อมรับแล้วว่าความสขุของบคุคลสามารถวดั

ออกมาเป็นค่าที่มีความเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ จากการ

ส�ำรวจหรือสอบถามบุคคล โดยใช้เครื่องมือที่เป็นค�ำถาม

เดียวหรือกลุ่มค�ำถามที่นักวิชาการสร้างขึ้น มีการให้ค่า

คะแนนหรือแบ่งความสุขออกเป็นระดับต่างๆ1  จากการ

ส�ำรวจความสุขของประเทศต่างๆ ทั่วโลก จ�ำนวน 162 

ประเทศ โดยใช้เครื่องมือในการส�ำรวจที่มีระดับคะแนน 

0-10 ในปี ค.ศ.2010-2018 พบว่าประเทศที่มีค่าเฉลี่ย

ความสุขของประชาชนในชาติสูงสุด 5 อันดับแรกได้แก่ 

เม็กซิโกและเดนมาร์ก, โคลัมเบีย, สวิตเซอร์แลนด์ รวมทั้ง

ฟินแลนด์ นอร์เวย์และไอซ์แลนด์ ตามล�ำดับ ส่วนประเทศ

ที่มีค่าเฉลี่ยความสุขของประชาชนในชาติต�่ำสุด 5 อันดับ 

ได้แก่ สาธารณรัฐแอฟริกากลาง โตโก เซาท์ซูดาน ซีเรีย

และแทนซาเนีย ตามล�ำดับ และพบว่าคนไทยมีความสุข

เฉลีย่ส่วนมากอยูใ่นระดับปานกลาง ยกเว้นในปี ค.ศ. 2018 

ท่ีมคีวามสขุเฉลีย่ 7.3 อยูใ่นระดบัมาก และในปี ค.ศ. 2010 

คนไทยมีความสุขเฉลี่ยน้อยที่สุดที่คะแนน 6.23  และจาก

ผลการประเมินความสุขบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข 

(HAPPINOMETER) ปี พ.ศ.2560 พบว่า ค่าเฉลี่ยความ

สุขภาพรวมของประเทศ 62.60 อยู่ในระดับมีความสุขดี 

(Happy) และภาพรวมของบุคลากรในสังกัดส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 64.27 ซึ่งอยู่

ในระดบัมคีวามสขุด ี(Happy) เช่นกนั และมเีพียงด้านเดยีว

ที่อยู่ในระดับไม่มีความสุข (Un Happy) คือความสุขด้าน

การเงิน (Happy money) ค่าเฉลี่ย 48.47 

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม ก�ำหนดเป้า

หมายเพื่อส่งเสริมให้เป็นองค์กรคุณธรรม ควบคู่ไปกับ

องค์กรแห่งความสุข กระบวนการพัฒนาองค์กรคุณธรรม 

ด้วยความดท่ีีอยากสอดคล้องคณุธรรมท่ีพึงประสงค์ส�ำหรบั

สังคมไทย 4 ประการคือ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 

เพื่อให้บุคลากรมีคุณธรรม มีวินัย มีความสุข ธํารงรักษา

บุคลากรและพฒันาบุคลากร สอดคล้องกบัยทุธศาสตร์ชาติ 

20 ปี ด้านสาธารณสุข ที่มีเป้าหมายเพื่อให้ประชาชน

สุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน และ

เป้าหมายของยุทธศาสตร์ก�ำลังคนด้านสุขภาพ (People 

Excellence Strategy) คือเป็นคนดี มีคุณค่า  มีความ

ผาสุก3  โดยปี พ.ศ.2560 ได้ก�ำหนดอัตลักษณ์ร่วมกัน คือ 

“ประหยัด สามัคคี มีวินัย” จากการประเมินความสุขของ

บคุลากรส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดันครพนม จ�ำนวน 76 

คน เมือ่วนัที ่31 สงิหาคม 2561 พบว่า คะแนนเฉลีย่ความ

สุขในชีวิตภาพรวม 7.43 อยู่ในระดับมาก และมีคะแนน

เฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตภาพรวม 4.54 อยู่ในระดับ

ปานกลาง4  ได้มีการพัฒนาสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข 

ประกอบด้วย การจดักจิกรรมชมรมจรยิธรรม ได้แก่ ท�ำบุญ 

ตกับาตร จติอาสาท�ำความสะอาดบรเิวณวดั เกบ็ขยะรมิฝ่ัง

โขงฯลฯ กิจกรรมปิ่นโตใจ ออกก�ำลังกาย จัดกีฬาสัมพันธ์

ทุกสัปดาห์ เป็นต้น โดยมุ่งหวังให้บุคลากรมีความสุขกับ

การท�ำงานควบคู่กับการมีสุขภาพกายที่ดี ครอบครัวท่ี
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อบอุ่นและมีพลังในการพัฒนางานส่งผลให้ประชาชนมี

สุขภาพดี

การศึกษาระดับความสุข และปัจจัยที่มีผลต่อความ

สุขและความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรส�ำนักงาน

สาธารณสุขจงัหวดันครพนมในครัง้นี ้ เพือ่น�ำข้อมลูทีไ่ด้มา

ใช้ในการวางแผนพัฒนา สร้างบรรยากาศทีดี่ภายในองค์กร

และส่งเสริมความสุขในการท�ำงาน อนัจะส่งผลให้บคุลากร

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท�ำงานได้บรรลุ    

เป้าหมาย ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบ

สุขภาพยั่งยืน

วัตถุประสงค์ 
1.  ศึกษาระดับความสุขของบุคลากรส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม

2.  ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในชีวิต และความ

คิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดนครพนม

 

 

 

วัสดุและวิธีการศึกษา 

รูปแบบการศึกษา  เปนการวิจัยเชิงพรรณนาภาคตัดขวาง (cross sectional descriptive study) 

 ขอบเขตของการศึกษา ประกอบดวย 

ขอบเขตดานเนื้อหา  การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับความสุขในชีวิต ความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิต 

5 ประเด็น ไดแก 1) ความสำเร็จตามคาดหวัง  2) สภาวะดานตางๆ ของชีวิต 3) ความพึงพอใจในชีวิต  4) การไดรับ

สิ่งที่ตองการในชีวิต 5) ความตองการเปลี่ยนแปลง  และความคิดเห็นตอองคกรแหงความสุขของบุคลากร  

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม  

ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรท่ีปฏิบัติงาน

ในสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม จำนวนทั้งสิ้น 130 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีแบบ

เจาะจง ดวยการสงแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเองและสงกลับคืนใหผูวิจัย  ผูวิจัย

ไดรับแบบสอบถามกลับคืน จำนวน 112 ฉบับ (รอยละ 86.15)  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและคุณภาพของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ คือ

แบบสอบถามซึ่งผูวิจัยสราง โดยใชแนวคิดท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรม เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

แบงเปน 4 สวน ดังนี้ 

1. ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน อายุงาน

ระยะเวลาปฏิบัติงานในหนวยงาน และเงินเดือน มีลักษณะเปนแบบเลอืกตอบ   

 2. ความสุขในชีวิต5 จำนวน 1 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 

แบงเปน 10 ระดับ ไดแก 0 (นอย) - 10 (มาก) กำหนดเกณฑคาคะแนนเฉลี่ยระดับดี ปานกลางและระดับนอย 

วัสดุและวิธีการศึกษา
รูปแบบการศึกษา  เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาภาค   

ตัดขวาง (cross sectional descriptive study)

ขอบเขตของการศึกษา ประกอบด้วย

ขอบเขตด้านเนื้อหา  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษา

เกี่ยวกับความสุขในชีวิต ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต 5 

ประเดน็ ได้แก่ 1) ความส�ำเรจ็ตามคาดหวงั  2) สภาวะด้าน

ต่างๆ ของชีวิต 3) ความพึงพอใจในชีวิต  4) การได้รับสิ่ง

ทีต้่องการในชวีติ 5) ความต้องการเปลีย่นแปลง  และความ

คิดเห็นต่อองค์กรแห่งความสุขของบุคลากร  ส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กลุ ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานใน

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม จ�ำนวนทั้งสิ้น 130 

คน การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีแบบเจาะจง ด้วย

การส่งแบบสอบถามไปให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม

ด ้วยตนเองและส ่งกลับคืนให ้ผู ้วิจัย  ผู ้วิจัยได ้รับ

แบบสอบถามกลับคืน จ�ำนวน 112 ฉบับ (ร้อยละ 86.15) 

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัและคณุภาพของเครือ่งมอื 

เครื่องมือที่ ใช ้ ในการเก็บรวบรวมข ้อมูลครั้ งนี้  คือ

แบบสอบถามซ่ึงผู้วิจัยสร้าง โดยใช้แนวคิดท่ีได้จากการ

ทบทวนวรรณกรรม เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  แบ่ง
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วัสดุและวิธีการศึกษา 

รูปแบบการศึกษา  เปนการวิจัยเชิงพรรณนาภาคตัดขวาง (cross sectional descriptive study) 

 ขอบเขตของการศึกษา ประกอบดวย 

ขอบเขตดานเนื้อหา  การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับความสุขในชีวิต ความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิต 

5 ประเด็น ไดแก 1) ความสำเร็จตามคาดหวัง  2) สภาวะดานตางๆ ของชีวิต 3) ความพึงพอใจในชีวิต  4) การไดรับ

สิ่งที่ตองการในชีวิต 5) ความตองการเปลี่ยนแปลง  และความคิดเห็นตอองคกรแหงความสุขของบุคลากร  

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม  

ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรท่ีปฏิบัติงาน

ในสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม จำนวนทั้งสิ้น 130 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีแบบ

เจาะจง ดวยการสงแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเองและสงกลับคืนใหผูวิจัย  ผูวิจัย

ไดรับแบบสอบถามกลับคืน จำนวน 112 ฉบับ (รอยละ 86.15)  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและคุณภาพของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ คือ

แบบสอบถามซึ่งผูวิจัยสราง โดยใชแนวคิดท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรม เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

แบงเปน 4 สวน ดังนี้ 

1. ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน อายุงาน

ระยะเวลาปฏิบัติงานในหนวยงาน และเงินเดือน มีลักษณะเปนแบบเลอืกตอบ   

 2. ความสุขในชีวิต5 จำนวน 1 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 

แบงเปน 10 ระดับ ไดแก 0 (นอย) - 10 (มาก) กำหนดเกณฑคาคะแนนเฉลี่ยระดับดี ปานกลางและระดับนอย 

เป็น 4 ส่วน ดังนี้

1. ข้อมลูส่วนบคุคล ได้แก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา ต�ำแหน่งงาน อายุงานระยะเวลาปฏิบัติ

งานในหน่วยงาน และเงินเดือน มีลักษณะเป็นแบบ       

เลือกตอบ  

2. ความสขุในชีวติ5 จ�ำนวน 1 ข้อ มลีกัษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 10 ระดบั 

ได้แก่ 0 (น้อย) - 10 (มาก) ก�ำหนดเกณฑ์ค่าคะแนนเฉลี่ย

ระดับดี ปานกลางและระดับน้อย

3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต6  จ�ำนวน 5 ข้อ มี

ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  

แบ่งเป็น 7 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ค่อน

ข้างเหน็ด้วย ปานกลาง ค่อนข้างไม่เหน็ด้วย ไม่เหน็ด้วย ไม่

เห็นด้วยอย่างยิ่ง ก�ำหนดเกณฑ์ค่าคะแนนเฉลี่ยระดับ     

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อยที่สุด

4. ความคิดเห็นต่อองค์กรแห่งความสุข จ�ำนวน 15 

ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale)  แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยที่สุด ก�ำหนดเกณฑ์ค่าคะแนนเฉลี่ยระดับดี     

ปานกลางและระดับน้อย

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการน�ำ

แบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 

ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องความตรงใน

เนื้อหา (Content validity) แล้วน�ำมาปรับปรุงแก้ไข หลัง

จากน้ันน�ำแบบสอบถามไปท�ำการทดสอบคุณภาพของ

เคร่ืองมือ (Try out) กับบุคลากรซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ�ำนวน 50 คน หลังจากนั้นน�ำไปวิเคราะห์คุณภาพของ

เคร่ืองมือ หาค่าความเที่ยง (Reliability)  โดยวิธีของ 

Cronbach’s Alpha  Coefficient  ได้เท่ากับ 0.87 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการพิทักษ์สิทธิ์กลุ่ม

ตัวอย่าง

เก็บข้อมูลด้วยการส่งแบบสอบถามไปให้กลุ ่ม

ตัวอย่างตอบแบบสอบถามด้วยตนเองและส่งกลับคืนให้ผู้

วิจัย โดยได้มคี�ำชีแ้จงในแบบสอบถามให้กลุม่ตัวอย่างทราบ

เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และการรักษาความลับ

ของกลุม่ตวัอย่าง และการวจิยัครัง้นีไ้ด้ผ่านคณะกรรมการ

จริยธรรมเพื่อการวิจัยในมนุษย์ ส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดนครพนม เลขที่ HE630018 หมดอายุวันที่ 6 

สิงหาคม 2564

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) เพื่อหาปัจจัยที่มีผลต่อ

ความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตของ

บุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม

ผลการศึกษา
1. ข้อมูลส่วนบุคคล  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิงร้อยละ 62.5 อายุเฉลี่ย 40.85 ปี โดยมีอายุระหว่าง 

30-39 ปีร้อยละ  30.4 รองลงมาคืออายุ 50 ปีขึ้นไปร้อย

ละ 27.7 ตามล�ำดับ สถานภาพสมรสร้อยละ 54.5 ระดับ

การศกึษาปรญิญาตรร้ีอยละ 61.6 รองลงมาคอืปรญิญาโท 

ร้อยละ 21.4 ตามล�ำดับ  ต�ำแหน่งงานเป็นข้าราชการ/

ลูกจ้างประจ�ำ ร้อยละ 61.6 รองลงมาคือลูกจ้างชั่วคราว/

จ้างเหมาบริการร้อยละ 29.4 ตามล�ำดับ อายุราชการ

ระหว่าง 1-5 ปีร้อยละ 31.2 ประสบการณ์ปฏบิตังิานเฉลีย่ 

8.83 ปี ระยะเวลาปฏิบัติงานในหน่วยงานปัจจุบัน เฉลี่ย 

8.83 ปี โดยระยะเวลาปฏิบัติงานระหว่าง 1-5 ปีร้อยละ 

50.9  รองลงมา 6-10 ปี ร้อยละ 17.9 ตามล�ำดับ และเงิน

เดือนเฉลี่ย 27,419.49 บาท

2. ระดบัความสขุของบคุลากรส�ำนกังานสาธารณสขุ

จังหวัดนครพนม

    2.1 ความสุขในชีวิต กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ย

ความสุขในชีวิต ระดับมาก ( = 7.03, SD = 1.49)  ส่วน

ใหญ่มีความสุขในชีวิตระดับมาก ร้อยละ 75 ระดับปาน

กลาง ร้อยละ 23.2 และระดับน้อยร้อยละ 1.8 ตามล�ำดับ 

   2.2 ความคดิเหน็เก่ียวกบัชีวติ กลุม่ตวัอย่างมคีวาม
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คิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตภาพรวม ระดับมาก ( = 4.69, SD 

= 1.04) เมื่อจ�ำแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตเป็น 5 

ประเด็น พบว่า 1) ความส�ำเร็จตามคาดหวังระดับมาก ( 

= 4.82, SD = 1.07) 2) สภาวะด้านต่างๆ ของชีวิตระดับ

ปานกลาง ( = 4.59, SD = 1.28) 3) ความพึงพอใจใน

ชีวิตระดับมาก ( = 5.22, SD = 1.22) 4) การได้รับสิ่งที่

ต้องการในชีวิตระดับมาก ( = 4.80, SD = 1.21)  และ 

5) ความต้องการเปลี่ยนแปลงระดับปานกลาง ( = 4.00, 

SD = 1.58)  

    2.3 ความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุข 

กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต่อ

การเป็นองค์กรแห่งความสขุ ระดบัด ี( = 3.71, SD 

= 0.50)  โดยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กร

แห่งความสขุระดับดีร้อยละ 74.1 และระดบัปานกลางร้อย

ละ 25.9 ตามล�ำดับ  

3. ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในชีวิต และความคิด

เห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดนครพนม

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) เพื่อหา

ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ชีวิตของบุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

โดยได้น�ำตัวแปรต้น คอื  ปัจจยัส่วนบคุคล ได้แก่ เพศ (X1) 

อายุ (X2) การศึกษา (X3)  ต�ำแหน่งงาน (X4)  ระยะเวลา

ปฏิบัติงาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิด

เห็นต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุข (X7) เข้าสมการเพื่อ

ค้นหาปัจจยัทีด่ทีีส่ดุ พบว่า ความคิดเหน็ต่อการเป็นองค์กร

แห่งความสุข มีผลต่อความสุขในชีวิตของบุคลากร

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อย่างมีนัยส�ำคัญที่

ระดับ .05  โดยสามารถท�ำนายความสุขในชีวิตฯ ได้ร้อย

ละ 12.7  โดยเขียนเป็นสมการ คือ Y1 = 3.061 + .071 

(X7)  ดังตารางที่ 2

 

 

    2.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตภาพรวม ระดับมาก ( = 

4.69, SD = 1.04) เมื่อจำแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตเปน 5 ประเด็น พบวา 1) ความสำเร็จตามคาดหวังระดับ

มาก ( = 4.82, SD = 1.07) 2) สภาวะดานตางๆ ของชีวิตระดับปานกลาง ( = 4.59, SD = 1.28) 3) ความพึง

พอใจในชีวิตระดับมาก ( = 5.22, SD = 1.22) 4) การไดรับสิ่งที่ตองการในชีวิตระดับมาก ( = 4.80, SD = 1.21)  

และ 5) ความตองการเปลี่ยนแปลงระดับปานกลาง ( = 4.00, SD = 1.58)   

    2.3 ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข กลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นตอ 

การเปนองคกรแหงความสุข ระดับดี ( = 3.71, SD = 0.50)  โดยสวนใหญมีความคิดเห็นตอการเปนองคกร

แหงความสุขระดบัดีรอยละ 74.1 และระดับปานกลางรอยละ 25.9 ตามลำดับ   
 

ตารางที่ 1  คาเฉลี่ยและระดับความสุขในชีวิต ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต และความคิดเห็นตอการเปนองคกร

แหง ความสุขของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม (n = 112) 
 

 คาเฉลี่ย () สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ระดับ 

ความสุขในชีวิต 7.03 1.50 มาก 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต 

  - ความสำเร็จตามคาดหวัง  

  - สภาวะดานตางๆ ของชวิีต  

  - ความพึงพอใจในชีวิต 

  - การไดรับสิ่งท่ีตองการในชวีติ   

  - ความตองการเปลี่ยนแปลง 
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มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

ความคิดเห็นตอองคกรแหงความสุข 3.71 0.50 ดี 

 

3. ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม 
 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือ

หาปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนม โดยไดนำตัวแปรตน คือ  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ (X1) อายุ (X2) การศึกษา (X3)  ตำแหนงงาน 

(X4)  ระยะเวลาปฏิบัติงาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข 

(X7) เขาสมการเพ่ือคนหาปจจัยที่ดีท่ีสุด พบวา ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข มีผลตอความสุข

ในชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  โดยสามารถทำนาย

ความสุขในชีวิตฯ ไดรอยละ 12.7  โดยเขียนเปนสมการ คือ Y1 = 3.061 + .071 (X7)  ดังตารางที่ 2 
 

 

 

 

 () 

 

 

ตารางที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.071 .018 .357 4.006 .000 

R = .357         R2 = .127  R2
adj = .119       SEest = 1.40528      a = 3.061 

 

จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือ

หาปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนม โดยไดนำตัวแปรตน คือ  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ (X1) อายุ (X2) การศึกษา (X3)  ตำแหนงงาน 

(X4)  ระยะเวลาปฏิบัติงาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข 

(X7) เขาสมการเพ่ือคนหาปจจัยที่ดีท่ีสุด พบวา ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข มีผลตอความ

คิดเห็นเก่ียวกับชีวิต ของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  โดย

สามารถทำนายความคดิเห็นเก่ียวกับชีวิต ไดรอยละ 32.0  โดยเขียนเปนสมการ คือ Y2 = 1.678 + .392 (X7) 

ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.392 .054 .566 7.192 .000 

R = .566         R2 = .320  R2
adj = .314       SEest = 4.29667     a = 1.678 

 

อภิปราย 

       ความสุขในชีวิตบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( = 

7.03, SD = 1.49) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับคะแนนเฉล่ียจากการสำรวจความสุขของประเทศตางๆ ทั่วโลก 

162 ประเทศในป ค.ศ.2010-2018 พบวาประเทศที่มีคาเฉลี่ยความสุขของประชาชนในชาติสูงสุด คือ เม็กซิโก

และเดนมารก 8.3 และประเทศไทยคะแนนเฉลี่ย 7.32   อีกทั้ง จากการประเมินความสุขของบุคลากรสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม ในป พ.ศ.2561 พบคะแนนเฉลี่ยความสุขในชีวิตภาพรวม 7.43 อยูในระดับมาก

เชนกัน4 และผลประเมินความสุขบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (HAPPINOMETER) ป พ.ศ.2560 พบวา 

คาเฉลี่ยความสุขภาพรวมของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 64.27 

อยูในระดับมีความสุขดี (Happy) ซึ่งระดับประเทศมีคาเฉลี่ย 62.602 จะเห็นไดวาบุคลากรมีความสุขในระดับ

มากหรือสูงมาตลอด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม ไดมีการดำเนินกิจกรรม

พัฒนาองคกรแหงความสุขอยางตอเนื่อง โดยชมรมจริยธรรมฯ ไดแก ทำบุญ ตักบาตร จิตอาสาทำความสะอาด

บริเวณวัด เก็บขยะริมฝงโขง กิจกรรมปนโตใจ ออกกำลังกาย จัดกีฬาสัมพันธทุกสัปดาห เปนตน ซึ่งทุก

 

 

ตารางที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.071 .018 .357 4.006 .000 

R = .357         R2 = .127  R2
adj = .119       SEest = 1.40528      a = 3.061 

 

จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือ

หาปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนม โดยไดนำตัวแปรตน คือ  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ (X1) อายุ (X2) การศึกษา (X3)  ตำแหนงงาน 

(X4)  ระยะเวลาปฏิบัติงาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข 

(X7) เขาสมการเพ่ือคนหาปจจัยที่ดีท่ีสุด พบวา ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข มีผลตอความ

คิดเห็นเก่ียวกับชีวิต ของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  โดย

สามารถทำนายความคดิเห็นเก่ียวกับชีวิต ไดรอยละ 32.0  โดยเขียนเปนสมการ คือ Y2 = 1.678 + .392 (X7) 

ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.392 .054 .566 7.192 .000 

R = .566         R2 = .320  R2
adj = .314       SEest = 4.29667     a = 1.678 

 

อภิปราย 

       ความสุขในชีวิตบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( = 

7.03, SD = 1.49) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับคะแนนเฉล่ียจากการสำรวจความสุขของประเทศตางๆ ทั่วโลก 

162 ประเทศในป ค.ศ.2010-2018 พบวาประเทศที่มีคาเฉลี่ยความสุขของประชาชนในชาติสูงสุด คือ เม็กซิโก

และเดนมารก 8.3 และประเทศไทยคะแนนเฉลี่ย 7.32   อีกทั้ง จากการประเมินความสุขของบุคลากรสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม ในป พ.ศ.2561 พบคะแนนเฉลี่ยความสุขในชีวิตภาพรวม 7.43 อยูในระดับมาก

เชนกัน4 และผลประเมินความสุขบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (HAPPINOMETER) ป พ.ศ.2560 พบวา 

คาเฉลี่ยความสุขภาพรวมของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 64.27 

อยูในระดับมีความสุขดี (Happy) ซึ่งระดับประเทศมีคาเฉลี่ย 62.602 จะเห็นไดวาบุคลากรมีความสุขในระดับ

มากหรือสูงมาตลอด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม ไดมีการดำเนินกิจกรรม

พัฒนาองคกรแหงความสุขอยางตอเนื่อง โดยชมรมจริยธรรมฯ ไดแก ทำบุญ ตักบาตร จิตอาสาทำความสะอาด

บริเวณวัด เก็บขยะริมฝงโขง กิจกรรมปนโตใจ ออกกำลังกาย จัดกีฬาสัมพันธทุกสัปดาห เปนตน ซึ่งทุก
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    2.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตภาพรวม ระดับมาก ( = 

4.69, SD = 1.04) เมื่อจำแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตเปน 5 ประเด็น พบวา 1) ความสำเร็จตามคาดหวังระดับ

มาก ( = 4.82, SD = 1.07) 2) สภาวะดานตางๆ ของชีวิตระดับปานกลาง ( = 4.59, SD = 1.28) 3) ความพึง

พอใจในชีวิตระดับมาก ( = 5.22, SD = 1.22) 4) การไดรับสิ่งที่ตองการในชีวิตระดับมาก ( = 4.80, SD = 1.21)  

และ 5) ความตองการเปลี่ยนแปลงระดับปานกลาง ( = 4.00, SD = 1.58)   

    2.3 ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข กลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นตอ 

การเปนองคกรแหงความสุข ระดับดี ( = 3.71, SD = 0.50)  โดยสวนใหญมีความคิดเห็นตอการเปนองคกร

แหงความสุขระดบัดีรอยละ 74.1 และระดับปานกลางรอยละ 25.9 ตามลำดับ   
 

ตารางที่ 1  คาเฉลี่ยและระดับความสุขในชีวิต ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต และความคิดเห็นตอการเปนองคกร

แหง ความสุขของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม (n = 112) 
 

 คาเฉลี่ย () สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ระดับ 

ความสุขในชีวิต 7.03 1.50 มาก 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต 

  - ความสำเร็จตามคาดหวัง  

  - สภาวะดานตางๆ ของชวิีต  

  - ความพึงพอใจในชีวิต 

  - การไดรับสิ่งท่ีตองการในชวีติ   

  - ความตองการเปลี่ยนแปลง 

4.69 

4.82 

4.59 

5.22 

4.80 

4.01 

1.04 

1.07 

1.28 

1.22 

1.21 

1.59 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

ความคิดเห็นตอองคกรแหงความสุข 3.71 0.50 ดี 

 

3. ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม 
 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือ

หาปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนม โดยไดนำตัวแปรตน คือ  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ (X1) อายุ (X2) การศึกษา (X3)  ตำแหนงงาน 

(X4)  ระยะเวลาปฏิบัติงาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข 

(X7) เขาสมการเพ่ือคนหาปจจัยที่ดีท่ีสุด พบวา ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข มีผลตอความสุข

ในชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  โดยสามารถทำนาย

ความสุขในชีวิตฯ ไดรอยละ 12.7  โดยเขียนเปนสมการ คือ Y1 = 3.061 + .071 (X7)  ดังตารางที่ 2 
 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.071 .018 .357 4.006 .000 

R = .357         R2 = .127  R2
adj = .119       SEest = 1.40528      a = 3.061 

 

จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือ

หาปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนม โดยไดนำตัวแปรตน คือ  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ (X1) อายุ (X2) การศึกษา (X3)  ตำแหนงงาน 

(X4)  ระยะเวลาปฏิบัติงาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข 

(X7) เขาสมการเพ่ือคนหาปจจัยที่ดีท่ีสุด พบวา ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข มีผลตอความ

คิดเห็นเก่ียวกับชีวิต ของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  โดย

สามารถทำนายความคดิเห็นเก่ียวกับชีวิต ไดรอยละ 32.0  โดยเขียนเปนสมการ คือ Y2 = 1.678 + .392 (X7) 

ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.392 .054 .566 7.192 .000 

R = .566         R2 = .320  R2
adj = .314       SEest = 4.29667     a = 1.678 

 

อภิปราย 

       ความสุขในชีวิตบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( = 

7.03, SD = 1.49) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับคะแนนเฉล่ียจากการสำรวจความสุขของประเทศตางๆ ทั่วโลก 

162 ประเทศในป ค.ศ.2010-2018 พบวาประเทศที่มีคาเฉลี่ยความสุขของประชาชนในชาติสูงสุด คือ เม็กซิโก

และเดนมารก 8.3 และประเทศไทยคะแนนเฉลี่ย 7.32   อีกทั้ง จากการประเมินความสุขของบุคลากรสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม ในป พ.ศ.2561 พบคะแนนเฉลี่ยความสุขในชีวิตภาพรวม 7.43 อยูในระดับมาก

เชนกัน4 และผลประเมินความสุขบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (HAPPINOMETER) ป พ.ศ.2560 พบวา 

คาเฉลี่ยความสุขภาพรวมของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 64.27 

อยูในระดับมีความสุขดี (Happy) ซึ่งระดับประเทศมีคาเฉลี่ย 62.602 จะเห็นไดวาบุคลากรมีความสุขในระดับ

มากหรือสูงมาตลอด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม ไดมีการดำเนินกิจกรรม

พัฒนาองคกรแหงความสุขอยางตอเนื่อง โดยชมรมจริยธรรมฯ ไดแก ทำบุญ ตักบาตร จิตอาสาทำความสะอาด

บริเวณวัด เก็บขยะริมฝงโขง กิจกรรมปนโตใจ ออกกำลังกาย จัดกีฬาสัมพันธทุกสัปดาห เปนตน ซึ่งทุก

จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) เพือ่หาปัจจยั

ที่มีผลต่อความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต

ของบคุลากรส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวดันครพนม โดยได้

น�ำตัวแปรต้น คือ  ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ (X1) อายุ 

(X2) การศกึษา (X3)  ต�ำแหน่งงาน (X4)  ระยะเวลาปฏบิตัิ

งาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิดเห็นต่อ

การเป็นองค์กรแห่งความสุข (X7) เข้าสมการเพื่อค้นหา

ปัจจัยที่ดีที่สุด พบว่า ความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรแห่ง

ความสุข มีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต ของบุคลากร

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อย่างมีนัยส�ำคัญที่

ระดับ .05  โดยสามารถท�ำนายความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิต 

ได้ร้อยละ 32.0  โดยเขียนเป็นสมการ คือ Y2 = 1.678 + 

.392 (X7) ดังตารางที่ 3

 

 

ตารางที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.071 .018 .357 4.006 .000 

R = .357         R2 = .127  R2
adj = .119       SEest = 1.40528      a = 3.061 

 

จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือ

หาปจจัยที่มีผลตอความสุขในชีวิต และความคิดเห็นเก่ียวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนม โดยไดนำตัวแปรตน คือ  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ (X1) อายุ (X2) การศึกษา (X3)  ตำแหนงงาน 

(X4)  ระยะเวลาปฏิบัติงาน (X5) และเงินเดือน (X6) และตัวแปรความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข 

(X7) เขาสมการเพ่ือคนหาปจจัยที่ดีท่ีสุด พบวา ความคิดเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข มีผลตอความ

คิดเห็นเก่ียวกับชีวิต ของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05  โดย

สามารถทำนายความคดิเห็นเก่ียวกับชีวิต ไดรอยละ 32.0  โดยเขียนเปนสมการ คือ Y2 = 1.678 + .392 (X7) 

ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร B Std.Error Beta t p-value 

ความคดิเห็นตอการเปนองคกรแหงความสุข (X7) 
 

.392 .054 .566 7.192 .000 

R = .566         R2 = .320  R2
adj = .314       SEest = 4.29667     a = 1.678 

 

อภิปราย 

       ความสุขในชีวิตบุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( = 

7.03, SD = 1.49) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับคะแนนเฉล่ียจากการสำรวจความสุขของประเทศตางๆ ทั่วโลก 

162 ประเทศในป ค.ศ.2010-2018 พบวาประเทศที่มีคาเฉลี่ยความสุขของประชาชนในชาติสูงสุด คือ เม็กซิโก

และเดนมารก 8.3 และประเทศไทยคะแนนเฉลี่ย 7.32   อีกทั้ง จากการประเมินความสุขของบุคลากรสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม ในป พ.ศ.2561 พบคะแนนเฉลี่ยความสุขในชีวิตภาพรวม 7.43 อยูในระดับมาก

เชนกัน4 และผลประเมินความสุขบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข (HAPPINOMETER) ป พ.ศ.2560 พบวา 

คาเฉลี่ยความสุขภาพรวมของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 64.27 

อยูในระดับมีความสุขดี (Happy) ซึ่งระดับประเทศมีคาเฉลี่ย 62.602 จะเห็นไดวาบุคลากรมีความสุขในระดับ

มากหรือสูงมาตลอด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม ไดมีการดำเนินกิจกรรม

พัฒนาองคกรแหงความสุขอยางตอเนื่อง โดยชมรมจริยธรรมฯ ไดแก ทำบุญ ตักบาตร จิตอาสาทำความสะอาด

บริเวณวัด เก็บขยะริมฝงโขง กิจกรรมปนโตใจ ออกกำลังกาย จัดกีฬาสัมพันธทุกสัปดาห เปนตน ซึ่งทุก

อภิปราย
ความสุขในชีวิตบุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุข

จงัหวัดนครพนม คะแนนเฉลีย่อยูใ่นระดับมาก ( = 7.03, 

SD = 1.49) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับคะแนนเฉลี่ย

จากการส�ำรวจความสุขของประเทศต่างๆ ทั่วโลก 162 

ประเทศในปี ค.ศ.2010-2018 พบว่าประเทศที่มีค่าเฉลี่ย

ความสุขของประชาชนในชาติสูงสุด คือ เม็กซิโกและ

เดนมาร์ก 8.3 และประเทศไทยคะแนนเฉลี่ย 7.32   อีกทั้ง

จากการประเมินความสุขของบุคลากรส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม ในปี พ.ศ.2561 พบคะแนน

เฉลี่ยความสุขในชีวิตภาพรวม 7.43 อยู่ในระดับมากเช่น

กนั4 และผลประเมนิความสขุบคุลากรกระทรวงสาธารณสขุ 

(HAPPINOMETER) ปี พ.ศ.2560 พบว่าค่าเฉลี่ยความ

สุขภาพรวมของบุคลากรในสังกัดส�ำนักงานสาธารณสุข

จงัหวดันครพนม มีค่าเฉลีย่อยูท่ี ่64.27 อยูใ่นระดบัมคีวาม

สุขดี (Happy) ซึ่งระดับประเทศมีค่าเฉลี่ย 62.602 จะเห็น

ได้ว่าบุคลากรมคีวามสขุในระดบัมากหรอืสงูมาตลอด ทัง้นี้ 

อาจเนือ่งมาจากส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดันครพนม ได้

มีการด�ำเนินกิจกรรมพัฒนาองค์กรแห่งความสุขอย่างต่อ

เนือ่ง โดยชมรมจรยิธรรมฯ ได้แก่ ท�ำบุญ ตกับาตร จติอาสา

ท�ำความสะอาดบรเิวณวดั เก็บขยะรมิฝ่ังโขง กจิกรรมป่ินโต

ใจ ออกก�ำลังกาย จัดกีฬาสัมพันธ์ทุกสัปดาห์ เป็นต้น ซึ่ง

ทกุกจิกรรมเกดิจากการ “ร่วมคิด ร่วมท�ำ และร่วมประเมนิ

ผล” และปรับกระบวนการอย่างต่อเนื่องให้ดีกว่าเดิม จน

ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี 
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตของบุคลากรส�ำนักงาน

สาธารณสุขจงัหวดันครพนม ทีพ่บว่า ความส�ำเรจ็ตามคาด

หวัง ความพึงพอใจในชวีติ การได้รบัสิง่ทีต้่องการในชวีติ มี

คะแนนเฉล่ียอยูร่ะดับมาก อาจเนือ่งจากมคีวามรูส้กึทีดี่กบั

สิง่ทีก่่อให้เกดิความสขุส�ำหรบับคุคลจนเกดิความพอใจหรอื

ได้ในสิง่ทีต้่องการท�ำให้ชวีติมคีวามสขุ ตามทฤษฎคีวามสขุ 

(The Desire-Fulfilment Theories)7 ได้แก่ การได้ร่วม

วางแผนและร่วมท�ำในกจิกรรมชมรมจรยิธรรมหรอืองค์กร

แห่งความสุข เป็นต้น ส่วนสภาวะด้านต่างๆ ของชีวิตและ

ความต้องการเปลี่ยนแปลง คะแนนเฉล่ียอยู่ระดับปาน

กลาง แสดงให้เห็นถึงบุคคลมีความต้องการปรับปรุง

หลายๆ ด้านของชวิีต แต่ถ้ามกีารเปลีย่นแปลงบางอย่างจะ

สามารถปรับสู่ระดับที่ดีกว่า8  เช่นเดียวกับการศึกษาที่พบ

ว่าบคุลากรสุขภาพมคีวามสขุในการท�ำงานอยูใ่นระดับมาก 

โดยรปูแบบการเสรมิสร้างความสขุในการท�ำงานมากยิง่ขึน้ 

ประกอบด้วย 7 ดี ได้แก่ ปฐมนิเทศดี มีพี่เลี้ยงดี สวัสดิการ

ค่าตอบแทนดี มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกดี ก้าวหน้าดี 

สัมพันธภาพดี และมอบหมายงานดี9  

ความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุข มี

คะแนนเฉล่ียระดบัด ี( = 3.71, SD = 0.50) ซึง่เป็นปัจจยั

ท่ีมีผลต ่อความสุขในชีวิตของบุคลากรส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม โดยสามารถท�ำนายความสุข

ในชีวิต ได้ร้อยละ 12.7 อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .05 และ

เป็นปัจจยัทีม่ผีลต่อความคิดเหน็เก่ียวกบัชวีติ ของบคุลากร

ส�ำนกังานสาธารณสขุจังหวดันครพนม โดยสามารถท�ำนาย

ความคดิเห็นเก่ียวกับชวีติ ได้ร้อยละ 32.0 อย่างมนียัส�ำคญั

ที่ระดับ .05 ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีผลต่อความสุขใน

ชีวิต และความคดิเหน็เกีย่วกับชวีติของบคุลากรส�ำนกังาน

สาธารณสุขจังหวัดนครพนม ซึ่งต่างจากการศึกษาของ    

พัชรินทร์ วงตา ปี พ.ศ.2563 ที่พบว่า เพศ อายุ ระดับการ

ศึกษา สถานภาพสมรส มีความสัมพันธ์กับระดับความสุข

โดยรวมของบุคลากรสังกัดส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ

ปัจจัยด้านการท�ำงาน โดยเฉพาะลักษณะงาน รายได้ มี

ความสัมพันธ์กับระดับความสุขโดยรวม 10  และการศึกษา

ป ัจจัยท�ำนายความสุขในการท�ำงานของบุคลากร

สาธารณสุขในจังหวัดสตูลพบว่า การท�ำงานเป็นกะ 

สถานภาพการจ้างงาน สถานภาพสมรสและรายได้ต่อเดอืน

สามารถร่วมกนัท�ำนายความสขุในการท�ำงานของบคุลากร

ได้ร้อยละ 4 (R2 =0.40)11  เช่นเดียวกับการศึกษาที่พบ

ว่าการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขเกิดจากบรรยากาศและ

ความสัมพนัธ์ทีด่ขีองบคุลากรและผูบ้รหิารมคีวามไว้วางใจ 

ร่วมแก้ปัญหาและร่วมพัฒนากิจกรรมเพื่อเพิ่มความสุขใน

องค์กร11  และปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความสุขในการ

ท�ำงาน ได้แก่ เจตคต ิความรูค้วามสามารถ สิง่อ�ำนวยความ

สะดวก และสภาพแวดล้อม สามารถพยากรณ์ได้อย่างมนียั

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ.00112  ดังค�ำกล่าวท่ีว่าความสุข

เป็นการรวมตวักนัของความรูส้กึและทศันคตขิองบคุคล ซึง่

เขาจะมีความสุขหรือไม่ข้ึนอยู่กับการตีความของตนเอง

ตามสภาพแวดล้อมหรือบริบทของบุคคลนั้นๆ7 

ข้อเสนอแนะ 
1. เสรมิสร้างทศันคต ิและแรงจงูใจทีด่ใีนการท�ำงาน

ให้กับบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ผ่านกิจกรรมท่ีเกิดจากการ

ร่วมคิด ร่วมท�ำและพัฒนาให้ดีกว่าเดิม ในรูปแบบ PDCA 

ทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานที่ท�ำหรือองค์กร จากผลการ

ศึกษาท่ีพบว่าบุคลากรมีความสุขในชีวิตระดับมาก โดย

ความคดิเหน็ต่อการเป็นองค์กรแห่งความสขุมผีลต่อความ

สุขในชีวิตและความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตทั้งในด้านความ
ส�ำเร็จตามคาดหวัง สภาวะด้านต่างๆ ของชีวิต ความพึง
พอใจในชีวิต การได้รับสิ่งที่ต้องการในชีวิต และความ

ต้องการเปลี่ยนแปลง 

2. เสริมคุณค่ากับต�ำแหน่งและงานท่ีบุคลากรท�ำ 
และสร้างบรรยากาศท่ีเอือ้ต่อการท�ำงาน จากผลการศึกษา

ทีพ่บว่าระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัชีวติ ด้านความต้องการ
เปลี่ยนแปลงของบุคลากรมีคะแนนน้อยที่สุดในประเด็น

ความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตทั้ง 5 ด้าน ดังนั้น องค์กรควรมี
การเปลี่ยนแปลงอย่างค่อยเป็นค่อยไป และส่งเสริม
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บุคลากรให้สามารถใช้ศักยภาพท่ีมีอย่างเต็มที่ มอบ

หมายความรับผิดชอบชัดเจน ได้ท�ำงานที่ท้าทาย มีอิสระ

ในการคิดและท�ำ อันจะส่งผลให้ระดับความสุขของ

บุคลากรที่มีต่อองค์กรในภาพรวมเพิ่มสูงขึ้น 

ข้อสรุป
ความสุขของบุคลากรเป็นผลจากการมีความสุข      

ในชีวิต และความคิดเห็นเกี่ยวกับชีวิตทั้งในด้านความ

ส�ำเร็จตามคาดหวัง สภาวะด้านต่างๆ ของชีวิต ความ       

พึงพอใจในชีวิต การได้รับสิ่งที่ต้องการในชีวิต และความ

ต้องการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเป็นความสุขจากระดับบุคคล       

สู่การเป็นคนดี มีคุณค่า มีความผาสุก ส่งพลังบวกต่อการ

เป็นองค์กรแห่งความสุข  จึงควรสนับสนุนให้บุคลากรมี

ทัศนคติที่ดี สร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน ให้เกิดการมี      

ส่วนร่วม มีพลังสร้างสรรค์พัฒนางาน เพื่อบรรลุเป้าหมาย

ประชาชนสุขภาพด ีเจ้าหน้าทีม่คีวามสขุและระบบสขุภาพ

ยั่งยืน 

ค�ำขอบคุณ
ผูว้จิยัขอขอบคณุ รองนายแพทย์สาธารณสขุจังหวดั

นครพนม และบุคลากรส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครพนมทุกท่าน ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม ตลอดจน

บคุลากรทีเ่กีย่วข้องทีใ่ห้การสนบัสนุนและมส่ีวนร่วมในการ

วิจัยครั้งนี้
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