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บทคัดย่อ 

	 การถอดบทเรยีนการดำ�เนนิงานโครงการศนูยส์าธติการพฒันาเดก็ คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวทิยาลยัขอนแกน่ 

เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาการถอดบทเรียนศูนย์เด็กเล็กต้นแบบของสถาบันการศึกษาพยาบาลในประเทศไทย โดย

การทบทวนและสังเคราะห์ประสบการณ์การดำ�เนินงานที่ผ่านมา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารศูนย์ฯ 2 คน 

นักวิชาการ 2 คน พยาบาล 1 คน ครูพี่เลี้ยง 28 คน แม่ครัว 1คน ผู้ปกครองเด็ก 11 คน และนักศึกษา 10 คน สะท้อน

ภาพปัจจัยนำ�เข้า กระบวนการและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น รวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลเชิง

ปริมาณใช้ค่าความถี่ ร้อยละและข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา

	 การดำ�เนนิงานทีท่ำ�ใหป้ระสบความสำ�เรจ็ ดา้นปจัจยันำ�เขา้ คณะฯ มนีโยบายและแผนงานสนบัสนนุการสรา้ง

เสริมสุขภาพเด็กอย่างชัดเจน การบริหารจัดการขึ้นตรงกับคณบดี ผู้บริหารและบุคลากรมีประสบการณ์การดูแลเด็ก 

ดา้นกระบวนการ ศนูยฯ์ มเีครือ่งมอืและแนวปฏบิตักิารสรา้งเสรมิสขุภาพเดก็อยา่งเปน็รปูธรรม มกีารพฒันาศกัยภาพ

ครูพี่เลี้ยงอย่างเป็นระบบ มีการควบคุมและประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอก รวมทั้งการบูรณาการเรียนการ

สอนในการดำ�เนินงาน ตลอดจนดำ�เนินการวิจัยอย่างต่อเนื่องเพื่อนำ�ผลงานวิจัยมาพัฒนางาน สิ่งสำ�คัญยิ่งคือความ	

รว่มมอืรว่มใจของทมีงาน ดา้นผลลพัธ์ พบวา่เดก็ไดร้บัการสรา้งเสรมิสขุภาพตามหลกัวชิาการ มชีดุกจิกรรมสรา้งเสรมิ	

สขุภาพเดก็ตามพฒันาการ เปน็แหลง่เรยีนรูก้ารสรา้งเสรมิสขุภาพเดก็ปฐมวยั มโีครงการวจิยัเกดิขึน้ในศนูยฯ์ ผูป้กครอง

ไว้วางใจและให้การยอมรับด้านการดูแลสุขภาพเด็ก

	 การถอดบทเรียนสะท้อนถึงความสำ�เร็จของทีมบริหารงานของศูนย์ฯ และบุคลากรผู้ปฏิบัติ ในการสร้าง

เสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย นำ�สู่ข้อเสนอเชิงนโยบายการเป็นศูนย์เรียนรู้และผู้นำ�เครือข่ายการสร้างเสริมสุขภาพให้กับ

ศูนย์เด็กเล็กอื่นในชุมชนและสังคม
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Abstract

	 The lesson learned of the Child Development Demonstrations centre, Faculty of Nursing, Khon Kaen 

University was a part of the study regarding the lesson learned of a childcare centre under the supervision of 

the nursing academic institutions in Thailand. The study is conducted by reviewing and analyzing the previous 	

working experiences in the childcare centre. The information providers in the study include 2 executive members, 

2 professors, 1 nurse, 28 nannies, 1 chef, 11 parents and 10 students. The study reflects the input factors, process 

and outcomes. The data were collected by both quantitative and qualitative methods. Frequency and percentage are 

employed in quantitative analysis. Qualitative analysis is performed by content analysis.

	 The successful operations, input factor included the explicit health promotion policies and supporting plan 

developed by the faculty; line of organization is direct under the dean; the executive members, and experienced 

staffs. For the process, the childcare centre has tools concrete practice guidelines of child’s health promotion; The 

system of improving the efficiency of the nannies; the quality control from both within the organization and from 

outside: the integration of learning and teaching; the consistent conduction of research and use. Results from those 

research to improve the work of the childcare centre, and prominence the cooperation and participation of all the 

staffs. The outcomes are indicated by the children at the childcare centre receives health promotion based on the 

theory; The module of child’s development, the source of learning about child health promotion; the continuity of 

research project within the centre; and the parents trust and accept about child health care.

	 The lesson learned reflects the achievement of the executive board and staffs at the childcare centre in 

terms of health promotion in young children. The achievement leads to a submission of the childcare centre as a 

learning centre and the network leader in health promotion for the other childcare centre in communities and society.

keywords: lesson learned, child development demonstrative Center, nursing academic institution

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การอบรมเลี้ยงดูเด็กในช่วงปฐมวัยระยะแรก

เกิด-5 ปี มีความสำ�คัญ เนื่องจากวัยนี้เป็นระยะสำ�คัญ

ของชีวิต เพราะเป็นวัยรากฐานการเจริญเติบโตและ

พฒันาการดา้นตา่งๆทัง้ดา้นรา่งกาย จติใจ อารมณ ์สงัคม

และสติปัญญา1,2 โดยเฉพาะด้านสมอง3 ซึ่งเซลล์สมองจะ

มกีารสรา้งจดุเชือ่มตอ่และเสน้ใยประสาทมากทีส่ดุในเดก็

แรกเกิด - 3 ปี4 การดูแลให้ได้รับอาหารที่มีประโยชน์ 

ดูแลด้านความสะอาด การได้รับวัคซีน การถ่ายทอด

ประสบการณ์ชีวิตและพฤติกรรมด้านต่างๆ ให้เด็กใน

ระยะนีจ้งึมคีวามสำ�คญัอยา่งยิง่ การชดเชยเมือ่เดก็เตบิโต

เป็นผู้ใหญ่ได้ผลไม่ดีเท่ากับการเลี้ยงดูในช่วงปฐมวัย

	 ลดัดา เหมาะสวุรรณ และคณะ5 ศกึษาการเจรญิ

เตบิโตของเดก็ไทย พบวา่ ภาวะโภชนาการ จากการเทยีบ

นํา้หนกัตามอายุ พบวา่นํา้หนกัมากกวา่เกณฑร์อ้ยละ 7.1 

นํา้หนกันอ้ยกวา่เกณฑร์อ้ยละ 6.9 ดา้นการประเมนิสว่นสงู

ตามเกณฑอ์ายพุบวา่ เตีย้รอ้ยละ 8.7 คอ่นขา้งเตีย้รอ้ยละ	

9.8 สงูกวา่เกณฑร์อ้ยละ 2.7 และถา้ประเมนิภาวะโภชนา

การนํ้าหนักตามส่วนสูง พบว่ามีภาวะอ้วนร้อยละ 6.8 

ผอมร้อยละ 5.1 ปัจจุบันภาวะอ้วนเป็นปัญหากระทบต่อ

สุขภาพเด็กมาก จึงควรเริ่มต้นป้องกันภาวะอ้วนตั้งแต่

วัยเด็ก โดยเฉพาะช่วงอายุ 3-5 ปี ซึ่งเป็นวัยหล่อหลอม

พฤติกรรมการใช้ชีวิตเด็ก6 และจากการสำ�รวจภาวะ

พัฒนาการของเด็กปฐมวัยประเทศไทย พ.ศ.2546 และ 

2550 ของสำ�นักส่งเสริมสุขภาพโดยใช้แบบทดสอบ 

เดนเวอร ์(Denver II) พบวา่เดก็ปฐมวยัมพีฒันาการรวม

ปกติทุกด้านร้อยละ 72.0 และ 67.7 ตามลำ�ดับ สงสัย

ล่าช้าร้อยละ 28.0 และ 32.3 ตามลำ�ดับ โดยพัฒนาการ
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ทีส่งสยัลา่ชา้พบมากไดแ้ก่ ดา้นภาษา รองลงมาคอืการใช้

กลา้มเนือ้มดัเลก็ พฒันาการทางสงัคมและการชว่ยเหลอื

ตนเอง และกล้ามเนื้อมัดใหญ่ พัฒนาการดังกล่าวเป็น

พื้นฐานของสติปัญญา และสำ�คัญต่อกระบวนการเรียน

รู้ของเด็ก จากการพัฒนาที่ผ่านมาจะพบว่าเด็กไทยยังมี

พฒันาการทีล่า่ชา้ในหลายดา้น เนือ่งจากขาดการสง่เสรมิ

พฒันาการทีเ่หมาะสมตามวยั รวมทัง้ปจัจยัการเลีย้งดแูละ

สิง่แวดลอ้มยงัไมเ่หมาะสม จงึทำ�ใหเ้ปน็ปญัหาทีส่ำ�คญัใน

ระดับประเทศที่ต้องได้รับการดูแล

	 ปัจจุบันการอบรมเลี้ยงดูเด็กของครอบครัว

ไทยเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศ ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ความเป็นอยู่ของครอบครัวไทยทั้งในเขตชนบทและ

เขตเมือง โดยมีลักษณะเป็นครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น7 

บิดามารดาต้องออกทำ�งานหารายได้เลี้ยงครอบครัว จึง

ต้องส่งบุตรเข้าสถานรับเลี้ยงเด็กหรือศูนย์ดูแลเด็ก8,9 

ปัจจุบันสถานรับเลี้ยงเด็กทั่วประเทศมีจำ�นวนมาก โดย

มีหลายหน่วยงานรับผิดชอบดูแล และมีชื่อเรียกแตก

ต่างกัน กลุ่มแรกเป็นศูนย์เด็กที่อยู่ในความรับผิดชอบ

ของโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน กลุ่มที่สองอยู่

ในความดูแลของกระทรวงมหาดไทย เขตพื้นที่ปกครอง

พิเศษ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

กระทรวงสาธารณสขุ กระทรวงแรงงาน กระทรวงกลาโหม 

สำ�นักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงศึกษาธิการ10 ซึ่งศูนย์

เด็กเล็กเหล่านี้พบว่ามีความแตกต่างกันด้านคุณภาพใน

การดูแลเด็กปฐมวัย

	 กระทรวงสาธารณสุขเสนอนโยบายและยุทธ	

ศาสตร์สำ�หรับพัฒนาเด็กปฐมวัย (พ.ศ.2549 - 2551) 

ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์การ

ส่งเสริมบริการทางการแพทย์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 	

2) ยทุธศาสตรพ์ฒันาสถานรบัเลีย้งเดก็ใหม้ปีระสทิธภิาพ 

3) ยุทธศาสตร์พัฒนาเด็กปฐมวัยให้ได้รับการพัฒนา

ศกัยภาพสงูสดุ 4) ยทุธศาสตรป์ระชาสมัพนัธแ์ละพฒันา

สือ่เพือ่สง่เสรมิการพฒันาเดก็ปฐมวยั 5) ยทุธศาสตรก์าร

จดัการปรบัปรงุกฎหมายใหเ้อือ้ตอ่การพฒันาเดก็ปฐมวยั

และตัง้เกณฑศ์นูยเ์ดก็เลก็ไดม้าตรฐาน คอื ศนูยเ์ดก็เลก็ที่

มีการระดมการมีส่วนร่วมของหน่วยงานทุกภาคส่วนใน

การส่งเสริม สนับสนุน ปัจจัยเอื้อและขจัดหรือลดปัจจัย

ที่เป็นอุปสรรคต่อความน่าอยู่ของศูนย์เด็กเล็ก เพื่อให้

เดก็ไดร้บัการพฒันาใหม้คีวามสมบรูณท์างกาย จติสงัคม

และสติปัญญา โดยได้รับการเลี้ยงดูในสภาพแวดล้อมที่

สะอาด ปลอดภยั ไดร้บัการสง่เสรมิสขุภาพและพฒันาการ

อย่างเหมาะสม ขณะเดียวกันผู้ดูแลเด็กได้รับการ

พัฒนาศักยภาพอย่างสมํ่าเสมอ โดยประเมินผ่านเกณฑ์

มาตรฐานศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่กรมอนามัย ตั้งแต่ระดับ

พื้นฐาน หรือดี หรือดีมาก โดยในปีงบประมาณ 2550 

กระทรวงสาธารณสุขได้ตั้งเป้าหมายให้ศูนย์เด็กเล็กใน

แตล่ะตำ�บลตอ้งผา่นเกณฑม์าตรฐานอยา่งนอ้ย 1 แหง่ตอ่

ตำ�บล และพบวา่ภาคกลางเปน็ภาคซึง่มสีดัสว่นของตำ�บล

ทีม่ศีนูยเ์ดก็เลก็ผา่นเกณฑอ์ยา่งนอ้ย 1 แหง่ครบทกุตำ�บล 

ส่วนภาคใต้พบว่ามีสัดส่วนดังกล่าวน้อยที่สุด อย่างไร

ก็ตามในภาพรวมทั้งประเทศยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

ที่กระทรวงสาธารณสุขกำ�หนดไว้ การประเมินการจัด

ระบบบรกิารในศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์ารปกครอง

สว่นทอ้งถิน่ ในป ีพ.ศ.2550 ชีว้า่อตัราสว่นผูด้แูลตอ่เดก็

เฉลี่ยเท่ากับ 1 : 20 คน เป็นไปตามเกณฑ์ (เด็ก 3 ปีขึ้น

ไป จำ�นวนผู้ดูแลเด็ก 1 คนต่อเด็ก 20 – 25 คน) แต่	

ผูด้แูลเดก็กต็อ้งทำ�หนา้ทีห่ลายดา้น เชน่ แมค่รวั พนกังาน

ทำ�ความสะอาด ดูแลสถานที่ และทำ�หน้าที่ธุรการ ซึ่งเป็น

ภาระงานทีเ่พิม่จากการดแูลเดก็ การศกึษานีย้งัพบวา่ศนูย์

พัฒนาเด็กเล็ก 30 แห่งที่ศึกษา อุปกรณ์เครื่องเล่นค่อน

ข้างมีเพียงพอร้อยละ 40 แต่เครื่องเล่นอยู่ในสภาพที่ไม่

ปลอดภยั ศนูยเ์ดก็เลก็ยงัคงตอ้งไดร้บัการพฒันาคณุภาพ 

แม้จำ�นวนผู้ดูแลเด็กเพียงพอต่อจำ�นวนเด็กที่ดูแล 11

	 ศนูยส์าธติการพฒันาเดก็ คณะพยาบาลศาสตร ์

มหาวิทยาลัยขอนแก่น เป็นสถาบันการศึกษาแห่งแรกใน

ประเทศไทย ที่จัดให้มีการบริการเลี้ยงดูเด็กตั้งแต่อายุ 	

2 เดอืน - 4 ป ีมาตัง้แตต่น้ปี พ.ศ.2525 เพือ่เปน็สถานที่

ฝกึปฏบิตักิารพยาบาลของนกัศกึษาทกุระดบัในหลกัสตูร

ปริญญาตรี โท และเอก รวมทั้งสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวข้อง 

และศกึษาวจิยัการสง่เสรมิพฒันาการ การสง่เสรมิสขุภาพ

ทัง้ดา้นรา่งกาย จติใจ อารมณ ์สงัคม รวมทัง้เปน็ศนูยก์ลาง
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ขอ้มลูขา่วสารทางดา้นพฒันาการและสขุภาพเดก็ปฐมวยั

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ฉะนั้น เพื่อเป็นการพัฒนา

งานสร้างเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย คณะผู้วิจัยจึงสนใจ

ที่จะสังเคราะห์และถอดบทเรียนศูนย์เด็กเล็กต้นแบบ

ในสถาบันการศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น เพื่อนำ�ไปสู่การพัฒนาองค์ความ

รู้ด้านการสร้างเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัยในระดับลึก และ

ให้แนวทางหรือข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการปฏิบัติ การ

ศกึษา การวจิยัเพือ่การพฒันาสรา้งเสรมิสขุภาพใหช้ดัเจน 

และการสร้างพลังภาคีเครือข่ายการสร้างเสริมสุขภาพ

วัตถุประสงค์

	 1.	 เพือ่สงัเคราะหบ์ทเรยีนการดำ�เนนิงานศนูย์

สาธิตการพัฒนาเด็ก คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น โดยครอบคลุม

	 	 1.1	 รูปแบบการบริหารจัดการ เช่น 

ความเป็นมา นโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ ภารกิจ 

กลยุทธ์ ตัวบ่งชี้ แผนการดำ�เนินงาน

	 	 1.2	 คุณสมบัติของผู้บริหารและผู้ดูแล

เด็ก รวมทั้งจำ�นวนบุคลากร และสัดส่วนต่อเด็ก

	 	 1.3	 แนวปฏิบัติการสร้างเสริมสุขภาพ 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ และชุดกิจกรรมการสร้างเสริม	

สุขภาพเด็ก

	 	 1.4	 การมีส่วนร่วมของบิดามารดา 

ครอบครัว ชุมชนและบุคลากรในวิชาชีพ

	 	 1.5	 การพฒันาศกัยภาพและสมรรถนะ

ผู้ดูแลเด็ก

	 	 1.6	 เครือ่งมอื และวธิกีารในการประเมนิ

ภาวะสุขภาพเด็ก และประเมินศูนย์

	 	 1.7	 ภาวะสุขภาพของเด็กปฐมวัย

	 	 1.8	 บทบาทของศูนย์ที่มีต่อการจัดการ

ศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการของสถาบันการ

ศึกษาพยาบาล

	 2.	 เพื่อพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเสร้างเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย

ในศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก คณะพยาบาลศาสตร์  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ขอบเขตการศึกษาวิจัย

	 การศกึษานีเ้ปน็การถอดบทเรยีนศนูยส์าธติการ

พัฒนาเด็ก คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ระหว่างเดือนมีนาคม 2553 - มีนาคม 2554

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ได้ออกแบบให้มีการถอดบท

เรียน การจัดการความรู้  รวมทั้งการสังเคราะห์บท

เรียน โดยถอดบทเรียนเกี่ยวกับกระบวนการดำ�เนินงาน

โครงการทั้งระบบ ได้แก่ ปัจจัยนำ�เข้า กระบวนการ และ

ผลลัพธ์ (ดังรูปที่ 1) ซึ่งแนวคิดการถอดบทเรียน และ

สงัเคราะหอ์งคค์วามรู ้เปน็กระบวนการเรยีนรู ้การสะทอ้น

กลับของสิ่งที่เกิดขึ้น นำ�มาสู่การได้บทเรียน (lesson 

learned) บทเรียนที่ได้จะถูกนำ�มากลั่นกรอง ตรวจสอบ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่เป็นต้นทุนทาง

ปัญญา และนำ�ไปปรับใช้ เผยแพร่ให้บุคคลอื่นเรียนรู้ 	

รวมทั้งประยุกต์ใช้ในการดำ�เนินกิจกรรมต่อไปอย่าง

เป็นวงจร12 การเรียนรู้ประโยชน์จากบทเรียนนี้สามารถ

ช่วยในการดำ�เนินโครงการต่อไปให้บรรลุเป้าหมายเดิม 

และพัฒนาเป้าหมายใหม่ที่สูงกว่า เป็นการยกระดับการ	

เรียนรู้ (second-order learned)
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ปัจจัยนำ�เข้า

-	 การบริหารจัดการ

-	 คุณสมบัติผู้บริหารและบุคลากร

-	 การสนับสนุนจาก

	 คณะพยาบาลศาสตร์ 

	 (นโยบาย งบประมาณ)

-	 เด็กและผู้ปกครอง

ผลลัพธ์

-	 ภาวะสุขภาพเด็ก

-	 งานวิจัยในศูนย์เด็กเล็ก

-	 งานบริการวิชาการของบุคลากร

-	 ประสบการณ์การเรียนรู้ของนักศึกษา

	 ทุกระดับทั้งในและนอกคณะ/มหาวิทยาลัย

 	 รวมหลักสูตรนานาชาติ

-	 องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง

-	 ความพึงพอใจของผู้ปกครอง/ผู้ดูแลเด็ก

กระบวนการ

-	 แนวปฏิบัติการสร้างเสริมสุขภาพเด็ก

-	 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

	 บุคลากร ชุมชน

-	 เครื่องมือในการประเมิน

-	 การพัฒนาศักยภาพผู้ดูแล

-	 การจัดการศึกษา บริการวิชาการ 

	 ทะนุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

-	 กิจกรรมการเรียนรู้

-	 การวิจัยเพื่อพัฒนา

ปัจจัยภายนอก

	 	 การสนับสนุนจากองค์กร หน่วยงานภายนอก สภาพปัญหาในชุมชน คณะพยาบาลศาสตร์ นโยบายส่วนกลาง

 



วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยเชิงพรรณนาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ใช้การจัดการความรู้ในการถอดบทเรียน ศูนย์เด็กเล็ก

ตน้แบบในสถาบนัการศกึษาพยาบาล เขตภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือ เพื่อนำ�มาซึ่งการพัฒนาการดำ�เนินงานของ

ศูนย์ฯ ในการสร้างเสริมสุขภาพเด็ก

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้การศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วย 

กลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานของศูนย์สาธิต

การพัฒนาเด็ก คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น ได้แก่ ผู้บริหาร นักวิชาการ พยาบาล ครูพี่เลี้ยง 

แม่ครัว ผู้ปกครอง และนักศึกษา

	 กลุ่มตัวอย่าง สุ่มจากประชากรข้างต้นได้กลุ่ม

ตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหาร 2 คน พยาบาลวิชาชีพ 

1 คน นักวิชาการ 2 คน ครูพี่เลี้ยง 28 คน แม่ครัว 1 คน 	

ผู้ปกครอง 11 คน และนักศึกษา 10 คน

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	

	 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี ้กลุม่สถาบนัการ

ศกึษาไดส้รา้งแนวคำ�ถามทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ ์โดยนำ�ตวั

ชีว้ดัผลลพัธท์ีใ่ชใ้นการสงัเคราะหบ์ทเรยีนการดำ�เนนิงาน

ศูนย์เด็กเล็กต้นแบบในสถาบันการศึกษาพยาบาลมาใช้

เป็นแนวทาง ประกอบด้วย

รูปที่ 1: การถอดบทเรียนตามกรอบแนวคิดเชิงระบบ

	 1.)	 แนวคำ�ถามในการสัมภาษณ์ผู้บริหาร เป็น

ข้อคำ�ถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล รูปแบบการบริหาร

จดัการเชงิโครงสรา้งของศนูยฯ์ การพฒันาศกัยภาพ และ

สมรรถนะผูด้แูลเดก็ แนวปฏบิตัใินการสรา้งเสรมิสขุภาพ

เดก็ การมสีว่นรว่มของบดิามารดา ครอบครวั ชมุชน และ

บคุลากรในวชิาชพี บทบาทของศนูยฯ์ ตอ่การจดัการศกึษา 

วิจัย และบริการวิชาการ เครื่องมือ และวิธีการประเมิน	

ศูนย์ฯ

	 2.)	 แนวคำ�ถามในการสมัภาษณค์รพูีเ่ลีย้ง และ

บุคลากรพยาบาลของศูนย์ฯ เป็นข้อคำ�ถามเกี่ยวกับแนว

ปฏบิตัใินการสรา้งเสรมิสขุภาพเดก็ในศนูยฯ์ ในเรือ่งการ

ประเมินการเจริญเติบโต การส่งเสริมโภชนาการและการ

ส่งเสริมพัฒนาการตามวัย ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ และ

ชุดกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาพเด็ก การนอนหลับพัก

ผ่อน สุขอนามัยช่องปาก การขับถ่าย การป้องกันและ

ควบคุมโรคติดต่อที่พบบ่อยในเด็ก ความปลอดภัยและ

การปอ้งกนัอบุตัเิหต ุการจดัการเมือ่พบเดก็เจบ็ปว่ย และ

การจัดการสุขาภิบาล และสิ่งแวดล้อม 

	 3.)	 แนวคำ�ถามในการสัมภาษณ์ และสนทนา

กลุ่มผู้ปกครองเด็กในศูนย์ฯ เป็นแนวคำ�ถามนำ�และ	

เจาะลึกในประเด็นย่อยแต่ละประเด็น ดังนี้



การถอดบทเรียนศูนย์เด็กเล็กต้นแบบ ในสถาบันการศึกษาพยาบาล 

วารสารพยาบาลศาสตร์และสุขภาพ

Journal of Nursing Science & Health6

ปีที่ 34 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม) 2554

Volume 34 No.4 (October-December) 2011

	 	 1.)	ท่านคิดว่าปัจจุบัน ศูนย์เด็กเล็กมีการ

บริการอะไรบ้าง

	 	 2.)	ทา่นคดิวา่โครงการศนูยเ์ดก็เลก็ควรมี

บริการอะไรอีกบ้าง

	 	 3.)	ท่านคิดว่าบริการที่ได้รับมีจุดที่ควร

พัฒนาอะไร

	 	 4.)	ทา่นคดิวา่ผูด้แูลเดก็ควรมคีณุลกัษณะ

อย่างไร

	 	 5.)	ปัจจุบันผู้ดูแลเด็กที่ศูนย์เด็กเล็กเป็น

อย่างไร ควรพัฒนาด้านใดบ้าง

	 	 6.)	ทา่นคดิวา่ผูป้กครองควรมสีว่นรว่มกบั

ศูนย์เด็กเล็กในด้านใดบ้าง และดำ�เนินการอย่างไร

	 4.)	 แบบสอบถามเกีย่วกบัการพฒันาศกัยภาพ 

และสมรรถนะของผู้ดูแลเด็กประกอบด้วย 2 ส่วน

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ เพศ 

สภาพสมรส การศึกษา ประสบการณ์ในศูนย์เด็กเล็ก

	 ส่วนที่ 2 การพัฒนาศักยภาพ และสมรรถนะ

ของผู้ดูแลเด็ก ประกอบด้วย การพัฒนาศักยภาพ และ

สมรรถนะ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านการส่งเสริมการ

เจริญเติบโตและพัฒนาการ ด้านการดูแลสุขภาพ ด้าน

บุคลิกภาพ การติดต่อสื่อสาร และการประสานงาน โดย

มีลักษณะข้อคำ�ถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 	

4 ระดับ ดังนี้

	 ปฏบิตัเิปน็ประจำ� หมายถงึ  ผูต้อบมพีฤตกิรรม

หรอืปฏบิตักิจิกรรมนัน้ๆ เปน็ประจำ�ทกุวนั หรอืปฏบิตัทิกุ

ครั้ง

	 ปฏิบัติบ่อย	หมายถึง ผู้ตอบมีพฤติกรรมหรือ

ปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ เป็นส่วนใหญ่ หรือปฏิบัติ 3-4 วัน

ต่อสัปดาห์

	 ปฏิบัติบางครั้ง	 หมายถึง ผู้ตอบมีพฤติกรรม

หรือปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ เป็นส่วนน้อย หรือปฏิบัติ 1-2 

วันต่อสัปดาห์

	 ไม่เคยปฏิบัติ หมายถึง  ผู้ตอบไม่มีพฤติกรรม

หรือไม่มีการปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ เลย

	 การควบคุมคุณภาพของเครื่องมือ

	 1.)	 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดย

นำ�แนวคำ�ถามในการสัมภาษณ์ผู้บริหารตามโครงสร้าง/

ผูอ้ำ�นวยการ/หวัหนา้ศนูยฯ์ แนวคำ�ถามในการสมัภาษณ ์

และสนทนากลุ่มครูพี่เลี้ยง และบุคลากรของศูนย์เด็กฯ 

แนวคำ�ถามการสัมภาษณ์ และสนทนากลุ่มผู้ปกครอง

เด็ก และแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ และ

สมรรถนะของผู้ดูแลเด็ก หาความตรงตามเนื้อหา (con-

tent validity) โดยผูท้รงคณุวฒุ ิ5 ทา่น ทีม่คีวามเชีย่วชาญ

ดา้นการพยาบาลกมุารเวชศาสตร ์และการสง่เสรมิสขุภาพ

เดก็ นำ�มาปรบัปรงุเพิม่เตมิ แลว้นำ�แบบสอบถามเกีย่วกบั

การพัฒนาศักยภาพ และสมรรถนะของผู้ดูแลเด็กไปหา

ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา (content validity index) 

ได้ค่ามากกว่า 0.8

	 2.)	 การตรวจสอบความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม

เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ และสมรรถนะของผู้ดูแล

เด็กที่ผ่านการตรวจสอบเนื้อหาแล้ว ไปทดลองใช้กับครู

พี่เลี้ยงที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 

20 ราย และนำ�มาคำ�นวณค่าความเชื่อมั่น โดยใช้สูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

coefficient) ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.83

	 3.	 การดำ�เนินการวิจัย

	 ภายหลงัไดร้บัเอกสารรบัรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยจากสถาบันหลักของหัวหน้าชุด

โครงการวิจัยแล้ว ดำ�เนินการรวบรวมข้อมูลในศูนย์

สาธิตการพัฒนาเด็ก คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น

	 1.)	 ผูว้จิยัไดท้ำ�หนงัสอืขออนมุตัริวบรวมขอ้มลู

ในการวจิยัจากคณะพยาบาลศาสตร์ ถงึผูอ้ำ�นวยการศนูย์

สาธิตการพัฒนาเด็ก คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น

	 2.)	 แนะนำ�ตัวผู้วิจัย และทีมผู้ช่วยเก็บข้อมูล

วจิยั (นกัศกึษาปรญิญาโท สาขาการพยาบาลเดก็) พรอ้ม

ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ วธิกีารดำ�เนนิการวจิยักบักลุม่ตวัอยา่ง 

ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก กลุ่ม	

ผู้ดูแลเด็ก (พยาบาล ครู/พี่เลี้ยง แม่ครัว และคนงาน) 
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เพื่อขอความร่วมมือในการให้ข้อมูลพร้อมทั้งนัดวันเวลา

ที่จะดำ�เนินการเก็บข้อมูล

	 3.)	 ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่าง ดังนี้

	 	 -	 กลุม่ผูบ้รหิารศนูยส์าธติการพฒันาเดก็ 

ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก

	 	 -	 กลุ่มผู้ดูแลเด็ก พยาบาล ครู/พี่เลี้ยง 

แม่ครัว และคนงาน ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก

	 	 -	 กลุม่ผูบ้รกิาร ผูป้กครอง ใชก้ารสนทนา

กลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึก

	 	 -	 กลุม่ผูฝ้กึปฏบิตังิาน อาจารยพ์ยาบาล 

และนักศึกษาพยาบาล ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก

	 	 ตรวจสอบความถกูตอ้ง ความสมบรูณข์อง

ข้อมูล โดยการยืนยันความถูกต้องจากเอกสารหลักฐาน

ต่างๆ ของศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก นอกจากนี้ยังได้รับ

การยนืยนัจากบคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง โดยตรงกบังานตา่งๆของ

ศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.)	 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์	

เชงิลกึ และการสนทนากลุม่โดยใชว้ธิกีารวเิคราะหเ์นือ้หา 

(content analysis)

	 2.)	 วิเคราะห์ข้อมูลด้านการพัฒนาศักยภาพ 

และสมรรถนะของผู้ดูแลเด็กสำ�หรับผู้ดูแลเด็ก โดยใช้

สถิติเชิงพรรณนา ความถี่ ร้อยละ

	 5.	 ผลการวิจัยและการอภิปรายผล

	 การถอดบทเรียนศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น นำ�เสนอ

ผลการวิจัยเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 1 ลักษณะข้อมูลทั่วไปของ

กลุ่มตัวอย่าง ส่วนที่ 2 ข้อมูลศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก 

แยกวเิคราะหใ์นประเดน็หลกั 3 ประเดน็ คอื ปจัจยันำ�เขา้ 

กระบวนการ และผลลัพธ์

	 ส่วนที่ 1 ลักษณะข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบด้วย

	 1.)	 ผูบ้รหิารศนูยส์าธติการพฒันาเดก็ จำ�นวน 

2 คน เพศหญิง การศึกษาระดับปริญญาเอก และ	

ปริญญาโท

	 2.)	 นักวิชาการศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก 

จำ�นวน 2 คน เพศหญงิ การศกึษาระดบัปรญิญาโท (สาขา

จิตวิทยาปฐมวัย) ประสบการณ์ปฏิบัติงานในศูนย์สาธิต

การพัฒนาเด็ก 19 ปี และการศึกษาระดับปริญญาตรี 

(สาขาปฐมวยั) ประสบการณป์ฏบิตังิานในศนูยส์าธติการ

พัฒนาเด็ก 8 ปี

	 3.)	 พยาบาลประจำ�ศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก 

จำ�นวน 1 คน เพศหญงิ การศกึษาระดบัปรญิญาโท (สาขา

สงัคมศาสตรก์ารแพทย)์ ประสบการณป์ฏบิตังิานในศนูย์

สาธิตการพัฒนาเด็ก 10 ปี 

	 4.)	 ครูพี่เลี้ยงเด็กที่ปฏิบัติงานในศูนย์สาธิต

การพัฒนาเด็ก จำ�นวน 28 คน ทุกคนเป็นเพศหญิง อายุ

สว่นใหญอ่ยูใ่นชว่ง 31-40 ป ีรอ้ยละ 40 สถานภาพสมรส

คู่ ร้อยละ 93.43 จบการศึกษาระดับ ปวช. และระดับ

ปรญิญาตรมีากทีส่ดุ เทา่กบั รอ้ยละ 32.14 ประสบการณ์

ในการดูแลเด็กในศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก สูงสุด 11-

15 ปี จำ�นวน 8 คน (ร้อยละ 28.57) ตํ่าสุด 1-5 ปี 5 คน 

(ร้อยละ 17.86)

	 5.)	 แม่ครัวประจำ�ศูนย์สาธิตฯ จำ�นวน 1 คน 

เป็นเพศหญิง การศึกษาระดับมัธยมศึกษา ประสบการณ์

การทำ�งานในศูนย์สาธิตฯ 29 ปี

	 6.)	 ผู้ปกครองเด็กที่รับบริการในโครงการ

ศูนย์เด็กเล็ก จำ�นวน 11 คน เป็นเพศหญิง 10 คน เพศ

ชาย 1 คน ส่วนใหญ่มีอายุในช่วง 30-40 ปี จำ�นวน 8 คน 

ผู้ปกครองทุกคนมีสถานภาพสมรสคู่ ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี 7 คน ระยะเวลาที่บุตรเข้ารับบริการ 1 ปี มาก

สุด 8 คน 

	 ส่วนที่ 2 ข้อมูลศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก

	 จากผลการถอดบทเรยีนของศนูยฯ์ สะทอ้นภาพ

สิ่งที่เกิดขึ้นตามกรอบแนวคิดเชิงระบบทั้งปัจจัยนำ�เข้า 

กระบวนการและผลลพัธน์ำ�สูผ่ลการวจิยัและการอภปิราย

ผลเพื่อการพัฒนางานการดูแลเด็กของศูนย์ฯ ดังนี้

	 1.)	 ปัจจัยนำ�เข้า

	 	 1.1)	 การบรหิารจดัการศนูยฯ์ ทางศนูยฯ์

มีคณะกรรมการดำ�เนินงาน ประกอบด้วยรองผู้อำ�นวย

การศูนย์ฯ ฝ่ายวิชาการ วิจัยบริการวิชาการและปฏิบัติ



การถอดบทเรียนศูนย์เด็กเล็กต้นแบบ ในสถาบันการศึกษาพยาบาล 

วารสารพยาบาลศาสตร์และสุขภาพ

Journal of Nursing Science & Health8

ปีที่ 34 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม) 2554

Volume 34 No.4 (October-December) 2011

การ ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิด้านกุมารแพทย์ จิตแพทย์ 

พยาบาลและตวัแทนผูป้กครองศนูยฯ์ โดยมผีูช้ว่ยคณบดี

ฝ่ายศูนย์สาธิตฯทำ�หน้าที่เป็นผู้อำ�นวยการศูนย์ฯ ขึ้นตรง

ตอ่คณบดี และทางศนูยฯ์มนีโยบาย กลยทุธ ์ตวับง่ชี ้ดชันี

การตรวจสอบและเกณฑ์ที่ชัดเจน ทำ�ให้ศูนย์ฯมีแนวทาง

การดำ�เนินงานอย่างมีระบบ กระชับ คล่องตัว และมี

ประสิทธิภาพ 

	 	 1.2)	 คุณสมบัติผู้บริหารและบุคลากร 	

ผู้บริหารของศูนยฯ์ ส่วนใหญ่จบการศกึษาระดับปริญญา

โทและเอก ปฏิบัติงานในสาขาวิชาการพยาบาลสุขภาพ

เด็ก ซึ่งมีการจัดการเรียนการสอน และนิเทศงานที่ศูนย์

เดก็โดยตรง และมปีระสบการณก์ารดแูลเดก็มากกวา่ 15 	

ปีขึ้นไปทุกคน สำ�หรับบุคลากรมีประสบการณ์การดูแล

เด็กมากกว่า 20 ปี ได้รับการพัฒนาความรู้ การดูแลเด็ก

อย่างต่อเนื่อง สามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้และ

กิจกรรมที่ส่งเสริมการเจริญเติบโตและพัฒนาการเด็ก 

ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ภายใต้การ	

กำ�กับดูแลจากพยาบาลและนักวิชาการ และสามารถ	

ส่งเสริมให้ข้อมูลกับผู้ปกครองได้อย่างดี

	 	 1.3)	 การสนับสนุนจากคณะพยาบาล

ศาสตร ์จากการทีศ่นูยส์าธติเปน็หนว่ยงานหนึง่ภายใตก้าร

กำ�กบัดแูลของคณะพยาบาลศาสตร ์มข. ซึง่มนีโยบายและ

แผนงานสนบัสนนุการเสรา้งเสรมิสขุภาพเดก็อยา่งชดัเจน 

คณะฯจะให้การสนับสนุนการดำ�เนินงานของศูนย์ฯทุก

ด้าน ทั้งด้านปฏิบัติการดูแลเด็ก การพัฒนาบุคลากร การ

พัฒนาศูนย์ทั้งด้านวิชาการ วิจัยและการบริการวิชาการ 

ทำ�ให้การดำ�เนินงานสร้างเสริมสุขภาพเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 	 1.4)	 เด็กและผู้ปกครอง เด็กที่เข้ารับ

บรกิาร ปจัจบุนัมปีระมาณ 295 คน แบง่เปน็กลุม่เดก็เลก็ 

6 คน เดก็กลาง 30 คน เดก็โต 124 คน เดก็เตรยีมอนบุาล 

135 คน การแบ่งสัดส่วนของเด็กต่อพื้นที่และต่อจำ�นวน

ผู้ดูแลเป็นไปตามมาตรฐานของศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่ของ

กรมอนามัย ทำ�ให้การดูแลเด็กเป็นไปตามแผนงานการ

สรา้งเสรมิสขุภาพ เดก็ไดร้บัการดแูลทัว่ถงึและมคีณุภาพ 

ในส่วนผู้ปกครองมีการศึกษาตั้งแต่ระดับตํ่ากว่าปริญญา

ตร ีถงึปรญิญาเอก มหีลากหลายอาชพี ทัง้บคุลากรภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย ทำ�ให้เกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และทักษะการเลี้ยงดูเด็ก ตลอดจนเสนอแนะแนว

ทางการดูแลเด็กให้กับศูนย์ฯ เป็นอย่างดี

	 2.)	 ด้านกระบวนการ

	 	 2.1	 มแีนวปฏบิตักิารสรา้งเสรมิสขุภาพ

เดก็ ศนูยส์าธติฯ มเีครือ่งมอืและแนวปฏบิตักิารสรา้งเสรมิ	

สุขภาพเด็กทุกด้านอย่างเป็นรูปธรรม สำ�หรับบุคลากร

ที่เกี่ยวข้องทุกระดับ อาทิ แนวปฏิบัติด้านสุขภาพ ด้าน

โภชนาการ ด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย การส่ง

เสรมิการเจรญิเตบิโต พฒันาการ ดา้นสขุภาพอนามยัชอ่ง

ปาก การดูแลเด็กเมื่อเจ็บป่วย การควบคุมและป้องกัน

การติดเชื้อ และการส่งเสริมการเรียนรู้สำ�หรับเด็กใน

รูปแบบต่างๆ เป็นต้น ทำ�ให้การดำ�เนินงานมีการสร้าง

เสริมสุขภาพเด็ก มีการประสาน เชื่อมต่ออย่างเป็นระบบ

	 	 2.2	 การมีส่ วนร่ วมของผู้ปกครอง 

บุคลากรและชุมชน ศูนย์สาธิตฯ มีการประสานงานกับ	

ผู้ปกครองและชุมชน ในการพัฒนาสุขภาพเด็กอย่างเป็น

ระบบ ทัง้การพฒันาความรู้ การปฐมนเิทศ การใหบ้รกิาร 

การบันทึกพฤติกรรมเด็ก การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ความต้องการของผู้ปกครอง การประเมินและร่วมส่ง

เสริมการเจริญเติบโตพัฒนาการเด็ก การคัดกรองภาวะ

สขุภาพ การสง่เสรมิโภชนาการ ทำ�ใหผู้ป้กครองรบัรูข้อ้มลู

เด็กอย่างชัดเจน ต่อเนื่อง ก่อให้ความเชื่อมั่น ไว้วางใจใน

มาตรฐานการดแูล และใหค้วามรว่มมอืในกจิกรรมตา่งๆ 

เป็นอย่างดี

	 	 2.3	 มีการประเมินภาวะสุขภาพและ

พัฒนาการเด็กอย่างเป็นระบบ โดยใช้เครื่องมือประเมิน

ภาวะสุขภาพอย่างเป็นรูปธรรม อาทิ แบบคัดกรองภาวะ

สขุภาพ แบบฟอรม์การเฝา้ระวงัโรคตดิเชือ้ แบบประเมนิ

ภาวะโภชนาการ แบบบันทึกการเจริญเติบโตของเด็ก 

แบบประเมนิพฒันาการ Denver 2 และ DSI รวมทัง้แบบ

คัดกรองเด็กออทิสติก ภายหลังการประเมินมีการพูดคุย 

และสื่อสารให้ผู้ปกครองรับทราบโดยตรงและทางสมุด

ประจำ�ตัวเด็ก
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	 	 2.4	 การพัฒนาศักยภาพครูพี่ เลี้ยง 

ศูนย์สาธิตฯ มีแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาศักยภาพและ

สมรรถนะครพูีเ่ลีย้ง มกีจิกรรมพฒันาศกัยภาพอยา่งเปน็

รูปธรรม อาทิ จัดอบรมเดือนละครั้ง จัดประชุมวิชาการ

ประจำ�ปี พัฒนาสื่อการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมสุขภาพ การ

ศกึษาดงูานมกีารประเมนิเพือ่การพฒันางาน และจดัสรร

งบประมาณสนับสนุนอย่างเป็นรูปธรรม ทำ�ให้บุคลากร

เกดิการเรยีนรู้ มแีรงจงูใจในการปฏบิตังิาน นำ�ไปสูค่วาม

สำ�เร็จของงานการสร้างเสริมสุขภาพเด็ก

	 	 2.5	 การจดัการศกึษา การบรกิารวชิาการ 

และทะนบุำ�รงุศลิปวฒันธรรมทางศนูยฯ์ เปน็แหลง่เรยีนรู้

สำ�หรบันกัศกึษา ในการสง่เสรมิสขุภาพเดก็ปฐมวยั มกีาร

จดัการเรยีนการสอนทีส่อดคลอ้งกบักจิกรรมศนูยฯ์ มกีาร

สง่เสรมิทะนบุำ�รงุศลิปวฒันธรรมสำ�หรบัเดก็และบคุลากร 

อาทิ การจัดกิจกรรมวันขึ้นปีใหม ่วันพ่อ วันลอยกระทง 

ฯลฯ การให้บริการวิชาการด้านการดูแลเด็ก มีหลักสูตร

สำ�หรับผู้ดูแลเด็ก ครูและผู้บริหาร เป็นสถานที่ศึกษาดู

งานและฝึกปฏิบัติงาน ก่อให้เกิดเครือข่ายผู้ดูแลเด็กใน

ทุกระดับ ทั้งเทศบาล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ

ศูนย์เด็กในชุมชน  

	 	 2.6	 การวิจัยเพื่อพัฒนา ทางศูนย์ฯ 

ตระหนักถึงความสำ�คัญของการศึกษาวิจัย มีการจัด

หลักสูตรอบรมครูพี่เลี้ยงด้านการวิจัย การศึกษาวิจัย

อย่างต่อเนื่อง เช่น การศึกษาคุณลักษณะของครูพี่เลี้ยง 

ปัญหาและความต้องการของผู้ปกครองเด็ก การควบคุม

ป้องกันการติดเชื้อในศูนย์ฯ การสร้างเสริมสุขภาพเด็ก	

วยัตา่งๆ13 และนำ�ผลการวจิยัมาใชเ้พือ่การพฒันางานการ

สร้างเสริมสุขภาพเด็ก

	 3.)	 ด้านผลลัพธ์

	 	 3.1	 ผลการประเมนิพฒันาการโดยรวม 

พบว่าเด็กมีพัฒนาการปกติและพัฒนาการก้าวหน้า

	 	 3.2	 ผลการตรวจสขุภาพ พบวา่สว่นใหญ่

อยู่ในระดับปกติ ส่วนน้อยพบปัญหา ฟันผุและมีนํ้ามูก

	 	 3.3	 งานบริการวิชาการ มีผู้มาศึกษาดู

งานที่ศูนย์สาธิตฯ จากหน่วยงานต่างๆทั้งในประเทศ/

ต่างประเทศ

	 	 3.4	 ประสบการณ์การ เรี ยนรู้ ของ

นักศึกษา นักศึกษาได้เรียนรู้การเข้าถึงเด็กแต่ละวัย การ

สร้างสัมพันธภาพ การวางแผนการส่งเสริมการเจริญ

เติบโต และพัฒนาการ ถึงการสร้างเสริมสุขภาพเด็ก การ

ปรับพฤติกรรมเด็ก การส่งเสริมเด็กในการทำ�กิจวัตร

ประจำ�วนั และการจดัสิง่แวดลอ้มเพือ่ความปลอดภยั และ

กระตุ้นการเรียนรู้ของเด็ก

	 	 สำ�หรับอาจารย์ ได้เรียนรู้แนวทางการ	

สง่เสรมิการเจรญิเตบิโตและพฒันาการเดก็รายบคุคล และ	

รายกลุม่ กลไกการจดัการเพือ่ใหศ้นูยฯ์ มมีาตรฐานตลอด

จนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอื่นที่หลากหลาย

	 	 3.5	 นวัตกรรมและชุดกิจกรรม ตามที่

นักศึกษาเข้ามาฝึกปฏิบัติงานทำ�ให้ศูนย์ฯ มีการพัฒนา

ชุดกิจกรรมและนวัตกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้และสร้าง

เสริมสุขภาพเด็ก อาทิ ชุดกิจกรรมหุ่นเชิด หุ่นมือ และ 

health for kids เป็นต้น

	 	 3.6	 ความพงึพอใจของผูป้กครอง พบวา่

ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อการสร้างเสริมสุขภาพเด็ก

ของศนูยฯ์ อยูใ่นระดบัดถีงึดมีาก และประเมนิถงึความไว้

วางใจ และให้การยอมรับการดูแลสุขภาพเด็กของศูนย์ฯ

สรุป

	 ผลจากการถอดบทเรียนศูนย์สาธิตการพัฒนา

เดก็สะทอ้นการดำ�เนนิงานของศนูยฯ์ เปน็ไปไดด้ว้ยด ีจาก

ปจัจยัเกือ้หนนุทัง้ดา้นการบรหิารจดัการความพรอ้มของ

บุคลากร ความร่วมมือร่วมใจของทีมงานและผู้ปกครอง

ตลอดจนการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัยเพื่อ

พัฒนางาน และการสนับสนุนจากคณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัขอนแกน่ สง่ผลตอ่การสรา้งเสรมิสขุภาพเดก็

ตามหลกัวชิาการ ผูป้กครองเกดิความไวว้างใจและใหก้าร

ยอมรับด้านการดูแลเด็ก อย่างไรก็ตาม ศูนย์ฯก็ยังต้อง

มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นศูนย์ฯเรียนรู้และ

ผู้นำ�เครือข่ายการสร้างเสริมสุขภาพเด็กให้กับศูนย์เด็ก

เล็กอื่นในชุมชนและสังคมต่อไป
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ข้อเสนอแนะ

	 ด้านการวิจัย

	 1.	 ควรมีการพัฒนางานวิจัยการเสริมสร้าง

สุขภาพเด็กแต่ละวัย

	 2.	 พัฒนารูปแบบการสร้างเสริมสุขภาพเด็ก

ปฐมวัย

	 3.	 ศึกษาวิธีการป้องกันและควบคุมการติด

เชื้อของศูนย์ฯ

	 ด้านการบริการ

	 1.	 นำ�ขอ้มลูจากการถอดบทเรยีนทีไ่ดม้าปรบั

ใช้เพื่อพัฒนาการบริการดูแลเด็ก

	 2.	 เป็นศูนย์เรียนรู้การสร้างเสริมสุขภาพให้

กับศูนย์เด็กเล็กอื่นในชุมชนและสังคม

	 3.	 เป็นผู้นำ�ในการสร้างเครือข่าย มาตรฐาน

การสร้างเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย

	 4.	 พัฒนาบทบาทพยาบาลในการดูแลสร้าง

เสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย

	 ด้านการบริหาร

	 ขอ้มลูทีไ่ดส้ามารถนำ�มาใชเ้ปน็แนวทางในการ	

บริหารจัดการ วางระบบทั้งด้านกายภาพ โครงสร้าง 	

สิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั สขุภาพพฒันาการ การสรา้ง	

เสริมสุขภาพเด็ก และการพัฒนาบุคลากร

	 ด้านการศึกษา

	 1.	 ข้อมูลที่ได้สามารถนำ�มาใช้สร้างหลักสูตร

การสร้างเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย

	 2.	 อาจารยส์ามารถนำ�ขอ้มลูทีไ่ดม้าปรบัใชใ้น

การเรียนการสอน
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