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บท¤Ñ´ย‹อ
	 วำทกรรมอัตลักษณ์คุณค่ำผู้สูงอำยุในชุมชน	 เป็นส่วนหนึ่งของกำรศึกษำวำทกรรมคุณค่ำผู้สูงอำยุกับ

ระบบกำรดแูลผูส้งูอำยใุนชมุชน	วตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษำวำทกรรมคณุค่ำผูส้งูอำยแุละกำรประกอบสร้ำงอตัลกัษณ์

คุณค่ำผู้สูงอำยุในชุมชน	รูปแบบวิจัยเป็นกำรวิเครำะห์วำทกรรมร่วมกับกำรศึกษำบริบทชุมชนวัฒนธรรมและวิถี

ชวีติผูส้งูอำยท่ีุเกีย่วข้องกบัคณุค่ำผูส้งูอำย	ุผูใ้ห้ข้อมลูประกอบด้วย	ผูส้งูอำยทุีท่รงคณุค่ำ	กลุม่ผูน้�ำชุมชน	กลุม่แกน

น�ำ	อำสำผู้สูงอำยุ	และกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับกำรดูแลผู้สูงอำยุ	จ�ำนวน	50	คน	เก็บข้อมูลด้วยกำรสังเกตแบบมี

ส่วนร่วม	กำรสัมภำษณ์เชิงลึก	กำรสนทนำกลุ่ม	และบันทึกภำคสนำม	วิเครำะห์ข้อมูลด้วยกำรวิเครำะห์วำทกรรม	

ได้แก่	กำรวิเครำะห์ตัวบท	ปฏิบัติกำรวำทกรรม	และปฏิบัติกำรทำงสังคมวัฒนธรรม	ผลกำรศึกษำพบวำทกรรม

และประกอบสร้ำงอตัลกัษณ์คณุค่ำผูส้งูอำยใุนชมุชน	ได้แก่	ทกุชวีติมค่ีำ	ผูช่้วยเหลือชมุชน	ผูใ้ห้วชิำควำมรู	้ผูน้�ำพำ	

ทุนทำงสังคมสูง	ผู้มีพระคุณ	และเป็นญำติผู้ใหญ่	เป็นต้น

ค�าส�าคัญ:	วำทกรรม	อัตลักษณ์	คุณค่ำผู้สูงอำยุ	ชุมชน

Abstract:
 Identity discourse on the elderly value in the community as a part of the study on “elderly value 

discourse with the elderly care system in the community”. The research aims to study the elderly value 

discourse and elderly value identity constructing in the community. The research was designed by discourse 

analysis with the together studied the community contexts, cultures and elderly lifestyles related to the 

elderly value. The data were collected from the valuable elderly group, the community leaders, the group 

leaders,	 the	 elderly	 volunteers	 and	 the	 group	 of	 people	 related	 to	 the	 elderly	 care	 total	50	 persons	 by	

participatory	observation,	in-depth	interviews,	group	discussion	and	field	note	records.	Data	were	analyzed	

by discourse analysis include text, discourse practice, and sociocultural practice. The research found that the 

discourse of identity of the elderly in the community, including life values, community helpers, educators, 

leaders,	high	social	capital,	patrons	and	elder	relatives.	The	findings	from	the	study	revealed	that	th	e	elderly	

value discourse is the key idea to provide care for the elderly. The elderly care should be consistent with 

lifestyle and value identity of the elderly. 

keywords:	discourse, identity, elderly value, community
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บทน�ำ	  
	 สังคมไทยก�ำลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดย

สมบรูณ์ใน ปี 25681 การเป็นสงัคมผูส้งูอายคุอืการเพิม่ขึน้ 

ทั้งจ�ำนวนและสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุ ขณะเดียวกัน

สงัคมผูส้งูอายกุส็ร้างความกังวลถึงปัญหาและผลกระทบ 

ทีจ่ะตามมา ด้วยองค์ความรูแ้ละข้อมลูประชากรศาสตร์

ด้านผูส้งูอายสุร้างการรบัรูข้องสงัคมต่อผูส้งูอายใุนเชงิ

ลบ ศาสตร์ด้านผู้สูงอายุทั้งทางชีววิทยา จิตวิทยา และ

สงัคมศาสตร์ต่างเชือ่ว่าการสงูอายคุอืความเปล่ียนแปลง 

ในด้านความเสื่อมถอยของร่างกาย จิตอารมณ์และ

สงัคมทีเ่พิม่ข้ึนตามวยั ส่งผลให้เกดิการเจบ็ป่วยทัง้ด้วย

โรคเร้ือรัง ความสามารถในการดูแลตนเองที่ลดลง  

การต้องพึ่งพาคนอื่นเพิ่มขึ้น ปัญหาสุขภาพจิต ปัญหา

การปรับบทบาททางสังคม2,3,4  ข้อมูลประชากรศาสตร์

จากการส�ำรวจภาวะสขุภาพผูส้งูอายขุองส�ำนกังานสถติ ิ

แห่งชาต ิพบว่า ผูส้งูอายเุกนิครึง่หนึง่ประเมนิตนเองว่า

มสุีขภาพไม่ด ีผูส้งูอายอุยูต่ามล�ำพงัเพิม่สงูขึน้ ผูส้งูอายุ

ที่มีความต้องการคนคอยช่วยดูแลเพ่ิมมากขึ้นแต่ไม่

สามารถจัดหาได้5 จะเห็นได้ว่าภาพของการเป็นสังคม

ผูส้งูอายุทีส่งัคมรบัรูจ้งึเตม็ไปด้วยอตัลกัษณ์เชิงลบของ

ผู้สูงอายุ คือการเจ็บป่วย อ่อนแอ การเป็นภาระของ

ครอบครัวและสังคม ที่เกิดจากการประกอบสร้างทาง

วาทกรรม

	 กระบวนการทางวาทกรรม คือการประกอบ

สร้างความหมาย การประกอบสร้างอัตลักษณ์ การบ่ง

บอกความเป็นตัวตน และการสร้างภาพแทนให้กับ

สรรพสิ่งด้วยชุดความรู้หนึ่งผ่านสถาบันทางสังคม6,7 

ได้แก่ สถาบันการแพทย์ สถาบันการศึกษา สถาบันรัฐ 

สถาบนัทางเศรษฐกจิ และสือ่สารมวลชน สถาบนัสงัคม

ได้ประกอบสร้างวาทกรรมอัตลักษณ์เชิงลบให้กับผู้สูง

อายคุอืความเจบ็ป่วย อ่อนแอ เป็นภาระ และสร้างภาพ

แทนปัญหาผู้สูงอายุแบบเหมารวมด้วยชุดความรู้และ

ข้อมูลจากสถาบัน 

	 ชุดความรู้ทางการแพทย์ประกอบสร้างผู้สูง

อายุด้วยการกระบวนทัศน์ทางชีวการแพทย์ที่ว่าด้วย

ความเสื่อมของอวัยวะที่เพิ่มขึ้นตามวัย ความเสื่อมน�ำ

ไปสู่ความอ่อนแอของอวัยวะ การเจ็บป่วย และความ

พกิาร ขณะทีส่ถาบนัการศึกษาผลติซ�ำ้ความรู้ด้านความ

เสื่อมถอยของร่างกายผู้สูงอายุและแบ่งแยกร่างกาย

ผ่านการเรียนการสอนและการวิจัย สถาบันรัฐใช้

กฎหมายนโยบายก�ำกับดูแลผู้สูงอายุแบบเหมารวม  

ผู้สูงอายุจึงเสมือนร่างกายที่อ่อนแอท่ีรัฐต้องจัดการ 

สงเคราะห์และดแูล เช่น การจ่ายเบีย้เพือ่ยงัชพีผูส้งูอายุ

หกสิบปีขึ้นไป การเกษียณอายุการท�ำงานหกสิบปี 

กองทุนสวัสดิการดูแลผู้สูงอายุทั้งภาครัฐและเอกชน 

ขณะที่สถาบันทางเศรษฐกิจอุตสาหกรรมที่เน้นการ

ผลิตจ�ำนวนมากได้ประกอบสร้างวาทกรรม “การ

พัฒนา” และ “ความทันสมัย”2,6 ที่ผลักให้ผู้สูงอายุ

กลายเป็นแรงงานทีด้่อยคณุค่าในระบบการผลติจ�ำนวน

มาก ความสามารถในการผลิตที่ลดลง ความล้าหลังใน

เทคโนโลยีสมัยใหม่ การเลิกจ้างอย่างถูกกฎหมายและ

การเป็นภาระการพึ่งพิงทางการเงินของ นอกจากน้ี

สื่อสารมวลชนต่างผลิตซ�้ำและตอกย�้ำวาทกรรม 

อตัลกัษณ์ด้านลบและปัญหาผูส้งูอายใุห้เด่นชดัมากขึน้ 

เช่นค�ำว่า “ระเบดิเวลาสงัคมผูส้งูอาย ุกระทุง้รฐัจดัเป็น

วาระแห่งชาต”ิ8 หรอื“นกัวชิาการ เตอืน ไทยเจอสนึามิ

ผู ้สูงวัย คาดอีก 15 ปี ไทยมีคนสูงวัย 14 ล้านคน  

คิดเป็น 1 ใน 5 ของประชากรทั้งประเทศ วัยแรงงาน

แบกค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพสูงมากขึ้น คนแก่มีแนวโน้ม

โดนทิง้มากขึน้”9 ท�ำให้สงัคมเชือ่และเข้าใจว่า ความสงู

อายุคือปัญหาทีก่�ำลังเพิม่ทวีและจะส่งผลกระทบรนุแรง 

ต่อสังคมในวงกว้าง ไม่ว่าจะเป็นปัญหาค่าด้านเศรษฐกิจ 

ทีร่ฐัจกัต้องจดัเตรยีมงบประมาณประเทศเพือ่การดูแล

ผูส้งูอาย ุหรอืครอบครวัทีแ่บกรบัค่าใช้จ่ายด้านสขุภาพ

ผูส้งูอาย ุปัญหาสงัคมทีว่ยัแรงงานทิง้ถิน่ฐานและสมาชกิ 

ของครอบครัวรวมทั้งผู้สูงอายุเพื่อท�ำงานในเมืองและ

เขตเศรษฐกจิ ท�ำให้ผูส้งูอายอุยูต่ามล�ำพงัมากขึน้ หรอื 

การน�ำเสนอให้เหน็ถงึความกงัวลของกองทนุทีเ่กีย่วข้อง 

กับการดูแลผู้สูงอายุที่คาดว่าค่าใช่จ่ายในการดูแลผู้สูง

อายุจะเพิ่มสูงขึ้นส่งผลต่อเสถียรภาพของกองทุน เช่น 
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“ประกันสังคมระดมสมองรับมือ “สึนามิผู้สูงอายุ” 

หวัน่กองทนุชราภาพล้ม”10 เหล่านีเ้ป็นอตัลักษณ์เชิงลบ 

ทีส่ถาบนัสงัคมประกอบสร้างผลิตซ�ำ้และตอกย�ำ้วาทกรรม 

อัตลักษณ์ผู้สูงอายุเชิงลบแบบเหมารวม 

	 ทัศนคติเชิงลบต่อผู้สูงอายุแบบเหมารวมส่ง

ผลให้ผู้สูงอายุถูกปฏิบัติและถูกเลือกปฏิบัติด้วยอคติ

แห่งวยั11 ด้วยทศันคตทิีว่่าผูส้งูอายคุอืผูท้ีไ่ร้ประสทิธภิาพ 

ในการปฏิบัติงาน มีความเสื่อมทางกาย มีสุขภาพไม่ดี 

ท�ำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ ความสามารถ

เป็นผู้ผลิตทางเศรษฐกิจอุตสาหกรรมลดลง การเป็น

ภาระของครอบครัวและสังคม ร่างกายผู้สูงอายุจึงถูก

จัดการประหนึ่งคนป่วยที่ต้องได้รับการดูแลในขณะที่

ร่างกายยงัแขง็แรง ระบบ“การเกษยีณ” เป็นวาทกรรม

ทีแ่สดงถงึการจดัการร่างกายผูส้งูอายดุ้วยนยัยะ “ความ

ไม่มีประโยชน์” และ “ความเสือ่มถอยด้านศกัยภาพใน

การท�ำงาน” และการเลิกจ้างงานผู้ที่มีอายุ 60 ปีอย่าง

ถูกกฎหมาย ระบบการจ่าย “เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ” ที่รัฐ

จดัการช่วยเหลอืและสงเคราะห์ผูส้งูอายเุพือ่ให้ด�ำเนนิ

ชวิีตอยูไ่ด้ประหน่ึงผู้พกิารทุพลภาพ หรือแม้แต่กจิกรรม 

“การส่งเสรมิคุณค่าผูส้งูอาย”ุ ทีม่กัเกาะเกีย่วกับทศันะ

ต่อผู้สูงอายุเชิงลบด้วยการแจกเงินหรือสิ่งของเครื่อง

ใช้กับผู้สูงอายุที่ดูเหมือนเป็นการตอบแทนและให้

ความส�ำคัญกับผู้สูงอายุแต่กลับสร้างให้ผู้สูงอายุเป็น 

ผู้รอรับการสงเคราะห์ในขณะที่ยังสามารถช่วยเหลือ

ตนเอง คนอื่นได้เช่นกัน 

	 ความเป็นจรงิผู้สงูอายใุนสงัคมมคีวามแตกต่าง 

หลากหลายตามช่วงอาย ุความสามารถในการท�ำกจิวตัร 

หรือเศรษฐานะทางสังคม เช่น กลุ่มแข็งแรงพึ่งตนเอง

ได้ ซึ่งต้องการการดูแลด้านการเสริมสร้างสมรรถภาพ

ร่างกายและการสร้างเสริมสุขภาวะ กลุ่มที่ร่างกายเร่ิม

มีสภาวะการเสื่อมถอยบ้าง ต้องการการดูแลบ้างบาง

ส่วน และกลุ่มที่ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ อาจต้องพึ่งพา 

ผูอ้ืน่มากข้ึน12 อตัลกัษณ์เชงิลบผูส้งูอายทุีส่งัคมประกอบ 

สร้างคือการเจ็บป่วยและการเป็นภาระแบบเหมารวม

ไม่สามารถเป็นตัวแทนผู้สูงอายุได้ทั้งหมด ดังนั้น 

อัตลักษณ์ผู้สูงอายุเชิงลบจึงมีทั้งได้รับการยอมรับและ

ต่อต้านจากผู้สูงอายุ 	 ผูส้งูอายสุ่วนหนึง่ยอมรบัโดยดษุฎี 

ต่อภาพลักษณ์ทีส่งัคมประกอบสร้างว่าเป็นเช่นน้ันจรงิ 

การเจบ็ป่วยด้วยโรคเรือ้รงั ร่างกายอ่อนแอร่วงโรยตามวยั 

ดแูลตวัเองได้ไม่ดต้ีองมผีูด้แูล รฐัจกัต้องจดัสวสัดกิาร

หรอืการสงเคราะห์ผูส้งูอายุ2,13 ผูส้งูอายบุางส่วนจ�ำยอม

ด้วยมอิาจต้านทานอ�ำนาจทางวาทกรรมอตัลกัษณษ์เชิง

ลบ ถึงแม้ว่าตนเองเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพ แข็งแรง เช่น 

การเกษยีณอาย ุซ่ึงมนัียยะของความหมดประสทิธภิาพ

ในการท�ำงาน1 ที่ผู้สูงอายุเองมิอาจปฏิเสธได้เช่นกัน  

ในขณะที่ผู้สูงอายุอีกกลุ่มมิได้ยอมจ�ำนนต่ออัตลักษณ์

ความอ่อนแอด้อยค่าทีส่งัคมประกอบสร้างให้ ด้วยการ

ปฏิเสธอัตลักษณ์ดังกล่าวและประกอบสร้างอัตลักษณ์

ใหม่คือการมีคุณค่าแก่ชุมชน และช่วงชิงพื้นที่ทาง 

วาทกรรมกับวาทกรรมอัตลักษณ์เดิม 

	 ผู้สูงอายุประกอบสร้างวาทกรรมอัตลักษณ์

ใหม่ด้วยการเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณค่าผ่านวิถีชีวิตของ 

ผู้สูงอายุ ได้แก่ การเป็นผู้ให้การช่วยเหลือดูแลชุมชน

มากกว่าการเป็นผู้สูงอายุที่ต้องรอรับการสงเคราะห์ 

การเป็นผู้น�ำกลุ่มหรือผู้น�ำชุมชน การเป็นจิตอาสาใน

การพฒันาชมุชน การดแูลผูส้งูอายหุรอืบคุคลในชมุชน 

การท�ำกจิกรรมทางศาสนา และปฏบิตักิารผ่านกจิกรรม

กลุม่ทนุทางสงัคมทีผู่ส้งูอายเุป็นสมาชิก2 ในขณะทีก่าร

ช่วงชงิพืน้ทีท่างวาทกรรมกบัวาทกรรมเดมินัน้ ผูส้งูอายุ

ได้สือ่สารให้ชมุชนและสงัคมภายนอกรบัรูถ้งึอตัลกัษณ์

ใหม่ที่ผู้สูงอายุประกอบสร้างขึ้นผ่านวิถีชีวิตของผู้สูง

อายุ เช่น การมีบทบาททางสังคมในชุมชน การเป็น

ประสบความส�ำเร็จในชีวิตและการท�ำงาน การเป็นที่

ยอมรับของคนในชุมชน ตลอดจนการได้รับรางวัลที่

แสดงถงึความมคีณุค่าด้านต่าง ๆ  จากหน่วยงานองค์กร

ภายนอกชุมชน 	  

	 ถึงแม้สถาบันทางสังคมประกอบสร้างวาท

กรรมอัตลักษณ์ผู้สูงอายุด้อยค่า  ผลิตซ�้ำและตอกย�้ำ

ความเชื่อ ทัศนคติ ค่านิยม หรือบรรทัดฐานในทางลบ

ที่มีต่อผู้สูงอายุ น�ำไปสู่ความล�ำเอียงหรือการเลือก
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ปฏิบตัต่ิอผูส้งูอายุในเชงิลบ ทัง้จากนโยบายรฐั เศรษฐกจิ 

สังคม หรือระบบการดูแลผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุส่วนหนึ่ง

ยอมรบัและเชือ่โดยดษุฎต่ีออตัลักษณ์ทีส่งัคมประกอบ

สร้าง บางส่วนจ�ำยอมโดยมิอาจต้านทาน ในขณะบาง

กลุ่มปฏิเสธอัตลักษณ์ดังกล่าวด้วยการประกอบสร้าง

วาทกรรมอัตลักษณ์ใหม่คือความเป็นผู้มีคุณค่าต่อ

ชมุชน และสร้างการรบัรูด้้วยการสือ่สารกบัสงัคมชุมชน

ผ่านการท�ำกิจกรรมและวิถีชีวิตที่มีคุณค่าต่อชุมชน  

ก่อให้เกิดความความเช่ือ ทัศนคติ และการปฏิบัติเชิง

บวกต่อผู้สูงอายุ ดังนั้นงานวิจัยช้ินนี้ จึงต้องการศึกษา

ถึงกระบวนประกอบสร้างวาทกรรมอัตลักษณ์ความมี

คุณค่าของผู้สูงอายุในชุมชนผ่านวิถีชีวิตของผู้สูงอายุ

และบริบทสังคมวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับผู ้สูงอายุ  

และกระบวนการช่วงชงิพืน้ทีท่างวาทกรรมใหม่กบัวาท

กรรมเดิม จนเป็นท่ียอมรับในอัตลักษณ์ของการมี

คุณค่าต่อชุมชนสู่การสร้างทัศนคติ ความเช่ือและการ

ปฏิบัติเชิงบวกส�ำหรับผู้สูงอายุในชุมชน  

	 วัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือศึกษาวาทกรรม

คุณค่าผู้สูงอายุและการประกอบสร้างอัตลักษณ์คุณค่า

ผู้สูงอายุในชุมชน 

	 วิธีด�ำเนินการวิจัย การศึกษาคร้ังนี้ใช้การ

ศึกษาวิธีการวิเคราะห์วาทกรรม (discourse analysis) 

ด้วยการวิเคราะห์ตัวบท การวิเคราะห์ปฏิบัติการทาง

วาทกรรม และการวิเคราะห์ปฏิบัติการทางสังคม

วัฒนธรรม ร่วมกับการศึกษาบริบทชุมชนวัฒนธรรม 

วิถีชีวิตผู้สูงอายุ และการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  

	 การเลือกพื้นที่วิจัย ผู้วิจัยเลือกชุมชนระดับ

ต�ำบลแห่งหน่ึงที่สะท้อนปรากฏการณ์เกี่ยวกับการ

ประกอบสรา้งอัตลักษณ์คณุค่าผู้สงูอายขุองชมุชน การ

มแีหล่งทนุทางสงัคมทีม่ศีกัยภาพในชมุชน กลุม่ทนุทาง

สงัคมในชมุชนทีผู่ส้งูอายมุบีทบาทส�ำคญั เช่น โรงเรยีน

ผู้สูงอายุ กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรรม กลุ่มพัฒนาที่ดิน 

เพือ่การเกษตร ซึง่มกีจิกรรมทัง้ทีเ่ป็นรายได้ สร้างอาชพี 

การส่งเสริมสุขภาพ การสร้างสัมพันธภาพในชุมชน 

และกลุ่มทุนทางสังคมในชุมชนที่หนุนเสริมศักยภาพ

และคุณค่าผู้สูงอายุ เช่น กลุ่มกองทุนและสวัสดิการ

ชุมชน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ  กลุ่มอาสาต่าง ๆ  และองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล เป็นต้น	

	 ผู้ให้ข้อมูล การศึกษาวาทกรรมอัตลักษณ์

คุณค่าผู้สูงอายุในชุมชน ด้วยการวิเคราะห์วาทกรรม 

ร่วมกับศึกษาถึงบริบทวัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่มีต่อ

คุณค่าผู้สูงอายุ ทั้งจากมุมมองผู้สูงอายุ และบุคคลอื่น

ในชมุชนทีเ่กีย่วข้องกบัคณุค่าผูส้งูอาย ุดงันัน้ การเลอืก

ผูใ้ห้ข้อมูลจึงเลอืกแบบจ�ำเพาะเจาะจง จากผูมี้ประสบการณ์ 

ตรง จ�ำนวน 50 คน ประกอบด้วย 1) ผู้สูงอายุ ที่มีอายุ 

60 ปีขึ้นไป ทั้งที่มีศักยภาพหรือเป็นที่เคารพยอมรับ

ของคนในชุมชนหรือเป็นแกนน�ำหลัก เช่น ปราชญ์ 

ชาวบ้าน ผูน้�ำทางศาสนา หมอเป่า หมอจ�ำ้ พ่อพราหมณ์ 

ประธานกลุ่ม/ชมรมต่าง ๆ และผู้สูงอายุอื่น ๆ เช่น  

ผู้สูงอายุที่ท�ำงานทั่วไปทั้งท่ีแข็งแรง เจ็บป่วย พิการ 

จ�ำนวน 31 คน 2) ผู้ที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ ได้แก่  

กลุ่มผู้น�ำชุมชน เช่น นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

ก�ำนัน ผู ้ใหญ่บ้าน ประธานชุมชน คณะกรรมการ

หมู่บ้าน เป็นต้น กลุ่มแกนน�ำ เช่น อสม. อปพร. อาสา

สมคัรดแูลผูส้งูอาย ุกลุม่เดก็และเยาวชน กลุม่อาชพีใน

ชมุชน กลุม่สวสัดิการในชมุชน กลุม่ออมทรัพย์ กลุม่คน

วยัท�ำงาน จ�ำนวน 14 คน และ3) หน่วยบริการผูส้งูอายุ 

เช่น รพสต. และ อบต.จ�ำนวน 6 คน เป็นต้น 

	 การเข้าถึงผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยเคยท�ำงานใน

โครงการพัฒนาระบบการดูแลผู้สูงอายุโดยชุมชน 

ท้องถิน่และหลกัสตูรผูส้งูอาย ุและการเตรยีมพืน้ทีเ่พือ่ถอด 

บทเรียนกระบวนการดูแลผู้สูงอายุ และการติดตาม

หลักสูตรส�ำหรับต�ำบลต้นแบบการพัฒนาระบบการ

ดแูลผูส้งูอายโุดยเอาพืน้ทีเ่ป็นตวัต้ัง ท�ำให้ผูว้จิยัได้รูจ้กั

กับเจ้าหน้าที่ใน อบต. เช่น นักพัฒนาชุมชน ผู้รับผิด

ชอบงานสวัสดิการ ปลัด อบต. ซึ่งเป็นบุคคลในชุมชน 

รูจ้กัข้อมลูบรบิทชุมชน ผูส้งูอายแุละประชาชนในชมุชน

เป็นอย่างดี เจ้าหน้าที่เหล่านี้ได้น�ำพาผู้วิจัยให้รู้จักกับ 

ผู้ให้ข้ออื่น ๆ ในชุมชน ทั้งผู้สูงอายุ แกนน�ำ และผู้น�ำ

ชมุชน ผูว้จิยัได้เข้าพกัค้างคนืในชมุชน ท�ำให้ได้มโีอกาส
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เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน เช่น งานวันปีใหม ่ 

งานสงกรานต์ การท�ำบุญสะเดาะเคราะห์หมู ่บ้าน  

งานศพ งานมงคลสมรส งานกฐิน ผ้าป่า เป็นต้น ในขั้น

ตอนของการศึกษาข้อมูลและบริบทชุมชนผู้วิจัยได้ท�ำ

หนังสือจากมหาวิทยาลัยขอนแก่น ถึงผู ้น�ำชุมชน 

องค์การบรหิารส่วนต�ำบล โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ

ต�ำบล เป็นต้น เพื่อขออนุญาตเข้าศึกษาข้อมูลในพื้นที่

	 เครื่องมือการวิจัย การวิเคราะห์วาทกรรม 

ผ่านการศึกษาบริบทวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับคุณค่า 

ผู้สูงอายุ โดยการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจึงเป็น

เคร่ืองมอืส�ำคญั และเป็นส่วนหนึง่ในงานวจัิยทีไ่ม่สามารถ 

แยกออกไว้ต่างหากได้ ผูว้จิยัได้พฒันาการเป็นนกัวจิยั

และการเกบ็ข้อมลูเชงิคณุภาพ จากการท�ำงานด้านผูส้งู

อายุในชุมชน ทั้งจากการเป็นพยาบาลผู้ปฏิบัติงานใน

ศูนย์สุขภาพชุมชนมาโดยตลอดยี่สิบกว่าปี การจบ

ปริญญาโทสาขาการพยาบาลชุมชน ได้รับวุฒิบัตร 

ผู ้ปฏิบัติการพยาบาลขั้นสูงสาขาเวชปฏิบัติชุมชน  

ในระหว่างศึกษาระดับปรัชญาดุษฎีบัณฑิต ผู้วิจัยได้

เรียนในรายวิชาวิธีวิทยาการวิจัย การฝึกประสบการณ์

การวิจัยเชิงคุณภาพ รวมทั้งการที่ผู้วิจัยได้เข้าไปเป็น

ทีมวิจัยร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาในการท�ำวิจัยที่ใช้วิธี

การวิจัยเชิงคุณภาพในกระบวนการศึกษาวิจัยมา 

โดยตลอด เช่น การพัฒนาระบบการดูแลผู้สูงอายุ 

โดยชุมชนท้องถิ่น14 ท�ำให้ผู้วิจัยมีความสามารถและ

ศักยภาพในกระบวนการท�ำวิจัยเป็นอย่างดี

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยการสังเกต

แบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนา

กลุม่ การสงัเกตแบบมส่ีวนร่วมนัน้ผูว้จิยัได้พกัอาศยัที่

บ้านผูใ้หญ่บ้านเป็นเวลานานเพ่ือสะดวกในการเข้าร่วม

กิจกรรมของชุมชน เช่น การท�ำบุญบ้าน การท�ำบุญ

สะเดาะเคราะห์หมู่บ้าน การไปร่วมงานศพของคนใน

ชมุชน งานสงกรานต์ เป็นต้น ส�ำหรบัการสมัภาษณ์เจาะ

ลึกด้วยประเด็นค�ำถามประสบการณ์ชีวิตผู้ให้ข้อมูล 

เช่น วิถีชีวิตแต่ก่อนเป็นอย่างไร ปัจจุบันเป็นอย่างไร 

สุขภาพเป็นอย่างไร มีโรคประจ�ำตัวอะไร รายได้เป็น

อย่างไร พอเลี้ยงตัวเองหรือช่วยเหลือเลี้ยงคนอื่น

อย่างไร ในแต่ละวนัท�ำอะไรบ้าง ชมุชนมงีานบญุประเพณ ี

อะไรบ้างแล้วช่วยท�ำอะไรบ้าง เป็นต้น ส�ำหรับประเด็น

ค�ำถามความหมายผูส้งูอายตุามการรบัรูข้องผูใ้ห้ข้อมลู 

เช่น อย่างไรเรียกว่าผู้สูงอายุ คิดว่าตัวเองเป็นผู้สูงอายุ

หรอืไม่อย่างไร ประเดน็ความหมายของคณุค่าผูส้งูอาย ุ

เช่น ผู้สูงอายุแบบไหนจึงเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณค่าหรือ

ไม่มีคุณค่า  ใครบ้างที่เป็นผู้สูงอายุที่มีคุณค่า ท�ำไม 

ผู้สูงอายุบางคนดูมีคุณค่าแต่บางคนดูด้อยค่า  เป็นต้น 

ประเด็นคณุค่าผูส้งูอายใุนชมุชน เช่น ผูส้งูอายแุต่ละวนั

ท�ำอะไร ช่วยลกูหลานท�ำงานอย่างไร เวลาคนในครอบครวั 

เกิดปัญหาหรือความขัดแย้งผู้สูงอายุท�ำอย่างไร เคยมี

ใครมาขอค�ำแนะน�ำเรื่องอะไรอย่างไร เป็นต้น ส�ำหรับ

การสนทนากลุ่ม เป็นการสนทนา พูดคุย ปรึกษาหารือ

กบัผูใ้ห้ข้อมลูพร้อมกนัหลายคน ในประเดน็ทีต้่องการ

หาข้อสรุปเก่ียวกับคุณค่าผู้สูงอายุ การส่งเสริมคุณค่า 

ผู้สูงอายุ ระบบการดูแลผู้สูงอายุ หรือประเด็นอ่ืน ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง ที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกต

และการสัมภาษณ์เจาะลึก โดยผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม

ได้แก่ ผูส้งูอาย ุกลุม่แกนน�ำ ผูน้�ำชมุชน กลุม่อาสาสมคัร

หมู ่บ ้านกลุ ่มต่าง ๆ กลุ ่มคนวัยท�ำงาน พยาบาล  

นกัพฒันาชมุชน เป็นต้น โดยมคี�ำถาม เช่น คณุค่าผูส้งูอายุ 

คอือะไร ผูส้งูอายเุป็นสมาชกิกลุม่ชมรมอะไรบ้าง กจิกรรม 

ของกลุม่ชมรมส่งเสรมิคณุค่าผูส้งูอายอุย่างไร องค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลส่งเสริมคุณค่าผูส้งูอายอุย่างไร แต่ละ

กลุ่มส่งเสริมต่างกันหรือไม่อย่างไร ผู้สูงอายุที่เจ็บป่วย

มีการส่งเสริมคุณค่าหรือไม่อย่างไร เป็นต้น

	 การวเิคราะห์ข้อมูล วเิคราะห์ข้อมลูโดยการ

จ�ำแนกข้อมลูเป็นหมวดหมูห่รอืประเภท การวเิคราะห์

โดยการเปรยีบเทยีบข้อมลู การวเิคราะห์เชงิวฒันธรรม 

และการวเิคราะห์วาทกรรม การวเิคราะห์โดยการจ�ำแนก 

ข้อมลูเป็นหมวดหมูห่รอืประเภท เช่น วาทกรรมอตัลกัษณ์ 

คณุค่าผูส้งูอาย ุเช่น “ทกุชวีติมค่ีา” “ผูช่้วยเหลอืชมุชน” 

“ผู้ให้วิชาความรู้” “ผู้น�ำพา” เป็นต้น การวิเคราะห ์

โดยการเปรียบเทียบข้อมูล โดยเปรียบเทียบให้ความ
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สัมพันธ์ว่าแต่ละปรากฏการณ์ เหตุการณ์ พฤติกรรม

เหล่านั้นมีอะไรที่สัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกันในแง่ไหน

บ้าง เช่น วาทกรรม “ทกุชวีติมค่ีา” “ผูช่้วยเหลอืชมุชน” 

“ผู้ให้วชิาความรู”้ “ผูน้�ำพา” ทีส่มัพันธ์กบักจิกรรมการ

ดูแลผู้สูงอายุด้วยการสร้างพื้นที่สาธารณะที่เอื้อต่อ 

ผู้สูงอายุ โดยมีผู้ปฏิบัติหลักได้แก่ อบต. รพสต. วัด 

และกลุ่มอาชีพในชุมชน เป็นต้น ส่วนการวิเคราะห์เชิง

วัฒนธรรม ที่เป็นการเชื่อมโยงบริบททางกายภาพ 

สังคมและวัฒนธรรมเข้ากับพฤติกรรมของผู้สูงอาย ุ

เช่น วาทกรรม “ผู้น�ำพา” การท�ำพิธีกรรมเป็นส่ิงทรง

คุณค่าในวิถีของชุมชน ผู้ที่เป็นผู้พาท�ำกิจกรรมที่ทรง

คุณค่าได้ จึงได้รับการเคารพนับถือจากชุมชนไปด้วย  

ผู้พาท�ำพิธีกรรมทางศาสนา จักต้องเป็นผู้ที่มีความ

สามารถและคุ้นเคยกับกิจกรรมทางศาสนาท่ีมากพอ

สมควรจงึได้รบัการยอมรบัและนบัถอืให้คณุค่าในการ

ท�ำพธิกีรรม เป็นต้น นอกจากนีย้งัได้วเิคราะห์วาทกรรม 

ตามขัน้ตอนของ แฟร์คลฟั15 ประกอบด้วยการวเิคราะห์ 

1) ตัวบท (text) ด ้วยการบรรยายความหมาย  

การสร้างความหมาย 2) ปฏิบัติการทางวาทกรรม 

(discursive practice) ด้วยการวิเคราะห์กระบวนการ

ผลติสร้างความหมาย ความหมายแฝงนัยและอดุมการณ์ 

ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ และ 3) ปฏิบัติการทางสังคม

วัฒนธรรม (sociocultural practice) ที่เกี่ยวข้องกับ 

ผู้สูงอายุและคุณค่าผู้สูงอายุและน�ำใช้วาทกรรมผู้สูง

อายุ เช่น วาทกรรม “ญาติผู้ใหญ่” หมายถึง ญาติที่

มีอายุมากกว่าหรือมีล�ำดับศักดิ์สูงกว่า ได้แก่ พี่ น้า อา 

ลุง ป้า ปู่ ย่า ตา ยาย การปฏิบัติตนต่อญาติผู้ใหญ่ด้วย

การเคารพดูแลเป็นการแสดงความกตัญญู และคนใน

ชุมชนยกย่องผู ้สูงอายุเป็นญาติผู้ใหญ่คนหนึ่งและ

แสดงออกด้วยการให้ความเคารพ นับถือและดูแล 

เป็นต้น 

	 ความน่าเชื่อถือของข้อมูล  การตรวจความ

ถกูต้องและเชือ่ถอืได้ของข้อมูล เกดิข้ึนเม่ือเร่ิมรวบรวม 

ข้อมูลและจัดแฟ้มข้อมูล โดยใช้วิธีการตรวจสอบแบบ

สามเส้า (triangulation)16,17 ได้แก่ การตรวจสอบข้อมลู

ที่มาจากหลายแหล่ง เช่น ในด้านแหล่งเวลาที่ต่างกัน 

ในด้านสถานที่ต่างกัน ในด้านบุคคลที่ต่างกัน และ วิธี

รวบรวมข้อมูลที่ต่างกัน ดังเช่น การหาผู้สูงอายุที่มี

คณุค่าและเป็นทีเ่คารพนบัถอืของชนุ ผูว้จิยัได้ถามจาก

ผูใ้ห้ข้อมลูหลายคน และการสนทนากลุม่เพือ่ยนืยนัราย

ช่ือผูส้งูอายทุีต่รงกัน จากน้ันผูว้จิยัได้สงัเกตการท�ำงาน 

กิจกรรมและวถีิชีวติของผูส้งูอายนุัน้ ๆ  และได้สมัภาษณ์ 

เชิงลึกร่วมด้วย นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้ตรวจสอบการ

วิเคราะห์ตีความ และการสะท้อนคิดร่วมกับอาจารย์ที่

ปรึกษาซึ่งเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในด้านการพัฒนา

ระบบสขุภาพชุมชน และการพฒันาระบบการดูแลผูส้งู

อายุในชุมชนท้องถิ่น 

	 จริยธรรมการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยต้อง

ค�ำนึงถึงหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ได้แก่หลัก

ความเคารพในบุคคล โดยผู ้วิจัยแนะน�ำตนเอง 

วตัถปุระสงค์ ขัน้ตอนการวจิยั และการน�ำใช้ผลการวจิยั

ต่อไป หลักผลประโยชน์หรือไม่ก่ออันตราย โดยไม่

เป็นการรบกวนวถิชีวีติ การท�ำกจิกรรมหรอืการเดนิทาง

ของผู้สูงอายุ ผู้วิจัยได้นัดหมายผู้ให้ข้อมูลตามวันเวลา

สถานทีต่ามความสะดวกของผูใ้ห้ข้อมลูเป็นหลกั ผูว้จิยั

ค�ำนึงถึงประโยชน์ สวัสดิภาพ สิทธิของผู้ให้ข้อมูล และ

ค�ำนงึถงึความเสีย่งทีอ่าจเกิดขึน้แก่ผูใ้ห้ข้อมลู และหลกั

ยุติธรรม ได้ค�ำนึงถึงการเลือกผู้ให้ข้อมูลที่ไม่จ�ำเพาะ

แค่ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ ผู้ที่แข็งแรง มีสุขภาพดี หรือ

ผู้ที่ประสบความส�ำเร็จและยังคุณประโยชน์ต่อชุมชน

เท่านัน้ แต่รวมถงึผูส้งูอายกุลุม่ทีเ่จ็บป่วยด้วยโรคเรือ้รงั 

ผู ้สูงอายุยากจน ด้อยโอกาส และต้องการการดูแล 

นอกจากนี้ผู้วิจัยยังค�ำนึงถึงหลักในความเป็นส่วนตัว

และรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล ด้วยการไม่น�ำเสนอ

ช่ือจริง หรือสัญลักษณ์ที่สามารถสื่อถึงผู้ให้ข้อมูลได้ 

การขออนญุาตบนัทกึภาพและเสยีงต้องท�ำลายหลงัการ

ท�ำวิจัยสิ้นสุดลง การวิจัยครั้งน้ี ผ่านการรับรองจาก 

คณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนุษย์มหาวทิยาลยั

ขอนแก่น ตามหนังสือรับรองล�ำดับที่  4.3.01: 

14/2558 เลขที่ HE 582093 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม 

2558 
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	 ผลการศึกษา ผลการศึกษา  วาทกรรม 

อัตลักษณ์คุณค่าผู้สูงอายุประกอบด้วย ทุกชีวิตมีค่า  

ผูช่้วยเหลอืชมุชน ผูใ้ห้วชิาความรู ้ผูน้�ำพา ใคร ๆ  กร็ูจ้กั 

ผู้มีพระคุณ และเป็นญาติผู้ใหญ่ สามารถอธิบายวาท

กรรมอัตลักษณ์คุณค่าผู้สูงอายุในชุมชน ได้ดังนี้

	 1	 ทกุชวีติมค่ีา ทกุสรรพสิง่ต่างมคีณุค่าใน

ตัวเองโดยไม่ต้องสัมพันธ์กับสิ่งอื่น ผู้สูงอายุเป็นผู้ที่มี

คุณค่าในตัวเอง คุณค่าต่อการมีชีวิต ในทัศนะของ

คนในชุมชนมองว่าผู้สูงอายุทุกคนเป็นผู้ที่มีคุณค่า  

มีคุณค่าในฐานะของการเป็นคนคนหนึ่งในชุมชน  

ถึงแม้ว่าจะเป็นผู้ที่มีอายุมากแล้วก็ตาม “ในชุมชนเรา 

เรามองว่าผู้สูงอายุทุกคนมีคุณค่า การที่ท่านไม่ได้ก่อ

ความเดือดร้อนให้ใคร เราถือว่ามีคุณค่า อย่างน้อยก็มี

คณุค่าในชีวติของคน เพราะฉะนัน้ถ้าเราบอกคนนีไ้ม่มี

ค่าเลย อายมุากแต่ไม่มคีณุค่า นัน่คอืความรูส้กึของเรา

ไปตดัสนิ เพราะฉะนัน้ผูส้งูอายทุกุคนอยูใ่นชมุชน ถือว่า

เป็นบุคลากรที่มีคุณค่า” แม้ว่าผู้สูงอายุจะเจ็บป่วยแต่

ก็ยังคงคุณค่าของการเป็นบุคคลส�ำคัญของครอบครัว 

“ผูส้งูอายทุุกคนมคีณุค่าในตัวเอง ถงึแม้จะเจบ็ป่วยตดิ

เตยีงแต่กม็คีณุค่าต่อครอบครวัเขา เพราะว่าเขามลีกูมี

หลาน มีคนในครอบครัวที่รักและเคารพผู้สูงอายุอยู่” 

ในขณะทีผู่สู้งอายเุองรูส้กึถงึการมคีณุค่าของการมชีวีติ

อยู่เช่นกัน 

	 2.	 ผูช่้วยเหลอืชมุชน คณุค่าการเป็นผูช่้วย

เหลือชุมชนของผู้สูงอายุเกิดจากการที่ผู้สูงอายุใช้ความรู ้

สติปัญญา แรงกายหรือทุนทรัพย์ และประสบการณ์

ชีวิตที่สั่งสมมาช่วยท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน ทั้งที่

เป็นบทบาทหน้าที่ และการเป็นจิตอาสา เช่น ผู้สูงอายุ

เป็นผูก่้อตัง้ชมุชน ผูน้�ำทางจติวญิญาณ ผูน้�ำชมุชน ผูน้�ำ

ท้องถิ่น ผู้น�ำกลุ่มกิจกรรม การเป็นจิตอาสาต่าง ๆ  

“ผมสวมหมวกหลายใบ เป็นประธานกองทุนแม ่

ของแผ่นดิน ประธานกลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ก�ำจัด

ขยะด้วยไส้เดือน ประธานกลุ ่มกองทุนสวัสดิการ 

ประธานสภาองค์การบริหารส่วนต�ำบล ประธานกลุ่ม

พัฒนาที่ดินเพื่อการเกษตร กลุ ่มผักปลอดสารพิษ 

ประธานกลุ่มฌาปนกิจผู้สูงอายุหมู่บ้าน และอื่น ๆ ท�ำ

เพราะอยากให้ชุมชนดี ผมท�ำด้วยจิตอาสาไม่มีเงินค่า

ต�ำแหน่งอะไร บางทีเราไปเป็นวิทยากร ค่าวิทยากรยัง

เอามาแจกเอามาเลี้ยงชาวบ้านที่เขามาช่วยงานมาช่วย

เตรียมสถานที่หมดเลย” หรือผู้สูงอายุวัยหกสิบสามปี

ทีย่งัเป็น อาสากูช้พีกูภั้ย “ผมเป็น อปพร. มานานหลาย

ปี ตั้งแต่ยังเป็นหนุ่ม และตอนนี้ก็ท�ำงานที่หน่วยอาสา

กูช้พีกูภ้ยัของต�ำบล ทีย่งัท�ำอยูเ่พราะใจมนัรกันะอยาก

ให้ชมุชนเราดูด ีมกีารช่วยเหลอืกนันะ หวัหน้าเขากเ็ป็น

คนหนุ่มนะ แต่เขาให้การยอมรับเราเพราะเราเคยท�ำ

มาก่อน” นอกจากนีผู้ส้งูอายบุางคนยงัเป็นผูช่้วยเหลอื

ชมุชนและสนบัสนนุกจิกรรมชมุชนด้วยการบรจิาคเงนิ 

วัสดุอุปกรณ์ อาหารหรือเคร่ืองดื่มในการท�ำกิจกรรม

ชุมชน เป็นต้น 

	 3.	 ผู้ให้วิชาความรู้ คุณค่าผู้สูงอายุในการ

เป็นผู้ให้วิชาความรู้ เกิดจากผู้สูงอายุน�ำวิชาความรู้ที่

สั่งสมในตัวทั้งที่จากการร�่ำเรียนในโรงเรียนและความ

รูท้ีเ่กดิจากการสัง่สมประสบการณ์ชวีติผ่านการลองผิด

ลองถูกและทดลองว่าใช้ได้จริงด้วยการถ่ายทอดความ

รู้แก่คนรุ่นหลังในชุมชนเพื่อสืบสานและน�ำใช้ให้เกิด

ประโยชน์ต่อชุมชนต่อไป และเป็นการเรียนรู้รากเหง้า

ของชุมชน หมอสมุนไพรเป็นผู้ที่ใช้ความรู้ด้านพืช

สมุนไพรรักษาโรคในชุมชน เป็นผู้ให้ความรู้ด้วยการ

เป็นวทิยากรถ่ายทอดประสบการณ์ในเวทวีชิาการต่าง ๆ  

และเป ็นแหล่งเรียนรู ้ ศึกษาดูงานด้านสมุนไพร  

“ความรู้ ประสบการณ์ที่ได้มาอยากถ่ายทอดให้ลูก

หลาน คือว่าไม่อยากให้มันสูญหายเพราะว่าตอนน้ีถ้า 

ผู้สูงอายุไม่มีการถ่ายทอดให้ลูกหลานๆ ก็ไม่รู้แล้วว่า

มนัมอีะไรบ้างทีผู่ส้งูอายเุขาม ีมนักจ็ะหายไปกับผูส้งูอาย”ุ 

ผู้สูงอายุเชี่ยวชาญดินและเกษตรอินทรีย์ได้ถ่ายทอด

ความรู้จากประสบกาณ์การท�ำปุ๋ยอินทรีย์ การปลูก 

ผักปลอดสารพิษและเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการเกษตร

แก่ชุมชน ผู้สูงอายุกลุ่มอนุรักษณ์ดนตรีพื้นบ้านได้

ถ่ายทอดการเล่นดนตรพีืน้บ้านแก่เดก็และเยาวชน เพือ่

การด�ำรงอยูข่องประวตัศิาสตร์ชมุชน“ผูส้งูอายบุางท่าน
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มวีชิาความรู ้ไม่ว่าจะเป็นศลิปะต่าง ๆ  เช่น การสบืสาน

ดนตรไีทย ภูมปัิญญาต่าง ๆ  ให้ลกูหลานได้สบืทอดจาก

ผู้สูงอายุต่อไป ถ้าไม่มีการถ่ายทอดคุณค่าความดีของ

ท่านเอาไว้ กจ็ะไม่มกีารสบืสานต่อ ความรูน้ัน้กจ็ะหายไป 

ชุมชนก็จะขาดรากเหง้าไป” 

	 4.	 ผู้น�ำพา คุณค่าผู้สูงอายุการเป็นผู้น�ำพา

น้ันเกดิจากผูส้งูอายไุด้แสดงบทบาทการเป็นทัง้ผูน้�ำใน

ชุมชนและเป็นผู้พาท�ำกิจกรรมในชุมชน บทบาทของ

การเป็นผูน้�ำชมุชน เช่น เป็นทมีทีป่รกึษานายกองค์การ

บรหิารส่วนต�ำบล เป็นประธานสภาองค์การบรหิารส่วน

ต�ำบล ประธานคุ้ม ประธานกลุ่มต่าง ๆ เป็นต้น ดังเช่น 

ผู้สูงอายุวัยเจ็ดสิบแปดปีอดีตก�ำนัน ได้รับโอกาสให้

ท�ำงานเป็นทีป่รกึษานายกองค์การบรหิารส่วนต�ำบล รบั

ผิดชอบงานด้านผู ้สูงอายุ และได้รับเลือกให้เป็น

ประธานโรงเรียนผู้สูงอายุ หรือข้าราชการเกษียณที่ท�ำ

หน้าทีป่ระธานกลุม่แม่บ้านเกษตรกร หรอืผู้สงูอายบุาง

คนทีเ่ป็นทัง้ประธานสภาองค์การบรหิารส่วนต�ำบลเป็น

ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป็นประธานกลุ่มองค์กร

ชมุชนระดบัต�ำบลและระดบัหมูบ้่านและเป็นกรรมการ

กลุ่มต่าง ๆ อีกหลายกลุ่ม “ประธานสภา เป็นอีกคน

หน่ึงนะท่ีชาวบ้านให้การเคารพนบัถอื แกท�ำงานมานาน 

ท�ำทุกอย่าง ท�ำให้หมู่บ้านได้รับรางวัลหมู่บ้านตัวอย่าง 

และเป็นที่ศึกษาดูงานหลายอย่างด้วย” 

	 	 ส�ำหรบับทบาทเป็นผู้พา ผูส้งูอายจุะเป็น

ผู้พาท�ำกิจกรรมในชุมชน ศาสนพิธี งานบุญประเพณี

ของชมุชน เช่น “การท�ำพธิกีรรมหรอืประเพณีในชุมชน 

จะมีผู้สูงอายุที่ท�ำหน้าที่เป็นผู้พาชาวบ้านจัดเตรียม

เครือ่งบชูาในงานศาสนพิธ ีหรอืกรณีการท�ำบญุบ้านเจ้า

ภาพจักต้องเป็นธุระในการเชิญให้ผู ้สูงอายุที่เป็นท่ี

เคารพนับถือของชุมชนไปเป็นผู้พาท�ำพิธีทุกครั้ง เพื่อ

เป็นศริมิงคล” หรอื การท�ำบญุสะเดาะเคราะห์หมูบ้่าน

หรือการร�ำแม่มดเพื่อปัดเป่าส่ิงไม่ดีและเคารพบูชา

บรรพบุรุษที่มีผู้สูงอายุเป็นร่างทรง “หมู่บ้านเราก็จะมี

การร�ำแม่มดหรอืเล่นผตีายาย เป็นการบชูาผบีรรพบรุษุ 

พอผีปู่ตาเข้าร่างทรงแล้วลูกหลานก็จะถามว่าท่ีมานั้น

เปน็ใคร หมู่บ้านเราจะเป็นอยา่งไร มีเภทภยัอะไร แล้ว

เรากจ็ะขอให้ผตีายายทีม่าบอกว่าเราต้องท�ำอย่างไรจะ

แก้กันอย่างไรด้วย ร่างทรงก็จะตอบแต่เป็นเสียงของ

คนแก่ที่ตายไปแล้ว” เป็นต้น 

	 5.	 ใคร ๆ  กร็ูจ้กั เกดิจากผูส้งูอายเุป็นผูไ้ด้

รับการยอมรับนับถือทั้งจากคนในชุมชนและนอก

ชุมชน ผู้สูงอายุเป็นทุนทางสังคมระดับบุคคลที่ส�ำคัญ

ในชุมชน เป็นผู้ที่ถูกยอมรับในฐานะผู้ที่มีความรู้ความ

สามารถ ผู้เชี่ยวชาญ ปราชญ์ชุมชน ผู้ประสบความ

ส�ำเรจ็ในบทบาทหน้าที ่การเป็นผูน้�ำชุมชนท้องถ่ิน หรอื

การเป็นผูท้ีม่วีถิชีวีติทีด่ ีเช่น อดตีก�ำนนั อดตีรองนายก 

อดตีผูใ้หญ่บ้านและอดตีผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน ทีท่�ำงาน

เพ่ือพัฒนาชุมชนจนได้รับบทบาทการเป็นที่ปรึกษา

นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบล “คุณค่าผู้สูงอายุมัน

ส�ำคัญนะ จากที่เราท�ำงานให้ชุมชน เป็นผู้น�ำ เป็นรอง

นายก เราท�ำงานกับชาวบ้านท�ำงานกับผู้สูงอายุจนเขา

ยอมรับในผลงาน เขานับถือเรามันก็เป็นต้นทุนนะ จะ

ท�ำอะไรต่อไปมันก็ง่าย จะติดต่อหน่วยงานหรือขอ

ความร่วมมอืจากชาวบ้านมนักง่็ายเพราะเขาศรทัธาและ

นับถือเรา” ผู้สูงอายุยังเป็นที่รู้จักจากการที่มีวิถีชีวิตที่

ด ีเป็นผูท้ีค่รองตนด ีมศีลีธรรม เช่น “พ่อเผดจ็ แกเป็น

ผู้สูงอายุที่ชาวบ้านนับถือมาก อยู่ในศีลในธรรม เวลา

ท�ำบุญต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นที่บ้านหรือท่ีวัด แกเป็นคน

จัดพิธีเป็นคนพาลูกบ้านท�ำ จะเตรียมเคร่ืองครูเคร่ือง

คายอะไรยังไงต้องให้แกพาท�ำ ต้องเป็นแกเท่านั้น”  

ผู้สูงอายุที่เช่ียวชาญและเป็นปราชญ์ชุมชน เช่น หมอ

สมุนไพร หมอพราหมณ์ ร่างทรงร�ำแม่มด หรือกลุ่ม 

ผูส้งูอายทุีท่�ำกจิกรรมส�ำคญัในชมุชน เช่น กลุม่อนรุกัษ์

ดนตรีไทย วงปี ่พาทย์ วงกลองยาว กลุ ่มแม่บ้าน

เกษตรกรรม หรอืผูส้งูอายทุีเ่ป็นต้นแบบของการครอง

เรือน เช่น ผู้สูงอายุที่ได้รับรางวัลครอบครัวตัวอย่าง 

เป็นต้น 

	 6.	 ผู้มีพระคุณ หมายถึง การที่ผู้สูงอายุได้

สร้างคุณประโยชน์ต่อชุมชน ในฐานะและบทบาทที่

หลากหลาย เช่น ผู ้ก่อร่างสร้างชุมชน ครูอาจารย์  
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พ่อแม่ปู่ย่าตายาย การก่อร่างสร้างชุมชนของผู้สูงอายุ 

เกิดจากการเป็นผู้บุกเบิกก่อตั้งหมู่บ้านและการสร้าง

ขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน “ก็

เพราะบญุคณุผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ทีท่�ำมาก่อน ถ้าจะว่าไปกต็ัง้แต่

ตัง้หมูบ้่านทีม่นัเป็นป่ารกโน้น จนพัฒนามาได้ถงึขนาด

นี้ ประเพณีที่มีอยู่มันก็มาจาก ผู้เฒ่าผู้แก่เป็นผู้พาท�ำ 

เขาท�ำมาก่อนแล้วท�ำกนัทกุปีผูเ้ฒ่าผูแ้ก่จงึเป็นผูท้ีม่บีญุ

คณุต่อชมุชน” ผูส้งูอายมุพีระคณุในฐานะครผููท้ีส่ัง่สอน

ลูกศิษย์ในชุมชน เช่น “ผู้สูงอายุของเราก็เป็นครูที่เคย

สอนในชุมชนเราน่ีล่ะครับ พอเกษียณแล้วหลายคนก็

มาช่วยงานของชุมชนนะ บางคนก็เป็นกรรมการของ

กลุ่ม บางคนก็มาร่วมประชาคมมาแสดงความคิดเห็น

ไม่เคยขาดเลย ท่านเป็นผู้มีพระคุณ เวลาวันสงกรานต์

เราก็ไปขอพรรดน�้ำด�ำหัวท่าน เป็นการตอบแทนบุญ

คณุ” ผูส้งูอายมีุพระคณุในการเป็นพ่อแม่ปูย่่าตายายท่ี

เลีย้งดูลกูหลานในครอบครวั “พ่อแม่ปูย่่าตายายเป็นผู้

มพีระคณุต่อลกูหลาน เราต้องดแูลต้องเลีย้งดทู่าน ท่าน

เป็นผู้มีพระคุณ การที่เราได้เล้ียงท่านตอบแทนท่าน 

เป็นการใช้หนีก้รรมของเรานะ มนัไม่ใช่ภาระ” เป็นต้น

	 7. 	 เป็นญาตผิูใ้หญ่ ญาตหิมายถงึผูท้ีม่เีชือ้

สายเดียวกันและยังนับรู้กันได้ แต่ไม่รวมพ่อ แม่ ลูก 

สามี ภรรยา  ญาติผู ้ใหญ่จึงหมายถึงญาติที่มีอายุ

มากกว่าหรือมีล�ำดับศักดิ์สูงกว่า ได้แก่ พี่ น้า อา ลุง ป้า 

ปู่ ย่า ตา ยาย ทวด เป็นต้น การปฏบิตัตินต่อญาตผิูใ้หญ่

ด้วยการเคารพดูแลจึงเป็นการแสดงความกตัญญ ู

คนในชุมชนยกย่องผู้สูงอายุเป็นญาติผู้ใหญ่คนหนึ่ง

และแสดงออกด้วยการให้ความเคารพ นบัถอืและดแูล 

เช่น ผู้น�ำชุมชนให้ความเคารพและให้ความส�ำคัญกับ 

ผู ้สูงอายดุจดังญาติผู ้ใหญ่ “ถึงแม้ว่าผู ้เฒ่าผู ้แก่ใน

ชุมชนไม่ใช่สายเลือดก็เปรียบเหมือนญาติผู้ใหญ่คน

หนึ่งของเราด้วยเมื่อเราอยู่ตรงจุด ๆ นี้อย่างน้อยเรา

ต้องมีจิตส�ำนึก เราต้องปลูกฝังให้น้อง ๆ รู้จักการ

เคารพให้ความส�ำคัญต่อผู้สูงอายุ” หรือ “ผู้สูงอายุใน

ชมุชนส่วนใหญ่กร็ูจ้กัเคารพนบัถอืกนัเกอืบหมดนะ ถงึ

ไม่ใช่ญาติแต่ก็เหมือนญาติผู้ใหญ่คนหนึ่งเหมือนกัน” 

เป็นต้น 	  

อภิปรายผล 
	 อัตลกัษณ์เป็นเคร่ืองบ่งบอกความเป็นตวัตน

ของสรรพสิง่ สถาบนัทางสงัคมประกอบสร้างอัตลกัษณ์

ผู้สูงอายุด้อยค่าด้วยชุดความรู้ด้านความเสื่อมตามวัย

คอืเจบ็ป่วยอ่อนแอเป็นภาระแบบเหมารวม ก่อให้เกดิ

การเลอืกปฏบัิติต่อผู้สงูอาย ุน�ำไปสูก่ารออกแบบชดุบรกิาร 

ผู้สงูอายแุบบเหมารวมท่ีรฐัเข้าไปจดับรกิารแบบสงเคราะห์ 

ช่วยเหลือ เช่น การจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามแบบ

เหมารวมตามอาย ุหรอืการเกษยีณอายหุกสบิปีในขณะ

ทีผู่ส้งูอายุยงัมศัีกยภาพในการท�ำงาน เป็นต้น ผูส้งูอายุ

ในชุมชนได้ปฏิเสธวาทกรรมอัตลักษณ์เชิงลบด้วยการ

ประกอบสร้างอตัลกัษณ์คณุค่าและช่วงชงิพืน้ทีก่บัวาท

กรรมเดมิด้วยการสือ่สารกับชมุชนผ่านกจิกรรมและวถิชีวีติ 

ผู้สูงอายุในชุมชนจนเป็นที่ยอมรับของชุมชน อัตลักษณ ์

คณุค่าประกอบด้วย 2 ลกัษณะ คอื คณุค่าในตวัเองและ

คณุค่าในฐานะเป็นเครือ่งมอืให้เกดิประโยชน์ต่อสิง่อืน่18 

ผลการศึกษาช้ีให้เห็นถึงการประกอบสร้างอัตลักษณ ์

การมคุีณค่าในตวัเองและการยอมรับของชมุชนต่อคณุค่า 

ชีวิตผู้สูงอายุ ในขณะที่คุณค่าของการยังประโยชน์ต่อ

สิง่อืน่นัน้ ผูส้งูอายปุระกอบสร้างอตัลกัษณ์ของการเป็น

ผูช่้วยเหลอืชมุชน ผูใ้ห้วชิาความรู ้ผูน้�ำพา ผูม้ศีกัยภาพ

ที่เป็นที่รู้จักของคนทั้งในและนอกชุมชน ผู้มีพระคุณ 

และเป็นญาติผูใ้หญ่ในชุมชน คณุค่าของผูส้งูอายสุ่งผล

ทั้งด้านการพัฒนาชุมชนสังคมและเศรษฐกิจ ใน 2 

ลักษณะ คือ 1) ผู้สูงอายุยังคุณประโยชน์ในกิจกรรมที่

ก่อเกดิรายได้ค่าจ้างค่าตอบแทน ทัง้ทีเ่ป็นรายได้ประจ�ำ

และไม่ประจ�ำ เช่น การท�ำกจิกรรมในภาคเกษตรกรรม 

การท�ำงานรบัจ้างในชมุชน การท�ำธรุกจิส่วนตวั และ 2) 

การยงัคณุประโยชน์ของผูส้งูอายใุนกจิกรรมบรกิารแก่

ครอบครัวชุมชนและสังคม ได้แก่ 2.1) การเป็นผู้น�ำ

หรือผู้แทนกลุ่มหรือองค์กร เช่น นายกองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบล กรรมการหมู่บ้าน แกนน�ำของกลุ่มแม่บ้าน 

ชมรมผู้สูงอายุ และกลุ ่มองค์กรต่างๆ ของชุมชน 

เป็นต้น 2.2) การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ มีต�ำแหน่งเป็น

กรรมการผู้ทรงวุฒิ 2.3) การเป็นไวยาวัจกร เป็น
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ตัวแทนของวัดในการจัดการทรัพย์สินของวัดและท�ำ

พธิกีรรมทางศาสนา 2.4) การเป็นอาจารย์และวทิยากร 

ในการถ่ายทอดความรู้หรือสอนหนังสือ 2.5) การเป็น 

ผู้สนับสนุนงานชุมชน 2.6) การสนับสนุนทรัพยากร

การเงินส�ำหรับชุมชนและสังคม และ 2.7) การเป็น

อาสาสมัครต่าง ๆ เช่น อสม. อปพร. อาสาสมัครดูแล

ผู้สูงอายุที่บ้าน เป็นต้น19 จะเห็นได้ว่าผู้สูงอายุนั้นได้

ประกอบสร้างอัตลักษณ์คุณค่าต่อครอบครัวชุมชน

สังคมและเศรษฐกิจ ด้วยการเป็นผู้ที่ให้การเป็นผู้ช่วย

เหลือชุมชน ให้วิชาความรู้ ผู้น�ำพาชุมชนในการพัฒนา

จนเป็นที่รู้จักของคนทั้งในและนอกชุมชน ดังนั้นผู้สูง

อายจุงึมิใช่ผูท้ีต้่องคอยรบัการช่วยเหลอืดแูลจากชมุชน

แบบเหมารวม แต่เป็นผู้ที่มีความส�ำคัญให้การช่วย

เหลือและดูแลและร่วมสร้างชุมชนให้พัฒนาต่อไป 

สรุป
	 สถาบันทางสังคมประกอบสร้างอัตลักษณ ์

ผู้สูงอายุเชิงลบและอธิบายผู้สูงอายุแบบเหมารวม ใน

ขณะที่ผู้สูงอายุกลุ่มหนึ่งได้ปฏิเสธอัตลักษณ์ดังกล่าว

ด้วยการประกอบสร้างอตัลกัษณ์คณุค่าผู้สงูอายทุีช่มุชน

ยอมรับ ประกอบด้วย วาทกรรมอัตลักษณ์ทุกชีวิตมี

คุณค่าที่ประกอบสร้างให้ผู ้สูงอายุเป็นผู้ที่มีคุณค่า 

ในชีวิต การเป็นผู้มีพระคุณต่อครอบครัวและชุมชน 

การเป็นเสมอืนญาตผิูใ้หญ่ของทกุคนในชุมชน การเป็น

ผู้ช่วยเหลือชุมชนในกิจกรรมต่าง ๆ การเป็นผู้ให้วิชา

ความรู้และการถ่ายทอดประสบการณ์แก่ชุมชน การ

เป็นผู้น�ำพาการพัฒนาและการท�ำกิจกรรมชุมชน การ

เป็นทนุทางสงัคมท่ีชุมชนใคร ๆ  รูจ้กัและให้การยอมรบั

จากการท�ำกจิกรรมต่าง ๆ  การศกึษาวาทกรรมและการ

ประกอบสร้างอตัลกัษณ์คณุค่าผูส้งูอายุ เป็นการเปิดมมุ

มองใหม่ๆและท�ำความเข้าใจถงึการให้คณุค่าผูส้งูอายุ 

น�ำสู่ออกแบบบริการผู้สูงอายุที่สอดรับกับวิถีคุณค่า 

ผู้สูงอายุในชุมชน  

ข้อเสนอแนะ
	 ด้วยอัตลักษณ์ผู้สูงอายุมีความหลากหลาย  

ดังน้ันหน่วยงานที่จักต้องท�ำงานด้านผู้สูงอายุหรือการ

ออกแบบบรกิารผูส้งูอายจุกัต้องตระหนักถึงคณุค่าผูส้งู

อายทุัง้ทีเ่ป็นคณุค่าภายในและคุณค่าต่อสิง่อ่ืน เช่น การ

ออกแบบงานหรือกิจกรรมที่สอดรับกับคุณค่าในตัว 

ผู้สูงอายุทุกคน การน�ำใช้องค์ความรู้ที่มีในตัวผู้สูงอายุ 

การเปิดโอกาสให้ผูส้งูอายเุข้ามาช่วยเหลอืกลุม่ทัง้ความ

รู้ความสามารถ การใช้แรงกาย หรือการร่วมสนับสนุน

บริจาคเป็นวัสดุ อุปกรณ์ หรืออาหารเครื่องด่ืมในการ

ท�ำกิจกรรม การเป็นผู้น�ำพาพัฒนาและเข้ามีส่วนร่วม

ในกิจกรรมชุมชน หรือการใช้ศักยภาพของการเป็น 

ผูป้ระสานงานในกจิกรรมต่าง ๆ  ของชมุชน เพราะเป็น

บุคคลที่เป็นที่รู้จักหรือเคารพนับถือของคนในชุมชน 

เป็นต้น ส�ำหรับข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยคร้ังต่อไป

น้ัน ด้วยในสงัคมทีพ่บเหน็ งาน กิจกรรม หรอืโครงการ

ส่งเสริมคุณค่าผู้สูงอายุที่จัดขึ้นในวาระโอกาสต่าง ๆ 

กิจกรรม งาน โครงการเหล่านั้นได้ชื่อว่าโครงการส่ง

เสริมคุณค่าผู้สูงอายุ ซึ่งการวิจัยควรศึกษาประเด็น

โครงการกิจกรรมน้ันตระหนักและสอดคล้องกับวิถี

คุณค่าผู้สูงอายุอย่างไร หรือกิจกรรมโครงการส่งเสริม

คุณค่าผู้สูงอายุใดเป็นการลดทอนความมีคุณค่าในตัว

ของผู้สูงอายุ งานกิจกรรมโครงการเหล่าน้ันส่งเสริม

คุณค่าผู ้สูงอายุหรือส ่งเสริมคุณค่าของกิจกรรม

โครงการนั้นหรือของผู้ด�ำเนินกิจกรรมเอง 

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบพระคณุบณัฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลยั 

ขอนแก่น ที่สนับสนุนทุนในการศึกษาครั้งนี้
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