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บทคัดยอ 
 การวิจยักึง่ทดลองเพ่ือศกึษาผลของโปรแกรมการเลานทิานรวมกบัการมีสวนรวมของผูปกครองตอความกลัว

ของเด็กวัยกอนเรียน อายุ 3-6 ป ที่มาฉีดวัคซีนที่คลินิกสุขภาพเด็กดี โรงพยาบาลประจําจังหวัดแหงหน่ึง แบงเปน

กลุมควบคุมและกลุมทดลองกลุมละ 30 คน กลุมควบคุมไดรับการพยาบาลตามปกติ กลุมทดลองไดรับโปรแกรมการ

เลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครอง วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติที ผลการวิจัย พบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ีย

คะแนนความกลวัจากการประเมนิดวยตนเอง และคาเฉลีย่คะแนนพฤตกิรรมความกลวัในระยะหลงัฉดีวคัซีน นอยกวา

กลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

คําสําคัญ: โปรแกรมการเลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครอง  ความกลัวเด็กวัยกอนเรียน  การฉีดวัคซีน

Abstract 
 This quasi-experimental research aimed to study the effects of story telling with parent participation 

program on fear among preschoolers receiving immunization. The sample were 60 preschoolers age from 3 to 6 

years old, divided  into experimental and control groups with 30 children in each group. The experimental group 

received the story telling with parent participation program whereas the control group received routine nursing care. 

The data were analyzed by using Independent-Sample T Test. The results of this study showed the experimental 

group reported signifi cantly less fear face scores and fear behavior scores than the control group (p < 0.01). 

keywords:  the story telling with parent participation program, fear, the preschoolers, immunization.

*อาจารยภาควิชาการพยาบาลเด็กและวัยรุน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
 การฉีดวัคซีนเปนกิจกรรมหนึ่งที่กอใหเกิด

ความกลัว เด็กแตละคนจะแสดงออกถึงความกลัวที่

แตกตางกนั บางรองไห กรดีรอง ตะโกนขอความชวยเหลอื

จบัยดึผูปกครองไวแนนหรอืหลบอยูหลังผูปกครอง ทาํราย

ตนเอง ผูอื่น ขวางปาสิ่งของ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นลวนเปน

ผลมาจากขอจํากัดของพัฒนาการดานความคิดและสติ

ปญญาที่เปนไปตามวัย1 ฉะนั้นเด็กวัยนี้จึงเกิดความกลัว

มากที่สุด2 จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา เด็กวัยนี้

กลวัรางกายไดรบัความเจบ็ปวดมากทีส่ดุเพราะเชือ่วาเกดิ

จากตนเองทําผิดจึงตองถูกลงโทษ2,3 จากประสบการณ

การสังเกตการใหบริการเด็กที่มารับการฉีดวัคซีนที่

คลินิกสุขภาพเด็กดี พบวา เด็กวัยกอนเรียนสวนใหญมี

พฤติกรรมแสดงออกถึงความกลัว ไดแก ดิ้นรน ขัดขืน 



ผลของโปรแกรมการเลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอความกลัวของเด็กวัยกอนเรียน
วารสารพยาบาลศาสตรและสุขภาพ

Journal of Nursing Science & Health 99

ปท่ี 35 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม-กันยายน) 2555
Volume 35 No.3 (July-September) 2012

รองไห ไมยอมเขาหองฉดีวคัซนี จบัยดึผูปกครอง พดูหรอื

ตะโกนดวยคาํพดูทีแ่สดงถงึความกลัว เจาหนาทีพ่ยาบาล

ตองชวยกันจับและตรึงเด็กใหอยูนิ่ง ซึ่งการกระทํา

ดังกลาวกระทบตอภาพลักษณของพยาบาล สภาพจิตใจ

ของเด็ก ทาํใหเดก็เขาใจผิดตอเหตกุารณทีเ่กดิข้ึน มทีศันคติ

ที่ไมดีตอการรักษาพยาบาล ตลอดจนตอตานกิจกรรม

การรักษาพยาบาล4,5 ได จากที่กลาวมาขางตนสะทอน

ใหเห็นการขาดรูปแบบที่ชัดเจนในการลดความกลัวของ

เด็ก3 ซึ่งหากเด็กเกิดความกลัวที่มากเกินไปจะสงผลเสีย 

ทําใหทักษะการเรียนรูตางๆของเด็กเลวลง ไมวาจะเปน

ทกัษะทางสงัคม  การสือ่สาร พฒันาการดานจิตใจอารมณ 

สงผลใหเกิดพฤติกรรมซึมเศรา  ขาดความมั่นใจ และ

ขาดความภาคภูมิใจในตนเอง ดังนั้น จึงจําเปนอยางย่ิง

ที่พยาบาลและผูปกครองจะตองเขามามีสวนรวมในการ

ลดความกลัวของเด็กวัยกอนเรียนที่ไดรับการฉีดวัคซีน 

เพื่อชวยใหเด็กสามารถปรับตัวตอความกลัวที่เกิดขึ้นได

อยางเหมาะสม แตจากการทบทวนงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการ

ลดความกลัวในเด็กวัยกอนเรียนท่ีไดรับการฉีดวัคซีนทั้ง

ภายในและภายนอกประเทศ พบวา มกีารเตรียมจิตใจเด็ก

หลายวธิี2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12แตละวธิมีจีดุประสงคหลกัเพือ่

เปนการใหขอมูล กระตุนใหเด็กไดแสดงความรูสึกและ

ระบายอารมณออกมา โดยพยาบาลเปนผูมีบทบาทหลัก

ในการใหขอมลูกบัเดก็เพ่ือลดความกลวั จงึเปนเรือ่งยาก

ที่จะสรางความไววางใจใหเกิดกับเด็กเนื่องจากเปนคน

แปลกหนา ไมเคยรูจักมากอน และมีขอจํากัดดวยระยะ

เวลา สะทอนใหเห็นถึงความสําคัญและความจําเปนของ

ผูปกครองในการเขามามีสวนรวมในการลดความกลัวของ

เดก็ทีเ่กดิจากการฉดีวคัซนีเนือ่งจากผูปกครองเปนผูใกล

ชิดเด็ก เปนบุคคลที่เด็กไวใจ เขาใจพฤติกรรมและความ

ตองการของเด็ก สามารถพูดปลอบโยนใหเดก็คลอยตาม 

ยนิยอมใหความรวมมือในกิจกรรมการพยาบาลไดดวยดี 

ดังนั้น ในกิจกรรมการพยาบาลบางอยางที่ไมมีความ

ซับซอนมากจึงควรใหผูปกครองมีสวนรวมในการปฏิบัติ 

จะทําใหประสบความสําเร็จมากข้ึน7 นอกจากน้ีแลวเหตุผล

ทีผู่วจิยัพัฒนาโปรแกรมน้ีขึน้เพราะตระหนักถงึธรรมชาติ

และพัฒนาการของเด็กวัยกอนเรียนซึ่งเปนวัยที่ชอบคิด 

ชอบจนิตนาการ ชอบซกัถาม และมชีวงความสนใจท่ีจาํกัด 

เด็กวัยนี้จึงชอบฟงนิทานเปนชีวิตจิตใจเน่ืองจากมีเนื้อ

เรือ่งทีก่ระชับ นาสนใจ รปูภาพสีสนัสดใส มผีูเลาใหฟงซึง่

จะทําใหเด็กสามารถซักถามไดตลอดเวลาสอดคลองกับ

พัฒนาการของเด็กสงผลใหนิทานสามารถลดความกลัว

ของเด็กได7,11 เพราะความกลัวทีเ่กดิขึน้ในเด็กวยันีส้วนใหญ

เกิดจากความไมรูเนื่องดวยขอจํากัดของพัฒนาการดาน

ความคิดและสติปญญาตามวัยและลักษณะท่ีสําคัญคือ

ยึดตนเองเปนศูนยกลางจึงทําใหเด็กวัยนี้มีจินตนาการ

ในสวนของขอมูลที่ไมรูและนําไปเช่ือมโยงสัมพันธกับ

สิ่งเราที่มากระตุนสงผลใหเกิดความกลัวในที่สุด ดังนั้น

นทิานจึงเปนเหมือนกลไกหน่ึงทีเ่ขามาตัดวงจรของความ

กลัว โดยการใหขอมูลที่จําเปนผานการเลานิทานเพ่ือ

ลดจินตนาการท่ีมากเกินไป นอกจากน้ีนิทานยังสามารถ

เขาถึงจิตใจเด็กไดงายและเปนสวนหน่ึงของตนแบบที่มี

อิทธิพลมาก สามารถเราความสนใจของเด็ก เด็กจะรับรู

และเลือกลักษณะพฤติกรรมจากตัวละครในนิทานมา

ปรับใชกับพฤติกรรมตนเอง12,13 และจากบทบาทของ

ผูปกครองที่มีความสําคัญดังที่กลาวมา การวิจัยครั้งน้ี

จึงใหผูปกครองเปนผูเลานิทานใหเด็กฟงเน่ืองจากเปน

บุคคลท่ีเด็กคุนเคย ใหความไววางใจและรูสึกปลอดภัย 

ตลอดจนมีความเขาใจในภาษาที่จะสื่อสารกับเด็กเพื่อ

ทาํใหเด็กสนใจและคลอยตาม อนัจะสงผลใหเด็กวยักอน

เรียนท่ีมารับการฉีดวัคซีนสามารถเผชิญและปรับตัวตอ

ความกลัวที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคา

เฉลี่ยคะแนนความกลัวจากการประเมินดวยตนเองโดย

ใชแบบประเมินความกลัวดวยรูปหนาภายหลังไดรับการ

ฉีดวัคซีนระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคา

เฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมความกลัวการฉีดวัคซีนโดยใช

แบบสังเกตพฤติกรรมความกลัวภายหลังไดรับการฉีด

วัคซีนระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม



ผลของโปรแกรมการเลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอความกลัวของเด็กวัยกอนเรียน
วารสารพยาบาลศาสตรและสุขภาพ

Journal of Nursing Science & Health100

ปท่ี 35 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม-กันยายน) 2555
Volume 35 No.3 (July-September) 2012

สมมติฐานการวิจัย
 1.  กลุมทดลองท่ีไดรบัโปรแกรมการเลานทิาน

รวมกับการมีสวนรวมของผูปกครองมีคาเฉลี่ยคะแนน

ความกลัวจากการประเมินดวยตนเองโดยใชแบบประเมิน

ความกลัวดวยรูปหนาภายหลังไดรับการฉีดวัคซีนนอย

กวากลุมควบคุมที่ไดรับการพยาบาลตามปกติ

 2.  กลุมทดลองท่ีไดรบัโปรแกรมการเลานทิาน

รวมกับการมีสวนรวมของผูปกครองมีคาเฉลี่ยคะแนน

พฤติกรรมความกลัวโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมความ

กลัวภายหลังไดรับการฉีดวัคซีนนอยกวากลุมควบคุมที่

ไดรับการพยาบาลตามปกติ

กรอบแนวคิดการวิจัย
 ผูวิจัยใชแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษาเอกสารงานวิจัยตางๆที่เกี่ยวของ และทฤษฎี

พัฒนาการเด็กวัยกอนเรียนเปนกรอบแนวคิดในการ

ศึกษา กลาวคือ การฉีดวัคซีนเปนส่ิงเราคุกคามสราง

ความหวาดกลัวแกเด็ก เชน กลัวรางกายไดรับบาดเจ็บ 

กลัวความไมคุนเคยในเจาหนาที่ กลัวอุปกรณที่ใชฉีดยา 

เปนตนท้ังน้ีเพราะพฒันาการดานความคดิและสติปญญา

ยงัพฒันาไมเตม็ที ่มคีวามคดิเปนรปูธรรม จนิตนาการสงู 

มักรับรูไมตรงกับความเปนจริง ฉะน้ันความกลัวที่เกิด

ขึ้นจึงเปนผลจากความไมรู ไมเขาใจและจินตนาการมาก

ที่สุด โดยพบพฤติกรรมที่แสดงออก คือ การรองไห การ

จับยึดเกาะผูปกครอง เจาหนาที่หรือสิ่งของ นํ้าเสียงหรือ

คําพูดที่แสดงถึงความรูสึกกลัว การแสดงสีหนา ลักษณะ

การเดนิเขาหองปฏบิตักิาร และการเคลือ่นไหวทีแ่สดงถงึ

การไมใหความรวมมือ7 ดังนั้นผูวิจัยจึงพัฒนาโปรแกรม

การเลานิทานน้ีขึ้นเพ่ือเปนการใหขอมูลที่จําเปนสําหรับ

เดก็ซึง่จะชวยลดการจนิตนาการในสิง่ทีไ่มรูเปนผลใหเดก็

มีความกลัวลดลง โดยบุคคลที่จะสามารถชวยเหลือเด็ก

ในการเผชิญกับความกลัวจากการฉีดวัคซีนไดดีที่สุด คือ 

ผูปกครองเน่ืองจากเปนผูดแูลเด็กโดยตรง มคีวามผูกพนั 

ใกลชิด เด็กใหความไววางใจ รูสึกอบอุน และปลอดภัย 

ตลอดจนเปนบุคคลตนแบบท่ีสําคัญในการหลอหลอม

พฤติกรรมที่พึงประสงคของเด็กโดยแบงเปน 2 ขั้นตอน 

คือ ขั้นตอนการเตรียมผูปกครองกอนปฏิบัติกิจกรรม 

และขัน้ตอนการปฏบิตักิารมสีวนรวมของผูปกครอง (ราย

ละเอียดในวิธีดําเนินการวิจัย)

วิธีดําเนินการวิจัย
 การวจิยัแบบก่ึงทดลอง แบบ 2 กลุมวดัหลงัการ

ทดลอง กลุมตัวอยางคือ เด็กวัยกอนเรียนอายุ 3-6 ป ที่

เขารับการฉีดวัคซีน ที่คลินิกสุขภาพเด็กดี โรงพยาบาล

ประจาํจงัหวดัแหงหนึง่ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื เลอืก

กลุมตัวอยางแบบเจาะจง จํานวน 60 คน แบงเปนกลุม

ควบคุม 30 คนไดรับการพยาบาลตามปกติและกลุม

ทดลอง 30 คนไดรับโปรแกรมการเลานิทานรวมกับ

การมีสวนรวมของผูปกครอง ผูวิจัยดําเนินการรวบรวม

ขอมูลดวยตนเองต้ังแตเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2554 

ถึง เดือน  กุมภาพันธ พ.ศ. 2555 เครื่องมือที่ใชเก็บ

รวบรวมขอมูล คือ แบบประเมินความกลัวดวยรูปหนา 

ประยกุตจากแบบประเมินความกลวัของวรภทัร ทองใบ3 

เปนรปูภาพใบหนาแสดงความกลวัทีแ่ตกตางกนั 3 ระดับ 

ดังน้ี 1 คะแนน หมายถึง ไมมีความรูสึกกลัวเลยหรือกลัว

เล็กนอย 2 คะแนน หมายถึง มีความรูสึกกลัวปานกลาง3

คะแนน หมายถึง มีความรูสึกกลัวมาก ทดสอบความ

เช่ือมั่นโดยใชเทคนิคการทดสอบซ้ํา ไดคาเทากับ 1 

แบบสังเกตพฤติกรรมความกลัว ปรับจากเคร่ืองมือของ

วชิราภรณ บอนอย7 ประกอบดวยพฤติกรรมที่ตองสังเกต 

6 พฤติกรรม คือ การรองไห การจับยึดเกาะผูปกครอง 

เจาหนาที่หรือสิ่งของ นํ้าเสียงหรือคําพูดที่แสดงถึงความ

รูสึกกลัว การแสดงสีหนา ลักษณะการเดินเขาหองปฏิบัติ

การ และการเคล่ือนไหวท่ีแสดงถึงการไมใหความรวมมือ

การประเมินแตละขอกําหนดคาคะแนนพฤติกรรม 3 

ระดับ ดงัน้ี 1 คะแนน หมายถึง เดก็ไมมพีฤติกรรมท่ีแสดง

ถึงความรูสึกกลัว 2 คะแนน หมายถึง เด็กมีพฤติกรรม

ทีแ่สดงถึงความกลัวในระดับปานกลาง 3 คะแนน หมายถึง 

เด็กมีพฤติกรรมที่แสดงถึงความกลัวในระดับมาก 

ผานการตรวจสอบความตรงดานเน้ือหา (content validity)

โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 คน  หาคาความเชื่อมั่นโดยใช

สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบราค (cronbach’s 
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alpha coeffi cient)ไดคาเทากบั 0.90 เคร่ืองมือทีใ่ชศกึษา

คือ โปรแกรมการเลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง ประกอบดวย  2 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นตอน

การเตรียมผูปกครองกอนปฏิบัติกิจกรรม เริ่มตั้งแตการ

ทักทาย สรางสัมพันธภาพโดยแนะนําผูปกครองและเด็ก

ใหรูจักกับพยาบาลคนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ วางแผนรวม

กับผูปกครอง การเตรียมผูปกครองเร่ืองความรู ความ

เขาใจในการไดรับวัคซีน ขั้นตอนและแนวทางการมีสวน

รวมในแตละระยะ อธิบายแนวทางการเลานิทาน ภาษาที่

ใชสื่อสารกับเด็ก เทคนิคการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 

แนวทางการเบี่ยงเบนความสนใจดวยของเลนที่เด็กชอบ

ในระยะฉีดวัคซีน การปลอบโยน ชมเชยเด็กในระยะ

หลังฉีดวัคซีน การใหผูปกครองคาดเดาเหตุการณที่อาจ

เกิดขึ้นเพ่ือลดความกลัวความวิตกกังวลซึ่งจะชวยให

สามารถแสดงบทบาทในการชวยเหลือเด็กขณะไดรับ

การฉดีวคัซนีไดอยางเหมาะสม การเปดโอกาสใหซกัถาม

ขอสงสัย ตลอดจนการใหกําลังใจผูปกครองเพื่อใหเกิด

ความม่ันใจ และ 2. ขัน้ตอนการปฏิบตักิารมีสวนรวมของ

ผูปกครอง ซึ่งระยะน้ีแบงเปน  3 ระยะยอย ไดแก ระยะ

กอนฉีดวัคซีน กิจกรรมการมีสวนรวมของผูปกครองใน

ระยะนี้มี 2 กิจกรรม ไดแก การเลานิทาน  และการเลน

บทบาทสมมติ ในสวนการเลานิทานเร่ืองเข็มวิเศษกับ

นองเกงใชเวลาประมาณ 5 นาที เนื้อหาประกอบดวย 

วัตถุประสงค บรรยากาศในหองปฏิบัติการพยาบาล 

ความรูสึกที่เกิดขึ้นและผลดีที่เด็กจะไดรับ ตัวละคร

เปนเด็กวัยกอนเรียน ใชภาษาตามระดับพัฒนาการ มี

รูปภาพสีสดใสตามความชอบของเด็กวัยนี้ หลังจาก

นั้นผูปกครองใหขอมูลเด็กเก่ียวกับอุปกรณการฉีดยา 

ประกอบดวย กระบอกฉีดยาอินซลูนิชนิดมเีขม็ตดิพรอม 

สําลีแอลกอฮอล สําลีแหง พลาสเตอร ลําดับขั้นตอนการ

ฉีด และความรูสึกที่อาจเกิดขึ้นโดยผานการเลนบทบาท

สมมติฉีดยากับตุกตา ระยะฉีดวัคซีน กิจกรรมการมีสวน

รวมของผูปกครอง คอื การเบ่ียงเบนความสนใจดวยของ

เลนที่เด็กชอบ และระยะหลังฉีดวัคซีน กิจกรรมการมี

สวนรวมของผูปกครอง คอื การชมเชย การใหรางวัลดวย

สติก๊เกอรรปูการตนู  ผูวจิยัดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลู

เองทุกวันพธุ เวลา 13.00 -16.30 น. เก็บรวบรวมขอมลู

กลุมตัวอยางแตละคนเสร็จสิน้ภายในวันเดียวและเก็บจน

ครบตามจาํนวนทีก่าํหนดไว กอนทดลองใหกลุมตัวอยาง

ทําแบบประเมินความกลัวดวยรูปหนา และหลังทดลอง

ประเมินคะแนนพฤติกรรมความกลัวโดยใชแบบสังเกต

พฤตกิรรมความกลัว และใหกลุมตวัอยางทาํแบบประเมิน

ความกลัวดวยรูปหนาซํ้าเปนครั้งที่สอง

 วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนความ

กลัวจากการประเมินดวยตนเองและคาเฉล่ียคะแนน

พฤติกรรมความกลัวภายหลังฉีดวัคซีนในกลุมควบคุม

และกลุมทดลองดวยสถิติ independent-sample t test

ผลการศึกษา
 1.  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง กลุม

ตัวอยางที่ศึกษาเปนเด็กวัยกอนเรียนอายุ 3-6 ป ที่เขา

รบัการฉีดวคัซนีทีค่ลนิกิสขุภาพเด็กด ีโรงพยาบาลประจาํ

จังหวัดแหงหน่ึงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือผลการวิจัย 

พบวา กลุมควบคุมสวนใหญมีอายุ 4 ป มากที่สุด รอยละ 

50 เปนเพศชายและเพศหญิงในจํานวนใกลเคียงกัน คือ 

รอยละ 53.3, 46.7 ตามลําดับ เปนบุตรคนสุดทองมาก

ที่สุด รอยละ 50 กลุมทดลองสวนใหญเปนเด็กเพศชาย

และเพศหญงิรอยละ 46.7, 53.3 ตามลาํดบั เดก็สวนใหญ

มีอายุ 4 ป รอยละ 56.7 เปนบุตรคนเดียว รอยละ 60 

 2. คาเฉลีย่คะแนนความกลัวจากการประเมนิ

ดวยตนเองโดยใชแบบประเมินความกลัวดวยรูปหนา

ในระยะกอนทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

(p > 0.01) ดังแสดงในตารางท่ี 1

 3.  คาเฉลีย่คะแนนความกลัวจากการประเมนิ

ดวยตนเองโดยใชแบบประเมินความกลัวดวยรูปหนาใน

ระยะหลังฉดีวัคซีนของกลุมทดลองนอยกวากลุมควบคุม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < 0.01) ดัง

แสดงในตารางท่ี 2 

 4.  คาเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมความกลัวโดย

ใชแบบสงัเกตพฤตกิรรมความกลวัในระยะหลงัฉดีวคัซีน

ของกลุมทดลองนอยกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 (p < 0.01) ดังแสดงในตารางท่ี 3
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ตารางท่ี 1  เปรยีบเทยีบคาเฉล่ียคะแนนความกลวัตอการไดรบัการฉดีวคัซนีจากการประเมนิดวยตนเองโดยใชแบบ

ประเมินความกลัวดวยรูปหนาระหวางกลุมควบคุมกับกลุมทดลองกอนการทดลอง

กลุมตัวอยาง

ความกลัวตอการไดรับการฉีดวัคซีนจากการประเมินดวยตนเองโดยใชแบบประเมินความกลัว

ดวยรูปหนากอนการทดลอง

Mean S.D. t-test p-value

กลุมควบคุม (n = 30) 1.9 0.47

กลุมทดลอง (n = 30) 2.7 0.84 4.541 0.033

p > 0.01

ตารางท่ี 2  เปรยีบเทยีบคาเฉล่ียคะแนนความกลวัตอการไดรบัการฉดีวคัซนีจากการประเมนิดวยตนเองโดยใชแบบ

ประเมินความกลัวดวยรูปหนาระหวางกลุมควบคุมกับกลุมทดลองในระยะหลังฉีดวัคซีน

กลุมตัวอยาง

ความกลัวตอการไดรับการฉีดวัคซีนจากการประเมินดวยตนเองโดยใชแบบประเมินความกลัว

ดวยรูปหนาในระยะหลังฉีดวัคซีน

Mean S.D. t-test p-value

กลุมควบคุม (n = 30) 2.67 0.55

กลุมทดลอง (n = 30) 1.7 0.47 7.370 0.00**

** p < 0.01

ตารางท่ี 3  เปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมความกลัวตอการไดรบัการฉีดวคัซนีโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรม

ความกลัวระหวางกลุมควบคุมกับกลุมทดลองในระยะหลังฉีดวัคซีน

กลุมตัวอยาง

คะแนนพฤติกรรมความกลัวตอการไดรับการฉีดวัคซีนโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมความกลัว

ในระยะหลังฉีดวัคซีน

Mean S.D. t-test p-value

กลุมควบคุม (n = 30) 14.47 4.006

กลุมทดลอง (n = 30) 9.87 2.75 5.184 0.00**

** p < 0.01

การอภิปรายผล
 สมมตฐิานขอท่ี 1 กลุมทดลองทีไ่ดรบัโปรแกรม

การเลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครองมีคา

เฉลี่ยคะแนนความกลัวจากการประเมินดวยตนเองโดย

ใชแบบประเมินความกลัวดวยรูปหนาภายหลังไดรับการ

ฉีดวัคซีนนอยกวากลุมควบคุมที่ไดรับการพยาบาลตาม

ปกติ ผลการวิจยั พบวา คาเฉล่ียคะแนนความกลัวจากการ

ประเมินดวยตนเองโดยใชแบบประเมินความกลัวดวยรปู

หนาในระยะหลังฉีดวัคซีนของกลุมทดลองนอยกวากลุม

ควบคมุอยางมนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01(p < 0.01) 

ซึง่สนบัสนุนสมมติฐานทีต่ัง้ไว ทัง้นีส้ามารถอธิบายไดดงันี้

เนือ่งจากลักษณะสําคญัของเด็กวยักอนเรียนคอืยดึตนเอง
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เปนศนูยกลาง จงึมกันาํเอาความคิดของตนเองไปสัมพนัธ

กับสิ่งเราที่มากระตุนโดยเฉพาะการฉีดวัคซีน สงผลให

เกิดความกลัว และจากลักษณะการใหบริการฉีดวัคซีน

ของคลินิกสุขภาพเด็กดีที่เปนเพียงการเขาคิว รอเรียก

ชื่อและใหบริการฉีดวัคซีนตามปกติ ยังไมมีรูปแบบการ

ลดความกลัวของเด็กที่เกิดขึ้นจากการฉีดวัคซีน ทําให

ผูปกครองและเดก็ไมมโีอกาสไดรบัรูขอมลูเกีย่วกบัวคัซนี

ไมวาจะเปนขั้นตอนการฉีด อุปกรณที่ใช ความรูสึกที่เกิด

ขึน้จากการฉดีวคัซนี รวมถงึผูปกครองไมไดรบัการเตรยีม

ในเรื่องของการแสดงบทบาทเพื่อชวยลดความกลัว

ของเด็กที่เกิดข้ึน จากสภาวการณดังกลาวจึงนํามาซึ่ง

ความกลัวของเด็กและความไมมั่นใจของผูปกครองใน

การท่ีจะชวยเหลือเด็ก ดงันัน้แลวโปรแกรมการเลานทิาน

รวมกบัการมีสวนรวมของผูปกครองท่ีผูวจิยัพัฒนาข้ึนจงึ

ชวยตอบคาํถามในประเดน็ทีย่งัเปนปญหาอยูนีเ้นือ่งจาก

ในสวนของนิทานเรื่อง เข็มวิเศษกับนองเกง ใชระยะ

เวลาเลาประมาณ 5 นาที มีเนื้อหาเกี่ยวกับ วัตถุประสงค 

บรรยากาศในหองปฏิบัติการพยาบาล ความรูสึกที่เกิด

ขึ้นและผลดีที่เด็กจะไดรับ ซึ่งผูวิจัยพัฒนาข้ึนจากการ

ทบทวนวรรณกรรมโดยเนนเนือ้เรือ่งทีน่าสนใจ เปนเรือ่ง

ใกลตวัเด็ก ตวัละครเอกเปนเด็กวยักอนเรียน มรีปูภาพสี

สดใส ทาํใหเดก็สนกุสนานเพลดิเพลนิ เกดิการเรยีนรูจาก

นทิาน และกอใหเกดิความมัน่ใจในการนําพฤตกิรรมจาก

ตัวละครซึ่งเปนตนแบบในนิทานมาปรับใชในการสราง

ความกลาที่จะเผชิญความกลัวจากการฉีดวัคซีนไดอยาง

เหมาะสม ดังนั้นจึงเปนเหมือนการเตรียมเด็ก ทําใหเด็ก

ไดเรียนรูประสบการณที่ตนเองกําลังจะเผชิญ ทําใหรูสึก

ปลอดภัยและผอนคลายจากจินตนาการที่ไมเปนจริง 

สงผลใหเด็กสามารถปรับตัวตอการฉีดวัคซีนไดอยาง

เหมาะสม11

 สําหรับการมีสวนรวมของผูปกครองใน

โปรแกรมลดความกลัวของเด็กวัยกอนเรียนท่ีไดรับการ

ฉีดวัคซีนในคร้ังน้ีนั้น ผูวิจัยใหผูปกครองมีสวนรวมใน

ทุกขั้นตอนโดยเฉพาะอยางยิ่งการอธิบายแนวทางการ

เลานิทาน ซึ่งผูปกครองจะส่ือสารเปนภาษากลาง หรือ

ภาษาถิ่นก็ไดขึ้นกับความคุนเคยของเด็ก14 การใชคํา

พูดที่สั้น ความหมายชัดเจน เขาใจงาย ไมพูดโกหกเด็ก 

ระมัดระวังคาํพูดทีก่ระตุนจินตนาการและสรางความกลัว

ใหกับเด็ก ผลจากการเตรียมผูปกครองในขั้นตอนนี้สง

ผลใหผูปกครองสามารถคาดเดาสถานการณความกลัว

ของเด็กที่อาจเกิดข้ึนทําใหมีความม่ันใจในการรับมือกับ

สถานการณที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม เมื่อเขาสูขั้นตอน

การปฏิบัติการมีสวนรวม พบวา ระยะกอนฉีดวัคซีน

ผูปกครองมีความมั่นใจในการเลานิทาน สามารถอธิบาย

อุปกรณที่ใชฉีดยา  เด็กเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน

ในขณะท่ีฟงนิทานและเลนบทบาทสมมติ และชวยผอน

คลายจากจินตนาการท่ีทาํใหเกิดความกลัว ระยะฉีดวคัซนี 

ผูปกครองมคีวามมัน่ใจ ไมเคอะเขนิในการพดูปลอบโยน

เด็ก การโอบกอดเด็กสามารถเบ่ียงเบนความสนใจของ

เด็กไปอยูที่ของเลนได และระยะหลังฉีดวัคซีนเด็กสวน

ใหญแสดงอาการพอใจ ยิม้เมือ่ไดรบัคําชมและสติก๊เกอร

รูปการตูน  ซึ่งจากการสังเกตพบวาผูปกครองใหความ

รวมมือในการวิจัยเปนอยางดี มีความม่ันใจในการแสดง

บทบาทการมีสวนรวมทั้งน้ีเพราะเปนกิจกรรมงายๆที่

ผูปกครองตองการและสามารถเขามามสีวนรวมได15,16,17,18 

สงผลใหผูปกครองมีความพึงพอใจตอโปรแกรมการเลา

นิทานรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครอง และท่ีสําคัญ

ที่สุดคือชวยลดความกลัวของเด็กวัยกอนเรียนจากการ

ฉดีวคัซนีดวยเหตผุลดงักลาวขางตนจงึทาํใหกลุมทดลอง

มีคาเฉล่ียคะแนนความกลัวจากการประเมินดวยตนเอง

โดยใชแบบประเมินความกลัวดวยรูปหนาในระยะหลัง

ฉีดวัคซีนนอยกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 (p < 0.01)

 สมมตฐิานขอท่ี 2 กลุมทดลองทีไ่ดรบัโปรแกรม

การเลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครองมีคา

เฉล่ียคะแนนพฤติกรรมความกลัวโดยใชแบบสังเกต

พฤติกรรมภายหลังไดรับการฉีดวัคซีนนอยกวากลุม

ควบคุมที่ไดรับการพยาบาลตามปกติ ผลการวิจัย พบวา 

คาเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมความกลัวโดยใชแบบสังเกต

พฤติกรรมความกลัวในระยะหลังฉีดวัคซีนของกลุม

ทดลองนอยกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01(p < 0.01) ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว
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ทั้งนี้สามารถอธิบายไดดังนี้ เนื่องจากตัวละครในนิทาน

สามารถเราความสนใจของเด็ก มีพลังโนมนาวทัศนคติ

ตลอดจนเสริมสรางพฤติกรรมท่ีพึงประสงคได ดังนั้น

นิทานคือตนแบบท่ีสามารถใชปรับพฤติกรรมที่มี

ประสิทธิภาพอยางมากของเด็ก13,14

 ในสวนการมีสวนรวมของผูปกครองนั้นจาก

ภาพเดิมของการปฏิบัติการพยาบาลท่ีพบโดยท่ัวไปคือ 

หนวยงานท่ีใหบริการฉีดวคัซนีแกเดก็ยงัขาดการใหขอมลู

ทีถ่กูตองและเพยีงพอแกผูปกครองสงผลใหผูปกครองไม

สามารถที่จะเตรียมเด็กไดกอนที่จะมารับการฉีดวัคซีน

ซึ่งสะทอนไดจากภาพความโกลาหลวุนวายเหมือนว่ิงไล

จับกัน และเสียงรองไหจาของเด็กหลายๆคนท่ีแยกไม

ออกวาเปนเสยีงใคร สอดคลองกบัการศกึษาของสุคนทา 

คุณาพันธ19 พบวามารดารอยละ 80.6 ไมเคยอธิบายให

เด็กฟงกอนการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล เนื่องจาก

ไมทราบรายละเอยีดเกีย่วกบักจิกรรมทีเ่ดก็ไดรบั สะทอน

ใหเห็นความจําเปนที่พยาบาลควรมีการส่ือสาร อธิบาย

รายละเอียดของกิจกรรมการพยาบาลใหมารดาทราบ

กอนเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการใหขอมูลกับเด็ก

เนือ่งจากผูปกครองเปนผูทีเ่ดก็ใหความไววางใจ อยูใกลชดิ

เด็ก เขาใจธรรมชาติและความตองการของเด็กมาก

ทีส่ดุ20 สามารถพูดปลอบโยนใหเดก็ยินยอม ลดความกลัว

ที่เกิดขึ้น และใหความรวมมือในการรักษาไดเปนอยางดี   

นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมความภาคภูมิใจที่มีสวน

ชวยลดความกลัวของเด็ก สงผลใหเกิดความพึงพอใจ

ในรูปแบบการใหบริการของพยาบาลอีกดวย ดังน้ัน ใน

กจิกรรมการพยาบาลบางอยางทีไ่มมคีวามซับซอนมากจึง

ควรใหผูปกครองมสีวนรวมในการปฏบิตั ิจะทาํใหประสบ

ความสําเร็จมากข้ึน16,17,18 ซึ่งในโปรแกรมน้ีผูปกครอง

เขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอนตั้งแตระยะกอนฉีดวัคซีน 

ระยะฉีดวัคซีน และระยะหลังฉีดวัคซีน ดวยเหตุผล

ดังกลาวขางตนจึงทําใหกลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน

พฤติกรรมความกลัวโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรม

ความกลัวในระยะหลังฉีดวัคซีนนอยกวากลุมควบคุม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < 0.01)

ขอเสนอแนะ
 1. ดานปฏิบัติการพยาบาล ควรสงเสริม

การนําโปรแกรมการเลานิทานรวมกับการมีสวนรวมของ

ผูปกครองนี้ไปใชเพื่อลดความกลัวในเด็กวัยกอนเรียน 

และปรับใชกับเด็กวัยอื่นๆท่ีมารับบริการฉีดวัคซีน

 2. ดานการบริหาร ผูบริหารโรงพยาบาลควร

มีการสนับสนุน สงเสริมการพัฒนาแนวทางหรือพัฒนา

โปรแกรมตางๆทางการพยาบาลสําหรบัใหขอมลูเด็กและ

ผูปกครองเพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการปฏิบัติ

กจิกรรมการพยาบาลมาใชอยางเปนรปูธรรม ซึง่จะนาํไป

สูการพัฒนาคุณภาพการบริการ

 3. ดานการศึกษา การจัดการเรียนการสอน

สําหรับนักศึกษาพยาบาลควรใหความสําคัญในการ

พัฒนาแนวทางการลดความกลัวของเด็กโดยคํานึงถึง

ความเหมาะสมตามวัยและพัฒนาการของเด็ก

 4.  ดานการวิจัย การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษา

ในเด็กที่มารับบริการแบบผูปวยนอก จึงมีขอจํากัด

เร่ืองระยะเวลาการเตรียมผูปกครองซ่ึงเปนขั้นตอนที่มี

ความสําคัญเพราะผูปกครองมีบทบาทหลักในการเปน

ผูปฏิบัติการมีสวนรวมเพื่อลดความกลัวของเด็ก ดังนั้น 

ควรเตรียมผูปกครองลวงหนาอยางนอย 1 วัน เพื่อให

ผูปกครองมีเวลาในการฝกฝนทักษะในกิจกรรมที่ตองมี

สวนรวมซ่ึงจะทําใหเกิดความพรอมและมั่นใจสงผลให

สามารถชวยเดก็ใหเกดิความกลาหาญทีจ่ะเผชญิกับความ

กลวัจากการฉีดวคัซนีได และควรมีการศกึษาในเขตพ้ืนที่

อืน่ๆรวมดวยเพือ่ใหไดความหลากหลายและสามารถเปน

ตัวแทนประชากรได
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