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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยเชิงบรรยายนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความเครียดและการเผชิญความเครียดของสตรีตั้งครรภ์

ที่ทำ�งานในโรงงานอุตสาหกรรม เขตอุตสาหกรรมสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา จำ�นวน 200 ราย เก็บข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถามประเมินความเครียดและแบบสอบถามการเผชิญความเครียด วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและ

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ เพียร์สัน ผลการศึกษาพบว่า แรงงานสตรีตั้งครรภ์มีความเครียดในระดับปานกลาง

ร้อยละ 54.5 และระดับสูงร้อยละ 11.5 ค่าเฉลี่ยคะแนนความเครียดที่สูงที่สุด คือ ด้านสุขภาพกายขณะตั้งครรภ์ 	

(x=2.24, S.D=.49) รองลงมาคือ ด้านสวัสดิการและการสนับสนุนทางสังคม (x=2.19, S.D=.66) และด้านสิ่ง
แวดลอ้ม (x=2.12, S.D=.69) แรงงานสตรตีัง้ครรภใ์ชก้ารเผชญิความเครยีดแบบมุง่แกป้ญัหา (x=2.50, S.D=.52) 
มากกว่ามุ่งแก้ด้วยอารมณ์ (x=1.89, S.D=.34) และพบว่า ความเครียดมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเผชิญ
ความเครียด (r=0.192,p<.01) โดยความเครียดด้านสุขภาพกายขณะตั้งครรภ์ ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจและการ

เงิน ด้านสวัสดิการและการสนับสนุนทางสังคม ด้านหน้าที่การงาน รวมทั้งด้านสิ่งแวดล้อม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

การเผชญิความเครยีดแบบมุง่แกด้ว้ยอารมณอ์ยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั.01 (r=.290, r=.226, r=.221, r=.210 

r=.184, r=.155ตามลำ�ดับ) ดังนั้น ผู้ให้การดูแลแรงงานสตรีตั้งครรภ์จึงควรตระหนักถึงความสำ�คัญการให้คำ�ปรึกษา

แนะนำ�เพื่อช่วยเหลือแรงงานสตรีตั้งครรภ์ให้มีการเผชิญความเครียดได้อย่างเหมาะสม

คำ�สำ�คัญ: ความเครียด การเผชิญความเครียด แรงงานสตรีตั้งครรภ์

Abstract:

	 This descriptive research aimed to study stress and coping of industrial pregnant women in the Suranaree 

Industrial Zone, Nakhon Ratchasima Province for 200 pregnant women. Study instruments were questionnaires 

of stress and coping. Data were analyzed by using descriptive statistics and Pearson’s product moment correlation 

coefficient. The results of the study indicated that 54.5% of pregnant women had moderate level of stress and 

11.5% had high level of stress. The high average score was stress on physical health during pregnancy. (x=2.24, 
S.D=.49), followed by welfare and social support (x=2.19, S.D=.66) and environment (x=2.12, S.D=.69) 
respectively.  The industrial pregnant women used coping by problem focused coping (x= 2.50, S.D=.52) more 
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than emotional focused coping(x=1.89, S.D=.34). In addition, stress had a significant correlation with coping
(r = 0.192,p.01). Considering aspects, stress on physical health during pregnancy, family, economy, welfare 	

and social support, works and environment had a significant positive correlation with emotional focused coping at 

.01 level (r=.290, r=.226, r=.221, r= .210, r=.184, r=.155 respectively).Therefore, who provide care should 

be aware of counseling for industrial pregnant women to helping them coping appropriately.

keywords: stress coping  industrial pregnant women

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 ปัจจุบันประเทศไทยมีการพัฒนาทางด้าน	

เศรษฐกจิเพิม่ขึน้อยา่งรวดเรว็ โดยเฉพาะภาคอตุสาหกรรม	

ทำ�ให้สตรีวัยแรงงานมีการย้ายถิ่นจากสังคมชนบท

ภาคเกษตรกรรมเข้ามาสู่ภาคอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น	

เนื่องจากได้รับสวัสดิการในส่วนของกองทุนประกัน

สังคมและเงินได้พิเศษจากสถานประกอบการ เช่น ค่า

ล่วงเวลา เบี้ยขยัน ค่าทำ�งานช่วงเวลากลางวันกลางคืน	

ฯลฯ1   สิง่เหลา่นีเ้ปน็สิง่จงูใจใหส้ตรเีขา้มาทำ�งานในโรงงาน

อุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น และจังหวัดนครราชสีมามี

แรงงานสตรีภาคอุตสาหกรรมเป็นอันดับหนึ่งในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีเขตอุตสาหกรรมที่สำ�คัญ

ได้แก่ เขตอุตสาหกรรมสุรนารี จากการสำ�รวจในปี พ.ศ.

2552 พบว่า มีแรงงานสตรีที่ทำ�งานในเขตอุตสาหกรรม

จังหวัดนครราชสีมา ร้อยละ 47.68 ของแรงงานสตรี

ทั้งหมดในเขตอำ�เภอเมืองนครราชสีมา และส่วนใหญ่

มีอายุ 15-49 ปี2  ซึ่งอยู่ในช่วงวัยเจริญพันธุ์จึงมีโอกาส

ตั้งครรภ์ได้ในขณะทำ�งาน และพบว่ามีแรงงานตั้งครรภ์

จำ�นวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 2.67 ของแรงงานสตรี

ทั้งหมดในเขตอุตสาหกรรมสุรนารี 

	 การตัง้ครรภถ์อืวา่เปน็ภาวะวกิฤตขิองชวีติ ทีเ่กดิ	

จากการเปลีย่นแปลงทางดา้นรา่งกาย จติใจ อารมณส์งัคม3

การดำ�เนินชีวิต และการปรับตัวต่อบทบาทในการเป็น

มารดา4,5 ซึ่งอาจส่งผลทำ�ให้แรงงานตั้งครรภ์เกิดความ

กดดนัในจติใจ อกีทัง้ยงัตอ้งเผชญิกบัภาวะทีเ่ปน็อนัตราย

ตา่ง ๆ  จากการทำ�งานในโรงงานอตุสาหกรรมไมว่า่จะเปน็ 

มลภาวะจากสิ่งแวดล้อมหรือสารเคมีต่างๆ ในโรงงาน

อุตสาหกรรม6 ทำ�ให้แรงงานสตรีตั้งครรภ์มีความกังวล

และกลัวว่าสิ่งเหล่านี้จะส่งผลต่อสุขภาพต่อตนเองและ

ทารกในครรภ์ อีกทั้งลักษณะงานในโรงงานอุตสาหกรรม

มักจะเป็นการทำ�งานที่จำ�กัดอยู่กับที่ติดต่อกันเวลานาน 

และเป็นงานที่ปฏิบัติซํ้าๆ กันเป็นประจำ�เหมือนเดิมทุก

วนั7 สิง่เหลา่นีอ้าจสง่ผลใหแ้รงงานสตรตีัง้ครรภเ์กดิความ

ไม่สุขสบาย เมื่อยล้า และเบื่อหน่ายจากการทำ�งานเพิ่ม

มากขึน้ นอกจากนีแ้รงงานสตรตีัง้ครรภส์ว่นใหญม่รีายได้

น้อย2 เมื่อตั้งครรภ์จึงทำ�ให้ครอบครัวมีภาระเพิ่มมากขึ้น 

รวมไปถงึภาระคา่ใชจ้า่ยในการฝากครรภแ์ละคลอดบตุร

ทีต่อ้งสำ�รองจา่ยลว่งหนา้8  สง่ผลใหแ้รงงานสตรตีัง้ครรภ์

เกิดความเครียดเพิ่มขึ้นได้

	 เมื่อแรงงานสตรีตั้งครรภ์เกิดความเครียดก็จะ

พยายามลดหรือควบคุมความรุนแรงของความเครียด 

โดยอาจใช้การเผชิญความเครียดมากกว่าหนึ่งวิธีในเวลา

เดียวกัน ขึ้นอยู่กับเหตุการณ์หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในขณะ

นั้น บางรายอาจใช้วิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นหรือควบคุม

สถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดโดยการยอมรับ

ปญัหานัน้ หรอืมกีารแสดงออกทางพฤตกิรรม เชน่ แยกตวั	

เหม่อลอย เก็บกด เป็นต้น9 ซึ่งถ้าหากแรงงานสตรีตั้ง

ครรภ์มีการเลือกใช้การเผชิญความเครียดที่ไม่เหมาะสม

ก็จะส่งผลทำ�ให้แรงงานสตรีตั้งครรภ์เกิดความเครียดสูง

ขึน้ และทำ�ใหเ้กดิภาวะแทรกซอ้นตอ่แรงงานสตรตีัง้ครรภ์

และทารกในครรภ์ได้ เช่น หลอดเลือดตีบตัวทำ�ให้เลือด

ไปเลี้ยงมดลูกน้อยลง ทารกแรกเกิดนํ้าหนักน้อย การ

คลอดก่อนกำ�หนด เป็นต้น10,11 อีกทั้งยังส่งผลต่อภาวะ

จิตใจและอารมณ์ของแรงงานสตรีตั้งครรภ์ จนอาจเป็น

สาเหตุทำ�ให้มีแรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่มีความเครียดเกิด

ปัญหาด้านสุขภาพจิตในระยะตั้งครรภ์จนถึงระยะหลัง	

คลอดอีกด้วย11
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	 จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมา ส่วนใหญ่

เปน็การศกึษาความเครยีดและการเผชญิความเครยีดใน

แรงงานหญงิชายทีท่ำ�งานในโรงงานอตุสาหกรรม หรอืถา้

เปน็การศกึษาความเครยีดและการเผชญิความเครยีดของ

สตรีตั้งครรภ ์ส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาในสตรีตั้งครรภ์

โดยทั่วไปที่มารับบริการฝากครรภ์ในสถานพยาบาล แต่

มีผู้ศึกษาถึงความเครียดและการเผชิญความเครียดใน

แรงงานสตรตีัง้ครรภท์ีท่ำ�งานในโรงงานอตุสาหกรรมนอ้ย

มาก ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงปัญหาความเครียด

ในแรงงานสตรีตั้งครรภ์ซึ่งเป็นปัญหาที่มีผลต่อสุขภาพ

ทั้งสตรีตั้งครรภ์ รวมไปถึงทารกในครรภ์อีกด้วย และ

เมื่อแรงงานสตรีตั้งครรภ์เกิดความเครียดจะมีวิธีเผชิญ

ความเครียดได้อย่างเหมาะสมหรือไม่ ผู้วิจัยจึงมีความ

สนใจที่จะศึกษาความเครียดและการเผชิญความเครียด

ของแรงงานสตรตีัง้ครรภท์ีท่ำ�งานในโรงงานอตุสาหกรรม 

เขตอตุสาหกรรมสรุนาร ีเพือ่ใชเ้ปน็แนวทางในการใหก้าร

ดูแลและช่วยเหลือแรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่มีความเครียด 

ในการลดความเครียดได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม	

ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาความเครียดและการเผชิญ

ความเครียดของแรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่ทำ�งานใน

โรงงานอุตสาหกรรม เขตอุตสาหกรรมสุรนารี จังหวัด

นครราชสีมา

	 2.	 เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งความเครยีด	

กับการเผชิญความเครียดของแรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่

ทำ�งานในโรงงานอุตสาหกรรม เขตอุตสาหกรรมสุรนารี 

จังหวัดนครราชสีมา 

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 กรอบแนวคดิการวจิยัครัง้นีไ้ดม้าจากการศกึษา

ทบทวนเอกสาร ตำ�รางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์

ที่ก่อให้เกิดความเครียดตามกรอบแนวคิดของลาซาลัส

และโฟล์คแมน9 ที่กล่าวว่า ความเครียดเกิดจากการที่

บุคคลประเมินตัดสินเหตุการณ์นั้นโดยใช้ความคิด และ

เมื่อรู้สึกว่าเป็นสิ่งที่คุกคาม หรือรู้สึกสูญเสีย จะเผชิญ

ต่อสิ่งนั้นไม่ทางใดก็ทางหนึ่งเพื่อควบคุมสถานการณ์

ที่ทำ�ให้เกิดความเครียดนั้น แต่การเลือกใช้การเผชิญ

ความเครียดนั้นจะมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับบุคคล

นั้น ซึ่งแต่ละบุคคลอาจใช้การเผชิญความเครียดที่แตก

ต่างกัน หรือใช้การเผชิญความเครียดมากกว่าหนึ่งวิธีใน

เวลาเดยีวกนั ในการควบคมุและจดัการกบัสถานการณท์ี่

กอ่ให้เกิดความเครยีด เพื่อปรบัสภาวะรา่งกายและจติใจ

ให้เข้าสู่สภาวะสมดุล

วิธีการศึกษา

	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย 

(Descriptive research)

	 ประชากรที่ศึกษา คือ แรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่

ทำ�งานในโรงงานอุตสาหกรรม เขตอุตสาหกรรมสุรนารี 

จังหวัดนครราชสีมา ระหว่างเดือนเมษายน ถึง เดือน 

กันยายน 2554

	 กลุม่ตวัอยา่งทีศ่กึษา คำ�นวณขนาดกลุม่ตวัอยา่ง

โดยใช้สูตรการหาขนาดตัวอย่างเมื่อต้องการประมาณค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากตารางประมาณขนาดกลุ่ม

ตัวอย่าง12 โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) จาก

งานวิจัยที่ผ่านมาเท่ากับ .2213 ได้กลุ่มตัวอย่าง 197 คน 

ผู้วิจัยกำ�หนดให้เป็น 200 คน และสุ่มตัวอย่างแบบชั้น

ภมู ิจำ�แนกตามขนาดโรงงานอตุสาหกรรม แลว้เกบ็ขอ้มลู

แรงงานสตรีตั้งครรภ์ในโรงงานอุตสาหกรรมจากการ

สุ่มโรงงานอุตสาหกรรมโดยใช้การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย	

จนครบตามกลุ่มตัวอย่างที่กำ�หนด

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 เป็นแบบสอบถามประกอบด้วย

	 ส่วนที่ 1 แบบสอบถาม เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 

ไดแ้ก ่อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพสมรส รายได ้ความ

พรอ้มในการตัง้ครรภ ์ลำ�ดบัการตัง้ครรภ ์อายคุรรภ ์ระยะ

เวลาในการปฏิบัติงาน ชั่วโมงการทำ�งาน ลักษณะการ

ทำ�งาน ประเภทอุตสาหกรรม สิทธิการรักษาพยาบาล
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	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมิน

ความเครียด ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างจากการศึกษาตำ�รา การ

ทบทวนเอกสารงานวิจยั ที่เกี่ยวกับเหตุการณ์ที่กอ่ให้เกิด

ความเครียดตามกรอบแนวคิดของลาซาลัสและโฟล์ค

แมน9 โดยประเมินความเครียดจากเหตุการณ์ที่ก่อให้

เกิดความเครียด 7 ด้าน ได้แก่ ด้านหน้าที่การงาน ด้าน

สิ่งแวดเล้อม ด้านครอบครัว ด้านสุขภาพกายขณะตั้ง

ครรภ์ ด้านสุขภาพจิตขณะตั้งครรภ์ ด้านเศรษฐกิจและ

การเงนิ และดา้นสวสัดกิารและการสนบัสนนุทางสงัคม มี

ข้อคำ�ถามจำ�นวน 55 ข้อ เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 	

4 ระดับ คือ ไม่เคยเลย น้อย ปานกลาง มาก การแปลผล

คะแนนโดยการหาค่าเฉลี่ยคะแนน 1 - 1.75 แสดงว่า	

ระดับความเครียดตํ่า 1.76 - 2.50 แสดงว่าระดับ

ความเครียดปานกลาง 2.51 - 3.25 แสดงว่าระดับ

ความเครียดสูง และ 3.26 - 4.00 แสดงว่าระดับ

ความเครียดรุนแรง 

	 ส่วนที่ 3 แบบวัดการเผชิญความเครียด ซึ่ง	

ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวความคิดของลาซาลัสและโฟล์ค

แมน9 โดยวัดการเผชิญความเครียด 2 รูปแบบ ได้แก่ 

การเผชญิความเครยีดแบบมุง่แกท้ีป่ญัหา และการเผชญิ

ความเครียดแบบมุ่งแก้ด้วยอารมณ์ มีข้อคำ�ถามจำ�นวน 

25 ขอ้ เปน็แบบมาตรสว่นประมาณคา่ 4 ระดบั คอื ไมเ่คย	

ใช้วิธีการนั้นเลย ใช้วิธีนั้นนาน ๆ ครั้ง ใช้วิธีนั้นบ่อยครั้ง 	

ใชว้ธินีัน้เปน็ประจำ� การแปลผลคะแนนจากการหาคา่เฉลีย่	

คะแนน 1 - 1.75 แสดงว่าใช้การเผชิญความเครียดนั้น

น้อย 1.76 - 2.50 แสดงว่า ใช้การเผชิญความเครียด

นั้นปานกลาง 2.51 - 3.25 แสดงว่า ใช้การเผชิญ

ความเครียดนั้นมาก 3.26 - 4.00  แสดงว่า ใช้การเผชิญ

ความเครียดนั้นมากที่สุด 

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เครื่องมือ

ได้ผ่านการการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน และหาค่าความเที่ยงโดยทดสอบ

กับแรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่ทำ�งานในโรงงานนอกเขต

อุตสาหกรรมสุรนารี จำ�นวน 20 ราย ได้ค่าสัมประสิทธิ์

อลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ใน

สว่นความเครยีดและการเผชญิความเครยีด เทา่กบั 0.94 

และ 0.81 ตามลำ�ดับ

	 วธิกีารเกบ็รวบขอ้มลู ภายหลงัผา่นการพจิารณา	

ของคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย ์มหาวทิยาลยั	

ขอนแกน่ (เลขที่ HE532450) ผูว้จิยัทำ�หนงัสอืขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้จัดการฝ่าย

บุคคลของโรงงานอุตสาหกรรม เขตอุตสาหกรรมสุรนารี 

จังหวัดนครราชสีมา ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

และรับแบบสอบถามกลับตามการนัดของแต่ละโรงงาน 

กรณทีีโ่รงงานใดไมอ่นญุาตใหเ้ขา้ไปเกบ็ขอ้มลูดว้ยตนเอง 

ผูว้จิยัไดฝ้ากแบบสอบถาม พรอ้มทัง้ซองจดหมายเพือ่ให้

ผูต้อบแบบสอบถามใสซ่องจดหมายและปดิผนกึหลงัจาก

ตอบแบบสอบถามเสร็จ ซึ่งผู้วิจัยได้มารับแบบสอบถาม

ภายหลัง 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล คะแนนระดับความเครียด

และการเผชิญความเครียดวิเคราะห์ด้วยการแจกแจง

ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดกับการเผชิญ

ความเครยีด วเิคราะหด์ว้ยคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบ

เพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 

ผลการศึกษา

	 1.	 ข้อมูลทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

มอีายรุะหวา่ง 25-29 ป ีรอ้ยละ 37.5 จบการศกึษาระดบั

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. ร้อยละ 44.0 อยู่ด้วย

กันกับสามี ร้อยละ 96.5 รายได้ 10,001-20,000 บาท 

ร้อยละ 56.0 มีความพร้อมในการตั้งครรภ์ ร้อยละ 91.5 

ตั้งครรภ์ครั้งที่สองขึ้นไป   ร้อยละ 51.5 อายุครรภ์เมื่อ

สัมภาษณ์ 15-28 สัปดาห์ ร้อยละ 55.5 อายุงาน ≤ 5 ปี 

ร้อยละ 67.0 ชั่วโมงในการทำ�งาน 48 ชั่วโมง/สัปดาห์ 

รอ้ยละ 95.0 ลกัษณะงานเปน็แบบนัง่ทำ�งาน รอ้ยละ 71.0 

ทำ�งานอุตสาหกรรมอิเล็คโทรนิค ร้อยละ 39.5 และใช้

สิทธิประกันสังคมร้อยละ 99.5

	 2.	 ความเครียด ผลการศึกษาพบว่า มีความ	

เครียดระดับปานกลางร้อยละ 54.5 และความเครียด

ระดับสูง ร้อยละ 11.5 โดยมีความเครียดสูงที่สุด คือ

ด้านสุขภาพกายขณะตั้งครรภ์ (x=2.24, SD=.49) ซึ่ง
มีความเครียดสูงในเรื่องปวดหลังบริเวณบั้นเอวหรือก้น	
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(x=2.68, S.D=.78) และเหนื่อยง่ายทำ�งานได้ไม่เต็มที่ 
(x= 2.65, S.D = .84) รองลงมาคือด้านสวัสดิการ
และการสนับสนุนทางสังคม (x=2.19, SD=.66) ซึ่ง
มีความเครียดสูงในเรื่องต้องสำ�รองจ่ายเงินก่อนเมื่อ

ไปฝากครรภ์และคลอด (x=2.67, SD=1.06) และ
การรับบริการฝากครรภ์จากสถานพยาบาลใช้เวลานาน	

(x=2.47, SD=.98) ลำ�ดับสามคือด้านสิ่งแวดล้อม 
(x=2.12, SD=.69) ซึ่งมีความเครียดสูงในเรื่องกลัว
อันตรายจากการทำ�งาน เช่น สารพิษหรือมลภาวะ จะส่ง

ผลตอ่ตนเองและบตุรในครรภ ์(x=2.72, SD=.99) และ
สถานที่ทำ�งานร้อนอบอ้าว อากาศไม่ถ่ายเท (x= 2.26, 
SD=1.05) ดังตารางที่ 1 

	 3.	 การเผชญิความเครยีด พบวา่ กลุม่ตวัอยา่ง

มีการเผชิญความเครียดโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง	

( x= 2.14, SD = .37) โดยเลอืกใชก้ารเผชญิความเครยีด
แบบมุ่งแก้ปัญหาในระดับปานกลาง ( x= 2.50, SD 
= .52) และเลือกใช้การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้

ด้วยอารมณ์ในระดับปานกลาง (x= 1.89, SD = .34) 
ดังตารางที่ 2

	 4.	 ความสมัพนัธร์ะหวา่งความเครยีดและการ

เผชิญความเครียด ผลการการศึกษา พบว่า ความเครียด

โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเผชิญความ	

เครียดอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (r=.192,p<.01) 

ความเครยีดดา้นสขุภาพกายขณะตัง้ครรภ ์ดา้นครอบครวั 

ด้านเศรษฐกิจและการเงินมีความสัมพันธ์กับการเผชิญ

ความเครียดในทางบวกอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ  

(r=.216;p<.01, r=.157;p<.05 และ r=.167;p<.05 

ตามลำ�ดบั) และพบวา่ ความเครยีดดา้นสิง่แวดลอ้ม ดา้น

หน้าที่การงาน ด้านครอบครัว ด้านสุขภาพกายขณะตั้ง

ครรภ์ ด้านเศรษฐกิจและการเงิน ด้านสวัสดิการและการ

สนบัสนนุทางสงัคมมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัการเผชญิ

ความเครียดแบบมุ่งแก้ด้วยอารมณ์อย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติ (r=.184;p<.01,r=.155;p<.05 ,r=.226;p<.01,r

=.290;p<.01,r=.221;p<.01, และ r=.210;p<.01 ตาม

ลำ�ดับ) ดังตารางที่ 3

การอภิปรายผล 

	 จากผลการวิจัยสรุปประเด็นการอภิปราย ดังนี้

	 1.	 ความเครียดของแรงงานสตรีตั้งครรภ์ 

ผลการศึกษาพบว่า แรงงานสตรีตั้งครรภ์ส่วนใหญ่มี

ความเครียดอยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือระดับสูง 	

ซึง่แตกตา่งจากการศกึษาของ ฉนัทนา บวันภา-กาญจน์14

ที่ศึกษาแรงงานทั่วๆไป พบว่าพนักงานส่วนใหญ่มี

ความเครียดระดับเล็กน้อย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะความ

แตกต่างของกลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างที่การศึกษา

ในครั้งนี้เป็นแรงงานสตรีที่ตั้งครรภ์ ซึ่งการตั้งครรภ์

ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของร่างกาย จิตสังคม รวมถึง

การปรับตัวต่อบทบาทใหม่4 ส่งผลให้เกิดความเครียด

ได้มากกว่าแรงงานสตรีที่ไม่ได้ตั้งครรภ์ อย่างไรก็ตาม

ความเครียดระดับปานกลางก็เป็นสัญญาณเตือนภัยว่า

มีความเครียดมากกว่าปกติ ควรได้รับการแก้ไขป้องกัน

ไม่ให้ระดับความเครียดพัฒนาในระดับสูงขึ้นซึ่งอาจส่ง

ผลต่อสุขภาพของตนเองและทารกในครรภ์ทำ�ให้เกิด

ภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆ ได้15,16 และผลการศึกษาครั้งนี้

พบว่า แรงงานสตรีตั้งครรภ์มีความเครียดมากที่สุด ด้าน

สขุภาพกายขณะตัง้ครรภใ์นเรือ่งปวดหลงับรเิวณเอวและ

ก้น และรู้สึกเหนื่อยง่ายทำ�งานได้ไม่เต็มที่ สอดคล้องกับ

การศึกษาของอัญชัญ พูลเวช17 ที่พบว่าสตรีตั้งครรภ์ใน

โรงงานอตุสาหกรรมมคีวามเครยีดเกีย่วกบัสขุภาพตนเอง

และทารกในครรภ์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในระยะตั้งครรภ์

รา่งกายจะมกีารเปลีย่นแปลงทัง้รปูรา่งทำ�ใหห้ลงัแอน่มาก

ขึน้ตามอายคุรรภ ์และรูส้กึอดึอดัเนือ่งจากขนาดของหนา้

ท้องขยายใหญ่ขึ้น4 ประกอบกับแรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่

ศึกษาส่วนใหญ่ทำ�งานอุตสาหกรรมอิเล็คโทรนิค ซึ่งเป็น

งานระดับปฏิบัติการที่ต้องใช้ความชำ�นาญ สมาธิ และ

ลักษณะงานเป็นการทำ�งานซํ้า ๆ มีชั่วโมงการทำ�งานต่อ

เนื่องยาวนาน สภาพแวดล้อมคับแคบ อากาศไม่ถ่ายเท 

มเีสยีงดงัจากการทำ�งานมากเกนิไป6 ทำ�ใหม้คีวามเครยีด

เพิ่มขึ้น นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบว่า แรงงานสตรีตั้ง

ครรภม์คีวามเครยีดดา้นสวสัดกิารและการสนบัสนนุทาง

สังคม ที่ต้องสำ�รองจ่ายเงินก่อนเมื่อไปฝากครรภ์และ

คลอด เนื่องจากส่วนใหญ่ใช้สิทธิประกันสังคม ร้อยละ 	
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99.5 จึงสามารถใช้สิทธิเบิกคืนได้หลังจากคลอดบุตร

แล้ว8 ทำ�ให้มีภาระค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นในช่วงตั้งครรภ์จึง

ทำ�ให้แรงงานสตรีตั้งครรภ์เกิดความเครียดเพิ่มขึ้น 

	 2.	 การเผชิญความเครียดของแรงงานสตรี

ตั้งครรภ์ ผลการศึกษาพบว่า แรงงานสตรีตั้งครรภ์

มีการเลือกใช้การเผชิญความเครียดทั้งแบบมุ่งที่แก้

ปัญหาและมุ่งแก้ด้วยอารมณ์ควบคู่กันไป โดยใช้การ

เผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหามากกว่ามุ่งแก้ด้วย

อารมณ์/สูงกว่าและมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติ สอดคล้องกับดรุณี สินสุริยะศักดิ์18 ที่พบว่าแรงงาน

เลือกใช้การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหามากกว่า

แบบมุ่งแก้อารมณ์ อาจเป็นเพราะแรงงานสตรีตั้งครรภ์

ที่ศึกษาส่วนใหญ่มีความเครียดโดยรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง จงึประเมนิสถานการณว์า่เปน็ความเครยีดในระดบั

ที่ไม่คุกคามตนเอง และสามารถควบคุมได้ ซึ่งการเผชิญ

ความเครยีดแบบมุง่แกป้ญัหาเปน็การตอบสนองทีบ่คุคล

ใช้กระบวนการคิดและการกระทำ�เพื่อจัดการกับปัญหา

หรอืสาเหตขุองความเครยีดทีก่ระตุน้ใหเ้กดิความเครยีด

ตอ่ตนเองโดยไมห่ลกีหน ีมกัจะใชเ้มือ่ประเมนิเหตกุารณ์

ความเครยีดแลว้วา่สามารถปรบัเปลีย่นใหบ้รรเทาลงได้9

นอกจากนั้นผลการศึกษายังพบว่าแรงงานสตรีตั้งครรภ์	

ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 25 ปี ซึ่งถือว่าเป็นวัยที่มี

พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จติใจ ทีเ่หมาะสม รูจ้กัตนเอง 

มีความสามารถในการควบคุมตนเองและพัฒนาความ

สามารถในด้านต่างๆ อย่างเต็มที่ รวมทั้งมีวุฒิภาวะ

ทางด้านอารมณ์ เมื่อเกิดความเครียดจึงมีวิธีการลด

ความเครยีดหรอืการเผชญิความเครยีดไดอ้ยา่งเหมาะสม	

เพือ่ทีจ่ะทำ�ใหต้นเองปรบัตวัไดแ้ละดำ�รงชวีติอยใูนสงัคม

ได้17

	 3.	 ความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดและ

การเผชิญความเครียด ผลการศึกษาพบว่าความเครียด

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเผชิญความเครียดอย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติ (r=.192, p<.01) อธิบายได้ว่า 	

แรงงานสตรีตั้งครรภ์ที่มีระดับความเครียดสูงจะมีการ

ใช้การเผชิญความเครียดสูงด้วย เป็นไปตามทฤษฎี

ความเครียดของลาซาลัสและโฟล์คแมน ที่กล่าวไว้ว่า 

เมือ่บคุคลเกดิความเครยีดจะมวีธิกีารควบคมุและจดัการ

กับสถานการณ์นั้น โดยใช้การเผชิญความเครียดที่สูงขึ้น

เพือ่ขจดัเหตกุารณ์ที่ก่อให้เกดิความเครียดนั้นและทำ�ให้

ร่างกายและจิตใจอยู่ในภาวะที่สมดุล9 สอดคล้องกับการ

ศึกษาของสิตานันท์ ศรีใจวงศ์ และจิราพร วงศ์ใหญ่13 ที่

พบว่าความเครียดมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเผชิญ

ความเครียด 

	 ความเครยีดดา้นหนา้ทีก่ารงาน ดา้นสิง่แวดลอ้ม 

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเผชิญความเครียดแบบ

มุ่งแก้ด้วยอารมณ์อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (r=.184; 

p<.05, r=.155; p<.01 ตามลำ�ดับ) เนื่องจากแรงงาน

สตรีตั้งครรภ์ประเมินว่าตนเองมีความเสี่ยงต่อการได้รับ

ผลกระทบจากการทำ�งานในโรงงานอุตสาหกรรม อีกทั้ง

สิ่งแวดล้อมที่ตนเองเผชิญอยู่ในขณะทำ�งาน ไม่ว่าจะเป็น

สารพิษหรือมลภาวะต่างๆ อาจส่งผลถึงสุขภาพตนเอง

และบุตรในครรภ์ จึงทำ�ให้เกิดความเครียดและเมื่อไม่

สามารถแก้ไขหรือจัดการกับปัญหานั้นได้ ก็จะทำ�ให้มี

ความเครียดมากขึ้น จึงเลือกใช้การเผชิญความเครียด

แบบมุง่แกด้ว้ยอารมณท์ีม่ากขึน้ดว้ย เพือ่บรรเทาและลด

ความรู้สึกไม่สบายใจของตนเองเท่านั้น 

	 ความเครียดด้านสุขภาพกายขณะตั้งครรภ์ 	

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเผชิญความเครียดแบบ

มุ่งแก้ด้วยอารมณ์อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (r=.290; 

p<.05) เนื่องจากแรงงานสตรีตั้งครรภ์ประเมินว่าการ

เปลี่ยนแปลงทางร่างกายทั้งขนาดและรูปร่างในขณะตั้ง

ครรภ์ ประกอบกับการทำ�งานในโรงงานอุตสาหกรรม 	

ที่ต้องนั่งหรือยืนทำ�งานเป็นเวลานาน ทำ�ให้แรงงานสตรี

ตั้งครรภ์มีอาการปวดหลังบริเวณบั้นเอวมากขึ้น รู้สึก

เหนื่อยง่ายจนทำ�ให้ทำ�งานไม่ได้เต็มที่ จึงกลัวว่าปัญหา

ภาวะสุขภาพจะส่งผลต่อตนเองและบุตรในครรภ์ และ

ไม่สามารถแก้ไขหรือจัดการกับปัญหานั้นได้ ทำ�ให้มี

ความเครยีดและเมือ่มคีวามเครยีดมากขึน้ จงึเลอืกใชก้าร

เผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ด้วยอารมณ์ที่มากขึ้นด้วยเพื่อให้

รู้สึกสบายใจเท่านั้น

	 ความเครียดด้านครอบครัว มีความสัมพันธ์

ทางบวกกบัการเผชญิความเครยีดแบบมุง่แกด้ว้ยอารมณ์

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (r=.226; p<.01) เนื่องจาก

แรงงานสตรีตั้งครรภ์ประเมินว่าปัญหาครอบครัว ได้แก่ 
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สามีดื่มสุราและการไม่ได้รับการเอาใจใส่จากครอบครัว

ในขณะตั้งครรภ์ เป็นสิ่งที่คุกคามตนเอง ทำ�ให้ขาดแหล่ง

สนบัสนนุทางจติใจ ซีง่การขาดแหลง่สนบัสนนุหรอืแหลง่

ประโยชนใ์นการชว่ยคดิแกป้ญัหา จะทำ�ใหแ้รงงานสตรตีัง้

ครรภ์ที่มีความเครียดมีแนวโน้มในการเลือกการเผชิญ

ความเครียดที่ไม่เหมาะสม เมื่อมีความเครียดมากขึ้นจึง

เลอืกใชก้ารเผชญิปญัหาแบบมุง่แกด้ว้ยอารมณท์ีม่ากขึน้

ด้วยเพื่อขจัดความเครียดเหล่านั้น

	 ความเครียดด้านเศรษฐกิจและการเงิน และ

ด้านสวัสดิการและการสนับสนุนทางสังคมมีความ

สัมพันธ์ทางบวกกับการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้

ด้วยอารมณ์อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิต ิ (r=.221; p<.01, 

r=.210; p<.01) อาจเป็นเพราะแรงงานสตรีตั้งครรภ์

สว่นใหญม่รีายไดเ้ฉลีย่ตํา่กวา่ 20,000 บาท เมือ่ตัง้ครรภ์

จึงทำ�ให้มีค่าใช้จ่ายเพิ่มมากขึ้น แต่รายได้ลดลง และไม่

สามารถทำ�งานล่วงเวลาได้ อีกทั้งต้องรับภาระในการ

สำ�รองจ่ายเงินก่อนเมื่อไปฝากครรภ์และการคลอด จึง

ทำ�ให้แรงงานสตรีตั้งครรภ์ประเมินสิ่งเหล่านี้ว่าเป็นสิ่ง

ที่ทำ�ให้เกิดความเครียดและไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้	

ซึ่งเมื่อมีความเครียดมากขึ้นก็จะเลือกใช้การเผชิญ

ความเครียดแบบมุ่งแก้ด้วยอารมณ์มากขึ้นด้วย เพื่อ

ปรับเปลี่ยนอารมณ์ ลดความรู้สึกไม่สบายใจ และไม่ให้

ความเครียดนั้นทำ�ลายขวัญและกำ�ลังใจเมื่อไม่สามารถ

แก้ไขสถานการณ์นั้นได้ 

	 จากผลการศกึษาจะเหน็ไดว้า่แมใ้นภาพรวมนัน้	

แรงงานสตรตีัง้ครรภม์กีารเลอืกใชก้ารเผชญิความเครยีด

แบบมุ่งแก้ที่ปัญหามากกว่ามุ่งแก้ด้วยอารมณ์ก็ตาม 

แต่เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์กลับพบว่า แรงงาน

สตรีตั้งครรภ์ที่มีความเครียดสูงก็จะเลือกใช้การเผชิญ

ความเครียดแบบมุ่งแก้ด้วยอารมณ์ก่อนเป็นขั้นแรก 

เพือ่ปรบัเปลีย่นอารมณแ์ละลดความรูส้กึไมส่บายใจเมือ่

ตนเองไมส่ามารถแกไ้ขสถานการณไ์ดใ้นทนัที ซึง่เปน็การ

เนน้อารมณใ์หค้งทีไ่มไ่ดแ้กไ้ขทีส่าเหตขุองปญัหา ถา้หาก

แรงงานสตรตีัง้ครรภท์ีม่คีวามเครยีดสงูเลอืกใชก้ารเผชญิ

ความเครยีดแบบมุง่แกด้ว้ยอารมณม์าใชบ้อ่ย ๆ  โดยขาด

ความตระหนกั ปญัหาทีเ่กดิขึน้ไมไ่ดร้บัการแกไ้ข กจ็ะกอ่

ให้เกิดความเครียดมากขึ้นด้วย19 

ข้อเสนอแนะ

	 ด้านการนำ�ไปใช้ประโยชน์

	 1.	 จากผลการศึกษาวิจัย พบว่าแรงงานสตรี

ตั้งครรภ์มีความเครียดด้านสุขภาพกายขณะตั้งครรภ์ 	

ดังนั้นผู้ประกอบการควรตระหนักถึงความสำ�คัญในการ

ดูแลแรงงานสตรีตั้งครรภ์ โดยมีนโยบายให้ทีมสุขภาพ

หรือทีมอาชีวอนามัยในโรงงานอุตสาหกรรมให้ความรู้ 

และคำ�ปรกึษาแนะนำ� หรอืจดักจิกรรมใหก้บัแรงงานสตรี

ตัง้ครรภเ์พือ่ใหส้ามารถปฏบิตัติวัไดอ้ยา่งถกูตอ้ง มคีวาม

มั่นใจในความปลอดภัยของงาน และผลการวิจัยพบว่า

แรงงานสตรีตั้งครรภ์มีความเครียดเนื่องจากไม่สามารถ

ทำ�งานล่วงเวลาได้ รายได้ลดลง และต้องสำ�รองจ่ายก่อน

เมื่อไปฝากครรภ์และคลอด ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ด้านสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ควรมีนโยบายในการวางแผน

ให้การดูแลช่วยเหลือและพิจารณาสิทธิประโยชน์สำ�หรับ

แรงงานสตรีตั้งครรภ์และคลอดให้เหมาะสม

	 2.	 ผลการศึกษาพบว่า ความเครียดมีความ

สัมพันธ์กับการเผชิญความเครียดในแรงงานสตรีตั้ง

ครรภ์ และความเครียดมีความสัมพันธ์กับการเผชิญ

ความเครียดแบบมุ่งแก้ด้วยอารมณ์ด้วย ดังนั้น สถาน

ประกอบการควรมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการให้สตรี

ตั้งครรภ์ที่ทำ�งานในโรงงานอุตสาหกรรมเกี่ยวกับวิธีการ

จดัการความเครยีด เพือ่ใหส้ามารถนำ�ไปประยกุตใ์ชเ้มือ่

ตอ้งเผชญิกบัสถานการณท์ีก่อ่ใหเ้กดิความเครยีดไดอ้ยา่ง

เหมาะสม ป้องกันปัญหาทางอารมณ์ที่อาจตามมา

	 ด้านการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรศกึษาเพิม่เตมิเกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลตอ่

ความเครยีดและการเผชญิความเครยีดเพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูที่

สมบรูณแ์ละครบถว้น ในการนำ�มาวางแผนในการใหก้าร

ดูแลช่วยเหลือต่อไป 

	 2.	 ควรมีการศึกษาวิจัยสตรีตั้งครรภ์ที่ทำ�งาน

ในโรงงานอุตสาหกรรมที่อยู่นอกเขตอุตสาหกรรม หรือ

ศึกษาสตรีตั้งครรภ์กลุ่มอาชีพอื่นเพื่อศึกษาเหตุการณ์ที่

ทำ�ให้เกิดความเครียดในกลุ่มอาชีพที่แตกต่างกัน  
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ตารางที่ 1	 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเครียด (n=200)

ความเครียด x S.D การแปลผล

ด้านหน้าที่การงาน 1.84 .49 ปานกลาง

ด้านสิ่งแวดล้อม 2.12 .69 ปานกลาง

ด้านครอบครัว 1.42 .41 ตํ่า

ด้านสุขภาพกายขณะตั้งครรภ์ 2.24 .49 ปานกลาง

ด้านสุขภาพจิตขณะตั้งครรภ์ 1.82 .49 ปานกลาง

ด้านเศรษฐกิจและการเงิน 2.06 .69 ปานกลาง

ด้านสวัสดิการและการสนับสนุนทางสังคม 2.19 .66 ปานกลาง

ความเครียดโดยรวม 1.95 .39 ปานกลาง

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการเผชิญความเครียด (n=200)

การเผชิญความเครียด x S.D การแปลผล

การเผชิญความแครียดแบบมุ่งแก้ที่ปัญหา 2.50 .52 ปานกลาง

การเผชิญความแครียดแบบมุ่งแก้ด้วยอารมณ์ 1.89 .34 ปานกลาง

การเผชิญความเครียดโดยรวม 2.14 .37 ปานกลาง

ตารางที่ 3	 ความสัมพันธ์กันระหว่างความเครียดกับการเผชิญความเครียด (n=200)

ตัวแปร

ความเครียด

การเผชิญความเครียด (r)

มุ่งแก้ที่ปัญหา มุ่งแก้ด้วยอารมณ์ โดยรวม

ด้านหน้าที่การงาน .030 .184** .118

ด้านสิ่งแวดล้อม .043 .155* .110

ด้านครอบครัว .059 .226** .157*

ด้านสุขภาพกายขณะตั้งครรภ์ .101 .290** .216**

ด้านสุขภาพจิตขณะตั้งครรภ์ .001 .137 .076

ด้านเศรษฐกิจและการเงิน .081 .221** .167*

ด้านสวัสดิการและการสนับสนุนทางสังคม -.022 .210** .103

ความเครียดโดยรวม .059 .290** .192**

* = p < .05, **=p < .01
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