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º·¤Ñ´Â‹Í
 การวจิยัเชงิบรรยายมวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาการรบัรูพฤตกิรรมไมพงึประสงคในเดก็กอนวัยเรยีน และ

การแกไขของผูดแูลเดก็ในศนูยพฒันาเดก็เลก็แหงหนึง่ในจงัหวดัขอนแกน โดยศึกษาจากผูดแูลเดก็ ประกอบดวย

ครูและพี่เลี้ยง จํานวน 31 คน ที่ปฏิบัติงานระหวางเดือนตุลาคม 2556 – กันยายน 2557 วิเคราะหขอมูลโดยการ

แจกแจงความถี่ รอยละ หาคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา ผูดูแลเด็กมากกวารอยละ 90 

พบพฤตกิรรมไมพงึประสงคในเดก็กอนวยัเรยีน คอื 1) พฤตกิรรมไมพงึประสงคในชวีติประจาํวนั เชน การปฏเิสธ

อาหาร การเลอืกกนิ และปสสาวะรดทีน่อน 2) พฤตกิรรมเกีย่วกบันสิยัไมพงึประสงค เชน การดดูนิว้ การเลนอวยัวะเพศ 

มากกวารอยละ 80 พบพฤติกรรมไมพึงประสงคที่เกี่ยวของกับโรงเรียน เชน การไมอยากมาโรงเรียน มากวา

รอยละ  70 พบพฤติกรรมไมพึงประสงคในการแสดงออกทางอารมณ เชน การรองอาละวาด พฤติกรรมกาวราว 

สวนการรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคของเด็กกอนวัยเรียนและการแกไขพบวา ผูดูแลเด็กสวนใหญมีการรับรู

พฤตกิรรมไมพงึประสงคในเดก็กอนวยัเรยีน และการแกไขสวนใหญอยูในระดบัปานกลาง ดงันัน้ การพฒันาความรู

เกี่ยวกับเร่ืองดังกลาวจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูดูแลเด็ก

คําสําคัญ : พฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน ผูดูแล

Abstract
 This descriptive research aimed to explore 1) Caregivers’ perception of preschoolers’ undesirable 

behaviors and 2) strategies which the care givers used for dealing with the undesirable behaviors among 

preschoolers in the Child Development Center, Khon Kaen Province. The subjects included 31 teachers and 

nannies who worked during October 2013 to September 2014. Data were analyzed by using the frequencies,

percentages, means and standard deviations. The results showed that more than 90 percentages of caregivers 
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foundundesirable behaviors in preschoolers: 1) undesirable behaviors in daily life of the preschoolers: refuse 

eating, select eating and bed-wetting. 2) undesirable behaviors of spoilt: sucking fi nger and touch their 

genitals. More than 80 percentages of caregivers found undesirable behavior related school, don, t want to go 

to school. More than 70 percentages of caregivers found undesirable emotional behaviors, were temper 

tantrum and aggressive. The result of study showed majority of caregivers perceived of undesirable behaviors 

and dealing with that behaviors in moderate level. Therefore, developing knowledge about preschoolers’ 

undesirable behaviors is essential for caregivers.

keywords: preschoolers’ undesirable behaviors, caregiver

¤ÇÒÁà»š¹ÁÒáÅÐ¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¢Í§»˜ÞËÒ
 พฤตกิรรมไมพงึประสงคในเดก็กอนวยัเรยีน 

เปนสิง่ทีเ่กดิขึน้ไดบอยระหวางพฒันาการปกติตามวยั

ของเด็ก บางอยางอาจเกิดขึน้เพียงช่ัวคราวและหายไป

ไดเอง หรืออาจเปลี่ยนรูปแบบไปเมื่อเด็กโตขึ้นถาได

รับการแกไขที่เหมาะสม1 แตถาปลอยไวหรือปฏิบัติไม

เหมาะสมจะเปนปญหาเรื้อรังหรือมีผลตอบุคลิกภาพ

ของเดก็ตอไป พฤตกิรรมไมพงึประสงคในเดก็กอนวยั

เรียนเกิดไดทั้งจากตัวเด็กเอง เชน พื้นอารมณของเด็ก 

วัยของเด็ก และความบกพรองของพัฒนาการ รวมถึง

ความพิการหรือการเจ็บปวยเรื้อรัง นอกจากนี้ยังเกิด

จากสภาพแวดลอม เชน การเลี้ยงดูที่ใหความรักความ

อบอุนไมเพียงพอ หรือขาดการอบรมเล้ียงดูทีเ่หมาะสม 

ซึ่งพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน ไดแก 

การรองไหจนตวัเขยีว การเอะอะอาละวาด ขีก้ลวั ดดูนิว้ 

ดื้อ พูดติดอาง ขี้อิจฉา เลนอวัยวะเพศ ปสสาวะรด

ที่นอน มีปญหาการนอนหรือมีปญหาการกิน โดย

พฤตกิรรมไมพงึประสงคบางอยางอาจสงผลกระทบตอ

ตวัเด็ก พอแม ญาติพีน่องและชุมชน ดงันัน้จงึควรแกไข

ตั้งแตระยะเร่ิมแรกเพ่ือลดผลกระทบตางๆ ที่ตามมา 

สาํหรบัผลกระทบของพฤตกิรรมไมพงึประสงคตอตวัเดก็ 

จะทําใหกลายเปนเด็กที่มีสุขภาพจิตไมเขมแข็ง 

ไมสมบูรณพรอมที่จะอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

และพฤติกรรมไมพึงประสงคยังเปนอุปสรรคตอการ

เรียนรูของเด็ก อาจทํารายตนเองหรือผูอื่น กอกวน

ความสงบสุขของผูอืน่ ดงันัน้ผูดแูลเดก็จงึควรไดรบัการ

พฒันานําไปสูการดูแลและสงเสรมิใหเดก็มพีฤตกิรรม

ที่เหมาะสมเปนไปตามบรรทัดฐานของสังคม2 

 การท่ีเด็กจะมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตาม

บรรทัดฐานของสังคมหรือไม ขึ้นกับประสบการณที่

ผานมาวาเปนดานบวกหรือลบ ซึ่งเด็กวัยทารกและวัย

เดนิยงัขาดปจจยัทีก่าํกบัวาจะปฏบิตัอิยางไรจงึจะเหมาะสม 

แตเมื่อโตขึ้นจะเร่ิมมีการปฏิบัติที่เหมาะสม ดังน้ันเด็ก

กอนวัยเรียนจึงตองอาศัยการควบคุมจากพอแมหรือ

ผูเลี้ยงดูเปนหลัก3 แตในสภาพการณปจจุบันพอแมมี

การสงใหเด็กไปอยูในความดูแลของสถานเล้ียงดูเด็ก

เพิม่ขึน้4 ดงันัน้ ผูดแูลเด็กในสถานเล้ียงเด็กกลางวันจงึ

มีบทบาทสําคัญในการดูแลเด็กกอนวัยเรียน ถาผูดูแล

เด็กสามารถสังเกตและรับรูถึงพฤติกรรมที่เปนปญหา

ของเด็กไดเร็วและหาทางชวยเหลือ หรือแกไขไดอยาง

เหมาะสม ก็จะชวยใหเด็กเจริญพัฒนาเปนเด็กที่มี

สุขภาพจิตแข็งแรง สมบูรณพรอมที่จะอยูในสังคมได

อยางมีความสุข 

 ศูนยพัฒนาเด็กเล็กถือวาเปนสถานที่ให

บรกิารในการดูแลและเตรียมความพรอมของเด็กกอน

เขาศึกษาในช้ันอนุบาล5 จึงถือวามีบทบาทท่ีสําคัญใน

การท่ีจะอบรมเล้ียงดูและพัฒนาเด็กใหมีการเจริญ

เติบโตและพัฒนาการท่ีเหมาะสมกับวัย เปนเด็กที่เกง 

ด ีมคีวามสุข มพีฤติกรรมท่ีเหมาะสม สามารถเรียนรูที่

จะอยูรวมในสงัคมไดอยางมคีวามสขุต้ังแตปฐมวยั เพ่ือ
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ที่จะเติบใหญมาแลวไมสรางปญหาใหกับครอบครัว

และสังคม 

 ผูวจิยัจึงตองการศกึษาการรบัรูและการแกไข

พฤตกิรรมไมพงึประสงคในเดก็กอนวยัเรยีนของผูดแูล

เดก็ในศูนยพฒันาเดก็เลก็แหงหน่ึงในจังหวัดขอนแกน 

ซึ่งผลจากการวิจัยครั้งนี้จะทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับการ

รับรูถึงพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน

และการแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคของผูดูแลเด็ก

ในศนูยพฒันาเดก็เล็ก เพือ่ใชเปนขอมลูพืน้ฐานในการ

พฒันาความรูใหกบัผูดแูลในการดูแลเด็กใหมคีณุภาพ 

คงความเปนมาตรฐานการดแูลเดก็ของศนูยพฒันาเดก็

เล็ก นอกจากนี้ยังใชเปนขอมูลสําหรับหนวยงานที่

เกี่ยวของ เชน ศูนยเด็กเล็ก สถานเล้ียงเด็กกลางวัน ใน

การกําหนดพฤติกรรมที่เปนปญหาและแนวทางการ

แกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคอยางเหมาะสมในเด็ก

กอนวัยเรียนอยางเปนรูปธรรมและสามารถนําไปใช

ประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพ

ของเด็กไทยตามวัตถุประสงคของการกอตั้งศูนย

พัฒนาเด็กเล็กตอไป 

ÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤�¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 เพื่อศึกษาการรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงค

ในเด็กกอนวัยเรียน และการแกไขของผูดูแลเด็กใน

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

ÇÔ¸Õ´íÒà¹Ô¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (de-

scriptive research) 

 ประชากรทีศ่กึษา คอืผูดแูลเดก็ทัง้ครแูละพี่

เลี้ยงทั้งหมดท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กแหง

หนึ่งในจังหวัดขอนแกน ระหวางเดือนตุลาคม พ.ศ. 

2556 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2557 จํานวน 31 คน 

 เครือ่งมือทีใ่ชในการวจิยั เปนแบบสอบถาม

ที่ผูวิจัยสรางขึ้นแบงเปน 3 สวน ประกอบดวย 

  สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมลูสวนบุคคล 

ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษาสูงสุด 

จํานวนเด็กที่ดูแลที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ระยะเวลาท่ี

ดูแลเด็ก ประสบการณในการดูแลเด็กในชวงอายุใด

มากที่สุด และการพบพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็ก

ที่รับผิดชอบดูแล

  สวนที ่2 แบบสอบถามการรับรูพฤตกิรรม

ไมพงึประสงคในเดก็กอนวยัเรียน ไดแก พฤตกิรรมไม

พึงประสงคเก่ียวกับชีวิตประจําวัน พฤติกรรมไมพึง

ประสงคเกีย่วกบัการแสดงออกของอารมณ ปญหานสิยั

ทีไ่มพงึประสงค และพฤตกิรรมไมพงึประสงคทีเ่กีย่วของ

กับโรงเรียน มีจํานวน 20 ขอ คะแนนเต็ม 20 คะแนน 

มลีกัษณะเปนแบบเลือกตอบ ใช/ ไมใช/ ไมแนใจ โดย

มเีกณฑการใหคะแนน คอื ถาตอบใช หมายความวารบั

รูถูกตองให 1 คะแนน ถาตอบไมใชหมายความวารับรู

ไมถกูตองให 0 คะแนน และถาตอบไมแนใจหมายความ

วาไมมคีวามเขาใจและไมมคีวามนึกคดิจงึถือวารบัรูไม

ถูกตอง ให 0 คะแนน

  สวนที ่3 แบบสอบถามการแกไขพฤติกรรม

ไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน ไดแก การแกไข

พฤติกรรมไมพึงประสงคเกี่ยวกับชีวิตประจําวัน การ

แกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคเกี่ยวกับการแสดงออก

ของอารมณ การแกไขปญหานสิยัท่ีไมพงึประสงค และ

การแกไขพฤตกิรรมไมพงึประสงคทีเ่ก่ียวของกบัโรงเรยีน 

แบบสอบถามการแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคมี

ทั้งหมด 20 ขอ คะแนนเต็ม 20 คะแนน มีลักษณะเปน

แบบเลือกตอบ ใช/ ไมใช/ ไมแนใจ มีเกณฑการให

คะแนนเชนเดียวกับสวนที่ 2 

 การแปลผลคะแนนของแบบสอบถามสวนที ่

2 และสวนที ่3 มกีารแปลผลเหมอืนกนั คอื ใชการแบง

ระดับอิงเกณฑที่คาดหวัง จําแนกออกเปน 3 ระดับ6 

ดังน้ี 

  คาคะแนนรอยละ 80-100 (ไดคะแนน 

16-20 คะแนน) หมายถึงมีการรับรูในระดับดี
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  คาคะแนนรอยละ 60 –79 (ไดคะแนน 

12-15 คะแนน) หมายถึงมกีารรับรูในระดับปานกลาง

  คาคะแนนรอยละ 0-59 (ไดคะแนน 

0-11 คะแนน) หมายถึงมีการรับรูในระดับตํ่า

 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

แบบสอบถามทั้ง 3 สวนไดรับการตรวจสอบความตรง

ดานเน้ือหาจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน แลวนําไป

ทดลองใชกับผูดูแลเด็กท่ีมีลักษณะเดียวกับกลุม

ตัวอยาง จํานวน 10 คน นํามาคํานวณหาคาความเที่ยง

โดยใชสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (cronbach, s 

alpha coeffi cient) ไดคาความเท่ียงเทากับ 0.96

 การเก็บรวบรวมขอมูล การวิจัยคร้ังนี้ผาน

การรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย มหาวทิยาลยัขอนแกน เลขที ่HE 562235 แลว

ผูวิจัยไดทําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลออก

จากคณะพยาบาลศาสตร ไปถงึหวัหนาศนูยพฒันาเด็ก

เล็ก จากนั้นพบผูดูแลเด็กเพื่อชี้แจงวัตถุประสงคการ

วจิยัและขอความรวมมอืในการวจิยั พรอมท้ังแนบแบบ

ยินยอมอาสาสมัครเขารวมวิจัยใหลงนาม และนัดวัน 

เวลาเก็บชุดเอกสารการวิจัยกลับคืน หลังจากน้ัน

รวบรวมขอมูล ตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณ

ของขอมูล และนําไปวิเคราะหขอมูล

 การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลเชิง

ปรมิาณทีป่ระกอบดวยขอมลูสวนบคุคล คาคะแนนการ

รับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน และ

การแกไขพฤตกิรรมไมพงึประสงคในเดก็กอนวยัเรยีน 

โดยการแจกแจงความถ่ี รอยละ หาคาเฉล่ีย และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน

¼Å¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 1.  ขอมูลสวนบุคคล 

  ขอมูลสวนนี้ไดแยกการรายงานผลเปน 

2 สวน คือ 

  1.1 ขอมูลสวนบุคคล พบวาผูดูแลเด็ก

ทั้งหมดเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 100.0 มีอายุ

เฉล่ีย 42.2 ป สวนใหญมสีถานภาพสมรสคูคดิเปนรอย

ละ 80.6 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ

รอยละ 35.5 มีจํานวนเด็กที่เคยดูแลมาแลวมากกวา 

10-15 คนเปนสวนใหญถึงรอยละ 45.2 ระยะเวลาที่

ดูแลเด็กที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็กมากกวา 20 ป มากถึง

รอยละ 35.5 สวนใหญมีประสบการณในการดูแลเด็ก

ในชวงอายุ 2-3 ปมากที่สุดคิดเปนรอยละ 54.8

  1.2 การพบพฤตกิรรมไมพงึประสงคใน

เด็ก 1) พฤตกิรรมไมพงึประสงคในชวิีตประจาํวนั พบ

วาผูดูแลเด็กสวนใหญรอยละ 96.8 พบการปฏิเสธ

อาหาร รองลงมารอยละ 93.5 พบการเลือกกิน และ

ปสสาวะรดท่ีนอน พฤติกรรมท่ีผูดแูลเด็กพบนอยท่ีสดุ

คือ การฝนราย ซึ่งมีผูดูแลเพียงรอยละ 54.8 ที่พบ

พฤติกรรมดังกลาว  2) พฤติกรรมไมพึงประสงคเก่ียว

กับการแสดงออกทางอารมณ พบวาผูดูแลเด็กถึงรอย

ละ 77.4 พบการรองอาละวาด รองลงมารอยละ 74.2 

พบพฤติกรรมกาวราว สวนพฤติกรรมไมพึงประสงค

เก่ียวกบัการแสดงออกทางอารมณทีผู่ดแูลเดก็พบนอย

ทีส่ดุคอืรองกลัน้หายใจ  โดยมผีูดแูลเพยีงรอยละ 38.7 

เทานั้นที่พบพฤติกรรมไมพึงประสงคดังกลาว 3) 

ปญหานิสัยไมพึงประสงคพบวา ผูดูแลเด็กเปนสวน

ใหญถึงรอยละ 96.8 พบการดูดนิ้ว รองลงมารอยละ 

77.4 พบการเลนอวัยวะเพศ นิสัยไมพึงประสงคที่

ผูดแูลเดก็พบนอยทีส่ดุคอืการกัดเลบ็ แตกม็ผีูดแูลเดก็

ถึงรอยละ 61.3 ที่พบนิสัยไมพึงประสงคดังกลาว 4) 

พฤติกรรมไมพงึประสงคทีเ่กีย่วของกับโรงเรียนพบวา 

ผูดูแลเด็กถึงรอยละ 87.1 พบพฤติกรรมการไมอยาก

มาโรงเรียนหรือศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ดังแสดงใน

ตารางท่ี 1
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ตารางท่ี 1 จาํนวน และรอยละของผูดแูลเดก็ในศูนยพฒันาเดก็เลก็ จาํแนกตามการพบพฤติกรรมไมพงึประสงค

ในเด็กที่รับผิดชอบดูแล (n = 31)

การพบพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กที่ดูแล พบ

จํานวน (รอยละ)

ไมพบ

จํานวน (รอยละ)

1. พฤติกรรมไมพึงประสงคในชีวิตประจําวัน

    ปฏิเสธอาหาร 30 (96.8) 1 (3.2)

 เลือกกิน 29 (93.5) 2 (6.5)

 ปสสาวะรดท่ีนอน 29 (93.5) 2 (6.5)

 เขานอนยาก หรือการตอตานไมยอมนอน

  เมื่อถึงเวลานอน

28 (90.3) 3 (9.7)

 เดินละเมอและนอนละเมอ 23 (74.2) 8 (25.8)

 พูดโกหก 21 (67.7) 10 (32.3)

 พูดติดอาง 19 (61.3) 12 (38.7)

 ฝนราย 17 (54.8) 14 (45.2)

2. พฤติกรรมไมพึงประสงคเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ

 รองอาละวาด 24 (77.4) 7 (22.6)

 พฤติกรรมกาวราว 23 (74.2) 8 (25.8)

 อจิฉา 15 (48.4) 16 (51.6)

รองกลั้นหายใจหรือหายใจดั้น 12 (38.7) 19 (61.3)

3. ปญหานิสัยที่ไมพึงประสงค

 ดูดนิ้ว 30 (96.8) 1 (3.2)

 เลนอวัยวะเพศ 24 (77.4) 7 (22.6)

 กัดเล็บ 19 (61.3) 12 (38.7)

4. พฤติกรรมไมพึงประสงคที่เกี่ยวของกับโรงเรียน 

   ไมอยากมาโรงเรียนหรือศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 27 (87.1) 4 (12.9)

 2.  ขอมลูการรบัรูพฤตกิรรมไมพงึประสงค

ในเด็กกอนวัยเรียน 

   ผูดแูลมีการรับรูพฤติกรรมไมพงึประสงค

ในเด็กกอนวยัเรียนในภาพรวมท้ัง 4 กลุม คอื พฤตกิรรม

ไมพงึประสงคในชวีติประจาํวนั พฤติกรรมไมพงึประสงค

เกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ ปญหานิสัยไมพึง

ประสงค และพฤติกรรมไมพึงประสงคที่เกี่ยวของกับ

โรงเรียน อยูในระดับปานกลางมีคะแนนการรับรูอยู

ระหวาง 12-15 คะแนนเปนสวนใหญ จํานวน 19 คน

คิดเปนรอยละ 61.2 การรับรูในระดับดีมีคะแนนการ

รับรูอยูระหวาง 16-20 คะแนน จํานวน 6 คน คิดเปน

รอยละ 19.4 และการรับรูอยูในระดับต่ํามีคะแนนการ

รับรูอยูระหวาง 0-11 คะแนน จํานวน 6 คน คิดเปน

รอยละ 19.4 เชนกัน คาเฉลี่ยของการรับรูพฤติกรรม

ไมพงึประสงคเทากบั 13.1 และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน

เทากับ 2.4 ดังแสดงในตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จําแนกตาม

คะแนนการรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน (n = 31)

การรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน

ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

จํานวน

(คน)

รอยละ

การรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคระดับดี (คะแนนการรับรู 16-20 คะแนน) 6 19.4

การรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคระดับปานกลาง (คะแนนการรับรู 12-15 คะแนน) 19 61.2

การรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคระดับตํ่า (คะแนนการรับรู 0-11 คะแนน) 6 19.4

รวม 31 100.0

(X= 13.1  SD = 2.4)    

 เม่ือจาํแนกการรับรูพฤติกรรมไมพงึประสงค

ในเด็กกอนวัยเรียนเปนรายกลุมพฤติกรรมพบวา กลุม

พฤติกรรมไมพึงประสงคในชีวิตประจําวัน ผูดูแลเด็ก

มีการรับรูในระดับปานกลางมากที่สุด จํานวน 12 คน 

คิดเปนรอยละ 38.7 กลุมพฤติกรรมไมพึงประสงค

เกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ กลุมปญหานิสัยไม

พึงประสงค และกลุมพฤติกรรมไมพึงประสงคที่

เกี่ยวของกับโรงเรียน ผูดูแลเด็กมีการรับรูในระดับดี

เชนเดียวกันเปนสวนใหญ โดยมี จาํนวน 21 คน 17 คน 

และ 30 คน คิดเปน รอยละ 67.7, 54.8 และ 96.8 

ตามลําดับ ดังแสดงในตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3  จาํนวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของผูดแูลเดก็ในศนูยพฒันาเดก็เลก็ จาํแนกตาม

ระดับการรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน แยกตามรายกลุมพฤติกรรม (n = 31)

การรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงค

แยกตามรายกลุมพฤติกรรม

ระดับการรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคของผูดูแลเด็ก 

จํานวน (รอยละ)

ดี ปานกลาง ตํ่า

1. กลุมพฤตกิรรมไมพงึประสงคในชวีติประจาํวนั

(จํานวน 10 ขอ) (X= 6.0, SD = 2.0)

9 (29.0) 12 (38.7) 10 (32.3)

2. กลุมพฤติกรรมไมพึงประสงคเกี่ยวกับการ

แสดงออกทางอารมณ (จํานวน 5 ขอ)

(X= 3.7, SD = 0.7)

21 (67.7) 8 (25.8) 2 (6.5)

3. กลุมปญหานิสยัไมพงึประสงค (จาํนวน 4 ขอ)

(X= 2.4, SD = 0.9)

17 (54.8) 8 (25.8) 6 (19.4)

4. กลุมพฤตกิรรมไมพงึประสงคทีเ่กีย่วของกบั

โรงเรยีน (จาํนวน 1 ขอ) (X= 0.9, SD = 0.1)

30 (96.8) 0 (0.0) 1 (3.2)
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 3. การแกไขพฤติกรรมไมพงึประสงคใน

เด็กกอนวัยเรียน 

  การแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคใน

เด็กกอนวัยเรียนของผูดูแลเด็กในภาพรวมพบวา 

ผูดแูลเดก็สวนใหญมคีวามรูในการแกไขพฤตกิรรมไม

พึงประสงคอยูในระดับปานกลาง จํานวน 15 คน 

คิดเปนรอยละ 48.3 มีความรูอยูในระดับต่ํา จํานวน 

14 คน คิดเปนรอยละ 45.1 แตอยูในระดับดีเพียง

2 คน คิดเปนรอยละ 6.4 ดังแสดงในตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จําแนกตาม

คะแนนความรูในการแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน (n = 31)

การแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน

ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

จํานวน

(คน)

รอยละ

การแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคอยูในระดับดี (16-20 คะแนน) 2 6.4

การแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคอยูในระดับปานกลาง (12-15 คะแนน) 15 48.3

การแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคอยูในระดับตํ่า (0-11 คะแนน) 14 45.1

รวม 31 100.0

(X= 11.6 SD = 2.0)

 เมื่อจําแนกการแกไขพฤติกรรมไมพึง

ประสงคตามรายกลุมพฤตกิรรมพบวา ผูดแูลเดก็สวนใหญ

รอยละ 80.6 มีความรูดีในการแกไขพฤติกรรมไมพึง

ประสงคที่เกี่ยวของกับโรงเรียน รองลงมาคือ ผูดูแล

เด็กรอยละ 54.8 มีความรูดีในการแกไขพฤติกรรมไม

พึงประสงคเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณ แตมี

ผูดูแลเด็กเพียงรอยละ 3.2 ที่มีความรูดีในการแกไข

พฤติกรรมไมพงึประสงคในชีวติประจําวัน ซึง่ถอืวานอย

ที่สุด ดังแสดงในตารางท่ี 5

ตารางท่ี 5 จาํนวน รอยละ คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐานของผูดแูลเดก็ในศูนยพฒันาเด็กเลก็ จาํแนกตามระดับ

ความรูในการแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน แยกตามรายกลุมพฤติกรรม (n = 31)

พฤติกรรมไมพึงประสงค

ตามรายกลุมพฤติกรรมฯ

ระดับความรูในการแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคของ

ผูดูแลเด็ก จํานวน (รอยละ)

ดี ปานกลาง ตํ่า

1. กลุมพฤติกรรมไมพึงประสงคในชีวิตประจํา

วัน (จํานวน 11 ขอ) (X= 5.9, SD = 1.2)

1 (3.2) 21 (67.7) 9 (29.0)

2. กลุมพฤติกรรมไมพึงประสงคเกี่ยวกับการ

แสดงออกทางอารมณ  (จํานวน  4 ขอ)

(X= 2.5, SD = 0.8)

17 (54.8) 11 (35.5) 3 (9.7)

3. กลุมปญหานสิยัไมพงึประสงค (จาํนวน 4 ขอ)

(X= 2.3, SD = 1.0)

14 (45.1) 11 (35.5) 6 (19.4)

4. กลุมพฤติกรรมไมพึงประสงคที่เก่ียวของกับ

โรงเรยีน (จาํนวน 1 ขอ) (X= 0.8, SD = 0.4)

25 (80.6) 0 (0.0) 6 (19.4)
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¡ÒÃÍÀÔ»ÃÒÂ¼Å¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 จากการวจิยัการรบัรูพฤติกรรมไมพงึประสงค

ในเด็กกอนวัยเรียนและการแกไขของผูดแูลเด็กในศูนย

พัฒนาเด็กเล็กแหงหนึ่งในจังหวัดขอนแกน สามารถ

อภิปรายผลไดดังนี้

 1.  ผูดแูลเด็กในศูนยพฒันาเด็กเล็กทัง้หมด

เปนเพศหญิง แสดงใหเห็นวาการดูแลเด็กยังคงเปน

บทบาทของผูหญิงเปนหลัก มีอายุเฉล่ีย 42.2 ป ซึ่ง

ถือวาเปนไปตามคุณสมบัติพี่เลี้ยงเด็กของการบริหาร

งานบุคคลของภาครัฐทั่วไป7 คือ ผูดูแลเด็กตองมีอายุ

ไมตํ่ากวา 18 ปบริบูรณ แสดงถึงการมีวุฒิภาวะและมี

ความพรอมในการดูแลเด็ก สวนใหญมีสถานภาพ

สมรสคูถงึรอยละ 80.6 จบการศกึษาระดบัปรญิญาตรี

เปนสวนใหญรอยละ 35.5 โดยมจีาํนวน 2 คนทีจ่บการ

ศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาการศึกษาปฐมวัย ถือวา

เปนไปตามคุณสมบัติของพี่เลี้ยงเด็กของการบริหาร

งานบคุคลของภาครฐัทัว่ไป7 ทีผู่ดแูลเดก็ตองมวีฒุกิาร

ศึกษาตั้ งแตระดับมัธยมศึกษาตอนปลายข้ึนไป 

นอกจากน้ียังผานเกณฑการประเมินศูนยเด็กเล็ก

คุณภาพที่ครูผูดูแลเด็กตองมีวุฒิการศึกษาระดับ

ปรญิญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัยอยางนอย 1 คน8 ซึง่

ผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาสูงจะสามารถรับรูขอมูล

และนําความรูไปใชไดดีกวาผูดูแลเด็กที่มีการศึกษา

นอย9 ในสวนจํานวนเด็กที่ตองดูแลนั้นผูดูแลเด็กใน

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กแหงนี้ระบุวาเคยดูแลเด็กมาแลว

มากกวา 10-15 คนเปนสวนใหญถงึรอยละ 45.2 ระยะ

เวลาท่ีดแูลเด็กท่ีศนูยพฒันาเด็กเล็กมากกวา 20 ปมาก

ถึงรอยละ 35.5 แสดงถึงผูดูแลเด็กมีทักษะและ

ประสบการณในการที่จะสงเสริมและตอบสนองความ

ตองการของเด็ก ตลอดจนแกไขปญหาตางๆ ใหลุลวง

ได10 และเน่ืองจากศูนยพัฒนาเด็กเล็กแหงนี้อยูใน

สังกัดของรัฐจึงมีความเห็นวาผูดูแลเด็กสวนใหญจึงมี

อัตราการเปลี่ยนงานตํ่า ในสวนประสบการณในการ

ดแูลเด็กน้ันพบวาผูดแูลเด็กมปีระสบการณในการดูแล

เด็กในชวงอายุ 2-3 ปมากที่สุดคิดเปนรอยละ 54.8 

ทัง้นีเ้ปนเพราะวาศูนยพฒันาเดก็เลก็แหงนีใ้หการดแูล

เด็กในชวงอายุ 2-3 ป ซึ่งถือวาอยูในกลุมเด็กโตมาก

ที่สุดมีจํานวนท้ังหมด 6 หอง จึงทําใหมีผูดูแลเด็กใน

กลุมชวงอายุนี้มากกวากลุมเด็กในชวงอายุอื่น5 จึงมี

ประสบการณในการดูแลเด็กในชวงอายุ 2-3 ปมาก

ที่สุดดังกลาว

 2. ผลการวจิยัพบวาพฤตกิรรมไมพงึประสงค

ในเดก็กอนวยัเรยีนทีผู่ดแูลพบมากเมือ่เรยีงลาํดบัจาก

พฤติกรรมไมพึงประสงคในชีวิตประจําวันจะพบการ

ปฏเิสธอาหารมากทีส่ดุ ทัง้น้ีอาจเปนเพราะวา ภายหลงั

อายุ 1 ป เด็กจะมีอัตราการเจริญเติบโตลดลง ความ

ตองการพลังงานนอย จงึตองการอาหารลดลง นอกจาก

นีค้วามตองการปริมาณอาหารของเด็กแตละคนไมเทา

กัน เด็กมีพัฒนาการเปลี่ยนแปลงจากวัยทารกเขาสูวัย

เดินทาํใหพฤตกิรรมการกินเปล่ียนแปลงจากเดิมทีด่ดู

หรือด่ืมนมมาเปนกินอาหารทั่วไปเหมือนเด็กโตและ

ผูใหญ อาจทําใหความอยากอาหารลดลง11,12 และเด็ก

วยัน้ีจะมกีารพฒันาความเปนตวัของตวัเองจงึทาํใหเด็ก

รูจักที่จะเลือกกินหรือปฏิเสธอาหารที่ตนเองไมชอบ 

และตอตานเมื่อถูกบังคับเค่ียวเข็ญ หรือประสบการณ

ทีเ่ดก็ไมประทบัใจเกีย่วกับการกนิอาหาร สอดคลองกบั

การศึกษาของวรุณา กลกิจโกวินท13 ไดศกึษาพฤติกรรม

ของเด็กวัยกอนเรียนในชุมชนทางตอนเหนือของ

กรงุเทพฯ พบปญหาการกนิในเดก็อาย ุ1-5 ปมากทีส่ดุ

ถึงรอยละ 35.3 นอกจากนี้การปฏิเสธอาหารยังเปน

พฤติกรรมปรับตัวของเด็กตอสถานที่ใหมไดดวย 

เพราะจากการศึกษาของอุทัยวรรณ พุทธิรัตน ลักขณา 

คงแสง จารีย พรมบุตร และบุษกร พันธุเมธาฤทธิ์14 ได

ศึกษาพฤติกรรมการปรับตัวของเด็กตอสถานท่ีใหม

ของฝายพัฒนาเด็กปฐมวัยแหงหนึ่งในภาคใต พบวา

พฤตกิรรมการปรบัตัวของเดก็ทีพ่บเม่ือตองยายสถาน

ทีใ่หมคอืการทีเ่ดก็ไมยอมกนิอาหาร และไมยอมดืม่นํา้

หรอืนม สาํหรบัพฤตกิรรมไมพงึประสงคในชวีติประจาํ

วนัทีพ่บรองลงมาคือการปสสาวะรดท่ีนอน เปนปญหา

ที่พบไดปกติในเด็กปฐมวัย และจะดีขึ้นเม่ือพยาธิ
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สรีรวิทยาของระบบทางเดินปสสาวะสมบูรณ และเม่ือ

เด็กไดรับการฝกหัดการขับถายแลว15 สวนพฤติกรรม

ไมพึงประสงคเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณพบ

การรองอาละวาดมาก เปนพฤติกรรมท่ีพบไดบอยเกิด

จากความคับของใจไมไดในสิ่งที่ตนปรารถนาหรือถูก

บังคับ ถูกกระตุนใหโกรธหรือทําใหหงุดหงิดไมพอใจ 

หรือเกิดจากเด็กมีความรูสึกอยากเปนตัวของตัวเอง 

(autonomy) ตองการทําอะไรดวยตนเอง แตยังทําได

ไมเตม็ที ่รวมทัง้ยงัไมสามารถใชภาษาแสดงความรูสกึ

ความตองการของตนเองไดดีนัก ทําใหเมื่อเด็กหิว 

เหน่ือย โกรธ หรือรูสึกคับของใจแลวจะไมสามารถ

ควบคุมอารมณตนเองได3 และอีกสาเหตุหนึ่งของเด็ก

ที่เขารับบริการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กคือ เกิดจากเด็ก

มคีวามวติกกงัวลจากการพรากจาก (separation anxiety) 

ตองแยกจากผูดูแลใกลชิด แยกจากส่ิงแวดลอมเดิม 

ทําใหเด็กเกิดความเครียด ความวิตกกังวลได การรอง

อาละวาดถือวาเปนการพัฒนาปกติในเด็กปฐมวัย โดย

เดก็ท่ีมอีายรุะหวาง 1-3 ป รอยละ 5-7 จะมีปญหารอง

อาละวาดอยางนอย 15 นาที ประมาณ 3 ครั้งหรือ

มากกวาตอสปัดาห16 ในสวนปญหานสิยัไมพงึประสงค

พบการดดูน้ิวมากทีส่ดุ ถอืวาเปนภาวะปกตทิีพ่บไดใน

เดก็อายกุอน 4 ป ซึง่การดดูนิว้จะพบมากทีส่ดุเมือ่เดก็

อายุ 18-21 เดือน เพื่อกลอมตัวเองทําใหตนเองรูสึก

มั่ นคงและ มีความ สุข  จะ ดูดนิ้ วมาก ข้ึน เ ม่ือมี

ความเครียด วติกกังวล ไมสบายใจ เหน่ือย หวิ หรืองวง

นอน8 สวนพฤติกรรมไมพึงประสงคที่เกี่ยวของกับ

โรงเรียนพบการไมอยากมาโรงเรียนหรือศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก อาจเปนเพราะวาเด็กตองพรากจากบุคคลที่

คุนเคย หรือสิ่งแวดลอมที่คุนเคย ทําใหเกิดความกลัว 

กังวล ไมยอมรับสถานที่ใหม เพราะเด็กวัย 6 เดือน–4 

ป เปนวัยท่ีเริ่มรูจักจดจําคนและสถานท่ีที่คุนเคยได

แลว10 เม่ือเด็กไปโรงเรียนจะเกิดความรูสึกพลัดพราก 

กลัวการถูกทอดท้ิง เด็กตองเผชิญปญหาตามลําพัง17 

จงึเกดิความวติกกงัวลจากการพรากจากทาํใหไมอยาก

มาโรงเรียน ซึง่จากการศึกษาของ วรณุา กลกิจโกวินท13 

ไดศึกษาพฤติกรรมของเด็กวัยกอนเรียนในชุมชนทาง

ตอนเหนือของกรุงเทพฯ พบปญหาเด็กไมยอมไป

โรงเรียนเพียงรอยละ 1.7 

 3. การรบัรูพฤติกรรมไมพงึประสงคในเดก็

กอนวัยเรียน กลุมผูดูแลเด็กสวนใหญมีระดับการรับรู

พฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียนอยูใน

ระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาผูดูแลเด็กสวน

ใหญมีสถานภาพสมรสคู มีครอบครัวที่ตองดูแล อาจ

ไมมีเวลาศึกษาหาความรูสําหรับการเพิ่มศักยภาพใน

การทาํงาน ถงึแมวาผูดแูลจะมรีะดบัการศกึษาสงูสดุอยู

ในระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ แตมีครูและพี่เลี้ยง

เพียง 2 คนที่จบการศึกษาสาขาปฐมวัย สวนใหญที่

เหลือจบการศึกษาสาขาอื่น ซึ่งไมตรงกับลักษณะของ

งานทีต่องดูแลเดก็กอนวยัเรยีน18 ในสวนประสบการณ

ในการดูแลเด็กในศูนยพฒันาเด็กเลก็ทีผู่ดแูลเด็กสวน

ใหญมปีระสบการณมากกวา 20 ป ถงึรอยละ 35.5 แต

เมือ่พจิารณารวมกบัจาํนวนเดก็ในแตละหองทีต่องดแูล 

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กแหง น้ีมีขนาดกลุมเด็กและ

อัตราสวนพี่เลี้ยงตอเด็ก5,18 คือ กลุมเด็กเล็ก (อายุ 2 

เดือน-1 ป) มีเด็กจํานวน 10 คน พี่เลี้ยง 3 คน 

อตัราสวนพีเ่ลีย้งตอเด็กเทากบั 1 : 3-4 กลุมเดก็กลาง 

(อายุ 1-2 ป) มีจํานวนเด็ก 15 คนตอกลุม พี่เลี้ยง 3 

คนตอกลุม อัตราสวนพี่เลี้ยงตอเด็กเทากับ 1 : 5 กลุม

เดก็โต (อายุ 2-3 ป) มจีาํนวนเด็ก 22-23 คนตอกลุม 

พีเ่ลีย้ง 2 คนตอกลุม อตัราสวนพีเ่ลีย้งตอเดก็เทากับ 1 

: 11-12 กลุมเด็กเตรียม (อายุ 3-4 ป) มีจํานวน 43 

คนตอกลุม พี่เลี้ยง 3 คนตอกลุม อัตราสวนพี่เลี้ยงตอ

เด็กเทากับ 1 : 14-15 ซึ่งถือวาตรงตามเกณฑ

มาตรฐานของศูนยเด็กเล็กคุณภาพของสํานักสง

เสริมสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข19 ใน

กลุมเด็กอาย ุ1-2 ป และกลุมเด็กอาย ุ3-4 ป แตถอืวา

เปนอัตราสวนที่ไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานในเด็ก

กลุมอายุตํ่ากวา 1 ป และเด็กกลุมอายุ 2-3 ป เพราะ

เกณฑมาตรฐานท่ีกาํหนดอัตราสวนการดูแลเดก็แตละ

กลุมอายุคือ เด็กอายุตํ่ากวา 1 ปมีครูผูดูแลเด็ก 1 คน
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ตอเด็ก 3 คน เด็กอายุ 1-2 ป ครูผูดูแลเด็ก 1 คนตอ

เด็ก 5 คน เด็กอายุ 2-3 ป ครูผูดูแลเด็ก 1 คนตอเด็ก 

7-10 คน เด็กอายุ 3 ปขึ้นไป ครูผูดูแลเด็ก 1 คนตอ

เด็ก 10-15 คน นอกจากนี้เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานสากล ถอืวาตรงตามมาตรฐานในกลุมเดก็เลก็

และเด็กกลาง แตเปนภาระงานท่ีหนักในกลุมเด็กโต

และเด็กเตรียม เพราะการจัดกลุมเด็กและอัตราสวน

ของการดูแลเด็กเพ่ือใหไดตามมาตรฐานสากลท่ี 

National Association Education of Young Children 

(1999)5 ไดเสนอแนวทางในการจัดกลุมเด็กและ

อตัราสวนของพีเ่ลีย้งตอเดก็ไวคอื 1) เดก็อายแุรกเกดิ

ถงึ 1 ป ควรมขีนาดของกลุมไมเกนิ 7 คน และมพีีเ่ลีย้ง 

1 คนตอเด็กไมเกิน 4 คน 2) เด็กอายุ 1-2 ป มีขนาด

ของกลุมไมเกิน 10 คน และมีพี่เล้ียง 1 คนตอเด็กไม

เกิน 5 คน 3) เด็กอายุ 2-3 ป มีขนาดของกลุมไมเกิน 

12 คน และมีพี่เลี้ยง 1 คนตอเด็กไมเกิน 6 คน 4) เด็ก

อายุ 3-4 ป มีขนาดของกลุมไมเกิน 14-20 คน และมี

พี่เลี้ยง 1 คนตอเด็กไมเกิน 10 คน หากการใชเกณฑที่

อยูในเกณฑขั้นตํ่า จะตองมีพี่เล้ียงที่ผานการอบรมมา

อยางดี นอกจากนี้ Clake-Stewart (1982)5 ไดเสนอ

แนวทางในการจัดกลุมเด็กและอัตราสวนของพี่เลี้ยง

ตอเด็กไวคือ 1) เด็กอายุ 0-1 ป ควรมีขนาดของกลุม

ไมเกิน 6 คน และมีพี่เล้ียง 1 คนตอเด็กไมเกิน 3 คน 

2) เดก็อายุ 2-3 ป มขีนาดของกลุมไมเกนิ 12 คน และ

มีพี่เลี้ยง 1 คนตอเด็กไมเกิน 4 คน 3) เด็กอายุ 3-6 ป 

มีขนาดของกลุมไมเกิน 16 คน และมีพี่เล้ียง 1 คนตอ

เด็กไมเกิน 8 คน เมื่อครูและพ่ีเล้ียงมีภาระงานท่ีหนัก

จึงทําใหเหนื่อยลาจากการทํางาน ผูดูแลอาจตองการ

พักผอนมากกวาการศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับการ

ดูแลเด็กเพิ่มเติม หรือถาจะศึกษาขอมูลจะเปนขอมูล

หรือเอกสารเพือ่ความบนัเทงิ ทีจ่ะชวยลดความเครยีด

มากกวา ดังน้ันการดูแลเด็กจึงทําไปตามประสบการณ

เดมิทีม่อียู ทาํใหผลการวจิยัในสวนการรบัรูพฤตกิรรม

ไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียนของผูดูแลเด็กสวน

ใหญจึงอยูในระดับปานกลาง 

 เมือ่แยกการรับรูพฤติกรรมไมพงึประสงคใน

เด็กกอนวยัเรียนเปนรายกลุมพฤตกิรรมฯ พบวา ระดับ

การรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน

ของผูดูแลเด็กสวนใหญอยูในระดับดีในกลุมของ

พฤติกรรมไมพึงประสงคเก่ียวกับการแสดงออกทาง

อารมณ ปญหานิสัยไมพึงประสงค และพฤติกรรมไม

พึงประสงคที่เก่ียวของกับโรงเรียน สวนพฤติกรรมไม

พึงประสงคในชีวิตประจําวันผูดูแลเด็กสวนใหญมี

ระดับการรับรูอยูในระดับปานกลาง ทัง้นีอ้าจเปนเพราะ

วาพฤตกิรรมไมพงึประสงคเกีย่วกบัการแสดงออกทาง

อารมณ ปญหานิสัยไมพึงประสงค และพฤติกรรมไม

พึงประสงคที่เกี่ยวของกับโรงเรียน ผูดูแลเด็กเห็น

พฤติกรรมการแสดงออกชัดเจน รุนแรง และมีผลกระ

ทบตอทัง้ตนเอง และบคุคลอืน่ดวย3 สวนพฤตกิรรมไม

พึงประสงคในชีวิตประจําวัน เปนสิ่งท่ีเกิดขึ้นเปน

ประจํากับการดําเนินชีวิตตามปกติของเด็ก เชน การ

รองไห การกิน การนอน การขับถาย การพูด จึงเกิด

ความเคยชิน และเขาใจวาปญหาเหลาน้ีจะพฒันาไปใน

ทางท่ีดีขึ้นเมื่อเด็กมีวุฒิภาวะเหมาะสม จึงไมจําเปน

ตองวิตกกังวลกับพฤติกรรมไมพึงประสงคดังกลาว 

  การแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคใน

เด็กกอนวัยเรียนในภาพรวม กลุมตัวอยางสวนใหญมี

ความรูในการแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็ก

กอนวัยเรียนอยูในระดับปานกลาง เมื่อแยกการแกไข

พฤติกรรมไมพงึประสงคเปนรายกลุมพบวา ความรูใน

การแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคเด็กกอนวัยเรียน

ของผูดูแลเด็กสวนใหญอยูในระดับดีในกลุมของ

พฤติกรรมไมพึงประสงคเก่ียวกับการแสดงออกทาง

อารมณ ปญหานิสัยไมพึงประสงค และพฤติกรรมไม

พึงประสงคที่เก่ียวของกับโรงเรียน สวนพฤติกรรมไม

พึงประสงคในชีวิตประจําวันผูดูแลเด็กสวนใหญมี

ความรูในการแกไขอยูในระดับปานกลาง ทัง้นีอ้าจเปน

ดวยเหตุผลเดียวกันกับการรับรูพฤติกรรมไมพึง

ประสงคในเด็กกอนวัยเรียน เพราะเปนความรูที่ตอ

เนือ่งกัน ผลการวจิยัมคีวามเชือ่มโยงกับการศกึษาของ
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พูลสุข ศิริพูล และคณะฯ5 ไดศึกษารูปแบบการจัด

บริการของศูนยสาธิตการพัฒนาเด็ก คณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลยัขอนแกน โดยสอบถามผูปกครอง

เกีย่วกบัการปรบัพฤตกิรรมไมพงึประสงคของเดก็ พบ

วาผูปกครองใหความเห็นวาผูใหบริการมีการปรับ

พฤติกรรมไมพึงประสงคของเด็กในระดับเหมาะสม

รอยละ 41.18 ระดับไมเหมาะสมรอยละ 9.24 ผูวิจัย

จึงเสนอแนะใหมีการจัดอบรมใหความรูแกผูปกครอง

เด็กในเรื่องการปรับพฤติกรรมเด็กโดยตองพิจารณา

ใหเหมาะสมกับสถานการณ รวมถึงธรรมชาติของเด็ก

แตละคนดวย เพราะพฤติกรรมไมพึงประสงคของเด็ก

แตละวัยจะเกิดแตกตางกันตามพัฒนาการ ดังนั้นผู

ดแูลเดก็จงึควรมคีวามเขาใจและแกไขพฤตกิรรมไมพงึ

ประสงคใหถูกตอง เพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับ

เด็ก และชวยใหเด็กสามารถแสดงออกทางพฤติกรรม

อยางเหมาะสม นําไปสูการอยูรวมกับผูอื่นอยางผาสุก

ในสังคมตอไป20,21,22

¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ðã¹¡ÒÃ¹íÒ¼Å¡ÒÃÇÔ Ñ̈Âä»ãªŒ 
  1.  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย

  1.1  จากผลการวจิยัพบวา ผูดแูลเดก็ใน

ศนูยพฒันาเดก็เลก็พบพฤติกรรมไมพงึประสงคในเดก็

ที่ดูแล คือ 1) พฤติกรรมไมพึงประสงคในชีวิตประจํา

วันที่พบมาก คือ การปฏิเสธอาหาร การเลือกกิน และ

ปสสาวะรดทีน่อน 2) พฤตกิรรมไมพงึประสงคเกีย่วกบั

การแสดงออกทางอารมณที่พบมาก คือ การรอง

อาละวาด และพฤติกรรมกาวราว 3) ปญหานิสัยไมพึง

ประสงคที่พบมาก คือ การดูดนิ้ว และเลนอวัยวะเพศ 

4) พฤติกรรมไมพงึประสงคทีเ่กีย่วของกับโรงเรียน คอื 

การไมอยากมาโรงเรียนหรือศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งผู

ดูแลเด็กมีการรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคเหลานี้ใน

ระดบัปานกลางเปนสวนใหญ โดยเฉพาะพฤตกิรรมไม

พงึประสงคในชวีติประจาํวนั ทีจ่ะพบไดอยูเสมอในการ

ดําเนินชีวิตประจําวันของเด็ก สวนความรูในการแกไข

พฤติกรรมไมพึงประสงคนั้น ผูดูแลเด็กมีความรูใน

ระดับปานกลางเชนกัน ดงัน้ัน จงึควรมีการจัดอบรมครู

และพ่ีเลี้ยงเด็กใหมีความรูเรื่องพฤติกรรมไมพึง

ประสงคในเด็กกอนวัยเรียน และการแกไขพฤติกรรม

ไมพึงประสงคเปนระยะ โดยเฉพาะพฤติกรรมไมพึง

ประสงคในชีวิตประจําวัน โดยกําหนดเปนแผนงาน

ประจําป และมีการติดตามประเมินผลดวย

  1.2 ในการแกไขพฤตกิรรมไมพงึประสงค

เด็กกอนวยัเรียน ควรเปนความรวมมอืระหวางโรงเรียน

และบาน ดังน้ัน การใหผูปกครองมีสวนรวมในการรับ

รูพฤติกรรมไมพึงประสงคของเด็ก และแกไขโดยการ

สือ่สารกบัผูปกครองเดก็อยางสมํา่เสมอ ทัง้การสือ่สาร

ดวยวาจาในชวงที่มีการรับ-สงเด็ก การสื่อสารโดยใช

สมุดบันทึกประจําวัน การใหความรูแกผูปกครองผาน

จุลสารศูนยพัฒนาเด็กเล็ก การประชุมผูปกครองเปน

ระยะๆ ที่ทําอยูปจจุบันนั้นเปนสิ่งที่ดี ควรทําอยางตอ

เน่ือง แตควรมแีผนการจดัอบรมใหความรูเปนระยะๆ 

ตลอดปการศกึษา มแีนวทางการปฏบิตัเิมือ่พบพฤตกิรรม

ไมพึงประสงคอยางชัดเจน และมีการติดตามประเมิน

ผลดวย

 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

  2.1 ควรมีการศึกษาถึงความสัมพันธ

ระหวางการรับรูพฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอน

วัยเรียน และการแกไขพฤติกรรมไมพึงประสงคของ

ผูดแูลเดก็เพือ่หาความสมัพนัธ อนัจะนาํไปสูการแกไข

พฤติกรรมไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียนอยาง

ชัดเจนในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

  2.2  ควรมกีารศกึษาการรบัรูพฤตกิรรม

ไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน และการแกไข

พฤติกรรมของผูปกครองเด็ก และเปรียบเทียบกับ

ผูดูแลเด็ก เพื่อวิเคราะหความเหมือนและความแตก

ตาง เพือ่นาํไปสูองคความรูทีเ่หมาะสมในการดแูลเดก็

อยางมปีระสทิธภิาพ เกิดความรวมมอืระหวางบานและ

โรงเรียนอยางเปนรูปธรรม สอดคลองและเหมาะกับ

บริบทของศูนยพัฒนาเด็กเล็กตอไป
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  2.3  ควรมกีารศกึษาการรบัรูพฤตกิรรม

ไมพึงประสงคในเด็กกอนวัยเรียน และการแกไข

พฤติกรรมของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กอื่น 

เพื่อใหเกิดองคความรูที่ชัดเจนและเหมาะกับบริบท

ของศูนยเด็กเล็กในระดับตางๆ ตอไป

¡Ôμμ Ô¡ÃÃÁ»ÃÐ¡ÒÈ
 ขอขอบคณุครแูละพ่ีเลีย้งของศูนยพฒันาเดก็เลก็ 

ที่ใหความรวมมือในการวิจัยเปนอยางดี ขอขอบคุณ

ผูเชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือวิจัย และขอขอบคุณ

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกนที่อนุมัติ

ทุนในการดําเนินงานวิจัย
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