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º·¤Ñ´Â‹Í
 การศกึษาอสิระนี ้มวีตัถปุระสงคเพือ่จดัทาํแผนกลยทุธ (พ.ศ.2558-2560) และแผนปฏบิตักิาร (พ.ศ. 

2558) กองทนุหลกัประกนัสุขภาพทองถิน่ เทศบาลตาํบลภผูาแดง อาํเภอหนองววัซอ จงัหวัดอุดรธาน ีและประเมนิ

ความรู ทัศนคติ และความพึงพอใจของบุคลากรกองทุนฯ ไดแก คณะกรรมการบริหารกองทุน คณะอนุกรรมการ

กองทุน และตัวแทนภาคประชาชน รวมทั้งหมด 40 คน โดยการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ ผลการศึกษา พบวา 

1) ไดแผนกลยุทธ (พ.ศ.2558-2560) และแผนปฏิบัติการ (พ.ศ.2558) กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ิน 

ของเทศบาลตําบลภูผาแดง ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร 5 ประเด็น 11 วัตถุประสงค 

40 โครงการ/กิจกรรม 2) ผลการประเมินความรู ทัศนคติ และความพึงพอใจของบุคลากรกองทุนหลักประกัน

สุขภาพทองถิ่น พบวา ความรู ตอการจัดทําแผนกลยุทธกอนการจัดทําและหลังการจัดทําแผน อยูในระดับมาก

(X=20.08, SD=1.66), X=21.88, SD=2.29 ตามลําดับ) สวนทัศนคติกอนและหลังการจัดทําแผน อยูในระดับดี 

(X=3.65, SD=.22, X=3.74, SD=.11 ตามลําดับ) ดานความพึงพอใจตอการจัดทําแผนกลยุทธโดยรวม พบวา 

อยูในระดับมาก (X=3.89, SD=.36) และพบวา มีเพียง ความรูและทัศนคติ กอนและหลังการจัดทําแผน มีความ

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p <0.05)

คําสําคัญ: แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการ

Abstract
 The purposes of this independent study were to formulate a strategic plan (2015-17) and an action 

plan (2015) of a local health insurance fund, Phuphadang Municipality, Nong Wua So district, Udornthani 

province, and to evaluate knowledge, attitude and satisfaction of 40 funding committee members. The 

committee members included the funding administrative persons, the committee members, and the 

representatives from popular sectors. A workshop was conducted for these purposes. Results showed: 1) The 

strategic plan 2015 - 2017, and an action plan 2015 of fund for local health insurance fund of Phuphadang 
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Municipality, consisted of vision, mission, fi ve strategic plans, 11 objectives, and 40 projects/activities; 2) 

Knowledge, attitude and satisfaction evaluation of funding committee members before and after the workshop 

were at high levels (X=20.08, SD=1.66, X=21.88, SD=2.29, respectively). The attitude scores in pre and 

post plan formulation process were at high levels (X =3.65, SD=.22, X =3.74, SD=.11, respectively). The 

satisfaction related to strategic planning workshop was at a high level (X=3.89, SD=.36). However, only 

knowledge and attitude scores before and after the plan formulation process were statistically signifi cant 

different (p <0.05). 

keywords: strategic plan, action plan

¤ÇÒÁà»š¹ÁÒáÅÐ¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¢Í§»˜ÞËÒ
 การปฏริปูระบบราชการโดยการปฏริปูโครงสราง

และบทบาทหนาที่เพ่ือใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

กําหนดใหมีแผนบริหารราชการแผนดิน แผนปฏิบัติ

ราชการและการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการโดย

มีการตกลงในการปฏิบัติงานเพ่ือใหสามารถวัดผล

สัมฤทธ์ิได การเปล่ียนแปลงดังกลาวสงผลกระทบตอ

หนวยงานราชการตางๆ รวมทัง้หนวยงานดานสาธารณสขุ 

คือ สงผลกระทบใหหนวยบริการดานสุขภาพทุกสวน 

ทุกระดับมีการปรับเปล่ียนรูปแบบโครงสรางการ

บริหารงานเปนแบบมุงผลงานตามยุทธศาสตร  

ประกอบกบัการทําแผนยทุธศาสตรและแผนปฏบิตักิาร

ของกระทรวงสาธารณสขุ ซึง่ไดนาํหลักการบรหิารแบบ

มุงเนนผลสัมฤทธิ์มาดําเนินการอยางเขมขนมากข้ึน 

โดยเชื่อมโยงระหวางนโยบายรัฐบาล แผนยุทธศาสตร

และแผนปฏิบัติการของกระทรวงสาธารณสุข1 

 จากการปฏิรปูดังกลาว สงผลใหมกีารกําหนด

นโยบายการกระจายอาํนาจสูทองถิน่ รวมถงึการกระจาย

อํานาจดานสาธารณสุขดวย โดยพระราชบัญญัติหลัก

ประกันสขุภาพแหงชาติ พ.ศ.2545 มาตรา 18(8) และ

มาตรา 47 ไดกาํหนดใหสาํนกังานหลักประกันสุขภาพ

แหงชาติ โดยคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแหง

ชาติ ใหการสนับสนุนและประสานงานกับองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในการดําเนินงานและบริหาร

จัดการระบบหลักประกันสุขภาพในระดับทองถ่ินหรือ

พืน้ที ่โดยใหไดรบัคาใชจายจากสํานกังานกองทนุหลัก

ประกันสุขภาพแหงชาติ โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อ

สนับสนุนและสงเสริมการจัดบริการสาธารณสุข ของ

หนวยบริการหรือสถานบริการอื่นรวมทั้งสถานบริการ

ทางเลือก โดยเนนเร่ืองการสรางสุขภาพ การปองกัน

โรคและการฟนฟูสมรรถภาพที่จําเปนตอสุขภาพและ

การดํารงชีวิต 2) เพื่อสงเสริมใหกลุมแมและเด็ก กลุม

ผูสูงอายุ กลุมผูพิการและกลุมผูประกอบอาชีพที่มี

ความเส่ียงและกลุมผูปวยโรคเร้ือรังที่อยูในเขตพ้ืนที่ 

สามารถเขาถึงบริการสาธารณสุขในดานการสราง

เสริมสุขภาพ ไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพอยาง

นอยตามขอบเขตของบริการสาธารณสุข 3) เพ่ือใหเกิด

การพฒันาสขุภาพของคนในทองถ่ินหรอืพืน้ที ่ดวยการ

บรหิารจดัการอยางมสีวนรวมของบคุคลในทองถิน่หรอื

พื้นที่2 ดังนั้นบทบาทของหนวยงานองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน  ซึ่งมีหนาที่ในการจัดการใหบริการ

สาธารณะแกประชาชนในพื้นท่ีโดยตรง จึงตองมีการ

ปรบัเปลีย่นวถิกีารปฏบิตังิานใหมคีวามสอดคลองและ

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

 สํานักงานเทศบาลตําบลภูผาแดง มีบทบาท

หนาที่ตามกฎหมายกําหนดในการใหบริการสาธารณะ

ดานตางๆ เชน งานบริการทะเบียนราษฎร งานบริการ

จัดเก็บภาษี งานบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย และงาน

บริการดานสาธารณสุข เปนตน ไดสมัครเขารวมเปน

สมาชิกจัดตั้งกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ินหรือ

พืน้ที ่วตัถปุระสงคเพือ่เพิม่ประสิทธภิาพในการดําเนิน

กิจกรรมบริการดานสาธารณสุขใหกับประชาชนใน
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พื้นที่ และพัฒนาทองถิ่น ไดจัดตั้งกองทุนหลักประกัน

สขุภาพทองถิน่หรือพืน้ที ่โดยใชชือ่กองทุนวา “กองทุน

หลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาลตําบลหนองออ-

โนนหวาย” ปจจุบนัเปล่ียนช่ือเปนกองทุนหลักประกัน

สขุภาพทองถ่ิน เทศบาลตําบลภูผาแดง และในวันที ่30 

ธันวาคม 2551 ไดรับการตอบรับจากกองทุนหลัก

ประกันสุขภาพแหงชาติ ในการเขารวมทําขอตกลง

ดําเนินงานตามแนวทางการดําเนินงานกองทุนหลัก

ประกันสุขภาพทองถ่ินหรือพ้ืนที่ ตามหลักเกณฑของ 

กองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติ และเร่ิมดําเนิน

การขับเคล่ือนงานกองทุนในปงบประมาณ 2553 จนถึง

ปจจบุัน 

 การบริหารเชิงกลยุทธ เปนการตัดสินใจดํา

เนนิการบรหิารงานใหเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพและ

ประสิทธิผล  โดยการกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ 

วัตถุประสงค เปาหมายขององคกร ทั้งในระยะส้ันและ

ระยะยาว รวมไปกับการกําหนดโครงการ หรอืกจิกรรม

ตางๆท่ีจะทําใหองคกรสามารถดําเนนิงานตาม พนัธกิจ 

บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว และการ

กาํหนดประเด็นยทุธศาสตร ซึง่เปนการกําหนดทิศทาง

การดาํเนนิงานทีเ่ฉพาะเจาะจง เพือ่เปนแนวทางในการ

ปฏบิตัขิองผูทีเ่กีย่วของและนําไปสูเปาหมายท่ีกาํหนด

ไว ซึง่มกันยิมกาํหนด 3-5 ประเดน็ยทุธศาสตร จากนัน้

จึงจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร โดยอภิปรายแผนงาน 

ปรับปรุง และพัฒนาเรียบรอยแลว ใหแปลงแตละ

ประเด็นยุทธศาสตรเปนวัตถุประสงคและบรรจุลงใน

แบบฟอรมแผนที่ยุทธศาสตรตามกรอบแนวคิด Bal-

anced Score Card ภายใต 4 มุมมอง ตรวจสอบ

วตัถปุระสงคและความสมัพันธระหวางวตัถปุระสงคนัน้ 

หากขาดวัตถุประสงคในมุมมองใดก็ใหนําแผนงาน

เหลานั้นมาทบทวนใหมและเพิ่มวัตถุประสงคในมุม

มองนั้นๆ เพิ่มเติมแลวสรางความเชื่อมโยงในรูปแบบ

ของแผนท่ียทุธศาสตรตอไป3 และการจัดทําแผนปฏิบตัิ

การ (action plan) เปนการนําแผนงานที่จะดําเนินการ

ในปนั้นๆมาสรุปใหมและรวมรายละเอียดจากปเปน

รายเดือนแลวกําหนดชวงเวลาท่ีจะดําเนินงานวาจะ

ดําเนินการในชวงระยะเวลาใด ซึ่งจะตองมีความ

สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรโดยการดําเนินงาน

ในข้ันตอนน้ีจะตองดําเนินการหลังจากมีการพัฒนา 

ปรับปรุงแผนงานในประเด็นยุทธศาสตรตางๆ

เรียบรอยแลว4 ในการดําเนินงานของกองทุนหลัก

ประกันสุขภาพทองถ่ิน เทศบาลตําบลภูผาแดง พบวา 

ยังไมเคยมีการจัดทําแผนกลยุทธของกองทุนมากอน 

และในการจัดทําแผนปฏิบัติการแตละปไมไดเปนไป

ตามแนวทางของสํานกังานหลักประกันสขุภาพแหงชาติ

กําหนด คือ ควรมีการนําเคร่ืองมือ เชน แผนสุขภาพ

ชุมชน แผนที่ทางเดินยุทธศาสตร เปนตน มาใชในการ

วางแผนงานโครงการดังกลาว 

ÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤�¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
  1. เพื่อจัดทําแผนกลยุทธ (พ.ศ.2558-

2560) และแผนปฏบิตักิาร (พ.ศ.2558) กองทุนหลกั

ประกันสุขภาพทองถ่ิน เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอ

หนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี

 2. เพือ่ศึกษาความรู ทศันคติและความพึง

พอใจ ในการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ

กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาลตําบล

ภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี

¡ÃÍºá¹Ç¤Ô´ã¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
 การศึกษาการจัดทําแผนกลยุทธครั้ ง น้ี  

ผูศึกษาไดใชกรอบแนวคิดทฤษฎีเชิงระบบของ ลัดวิก  

วอน เบอทาแลนฟ5 ซึ่งประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 

ปจจยันาํเขา กระบวนการ ผลผลิต และขอมลูยอนกลบั 

แตในการศึกษาคร้ังนีผู้ศกึษาดําเนินการเฉพาะข้ันตอน

ของปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต เนื่องจาก

การดําเนินงานในสวนของการสะทอนกลับ (Feed-

back) จะดําเนินการเม่ือสิ้นสุดการใชผลผลิตที่ไดรับ 

ซึ่งใชระยะเวลา 1-3 ป ผูศึกษา จึงยกเวนการศึกษาใน

ขั้นตอนการสะทอนกลับ (Feedback) โดยประยุกตใช 

3 กระบวนการ และสรุปเปนกรอบแนวคิด ดังน้ี 
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ÇÔ¸Õ´íÒà¹Ô¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
 การดําเนินการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาได แบง

ขัน้ตอนการศึกษาออกเปน 4 ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียด

แตละขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ขั้นเตรียมการ 

  (1)  ศึกษาขอมูล ปญหา อุปสรรค ที่

สงผลกระทบในการดาํเนนิงานของกองทนุหลกัประกนั

สุขภาพทองถ่ิน เทศบาลตําบลภูผาแดงและปจจัยนํา

เขา อาทิเชน แผนยุทธศาสตรระดับกระทรวง ระดับ

สาํนัก ระดับหนวยงาน นโยบายของผูบรหิาร และแผน

ปฏิบตักิารกองทุนหลักประกันสขุภาพทองถ่ิน เทศบาล

ตําบลภูผาแดง ที่ผานมา 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการศึกษา

ปจจัยนําเขา(Input) 

1.  แผนยุทธศาสตร 

-  กระทรวงสาธารณสุข (พ.ศ.2550-

2554) 

-  สํานักการพยาบาล กรมการแพทย   

กระทรวงสาธารณสุข (พ.ศ. 2551-

2555) 

- กระทรวงมหาดไทย (พ.ศ. 2556) 

- สํานักหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

(พ.ศ.2545) 

-  สํานักงานเทศบาลตําบลภูผาแดง 

(พ.ศ.2556)

2.  นโยบาย 

-  กระทรวงสาธารณสุข 

-  สํานักการพยาบาล กรมการแพทย   

กระทรวงสาธารณสุข 

-  สาํนกังานหลักประกันสขุภาพแหงชาติ

-  สํานักงานเทศบาลตําบลภูผาแดง

- กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ิน  

ทต.ภูผาแดง   

3. คณะกรรมการบริหารกองทุนหลักประกัน  

สุขภาพทองถิ่นคณะอนุกรรมการแล

ตัวแทนภาคประชาชน

4.  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

5. แบบประเมิน 

-  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

-  แบบประเมนิความรู และทศันคตขิอง

บุคลากรในการจัดทําแผนกลยุทธ 

-  แบบประเมินความพึงพอใจในการจัด

ทํา แผนกลยุทธ

กระบวนการจัดทํา (Process) 

ขั้นตอนในการดําเนินการศึกษามี 4 ขั้นตอน 

1. ขั้นเตรียมการ 

- ศึกษาขอมูล ปญหา อุปสรรคและ

ปจจัยนําเขา 

- นําเสนอแนวคิดการจัดทําแผนฯ 

-  จดัทาํรางโครงการเสนอคณะกรรมการ 

2.  ขั้นดําเนินการ 

-  ประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน 

- จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

3.  ขั้นประเมินผลการจัดทําแผนกลยุทธ 

-  ประเมินโครงการประชุมเชิงปฏิบตักิาร 

-  ประเมนิความรู และทศันคตกิอนและ   

หลังการจัดทําโครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ

-  ประเมินความพึงพอใจหลังการจัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

4.  ขั้นเสนอแผนกลยุทธ     

- เสนอแผนกลยทุธ (พ.ศ. 2558-2560) 

และแผนปฏิบัติการ(พ.ศ.2558) 

กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ิน  

เทศบาลตําบลภผูาแดง ตอคณะกรรมการ

บริหาร เพื่อขออนุมัติแผน จากนั้นนํา

แผน ที่ผานการ อนุมัติแลว เสนอตอ 

ประธานกรรมการบริหารกองทุนเพื่อ

ลงนามและประกาศใชตอไป

ผลผลิต (Output) 

1. แผนกลยุทธ (พ.ศ. 2558-2560) และ

แผนปฏิบัติการ (พ.ศ.2558) กองทุน

หลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาล

ตาํบล ภผูาแดง อาํเภอหนองวัวซอ จงัหวัด

อุดรธานี

2. ความรู และทัศนคติของคณะกรรมการ

บริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพทอง

ถิ่น คณะอนุกรรมการ และตัวแทนจาก

ภาคประชาชน กอนและหลังการจัดทํา

แผน

3. ความพึงพอใจของคณะกรรมการบริหาร

กองทุนหลกัประกนัสขุภาพทองถิน่ คณะ

อนุกรรมการ และตวัแทนจากภาคประชาชน

ในการจัดทําแผน

  (2) นําเสนอแนวคิดการจัดทําแผน

กลยุทธ (พ.ศ.2558-2560) และแผนปฏิบัติการ 

(พ.ศ.2558) หลักการและเหตุผลในการจัดทําแผน

ดังกลาวตอคณะกรรมการบริหารกองทุนหลักประกัน

สขุภาพทองถิน่ เทศบาลตาํบลภผูาแดง อาํเภอหนองววัซอ 

จงัหวัดอุดรธานี เพือ่พจิารณาใหความเห็นชอบในหลักการ 

  (3) ทาํหนงัสอืถงึคณบดคีณะพยาบาล

ศาสตร ขออนุญาตใชแบบสอบถามความรูและทัศนคติ

ในการจัดทาํแผนกลยุทธของเทพเทวี ฉตัรศภุกุล6ุ และ

แบบประเมินความพึงพอใจตอการจัดทําแผนกลยุทธ

ของ ทินารัตน วงศนํ้าคํา4
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จงัหวัดอุดรธาน ีจาํนวน 2 วนั คอื วนัที ่4-5 เดอืนมิถนุายน 

พ.ศ. 2557 โดยผูเขารวมประชมุ ไดแก คณะกรรมการ

บริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ิน จํานวน 15 

คน, คณะอนุกรรมการ จํานวน 9 คน, และตัวแทนจาก

ภาคประชาชน จํานวน 16 คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 40 

คน และมีการบรรยายใหความรูในการจัดทําแผน

กลยุทธจากวทิยากร แบงกลุมยอยออกเปน 4 กลุม เพือ่

ระดมสมองวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอก( SWOT analysis ) ครบทั้ง 4 ดาน คือ จุด

แข็ง จุดออน โอกาส และภาวะคุกคาม จากน้ันก็ระดม

สมองสรางฉากทศันอนาคตใน 3 ปขางหนาของกองทนุ 

โดยใหแตละกลุมวาดภาพแลวนําเสนอภาพในฝน และ

มีวิทยากรสรุปคําสําคัญ (Key words )แลวนํามาเขียน

วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร จัดทําแผนท่ี

ยุทธศาสตรและกําหนดแผนงานในแตละประเด็น

ยุทธศาสตร โดยวิทยากรและผูศึกษานําวัตถุประสงค

ในแตละประเด็นยทุธศาสตรมาตรวจสอบวัตถปุระสงค

ตามกรอบแนวคิดของ Balance Scorecard 4 มุมมอง 

จากน้ันวิทยากรนําอภิปรายสรุปผลการจัดทําแผน

  ระยะท่ี 2 ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติ

การ (พ.ศ.2558) กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ิน 

เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัด

อดุรธาน ีจาํนวน 1 วนั คอื วนัที ่13 เดอืนมถินุายน พ.ศ. 

2557 โดยผูศึกษาเปนผูนําการอภิปรายรางแผนงาน

ในแผนกลยุทธ(พ.ศ. 2558-2560) กองทุนหลัก

ประกันสุขภาพทองถ่ิน เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอ

หนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี ในรายละเอียดของการ

วางแผนดําเนินงานในโครงการ/กิจกรรมท่ีกําหนดไว 

หลังจากนั้นจึงไดสรุปอภิปรายผลใหคณะกรรมการ

บริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาล

ตาํบลภูผาแดง พจิารณาและขอขอคดิเห็น ขอเสนอแนะ

และปรับแกใหเหมาะสม

 3. ขั้นประเมินผลการจัดทําแผนกลยุทธ 

  ผูศกึษาดําเนินการประเมินผลการจัดทาํ

แผนกลยทุธ (พ.ศ.2558-2560) และแผนปฏบิตักิาร 

  (4) ขอหนังสือจากคณบดี  คณะ

พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ถึงนายก

เทศมนตรีตําบลภูผาแดง ประธานกรรมการบริหาร

กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่นเทศบาลตําบล

ภผูาแดง อาํเภอหนองววัซอ จงัหวดัอดุรธาน ีเพือ่พจิารณา

อนุเคราะหศึกษากลุมเปาหมาย 

  (5)  จดัทาํ (ราง) โครงการประชุมเชงิ

ปฏิบัติการ เร่ือง การจัดทําแผนกลยุทธ (พ.ศ. 2558-

2560) และแผนปฏบิตักิาร (พ.ศ.2558) กองทุนหลกั

ประกันสขุภาพทองถ่ิน เทศบาลตําบล ภผูาแดง อาํเภอ

หนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี เพ่ือเสนอคณะกรรมการ

บริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่นพิจารณา

อนุมัติโครงการและอนุมัติการดําเนินงาน

  (6)  เสนอแตงตั้ งคณะกรรมการ

ดําเนินงานโครงการจัดทําแผนกลยุทธ (พ.ศ. 2558-

2560) และแผนปฏบิตักิาร (พ.ศ.2558) กองทุนหลกั

ประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอ 

หนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี ซึ่งประกอบดวยคณะ

กรรมการ 2 ชดุ คอื 1) คณะกรรมการบรหิารการจดัทาํ

แผนกลยุทธ และ 2) คณะกรรมการดําเนินงานใน

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  (7)  ประสานงานกับคณะกรรมการ

บริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ิน คณะ

อนกุรรมการ และตวัแทนจากภาคประชาชน ในการเขา

รวมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2. ขั้นดําเนินการ 

  ดาํเนนิการจดัการประชมุเชงิปฏบิตักิาร

เรือ่ง การจดัทําแผนกลยทุธ (พ.ศ. 2558-2560) และ

แผนปฏิบัติการ (พ.ศ.2558) กองทุนหลักประกัน

สขุภาพทองถิน่ เทศบาลตาํบลภผูาแดง อาํเภอหนองววัซอ

จังหวัดอุดรธานี โดยแบงเปน 2 ระยะ คือ 

  ระยะที่ 1 ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํา

แผนกลยทุธ (พ.ศ. 2558-2560) กองทนุหลกัประกนั

สขุภาพทองถิน่ เทศบาลตาํบลภผูาแดง อาํเภอหนองววัซอ
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(พ.ศ.2558) กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น 

เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัด

อุดรธานี ดังนี้ 

  (1)  ประเมินผลการประชุมเชิงปฏิบตัิ

การจากผูเขารวมประชุม โดยใชแบบประเมินโครงการ

เรือ่ง การจดัทําแผนกลยทุธ (พ.ศ. 2558-2560) และ

แผนปฏิบัติการ (พ.ศ.2558) กองทุนหลักประกัน

สุขภาพทองถ่ิน  เทศบาลตําบลภูผาแดง  อําเภอ

หนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี 

  (2)  ประเมนิความรูและทศันคตขิอง

ผูเขาประชุมเชิงปฏิบตักิารกอนและหลังการจัดทาํแผน 

โดยการใชแบบสอบถามเพื่อประเมินความรู และ

ทัศนคติในการจัดทําแผนกลยุทธกองทุนหลักประกัน

สุขภาพทองถ่ิน  เทศบาลตําบลภูผาแดง  อําเภอ

หนองวัวซอ จงัหวดัอดุรธานี โดยขอใชแบบสอบถามท่ี

ปรบัปรงุจากแบบสอบถามประเมนิความรู และทศันคติ

การจัดทําแผนกลยุทธของเทพเทวี ฉัตรศุภกุล6

  (3)  ประเมินความพึงพอใจผู เขา

ประชุมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําแผนกลยุทธ (พ.ศ. 

2558-2560) และแผนปฏิบตักิาร (พ.ศ.2558) หลัง

การจัดประชุมในระยะท่ี 2 เสร็จส้ิน โดยใชแบบสอบถาม

ที่ปรับปรุงจากแบบสอบถามความพึงพอใจตอการจัด

ทําแผนกลยุทธ ของ ทินารัตน วงศนํ้าคํา4

 4.  ขั้นเสนอแผนกลยุทธ 

  ผูวิจัยสรุปและนําเสนอแผนกลยุทธ 

(พ.ศ.2558-2560) และแผนปฏิบัติการ (พ.ศ.

2558) กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาล

ตําบลภูผาแดง ที่รวบรวมไดจากการประชุมเชิงปฏิบัติ

การ ตอคณะกรรมการบริหารกองทุนหลักประกัน

สุขภาพทองถิ่นเพื่อพิจารณาเสนอแนะและปรับปรุง

แกไข และพิจารณาอนุมัติ หลังจากนั้นนําเสนอตอ

นายกเทศมนตรีตําบลภูผาแดง ประธานกรรมการ

บริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาล

ตําบลภูผาแดง เพื่อลงนามและประกาศใชตอไป 

¼Å¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
 ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี

 1. ไดแผนกลยุทธ (พ.ศ.2558-2560) 

และแผนปฏิบตักิาร (พ.ศ.2558) กองทนุหลกัประกนั

สุขภาพทองถ่ิน  เทศบาลตําบลภูผาแดง  อําเภอ

หนองววัซอ จงัหวดัอดุรธานี ซึง่ประกอบดวย วสิยัทศัน 

พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการ 

(พ.ศ.2558) กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น 

เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัด

อุดรธานี มีรายละเอียดขององคประกอบ ดังน้ี

   วสิยัทัศน คอื “กองทนุมัน่คง ประชาชน

สุขภาพดี ภาคีรวมใจ เทคโนโลยีทันสมัย กาวไกลสู

อาเซียน” 

  พันธกจิ 

  (1)  สงเสรมิความมัน่คงของกองทนุฯ

ใหไดมาตรฐานและพัฒนาอยางตอเน่ือง 

  (2)  ใหบริการสขุภาพแกประชาชนใน

ชุมชน 

  (3)  พัฒนาการบริการสุขภาพให

ประชาชนเขาถึงไดงาย 

  (4)  มกีารบรหิารจดัการกองทนุฯโดย

เนนการมีสวนรวม 

  (5)  พฒันาบคุลากรและภาคเีครอืขาย

เพื่อเขาสูอาเซียน

  ประเด็นยุทธศาสตร ประกอบดวย 5 

ประเด็นยุทธศาสตร คือ 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบ

การบริหารจัดการกองทุนฯใหไดมาตรฐานอยาง

ตอเน่ือง ประกอบดวย 3 วัตถุประสงค 10 โครงการ / 

กิจกรรม 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการ

บรกิารสขุภาพอนามยัของประชาชนทกุชวงวยั ประกอบ

ดวย 3 วัตถุประสงค 19 โครงการ / กิจกรรม 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาการ

บริการสุขภาพเชิงรุก ประชาชนเขาถึงไดงาย ประกอบ

ดวย 2 วัตถุประสงค 5 โครงการ / กิจกรรม 
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  ประเดน็ยทุธศาสตรที ่4 พฒันาบุคลากร

และภาคีเครือขายในกองทุนฯทุกระดับ ประกอบดวย 

1 วัตถุประสงค 3 โครงการ / กิจกรรม

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนาระบบ

สารสนเทศของกองทุนฯเพ่ือเขาสูอาเซียน ประกอบ

ดวย 2 วัตถุประสงค 3 โครงการ / กิจกรรม

  และแผนปฏิบัติการ  (พ.ศ.2558) 

กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาลตําบล

ภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี พบวาใน 

5 ยุทธศาสตร มีการกําหนดวัตถุประสงค จํานวน 11 

วัตถุประสงค ประกอบดวย 35 โครงการ / กิจกรรม 

  หลังจากไดมีการอภิปรายแผนงาน 

ปรับปรุงและพัฒนาเรียบรอยแลว จึงไดจัดทําแผนท่ี

ยุทธศาสตร  โดยวิทยากรและผู ศึกษาตรวจสอบ

วัตถุประสงคและความสัมพันธระหวางวัตถุประสงค

นั้นๆ ในแตละประเด็นยุทธศาสตรตามกรอบแนวคิด

ของ Balance Scorecard 4 มมุมองคอื มมุมองทางดาน

ลูกคา มุมมองดานการเงิน มุมมองดานกระบวนการ

ภายใน มุมมองดานการเรียนรูและการพัฒนา เชน ใน

มิติดานการเงินคณะกรรมการบริหารกองทุนไดคํานึง

ถึงการบริหารจัดการงบประมาณที่มีอยูจํากัดให

ครอบคลมุทกุกลุมเปาหมายและตรงตามวตัถปุระสงค

ที่สํานักงานกองทุนหลักประกันแหงชาติกําหนด ยก

ตัวอยางเชน การตั้งงบประมาณเพื่อใชในดานบริหาร

จัดการกองทุนตองไมเกินรอยละ 10 ของงบประมาณ

ทัง้หมด เปนตน ซึง่จากการตรวจสอบวตัถปุระสงคและ

ความสัมพันธระหวางวัตถุประสงคนั้นๆในแตละ

ประเด็นยุทธศาสตรตามกรอบแนวคิดของ Balance 

Scorecard 4 มุมมอง พบวา วัตถุประสงคตางๆใน

ประเด็นยุทธศาสตรทั้งหมดมีความสอดคลอง เชื่อม

โยงเปนเหตุเปนผลตอกัน สะทอนทิศทางท่ีจะนําไปสู

การบรรลุวัตถุประสงคของกองทุนตามวิสัยทัศนที่

กําหนดไว

 2. การประเมินระดับความรู และทัศนคติ 

และการประเมนิความพงึพอใจของกองทนุหลกัประกนั

สุขภาพทองถิ่น เทศบาลตําบลภูผาแดงตอการจัดทํา

แผนกลยุทธพบวา(1) ความรู ตอการจัดทําแผน

กลยุทธกอนการจัดทําและหลังการจัดทําอยูในระดับ

มาก (X=20.08, SD=1.66), X=21.88, SD=2.29) 

และความรูกอนการจัดทําและหลังการจัดทําแผนพบ

วามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (2) 

ทศันคติตอการจัดทาํแผนกลยุทธกอนและหลังการจัด

ทํา อยูในระดับดี (X=3.65, SD=.22, X=3.74, 

SD=.11) และทัศนคติกอนและหลังการจัดทําแผนมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (3) ความ

พงึพอใจมคีวามพงึพอใจตอการดาํเนนิงานจดัทาํแผน

กลยุทธโดยรวมในระดับมาก(X=3.89, SD=.36) 

ความพึงพอใจจําแนกตามรายข้ันตอน พบวา ความพึง

พอใจสูงสุด คือ ขั้นประเมินผล คาคะแนนเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก (X=4.16, SD= .25) รองลงมามีคาคะแนน

เฉลี่ยอยูในระดับมากเชนกัน คือ ขั้นเสนอแผนและขั้น

ดําเนินการ (X=4.07,SD=.31, X=3.92, SD=.23) 

และมีความพึงพอใจตํ่าสุด คือ ขั้นเตรียมการ ที่มีคา

คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

(X=3.33, SD= .38) 

¡ÒÃÍÀÔ»ÃÒÂ¼Å
 1. ในการจัดทาํแผนกลยุทธ (พ.ศ. 2558-

2560) และแผนปฏบิตักิาร (พ.ศ.2558) กองทุนหลกั

ประกันสุขภาพทองถ่ิน เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอ

หนองววัซอ จงัหวดัอุดรธาน ีไดผานกระบวนการจดัทาํ

ที่มีประสิทธิภาพในทุกขั้นตอน ซึ่งประกอบดวย การ

วเิคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT 

analysis) การกําหนดทิศทางองคกรดวยการจัดทําวสิยัทศัน 

พันธกิจ จัดทําแผนที่ยุทธศาสตรและกําหนดแผนงาน

ในแตละประเด็นยุทธศาสตร เพื่อนําสูการปฏิบัติที่

ชดัเจน และไดใชกรอบแนวคดิของ Balance Scorecard 

4 มุมมอง มาเปนเคร่ืองมือตรวจสอบ เพื่อนําแผน

กลยุทธและแผนปฏิบัติการสูการปฏิบัติ ซึ่งพบวามี

ความสอดคลองเชื่อมโยงทุกมิติ อีกทั้งการจัดทําแผน
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ครั้งนี้ยังไดรับความรวมมือจากผูเขารวมประชุม หรือ

กลุมเปาหมายในการระดมสมองเพื่อจัดทําแผนในทุก

ขั้นตอนเปนอยางดี โดยกลุมเปาหมายเขารวมประชุม

ครบคิดเปนรอยละ 100 และโอกาสที่องคกรซึ่งคณะ

ผูบริหารอยูในรูปแบบของคณะกรรมการสามารถนํา

แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ ปรับปรุง พัฒนา ไปสู

ความสาํเรจ็ พบวามคีวามเปนไปไดสงู เนือ่งจากการจดั

ทาํแผนกลยุทธและแผนปฏิบตักิารครัง้นี ้เกดิจากความ

เขาใจ รวมมือและยอมรับรวมกัน ดังจะเห็นไดจากผล

การประเมนิดานทศันคติตอการจดัทาํแผน พบวา กอน

และหลังการจัดทําแผนมีความแตกตางกันอยางมีนัย

สาํคญัทางสถติ ิ(X=3.65, SD=.22, X=3.74, SD=.11 

ตามลําดับ) 

 2.  ความรู ทศันคต ิและความพงึพอใจ ของ

บุคลากรของกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น 

เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัด

อุดรธานีตอการจัดทําแผนกลยุทธ (พ.ศ.2558-

2560)และแผนปฏิบัติการ(พ.ศ.2558) กองทุนหลัก

ประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอ 

หนองวัวซอ จงัหวดัอดุรธานี พบวา (1) ผลการประเมิน

ความรูของบุคลากรของกองทุน ในการจัดทําแผน

กลยุทธกอนและหลังการจัดทําแผนฯ พบวา บุคลากร

ของกองทุน มคีวามรูเกีย่วกับการวางแผนกลยุทธอยูใน

ระดบัมาก(รอยละ 77.5 และรอยละ 97.5 ตามลําดบั) 

อธิบายไดวากอนการจัดทําแผน บุคลากรของกองทุน

สวนหน่ึงเคยเขาประชุม/อบรมเกี่ยวกับการวางแผน

กลยุทธแมคิดเปนเพียงรอยละ 20.0 ซึ่งสวนใหญเปน

คณะกรรมการบริหารกองทุนฯและคณะอนุกรรมการ

บริหารกองทุนฯ ซึ่งไดเขารวมประชุมในโครงการ

พฒันาแผนกลยทุธ (พ.ศ. 2557-2559) ของเทศบาล

ตาํบลภูผาแดง ในชวงเดือนพฤศจิกายน 2556 คะแนน

ความรูกอนและหลังการจัดทําแผนจึงอยูในระดับมาก 

สอดคลองกับการศึกษาของทินารัตน วงศนํ้าคํา4 

เทพเทวี ฉัตรศุภกุล6 และปยะรัตน สินธุประเสริฐ 7 

(2) ผลการประเมินทัศนคติตอการจัดทําแผนกลยุทธ 

พบวา โดยภาพรวมมีคาคะแนนเฉล่ียเพิ่มมากขึ้นจาก 

X=3.65 เปน  X = 3.74 แสดงใหเห็นวาบุคลากร

กองทนุหลกัประกนัสขุภาพทองถิน่ เทศบาลตาํบลภูผาแดง

อําเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี มีทัศนคติที่ดีตอ

การจัดทําแผนมากย่ิงขึ้น โดยทัศนคติกอนการจัดทํา

แผนของบุคลากรกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น 

เทศบาลตําบล ภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัด

อุดรธานี อยูในระดับดี คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.65 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ .22 และหลังการจัดทํา

แผนมีทัศนคติตอการจัดทําแผนกลยุทธมีทัศนคติอยู

ในระดบัดี คะแนนเฉลีย่ของระดบัทศันคตเิทากบั 3.74 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .11 สอดคลองกับการ

ศึกษาของจรรยา ดวงใจ8 ทินารัตน วงศนํ้าคํา4 และ 

ปยะรัตน สนิธปุระเสรฐิ7 และเมือ่เปรยีบเทยีบระดบัทศันคติ

กอนและหลังการจัดทําพบวาหลังการจัดทําแผนมี

ทศันคตติอการจดัทําแผนกลยทุธมทีศันคตอิยูในระดบัด ี

อธบิายไดวาการท่ีบคุลากรกองทุนหลักประกันสขุภาพ

ทองถ่ิน เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ 

จังหวัดอุดรธานี สวนใหญมีทัศนคติตอการดําเนินงาน

จัดทําแผนกลยุทธอยูในระดับดี ทั้งกอนและหลังการ

จัดทําแผน ซึ่งอาจเกิดจากการบุคลากรกองทุนสวน

ใหญไดมีสวนรวมต้ังแตกระบวนการเริ่มตนโครงการ 

คือ รวมพิจารณาอนุมัติโครงการ รวมคัดเลือกและ

เสนอการแตง ต้ังผูที่มีความเหมาะสมเปนคณะ

กรรมการดําเนินงาน และเขารวมการประชุมเชิงปฏิบตัิ

การทั้ง 2 ระยะ อีกทั้งในการศึกษาครั้งนี้บุคลากร

กองทุนไดผานกระบวนการใหความรูและปรับเปลี่ยน

ทัศนคติจากวิทยากรท่ีมีความรูความสามารถและมี

ความชํานาญในกระบวนการเรียนรูในการจัดทําแผน

กลยุทธเปนอยางดีและ (3) ผลการศึกษาความ

พงึพอใจโดยรวมอยูในระดบัมาก (X=3.89, SD=.36) 

สอดคลองกับการศึกษาของทินารัตน วงศนํ้าคํา4 

มีความพึงพอใจตอการวางแผนกลยุทธโดยรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายขั้น 4 ขั้น คือ ขั้นเตรียม

การ ขั้นดําเนินการ ขั้นประเมินผล และข้ันเสนอแผน 
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แตพบวา บุคลากรกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น 

เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัด

อดุรธานมีคีวามพงึพอใจระดบัมาก คอื ขัน้ประเมนิผล 

ขั้นเสนอแผน และขั้นดําเนินการ (X=4.16,SD=.25, 

X=4.07,SD=.31, X=3.92, SD=.23) ตามลําดับ

มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง คือ ขั้นเตรียม

การ (X=3.33, SD=.38) และมีความพึงพอใจโดยรวม

ทั้งส้ินอยูในระดับมาก (X=3.89, SD=.36) ทั้งน้ี

อธิบายวา การวางแผนใหกองทุนหลักประกันสุขภาพ

ทองถิ่น เทศบาลตําบล ภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ 

จงัหวดัอดุรธานีทกุคนไดมสีวนรวมในการระดมสมอง 

โดยเริม่จากระยะดําเนนิการ สวนในระยะเตรยีมการจะ

มคีณะกรรมการดาํเนนิงานโครงการจดัทาํแผนกลยทุธ 

และผูรับผิดชอบโครงการ เปนผูดําเนินการตามคําสั่ง

ของคณะกรรมการบริหารกองทุน ซึ่งไดมีการประชุม

และมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบท่ีชัดเจน รวม

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ  จะมีสวนรวมใน

ขั้นดําเนินการ ขั้นประเมินผล และขั้นเสนอแผนเปน

สวนใหญ 

 3.  ในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ พบวา 

บุคลากรของกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น 

เทศบาลตําบลภูผาแดง มคีวามคิดเห็นเก่ียวกับเน้ือหา

อยูในระดับมาก ซึ่งพบวามีผูเขาประชุมครบตามกลุม

เปาหมายที่กําหนด 40 คน คิดเปนรอยละ 100 ไดรับ

ความรวมมืออยางดีในการระดมสมอง สงเสริมให

ทกุคนมีการแสดงความคิดเหน็อยางเปนอิสระ มคีวามคิด

ริเริ่ม เปดใจกวาง รวมทั้งมีขั้นตอนการวางแผนที่

ชัดเจนโดยเริ่มจากการใหความรู เสริมสรางทัศนคติที่

ดีมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงาน

ของกองทุนฯ มีสวนรวมในการวางแผนจะชวยทําให

เกิดการยอมรับ มีความนาเชื่อถือ มีความโปรงใสใน

การพิจารณาอนุมัติ จากการประเมินผลโครงการจัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการ พบวา บุคลากรมีความรูความ

เขาใจตอการจัดทําแผน พบวา หลังการจัดทําแผนใน

ระดับมาก เพิ่มขึ้นจากรอยละ 77.5 เปนรอยละ 97.5 

สอดคลองกับ ธงชัย สันติวงษ9 กลาววาการจัดการ

อบรมหรือสัมมนาแบบใหมีการวางแผนทดลองให

ปฏิบัติจริงนับวาเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด จะ

เห็นไดวาเครื่องมือสําคัญ เพราะการฝกอบรมชวยให

บุคคลเกิดความรู ความชํานาญ ซึ่งเปนสวนสําคัญของ

การจัดทําแผนกลยุทธขององคกร

¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð 
 1. การนําผลการศึกษาไปใช 

  1.1 คณะกรรมการบริหารกองทุน

หลักประกันสุขภาพทองถิ่น เทศบาลตําบลภูผาแดง 

อําเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี ควรกําหนด

แผนการควบคุมกํากับติดตามการดําเนินงานตามแผน

ปฏิบัติการเปนระยะๆ อยางสม่ําเสมอ เพื่อเปนการ

กระตุนและเสริมแรงใหเกิดการปฏิบัติตามแผนที่

กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.2  ควรมกีารนาํเสนอผลการดาํเนนิ

งาน ตามแผนปฏิบัติการของกองทุนหลักประกัน

สุขภาพทองถ่ิน  เทศบาลตําบลภูผาแดงตอคณะ

กรรมการบริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถ่ิน 

เทศบาลตําบลภูผาแดง อําเภอหนองวัวซอ จังหวัด

อดุรธาน ีเปนรายไตรมาส เพือ่ใหเหน็ความกาวหนาใน

การนําแผนสูการปฏิบัติอยางแทจริง และเปนขอมูล

ของผูบริหารสูงสดุในการพิจารณาอนุมตัแิละสนับสนุน

งบประมาณและทรัพยากรในปตอไป

 2.  การศึกษาครั้งตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาถึงผลสัมฤทธ์ิของ

การนําแผนงานสูการปฏิบัติในระยะ 3 เดือน 6 เดือน 

และเมือ่สิน้สดุการดาํเนนิงานในแตละรอบปทีก่าํหนด 

ตลอดระยะเวลา 3 ป ของการดําเนินการตามแผนงาน

àÍ¡ÊÒÃÍŒÒ§ÍÔ§ 
1. Ministry of Public Health. Mission and structure 

of the Ministry of Public Health. Bangkok: 

Ministry of Public Health. 2011. (in Thai) 



»‚·Õè 38 ©ºÑº·Õè 2 (àÁÉÒÂ¹-ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹) 2558
Volume 38 No.2 (April-June) 2015

¡ÒÃ¨Ñ´·íÒá¼¹¡ÅÂØ·¸ � (¾.È. 2558-2560) áÅÐá¼¹»¯ÔºÑμ Ô¡ÒÃ (¾.È. 2558) 
ÇÒÃÊÒÃ¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ�áÅÐÊØ¢ÀÒ¾

Journal of Nursing Science & Health156

2. Chimplee C. Management of Local Heath Insur-

ance Funds: A Case Study of Nong Samrong 

Municipality, Muang District, Udonthani Prov-

ince. An Independent Study Report for the 

Degree the Master of Public Administration in 

Local Government, College of Local Adminis-

tration, Khon Kaen University;2 009. (in Thai) 

3. Woraharn W. Strategic Management in Nursing. 

Journal of Nursing’ Association of Thailand 

North-Eastern Division 2013; 31 (4): 6-15. 

(in Thai) 

4. Wongnamkum T. The Development of a Stra-

tegic Planning (2008-2010) and Operational 

Planning (2008) for the Nursing Department 

in Pathumrut Hospital, Roi-Et Province. An 

Independent Study Report for the Master of 

Nursing Science in Nursing Administration, 

Faculty of Nursing, Khon Kaen University; 

2008. (in Thai) 

5. Bertalanffy LV. General System Theory: foun-

dations, development, application. New York: 

George Braziller; 1968. 

6. Chatsupakul T. The Relationship among 

Knowledge, Attitude and Practice in Strategic 

Planning of Nursing Administrator at Commu-

nity Hospital, Khon Kaen Province. An Inde-

pendent Study Report for the Master of Nursing 

Science in Nursing Administration, Faculty of 

Nursing, Khon Kaen University; 2008. (in 

Thai) 

7. Sintuprasert P. The Development of a Strategic 

Planning (2008-2010) and Operational Plan-

ning (2008) for Nursing Department, Phon-

thong Hospital, Roi-Et Province. An Independ-

ent Study Report for the Master of Nursing 

Science in Nursing Administration, Faculty of 

Nursing, Khon Kaen University; 2008. (in 

Thai)

8. Duangjai J. The Development of a Strategic Plan 

(2009-2012) and An Operational plan 

(2009) for Cup Board Muangya 6 in Provincial 

Public Health, Nakhon Ratchasima Province. 

An Independent Study Report for the Master of 

Nursing Science in Nursing Administration, 

Faculty of Nursing, Khon Kaen University; 

2009. (in Thai) 

9. Santiwong T. Strategic management. Bangkok: 

Thai watana Panich; 1996. 


