
¡ÒÃÊÑ§à¤ÃÒÐË�§Ò¹ÇÔ Ñ̈Â·Ò§¡ÒÃºÃÔËÒÃ¡ÒÃ¾ÂÒºÒÅ¤³Ð¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¢Í¹á¡‹¹
ÇÒÃÊÒÃ¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ�áÅÐÊØ¢ÀÒ¾

Journal of Nursing Science & Health

»‚·Õè 36 ©ºÑº·Õè 4 (μ ØÅÒ¤Á-¸Ñ¹ÇÒ¤Á) 2556
Volume 36 No.4 (October-December) 2013

º·¤ÇÒÁÇÔ Ñ̈Â
ÇÒÃÊÒÃ¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ�áÅÐÊØ¢ÀÒ¾
Journal of Nursing Science & Health
»‚·Õè 36 ©ºÑº·Õè 4 (μØÅÒ¤Á-¸Ñ¹ÇÒ¤Á) 2556
Volume 36 No.4 (October-December) 2013

*§Ò¹ÇÔ Ñ̈Â¹Õéä´ŒÃÑº·Ø¹Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â¨Ò¡¤³Ð¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¢Í¹á¡‹¹

**ÃÍ§ÈÒÊμÃÒ¨ÒÃÂ � ¤³Ð¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¢Í¹á¡‹¹

***¼ÙŒª‹ÇÂÈÒÊμÃÒ¨ÒÃÂ � ¤³Ð¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¢Í¹á¡‹¹

¡ÒÃÊÑ§à¤ÃÒÐË�§Ò¹ÇÔ Ñ̈Â·Ò§¡ÒÃºÃÔËÒÃ¡ÒÃ¾ÂÒºÒÅ

¤³Ð¾ÂÒºÒÅÈÒÊμÃ� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¢Í¹á¡‹¹ ´ŒÇÂ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�àÁμ ŒÒ* 

Meta-Analysis of Research Results on Nursing 

Administration, Faculty of Nursing, Khon Kaen University

ÇÃÃ³ª¹¡ Ñ̈¹·ªØÁ Ç·.´ (ÇÔ Ñ̈Â¾Äμ Ô¡ÃÃÁÈÒÊμÃ�»ÃÐÂØ¡μ�)** ÍÀÔÞÞÒ ¨íÒ»ÒÁÙÅ »Ã.´. (¡ÒÃ¾ÂÒºÒÅ)***

Ô̈μÀÔ¹Ñ¹· � ÈÃÕ Ñ̈¡Ãâ¤μÃ »Ã.´. (¡ÒÃ¾ÂÒºÒÅ)***

Wanchanok Juntachum Ph.D. (Applied Behavioral Science)** Apinya Jumpamool Ph.D. (Nursing)*** 

Jitpinan Srijakkot Ph.D. (Nursing)***

º·¤Ñ´Â‹Í
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหวิทยานิพนธของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวชิาการบรหิารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัขอนแกน ดวยวธิกีารวเิคราะหเมตา สงัเคราะหงาน

วิจัยเชิงปริมาณ 71 เรื่อง ในป พ.ศ. 2545-2555 ที่มีการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ ใชวิธีวิเคราะหเมตาของ

โรเซนทาลและเฮดเจส ผลการวิจัยพบวา ปจจัยภายนอกดานสภาพแวดลอมขององคการมีขนาดอิทธิพลมาตรฐานตอ

ตัวแปรตามดานการปฏิบัติพยาบาล ไดแก การปฏิบัติบทบาทพยาบาล การปฏิบัติบทบาททางการบริหาร การดําเนิน

งานประกันคุณภาพ การปฏิบัติทางการพยาบาลและการบริหารการพยาบาล และสมรรถนะพยาบาล  มากกวาปจจัย

ภายในบุคคล ในระดบัปานกลาง (Z
r
 =.49 , .35 ตามลําดับ) และมากกวาปจจัยดานประชากร (Z

r
 = .17) ในระดับตํ่า 

ปจจัยภายในบุคคลมีขนาดอิทธิพลมาตรฐานตอตัวแปรตามดานประสิทธิผลของงาน/ผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน 

(ไดแก คุณภาพงาน ความพึงพอใจในงาน ความรูสึกยึดมั่นผูกพันตอองคกร ความสุขในการทํางาน และความเหนื่อย

หนาย) มากกวาปจจยัภายนอก ในระดบัสงูและปานกลาง (Z
r
 = .68, .40 ตามลาํดบั) และมากกวาปจจยัดานประชากร 

(Z
r
 =.17) ในระดับตํา่ สาํหรับตวัแปรตามดานอืน่ ๆ  ไมไดนาํมาสังเคราะหดวยการวิเคราะหเมตา เน่ืองจากมีการศึกษา

นอยมาก

คําสําคัญ: การวิเคราะหเมตา การบริหารการพยาบาล

Abstract
 The purpose of this research was to synthesize the students’ theses of Master of Nursing Science pro-

gram in nursing administration, Faculty of Nursing, Khon Kaen University by using meta-analysis. The research 

synthesis consisted of 71 quantitative studies from 2001 to 2012, which were statistically analyzed. Using the 

procedure proposed by Rosenthal and Hedges. The results indicated that external factors of organizational environ-

ment had higher standardized effect size on dependent variables of nursing performance (i.e., nurse practitioner 

role, managerial role, quality assurance implementation, nursing and nursing administration practice, and nurse 

competency) than internal person factors as moderate level (Z
r
 = .49 and .35, respectively), and demographic 

factors (Z
r
 = .17) as low level. Internal person factors had higher standardized effect size on dependent variables 
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of work effi ciency or performance outcomes (i.e., quality of work, job satisfaction, organizational commitment, 

work happiness, and burn out) than external factors as high and moderate level (Z
r
 = .68 and .40, respectively) 

and demographic factors (Z
r
 = .17) as low level. The researches of other dependent variables were not synthesized 

by using meta-analysis because of few studies in this topic.

keywords : meta-analysis, nursing administration

¤ÇÒÁà»š¹ÁÒáÅÐ¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¢Í§»˜ÞËÒ
 การพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีองคความรูเฉพาะ 

เปนกระบวนการในการดูแลสุขภาพผูใชบริการอยาง

เปนระบบ เพื่อปองกัน สรางเสริม บําบัด ดูแล และ

ฟนฟูสุขภาพ ที่มุงเนนใหผูใชบริการเปนศูนยกลาง โดย

ใชองคความรูดานศาสตรและศิลปะทางการพยาบาล 

และขอคนพบจากการวิจัยและหลักฐานเชิงประจักษ1 

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดทาํการเปดสอน

หลกัสตูรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหาร

การพยาบาล ตั้งแตปการศึกษา 2538 เปนตนมา การ

ดาํเนินการใหบรรลุตามปรัชญาของหลักสูตรท่ีตัง้ไว องค

ความรูทางดานการบริหารการพยาบาล จึงมีความสําคัญ

อยางยิ่ง สําหรับบัณฑิตและผูบริหารทางการพยาบาล ใน

การบริหารจัดการการบริการพยาบาลใหมีคุณภาพและ

เกดิผลลพัธทางสขุภาพทีด่แีกผูใชบริการใหสอดคลองกบั

ยคุสมยัและภาวการณทีแ่ปรเปล่ียนไป2  ซึง่เปนทีย่อมรับ

โดยทัว่กนัวาการปฏบิตัโิดยใชความรูจากงานวจิยัเปนฐาน 

กอใหเกิดผลลัพธที่เปนเลิศ3 

 การจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา 

ไดกาํหนดใหนกัศกึษาทําวทิยานิพนธเพือ่แสวงหาทฤษฎี

หรือองคความรูใหม โดยทําการศึกษาคนควาอยางเปน

ระบบ เพื่อตอบประเด็นที่สงสัย จากการสํารวจเบ้ือง

ตน ตั้งแตป พ.ศ. 2545 เปนตนมา สาขาวิชาการบริหาร

การพยาบาล ยังไมไดทําการสังเคราะหวิทยานิพนธ

ของนักศึกษา และในป พ.ศ.2545-2555 พบวา มี

วิทยานิพนธระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหาร

การพยาบาล จํานวน 77 เร่ือง เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ 

75 เรื่อง (รอยละ 97.4) ในจํานวนนี้เปนงานวิจัยเชิง

สหสัมพนัธ/พยากรณถึง 65 เรื่อง (รอยละ 86.7) เปน

งานวิจัยเชิงทดลองและงานวิจัยเชิงบรรยายที่มุงศึกษา

เปรียบเทียบอีก 6 เรื่อง (รอยละ 8.0) โดยสวนใหญเปน

งานวิจัยดานพฤติกรรมศาสตรที่ศึกษาปรากฏการณที่

เก่ียวของ ซึ่งตัวแปรไมสามารถวัดหรือสังเกตไดโดยตรง 

ตองสรางเคร่ืองมือวัดจากคุณลักษณะและความถ่ี โดย

ปรับเปล่ียนแนวคิดทฤษฎีที่ศึกษาใหอยูในรูปปริมาณ

ที่ทําการวัดหรือนับได ประเภทของเครื่องมือและหนวย

ที่ใชในการวัดจึงมักมีความแตกตางกัน4  จะเห็นไดวาใน

ชวงสิบปที่ผานมา วิทยานิพนธในสาขาวิชาการบริหาร

การพยาบาลสวนใหญเปนงานวิจัยเชิงปริมาณแบบสห

สัมพันธหรือพยากรณ ดังนั้นการสังเคราะหงานวิจัยเชิง

ปริมาณท่ีสามารถใหคําตอบในการสรุปความสัมพันธ

ระหวางตวัแปรทีส่นใจศกึษา ทีม่คีวามเทีย่งตรง นาเชือ่ถือ 

และสามารถนําไปอางอิงไดจงึมคีวามสําคญัเปนอยางย่ิง 5 

 การวิเคราะหอภิมานหรือการวิเคราะหเมตา 

(meta-analysis) เปนการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ

ทีน่ยิมใชกนัอยางแพรหลาย โดยนาํงานวจิยัทีม่ปีญหาการ

วิจัยลักษณะเดียวกัน จํานวนหลายเรื่อง ทั้งการวิจัยเชิง

สหสมัพันธและการวจิยัเชงิทดลอง มาใชเปนแหลงขอมลู

ในการวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ ซึ่งมีงานวิจัยแตละ

เรื่องเปนหนวยในการวิเคราะห เพื่อใหไดขอสรุปของ

ผลการสังเคราะหงานวิจัยเปนคาดัชนีมาตรฐาน ที่บง

บอกขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตาม

หรือแสดงปริมาณความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับ

ตัวแปรตาม นิยมใชใน 2 ลักษณะ ไดแก ขนาดอิทธิพล 

(effect size : d) ของวิธีการจัดกระทํา (treatment) ตอ

ตัวแปรตาม ที่เปนผลมาจากการจัดกระทําน้ันๆ และคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ซึ่งในบางคร้ังเรียกช่ือรวมๆ 

กันวาขนาดอิทธิพล4-9 เปนเทคนิควิธีการที่ใชในการ

สังเคราะหงานวิจัย โดยปรับผลการวิจัยแตละเรื่องให

มีหนวยวัดเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหผลการสังเคราะห
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ที่ชัดเจนวาความสัมพันธระหวางตัวแปรมีขนาดเทาใด 

และมีทิศทางความสัมพันธอยางไร จึงมีความเปนปรนัย

สูงและเช่ือถือไดมากขึ้น ซึ่งมีขอดีกวาการสังเคราะหงาน

วิจัยแบบบรรยายหรือพรรณนา  ที่ใชหลักการเปรียบ

เทียบความเหมือนและความตางของผลการวิจัย ทําให

ผลการสังเคราะหงานวิจัยที่ไดมีความเปนอัตนัย อาจ

แตกตางกันไดตามความสามารถและประสบการณของ

ผูทําการสังเคราะห4  นอกจากน้ี การวิเคราะหเมตายัง

เปนวิธีการวิเคราะหที่มีระบบและใชสังเคราะหงานวิจัย

จํานวนมากได ชวยใหเห็นชองวางหรือสวนที่ขาดหายไป

ในแงมุมตางๆของปรากฏการณที่ศึกษา ชี้แนะแนวทาง

ในการดําเนินการวิจัยไดชัดเจนข้ึน อันเปนประโยชนตอ

การศกึษาในแงมมุทีเ่ปนประโยชนตอไป 4-7  ในการศกึษา

ครัง้นี ้ผูวจิยัจึงตองการสงัเคราะหงานวจิยัทางการบริหาร

การพยาบาลของนักศกึษาระดับบัณฑิตศกึษาดวยวิธกีารวิ

เคราะหเมตา เพือ่ใหไดสารสนเทศทีเ่ปนประโยชน ทาํให

ทราบแนวทางวาการศึกษาในสวนใดท่ียังขาดอยู หรือ

เปนการยืนยันวางานวิจัยท่ีทํามีความสําคัญ และไมซํ้า

ซอนกบังานวจิยัในอดตี เพือ่นาํผลการวจิยัไปใชประโยชน

ในเชิงวชิาการ ตลอดจนไดขอเสนอแนะสําหรับการทําวจิยั

ทางดานการบริหารการพยาบาลตอไปในอนาคต  

ÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤�¢Í§¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 เพื่อสังเคราะหงานวิจัยของนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษา หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยการวิเคราะหเมตา

¡ÃÍºá¹Ç¤Ô´ã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 กรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังนี้ ใชหลักใน

การสังเคราะหงานวิจัยดวยวิธีการเมตา ตามแนวคิดของ

โรเซนทาล (Rosenthal) 9 และเฮดเจส (Hedges) 10 

เนื่องจากเปนวิธีการท่ีใชคํานวณคาขนาดอิทธิพลของ

งานวิจยัเชงิสหสมัพนัธมากกวาเชงิทดลอง โดยมขีัน้ตอน

ในการวิเคราะห 4, 8-10 ดังน้ี 1) การสรุปความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรโดยประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากงาน

วิจัยแตละเรื่อง เลือกใชวิธีการของโรเซนทาล เน่ืองจาก

เปนวิธีการที่นิยมใชหาคาขนาดอิทธิพลของงานวิจัยเชิง

สหสัมพันธมากกวาเชิงทดลอง โดยใชคา r มากกวาคา d 

เพราะงายตอการคํานวณและตีความหมาย8-10  2) การ

ศกึษาหาตัวแปรปรับ (moderator variables) โดยทดสอบ

วาคาดัชนีมาตรฐานท่ีไดจากงานวิจัยมีความแตกตางกัน

หรือไม และแตกตางจากตัวแปรปรับใด ซึ่งตัวแปรปรับ

ที่ใชอธิบายมักเปนตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะงานวิจัย 

ไดแก ตัวแปรเก่ียวกับลักษณะการพิมพ ตัวแปรเก่ียวกับ

เนื้อหาสาระ และตัวแปรท่ีเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย 4, 9-10  

จากน้ันทําการศึกษาความสัมพันธจากการวิเคราะหรวม

โดยหาคาดัชนีมาตรฐานเฉลี่ยจําแนกตามกลุมยอยของ

ตัวแปรปรับ4, 9-10 

 เทคนิควิธีการวิเคราะหเมตาจะประมาณคา

ขนาดอิทธิพลจากงานวิจัยแตละเร่ือง และถูกกําหนดให

เปนตัวแปรตามในการวิเคราะห ซึ่งวิทยานิพนธทางการ

บริหารการพยาบาลที่นํามาสังเคราะห สามารถจัดหมวด

หมูตวัแปรตามท่ีมคีณุลกัษณะใกลเคยีงกันได เปนตวัแปร

ดานการปฏิบัติ ตัวแปรดานประสิทธิผลของงาน/ผลที่

เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน และตัวแปรดานอื่นๆ  โดย

เก่ียวของกับตัวแปรทางจิตสังคมในการอธิบายความ

สมัพนัธ ไดแก ปจจยัดานประชากร/ภมูหิลงั ปจจยัภายใน

บคุคล และปจจยัภายนอกหรือปจจยัดานสภาพแวดลอม 

จากนั้นทําการวิเคราะหตอไปวาขนาดอิทธิพลที่ไดนั้น มี

ความแตกตางกนัหรอืไม และแตกตางจากตวัแปรปรบัใด 

ดังน้ันในการวิเคราะหเมตาจึงมีตัวแปรปรับเปนตัวแปร

อิสระ  ในการศึกษาคร้ังนี้ ไดคัดสรรตัวแปรคุณลักษณะ

ของงานวจิยัเปนตวัแปรปรับ ไดแก ปทีท่าํวจิยั จาํนวนหนา

ของงานวจิยั (ไมรวมภาคผนวก) จาํนวนหนาทัง้หมดของ

งานวจิยั จาํนวนตวัอยางของงานวจิยัและคณุภาพของงาน

วจิยั 4, 9-11  ซึง่แสดงความสัมพนัธระหวางตัวแปรตางๆ ได

ดังภาพ ประกอบ 1 
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ตัวแปรตามเปนคาขนาดอิทธิพลของงานวิจัยที่ถูกประมาณคาจากการวิเคราะหเมตา

ผลงานวิจัยทางการบริหารการพยาบาลที่นํามาสังเคราะห

ปจจัยดานประชากร

/ภูมิหลัง

ตัวแปรตามทางการ

บริหารการพยาบาล

- ตวัแปรดานการปฏิบตัิ

- ตวัแปรดานประสทิธผิล

ของงาน/ผลจากการ

ปฏิบัติงาน

- ตััวแปรอื่น ๆ

ตัวแปรปรับหรือตัวแปร

คุณลักษณะงานวิจัย

- ปที่ทําวิจัย

- จาํนวนหนาของงานวจิยั

(ไมรวมภาคผนวก)

- จาํนวนหนาทัง้หมดของ

งานวิจัย

- จํานวนตัวอยางของ

งานวิจัยที่ศึกษา

- คุณภาพงานวิจัย

ปจจัยภายในบุคคล

ตัวแปรอิสระ

ปจจัยภายนอกหรือ

ปจจัยดานสภาพแวดลอม

ผลงานวิจัยทางการบริหารการพยาบาลท่ีนํามาสังเคราะห

ปจจัยดานประชากร

/ภูมิหลัง

ตัวแปรตามทางการ

บริหารการพยาบาล

- ตวัแปรดานการปฏิบัติ

- ตัวแปรดานประสิทธิผล

ของงาน/ผลจากการ

ปฏิบัติงาน

- ตััวแปรอื่น ๆ

ตัวแปรปรับหรือตัวแปร

คุณลักษณะงานวิจยั

- ปที่ทําวิจัย

- จาํนวนหนาของงานวิจัย

(ไมรวมภาคผนวก)

- จาํนวนหนาทัง้หมดของ

งานวิจยั

- จํานวนตัวอยางของ

งานวิจัยที่ศึกษา

- คุณภาพงานวิจัย

ปจจัยภายในบุคคล

ตวัแปรอิสระ

ปจจัยภายนอกหรือ

ปจจัยดานสภาพแวดลอม

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการสังเคราะหงานวิจัยดวยวิธีการวิเคราะหเมตา

ÇÔ¸Õ´íÒà¹Ô¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 ประชากรท่ีใชในการวิจัย เปนวิทยานิพนธใน

หลกัสตูรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหาร

การพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ตั้งแตป พ.ศ. 2545-2555 โดยกําหนดเกณฑในการคัด

เลือกเขา (Inclusion criteria) เพื่อทําการสังเคราะหดวย

การวิเคราะหเมตา ดังนี้ 1) เปนรายงานการวิจัยฉบับ

สมบูรณ 2) มีแบบแผนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ ศึกษา

เปรียบเทียบ หรือเชิงทดลอง 3) เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ 

ทําการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ ไดแก r, c2, t,

F, Z หรือ สถิตินอนพาราเมตริก และไมนํามาศึกษา

ถาเปนงานวิจัยที่ไมไดแสดงคาสถิติสหสัมพันธ (r) คา

ขนาดอิทธิพล(d) หรือสถิติในการทดสอบสมมติฐาน

ของความ สัมพันธระหวางตัวแปร ที่ไมสามารถนํามา

วิเคราะหเมตาได 4 

 เครือ่งมือในการวจิยั เปนเครือ่งมอืทีผู่วจิยัสราง

ขึ้น โดยดัดแปลงมาจากแบบเก็บขอมูลในการสังเคราะห

รายงานการวิจัยดวยวิธีเมตาในอดีต 8, 11 ผานการตรวจ

สอบความตรงตามเน้ือหา โดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน การ

หาความเช่ือมั่น และมีการปรับปรุงเคร่ืองมือเพื่อใหมี

ความสมบูรณและใชงานไดจริง  ซึ่งผูวิจัยไดเคยใชใน

การสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหเมตามาแลว 12  

ประกอบดวย 1) แบบบันทึกขอมูลงาน วิจัยเก่ียวกับ

คุณลักษณะของงานวิจัยทั่วไป ระเบียบวิธีวิจัย และคา

สถิติเพื่อใชในการคํานวณหาคาดัชนีมาตรฐาน 2) แบบ

ประเมินคุณภาพงานวิจัย เน่ืองจากคุณภาพงานวิจัยเปน

ตัวแปรปรับหรือตัวแปรอิสระตัวหนึ่งในการศึกษาครั้งน้ี 

โดยทาํการประเมินในประเด็น ความสาํคญัในการกาํหนด

ปญหาการวิจยั ความเหมาะสมของระเบียบวธิวีจิยัทีใ่ช ผล

การวิจยัทีไ่ด และการนําผลการวิจยัไปใช มจีาํนวน 15 ขอ 

กาํหนดเกณฑในการพจิารณาใหคะแนนแตละระดบั จาก 

0 ถึง 3 คะแนน 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เน่ืองจาก

เครื่องมือท้ังสองชุดเปนชุดเดิมท่ีผูวิจัยสรางขึ้นและได
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ผานการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (content valid-

ity) มาแลว จึงไมไดนํามาหาความตรงซํ้าอีก แตในการ

ศกึษาคร้ังนีไ้ดหาคาความเชือ่มัน่ (reliability) ดงันี ้ชดุที ่

1 นําไปทดลองใชบันทึกขอมูลงานวิจัย จํานวน 10 เรื่อง 

และหาความสอดคลองกันของผูรวบรวมขอมูล จํานวน 

2 คน โดยวิธี inter-observer reliability ไดคาเทากับ 

.96-1.00 และ ชุดท่ี 2 หาความสอดคลองภายในของ

ขอคาํถาม โดยวิธแีอลฟาของครอนบาค ไดคาเทากบั .95 

และหาความคงทีข่องเครือ่งมอื โดยวธิกีารสอบซํา้ (test-

retest method) โดยใชประเมินคุณภาพงานวิจัย จํานวน 

10 เร่ือง ในระยะเวลาหางกัน 2 อาทิตย ไดคาเทากับ .98 

และหาความสอดคลองกันของผูประเมิน จํานวน 2 คน 

โดยวธิ ีinter-observer reliability ไดคาเทากบั .95-1.00

 การเก็บรวบรวมขอมูล สํารวจวิทยานิพนธ 

สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยขอนแกน ตามเง่ือนไขท่ีกําหนด จากฐาน

ขอมูลระดับบัณฑิตศึกษา ทําการจดบันทึกเพื่อเปน

รายการบรรณานุกรม คนหารายงานการวิจยัฉบับสมบูรณ 

คัดเลือกงานวิจัยตามเกณฑที่กําหนด จัดทําคูมือการลง

รหัส (codebook) และใหผูวิจัยเพียง 1 คน ทําการเก็บ

รวบรวมขอมูลทั้งหมดโดยใชเครื่องมือทั้งสองชุด จาก

นั้นแปลงขอมูลที่ไดจากการลงบันทึกใหเปนรหัส เพื่อใช

ในการคํานวณดวยคอมพิวเตอร ซึ่งทุกขั้นตอนในการลง

รหัสและบันทึกขอมูลของรายงานการวิจัยแตละเรื่อง จะ

มกีารตรวจทานโดยมผีูตรวจสอบซํา้ ทัง้ขณะบนัทกึขอมลู

ทางหนาจอคอมพวิเตอรและจดัพมิพเปนเอกสารใหตรวจ

สอบ เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณ ตรงกัน และมีความถูก

ตอง ใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 6 เดือน 

 การวิเคราะหขอมลู 1) วเิคราะหขอมลูเบ้ืองตน

โดยใชสถติเิชงิบรรยาย 2) สงัเคราะหงาน วจิยัดวยวิธกีาร

วเิคราะหเมตา โดยประมาณคาขนาดอทิธพิลจากงานวจิยั

แตละเรือ่งดวยวธิกีารของโรเซนทาลในรปูคาสมัประสทิธิ์

สหสัมพันธ (r) และทําการปรับคาขนาดอิทธิพลให

เปนคาขนาดอิทธิพลมาตรฐานหรือคาฟชเชอรซี (Z
r
) 9  

พิจารณาขนาดอิทธิพลสําหรับงานวิจัยทางสังคมศาสตร 

ตามแนวคิดของโคเฮน (Cohen) คา r เทากับ .10 เปน

ขนาดอิทธิพลท่ีตํ่า คา r เทากับ .30 เปนขนาดอิทธิพล

ปานกลาง และ คา r เทากับ .50 เปนขนาดอิทธิพลที่สูง7

3) ทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวนของ

คาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลมาตรฐานดวยวิธีการของเฮด

เจส โดยใชสถิติ Q ที่มีการแจกแจงแบบไค-สแควร

ถาไมมคีวามแปรปรวนทาํการสรปุโดยการหาคาเฉล่ียของ

ขนาดอิทธพิลมาตรฐานแบบไมถวงนํา้หนัก 4) ถามคีวาม

แปรปรวน ทาํการวเิคราะหตอไปวาความแปรปรวนทีแ่ตก

ตางกันเปนผลมาจากตัวแปรปรับใด โดยศึกษาอิทธิพล

ของตัวแปรปรับในการอธิบายความแปรปรวนของคา

ขนาดอิทธิพลมาตรฐาน ดวยการวิเคราะหถดถอยพหุ 

(Multiple regression) และเปรียบเทียบความแตกตาง

ของคาขนาดอิทธิพลจําแนกตามกลุมยอยของตัวแปร

ปรับดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-

Way ANOVA) 

¼Å¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 1. คุณลักษณะทั่วไปของงานวิจัยท่ีนํามา

สังเคราะห จากวิทยานิพนธที่เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ

จํานวน 75 เรื่อง สามารถจัดหมวดหมูตัวแปรตามที่

มีคุณลักษณะใกลเคียงกันไดเปน 3 ประเด็น คือ 1) 

ตัวแปรดานการปฏิบัติ ไดแก การปฏิบัติบทบาท การ

ปฏิบัติกิจกรรม การดําเนินงาน และสมรรถนะพยาบาล 

รอยละ 50.7 2) ตัวแปรดานประสิทธิผลของงาน/ผลที่

เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ไดแก คุณภาพงาน ความพึง

พอใจในงาน ความรูสึกยึดมั่นผูกพันตอองคกร ความสุข 

และความเหนื่อยหนาย รอยละ 34.7 และ 3) ดานอ่ืนๆ 

ไดแก ตัวชี้วัดผลลัพธทางการพยาบาล ภาวะผูนํา และ

ภาวะผูตาม รอยละ 14.6 งานวิจัยสวนใหญมุงหาความ

สัมพันธ/ทํานาย/พยากรณ รอยละ 86.7 โดยมีงานวิจัย

กึ่งทดลองเพียง 1 เรื่อง รอยละ 1.3 จํานวนตัวแปรโดย

เฉลี่ยประมาณ 4-5 ตัว จํานวนตัวอยางที่ศึกษาเฉลี่ย 

287 คน สูงสุด 1,460 คน และต่ําสุด 66 คน แนวคิด

ทฤษฎทีีใ่ชสวนใหญเปนทฤษฎีสองปจจยัของ Herzberg 13

เทากับแนวคิดภาวะผูนําของ Bass (1985, 1998) 14-15  

และ Bass & Avolio (1994) 16 รองลงมาเปนการเสริม
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สรางพลังอํานาจของ Kanter17 และปจจัยที่มีผลตอการ

ปฏิบัติงานของ McCormick & Tiffi n (1965) 18 และ 

McCormick & Ilgen (1985) 19 ตามลําดับ วิธีการสุม

ตัวอยางเปนการสุมโดยใชความนาจะเปนแบบแบงช้ัน

มากท่ีสุด รอยละ 40.0 รองลงมาเปนการศึกษาจากทุก

หนวยของประชากร รอยละ 26.7 และการสุมโดยใชความ

นาจะเปนแบบหลายขัน้ตอน รอยละ 20.0 สถานภาพของ

กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนพยาบาลวิชาชีพ รอยละ 64.0 

รองลงมาเปนผูบรหิารพยาบาลระดบัตนและกลาง รอยละ

17.3 นอกน้ันเปนการศึกษาในกลุมอื่นๆ ไดแก ผูใช

บรกิาร รอยละ 5.3 ผูตรวจการพยาบาลนอกเวลา หวัหนา

กลุมการพยาบาล นักศึกษาพยาบาล รอยละ 4.0 เทากัน 

งานวิจัยทุกเรื่องใชสถิติเชิงบรรยายอธิบายคุณลักษณะ

ของขอมูลทั่วไป สถิติเชิงอนุมานที่นิยมใชมากที่สุด 

เปนการอนุมานแบบใชพารามิเตอร ไดแก การวิเคราะห

สหสมัพนัธรอยละ 86.7 การวเิคราะหถดถอยพห ุรอยละ

 30.7 วทิยานพินธสวนใหญมคีณุภาพของงานอยูในระดบั

ปานกลาง รอยละ 82.7 รองลงมาในระดับสูง รอยละ 

17.3 และไมพบงานวิจัยที่มีคุณภาพในระดับตํ่า

 2.  ผลการสังเคราะหรายงานการวิจัย ดวย

วิธีการวิเคราะหเมตา

  จากวิทยานิพนธทีเ่ปนงานวิจยัเชิงปริมาณ

จาํนวน 75 เร่ือง นาํมาสังเคราะหดวยวธิเีมตาได 71 เรือ่ง 

ม ี4 เรือ่งท่ีไมเปนไปตามเกณฑทีก่าํหนด โดยใชเพยีงสถิติ

เชงิบรรยายเทาน้ัน ซึง่นาํเสนอผลการสังเคราะหดวยวธิเีม

ตาไดดังน้ี

  คาขนาดอิทธพิลของตวัแปรทางการบริหาร

การพยาบาล

  2.1.1  ตัวแปรตามดานการปฏิบัติ  มี

จํานวน 38 เร่ือง มีการศึกษาที่หลากหลาย 

  ตัวแปรที่ศึกษามากที่สุด ไดแก สมรรถนะ

ของพยาบาล 10 เร่ือง (สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ 4 

เรื่อง สมรรถนะพยาบาลหองผาตัด 3 เรื่อง สมรรถนะ

ดานวิจัย 1 เร่ือง สมรรถนะดานการบริหาร 1 เร่ือง และ

สมรรถนะดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง) รอง

ลงมาเปนการศึกษาการปฏิบัติหรือการดําเนินงานดาน

การประกันคุณภาพการพยาบาล การพัฒนาและรับรอง

คุณภาพการพยาบาล 6 เรื่อง การศึกษาการบริหารการ

พยาบาล/การปฏิบตับิทบาททางการบริหารการพยาบาล 

5 เรื่อง การปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศ และการปฏิบัติการ

พยาบาลเพื่อคุมครองสิทธิผูปวย 3 เรื่องเทากัน นอกจาก

นั้น เปนการศึกษาการประยุกตใชแนวคิดการตลาดใน

การบริการพยาบาลและพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ตัวแปร

ละ 2 เรื่องเทากัน การบริหารหนวยกูชีพ การดําเนินงาน

ในการวางแผนกลยุทธ พฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะ

สม ความสามารถในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติบทบาท

พยาบาลพีเ่ลีย้ง การปฏบิตักิารบรหิารความเส่ียงและการ

ปฏบิตับิทบาทพยาบาลวิชาชีพจบใหม อยางละ 1 เรือ่ง ผล

การสังเคราะห แสดงคาขนาดอิทธิพล 139 คา ซึ่งผูวิจัย

ไดจัดหมวดหมูของตัวแปรอิสระที่เกี่ยวของเปน 3 ปจจัย 

ไดแก ปจจัยดานประชากร/ภูมิหลัง ปจจัยภายในบุคคล 

และปจจัยภายนอกดานสภาพแวดลอมขององคการ พบ

วาปจจยัภายนอกมขีนาดอทิธิพลมาตรฐานตอตัวแปรตาม

ดานการปฏิบัติพยาบาลมากกวาปจจัยภายในบุคคล ใน

ระดบัปานกลาง (Z
r 
= .49, .35 ตาม ลาํดบั) และมากกวา

ปจจยัดานประชากร (Z
r
 = .17) ในระดับตํา่ (ดงัตาราง 1)

  2.1.2  ตัวแปรตามดานประสิทธิผลของ

งานหรือผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน มีจํานวน 26 

เรื่อง ไดแก คุณภาพของงานดานตาง ๆ ทางการบริหาร

การพยาบาล (คุณภาพบริการพยาบาล คุณภาพการ

บันทึกทางการพยาบาล คุณภาพการสอน ประสิทธิผล

ของการปฏิบัติงาน/การบริหาร และประสิทธิภาพการ

จัดการ)  ผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของพยาบาลท่ีมี

ตอผูใช บริการและผูใหบริการเอง (ความพึงพอใจของ

ผูใชบรกิาร ผลลัพธบรกิารพยาบาล ความพึงพอใจในงาน 

คุณภาพชีวิตการทํางาน ความยึดมั่นผูกพันตอองคการ 

ความต้ังใจคงอยูในงาน ความสุขในการทํางาน คุณภาพ

ชีวิตการทํางาน หรือผลกระทบดานลบที่เกิดขึ้น ไดแก 

ความเหน่ือยหนาย) ตวัแปรทีม่กีารศกึษามากทีส่ดุ ไดแก 

คุณภาพบริการพยาบาล 5 เรื่อง รองลงมาเปนความพึง

พอใจในงาน 4 เรื่อง คุณภาพการบันทึกการพยาบาล 3 

เรื่อง และความยึดมั่นผูกพันตอองคการ 2 เรื่อง นอกน้ัน
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เปนการศึกษาตัวแปรละ 1 เรื่อง ผลการสังเคราะห แสดง

คาขนาดอิทธิพล จํานวน 74 คา ปจจัยภายในบุคคลมี

ขนาดอิทธิพลมาตรฐานตอตัวแปรตามดานประสิทธิผล

ของงาน/ผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน มากกวาปจจัย

ภายนอกในระดับสูงและปานกลาง (Z
r
 = .68, .40 ตาม

ลําดับ) และมากกวาปจจัยดานประชากร (Z
r
 =.17) ใน

ระดับตํ่า (ดังตารางที่ 1)

  2.1.3  ตัวแปรตามดานอื่นๆ มีจํานวน 11 

เรื่อง ไดแก การศึกษาตัวชี้วั  ดผลลัพธทาง การพยาบาลท่ี

มหีนวยในการวเิคราะหระดบัหอผูปวย (อตัราการตดิเชือ้

ในหอผูปวย ความพึงพอใจในงานของพยาบาล คุณภาพ

ชวีติดานสขุภาพของพยาบาล และการจดัการความปวด มี

การศึกษาตัวแปรละ 1 เรื่อง) ภาวะผูนํา 3 เรื่อง นอกนั้น

เปนการศึกษาภาวะผูตาม การไดรับการเสริมสรางพลัง

อํานาจ วัฒนธรรมองคการ และการประเมินผลหลักสูตร 

ตัวแปรละ 1 เร่ือง สําหรับตัวแปรตามดานอื่น ๆ  ไมไดนํา

มาสงัเคราะหดวยการวเิคราะหเมตา เนือ่งจากมีการศกึษา

นอยมาก ตัวแปรละ 1-3 เรื่องเทานั้น 

 ความสัมพันธระหวางขนาดอิทธิพลกับ

ตัวแปรปรับ/ตัวแปรคุณลักษณะ 

 จากการทดสอบความเปนเอกพันธของความ

แปรปรวนของคาขนาดอิทธพิล  ระหวางปจจยัดานตางๆ 

กับตัวแปรตามทางการบริหารการพยาบาล ดวยสถิติ Q 

ไดคาเทากับ 5908.0 ที่ df เทากับ 264 แสดงวา ขนาด

อิทธิพลของตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับตัวแปรตามทางการ

บริหารการพยาบาลมีความแตกตางกัน ผลการวิเคราะห

ถดถอยพหุพบวาปที่ทําการวิจัย จาํนวนหนาของงานวิจัย 

(ไมรวมภาคผนวก) จํานวนหนาของงานวิจัยทั้งหมด 

จาํนวนตัวอยางของงานวิจยัทีศ่กึษา และคะแนนคุณภาพ

ของงานวิจัย สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของ

ขนาดอิทธิพลมาตรฐานได รอยละ 4.8 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อทําการเปรียบเทียบ ดวย

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวาคาเฉล่ียของ

ขนาดอิทธิพลมาตรฐานของปที่ทําการวิจัยและคุณภาพ

ของงานวิจัยเทาน้ันที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถติทิีร่ะดบั .05 โดยคาเฉล่ียของขนาดอิทธพิลมาตรฐาน

ของ ป พ.ศ. 2550-2555 มีคามากกวาป พ.ศ. 2545-

2549 และคาเฉลี่ยของขนาดอิทธิพลมาตรฐานของงาน

วิจัยที่มีคุณภาพสูงมีคามากกวางานวิจัยที่มีคุณภาพปาน

กลาง 

¡ÒÃÍÀÔ»ÃÒÂ¼Å 
 สวนท่ี 1 คุณลักษณะท่ัวไปของงานวิจัยที่

นํามาสังเคราะห  จากผลการศึกษาพบวา รอยละ 50.7 

เปนการศกึษาในตวัแปรดานการปฏบิตั ิไดแก สมรรถนะ

ของพยาบาลวิชาชีพ การปฏิบัติหรือการดําเนินงาน

ดานการประกันคุณภาพการพยาบาล การบริหารการ

พยาบาล/การปฏิบตับิทบาททางการบริหารการพยาบาล 

การปฏบิตักิจิกรรมการนิเทศ และการปฏบิตักิารพยาบาล

เพื่อคุมครองสิทธิผูปวย เปนตน รองลงมาเปนตัวแปร

ดานประสทิธผิลของงาน/ผลท่ีเกดิขึน้จากการปฏบิตังิาน 

รอยละ 34.7 ไดแก คุณภาพบริการพยาบาล ความพึง

พอใจในงาน คณุภาพการบนัทกึการพยาบาล ความยดึมัน่

ผูกพันตอองคการ เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของหลักสูตร ที่มุงผลิตมหาบัณฑิตใหมีความรอบรูใน

ศาสตรทางการพยาบาล ศาสตรทางการบริหารทั่วไป 

และการบริหารการพยาบาล สามารถประยุกตศาสตรดัง

กลาวมาใชในการบริหารจัดการการบริการพยาบาลใหมี

คุณภาพ และเกิดผลลัพธทางสุขภาพที่ดีแกผูใชบริการ 

ตลอดจนสามารถสังเคราะห วิจารณผลงานวิจัย ใช

ประโยชนจากการศึกษาวิจัย และหรือทําการวิจัยทางการ

พยาบาล และการบริหารการพยาบาลได 1  ประกอบ

กับยุคสมัยและภาวการณที่เปล่ียนแปลงไป ไดแก การ

ปฏริปูระบบสุขภาพ ระบบตรวจสอบและรับรองคุณภาพ

โรงพยาบาล ระบบคณุภาพและมาตรฐานการบริการพยาบาล 

จึงเปนการศึกษาท่ีมุงเนนในประเด็นการดําเนินงาน

ดานการประกันคุณภาพการพยาบาล การปฏิบัติการ

พยาบาลเพ่ือคุมครองสิทธผิูปวย คณุภาพบริการพยาบาล 

และสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  และทามกลางการ

เปลีย่นแปลงของสถานการณดงักลาว กอใหเกิดขอจาํกัด

ของทรัพยากรในระบบสุขภาพ ในชวงหาปหลังจึงมีการ

ศึกษาในประเด็น ความพึงพอใจในงาน คุณภาพชีวิต
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การทํางาน ความยึดมั่นผูกพันตอองคการ ความตั้งใจคง

อยูในงาน ความสขุในการทาํงาน คณุภาพชวีติการทาํงาน 

และความเหนือ่ยหนายของบคุลากรทางการพยาบาลมาก

ยิ่งขึ้น อยางไรก็ตาม งานวิจัยในสาขาวิชาการบริหารการ

พยาบาลถึง รอยละ 86.7 มุงหาความสัมพันธ/ทํานาย/

พยากรณ แตการศึกษาเชิงทดลองโดยการจัดกระทําเพื่อ

มุงปองกัน แกไขปญหาทางการบริหารการพยาบาลยัง

มีนอยมาก เพียง รอยละ 1.3 และเปนการศึกษาตัวแปร

ตามดานอ่ืนๆ รอยละ 14.6 ในจํานวนน้ีเปนการศึกษา

ตัวชี้วัดผลลัพธทางการพยาบาล รอยละ 3.0 แสดงให

เห็นถึงชองวางขององคความรูที่ตองศึกษาวิจัยตอไปใน

อนาคต ซึ่งสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาหลักสูตรของ

สาขาวชิาการบรหิารการพยาบาล หลักสตูรปรบัปรงุ พ.ศ. 

2555 ทีต่องพัฒนาใหสอดคลองกับมาตรฐานการบริหาร

พยาบาลท่ีสูงขึ้น มุงเนนผลลัพธการพยาบาลท่ีเกิดแก

ผูปวยและการพัฒนานวัตกรรมการดูแลผูปวยและผูใช

บริการ 2 และผลการวิจัยที่ไดยังสนับสนุนการศึกษา เรื่อง 

สถานภาพและทิศทางการวิจยัทางการพยาบาล : มมุมอง

จากประสบการณ ทีพ่บวานกัศกึษาพยาบาลระดบับณัฑติ

ศกึษา สวนใหญทาํเปนการวจิยัเชงิบรรยายมากท่ีสดุ และ

พบการวิจัยเชิงทดลองหรือกึ่งทดลองนอยที่สุด ทั้งนี้อาจ

เปนเพราะการวิจัยเชิงบรรยายเปนการวิจัยที่มีวิธีการไม

ยุงยาก ซับซอน หากลุมประชากรหรือกลุมตัวอยางได

งายกวา จึงเหมาะสําหรับนักศึกษาท่ีเริ่มทําการวิจัยใน

เบื้องตนหรือเปนเร่ืองแรก สําหรับการวิจัยเชิงทดลอง

หรือกึ่งทดลองนั้นมีจํานวนนอยมาก อาจมาจากสาเหตุ

จากความซับซอนในการวางแผน การทําวิจัย ขอจํากัดใน

เรือ่งเวลาทีใ่ชทดลอง รวมทัง้การควบคมุตวัแปรภายนอก

ทําไดยาก 20  

 การศึกษาตัวแปรตามทางการบริหารการ

พยาบาลดานการปฏิบัติ สวนใหญเปนการศึกษาความ

สัมพันธกับปจจัยภายนอกมากท่ีสุด และไดคาขนาด

อิทธิพลสูงสุดในระดับปานกลาง เมื่อเทียบกับปจจัย

ภายในและปจจยัดานประชากร ปจจยัภายนอกเปนสภาพ

แวดลอมหรือปจจัยดานองคการที่สงเสริมสนับสนุนให

พยาบาลวิชาชีพหรือผูบริหารการพยาบาลมีการปฏิบัติ

บทบาท ปฏิบัติกิจกรรม หรือมีสมรรถนะท่ีเหมาะสม 

ตัวแปรที่มีคาขนาดอิทธิพลอยูในระดับปานกลางถึงสูง 

ไดแก การไดรบัการเสริมสรางพลังอํานาจ สภาพแวดลอม

ในการทํางาน แรงจูงใจ การสนับสนุนดานตางๆจากผู

บริหาร/องคการ และการพัฒนาภาวะผูนํา เปนตน ซึ่ง

สอดคลองกับทฤษฎีโครงสรางอํานาจในองคการของ 

Kanter ทีเ่ชือ่วาอาํนาจในองคการเกิดจากสภาพโครงสราง 

ไมไดเกิดจากคุณลักษณะสวนบุคคลหรือผลจากสังคม 

โครงสรางทีก่อใหเกดิอํานาจ ไดแก โครงสรางของโอกาส 

โครงสรางของอํานาจ และโครงสรางของสัดสัดสวน การ

จัดสิ่งแวดลอมของงานที่ผูปฏิบัติสามารถเขาถึงขอมูล 

การไดรับการสนับสนุน การมีแหลงทรัพยากร และการ

ไดรับโอกาสเปนการเสริมสรางพลังอํานาจในงานและมี

อทิธพิลตอผลผลติของคนทีป่ฏบิตังิานในองคกร ทาํใหผู

ปฏบิตังิานสามารถทาํงานอยางมปีระสทิธภิาพเพือ่บรรลุ

เปาหมายขององคกร17 เชนเดยีวกบัการพฒันาภาวะผูนาํ 

ซึ่งภาวะผูนําเปนพฤติกรรมที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

โดยการกาํหนดทศิทางการดาํเนนิงาน การสรางวสิยัทศัน

ไปยงับุคลากรเพือ่ใหเกดิความรวมมอืและทํางานเปนทีม 

ตลอดจนการจูงใจและสรางแรงบันดาลใจ ที่กระตุนให

บุคลากรมีความมุงมั่น ตอบสนองความตองการข้ันพื้น

ฐานของบุคลากรและความสําเร็จในงาน21 อยางไรก็ตาม 

การศึกษาในตัวแปรตางๆดังกลาวยังคอนขางหลากหลาย

และกระจัดกระจาย จึงควรมีการศึกษามากขึ้น และควร

มีการศึกษาเชิงทดลองโดยจัดกระทําในตัวแปรตางๆที่

เปนปจจยัภายนอก เพือ่สงเสรมิใหเกิดการปฏบิตังิานทีม่ี

ประสทิธภิาพมากย่ิงขึน้ หรอืกอใหเกิดผลลพัธการบริการ

พยาบาลท่ีมีคุณภาพและคุมคา 2 ในขณะท่ีบางตัวแปร

เปนปจจัยภายนอกท่ีสําคัญและมีคาขนาดอิทธิพลอยูใน

ระดับปานกลางถึงสูง แตยังมีการศึกษาที่นอยมาก ไดแก 

กระบวนการจัดการความรู วัฒนธรรมความปลอดภัย 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ/รูปแบบการบริหาร

จัดการ และการนิเทศ ซึ่งตัวแปรเหลานี้ ยังเปนประเด็น

ที่นาสนใจและควรทําการศึกษาวิจัยตอไป ซึ่งในหลายๆ 

ประเด็น พบวาสอดคลองกับแนวโนมและทิศทางการ

วิจัยทางการบริหารการพยาบาลในตางประเทศ ดังที่
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องคกร The American Organization of Nurse Execu-

tives (AONE) ของสหรฐัอเมรกิาไดกลาวถงึประเดน็และ

แนวโนมการวิจัยทางการบริหารการพยาบาลที่สําคัญ 4 

ประเด็น ไดแก ประเด็นดานสภาพแวดลอมการทํางาน

และสถานการณกาํลงัคน (environment and workforce) 

การพิทักษสิทธิประโยชนในการดูแลผูปวย (patient care 

advocacy) เทคโนโลยสีารสนเทศ (information technol-

ogy) และความปลอดภัยของผูปวย (patient safety) 22 

 การศึกษาตัวแปรตามทางการบริหารการ

พยาบาลดานประสิทธิผลของงาน หรือผลที่เกิดขึ้นจาก

การปฏิบัติงานพบวายังมีการศึกษาไมมากนัก การศึกษา

สวนใหญมุงศึกษาปจจัยภายนอกมากท่ีสุด โดยมีการ

ศึกษาปจจัยภายในบุคคลนอยมาก (คาขนาดอิทธิพล 5 

คา) แตใหคาขนาดอิทธิพลอยูในระดับสูง (Z
r
 = .68) 

แสดงใหเห็นวาการที่บุคคลจะทําพฤติกรรมใดๆ ใหได

ผลดีและมีประสิทธิภาพ ปจจัยภายในบุคคลเปนสิง่สาํคญั 

ปจจัยภายในที่พบวามีคาขนาดอิทธิพลอยูในระดับปาน

กลางถึงสงู ไดแก ความรู ทศันคต ิการรบัรู การมสีวนรวม 

และความพึงพอใจในงาน เปนตน ซึง่สอดคลองกับทฤษฎี

โครงสรางอํานาจในองคการที่กลาวถึงโครงสรางของ

อํานาจวาการเขาถึงแหลงทรัพยากรที่เปนปจจัยภายใน

ซึ่งเปนคุณสมบัติเฉพาะของบุคคล เชน แนวคิดเกี่ยวกับ

ตนเองทางบวก การรับรู ความเชื่อทัศนคติ ฯลฯ มีผลให

ผูปฏบิตังิานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ17 และ

สนบัสนนุผลการสงัเคราะหงานวจิยัทางการพยาบาลดาน

ความพงึพอใจในงานดวยวธิเีมตา พบวาความพงึพอใจใน

งานมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดในการทํางาน 

(Z
r
 = -.43) ซึง่แสดงใหเหน็วาถาพยาบาลมคีวามเครยีด

นอย จะรูสกึมีความพงึพอใจในงานมาก และสงผลใหการ

ปฏิบตังิานไดด ีมปีระสิทธภิาพมากย่ิงข้ึน 23  อยางไรก็ตาม 

การศึกษาในประเด็นนี้ยังมีคอนขางนอย ดังนั้นขนาด

อิทธิพลท่ีไดอาจมีการเปลี่ยนแปลง ถามีจํานวนของการ

ศึกษามากกวานี้

 การศึกษาตัวแปรตามทางการบริหารการ

พยาบาลดานอ่ืนๆ ไดแก ตวัชีว้ดัผลลัพธทางการพยาบาล 

ภาวะผูนํา ภาวะผูตาม ยังมีนอยมาก และเปนการศึกษา

ตัวแปรละ 1-3 เรื่องเทาน้ัน ในการศึกษาครั้งนี้จึงไม

สามารถนํามาวิเคราะหเมตาได อยางไรก็ตาม ตัวแปร

เหลานี้ยังเปนประเด็นท่ีนาสนใจและควรมีการศึกษาตอ

ไป สอดคลองกบัแนวโนมในปจจบุนัของการวจิยัทางการ

พยาบาลที่ใหความสําคัญกับการทําวิจัยเชิงผลลัพธ 

(outcome research in nursing) มากขึ้น เน่ืองจากการ

วิจัยเชิงผลลัพธมีความสําคัญยิ่งตอการปฏิบัติงานของ

พยาบาล ผลลพัธของการปฏิบตักิารพยาบาลจะเกดิความ

รูเชิงประจกัษทีน่าํไปสูการพฒันาการปฏบิตักิารพยาบาล

ที่เปนเลิศ ทําใหสังคมตระหนักถึงความสําคัญของการ

พยาบาลและนําไปสูการปรับเปลี่ยนนโยบายตางๆเพื่อ

ใหผูใชบริการไดรับบริการที่มีคุณภาพสูงสุด 24  โดย

ตัวชี้วัดคุณภาพการพยาบาลจะตองไดรับการพัฒนาให

ครอบคลุมทัง้ดานคลนิกิ การปฏบิตั ิการเงนิและดานการ

รบัรูตางๆ เปนตน 20 เชนเดยีวกันกับการพัฒนาภาวะผูนาํ

ในทุกระดับยังเปนประเด็นวิจัยที่นาสนใจ 22 เน่ืองจาก

ผูนาํทางการพยาบาลมบีทบาทสาํคญัตอนโยบายสขุภาพ 

ไดแก เปนผูนาํในการพัฒนาและนํานโยบายสูการปฏิบตัิ

ในทุกระดับ มีสวนรวมในการผลักดันใหเกิดนโยบาย

สุขภาพ พิทักษสิทธิของวิชาชีพการพยาบาล สนับสนุน

และปฏบิตัติามนโยบายสขุภาพเพือ่พัฒนาการใหบรกิาร

สขุภาพ มสีวนรวมในการพฒันาระบบฐานขอมลูทางการ

พยาบาล สงเสริมการผลิตกําลังคนทางการพยาบาลและ

ธํารงรักษากําลังคนใหคงอยู และกระตุนใหพยาบาล

วิชาชีพมีสวนรวมในกระบวนการนโยบายสุภาพมาก

ขึ้น25 และสอดคลองกับเปาหมายในการพัฒนาหลักสูตร

ของสาขาวิชาการบริหารการพยาบาล ที่มุงผลิตบุคลากร

พยาบาลและผูบริหารทางการพยาบาลในทุกระดับใหมี

คุณสมบัติเปนผูนําการเปล่ียนแปลงในการพัฒนาระบบ

การบริหารการพยาบาลใหเหมาะสม สอดคลองกับภาว

การณที่เปลี่ยนแปลงไป 2 

 สวนที่ 2 ผลการสังเคราะหรายงานการ

วิจัย ดวยวิธีการวิเคราะหเมตา  จากผลการสังเคราะห

ตัวแปรท่ีเก่ียวของกับตัวแปรตามทางการบริหารการ

พยาบาลดานการปฏิบัติ และดานประสิทธิผลของงาน

หรือผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน พบวาปจจัยตางๆ 
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ที่เกี่ยวของ ไดแก ปจจัยดานประชากร/ภูมิหลัง ปจจัย

ภายในบุคคลและปจจัยภายนอกหรือปจจัยดานสภาพ

แวดลอม สวนใหญอยูในระดับตํ่าถึงปานกลาง ดังที่

โรเซนทาลกลาววาขนาดอิทธิพลที่ไดจากงานวิจัยทาง

สงัคมศาสตรมกัมคีาตํา่ 9 และการศึกษาขนาดอทิธพิลใน

งานวิจยัทางการพยาบาลสวนใหญมขีนาดอิทธพิลไมเกนิ 

.50 26 โดยเฉพาะขนาดอิทธิพลของตัวแปรที่เปนปจจัย

ดานประชากร/ภูมิหลังมักอยูในระดับตํ่า สอดคลองกับ

ผลการสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวกับการโยกยายลาออก

จากงานของพยาบาลในประเทศไตหวัน ที่พบวา ปจจัย

สวนบุคคล ไดแก สถานภาพสมรส และระดับการศึกษา

มีความสัมพันธกับการโอนยายลาออกของพยาบาลใน

ระดับตํ่า คาเฉลี่ยของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบถวง

นํ้าหนักมีคาระหวาง .09-.14 27 ซึ่งโคเฮน (Cohen) ได

กลาวถึงขนาดอิทธิพลที่ไดจากการศึกษาทางพฤติกรรม

ศาสตร สงัคมศาสตร หรือจิตวทิยาทางคลนิกิ เชน ตวัแปร

ทางดานบุคลิกภาพ วาขนาดอิทธิพลท่ีไดมักอยูในระดับ

ตํ่า เนื่องจากความตรงของเครื่องมือวัดที่ใช และการจัด

แบงตัวแปรท่ีศึกษาเปนกลุมเพื่อนับความถี่ 7 นอกจากนี้ 

ตัวแปรดานประชากร/ภูมิหลังยังมีความสําคัญคอนขาง

นอยในการนาํผลการวจิยัไปใชเพือ่การพฒันาหรอืเปนขอ

เสนอแนะเชิงนโยบาย เนื่องจากเปนตัวแปรคุณลักษณะ

เฉพาะของบุคคลที่ปรับเปล่ียนไดคอนขางยาก

   จากการทดสอบความเปนเอกพันธของความ

แปรปรวนของคาขนาดอิทธิพล ระหวางปจจัยดานตางๆ

กับตัวแปรตามทางการบริหารการพยาบาล พบวาคา

เฉลี่ยของขนาดอิทธิพลมาตรฐานของปพ.ศ. 2550-

2555 มีคามากกวาป พ.ศ. 2545-2549 และคาเฉล่ีย

ของขนาดอิทธิพลมาตรฐานของงานวิจัยที่มีคุณภาพ

สูงมีคามากกวางานวิจัยที่มีคุณภาพปานกลาง ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาในชวงหาป

หลัง มุงเนนการพัฒนากระบวนการวจิัยมากกวาชวงแรก 

เชน ศึกษาปรากฏการณที่มีตัวแปรมากกวาสองตัว ใช

สถิติการวิเคราะหหลายตัวแปรที่มีการควบคุมตัวแปร

อืน่ๆ เชน การวเิคราะหถดถอยพห ุเปนตน ทาํใหผลการวจิยั

ที่ไดมีคุณภาพและมีความนาเชื่อถือยิ่งขึ้น อยางไรก็ตาม 

ตัวแปรคุณลักษณะของงานวิจัย สามารถอธิบายความ

แปรปรวนของขนาดอิทธิพลไดนอยมากเพียงรอยละ

4.8  อาจเนื่องจากการศึกษาสวนใหญเปนการศึกษา

ปรากฏการณ ที่เก่ียวของกับพฤติกรรม ความคิดเห็น จิต

ลักษณะของมนุษย ซึ่งลวนแตเปนตัวแปรแฝง (Latent 

variable) ทีไ่มสามารถสังเกตหรือวดัไดโดยตรง ประกอบ

กับการวิเคราะหเมตาผูวิจัยไมสามารถนําตัวแปรอิสระ

มาจัดกระทําได คงศึกษาไดตามแบบแผนการวิจัยเชิง

สหสมัพนัธเทาน้ัน ดงันัน้การควบคุมตัวแปรเกนิสวนใหญ 

จงึตองใชหลกัการนาํตวัแปรเกนิเขามาศกึษาแลวควบคมุ

โดยใชวธิกีารทางสถติ ิซึง่ตองรวบรวมตวัแปรคณุลกัษณะ

งานวิจัย  มาใชเปนตัวแปรในการวิจัยใหมากท่ีสุด 

ดังนั้นหากผูวิจัยนําตัวแปรเกินมาศึกษาไมครอบคลุม 

การอธิบายความแปรปรวนของขนาดอิทธพิลท่ีไดกอ็าจมี

นอย 4 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชและ

ทําวิจัยครั้งตอไป 

 สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ควรนําผลการสังเคราะห

วิทยานิพนธที่แสดงใหเห็นถึงชองวางขององคความรู มา

กําหนดเปนประเด็นและทิศทางของการทําวิจัยทางการ

บรหิารการพยาบาลในอนาคต เชน การศึกษาตัวแปรดาน

สภาพแวดลอมการทํางาน ภาระงาน การจัดอัตรากําลัง 

การพิทักษสิทธิประโยชนในการดูแลผูปวย เทคโนโลยี

สารสนเทศ ความปลอดภัยของผูปวย ภาวะผูนํา ตลอด

จนการวิจัยเชิงผลลัพธ ที่มุงเนนผลลัพธการพยาบาลท่ี

เกิดแกผูปวยมากข้ึน เชน คุณภาพชีวิต ความพึงพอใจ

ของผูปวย และการแสดงถึงพฤติกรรมสรางเสรมิสขุภาพ 

เปนตน 

 2. งานวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษาของสาขา

วชิาฯ ควรมุงเนนการสรางองคความรูมากกวาการพัฒนา

กระบวนการวิจัย และควรเปนการสรางองคความรู

ใหมที่อยูบนพ้ืนฐานการปฏิบัติหรือในบริบทท่ีเปนจริง 

(Practice-based research) มากกวาเนนตามกรอบทฤษฏี

หรอืทดสอบทฤษฎีทีอ่ยูบนพืน้ฐานความรูเดมิ (Theory-

based research) ดังเห็นไดจากวิทยานิพนธในสาขาวิชา
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บริหารการพยาบาลในชวงสิบปที่ผานมาเกือบทั้งหมด

เปนการวิจัยเชิงปริมาณ จึงควรมีการศึกษาวิจัยเชิง

คณุภาพ และงานวิจยัเชิงระบบท่ีมกีารทํางานรวมกนัแบบ

สหสาขาวิชาชีพ (Multidisciplinary research) ซึง่มมีติมิมุ

มองดานสุขภาพและการแกไขปญหาอยางครบวงจรและ

ตอเนือ่ง สามารถตอบสนองความตองการ แกไขปญหาใน

พื้นที่ และใชประโยชนเชิงนโยบายไดอยางแทจริง

 3.  งานวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษาของสาขา

วิชาฯ ในชวงสิบปที่ผานมา แบบแผนการวิจัยสวนใหญ

เปนการศึกษาเชิงบรรยายแบบสหสัมพันธ/พยากรณ ที่

อยูในระดับการสรางความเขาใจมากกวาในระดับการ

วัดผลจากวิธีการการวิจัย (intervention research) ดังนั้น

การศึกษาวิจัยในอนาคต ควรมุงเนนงานวิจัยเชิงทดลอง

มากยิง่ข้ึน โดยพฒันาวธิกีารในการจดักระทาํจากตวัแปร

ทีม่ขีนาดอิทธพิลในระดับปานกลางและสูงตอพฤตกิรรม

หรือการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ เชน การเสริมสราง

สภาพแวดลอมในการทาํงาน การจดัการความรู การเสรมิ

สรางพลังอํานาจ ภาวะผูนําทางการพยาบาล วัฒนธรรม

ความปลอดภัย การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ/รูป

แบบการบริหารจัดการ และการนิเทศ เปนตน 

   4.  ในการนําผลการวิจัยไปใช  ผูบริหาร

ทางการพยาบาลควรใหความสําคัญในการสนับสนุน

ดานสภาพแวดลอมขององคการ ซึ่งเปนปจจัยภายนอก

ใหแกบุคลากร เพื่อปฏิบัติงานหรือดําเนินงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ไดแก การพัฒนาภาวะผูนํา การไดรับการ

เสริมสรางพลังอํานาจ สภาพแวดลอมในการทํางาน แรง

จงูใจ และการสนับสนนุดานตางๆจากผูบรหิาร/องคการ 

เปนตน ดังนั้นในการคัดเลือกผูบริหารทางการพยาบาล

ทกุระดบั จงึตองคาํนงึถงึคุณสมบตัทิีเ่หมาะสม ควรมกีาร

พัฒนาศักยภาพผูนํา ตลอดจนเสริมสรางพลังอํานาจให

เปนผูที่มีความรู ความสามารถ มีวิสัยทัศนเปนที่ยอมรับ

ของบุคคลในองคกร เพื่อนําองคการไปสูความสําเร็จ 

และในกลุมบุคลากรหรือผูปฏิบัติงาน ผูบริหารทางการ

พยาบาลควรมีการเสริมสรางสภาพแวดลอมท่ีดีในการ

ทาํงาน เสรมิแรงจงูใจทีเ่หมาะสมทัง้ปจจยัจงูใจและปจจยั

คํ้าจุน ตลอดจนเสริมสรางพลังอํานาจใหแกผูปฏิบัติ ใน

การดําเนินการตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

  นอกจากน้ี การใหความสําคัญหรือพัฒนา

ปจจัยภายในของบุคลากรหรือผูปฏิบัติงานใหดํารงอยู

หรือมีมากย่ิงขึ้นก็มีความจําเปน เนื่องจากพบวามีคา

ขนาดอิทธิพลอยูในระดับปานกลางถึงสูง ไดแก ความรู 

ทัศนคติ การรับรู การมีสวนรวม และความพึงพอใจใน

งาน เปนตน ดังนั้นผูบริหารทางการพยาบาลควรมีการ

พัฒนาบุคลากร โดยจัดอบรมใหความรู การใหโอกาส

ศึกษาตอ การใหมีสวนรวมในการวางแผนหรือกําหนด

กิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของ เปนตน ซึ่งจะกอใหเกิด

ทัศนคติ การรับรูที่ดีตอองคการ  มีความพึงพอใจในงาน 

ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามเปา

หมายขององคการ
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ตารางท่ี 1  จาํนวนคาขนาดอิทธพิลและคาเฉล่ียของขนาดอิทธพิลมาตรฐานระหวางปจจยัดานตาง ๆ  กบัตวัแปรตาม

ทางการบริหารการพยาบาล 

ปจจัยดานตาง ๆ

ตัวแปรตามทางการบริหารการพยาบาล

ดานการปฏิบัติ ดานประสิทธิผลของงาน/

ผลจากการปฏิบัติงาน

คาเฉลี่ย

ขนาดอิทธิพล

มาตรฐาน

จํานวนคา

ขนาด

อิทธิพล

คาเฉลี่ย

ขนาดอิทธิพล

มาตรฐาน

จํานวนคา

ขนาดอิทธิพล

ปจจัยดานประชากร/ภูมิหลัง .17 53 .17 15

ปจจัยภายในบุคคล .35 27 .68  5

ปจจัยภายนอก/ปจจัยดานสภาพแวดลอม .49 59 .40 54

รวม .31 139 .33 74

 


