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º·¤Ñ´Â‹Í
 การศึกษาเชิงพรรณนานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูพฤติกรรมเอื้ออาทรและเปรียบเทียบการรับรู

พฤติกรรมเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม  กลุมตัวอยางมีจํานวน 100 คน 

โดยใชกรอบแนวคดิการดแูลอยางเอือ้อาทรของวตัสนั (1985) เครือ่งมอืทีใ่ชเปนแบบวดัการรบัรูพฤติกรรมเอือ้อาทร

ทีด่ดัแปลงจากเคร่ืองมอืของเคาและคณะ (2007) จาํนวน 40 ขอ คาดชันีความตรงของเน้ือหาเทากบั 0.92 คาํนวณคา

ความเที่ยงของเครื่องมือโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาคเทากับ 0.91 ผลการศึกษาพบวา คะแนนเฉลี่ย  การรับรู

พฤติกรรมเอื้ออาทรของกลุมตัวอยางรายขอ รายดาน และโดยรวมอยูในระดับมาก (x= 4.11, SD = 0.47) การรับรู

พฤตกิรรมเอือ้อาทรไมมคีวามแตกตางกนัตามระดบัช้ันปทีต่างกนั (F= 0.68, p = 0.57) ดงันัน้ควรสงเสรมิใหนกัศกึษา

มีพฤติกรรมเอื้ออาทรโดยบูรณาการแนวคิด เอื้ออาทรในการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

คําสําคัญ: พฤติกรรมเอื้ออาทร นักศึกษาพยาบาล 

Abstract
 The purpose of this descriptive research was to study the nursing student’s perceptions of caring 

behaviors and compare the perceived of caring behaviors score at the graduate level. The sample group consisted of 

nursing students in Boromarajonani College of Nursing, Nakhon Phanom (n = 100). The conceptual framework 

based on Jean Watson’s Caring Theory (Watson, 1985). The Nursing Student’s Perceptions of Caring Behaviors 

Scale was modifi ed from Kuo et al. (2007) which has 40 items. Content validity index equal 0.92. Reliability 

was tested by Cronbach’s alpha coeffi cient that equal 0.91. The results showed that: The mean score of the 

nursing student’s perceptions of caring behaviors in each item, categories and overall were at the high level 

(x= 4.11, SD = 0.47), no difference of the perceived of caring behaviors score in graduate level (F= 0.68, 

p = 0.57). The results of this study suggest that should be promoted the caring behaviors in nursing students by 

integrate of caring concept in theoretical and practical study.

keywords:  caring behaviors, nursing students, 
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¤ÇÒÁà»š¹ÁÒáÅÐ¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¢Í§»˜ÞËÒ
 วชิาชีพการพยาบาลเปนวชิาชพีท่ีมคีวามสมัพนัธ

ระหวางชีวิตมนุษยกับการพยาบาล พฤติกรรมเอื้ออาทร

เปนบทบาทเดนของวิชาชีพการพยาบาล เปนรากฐาน

การจัดการศึกษาพยาบาลและการใหบริการทางการ

พยาบาลมาตั้งแตยุค มิสฟลอเรนซ ไนติงเกล แตอิทธิพล

ภายใน และภายนอกวิชาชีพทําใหพฤติกรรมเอ้ืออาทร

ลดนอยลง ในขณะท่ีสังคมคาดหวังตอผูใหบริการท่ีมี

พฤติกรรมเอ้ืออาทรเพ่ิมมากข้ึน การจัดการศึกษาจึงตอง

มีการปลูกฝงใหผูเรียนเกิดพฤติกรรมเอ้ืออาทรต้ังแต

เปนนักศึกษาพยาบาล พฤติกรรมเอ้ืออาทรจําเปนตอง

ไดรับการสอนและการฝกฝน สิ่งแวดลอมในการเรียนรู

ที่ดีทั้งจากนักศึกษา คณาจารย และผูรับบริการ จะทําให

เกิดประสบการณการมีพฤติกรรมเอื้ออาทรตอผูอื่น โดย

เฉพาะอยางยิ่งผูรับบริการ1

  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม เปน

สถาบันการศึกษาการพยาบาล มีเปาหมายผลิตบัณฑิต

พยาบาลที่พึงประสงค สอดคลองกับความตองการของ

สงัคม บรูณาการใหผูเรียนมคีณุธรรม จรยิธรรม สามารถ

อยูรวมกับบุคคลอื่นไดอยางมีความสุข สามารถใหการ

พยาบาลผูรบับรกิารไดอยางเปนองครวมดวยพฤติกรรม

เอื้ออาทร คํานึงถึงสิทธิมนุษยชน และหลักจริยธรรม 

อันสอดคลองกับปรัชญาการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตของสถาบันการศึกษา

พยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกท่ีเนนการมี

พฤติกรรมเอื้ออาทร1, 2, 3

 การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมเอื้ออาทรที่ผาน

มา พบวา สวนใหญเปนการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรม

เอือ้อาทรของอาจารยพยาบาลตามการรบัรูของนกัศกึษา

พยาบาล การศึกษาพฤติกรรมเอื้ออาทรของนักศึกษา

พยาบาลตามการรับรูของผูปวย การศึกษาพฤติกรรม

เอื้ออาทรของพยาบาลพ่ีเล้ียงตามการรับรูของนักศึกษา

พยาบาล การศึกษาพฤติกรรมเอ้ืออาทรของพยาบาล

ตอผูปวย การศึกษาพฤติกรรมเอื้ออาทรของผูดูแลตอ

ผูปวย การศึกษาพฤติกรรมเอื้ออาทรของสถาบันตาม

การรับรูของนักศึกษาพยาบาล1-6 ผลการศึกษาพบวา 

พฤติกรรมเอ้ืออาทรของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูใน

ระดับสูง สําหรับการศึกษาพฤติกรรมเอ้ืออาทรระหวาง

กลุมนักศึกษาตามการรับรูของนักศึกษาพยาบาลดวย

กันน้ัน มีการศึกษาเฉพาะในตางประเทศ ซึ่งเปนการวิจัย

เชิงคุณภาพ และเปนการพัฒนาเครื่องมือวัดพฤติกรรม

เอื้ออาทรระหวางกลุมนักศึกษาพยาบาล7-10 สําหรับ

ประเทศไทยยังขาดองคความรูเก่ียวกับพฤติกรรมเอ้ือ

อาทรระหวางกลุมนักศึกษาพยาบาล ทั้งนี้พฤติกรรม

เอื้ออาทรระหวางนักศึกษาพยาบาลมีความสําคัญเปน

อยางยิ่ง เพราะมีสวนชวยใหนักศึกษาเกิดพฤติกรรมเอ้ือ

อาทรซึ่งกันและกัน สงผลใหเกิดการพัฒนาความรูสึก

ปลอดภัยขณะอยูรวมกบัคนอ่ืน นอกจากน้ียงัพฒันาความ

ตระหนักในตนเอง ความรูสกึมพีลงัอาํนาจ และการเขาถงึ

ความรูสึกและความตองการของบุคคลอื่น7-9 นักศึกษา

พยาบาลที่ไดรับการดูแลจากสมาชิกกลุมจะมีทัศนคติ

และคานิยม เลง็เหน็ความสาํคญัของการมพีฤตกิรรมเอือ้

อาทรทีฝ่งแนนภายในตัวบคุคล และการประกอบวชิาชพี

การพยาบาล สิง่นีจ้ะกอใหเกิดการยอมรับในตัวพยาบาล

และวิชาชีพการพยาบาล7-9 สอดคลองกับการศึกษาของ 

Hughes8 และ Hughes9 ที่พบวา ปฏิสัมพันธระหวางกลุม

เพื่อนของนักศึกษาพยาบาลมีผลตอการรับรูพฤติกรรม

เอ้ืออาทร นอกจากน้ีการศึกษาท่ีผานมาของ Hughes et 

al10 พบวา นักศึกษาพยาบาลท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับ

ชั้นปที่ 2 มีพฤติกรรมเอ้ืออาทรสูงกวานักศึกษาพยาบาล

ชั้นปที่ 1 ในขณะที่การศึกษาของพิมพพรรณ  รัตนโกมล 

และมณฑาทิพย สรุนิทรอาภรณ6 พบวา นกัศกึษาพยาบาล

ชั้นปที่ 4 มีพฤติกรรมเอ้ืออาทรไมแตกตางจากนักศึกษา

พยาบาลชั้นปที่ 3 

 ดังน้ันผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการรับรู

พฤติกรรมเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชนนี นครพนม โดยนําทฤษฎีการดูแล

ดวยความเอื้ออาทรของ Watson11 มาเปนแนวทางใน

การศึกษา ผลการวิจยัคร้ังนีจ้ะเปนแนวทางในสงเสริมให

นกัศกึษาพยาบาลมีพฤตกิรรมเอ้ืออาทรในอนาคตตอไป 
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ÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤�¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 1. เพือ่ศกึษาการรบัรูพฤตกิรรมเอือ้อาทรของ

นักศึกษาพยาบาล 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการรับรูพฤติกรรมเอื้อ

อาทรของนักศึกษาพยาบาลในแตละช้ันป

 

¡ÃÍºá¹Ç¤Ô´ã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â 
 การวิจัยครั้งนี้ไดนําทฤษฎีการดูแลดวยความ

เอื้ออาทรของ Watson11 มาเปนแนวทางในการศึกษา 

ความเอื้ออาทรเปนลักษณะของการกระทําที่มนุษยพึง

มีตอมนุษย เปนการดูแลที่ตางฝายตางเขาถึงความรูสึก 

และสัมผัสจิตใจของกันและกัน ทั้งดานรางกาย จิตใจ 

และจิตวิญญาณ มีทั้งหมด 10 ดานคือ 1) การสรางคา

นยิมเห็นแกประโยชนคนอืน่และมเีมตตาตอเพือ่นมนุษย

2) การสรางศรัทธาและความหวัง 3) การไวตอความ

รูสกึของตนเองและผูอืน่ 4) การสรางสมัพนัธภาพในการ

ชวยเหลือและไววางใจซึ่งกันและกัน 5) การยอมรับการ

แสดงออกของความรูสกึทัง้ทางบวกและทางลบ 6) การใช

กระบวนการดแูลในการแกปญหาอยางสรางสรรค 7) การ

สรางสัมพันธภาพระหวางบุคคลในกระบวนการเรียนรู 

8) การประคับประคองสนับสนุนและแกไขสภาพ

แวดลอมทางดานกายภาพจิตสังคมและจิตวิญญาณ 

9) การชวยเหลอืเพือ่ใหการตอบสนองความตองการสวน

บุคคล และ 10) การสรางเสริมพลังจิตวิญญาณ

ÇÔ¸Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงพรรณนา 

(descriptive study) เพื่อศึกษาการรับรูพฤติกรรมเอื้อ

อาทรของนักศึกษาพยาบาลและเปรียบเทียบการรับรู

พฤติกรรมเอ้ืออาทรของนักศึกษาพยาบาลตามระดับชั้น

ป กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม ตั้งแต

ชั้นปที่ 1 ถึงชั้นปที่ 4 จํานวน 100 คน โดยการสุมกลุม

ตวัอยางอยางเปนระบบ (systematic random sampling)12 

ทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีสัดสวนเทากันในแตละชั้นป 

 เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอมลู ประกอบ

ดวยแบบบันทึกขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล และแบบวัด

การรับรูพฤติกรรมเอื้ออาทรที่นักศึกษาพยาบาลกระทํา

ตอบุคคลอ่ืน ดัดแปลงจากแบบวัดพฤติกรรมเอ้ืออาทร

ของนักศึกษาพยาบาลของ Kuo et al7 เพื่อใหครอบคลุม

แนวคิดการดูแลดวยความเอื้ออาทรของ Watson ทั้ง 10 

ดาน เปนแบบสอบถามมาตรสวน ประมาณคา 5 ระดับ 

จํานวน 40 ขอ แบงออกเปน 10 ดาน ไดแก ดานที่ 1 การ

สรางคานิยมเห็นแกประโยชนตอผูอื่นและมีเมตตาตอ

เพือ่นมนษุย ขอ 1 – 4 ดานที ่2 การสรางศรทัธาและความ

หวงั ขอ 5 – 7 ดานที ่3 การไวตอความรูสกึของตนเองและ

ผูอื่น ขอ 8 – 12 ดานที่ 4 การสรางสัมพันธภาพ การชวย

เหลือที่ไววางใจซ่ึงกันและกัน ขอ 13 – 19 ดานที่ 5 การ

ยอมรบัการแสดงออกถงึความรูสกึทัง้ทางบวกและทางลบ 

ขอ 20 – 23 ดานที ่6 การใชกระบวนการทางวทิยาศาสตร

ในการแกปญหาอยางสรางสรรค ขอ 24 – 28 ดานที่ 7 

การสรางสมัพนัธภาพระหวางบคุคลในกระบวนการเรยีน

รู ขอ 29 – 32 ดานที่ 8 การประคับประคองสนับสนุน

และแกไขสิง่แวดลอมทางดานกายภาพ จติสงัคม และจติ

วิญญาณ ขอ 33 – 34 ดานที่ 9 การชวยเหลือเพื่อตอบ

สนองความตองการของบุคคล ขอ 35 – 37 และดานที่ 

10 การเสริมสรางพลังจิตวิญญาณในการมีชีวิตอยู ขอ 

38 – 40 คะแนนแบงเปน 5 ระดับ โดยใชเกณฑการแบง

คะแนนของชูศรี วงศรัตนะ13 คือ 4.50-5.00, 3.50-

4.49, 2.50-3.49, 1.50-2.49 และ 1.00-1.49 การ

แปรผล คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 

ตามลําดับ 

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  ผู

วิจัยนําเครื่องมือไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดย

ผูเชีย่วชาญจํานวน 3 ทาน ซึง่เปนอาจารยพยาบาล แลวนาํ

มาหาคาดัชนีความตรงเชิงเน้ือหา (content validity in-

dex) ไดคาเทากบั 0.92 และนาํเครือ่งมอืไปทดลองใชกบั

กลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติคลายคลึงกันจํานวน 30 ราย 

จากน้ันคํานวณหาคาความเที่ยง (reliability) ของเครื่อง

โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค ไดเทากับ 0.91 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูลระหวางเดือนสิงหาคม ถึงเดือนกันยายน 

พ.ศ. 2555 

 การพทิกัษสทิธิก์ลุมตวัอยาง การวิจยันีท้าํการ

เก็บรวบรวมขอมูลหลังจากไดรับการอนุมัติใหทําการ

ศึกษาวิจัยจากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม 

ผูวิจัยอธิบายวัตถุปะสงค ประโยชนที่จะไดรับ การขอ

ความยินยอมอาสาสมัคร การชี้แจงอาสาสมัครวาขอมูล

จะถูกเก็บเปนความลับ ไมสามารถบงตัวผูใหขอมูลได 

โดยการลงรหัสตัวเลขแทนชื่ออาสาสมัคร ขอมูลที่ไดจะ

ถกูทาํลายทันทภีายหลังการวิเคราะหขอมลูสิน้สดุลง อาสา

สมคัรสามารถยุตหิรือถอนตัวออกจากการวิจยัไดทกุเมือ่ 

โดยจะไมไดรับผลกระทบใดๆ ทั้งสิ้น 

 การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลดวย

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปดังนี้

 1. ขอมูลสวนบุคคล วิเคราะหโดยใชสถิติเชิง

พรรณนา ไดแก การแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และ

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนการรับรูพฤติกรรมเอ้ือ

อาทรของกลุมตัวอยาง วเิคราะหโดยใช คาเฉล่ีย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 2. วเิคราะหความแตกตางการรบัรูพฤตกิรรม

เอ้ืออาทรของกลุมตัวอยางจําแนกตามช้ันปโดยใชสถิติ 

F-test

¼Å¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
 ขอมูลสวนบุคคล 

 กลุมตัวอยางเปนเพศหญิง จํานวน 80 คน คิด

เปนรอยละ 80 และเปนเพศชาย จํานวน 20 คน คิดเปน

รอยละ 20 อายุอยูในชวง 18-22 ป อายุเฉล่ีย 19.87 ป 

(S.D. = 1.23) กําลังศึกษาอยูในระดับชั้นปที่ 1-4 ชั้นป

ละ 25 คน คดิเปนรอยละ 25 กลุมตัวอยางทัง้หมดนบัถือ

ศาสนาพุทธ คิดเปนรอยละ 100 

 คะแนนการรับรูพฤติกรรมเอื้ออาทร 

 คาเฉลี่ยคะแนนการรับรูพฤติกรรมเอื้ออาทร

ของกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก (x=4.11, 

S.D. = 0.47) และรายดานอยูในระดับมากทุกดานดังน้ี 

คือ 1) การสรางคานิยมเห็นแกประโยชนตอผูอื่นและ

มีเมตตาตอเพื่อนมนุษย (x= 4.14, SD = 0.60) 2) 

การสรางศรัทธาและความหวัง (x= 4.21, SD = 0.63) 

3) การไวตอความรูสึกของตนเองและบุคคลอ่ืน (x= 

4.10, SD = 0.57) 4) การสรางสัมพันธภาพชวยเหลือ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน (x= 4.10, SD = 0.55)  5) การ

ยอมรับการแสดงออกของความรูสึกทั้งทางบวกและทาง

ลบ (x= 4.15, SD = 0.57) 6) ใชกระบวนการแกไข

ปญหาทางวิทยาศาสตรอยางสรางสรรค (x= 4.02, SD 

= 0.60)  7) การสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคลใน

กระบวนการเรียนรู (x= 4.12, SD = 0.60)  8) การ

ประคับประคอง สนับสนุน และแกไขสภาพแวดลอมทาง

ดานกายภาพ จิตสังคม และ จิตวิญญาณ (x= 3.93, SD 

= 0.65) 9) การชวยเหลือเพื่อตอบสนองความตองการ

สวนบุคคล (x= 4.15, SD = 0.62 ) และ 10) การเสริม

สรางพลังจิตวิญญาณ ในการมีชีวิตตอ (x= 4.21, SD = 

0.63) ดังตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยคะแนนการ

รับรูพฤติกรรมเอ้ืออาทรของกลุมตัวอยางแยกตามช้ันป 

พบวา คาเฉลี่ยคะแนนการรับรูพฤติกรรมเอื้ออาทรโดย

รวมทุกชั้นปอยูในระดับมากและมีคามากขึ้นตามระดับ

ชั้นปที่สูงขึ้น ดังตารางที่ 2 แตเมื่อเปรียบเทียบการรับรู

พฤติกรรมเอ้ืออาทรของนักศกึษาพยาบาลแตละชัน้ปพบ

วา ไมมีความแตกตางกัน (F= 0.68, df = 3, p = 0.57, 

R2 = 0.47) ดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 1 คาเฉลีย่และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานการรบัรูพฤตกิรรมเอ้ืออาทรของกลุมตัวอยางรายดาน และโดยรวม
 

พฤติกรรมความเอื้ออาทร x S.D. แปลผล

1.  การสรางคานิยมเห็นแกประโยชนตอผูอื่นและมีเมตตาตอเพื่อนมนุษย

2.  ดานการสรางศรัทธาและความหวัง

3.  ดานการไวตอความรูสึกของตนเองและผูอื่น 

4.  ดานการสรางสัมพันธภาพการชวยเหลือที่ไววางใจซ่ึงกันละกัน

5.  ดานยอมรับการแสดงออกถึงความรูสึกทั้งทางบวกและทางลบ

6.  ใชกระบวนการแกปญหาทางวิทยาศาสตรอยางสรางสรรค

7.  ดานการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคลในกระบวนการเรียนรู 

8.  ดานการประคับประคองสนับสนุนและแกไขสิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ 

 จิตสังคมและจิตวิญญาณ

9.  ดานการชวยเหลือเพื่อตอบสนองความตองการสวนบุคคล

10.  ดานการเสริมสรางพลังจิตวิญญาณในการมีชีวิตอยู

4.14

4.21

4.10

4.10

4.15

4.02

4.12

3.93

4.15

4.21

0.60

0.63

0.57

0.55

0.57

0.60

0.60

0.65

0.62

0.63

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

โดยรวม 4.11 0.47 มาก

ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรูพฤติกรรมเอ้ืออาทรของกลุมตัวอยางแยกตามช้ันป

ระดับชั้นป x S.D. แปลผล

ชั้นปที่ 1 4.02 0.33 มาก

ชั้นปที่ 2 4.08 0.57 มาก

ชั้นปที่ 3 4.14 0.43 มาก

ชั้นปที่ 4 4.21 0.50 มาก

ตารางท่ี 3  เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการรับรูพฤติกรรมเอื้ออาทรของกลุมตัวอยางแยกตามช้ันป

แหลงความแปรปรวน Sum of square df Mean square F p-value

Between group 0.47 3 0.15 0.68 0.57

Within group 20.99 96

Total 21.44 99

*p <0.05

¡ÒÃÍÀÔ»ÃÒÂ¼Å 
 การรับรูพฤตกิรรมเอ้ืออาทรของกลุมตวัอยาง 

คะแนนการรบัรูพฤตกิรรมเอือ้อาทรของกลุมตวัอยางราย

ดานและโดยรวมอยูในระดบัมาก (x= 4.11, SD = 0.47) 

สอดคลองกับการศึกษาของ รุงทิพย พรหมบุตร และ

คณะ2 พบวา พฤติกรรมเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาล

อยูในระดับมาก (x= 4.49, SD = 0.41) โดยดานท่ีมี

คะแนนเฉลี่ยสูงสุดมี 2 ดาน ไดแก การสรางศรัทธาและ

ความหวงั (x= 4.21, SD = 0.63) และดานการเสรมิสราง

พลงัจติวญิญาณในการมีชวีติอยู (x= 4.21, SD = 0.63) 

อธบิายไดวา วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีนครพนม  ได

นําแนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบเอ้ืออาทรมาใช 

โดยสอดแทรกเน้ือหาเขาเปนสวนหน่ึงของการเรียนการ

สอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ พฤติกรรมเอ้ืออาทร
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มสีวนสาํคญัสาํหรบัวชิาชพีพยาบาล การจดัการเรยีนการ

สอนทางการพยาบาลที่ปลูกฝงพฤติกรรมเอื้ออาทรจะ

ชวยให นักศึกพยาบาลมีพฤติกรรมเอ้ืออาทรตอบุคคล

อื่น1-6 ทั้งน้ีการมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรอันหลากหลาย 

เชน กจิกรรมรับนอง กจิกรรมกีฬาและนันทนาการ การมี

สายรหสัดแูลซึง่กนัและกนั กจิกรรมอาํลาสถาบัน การดแูล

สุขภาพเม่ือเกิดการเจ็บปวย เปนตน สิ่งเหลานี้จะทําให

เกิดปฏิสัมพันธที่ดีระหวางนักศึกษาพยาบาล กอใหเกิด

ความหวงใย การดูแลเอาใจใสซึ่งกันและกัน Kuo et al7

กลาววา การไดรับการดูแลอยางเอื้ออาทรจากสมาชิก

กลุมจะสงผลใหเกิดการพัฒนาความรูสึกปลอดภัยขณะ

อยูรวมกับนักศึกษาคนอื่นที่อาศัยรวมกันในสถาบัน การ

ทีส่มาชกิสามารถใหการดแูลหรอืไดรบัการดแูลอยางเอือ้

อาทรจากบุคคลอื่นจะกอใหเกิดการตระหนักรูในตนเอง 

เกดิความรูสกึมีพลงัอาํนาจแหงตน และพยายามทําความ

เขาใจในความเปนบคุคลอืน่8-10 นอกจากนีก้ารมรีะบบให

คาํปรึกษาเวลาทีน่กัศกึษาเกดิปญหาหรอืมคีวามทกุขยาก

ใจ สิ่งน้ีจะทําใหนักศึกษาเกิดความรูสึกวาไดรับการดูแล

ที่ดี กอเกิดเปนประสบการณที่ดี นักศึกษามีความรูสึก

อบอุนใจที่ไดรับการดูแล ประสบการณนี้สามารถพัฒนา

ใหนกัศกึษามคีานิยมทีด่ใีนการมีพฤตกิรรมเอ้ืออาทรตอ

ผูอื่น สอดคลองกับการศึกษาของ Hughes8,9 Hughes et 

al10 พบวา นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการดูแลดวยความ

เอือ้อาทรจากบุคคลอ่ืนจะเกดิความตระหนัก และการให

ความสําคัญของการมีพฤติกรรมเอ้ืออาทรตอบุคคลอ่ืน 

ถึงแมวาการรับรูพฤติกรรม  เอื้ออาทรทุกดานจะอยูใน

ระดับมาก การรับรูพฤติกรรมเอ้ืออาทรดานการประคับ

ประคองสนบัสนนุ และแกไขส่ิงแวดลอมทางดานกายภาพ 

จิตสังคมและจิตวิญญาณ พบวา เปนดานท่ีมีคะแนน

เฉล่ียตํ่าสุด (x= 3.93, SD = 0.65) แสดงวา นักศึกษา

มีการรับรูพฤติกรรมเอื้ออาทรดานนี้ตํ่าจําเปนตองไดรับ

การพัฒนาใหสูงข้ึน ไดแก การสนับสนุนใหนักศึกษามี

สวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศหอพัก

และสถานศึกษาเพื่อใหรูสึกสบายและปลอดภัย ตลอด

จนสนับสนุนใหไดประกอบกิจกรรมทางศาสนารวมกัน

กับเพ่ือนนักศึกษา การมีสถานท่ีประกอบกิจกรรมทาง

ศาสนาที่เพียงพอและเปนสัดสวน 

 การรบัรูพฤติกรรมเอือ้อาทรของกลุมตวัอยาง

เปรียบเทียบตามช้ันป 

 เมื่ อ เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ ยการรับรู

พฤติกรรมเอ้ืออาทรของกลุมตัวอยาง พบวา ระดับช้ัน

ปที่แตกตางกันไมมีผลตอการรับรูพฤติกรรมเอ้ืออาทร

ของกลุมตัวอยาง สอดคลองกับการศึกษาของ พิมพ

พรรณ รัตนโกมล และมณฑาทิพย สุรินทรอาภรณ6 พบ

วา นักศึกษาพยาบาลช้ันปที่ 3 และ 4 มีพฤติกรรมเอ้ือ

อาทรท่ีไมแตกตางกัน แสดงวานักศึกษาพยาบาลท่ีอยู

ในระดับช้ันปที่แตกตางกันไมไดมีผลตอพฤติกรรมเอ้ือ

อาทรของกลุมตัวอยาง สามารถอธิบายไดวา พฤติกรรม

เอ้ืออาทรที่เกิดขึ้นอาจมีลักษณะแบบคอยเปนคอยไป 

ประสบการณที่ไดใหการดูแลหรือการไดรับการดูแลจาก

บคุคลอ่ืนจะเกดิการสัง่สมทลีะนอยตัง้แตระดับชัน้ปแรก

จนถงึระดบัชัน้ปทีส่งูขึน้10 สะทอนใหเหน็จากผลการวจิยัที่

พบวาคะแนนเฉล่ียการรับรูพฤติกรรมเอ้ืออาทรของกลุม

ตวัอยางคอยๆ สงูข้ึนตามระดบัช้ันปทีส่งูข้ึนซ่ึงสอดคลอง

กบัมโนทศันการศกึษาท่ีมุงเนนใหนกัศกึษามีความรู และ

ทกัษะดานการปฏิบตักิารพยาบาล รวมถึงพฤติกรรมเอ้ือ

อาทรที่ควรมีมากขึ้นตามระดับชั้นปที่สูงขึ้น

¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

  1.1 ควรบรูณาการเน้ือหาแนวคิดพฤติ-

กรรมเอือ้อาทรในรายวชิาตางๆ ใหครอบคลมุทัง้ภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ

  1.2 ควรพัฒนาพฤติกรรมเอ้ืออาทร

ของนักศกึษาพยาบาลดานการประคบัประคองสนับสนนุ 

และแกไขสิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ จิตสังคมและจิต

วิญญาณใหสูงขึ้น เพราะมีคะแนนอยูในระดับที่ตํ่ากวา

ดานอ่ืน

 2.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

  2.1  ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือให

ไดขอมลูเชิงลกึเกีย่วกับพฤตกิรรมเอือ้อาทรของนกัศกึษา

พยาบาลที่ชัดเจนย่ิงขึ้น
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  2.2 ควรศึกษาการรับรูของบุคคลที่มี

ตอพฤติกรรมเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาล เชน ผูรับ

บริการ ญาติผูปวย อาจารยพยาบาล พยาบาลพ่ีเลี้ยง 

ตลอดจนศกึษาปจจยัท่ีมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมเอือ้

อาทรของนักศึกษาพยาบาล

  2.3 ศึกษารูปแบบหรือแนวทางในการ

สงเสริมพฤติกรรมเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาล

¡Ôμμ Ô¡ÃÃÁ»ÃÐ¡ÒÈ
 ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่กรุณา

ใหขอชี้แนะปรับปรุงเครื่องมือวิจัย รวมถึงเจาหนาที่ที่

เก่ียวของ และกลุมตัวอยางทุกทานที่ใหความรวมมือใน

การวิจัยเปนอยางดี
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