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º·¤Ñ´Â‹Í
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคrเพ่ือ 1) สรoางฐานขoอมูลเครื่องมือดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

2) ประเมินความสามารถในการใชoงานฐานขoอมูล และ 3) ประเมินความพึงพอใจของผูoใชoงานฐานขoอมูล 

กลุnมตัวอยnาง คือ ผูoที่เขoาไปสืบคoนในฐานขoอมูล จํานวน 50 คน เครื่องมือที่ใชoในการวิจัยเป}นแบบสอบถามท่ีสรoาง
ขึ้นและผnานข้ันตอนการตรวจสอบแลoว วิเคราะหrขoอมูลโดยใชoสถิติเชิงพรรณนา คือ ความถ่ี รoอยละ คnาเฉล่ีย 

และสnวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบวnา ฐานขoอมูลไดoรวบรวม งานวิจัยที่เก่ียวขoองทั้งหมด 206 งานวิจัย การประเมิน
ความสามารถในการใชoงานฐานขoอมูลไดoคnาเฉล่ียระหวnาง 4.3 ถึง 4.5 (คะแนนเต็ม 5) สnวนการประเมิน
ความพึงพอใจของผูoใชoงานฐานขoอมูลมีคnาเฉล่ียระหวnาง 4.2 ถึง 4.5 (คะแนนเต็ม 5) ผลการศึกษาคร้ังนี้สามารถ
นําไปใชoประโยชนrในการทบทวนวรรณกรรมเพื่อพัฒนางานวิจัยดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตnอไป

คําสําคัญ: ฐานขoอมูล เคร่ืองมือดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

Abstract
This study aimed to 1) develop an occupational and safety instrument database 2) evaluate the 

usability of the resulting occupational and safety instrument database, and 3) evaluate user satisfaction with 

the resulting occupational and safety instrument database. The sample included 50 users. A research instrument 

was questionnaires. Data was analyzed using descriptive statistic; frequency, percentage, average, and standard 

deviation.

The occupational and safety instrument database included 206 studies.The evaluation of the usability 

of the database found that the mean score ranged from 4.3 to 4.5 (total score = 5). The average score of the 

satisfaction were ranging from 4.2 to 4.5 (total score = 5). The results of this study will be beneficial for 

reviewing literature of an occupational health and safety study.  

keywords: database, occupational health and safety instrument 
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º·¹íÒ
ป{จจบัุนเป}นยคุของการเตบิโตดoานเทคโนโลยี

สารสนเทศ สnงผลใหoมีการใชoประโยชนrจากเทคโนโลยี
กนัอยnางแพรnหลายทัว่โลก ในประเทศไทยเมือ่พจิารณา
เปรียบเทยีบแนวโนoมการใชoอนิเทอรrเนต็ของประชากร
อายุ 6 ปeขึ้นไปในชnวงระยะเวลา 5 ปe ระหวnางปeพ.ศ. 

2556 - 2560 พบวnาผูoใชoอินเทอรrเน็ตเพ่ิมขึ้นจาก
รoอยละ 28.9 (จาํนวน 18.3 ลoานคน) เป}นรoอยละ 52.9 

(จํานวน 33.4 ลoานคน)1 เทคโนโลยีสารสนเทศเป}น
เคร่ืองมือในการแปลงขoอมูล (data) ใหoอยูnในรูปของ
สารสนเทศ (information) ที่พรoอมใชoงานไดoทันที 

เทคโนโลยีสารสนเทศจึงถูกนํามาใชoประโยชนrใน
หลายดoาน เชnน ระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ ระบบ
สารสนเทศสําหรับผูoบริหาร ซึ่งการพัฒนาฐานขoอมูล 

(database) เป}นองคrประกอบพื้นฐานของการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ มีวัตถุประสงคrเพื่อการจัดรวบรวม
ขoอมูลตnางๆ ใหoเป}นระบบและเก็บไวoในรูปแบบ
ที่สามารถเรียกใชoไดoทันทีเมื่อตoองการ2 

ในช nวงสองทศวรรษท่ีผ nานมา  งานวิจัย
มบีทบาทสาํคญัในการพัฒนางานดoานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยัของประเทศไทยเป}นอยnางมาก งานวจิยั
ดงักลnาวมทีัง้ทีด่าํเนนิการโดยหนnวยงานของรัฐบาลและ
สถาบันการศึกษาที่มีหลักสูตรดoานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย สnวนใหญnดําเนินการเพื่อแกoไขป{ญหา
ดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่เกิดขึ้นใน
ประเทศ รวมท้ังพัฒนาวิธีการประเมินหรือเทคโนโลยี
และนวัตกรรมท่ีเกี่ยวขoองกับสุขภาพของคนทํางาน3 

ผลจากการประชุมวิชาการระดับชาติในปe ค.ศ. 2003 

ระบุวnานักวิจัยไทยจากหลายสถาบันไดoดําเนินการวิจัย
ในประเด็นที่เกี่ยวขoองกับอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยอยnางนoอย 50 เรื่องตnอปe ทําใหoในป{จจุบัน
มีบทความงานวิจัยที่ตีพิมพrเผยแพรnทั้งในระดับชาติ
และระดับนานาชาติมากกวnา 500 เรือ่ง4 และคาดวnาจะ
มีแนวโนoมเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ 

ประเด็นในการวิจัยดoานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยที่ผnานมาพบวnามีความหลากหลาย 

บางงานวิจัยเป}นการศึกษาสถานการณrและป{ญหาดoาน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในกลุnมอาชีพเฉพาะ 

บางงานเกี่ยวขoองกับการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนา
คูnมือแนวทางในการทํางานใหoปลอดภัย ขoอมูลจาก
สํานักงานสนับสนุนงานวิจัย (สกว.) ระบุวnา ตั้งแตnปe 
พ.ศ. 2540 ถึง 2559 งานวิจัยดoานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยที่ทางสํานักงานกองทุนสนับสนุนงาน
วิจัยไดoจัดสรรทุนใหoมีจํานวนมากกวnา 50 เรื่อง มีงาน
วิจัยท่ีเน oนการพัฒนารูปแบบการใหoบริการดoาน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในกลุnมแรงงานตnางๆ  

การประเมนิความเสีย่งในแตnละกลุnมอาชพี รวมทัง้การ
พัฒนาเครื่องมือในการประเมินสุขภาพคนทํางานและ
ประเมินสิ่งแวดลoอมการทํางาน5 นอกจากนี้ ยังมีงาน
วิจัยดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอีกจํานวน
มากที่ได oรับทุนสนับสนุนจากแหลnงทุนสําคัญใน
ประเทศ ไดoแกn สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรoาง
เสริมสุขภาพ (สสส.) สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

(สวรส.) สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงาน
ประกนัสงัคม และสาํนกัโรคจากการประกอบอาชพีและ
สิง่แวดลoอม รวมทัง้งานวจิยัของคณาจารยrและนกัศกึษา
ในสถาบันการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท่ี
เกี่ยวขoองกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใน
ประเทศไทย ซึ่งมีจํานวนมากกวnา 30 แหnง6 

การศึกษาวิจัยดoานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยที่เกิดขึ้นจํานวนมากบnงบอกวnามีการพัฒนา
เครื่องมือที่ใชoในการวิจัยจํานวนมากควบคูnกันไปดoวย 

เน่ืองจากเคร่ืองมือวิจัยถือเป}นสnวนสําคัญของงานวิจัย 

เป}นสิ่งที่ผูoวิจัยจําเป}นตoองใชoในการรวบรวมขoอมูลเพื่อ
นํามาวิเคราะหrหาคําตอบหรือเพื่อทดสอบสมมุติฐาน 

ซึ่งการที่จะรวบรวมขoอมูลเพื่อใหoไดoขoอมูลที่ถูกตoอง 

จําเป}นตoองเลือกใชoเครื่องมือวัดที่เหมาะสมมีคุณภาพ
เช่ือถือไดo7 แมoวnาการพัฒนาฐานขoอมูลสnงผลใหoเกิด
ประโยชนrตnอผูoใชoงานในดoานความอาํนวยความสะดวก
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ในการสืบคoนขoอมลู ดงัเชnน การพฒันาระบบสารสนเทศ
สําหรับการคoนหาและจัดการบทความวิชาการและ
บทความวิจัยของวารสารวิชาการ คณะนิเทศศาสตรr 
มหาวิทยาลัยรังสิต ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผูoใชoงานท่ัวไปอยูnในระดับมาก8 และการพัฒนาระบบ
สารสนเทศจัดการฐานขoอมูลงานวิจัย คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูoใชo พบวnาผู oใชoมีความ
พงึพอใจตnอการใชoระบบโดยรวมอยูnในระดบัมากท่ีสุด9 

อยnางไรก็ตามในป{จจุบันพบวnายังขาดฐานขoอมูลที่
รวบรวมเคร่ืองมือวัดตัวแปรด oานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย ทําใหoบางครั้งนักวิจัยตoองสรoาง
เคร่ืองมือวดัใหมnทัง้ๆ ทีม่เีคร่ืองมือเดิมท่ีไดoมาตรฐาน
อยูnแลoว หรือตoองใชoเวลาในการคoนหาขoอมูลเก่ียวกับ
เคร่ืองมือวิจัย ซึ่งบางคร้ังอาจพบกับอุปสรรคในการ
เขoาถึงเครื่องมือวิจัยที่เหมาะสมไดo ผูoวิจัยจึงเห็นวnาการ
สรoางฐานขoอมูลเคร่ืองมือวัดตัวแปรดoานอาชีวอนามัย
และความปลอดภยัจะเป}นประโยชนrอยnางยิง่ตnอการทาํ
วิจัยในดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ทั้งในแงn
ของการอํานวยความสะดวกใหoแกnนักวิจัยในการเลือก
ใชoเครื่องมือวิจัย รวมถึงเป}นพ้ืนฐานของการพัฒนา
เครื่องมือวัดตัวแปรดoานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยตnอไป

ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�
1. เพ่ือสร oางฐานขoอมูลเครื่องมือดoาน

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
2. เพือ่ประเมนิความสามารถในการใชoงาน

ของฐานขoอมูล
3. เพ่ือประเมนิความพงึพอใจของผูoใชoงาน

ฐานขoอมูล 

ÇÔ¸Õ´íÒà¹Ô¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
การวิจัยครั้งนี้ เป }นการวิจัยภาคตัดขวาง 

(cross-sectional study)

¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§
 กลุnมตัวอยnาง คือ บุคลากรที่เกี่ยวขoองกับ
งานดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ทดลอง
เข oาไปใช oฐานขoอมูลด oานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย เน่ืองจากงานวิจัยครั้งน้ีเป}นการทดสอบฐาน
ขoอมลู ซึง่ขนาดกลุnมตัวอยnางในการทดลองใชoเครือ่งมอื
ควรมีจํานวนอยnางนoอย 30 คน7 ดังน้ันในการวิจัย
ครั้งน้ีจึงกําหนดขนาดกลุnมตัวอยnางที่จํานวน 50 คน 

ใชoเกณฑrการคัดเลือกกลุnมตัวอยnางตามความสะดวก 

(convenient sampling method) โดยภายหลัง
พัฒนาฐานขoอมูลเรียบรoอยแลoว ผูoวิจัยสnงขoอความ
ประชาสมัพนัธrเพือ่หากลุnมตวัอยnางในการเขoาไปทดลอง
ใชoฐานขoอมูล โดยใชoชnองทางประชาสัมพันธrผnานทาง 

line และอีเมลลr 
เครื่องมือวิจัย การศึกษาครั้งน้ีมีเครื่องมือ 

1 ชุด แบnงเป}น 3 สnวน ไดoแกn 
สnวนที่ 1 แบบสอบถามขoอมูลทั่วไป ไดoแกn 

อายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ
สnวนที่ 2 แบบสอบถามความสามารถในการ

ใชoงานของฐานขoอมูลเคร่ืองมือดoานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย ผู oวิจัยพัฒนาจากการทบทวน
วรรณกรรม ขoอคําถามเป}นการสอบถามความยากงnาย
ในการใชoระบบฐานขoอมูล ความชัดเจนของภาพ 

ความเหมาะสมของฐานขoอมูล เชnน กราฟdก ขนาด
ตัวอักษร รูปแบบตัวอักษร แบบสอบถามใชoตัวเลือก
แบบ likert scale 5 ระดับ เรียงจากดีมากถึงควร
ปรับปรุง 

สnวนที ่3 แบบสอบถามความพงึพอใจตnอฐาน
ขoอมูลเครื่องมือดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ผูoวิจัยพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรม ขoอคําถาม
เป}นการสอบถามความพึงพอใจตnอฐานขoอมูลในดoาน
ตnางๆ  เชnน ความสามารถในการใชoงานของฐานขoอมูล 

ความถูกตoองของขoอมูล ความสามารถในการสืบคoน 

แบบสอบถามใชoตัวเลอืกแบบ likert scale 5 ระดับ เรยีง
จากพึงพอใจมากท่ีสุดถึงพึงพอใจนoอยที่สุด 
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การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ
นาํแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหาโดยผู oทรงคุณวุฒิ  จํานวน  3 ทnาน  ที่ เป }น
ผู oเชี่ยวชาญดoานการพัฒนาฐานขoอมูล คํานวณคnา 
Content Validity Index (CVI) ของแบบสอบถามไดo 
1.0 ภายหลังการปรับปรุงแบบสอบถามตามขoอเสนอ
แนะของผูoทรงคณุวฒุ ิผูoวจิยันาํแบบสอบถามไปทดลอง
ใชoในผูoใชoฐานขoอมูลที่ไมnไดoอยูnในกลุnมตัวอยnางจํานวน 

10 คน หลังจากนั้นคํานวณคnาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามโดยหาคnาความสอดคลoองภายในโดยใชo
คnาสัมประสิทธ์ิแอลฟiาของครอนบาค (cronbach’s 

alpha coefficient) ผลการทดสอบแบบสอบถาม
ความสามารถในการใชoงานของฐานขoอมูลฯ และ
แบบสอบถามความพึงพอใจตnอฐานขoอมูลฯ ไดoคnา
สัมประสิทธิ์แอลฟiาของครอนบาค เทnากับ 0.76 และ 

0.90 ตามลําดับ ซึ่งเป}นคnาความเชื่อมั่นที่ยอมรับไดo7 
การพิทักษrสิทธิ์กลุnมตัวอยnาง
โครงการวิจัยไดoรับการรับรองดoานจริยธรรม

การ วิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการ วิจัย 

คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยเชียงใหมn เอกสาร
เลขท่ี 082/2018 กลุnมตัวอยnางไดoรับการช้ีแจงขoอมูล
เกี่ยวกับการวิจัยและประโยชนrที่จะไดoรับจากการทํา
วิจัยผnานทางเว็บ ขoอมูลสnวนบุคคลของกลุnมตัวอยnางมี
ระบบจัดการทางเว็บที่เขoาถึงไดoเฉพาะผูoวิจัยเทnานั้น 

ขoอมูลถูกนําเสนอในภาพรวมเทnานั้นโดยไมnเปdดเผย
ขoอมูลเป}นรายบุคคล กรณีที่มีกลุnมตัวอยnางไมnสมัครใจ
เขoารnวมโครงการวิจัยคณะผูoวิจัยใหoผูoใชoงานสามารถ
เขoาไปสืบคoนขoอมูลไดo โดยไมnมีผลใดๆ ตnอการสืบคoน
ขoอมูล

การวิเคราะหrขoอมูล 

วเิคราะหrขoอมลูโดยใชoโปรแกรมคอมพิวเตอรr
สําเร็จรูป โดยใชoสถิติเชิงพรรณนา คือ ความถี่  รoอยละ 

คnาเฉลี่ย และสnวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

¼Å¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â
การพัฒนาฐานขoอมูลเครื่องมือวิจัยดoาน

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ผูoวจัิยสบืคoนขoอมลูงานวจิยัทีเ่ก่ียวขoองกับงาน

ดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ปรากฎบน
เวบไซดrเพื่อกําหนดคําสําคัญในการสืบคoน ทั้งน้ีไดo

กําหนดคําสืบคoน คือ 

ความเครียดจากการทํางาน ความสุขในการ
ทํางาน พฤติกรรมความปลอดภัย การบาดเจ็บของ
โครงรnางและกลoามเน้ือ  การบาดเจ็บจากการทํางาน 

สุขภาพตามความเสี่ยง ความสามารถในการทํางาน 

การใชoอปุกรณrปjองกันอนัตรายสnวนบคุคล ความพึงพอใจ
ในงาน คณุภาพชีวติในการทํางาน หลงัจากน้ันจงึดําเนิน
การสืบคoนขoอมูลบทความวิจัย โดยมีเกณฑrการสืบคoน 

คือ เป}นบทความวิจัยที่ตีพิมพrตั้งแตnปeพ.ศ. 2540 ถึง 

2561 และมีการรายงานผลทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 

คือ ความตรงและความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ
จากการสบืคoนบทความวจิยัสามารถรวบรวม

งานวิจัยจํานวนท้ังสิ้น 206 บทความ ภายหลังการ
สืบคoนผูoวิจัยนํางานวิจัยมาจัดกลุnมเป}น 9 กลุnม ดังน้ี

1. คุณภาพชีวิตในการทํางาน 70 งานวิจัย
2. พฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 

28 งานวิจัย
3. ความเครียดจากการทาํงาน 25 งานวจิยั
4. ภาวะสุขภาพตามความเส่ียงจากการ

ทํางาน 19 งานวิจัย
5. การบาดเจ็บของโครงรnางและกลoามเน้ือ 

17 งานวิจัย
6. ความสุขในการทํางาน 12 งานวิจัย
7. ความสามารถในการทาํงาน 12 งานวจิยั
8. พฤติกรรมการใช o อุปกรณrป jองกัน

อันตรายสnวนบุคคล 12 งานวิจัย
9. ความพึงพอใจในงาน 11 งานวิจัย
หลังจากน้ันจึงนําบทความวิจัยดังกลnาว

มาสกัดข oอมูลเ พ่ือให oมีรายละเอียดปรากฏบน
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ฐานขoอมูล ไดoแกn 1) ชื่อเร่ืองวิจัย 2) นักวิจัย 3) กรอบ
แนวคิด/ที่มาของเคร่ืองมือ 4) เคร่ืองมือวิจัย ไดoแกn 
ชือ่เคร่ืองมอื จาํนวนขoอคําถาม ลกัษณะของตวัเลอืก คnา
ความตรงและคnาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ 5) จาํนวน
และลักษณะของกลุnมตวัอยnาง 6) แหลnงทีม่าของขoอมลู 

และ 7) link ท่ีสามารถเขoาไปสืบคoนงานวิจัยฉบับเต็ม

ผู oวิจัยสรoางฐานขoอมูลเครื่องมือวิจัยดoาน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยไวoในเว็บไซดrที่ชื่อวnา 
http://www.cohsn-fon.com (ภาพที่ 1) ซึ่งบุคลากร
ดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและบุคคลท่ัวไป
สามารถเขoาไปสืบคoนงานวิจัยไดo 

ภาพที่ 1 ตัวอยnางฐานขoอมูลเคร่ืองมือดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

ความสามารถในการใชoงานฐานขoอมูล
เครื่องมือดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

ข oอมูลทั่ ว ไปของกลุ nมตัวอย n าง  พบว nา 
กลุnมตัวอยnางเป}นเพศหญิง รoอยละ 84 มีอายุระหวnาง 

28 ถึง 57 ปe อายุเฉลี่ยเทnากับ 45.1 ปe (SD=7.2) 

การศกึษาสงูสดุคอืระดบัปรญิญาตรแีละปรญิญาโทใน
สัดสnวนเทnากัน คิดเป}นรoอยละ 48 สnวนใหญnเป}น
บุคลากรดoานสาธารณสุข รoอยละ 90 

การประเมินดoานความสามารถในการใชoงาน
ฐานขoอมลูมคีnาเฉลีย่ระหวnาง 4.3 ถึง 4.5 (คnาเฉลีย่รวม
เทnากับ 4.4) จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน เมื่อพิจารณา
ระดับความคิดเห็นพบวnากลุ nมตัวอยnางสnวนใหญn
ประเมนิความสามารถในการใชoงานฐานขoอมูลในระดบั
ดีและดีมาก (รoอยละ 92 ถึง 100) (ตารางที่ 1)
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ความพึงพอใจของผูoใชoงานฐานขoอมูล
เครื่องมือดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

การประเมินความพึงพอใจของผูoใชoงานฐาน
ขoอมูลมีคnาเฉลี่ยระหวnาง 4.2 ถึง 4.5 (คnาเฉลี่ยรวม

เทnากับ 4.3) จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน เมื่อพิจารณา
ระดับความคดิเหน็พบวnากลุnมตวัอยnางสnวนใหญnมคีวาม
พึงพอใจตnอฐานขoอมูลในระดับมากและมากท่ีสุด 

(รoอยละ 82 ถึง 96) (ตารางท่ี 2)

ตารางท่ี 1  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการใชoงานฐานขoอมูลเคร่ืองมือดoานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย (n=50)

ความสามารถในการใชoงาน ระดับความคิดเห็น 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใชo

1. ฐานขoอมูลใชoงานงnายไมnซับซoอน/ใชoเวลาในการเรียนรูoไมnมากเกินไป 27(54%) 21(42%) 2(4%) - 4.5
2. ความชัดเจนของการแสดงผลบนหนoาจอ 25(50%) 25(50%) - - 4.5
3. การออกแบบหนoาจอการใชoงานของระบบมีความเหมาะสม 
สวยงาม และนnาใชoงาน

19(38%) 27(54%) 3(6%) 1(2%) 4.3

4. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 19(38%) 30(60%) 1(2%) - 4.4
5. ความเหมาะสมของการใชoรูปแบบตัวอักษร 20(40%) 26(52%) 4(8%) - 4.3
6. ความเหมาะสมในการใชoพื้นหลัง 19(38%) 30(60%) 1(2%) - 4.4
7. การใชoภาษาส่ือสารขoอความเขoาใจงnาย 23(46%) 23(46%) 4(8%) - 4.4
8. ความเหมาะสมของตําแหนnงชnองการปjอนขoอมูล 20(40%) 27(54%) 3(6%) - 4.3
9. ความเหมาะสมของขั้นตอนการบันทึกขoอมูล 19(38%) 27(54%) 4(8%) - 4.3

ตารางท่ี 2  ระดับความพึงพอใจของผูoใชoงานตnอฐานขoอมลูเคร่ืองมือดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (n=50)

ความพึงพอใจ ระดับความพึงพอใจ
มากที่สุด มาก ปานกลาง

1. ความสามารถในการใชoงานงnายไมnซับซoอน/ใชoเวลาใน
การเรียนรูoไมnมากเกินไป

17(34%) 29(58%) 4(8%) 4.3

2. ความถูกตoองแมnนยําในการประมวลผลขoอมูล 14(28%) 34(68%) 2(4%) 4.2

3. องคrประกอบหนoาจอการใชoงาน เชnน เมนู ขoอความ 

โทนสีมีรูปแบบเดียวกันท้ังระบบ
16(32%) 30(60%) 4(8%) 4.2

4. ความครบถoวนสมบูรณrของขoอมูลครอบคลุมการใชoงาน 15(30%) 30(60%) 5(10%) 4.2

5. ความสามารถในการสืบคoน เชnน ความเร็วในการสืบคoน 

ดoานความหลากหลายครอบคลุมในการสืบคoน
21(42%) 20(40%) 9(18%) 4.2

6. ความนnาเชื่อถือของขoอมูลในระบบ (ที่มาของขoอมูล/

ผูoจัดทําฐานขoอมูล)

25(50%) 23(46%) 2(4%) 4.5

7. ประสิทธิภาพ/ความรวดเร็วในการตอบสนอง
การใชoงานของระบบ

15(30%) 28(56%) 7(14%) 4.2

8. ประโยชนrของการนําขoอมูลไปใชoงาน 23(46%) 23(46%) 4(8%) 4.4
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ÍÀÔ»ÃÒÂ¼Å
งานวิจัยครั้งนี้ทําใหoไดoฐานขoอมูลเครื่องมือ

ดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่เป}นประโยชนr
ในการพัฒนางานวิจัยดoานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยในแงnของการทบทวนวรรณกรรมเคร่ืองมือ
วิจัยที่มีผู oศึกษาในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวnา 
การประเมนิดoานความสามารถในการใชoงานฐานขoอมลู
มคีnาเฉลีย่ระหวnาง 4.3 ถงึ 4.5 โดยมคีnาเฉลีย่รวมเทnากบั 

4.4 เม่ือพจิารณาระดบัความคดิเหน็พบวnากลุnมตวัอยnาง
สnวนใหญnประเมนิความสามารถในการใชoงานฐานขoอมูล
ในระดับดีถึงดีมาก (รoอยละ 92 ถึง 100) สnวนการ
ประเมินความพึงพอใจของผูoใชoงานฐานขoอมูลมีคnา
เฉล่ียระหวnาง 4.2 ถงึ 4.5 โดยมีคnาเฉล่ียรวมเทnากบั 4.3 

เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นพบวnากลุnมตัวอยnาง
สnวนใหญnมีความพงึพอใจตnอฐานขoอมลูในระดบัมากถงึ
มากทีส่ดุ (รoอยละ 82 ถงึ 96) ซึง่คลoายคลงึกบังานวจัิย
ฐานขoอมูลหลายงานวิจัยที่ผ nานมาท่ีพบวnาการใชo
ฐานขoอมลูสnงผลใหoผูoใชoงานเกดิความพึงพอใจในระดับ
มากถึงมากที่สุด 

ดังการศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศ
สําหรับการคoนหาและจัดการบทความวิชาการและ
บทความวิจัยของวารสารวิชาการ คณะนิเทศศาสตรr 
มหาวิทยาลัยรังสิต ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผูoใชoงานท่ัวไปอยูnในระดับมาก8 และการพัฒนาระบบ
สารสนเทศจัดการฐานขoอมูลงานวิจัย คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูoใชo พบวnาผู oใชoมีความ
พงึพอใจตnอการใชoระบบโดยรวมอยูnในระดบัมากท่ีสุด9 

นอกจากน้ี  การพัฒนาระบบฐานขoอมูลบุคลากร
ออนไลนr เทศบาลตําบลบoานดnานนาขาม อําเภอเมือง 

จงัหวัดอตุรดติถr พบวnา การประเมนิดoานความสามารถ
ในการทํางานตามความพึงพอใจของผูoใชoมีคnาเฉลี่ย
เทnากับ 4.34 การประเมินหนoาที่ของระบบมีคnาเฉลี่ย
เทnากบั 4.02 การประเมนิดoานการใชoงานของระบบมคีnา
เฉลีย่เทnากบั 4.16 และการประเมนิดoานความปลอดภยั

มคีnาเฉล่ียเทnากบั 4.06 และผลจากการประเมินทัง้หมด
ไดoคnาเฉล่ียเทnากับ 4.14 ซ่ึงผลการประเมินอยูnในระดับ
ดี10 คลoายคลงึกบัการศกึษาเพือ่พฒันาระบบฐานขoอมลู
สารสนเทศเพื่อการประชาสัมพันธrบนเครือข nาย
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวnาบุคลากรผูoใชo
ฐานขoอมูลมีความพึงพอใจอยู nในระดับมาก11 และ
การพัฒนาฐานขoอมูลพรรณไมoในมหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทรrวิทยาเขตหาดใหญn พบวnาผูoใชoงานมีความ
พึงพอใจในระดับดีมาก คือ จอภาพสําหรับปjอนขoอมูล 

มีรูปแบบการใชoงานที่เขoาใจงnาย และมีความพึงพอใจ
ระดับดี เรือ่งจอภาพสําหรับการแกoไขขoอมลู การสบืคoน
ข oอมูล  การแสดงผลทางจอภาพ  เครื่องพิมพ r 
ความถูกตoองในการจัดเก็บขoอมูล ความสามารถของ
โปรแกรมตรงกับลกัษณะงาน และการเสนอรายงานใน
รปูแบบตnางๆ ตามความตoองการ12 แมoวnางานวิจยัทีผ่nาน
มามกีารพัฒนาระบบฐานขoอมลูในบริบททีแ่ตกตnางกัน 

ผลการวิจัยแสดงใหoเห็นวnาการพัฒนาฐานขoอมูลมี
ประโยชนrเป}นอยnางมากในการบรหิารจดัการขoอมลู โดย
เฉพาะอยnางย่ิงการจัดเก็บขoอมลูไวoอยnางเป}นระบบและ
เป}นหมวดหมูn สnงผลใหoผูoใชoงานมีความสะดวกในการ
สืบคoนขoอมูล ลดระยะเวลาในการสืบคoนขoอมูล และ
ลดความซํ้าซoอนของขoอมูล เน่ืองจากงานวิจัยครั้งนี้
มีการดําเนินงานภายใตoศูนย rสร oางเสริมสุขภาพ 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในคนทํางานภาค
เหนือ คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยเชียงใหมn 
คณะผูoวิจัยจึงมีแผนการ update ขoอมูลบนฐานขoอมูล
เป}นระยะๆ   เพื่อใหoไดoขoอมูลที่ทันสมัยและครอบคลุม 

รวมถึงนําขoอมูลมาใชoในการเรียนการสอน การใหo
บรกิารวชิาการ และการวจิยัดoานอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภัยตnอไป

¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð
ขoอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชo
นักวิจัยหรือผูoปฏิบัติงานดoานอาชีวอนามัย

และความปลอดภยัสามารถนาํผลจากงานวจิยัครัง้นีไ้ป
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ใชoในขัน้ตอนตnางๆ ของการวจิยัและการปฏบิตังิาน ซึง่
ฐานขoอมูลจะเป}นประโยชนrตnอนักวจิยัและ  ผูoปฏบิตัใิน
การทบทวนวรรณกรรม การสรoางและพัฒนาเคร่ืองมือ
วิจัยดoานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ขoอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตnอไป
งานวิจัยคร้ังนี้ เป }นการสืบคoนงานวิจัยที่

ปรากฏในฐานขoอมูลออนไลนrในระยะเวลาจํากัด 

การพัฒนางานวิจัยคร้ังตnอไปจึงควรมีการดูแลระบบ 

โดยการปรับปรุงเพ่ิมงานวิจยัเร่ืองใหมnๆ  เขoามาในฐาน
ขoอมูล 

¡ÔµµÔ¡ÃÃÁ»ÃÐ¡ÒÈ
งานวิจัยครั้งนี้ดําเนินงานภายใตoโครงการ

ศูนย rสร oางเสริมสุขภาพ  อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยในคนทํางานภาคเหนือ โดยการสนับสนนุงบ
ประมาณจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรoาง
เสริมสุขภาพ (สสส.) 

References
1. National Statistical Office. Survey internet use 

in household, year 2017 [Internet]. 2017 

[cited 2018 Jun 7]. Available from: http://

www.nso.go.th (in Thai)

2. Saetang P, Sirorattanapanit S. A development 

of database online courses qualifications 

framework for higher education of the 

Rajamangala University of Technology 

Rattanakosin [Internet]. 2014 [cited 2018 Jun 

7]. Available from: https://repository.rmutr.

ac.th/bitstream/handle/123456789/568/

Fulltext.pdf?sequence=1&isAllowed=y (in 

Thai)

3. Ministry of Labour. National profile on 

occupational safety and health of Thailand, 

2012 [Internet]. 2012 [cited 2018 May 16]. 

Available from: http://www.ilo.org/wcmsp5/

groups/public/---asia/---ro-bangkok/---

sro-bangkok/documents/policy/wcms_

192111.pdf

4. Sir i rut tanapruk S,  Anantagulnathi  P. 

Occupational health and safety situation and 

research priority in Thailand. Industrial Health 

2004; 42: 135-40.

5. The Thailand Research Fund. E-library for 

research grant [Internet]. 2016 [cited 2018 Jun 

7]. Available from: http://elibrary.trf.or.th/

default2016.asp (in Thai)

6. Department of Labour Protection and Welfare. 

Bachelor’s degree of occupational health 

[Internet]. 2016 [cited 2016 Jun 7]. Available 

from: http://www.oshthai.org/index.php?

option=com_content&view=article&id=92&la

ng=th (in Thai)

7. Burns N, Grove SK. The practice of nursing 

research: conduct, critique, and utilization. 

St.Louis: Elsevier; 2005.

8. Thongri S. Development of an information 

system for searching and managing academic 

papers and research papers: a case study of 

academic journal, Faculty of Communication 

arts, Rangsit University [Master of Science in 

Web Engineering]. Bankok: Dhurakij Pundit 

University; 2012. (in Thai)



¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò°Ò¹¢ŒÍÁÙÅà¤Ã×èÍ§Á×Í´ŒÒ¹ÍÒªÕÇÍ¹ÒÁÑÂáÅÐ¤ÇÒÁ»ÅÍ´ÀÑÂ
ÇÒÃÊÒÃ¾ÂÒºÒÅÈÒÊµÃ �áÅÐÊØ¢ÀÒ¾

Journal of Nursing Science & Health 21

»‚·Õè 42 ©ºÑº·Õè 1 (Á¡ÃÒ¤Á-ÁÕ¹Ò¤Á) 2562
Volume 42 No.1 (January-March) 2019

9. Boonmatam S, Kaewkoson J, Thongthe A. 

Development of a management information 

system of research database of the Faculty of 

Information Technology at Phetchaburi Rajabhat 

University. Journal of Information Technology 

Management and Innovation [Internet]. 2016 

[cited 2018 Oct 1]; 3(2): 39-45. Available 

from: https://www.tci-thaijo.org/index.php/

itm-journal/article/download/115159/

89036/ (in Thai)

10. Kaewpia A, Chumklin S, Poungpakeesiri P. 

Development of a personnel database system: 

a case study of Bandannakam subdistrict 

[Internet]. 2016 [cited 2018 Jun 7]. Available 

from: http://gs.nsru.ac.th/NSRUNC/

research/pdf/46.pdf (in Thai)

11. Prayotpiboonphon K. The development of 

information database for the public relations on 

the internet network Srinakharinwirot University 

[Master of Education Degree in Education 

Technology]. Bankok: Srinakharinwirot 

University; 2011. (in Thai)

12. Khunthon N. The plant database development 

Prince of Songkla university, Hatyai campus. 

Academic Services Journal [Internet]. 2009 

[cited 2018 Oct 10]; 20(1): 43-56. Available 

from:  https://journal.oas.psu.ac.th/index.

php/asj/article/view/251/198 (in Thai)


