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บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือจําแนกสีของผลมะเขือเทศพันธุโทมัสดวยการวิเคราะหคาพารามิเตอรสีระบบ อาร จี 

บี โดยการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอลเน็ตเวิรค เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย ไดแก (1) โปรแกรมแมทแลป เวอรชัน 2018 และ 

(2) ภาพถายดวยกลองควบคุมแสงสวาง ขนาด 100x100 พิกเซล กลุมตัวอยางวิจัย ไดแก ภาพถายจากผลมะเขือเทศเน้ือ

พันธุโทมัสของโครงการหลวง จํานวน 450 ภาพ ซึ่งถูกแบงออกเปน 3 กลุมตามการจําแนกของสีผลมะเขือเทศ ไดแก

สีเขียว สีแดงกุหลาบ และสีแดง ตามลําดับ ผลการวิจัย พบวา การประมวลผลดวยการเรียนรูเชิงลึกสามารถใหคาความ

ถูกตองในการแยกสีมะเขือเทศ เทากับ 94.07% ประโยชนท่ีไดรับจากงานวิจัยน้ีสามารถนํามาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาเปน

เครื่องมือสําหรับการคัดแยกสีของมะเขือเทศแบบอัตโนมัติสําหรับใชสําหรับอุตสาหกรรมอาหารไดในอนาคตตอไป

คําสําคัญ:   การตรวจสอบคุณภาพ การประมวลผลภาพ  แมทแลป 
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Abstract 
 

The research objective was to study and investigate the quality of Thomas tomato by analyzing 

the color parameters of the RGB system by Deep learning of Neural Network.  The tools used in the 

research were (1) Matlab2018 and (2) Photo with 100x100 pixel lighting control box. The research uses 

a sample of the Thomas tomato of Royal Project Foundation. The data set comprises 450 images that 

can be categorized into three groups; Green, Red and Mature Red respectively.  The results show high 

accuracy achievements at 94. 07% .  The algorithm developed herein can be further integrated in a 

computer vision system for use in automated food manufacturing machinery. 
 

Keywords: Quality Inspection, Image Processing, Matlab 

 

หลักการและเหตุผล 

มะเขือเทศ (Tomato) มี ช่ือวิทยาศาสตรวา 

Lycopersicon esculentum Mill.  แ ล ะอยู ใ น ว งศ  

Solanaceae เปนพืชท่ีนิยมปลูกกันอยางแพรหลายท่ัว

โลกท้ังในทวีปเขตรอนและทวีปหนาว เน่ืองจากมะเขือ

เทศสามารถบริโภคท้ังผลสด แปรรูป หรือรักษาสภาพ

สดดวยวิธีการแชแข็ง แชเย็นเพ่ือการสงออกตามความ

ตองการนําเขามะเขือเทศของตลาดตางประเทศได 

(กระทรวงการเกษตรและสหกรณ, 2560 : 61)  

ปจจุบันมะเขือเทศจากประเทศไทยกําลังเปนท่ี

นิยมของกลุมผูบริโภคในตลาดตางประเทศ จากรายงาน

ขอมูลสถิติของสํานักวิจัย กรมสงเสริมการเกษตร พ.ศ. 

2559 พบวา ความตองการนําเขามะเขือเทศจาก

ประเทศไทย ท้ังสดและแปรรูปจากโรงงานอุตสาหกรรม 

ในตลาดสหภาพยุโรป มีจํานวน 306,333 ลานบาท 

(กระทรวงเกษตรและสหกรณ , 2560 : 24) ดังน้ัน

กระบวนการตรวจสอบสีของมะเขือเทศใหไดมาตรฐาน

จึงเปนองคประกอบสําคัญท่ีถูกกําหนดไวในมาตรฐาน

การสงออกและนําเขาสินคาเกษตรและอาหารแหงชาต ิ

(กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2552 : 1-19) โดยมีการ

ระบุคุณภาพสีของมะเขือเทศท่ีจะสงออกจากประเทศ 

ไทยว า  สีของมะเ ขือเทศเปนคุณลักษณะ

ภายนอกท่ีสําคัญท่ีจะดึงดูดใจและเปนตัวช้ีวัดคุณภาพ

ของมะเขือเทศท่ีผูบริโภคสามารถรับรูไดงายท่ีสุด เชน 

ความแก-ออน      

 

ความสุก ความสดของมะเขือเทศ (M. Munoz, 2013 : 

1-3) เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิตและการสงออกใหมี

คุณภาพใหสอดคลองกับองคการอาหารและการเกษตร

แ ห ง ส ห ป ร ะ ช า ช า ติ  ( Food and Agriculture 

Organization of the United Nations ห รื อ 0 FAO)  

สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติใน 

สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณกําหนดคุณภาพของ

มะเขือเทศออกเปน 3 ช้ันคุณภาพ ดังน้ี 

1.   ช้ันพิเศษ (Extra Class) เปนมะเขือเทศท่ี 

มีคุณภาพดีท่ีสุด มีลักษณะตามพันธุ ขนาดผลและสี

ความสม่ําเสมอ 

2.   ช้ันหน่ึง (Class I) เปนมะเขือเทศท่ีม ี

คุณภาพดีรองจากมะเขือเทศพันธุ พิ เศษ มีตําหนิ

เล็กนอย ขนาดผลและสมีีความสม่ําเสมอกัน 

3. ช้ันสอง (Class II) มะเขือเทศช้ันน้ีมี 
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คุณภาพต่ํ ากวา ช้ันพิเศษและช้ันหน่ึง ผลมีตําหนิ

เล็กนอย 

มะเขือเทศหลังการเก็บเก่ียวมีกระบวนการ

หายใจทําใหผลสุกไดอยางตอเน่ืองซึ่งสามารถพิจารณา

ความสุกไดจากสีผิว ระดับสีผิวของมะเขือเทศจึงเปน

สวนหน่ึงในการวางแผนขนสง ท้ังน้ีการบรรจุมะเขือเทศ

ในภาชนะบรรจุตองมีความสม่ําเสมอ เพ่ือใหมะเขือเทศ

อยูในสภาพท่ีสามารถขนสงโดยยังคงอยูในสภาพท่ี

ยอมรับไดเมื่อถึงปลายทาง  

กระทรวง เกษตรและสหกรณ ได กํ าหนด

มาตรฐานของระดับสีผิวของมะเขือเทศโดยแบงสีผิว

ตามระดับจากออนไปแก ดังแสดงในตารางท่ี 1 

(กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2552 : 18 , FAO/WHO, 

2005 : 30-34)  

ตารางท่ี 1 ระดับสีผิวของมะเขือเทศตามสํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ 
ระดับสีผิว สีผิวของมะเขือเทศ 

Green ระดับความเขมของสีต้ังแตสีเขียวออนจนถึงสีเขียวเขม  

Mature Green เร่ิมเปล่ียนเปนสีเหลือง 

Breaker เร่ิมเปล่ียนจากสีเขียวเปนสีเหลืองเทา หรือสีชมพ ูหรือสีแดงมากกวา  10% ของสีผิว 

Mottled มีสีเหลือง สีแดงกุหลาบ  หรือสีแดง มากกวา 10% ของพื้นที่ผิว  

Rose มีสีแดงกุหลาบ หรือสีแดงมากกวา 30%  ถึง 60% ของพื้นที่ผิว  

Red มีสีแดงกุหลาบ หรือสีแดงมากกวา 60% ของพื้นที่ผิว  

Mature Red มีสีแดงมากกวา 90% บงบอกถึงมะเขือเทศที่มีความสุกเต็มที่ 

การคั ดแยกระดับสี ผิ วของมะ เ ขือ เทศมี

ความสําคัญตอการกําหนดคุณภาพเพ่ือการสงออกซึ่ง

วิธีการตรวจสอบและคัดแยกของสีมะเขือเทศ แบงออก

ได 2 ประเภท ดังน้ี 

1. การประเมินคุณภาพสีดวยวิธีการวัดคาความ

เขมของสีมีขอดี คือ ใหคาท่ีไดมาตรฐานและมีความ

เ ท่ียงตรง และขอเสีย คือ เครื่องมือสําหรับการ

ตรวจสอบมีมูลคาท่ีคอนขางสูง เชน เครื่องสเปกโทร

โฟโตเมตรี (MG O’Sullivan, 2017 : 59-82) 

2. การประเมินคุณภาพของสีดวยวิ ธีการ

เปรียบเทียบสีโดยใชสายตา ขอดี คือ สามารถบอกไดวา

ผูบริโภคชอบหรือไมชอบและคาใชจายถูกกวาการใช

เครื่องมือในการวัด และมีขอเสีย คือ คาการประเมินผล

จากสายตาของพนักงานมีความเสี่ยงตอการตัดสินใจท่ี

ผิดพลาดและอาจเกิดความเมื่อยลาในการปฏิบัติงาน 

สงผลใหผลิตภัณฑท่ีไดไมตรงตามมาตรฐานหรือเง่ือนไข

ท่ีกําหนด (Pankaj, 2013 : 36-60)  

นอกจากน้ีการตรวจสอบคุณภาพของสีดวย

วิธีการเปรียบเทียบสีโดยใชสายตาเหมาะสําหรับกิจการ

ขนาดเล็กและกลุมวิสาหกิจชุมชน ท่ียังไมมีงบประมาณ

สําหรับเครื่องมือและหองปฏิบัติการ แตจะตองฝกฝนให

มีผูเช่ียวชาญและมีประสบการณในการทดสอบอยาง

แมนยํา และตองมีความสามารถแยกแยะความแตกตาง

ระดับเล็กนอยท่ีพนักงานท่ัวไปไมสามารถแยกออกได  

ดั ง น้ั น ง าน วิ จั ย น้ี ผู วิ จั ย ไ ด นํ า เ ทค โน โลยี

สารสนเทศดานการวิเคราะหขอมูลเชิงพยากรณมาใช

เพ่ือลดขอผิดพลาดของการทํางานของมนุษยและเพ่ิม

ความแมนยําในการวิเคราะหสีของมะเขือเทศ โดย

จําแนกสีมะเขือเทศดวยคาพารามิเตอรสี RGB ท่ีไดจาก

การถายภาพ และประมวลผลดวยเทคนิคการเรียนรูเชิง

ลึกของนิวรอลเน็ตเวิรคเพ่ือใชในการคัดแยกมะเขือเทศ 
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วัตถุประสงค  

1. เพ่ือศึกษาแนวทางการคัดแยกสีมะเขือเทศ

ดวยการวัดคาพารามิเตอรสี 

2. เ พ่ือพัฒนาแบบจําลองการคัดแยกสีของ

มะเขือเทศโดยใชเทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอล

เน็ตเวิรค 
3. เพ่ือทดสอบและประเมินผลแบบจําลองการ

คัดแยกสีมะเขือเทศดวยการวัดและวิเคราะหโดยใช

เทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอลเน็ตเวิรค 

ขอบเขตงานวิจัย 

1. คาพารามิเตอรสีอยูในระบบสีรูปแบบ RGB

2. การประมวลผลของสี RGB จัดกลุมตามการ

แบงระดับสีผิวมะเขือเทศของมาตรฐานสินคาเกษตร

และอาหารแหงชาติ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับ

ประกาศและงานท่ัวไป เลม 124 ตอนพิเศษ 78 ของ

มะเขือเทศ (กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2552) โดย

ใชสีผิวของมะเขือเทศจํานวน 3 ระดับ คือ สีเขียว 

(Green) สีแดงกุหลาบ (Red) และสีแดง (Mature 

Red) 

3. กลุมตัวอยางใชกรณีศึกษาของมะเขือเทศ

พันธโทมัสของโครงการหลวงจํานวน 3 ระดับ คือ สี

เขียว สีแดงกุหลาบ และสีแดง 

4. แบบจําลองการคัดแยกสีของมะเขือเทศดวย

การวัดและวิเคราะหโดยใชเทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของ

นิวรอลเน็ตเวิรค 

5. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรม

แมทแลป เวอรชัน 2018 (MATLAB 2018) 

ทบทวนวรรณกรรม 

Kalaivani (2013 : 3525-3531) ไดนําวิธีการ

ประมวลผลภาพ (Image processing) โดยใชการวัด

คาพารามิเตอรสีระบบ RGB มาใชตรวจสอบคัดผล

มะเขือเทศลักษณะดีและเสียออกจากกัน ซึ่งระบบ

ภาพสี RGB เปนระบบสีท่ีมีพ้ืนฐานจากแมสีท่ีเกิดจาก

อุปกรณถายภาพ (Device Dependent Color) เชน 

กลอง จอภาพ เปนตน โดยมี โครงสราง พ้ืนฐาน

ประกอบดวยแมสี 3 สี ไดแก สีแดง (Red) สีเขียว 

(Green) และสีนํ้าเงิน (Blue)  และเมื่อนําแมสีท้ัง 3 

สีมาผสมกันสามารถทําใหเกิดเปนรูปภาพ ขอดีของ

ระบบสี RGB คือสามารถรองรับกับอุปกรณถายภาพ

ท่ัวไปตามทองตลาด  

นอกจากน้ีเทคนิคการคํานวณเปอรเซ็นตของคา

สี RGB บนภาพถายผลมะเขือเทศ ยังสามารถนํามา

ประยุกตใชกับการวิเคราะหขนาดของผลมะเขือเทศ 

(Agrawal, 2016 : 138 -140) และพยากรณอายุการ

เ ก็บรั กษาของมะ เ ขือ เทศ ได  ซึ่ ง ก า ร วิ เ คร าะห

คาพารามิเตอรสีจากเปอรเซ็นตสีแดงของภาพถาย

มะเขือเทศบริ เวณดานขางใหความถูกตองสู ง ข้ึน

ประมาณ 87.5% (Aristoteles, 2013 : 1-5) ปจจุบัน

เทคโนโลยีการเรียนรูดวยเครื่อง (Machine Learning) 

ไดถูกนํามาใชในอุตสาหกรรมตาง ๆ อยางกวางขวาง 

เชน การคัดแยกผัก ผลไม ท่ีมีลักษณะท่ีดีและเสียออก

จากกัน หรือใชคัดแยกประเภทของผลไม  โดยใช

คาพารามิเตอรสี เน้ือสัมผัส และรูปรางของผลไมแตละ

ชนิดได  

จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวาการนําเทคนิค

การประมวลผลภาพดวยการเรียนรู เชิงลึก (Deep 

learning) มีคาความถูกตองสูง โดยเฉลี่ยประมาณ 

89.1% (Zhang, 2014 : 167-177) และนอกจากน้ียัง

สามารถนํามาประยุกตใชกับเครื่องมือตรวจจับเพ่ือคัด

แยกคุณลักษณะทางกายภาพอ่ืน ๆ เชน การคัดแยก

ขนาดและสายพันธุของหมึกกลวยสําหรับแปรรูป โดย

ใชคาพารามิ เตอรสี เ พ่ือประมาณคา นํ้าหนักของ

ปลาหมึกแตละสายพันธุ ซึ่งผลการวิจัยพบวา มีคาความ

ถูกตองสูงประมาณ 89-90% (นุชรี, 2557 : 110)   

วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงทดลองเพ่ือการคัด

แยกสีของมะเ ขือเทศดวยการ วัดและวิ เคราะห

คาพารามิเตอรสีของมะเขือเทศ โดยผูวิจัยดําเนินตาม

ข้ันตอน ดังแสดงในรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1 แสดงแผนผังข้ันตอนการดาํเนินการทดลอง 

 

ขั้นตอนการทดลอง 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล (Image Acquisition) 

  ขอมูลกลุมตัวอยางมะเขือเทศพันธุโทมัสของ

โครงการหลวง จํานวน  450 ภาพ ในข้ันตอนการ

ถายภาพถูกควบคุมแสงดวยกลองถายภาพควบคุมแสง

ขนาด 24×24 เซนติ เมตร (รูปท่ี 2) ประกอบดวย

หลอดไฟ LED105B1 ขนาด  18 วัตต เพ่ือใหไดภาพท่ีมี

สัญญารบกวนนอยท่ีสุด 

 

รูปท่ี 2  กลองถายภาพควบคุมแสง 
 

โดยรูปถายมะเขือเทศถูกแบงเปนกลุมๆ ละ 

150 ภาพ จํานวน 3 ระดับ ไดแก (ก) เขียว (Green), 

(ข) สีแดงกุหลาบ (Red)  และ (ค) สีแดง (Mature Red) 

โดยแตละภาพจะมขีนาด 100x100 pixels เทากัน และ

มีการทํา Label (ก), (ข) และ (ค) เปน Folder เก็บไว

เพ่ือใชนําเขาประมวลผลในโครงขายนิวรอล ดังแสดงใน

รูปท่ี 3  

  

 

 

 

 การเตรียมขอมูลคาพารามิเตอรสี RGB จากรูปถาย

ตัวอยาง ผูวิจัยเตรียมขอมูลโดยเขียนโปรแกรมคําสั่งบน 

MatLab2018b ซึ่ ง มี ก ร ะ บ ว น ก ว น ก า ร แ ป ล ง

คาพารามิเตอรสี RGB จากรูปถาย ดังแสดงในรูปท่ี 4 

 

 

 

 

Start 

1. Image Acquisition 

2. Normalization Transformation 

3. Neural Network Development 

4. Data Analysis & Report 
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(ก) 

 

 

 

(ข) 

 

 

 

(ค) 
 

รูปท่ี 3 (ก) มะเขือเทศสีเขียว (ข) มะเขือเทศสีแดงกุหลาบ และ (ค) มะเขือเทศสีแดง 

 

รูปท่ี 4  ข้ันตอนการแปลงคาพารามิเตอรสี RGB จากภาพถายมะเขือเทศ

2. การแปลงคาขอมูลกลุมตัวอยางใหอยูในบรรทัด

ฐาน (Normalization) 

หลังจากเก็บรวบขอมูลของคาสีพารามิเตอรท่ีได

จากข้ันตอน Image Acquisition เสรจ็สิน้ ขอมูลเหลาน้ี

ยังไมสามารถถูกนํามาใชงานในการประมวลผลดวย

โครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคไดทันที เน่ืองจากรูปแบบ

ค าพารามิ เตอรของ  RGB ยั ง ไม อยู ในขอบเขต ท่ี

เหมาะสมกับคาการทํางานของนิวรอลเน็ตเวิรค  

ดังน้ันผูวิจัยจึงนํามาขอมูลเหลาน้ีมาแปลงคาขอมูล

ใหอยูในบรรทัดฐาน (Normalized Transformation) 

ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธี เชน การแปลงคาขอมูลใน

แบบเชิงเสน (Min-max Normalization) และการ

แปลงคาขอมูลในแบบโคงระฆังควํ่า (Z score) งานวิจัย

น้ีเลือกวิธีการแปลงคาขอมลูท่ีแบบ Z score ดังสมการ

ท่ี ( 1)  เ น่ื อ ง จ า ก ค า ข อ มู ล แ บ บ ไ ม เ ป น เ ชิ ง เ ส น 

(Mohamad, 2013 : 3299-3303)  

 

3.  การออกแบบสถาปตยกรรมโครงขายนิวรอล

เน็ตเวิรค  

  โครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคเปนกลไกสําคัญใน

การวิเคราะหสีของมะเขือเทศพันธุโทมัส ผู วิจัยได

เลือกใชเทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอลเน็ตเวิรค 

โดยออกแบบสถาปตยกรรมโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรค 

แสดงดังรูปท่ี 5 
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รูปท่ี 5 สถาปตยกรรมโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคเชิงลึก 

สําหรับงานวิจัยน้ีผูวิจัยกําหนดรอบของการ

เรียนรู (Epoch) จํานวน 10 Iterations และโครงสราง

ของนิวรอลเน็ตเวิรคถูกจัดเรียงในโครงสราง (3-4-3) 

ดังน้ี 

  1. ช้ันอินพุต (Input Layer) จํานวน 3 นิวรอล 

คือ คาพารามิเตอรสี RGB ประกอบดวย 

X1 = คาพารามิเตอรสีแดง (R) 

X2 = คาพารามิเตอรสีเขียว (G) 

X3 = คาพารามิเตอรสีนํ้าเงิน (B) 

2. ช้ันซอน (Hidden Layer) จํานวนนิวรอลของ

ช้ันซอนท่ีเหมาะสมเทากับ 4 ช้ัน โดยใชฟงกชันการถาย

โอนแบบ Relu และ Softmax (Chen, 2018: 49-61) 

ดังแสดงในสมการ (2)  และ (3) ตามลําดับ เน่ืองจาก

ขอมูลอินพุตจากพารามิเตอรสีของมะเขือเทศเปน

รูปแบบไมเปนเชิงเสน 

 
รูปแบบการทํางานของช้ันซอนประกอบดวย 

(1) ช้ัน convolutional layer, (2) ช้ัน a ReLU layer 

และ (3) ช้ัน a fully connected layer. (4) a Pooling 

layer (5) a Softmax layer และ (6) a Classification 

layer ดังแสดงรูปท่ี 6 

3. ช้ันเอาตพุต (Output Layer) จํานวน 3  

นิวรอล ซึ่งจะแสดงผลลัพธการวิเคราะหสีของมะเขือ

เทศจากคาพารามิเตอรสีจํานวน 3 ระดับ คือ (1) มะเขือ

เทศสีเขียว (Green) (2) มะเขือเทศสีแดงกุหลาบ (Red) 

(3) มะเขือเทศสีแดง (Mature Red) 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 6 รูปแบบการทํางานของช้ันซอน 

4. ผลการวิจัย 

ผู วิจัยไดดําเนินการทดสอบโดยใชขอมูล

คาพารามิเตอรสี RGB จากกลุมตัวอยางภาพถายมะเขือ

เทศ จํานวน 450 รายการ ซึ่งถูกแบงออกเปน 2 กลุม 

ไดแก (1) ขอมูลฝกสอน (Training) จํานวน  70% (2) 

และขอมูลทดสอบ (Test)  30% เพ่ือจําแนกมะเขือเทศ

ดวยโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคผลจากการวิเคราะหการ

จัดกลุมขอมูลถูกแสดงผลในรูปแบบตาราง Confusion 

Matrix มีคา Recall ของมะเขือสีเขียว สีแดงกุหลาบ 

และสีแดงเท า กับ 1 0.82 และ 1 ตามลํ าดับ ค า 

Precision ของมะเขือสีเขียว สีแดงกุหลาบ และสีแดง

เทากับ 0.85 1 และ 1 (รูปท่ี 7) และคา Accuracy 

เทากับ 0.94 ซึ่งแสดงผลการทดสอบในรูปแบบกราฟ

ของการพัฒนาแบบจําลองดวยโปรแกรมดังแสดงในรูป

ท่ี 8 
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0.85 1 1 0.94 

 1 2 3  

 Target Class 

รูปท่ี 7 ผลจากการวิเคราะหการจดักลุมขอมลูแสดงผลในรูปแบบตาราง Confusion Matrix;  

1 = Green 2 = Red และ 3 = Mature Red 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 8 แสดงผลการจดักลุมของมะเขือเทศพันธ ุโทมสั

 

สรุปและอภิปรายผลวิจัย 

งานวิจัยน้ีไดผลลัพธตามวัตถุประสงคท่ีวางไว

เพ่ือนําเทคโนโลยีน้ีมาใชทดทนแรงงานมนุษย โดย

การศึกษาการวิเคราะหคาพารามิเตอรสีดวยเทคนิคการ

เรียนรูของโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรค ในงานวิจัยน้ีใช

มะเขือเทศพันธุโทมัสเปนกลุมตัวอยาง เกณฑการ

จําแนกสีแบงออกเปน 3 กลุม คือ Green, Red และ 

Mature Red ซึ่งผลการทดลองมีความถูกตองในการ

จําแนกสเีทากับ 94.07% แตอยางไรก็ดีหากตัวอยาง 

 

มะเขือเทศท่ีอยูในระหวางการเปลี่ยนสีทําใหเกิดเฉดสีท่ี

ใกลเคียงกันก็สามารถทําใหเกิดความผิดพลาดข้ึนได 

ดังน้ันการนําองคความรูจากงานวิจัยน้ีไปใชพัฒนา

สําหรับการสรางเครื่องมือคัดแยกสีของมะเขือเทศใน

อุตสาหกรรมอาหารในอนาคต จึงจําเปนตองเพ่ิม

จํานวนตัวอยางในการเรียนรูสีของมะเขือเทศในนิวรอล

เน็ตเวิรคตอไป 
 

 

Results 

Validation accuracy: 94.07% 

Training Time 

Elapsed time: 29 sec 

Training Cycle 

Epoch : 10 of 10 

 

Accuracy 

                 Training (smoothed) 

 Training 

 Validation 

Loss 

 Training (smoothed) 

 Training 

 Validation 
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การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย TCTR 

Thai Clinical Trials Registry (TCTR) 
 

อนุพงษ วีรบุรีนนท1*  สุพัตรา สวางกุล2 

ANUPONG VEERABURINON1*, SUPATTRA SAWANGKUL2 

 

บทคัดยอ 

 

การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย (Thai Clinical Trials Registry, TCTR) จัดตั้งข้ึนโดยมูลนิธิสงเสริม

วิจัยทางการแพทย เพ่ือเปนฐานขอมูลและเผยแพรงานวิจัยทางคลินิกในประเทศไทย สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนา

งานวิจัยทางคลินิกใหโปรงใส มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ลดความซ้ําซอนของงานวิจัย และถูกตองตามหลักจริยธรรมในการ

นําเสนอผลงาน ครอบคลุมถึงงานวิจัยของแพทยทางเลือก สมุนไพร รวมท้ังประชาสัมพันธฐานขอมูลสูกลุมประเทศ

อาเซียน 

งานวิจัยท่ีไดรับการลงทะเบียนใน TCTR สามารถนําเลขทะเบียนงานวิจัยไปแจงไวในบทความงานวิจัยในการสง

พิจารณาตีพิมพกับวารสารตางประเทศไดตามระเบียบการวาดวยการตีพิมพงานวิจัยในวารสารกลุมของ International 

Committee of Medical Journal Editors ( ICMJE)  เพราะ TCTR ได รับการรับรองให เปน  Primary Registries 

Network นอกเหนือจาก ClinicalTrials.gov ตามมาตรฐานตามขอกําหนดขององคการอนามัยโลก (WHO) และ TCTR ก็

ยังเปนแหลงฐานขอมูลอีกฐานของ MedLine และ Pubmed อีกดวย 

ขอดีของการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย คือ การท่ีสามารถติดตอกันระหวางผูรับลงทะเบียนงานวิจัย 

(TCTR) กับผูวิจัยไดสะดวก มีเจาหนาท่ีบริการใหขอมูลและชวยเหลือการลงทะเบียนงานวิจัย ทําใหการลงทะเบียนมี

ความถูกตองมากข้ึน 

แมจะเปนการลงทะเบียนงานวิจัยของไทยเอง แตใชการลงทะเบียนดวยภาษาอังกฤษท้ังหมด เพราะ TCTR 

รองรับการลงทะเบียนของท้ังในและตางประเทศ เพ่ือประโยชนในการเผยแพรสูสาธารณะ 
1บทความน้ีอธิบายเพ่ิมเติมจากคูมือการลงทะเบียนงานวิจัยแบบทดลองทางคลินิก ถึงสวนท่ีนักวิจัยแสดงขอมูล

คาดเคลื่อนบอยครั้ง เพ่ือความเขาใจท่ีเพ่ิมข้ึนในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกกับ TCTR 

 

คําสําคัญ: การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก  TCTR  งานวิจัย 

                                                           
1 ตําแหนงเจาหนาทีว่ิจัย งานวจิัย คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 ตําแหนงเจาหนาที่วจิัย ภาควิชาจกัษุวทิยา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
1 Research Assistant, Research Division, Faculty of Medicine Siriraj Hospital, Mahidol University. 
2 Research Assistant, Department of Ophthalmology, Faculty of Medicine Siriraj Hospital, Mahidol University. 
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Abstract 

Thai Clinical Trials Registry (TCTR) established by the Medical Research Foundation (MRF) for 

clinical research database and dissemination in Thailand.  Supported, promoted and developed the 

transparency for improve quality and efficiency of clinical research, reduce research duplication and 

correct in publication ethics. TCTR covered the research of alternative medicine, herbal. And including 

the public information database to ASEAN. 

A research had been accepted registry in TCTR, can use registered number add in research 

manuscript for submitted to international journal approved, follow the publication guideline by 

International Committee of Medical Journal Editors (ICMJE) 

TCTR registration process was had convenience and user- friendly than ClinicalTrials. gov 

process. The Author could register all type of clinical research. 

The advantaged of Thai clinical research registration, it was had easy to contact between the 

TCTR office and researcher.  The TCTR officer could be supported information in research registration 

for made the registration more corrected. 

This article was based on the TCTR manual.  Give more detail in the part that often mistakes, 

for increased understanding in Thai Clinical Trials Registry (TCTR). 

Keywords: Clinical Trials, TCTR, Research 

บทนํา 

การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย 

(Thai Clinical Trials Registry, TCTR) จัดตั้งข้ึนโดย

มูลนิธิสงเสริมวิจัยทางการแพทย เพ่ือเปนฐานขอมูล

และเผยแพร งานวิจัยทางคลิ นิกในประเทศไทย 

สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนางานวิจัยทางคลินิกให

โปรงใส มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ลดความซ้ําซอนของ

งานวิจัย และถูกตองตามหลักจริยธรรมในการนําเสนอ

ผลงาน (สัญญา สุขพณิชนันท, 2552 : 7-9) ครอบคลุม

ถึงงานวิจัยของแพทยทางเลือก สมุนไพร รวมท้ัง

ประชาสัมพันธฐานขอมูลสูกลุมประเทศอาเซียน 

งานวิจัยท่ีไดรับการลงทะเบียนใน TCTR 

สามารถนําเลขทะเบียนงานวิจัยไปแจงไวในบทความ

งาน วิจั ย ในการส ง พิ จ ารณาตี พิ มพ กั บวา ร ส า ร

ตางประเทศไดตามระเบียบการวาดวยการตีพิมพ

ง า น วิ จั ย ใ น ว า ร ส า ร ก ลุ ม ข อ ง  International 

Committee of Medical Journal Editors ( ICMJE) 

เพร าะ  TCTR ไ ด รั บการ รับ รอง ให เป น  Primary 

Registries Network นอกเหนือจาก ClinicalTrials.gov 

ตามมาตรฐานตามขอกําหนดขององคการอนามัยโลก 

(WHO) (มูลนิธิสงเสริมวิจัยทางการแพทย, 2559) และ 

TCTR ก็ยังเปนแหลงฐานขอมูลอีกฐานของ MedLine 

และ Pubmed อีกดวย 

ขอดีของการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก

ของไทย คือ การท่ีสามารถติดตอกันระหวางผูรับ

ลงทะเบียนงานวิจัย (TCTR)  กับผู วิจัยไดสะดวก 

มี เ จ าหน า ท่ีบริ การ ให ข อมู ลและช วย เหลื อการ
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ลงทะเบียนงานวิจัย ทําใหการลงทะเบียนมีความถูกตอง

มากข้ึน 

แมจะเปนการลงทะเบียนงานวิจัยของไทยเอง 

แตใชการลงทะเบียนดวยภาษาอังกฤษท้ังหมด เพราะ 

TCTR รองรับการลงทะเบียนของท้ังในและตางประเทศ 

เพ่ือประโยชนในการเผยแพรสูสาธารณะ 
 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือเปนแนวทางในผูลงทะเบียนงานวิจัย

ทางคลินิก สามารถลงทะเบียนไดอยางถูกตอง           มี

คุณภาพ ประสิทธิภาพ และลดความซ้ําซอนของ

งานวิจัย 

2. เพ่ือใหนักวิจัยและบุคลากรท่ีเก่ียวของ

สามารถลงทะเบียนงานวิจัยทางคลิ นิกใหได เปน

มาตรฐานเดียวกัน 

 

ขอบเขตของเรื่อง 

 สําหรับนักวิจัยและบุคลากรท่ีเก่ียวของดาน

งานวิจัย ใชในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR 

ตั้งแตการลงช่ือเขาใชงานในระบบ การกรอกขอมูล

งานวิจัย และสามารถออกเลขทะเบียนได เพ่ือเปน

ฐานขอมูลและเผยแพรงานวิจัยทางคลินิกในประเทศ

ไทย 
 

New user: การลงช่ือเขาใชงานในระบบ

ลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR 

นักวิจัยสามารถลงช่ือเขาใช งานระบบ

ลงทะเบียนงานวิจัย TCTR ไดท่ี www. Clinicaltrials. 

in.th หลังจากทําการกรอกขอมูลลงทะเบียนเขาใชงาน

เสร็จ นักวิจัยจะไดรับ e-mail เพ่ือทําการ activate 

account เพ่ือเขาสูระบบลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก 

TCTR (รูปท่ี 1) 

 

 

รูปท่ี 1 แสดงหนาจอลงช่ือเขาใชงานในระบบลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR 
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เมื่อเขาสูระบบลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก 

TCTR ใหนักวิจัยเลือกท่ี create (register a new trial) 

ซึ่งจะมีหัวขอในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก 

TCTR มีท้ังหมด 12 หัวขอ ดังน้ี 

1.  Title: ช่ือเรื่องงานวิจัย (รูปท่ี 2) 

เปนการกรอกขอมูลช่ือเรื่องงานวิจัย โดย

นักวิจัยสามารถตั้งช่ือเรื่องยอเพ่ือความเขาใจงาย

สําหรับนักวิจัยเอง 

หากนักวิจัยไดทําการลงทะเบียนงานวิจัย

ทางคลินิกกับแหลงฐานขอมูลอ่ืนมากอน ใหใสขอมูล

แหลงฐานขอมูลเดิมท่ีลงทะเบียนงานวิจัยกอนหนาน้ี

ดวย 

ท่ีสําคัญในหัวขอน้ีคือประเภทของการวิจัย 

(study type) นักวิจัยตองเขาใจงานวิจัยของตนเองวา

เปนแบบใดโดยเลือกระหวาง งานวิจัยเชิงทดลอง 

( Interventional)  กั บ  ง า น วิ จั ย เ ชิ ง สั ง เ ก ต 

(Observetional) เพราะระบบจะแสดงชองใหกรอก

ขอมูลกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกัน (ดังอธิบายไวหัวขอท่ี 

7 กลุมตัวอยางในงานวิจัย) 

 

 

รูปท่ี 2 แสดงหัวขอช่ือเรื่อง 

2.  Oversight: การรับรองดานจริยธรรมการ

วิจัยในคน (รูปท่ี 3) 

กรอกขอมูลสถานะของการขอรับรองดาน

จริยธรรมการวิจัยในคน เลขท่ีอนุมัติการรับรองผูใหการ

รับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน ช่ือหนวยงาน สังกัด 

สถานท่ีทําการ ขอมูลในการติดตอ 

 

 

 

 

รูปท่ี 3 แสดงหัวขอการรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน 
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3. Sponsor: แหลงทุนงานวิจัย (รูปท่ี 4)

กรอกขอมูลแหลงทุนผูสนับสนุนงานวิจัย

หากไมมีแหลงทุนสนับสนุนการทําวิจัยใหกรอก “N/A” 

เพ่ือไมเปนการเวนวางขอมูล 

รูปท่ี 4 แสดงหัวขอแหลงทุน 

4. Summary: สรปุเน้ือหางานวิจัย (รูปท่ี 5)

อธิบายเ พ่ิมเติมเ ก่ียวกับงานวิจัย เชน

บทคัดยอ หรือ เหตุผลและท่ีมา หรือ ความสําคัญของ

งานวิจัย หากยังไมมี สามารถกลับมาเพ่ิมเติมภายหลัง

จากท่ีไดทําการวิจัยไปสักระยะหน่ึงได 

รูปท่ี 5 แสดงหัวขอสรุปเน้ือหางานวิจัย 

5. Status: สถานะงานวิจัย (รูปท่ี 6)

- วันท่ีเริ่มงานวิจัย (study start date, first

enrollment) ณ วันท่ีหลังจากไดรับการรับรองจาก

คณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยัในคน 

- วั น ท่ี เ ก็ บ ข อ มู ล เ ส ร็ จ สิ้ น  ( primary

completion date) ณ วันท่ีเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง

ครบตามจํานวนท่ีไดคํานวณไว 

- วั น ท่ี ง า น วิ จั ย เ ส ร็ จ ส ม บู ร ณ  ( study

completion date) ณ วันท่ีปดโครงการวิจัย โดย

นักวิจัยสามารถระบุตามความจริง หรือเลือกคาดการณ

ได 

รูปท่ี 6 แสดงหัวขอสถานะงานวิจยั
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6.  Design (Primary/Secondary Outcome): 

ระเบียบวิธีวิจัย (รูปท่ี 7) 

แสดงรายละเอียดของผลลัพธหลักและมาตร

วัดผลลัพธหลักของงานวิจัย หากงานวิจัยไมมีผลลัพธ

รองใหกรอก “N/A” ในทุกชอง เพ่ือไมเปนการเวนวาง

ขอมูล 

นักวิจัยมักเขาใจคาดเคลือ่นในสวนของ time 

point ซึ่งคือ ชวงเวลาท่ีเก็บขอมูลกลุมตัวอยางของ

งานวิจัย เชน กอนทําการรักษา หลังทําการรักษา 3, 6, 

9 และ 12 เดือน เปนตัน 

วัตถุประสงคหลักของงานวิจัย ชวงของงานวิจัย 

(Phase) การออกแบบงานวิจัยเชิงทดลอง หากเปน

งานวิจัยเชิงสังเกต ใหตอบวาเปน “No intervention” 

งานวิจัยทดสอบยาควรใสเปาหมายของงานวิจัย

เ ชิ ง ท ด ล อ ง ว า เ ป น ก า ร ศึ ก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 

ประสิทธิภาพการรักษา กลไกทางทํางานของยา เปนตน 

จํานวนตัวอยางในงานวิจัย ควรใสใหตรงตามท่ี

ขอการรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 7 แสดงหัวขอระเบียบวิธีวิจยั 
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7.  Interventions / Group: กลุมตัวอยางใน

งานวิจัย ในข้ันตอนน้ี ระบบจะแบงการทํางานและ

แสดงออกเปน 2 สวน ดังน้ี 

7.1)  Interventions:  ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง ใ น

งานวิจัยเชิงทดลอง (รูปท่ี 8) 

หากเปนงานวิจัยทดลอง ให นักวิจัยแสดง

รายละเอียดกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษา ไดแก กลุม

ควบคุม กลุมท่ีใหยาหรือการผาตัด หากงานวิจัยไมใช

งานวิจัยเชิงทดลอง ระบบจะไมแสดงหัวขอน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 8 แสดงสิ่งท่ีทําการศึกษา 

7.2) Group: กลุมตัวอยางในงานวิจัยเชิง

สังเกต (รูปท่ี 9) หากเปนงานวิจัยเชิงสังเกต ใหนักวิจัย

แสดงรายละเอียดกลุมตัวอยาง ไดแก การแบงกลุมชวง 

อายุ หากงานวิจัยไมใชงานวิจัยเชิงสังเกตหรือไมมีการ

แบงกลุมตัวอยาง ระบบจะไมแสดงหัวขอน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 9 แสดงหัวขอการแบงกลุมตวัอยาง 
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8. Condition: ขอบเขตในงานวิจัย (รูปท่ี 10)

อธิบายเ พ่ิม เติม เ ก่ียว กับขอบเขตของ

งานวิจัย โรคเฉพาะทางท่ีทําการศึกษา หรือขอจํากัดใน

การวิจัย 

คําสําคัญ โดยท่ัวไปในการตีพิมพงานวิจัยควรจะกําหนด

ไวประมาณ 3-5 คํา 

รูปท่ี 10 แสดงหัวขอขอบเขตในงานวิจัย 

9. Eligibility ( Inclusion/ Exclusion Criteria) :

เกณฑการคัดเลือกอาสาสมัคร (รูปท่ี 11) 

ระบุ เกณฑการคัด เลือกอาสาสมัคร เขา

รวมงานวิจัย ลักษณะอาสาสมัคร เพศ อายุข้ันต่ําของ

อาสาสมัครท่ีเปนกลุมตัวอยาง หากไมไดกําหนดอายุ

สูงสุดของอาสาสมัครผูเขารวมงานวิจัย ใหใส “N/A” 

และเลือก N/A (no limit) 

เกณฑการคัดอาสาสมัครออกจากงานวิจัย 

อาสาสมัครไมใชกลุมตัวอยาง หรืออุบัติการณไมพึง

ประสงคท่ีเกิดข้ึนระหวางดําเนินการวิจัย 

การเขารวมของคนปกติ หากอาสาสมัครใน

งาน วิจั ย เป น เ ฉพาะกลุ ม ผู ป ว ย  ไ ม มี ก า ร นํามา

เปรียบเทียบกับกลุมผูท่ีมีสุขภาพดี ใหเลือก “No” 

รูปท่ี 11 แสดงหัวขอเกณฑการคัดเลือกอาสาสมัคร 
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10. Locations: สถานท่ีติดตอนักวิจัย (รูปท่ี

12) 

Section A ขอมูลการติดตอนักวิจัยหรือ

ผูแทน เพ่ือความสะดวกในการติดตอสอบถามเก่ียวกับ

งานวิจัย 

Section B ข อมู ล ก า รติ ด ต อ นั ก วิ จั ย 

สถานท่ีทํางานวิจัย หากเปนงานวิจัย multi-center 

ตองใสขอมูลทุกหนวยงานท่ีรวมทํางานวิจัย กรอก

รายละเอียดผูรวมวิจัยทุกทาน แสดงบทบาทหนาท่ีใน

งานวิจัยวาเปนนักวิจัยหลัก หรือผูรวมวิจัย 

Section C ขอมูลการติดตอนักวิจัย สําหรับ

การเผยแพรสูสาธารณะ 

Section D ขอมูลการติดตอนักวิจัยหลัก 

ผูรับผิดชอบงานวิจัยโดยตรง (หัวหนาโครงการวิจัย) 

รูปท่ี 12 แสดงหัวขอสถานท่ีติดตอนักวิจัย 

11. Citations: สําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย

ในฐานขอมูลวารสารทางคลินิก Pubmed หลังจาก 

งานวิจัยเสร็จสมบูรณ (รูปท่ี 13) 

รูปท่ี 13 แสดงหัวขอสําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย 
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12. Links: สําหรับการเผยแพรผลงานวิจัยใน 

 

แหลงขอมูลอ่ืน เชน เว็บไซตขององคกร ฯลฯ (รูปท่ี 14) 

 

 

 

 

รูปท่ี 14 แสดงหัวขอสําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย 

 

สรุป 

การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกกับ TCTR 

น้ัน นอกจากจะมี เจาหนา ท่ีบริการใหขอมูลและ

ชวยเหลือการลงทะเบียนงานวิจัยดังท่ีกลาวไวขางตน

แลว ระบบน้ีผูวิจัยสามารถลงทะเบียนไดดวยตนเองทํา

ใหมีความสะดวกและลดข้ันตอนการลงทะเ บียน            

ไมซับซอนเหมือนกับ ClinicalTrials.gov โดยองคกร

กลางของสหรัฐอเมริกา ซึ่งกําหนดวาหนวยงานท่ีอยู

ภ า ย ใ ต อ ง ค ก ร เ ดี ย ว กั น จ ะ ต อ ง ใ ช  Protocol 

Registration and Results System (PRS)  Account 

เ ดี ย ว กั น  ดั ง น้ั น จึ ง ต อ ง ทํ าก ารติ ด ต อขอข อมู ล 

Organization, Username, Password จ า ก ท า ง

ผูรับผิดชอบบริหารจัดการของแตละหนวยงานเสียกอน 

(ดารารัตน ชูวงศอินทร , 2560 : 47-63; ดารารัตน             

ชูวงศอินทร, 2560 : 126-142) 

TCTR สามารถลงทะเบียนงานวิจยัทางคลินิก

ทุกประเภท โดยท่ัวไปแนะนําใหลงทะเบียนระหวาง

หลังจากไดรับการรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน

จนถึงกอนเริ่มทําการคัดเลือกอาสาสมัครวิจัยคนแรก 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อมีการเพ่ิมในฉบับปรับปรุง

เพ่ิมเติมอยางชัดเจน ในขอ 19 สวนหลักการสําหรบัการ

วิจัยทางการแพทยท้ังหมดของปฏิญญาเฮลซิงกิ 2551 

(Declaration of Helsinki 2008) ท่ีระบุไววา “Every 

clinical trial must be registered in a publicly 

accessible database before recruitment of the 

first subject” (วิชัย โชควิวัฒน, 2551; สัญญา สุข

พณิชนันท , 2551 : 57-67) ยกเวนคณะกรรมการ

รับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคนบางแหง เชน คณะ

แพทยศาสตรศิ ริ ราชพยาบาล ท่ีมีขอ กําหนดให

ลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR ตั้งแตกอนการขอ

การรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งโครงการวิจัยท่ีเก่ียวกับการทดสอบยา เพ่ือมา

เปนหลักฐานประกอบการพิจารณารับรองดาน

จริยธรรมการวิจัยในคน (จริยา เลิศอรรฆยมณี, 2552 : 

2-6) 

ผูวิจัยสามารถบันทึกขอมูลในแตละสวนได 

โดยไมตองลงขอมูลท้ังหมดใหเสร็จสิ้นในคราวเดียว ขอ

ควรระวัง คือ ตองกด save draft ทุกครั้งกอนออกจาก

ระบบหรือสง submit for approval (รูปท่ี 15) โดย

หากยังลงขอมูลไมเสร็จสิ้น TCTR จะมีการแจงเตือน

ปรับปรุงขอมูลทุก ๆ 15 วัน 

 

 

 

 

รูปท่ี 15 แสดงข้ันตอนสุดทายเมื่อลงขอมูลงานวิจัยครบถวนแลว
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หากขอมูลการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก

ครบถวนถูกตอง ทางคณะกรรมการ TCTR จะพิจารณา

ออกเลขทะเบียนงานวิจัยใหแลวเสร็จภายใน 2 วันทํา

การ (มูลนิธิสงเสริมวิจัยทางการแพทย, 2559) 

บทความน้ีอธิบายเ พ่ิมเติมจากคูมือการ

ลงทะเบียนงานวิจัยแบบทดลองทางคลินิก (มูลนิธิ

สงเสริมวิจัยทางการแพทย, 2559) ถึงสวนท่ีนักวิจัย

แสดงขอมูลคาดเคลื่อนบอยครั้ง เพ่ือความเขาใจท่ี

เพ่ิมข้ึนในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกกับ TCTR 

หวังเปนอยางยิ่งวาจะลดภาระในการทําวิจัยและชวยให

นักวิจัยสรางผลงานวิจัยท่ีมีความนาเช่ือถือยิ่งข้ึน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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บทบาทและความสําคัญของผูตรวจสอบภายใน 

ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

The Role and Importance of Internal Auditor  

for Information Security Management System 
 

กิตติศักด์ิ แกวบุตรดี1  อัจฉรา กจิเดช2* 
KITTISAK KAEWBOODDEE1, ATCHARA KITDESH2* 

 

บทคัดยอ 
 

ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วและเขามามีบทบาทสําคัญในการดําเนินงานของ

องคกรตาง ๆ ทําใหการรักษาความปลอดภัยของระบบสารสนเทศไดกลายเปนประเด็นท่ีสําคัญสําหรับองคกรตาง ๆ ใน

ประเทศไทย และในหลาย ๆ ประเทศ เพ่ือเปนการปองกันการเขาถึงขอมูลท่ีสําคัญตาง ๆ จึงตองปฏิบัติตามขอกําหนด

ดานความปลอดภัยสารสนเทศ อยางไรก็ตามองคกรตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ในปรับปรุงระบบบริหารจัดการความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศใหไดตามมาตรฐานขอกําหนด 

ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Management System: ISMS) 

หรือ ISO/IEC 27001:2013 คือมาตรการในการรักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศ ถือเปนหัวใจหลักในการบริหาร

จัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกร และไดถูกนํามาใชเปนมาตรฐานในการบริหารจัดการดานความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศอยางแพรหลาย ซึ่งหน่ึงในกระบวนการท่ีสําคัญท่ีทําใหการดําเนินโครงการดังกลาวประสบ

ความสําเร็จ คือการตรวจสอบภายใน ซึ่งถือเปนปจจัยสําคัญของการควบคุมคุณภาพภายในขององคกร ทําใหการตรวจ

ประเมินมีความเปนอิสระ และตรงตามวัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน ทําใหการควบคุม ติดตามการดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ดังน้ัน ผูตรวจสอบภายในถือเปนหัวใจสําคัญในการผลักดัน สงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ

องคกร ท่ีจะนําระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศมาใช  เชน สงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับ

ดูแลท่ีดี (Good Corporate Governance), สงเสริมใหเกิดการรายงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ (Accountability 

and Responsibility), สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Efficiency and Effectiveness 

of Performance), เปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ (Check and Balance) และ ใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา 

(Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตในองคกร1 

                                                           
1,2 ตําแหนงนักวิชาการคอมพวิเตอร งานวิเคราะหและพัฒนาโปรแกรม ฝายสารสนเทศ สํานักงานคณบดี คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  

    มหาวิทยาลัยมหิดล 
1,2 Computer Technical Officer Siriraj Information Technology Faculty of Medicine Siriraj Hospital, Mahidol University 
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คําสําคัญ : การตรวจสอบภายใน  ผูตรวจสอบภายใน  ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

Abstract 

Currently, the information technology had developed rapidly an important role in the 

operation of various organizations.  The Information security had become an important issue for the 

various business in Thailand and other countries in the world. The information security prevents access 

to the necessary information.  The organizations need to comply with data security requirements. 

However, the organizations faced many problems in improving the Information Security Management 

System. 

Information Security Management System ( ISMS)  or ISO27001: 2013 is the measures for the 

security of information systems. It is key to managing an organization's information technology systems 

and has been widely used as a standard in the management of information security.  The key to 

processes that made the project successful was the internal audit.  The internal audit is an important 

part of quality control within the organization.  The internal auditors achieve objectives of the internal 

audit and internal control of the activities was effectiveness. 

Therefore, internal auditors are the key to driving, encourage and promote the implementation 

of the objectives and goals for instance 1)  To encourage good corporate governance.  2)  To promote 

accountability and responsibility for reporting.  3)  To encourage efficiency and effectiveness 

performance of the operation.  4)  Check and balance Internal Controls and 5)  Warning signals for 

misconduct or corruption in the organization. 

Keywords: Internal audit, Internal auditor, Information Security Management System 

บทนํา 

ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนา

ไปอยางรวดเร็วและเขามามีบทบาทสําคัญในการ

ดําเนินงานตาง ๆ การรักษาความปลอดภัยของขอมูลใน

องคกรจึงกลายเปนประเด็นท่ีสําคัญ ซึ่งแตละหนวยงาน

มีความจําเปนตองปฏิบัติตามขอกําหนดดานความ

ปลอดภัยของขอมูล เพ่ือปองกันการเขาถึงขอมูลท่ี

สําคัญตาง ๆ ขององคกร อยางไรก็ตามแตละองคกร

ตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ เพ่ือเปนการปองกันการ

เขาถึงขอมูลท่ีสําคัญจึงตองมีการปรับปรุงดานการ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 

เพ่ือเปนการปองกันการเขาถึงขอมูลท่ีสําคัญ ทําใหมี

ข้ันตอนในการดําเนินงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของมากข้ึน 

นอกจากน้ีสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดของระบบสารสนเทศตองมี

ความนาเช่ือถือ และขอมูลท่ีบันทึกเขาไปในระบบน้ัน

ตองเปนขอมูลท่ีถูกตองและสมบูรณเพ่ือประโยชนใน

การนําขอมูลท่ีมีการบันทึกเขาไปกลับมาใชประโยชนใน

ดานตาง ๆ  

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศถือเปนเรื่อง

ท่ีมีสําคัญเปนอันดับตน ๆ ขององคกร เน่ืองจากขอมูล

ตาง ๆ ขององคกร เชน ขอมูลทางการเงิน ขอมูลของ

การบริการตาง ๆ ถือเปนทรัพยสินท่ีมีคามหาศาล 
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ในปจจุบันภัยคุกคามทางคอมพิวเตอรมีการพัฒนาการ

รูปแบบการโจมตีท่ีรวดเร็วและหลากหลายมากข้ึน            

ซึ่ งก อ ให เ กิดผลกระทบตอความมั่ นคงและการ

เสถียรภาพการดําเนินงานขององคกร ดังน้ันจึงมีความ

จําเปนตองมีแนวทางในการบริหารจัดการเก่ียวกับ

ความมั่นคงปลอดภัยทางดานสารสนเทศขององคกร 

เชน จัดใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยง จัดสราง

กระบวนการทํางานใหเปนระบบและสอดคลองกับ

มาตรฐานสากล โดยมีการบริหารจัดการและติดตามผล

ความเสี่ยงอยู เสมอ  รวมถึงการตระหนักและให

ความสําคัญในดานการปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิด

ข้ึนกับขอมูล ซึ่งการท่ีองคกรมีสารสนเทศท่ีดี (Good 

Information) ท้ังความถูกตองสมบูรณ และความ

ชัดเจนแลว ยังตองคํานึงถึงการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของสารสนเทศ (Information Security) ดวย 

รวมถึงการรักษาความปลอดภัยในคอมพิวเตอรสวน

บุคคล ระบบฐานขอมูลและเครือขายการสื่อสารขอมูล 

การปองกันทางกายภาพ การวิเคราะหความเสี่ยง 

ประเด็นดานกฎหมาย มีจรรยาบรรณและความ

ตระหนักดานความปลอดภัยในระบบคอมพิวเตอร 

การดําเนินการโครงการระบบบริหารจัดการ

ความมั่ นคงปลอดภัยสารสนเทศ  ( Information 

Security Management System :  ISMS)   ห รื อ 

ISO/IEC 27001:2013 คือ มาตรการในการรักษาความ

ปลอดภัยระบบสารสนเทศ ถือเปนหัวใจหลักในการ

บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกร 

และไดถูกนํามาใชเปนมาตรฐานในการบริหารจัดการ

ดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศอยางแพรหลาย 

และความสําเร็จของการดําเนินการของโครงการระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศจะ

ประสบความสําเร็จไมไดถาขาดกระบวนใด ๆ หน่ึงใน

กระบวนท่ีสําคัญท่ีสุดคือการตรวจสอบภายใน ซึ่งเปน

หัวใจสําคัญในการผลักดัน และสงเสริมการปฏิบัติงาน

ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ เชน สงเสริมให

เ กิดกระบวนการกํากับดูแล ท่ีดี (Good Corporate 

Governance) ปองกันการประพฤติมิชอบหรือการ

ทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน จนสงผล

ใหใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค, สงเสริมให

เ กิ ด ก า ร ร า ย ง า น ต า ม ห น า ท่ี ค ว า ม รั บ ผิ ด ชอ บ 

(Accountability and Responsibility) ทําใหองคกร

ไดขอมูลหรือรายงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ และ

เปนพ้ืนฐานของหลักความโปรงใส (Transparency) 

และสามารถตรวจสอบได (Auditability), สงเสริมให

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

( Efficiency and Effectiveness of Performance) 

ขององคกร เน่ืองจากการตรวจสอบภายในเปนการ

ประเมินวิเคราะห เปรียบเทียบขอมูลทุกดาน การ

ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจึงเปนสวนสําคัญท่ีชวย

ปรับปรุงระบบงานใหรัดกุม ลดข้ันตอนท่ีซ้ําซอน และ

เหมาะสมกับสถานการณตลอดเวลา ชวยลดเวลา และ

ค า ใช จ า ย  เป นสื่ อกลา งระหว า งผู บ ริ ห า ร และ

ผูปฏิบัติงานในการประสานงาน ลดปญหาความไม

เขาใจในนโยบาย เปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ 

สงเสริมใหการจัดสรรการใชทรัพยากรขององคกร

เปนไปอยางเหมาะสม เพ่ือใหไดผลงานท่ีเปนประโยชน

สู ง สุ ดต อองค ก ร  ( Check and Balance)  และ ให

สัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Warning Signals)  เชน 

การประพฤติมิชอบหรือการทุจริตในองคกร ลดโอกาส

การเ กิดความเสี่ ยง  รวม ท้ัง เ พ่ือ เ พ่ิมโอกาสของ

ความสําเร็จของงาน การพัฒนาเหลาน้ีไมเพียงเปน

จุดเริ่มตนในการสรางความมั่นคงปลอดภัยใหระบบ

สารสนเทศ และขอมูลทางสารสนเทศเทาน้ัน แตยังเปน

จุดเริ่มตนเพ่ือสรางความเขมแข็งใหแกองคกร สราง

มูลคา และท่ีสําคัญสรางความนาเช่ือถือใหมีมาตรฐาน

ทัดเทียมนานาประเทศในระดับสากล 
ความหมายและความเปนมาของการตรวจสอบ

ภายใน 

ความตองในการตรวจสอบท้ังภายนอก และ

ภายในจําเปนตองมีวิธีการตรวจสอบท่ีเปนอิสระเพ่ือลด

ขอผิดพลาดในการบันทึกขอมูล การยักยอกทรัพยสิน 

และการฉอฉลภายในองคกร การตรวจสอบดังกลาว

ขางตนเปน พ้ืนฐานของการตรวจสอบโดย ท่ัวไป             

จุดกําเนิดของการตรวจสอบไดมีข้ึนเมื่อยอนกลับไปใน

อดีตของการตรวจสอบทางบัญชี ผูท่ีรับผิดชอบตองดูแล
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ทรัพยสินท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน มีความจําเปนท่ี

จะตองถูกตรวจสอบเก่ียวกับการทํางาน และทรัพยสิน

ตาง ๆ (Mautz & Sharaf, 1961; Brown, 2009) 

เมื่อยอนไปเมื่อ 4,000 ปกอนคริสตกาล           

นักประวัติศาสตรเช่ือวาระบบการเก็บบันทึกขอมูลท่ี

เปนทางการถูกจัดทําข้ึนโดยองคกรท่ีมีหนาท่ีในการ

จัดการ ของรัฐบาลในกลุมประเทศท่ีตั้งอยูในคาบสมุทร

บอลขานเพ่ือลดความกังวลตาง ๆ เก่ียวกับการจัดทํา

บัญชีใหถูกตองสําหรับใบเสร็จรับเงิน การเบิกจาย และ

การเก็บภาษี ซึ่งคลายคลึงกับการพัฒนาเกิดข้ึนในสมัย

ราชวงศจาว (Zhao) ของประเทศจีนในชวง 1,122-

1,256 ปกอนคริสตกาล ความตองการในการตรวจสอบ

ระบบการเงินในกรีซ จักรวรรดิโรมัน และเมืองตางๆ 

ของอิตาลใีนอดีตเปนตน ซึ่งท้ังหมดไดมีการพัฒนาอยาง

ละเอียดและรอบคอบ ซึ่งรัฐบาลเหลาน้ีกังวลเก่ียวกับ

การทํางานของเจาหนาท่ีท่ีอาจจะเกิดขอผิดพลาดใน

การทําบัญชีรวมท้ังความเสียหายตาง ๆ และอาจจะ

กระทําการฉอโกงเมื่อมีโอกาสเปนตน (Ramamoorti, 

2003) 

การตรวจสอบภายใน ในสมัยเริ่มแรกแตกตาง

จากแนวทาง ท่ี เปนอยู ในปจจุ บัน เปนอย า งมาก 

สมัยกอนน้ันคําวา “ตรวจสอบ” จะหมายถึงตําราลับ

ของฝายบริหารซึ่งมีหนาท่ีคอยจับผิดและรายงานให

เสนอฝายบริหารเพ่ือพิจารณาลงโทษ ทําใหเกิดปญหา

ข้ึนคือ ผูตรวจสอบจะมีศัตรูท่ัวทุกแหงในองคกรเพราะ

ผูปฏิบัติงานหรือผูรับการตรวจสอบไมใหความรวมมือ 

แตในระยะตอมาแนวคิดไดเปลี่ยนไปเปนมุงคนหา

ขอบกพรองของระบบงาน มิใชตัวบุคคล แลวพยายาม

หาทางแกไขใหดีข้ึน ผูตรวจสอบภายในจะวิเคราะหถึง

จุดออนของระบบงาน และพยายามเขาใจถึงปญหาท่ี

กําลังประสบอยู แลวปรึกษาหารือรวมกับผูปฏิบัติงาน 

เพ่ือใหไดความเห็นรวมกันท่ีจะแกปญหาอันจะทําให

การปฏิบัติงานในองคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

และมีประสิทธิผล เพ่ือบรรลุเปาหมายสูงสุดขององคกร 

(Swinkels, 2012) 

บทบาทและความสําคัญของผูตรวจสอบภายในระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ผูตรวจสอบภายในเปนสวนสําคัญของการ

ควบคุมคุณภาพภายในขององคกร ทําใหการประเมินมี

ความเปนอิสระ และตรงตามวัตถุประสงคของการ

ตรวจสอบภายใน ทําใหการควบคมุการดําเนินกิจกรรม

ต า ง  ๆ มีประสิท ธิภาพ และประสิท ธิผล  ท้ั ง น้ี                        

ผูตรวจสอบภายในยังสามารถใหขอเสนอแนะเพ่ือเปน

การปรับปรุงคุณภาพอยางตอเน่ืองในทุก ๆ กิจกรรม

ของการดําเนินงานภายใตโครงการตาง ๆ 

ท้ังน้ีการตรวจสอบภายในเปนหัวใจสําคัญ

ของการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และมีบทบาทสําคัญใน

การบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยของระบบ

สารสนเทศ การตรวจสอบภายในเปนเครือ่งมือสําคัญใน

การบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย          

ผูตรวจสอบภายในสามารถรายงานเก่ียวกับประเดน็การ

ประเมินความเสี่ยงท่ีมีความสําคัญ และรายงานสิ่งท่ี

ตองปรับปรุงภายในองคกรใหผูบริหารทราบถึงความ

เสี่ยงตาง ๆ ใหผูบริหารสามารถรับรู ถึงทิศทางการ

บริหารจัดการองคกร นอกจากน้ีผูตรวจสอบภายในยังมี

สวนเปนอยางมากในการชวยการปรับปรุงระบบการ

ควบคุมภายใน ความสําคัญดังท่ีกลาวมาน้ีทําใหทีมผู

ตรวจสอบภายในสามารถเปนท่ีปรึกษาในองคกร และ

เปนเครื่องมือสําหรับกระตุนการปรับปรุงแนวทางการ

ปฏิบัติงานขององคกรไดเปนอยางดี (Pedneault, 

2009) 

คุณสมบัติของผูตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 คุณสมบัติท่ีเหมาะสมของผูตรวจสอบภายใน

ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน ซึ่งเปนปจจัยท่ีจะ

สงผลใหการตรวจสอบภายในมีประสิทธิผลในการ

จัดการความเสี่ยงขององคกร ดังน้ันผูตรวจสอบภายใน

ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยระบบ

สารสนเทศจะตองปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยพึงประพฤติปฏิบัติตนภายใตกรอบความประพฤติท่ี

ดีงามอันท่ีจะนํามาซึ่งหลักประกันความเช่ือมั่น และให

คําปรึกษาอยางเท่ียงธรรมเปนอิสระเปยมดวยคุณภาพ

ซึ่งจะตองมีความเช่ียวชาญในดานตาง ๆ (Cascarino, 

2007) ดังน้ี 
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- มีทักษะเชิงความคิดในการวิเคราะหและ

วิจารณเรื่องตาง ๆ ในทางสรางสรรค เ พ่ือใหการ

ตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศใหมีคุณภาพ 

- มีความเข า ใจอย าง เ พียงพอในเรื่ อง ท่ี

เก่ียวกับผูรับการตรวจสอบในแตละหนวยงาน หรือ

ระบบตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการตรวจสอบภายในระบบ

ความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 

- มีแนวคิดใหม ๆ เก่ียวกับหลักเกณฑ และ

เทคนิคในการควบคุมการตรวจสอบภายในระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพ่ือให

การดําเนินการตรวจสอบภายในมีคุณภาพ และมีความ

นาเช่ือถือ 

- มีความตระหนักและเขาใจเก่ียวกับความ

เสี่ยง และโอกาสเกิดความเสี่ยงท่ีเก่ียวของตาง ๆ ของ

ระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการ

ความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 

- สามารถประยุ กต ใ ช วิ ธี ก า รตรวจสอบ ท่ี

หลากหลายในการเลือกขอมูล การรวบรวมขอมูล การ

ประเมินผล และเอกสารเก่ียวกับการตรวจสอบตาง ๆ 

ได 

- สามารถรายงานผลการตรวจสอบภายในดวย

รูปแบบท่ีมีความหลากหลาย ตอผูรับขอมูลท่ีมีความ

แตกตางกัน 

- มี ความซื่ อสั ตย ในการปฏิ บั ติ หน า ท่ี ก า ร

ตรวจสอบภายในดวยความซื่อสัตย ขยันหมั่นเพียร และ

มีความรับผิดชอบ 

- ผูตรวจสอบภายในตองเปดเผยหรือรายงาน

ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญท้ังหมดท่ีตรวจพบ ซึ่ง

หากละเวนไมเปดเผยหรือไมรายงานขอเท็จจริงดังกลาว

แลว อาจจะทําใหรายงานบิดเบือนไปจากขอเท็จจริง 

หรือเปนการปดบังการกระทําผิดกฎหมาย 

- ผูตรวจสอบภายในตองไมนําขอมูลตางๆ ท่ี

ไดรับจากการปฏิบัติงานไปใชแสวงหา ผลประโยชนเพ่ือ

ตนเอง และจะไมกระทําการใด ๆ ท่ีขัดตอกฎหมาย 

- เมื่อเสร็จสิ้นการตรวจสอบภายใน และพบความ

ไมสอดคลอง ผูตรวจสอบภายในตองติดตามผลการ

ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น  พ ร อ ม ท้ั ง ร า ย ง า น เ พ่ื อ ใ ห

คณะกรรมการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศไดรับทราบถึงผลการดําเนินงาน 

นอกจากน้ีผูตรวจสอบภายในยังตองมีความรู

ความเขาใจในจรรยาบรรณเ ก่ียวกับวิชาชีพของ             

ผู ต รวจสอบ เชน  มี ความรู ความ เข า ใจ  เข า ใจ

แนวความคิดเก่ียวกับความเปนอิสระ และความเท่ียง

ธรรมของผูตรวจสอบภายใน 

ประโยชนของการตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 การตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศเปนการพัฒนาดาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ และระบบงานอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวของกับระบบสารสนเทศ สงผลใหเกิดการสราง

เพ่ิมมูลคาใหแกองคกร มีประโยชนกับผูเก่ียวของดังน้ี 

(Moeller, 2009) 

1. ประโยชนตอผูบริหาร การตรวจสอบภายใน

ถือเปนการใหขอมูลตาง ๆ แกฝายบริหารเพ่ือประโยชน

ในการตัดสินใจวางแผนการดําเนินงานตาง ๆ และให

คําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

การทํางาน ดูแลใหมีการบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยระบบสารสนเทศใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

องคกรและผูบริหารสามารถรับมือกับความเสี่ยงท่ี

อาจจะเกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม 

2. ประโยชนตอองคกร องคกรมีวิธีปฏิบัติในการ

รักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศซึ่ง

สอดคลองกับขอกําหนด และระเบียบปฏิบัติใหแก

เจาหนาท่ีทุกระดับไดถือปฏิบัติ มีการตรวจสอบ และ

ประเมินความเสี่ยงในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบริหารสามารถ

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานในองคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งท้ังหมดน้ีจะนํามาซึ่งการปรับปรุง

คุณภาพอยางตอเน่ือง 

3. ประโยชนตอบุคลากร สรางความตระหนักใน

ด านการรั กษาความมั่ นคงปลอดภัยของระบบ
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เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถนําไปประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวันได ดานทรัพยากรบุคคลทําใหพนักงาน

สามารถเขาใจถึงความเสี่ยงในฐานะท่ีเปนสวนหน่ึงของ

การปฏิบัติหนาท่ีประจําวัน 

4. ประโยชนตอผูรับตรวจ การตรวจสอบภายใน

ถูกกําหนดใหมีการทําการตรวจสอบอยางนอยปละ 1 

ครั้ง เพ่ือเปนการควบคุมคุณภาพภายใน และทําใหการ

ทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะสงผลให

เกิดการปรับปรุงคุณภาพของการทํางานอยางตอเน่ือง 

และเปนการกระตุนใหเจาหนาท่ีมีความกระตือรือรนใน

การปฏิบัติงานในหนาท่ีของตน เอาใจใสระมัดระวัง

รอบคอบ มีผลทําใหลดความผิดพลาดและกอใหเกิด

ประสิทธิภาพในการทํางาน 

กระบวนการของการตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

นับตั้ ง แต ป  2002  ท่ีมี ก า รประกาศ ใช

มาตรฐาน ISO 19011 ซึ่ งเปนมาตรฐานเก่ียวกับ

แนวทางในการตรวจประเมินเพ่ือใหเปนแนวทาง

สําหรับการตรวจประเมินระบบบริหารคุณภาพ เพ่ือให

สอดคลองกับข้ันตอนกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการ

ตรวจสอบดานระบบความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

โดยเฉพาะจึงตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการตรวจ

ประเมิน กระบวนหลักๆ ของการตรวจสอบภายใน

ระบบความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศดังแสดงในภาพท่ี 

1 (Gracyalny, 2009; Russell, 2007) 

 

แผนการ

ตรวจสอบความเสี่ยง

วางแผนการ

ตรวจสอบภายใน
การตรวจสอบภายใน

รายงาน

การตรวจสอบภายใน

ติดตามผล

การตรวจสอบภายใน

 
ภาพท่ี 1 ข้ันตอนของการตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 

1. ข้ันตอนการวางแผนการตรวจสอบความเสี่ยง 

กระบวนการตรวจสอบภายในเริ่มตนดวยแผนการ

ตรวจสอบความเสี่ยง (Risk Based Audit) ซึ่งไดรับการ

ประเมินและปรับปรุงเปนประจําทุกป  แผนการ

ตรวจสอบความเสี่ยงน้ีจะกลายเปนแนวทางในการ

ดําเนินการตรวจสอบในปตอ ๆ ไป นอกเหนือจากการ

ตรวจสอบภายใตแผนงานแลวหนวยตรวจสอบภายใน

ยังมีสวนรวมในการดําเนินการประเมินความเสี่ยง และ

ใหคําปรึกษาตามความตองการตาง ๆ ของเจาหนาท่ีใน

หนวยงาน 

2. ข้ันตอนการวางแผนการตรวจสอบภายใน 

ข้ันตอนการวางแผนยังรวมถึงการประชุมเบ้ืองตนเพ่ือ

หารือเก่ียวกับวัตถุประสงคระยะเวลาและขอมูลสําคัญ

อ่ืน ๆ ท่ีสามารถชวยลดข้ันตอนการตรวจสอบภายใน 

ในกระบวนการน้ีผูตรวจสอบภายในอาจขอตรวจสอบ

ขอมูลตาง ๆ เชน เอกสารท่ีเก่ียวของกับการดําเนิน

โครงการ แผนภูมิองคกร และรายช่ือผูติดตอตางๆ ทีม

ผูตรวจสอบภายในจะตองเตรียมเอกสารการทํางาน 

เชน ใบตรวจสอบ (Checklists) แผนการสุมตัวอยาง

สําหรับการตรวจสอบภายใน และรูปแบบสําหรับการ

บันทึก เชน หลักฐานสนับสนุน สิ่งท่ีพบจากการตรวจ

ประเมิน และบันทึกการประชุมเปนตน 

3. ข้ันตอนการดําเนินการตรวจสอบภายในเปน

สวนท่ีใชเวลานานท่ีสุดในการตรวจสอบภายใน โดย                

ผูตรวจสอบภายในจะรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานของผูตรวจประเมิน ความเขาใจเก่ียวกับ



วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปที่ 5 ฉบับที่ 2 ประจําเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

Received: August 8, 2018 , Reviesed: September 17, 2018 , Accepted: November 6, 2018 

http://doi.org/10.14456/jmu.2018.14 

27 

 

หนาท่ีของหนวยงานและระบุจุดแข็งและจุดออน 

รวมถึงการทบทวนกิจกรรมข้ันตอนเก่ียวกับการ

บริหารงานตาง ๆ และกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเฉพาะเจาะจง

สําหรับแตละสวนของหนวยงาน ผูตรวจสอบภายใน

อาจจะสัมภาษณกระบวนการท่ีมีสวนสําคัญในการ

ดําเนินงานตางๆ และตรวจสอบความคืบหนาของการ

ดําเนินงานกับหัวหนาหนวย และบุคลากรของหนวย ใน

ข้ันตอนสุดทายน้ีจะทําใหผูตรวจสอบภายในสามารถ

ระบุขอบเขตของความเสี่ยงตาง ๆ ในการควบคุม

ภายในขององคกร  

4. ข้ันตอนการจัดทํารายงานการตรวจสอบ

ภายในการรายงานผลการตรวจสอบภายใน เปนการ

จั ด เ ต รี ย ม ร า ย ง า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ต อ

คณะกรรมการบริการจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ (ISMS Committee) คณะทํางานความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (ISMS Operation Team) 

และผูรับตรวจระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศตรวจสอบเพ่ือพิจารณาผลการตรวจสอบ

ภายใน ท่ีสําคัญผลการตรวจสอบภายในจะตองมีความ

สมบูรณ ถูกตอง เท่ียงตรง และมีความชัดเจน 

5. ข้ันตอนการติดตามผลการตรวจสอบภายใน 

เปนข้ันตอนการติดตามผลการแกไข และปรับปรุงความ

ไมสอดคลอง หรือขอเสนอแนะตาง  ๆ ของการ

ตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศ ท้ังน้ีผูถูกตรวจสอบภายในจะตอง

มีการแจงถึงสถานะของการดําเนินการ ใหกับผู ท่ี

รับผิดชอบการตรวจสอบภายใน ไดรับทราบดวย 

ปจจัยความสําเร็จของการตรวจสอบภายในระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

การตรวจสอบภายในจะประสบความสําเร็จ 

และเปนประโยชนตอองคกรในระดับใดน้ันข้ึนอยูกับ

ปจจัยพ้ืนฐานความสําเร็จท่ีสําคัญ (Alshbiel, 2017)  

ดังน้ี  

1. การสนับสนุนของคณะกรรมการบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ การตรวจสอบ

ภายในจะพัฒนาไปในทิศทางใดตองมาจากนโยบายของ

คณะกรรมการบริหาร โดยตองกําหนดวัตถุประสงค 

และแสดงการสนับสนุนงานตรวจสอบภายในดาน           

ตาง ๆ ใหชัดเจน เพ่ือแสดงถึงการมีระบบกํากับดูแล

และการควบคุมภายในท่ีดี 

2. วัฒนธรรมองคกร และความเขาใจขององคกร 

วัฒนธรรมขององคกรคือพฤติกรรมขององคกรในการ

เขาใจและรวมมือในงานตรวจสอบภายใน ซึ่งเปนปจจัย

สําคัญในการเพ่ิมความสําเร็จของงานตรวจสอบภายใน 

3. ความรู ทักษะตาง ๆ และมนุษยสัมพันธของ 

ผูตรวจสอบภายใน งานตรวจสอบภายในเปนการ

ประยุกตใชเทคนิคตาง ๆ ในการตรวจสอบ เชน การคิด

วิเคราะหสังเคราะห วิธีการประเมิน การบริหารจัดการ

สมัยใหม การประยุกตใชความรูดานคอมพิวเตอรในการ

ตรวจสอบ รวมไปถึงเทคนิคหรือทักษะการสังเกต 

ทักษะการสื่อสารและมนุษยสัมพันธในการใหคําปรึกษา

ในดานตาง ๆ และผูตรวจสอบภายในตองมีการพัฒนา

ความรูใหทันสมัยอยูเสมอ 

4. ความพรอมของระบบงานและสารสนเทศ 

งานตรวจสอบภายในเก่ียวของกับการวิเคราะห และ

ประเมินผล ซึ่งตองอาศัยหลักฐานขอมูลเพ่ือสนับสนุน 

ท้ังขอมูลในดานตาง ๆ และการปฏิบัติงาน ดังน้ันการท่ี

มีระบบงานและขอมูลสารสนเทศพรอมกวายอมพัฒนา

งานตรวจสอบภายในไดเร็วกวาการท่ีไมมีระบบขอมูล

หรือระบบยังลาสมัยหรือเช่ือถือไมได  

5. การทํางานเปนทีม มีความสําคัญในทุกองคกร 

เปนสิ่งจําเปนในการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการบริหารงาน ความสําเร็จของการปฏิบัติงานตอง

อาศัยความรวมมือของทุกคนในทีมเปนสิ่งสําคัญ 

อุปสรรคของการตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

การตรวจสอบภายในเพ่ือประเมินการปฏิบัติ

ตามนโยบายข้ันตอนระบบและกระบวนการตาง ๆ 

จุดมุงหมายคือการวิเคราะหชองโหว (Gap Analysis) 

เพ่ือใหการปรับปรุงคุณภาพเกิดข้ึน ปญหาท่ีพบบอย

ท่ีสุดเก่ียวกับการตรวจสอบภายในมีดังน้ี (Moeller, 

2009) 

1. ปญหาโครงสรางหลักขององคกร ระบบการ

ควบคุมภายในบางครั้งท่ีใชอยูลาสมัยท้ังรูปแบบ และ
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ความเช่ือ โดยเนนเฉพาะสวนยอยของกิจกรรมท่ีจะ

กอใหเกิดการควบคุม โดยขาดผูรับผิดชอบท่ีแทจริง 

2. ปญหาความเช่ือและทัศนคติความเช่ือของ

สังคมโดยรวมยังคงมีทัศนดติเก่ียวกับการตรวจสอบทุก

ประเภทคือ เปนการจับผิด สงผลใหตางฝายตางไมให

ความไววางใจซึ่งกันและกัน 

3. ปญหาเรื่ององคความรูและประสบการณของ

ผูตรวจสอบภายใน ถาผูตรวจสอบภายไมมีองคความรูท่ี

เหมาะสม และเพียงพอสําหรับการเปนผูตรวจสอบ

ภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ ซึ่งถาผูตรวจสอบภายในขาดความรู และ

ประสบการณ จะสงผลตอการตรวจสอบภายในโดยตรง 

ดังน้ันผูบริหารควรใหความสําคัญกับการเพ่ิมพูลทักษะ 

และองคความรูใหกับทีมผูตรวจสอบภายใน 

4. ปญหาตนทุนและคาใชจายในการตรวจสอบ

ถือเปนปจจัยท่ีสําคัญมาก ๆ เพราะวาในการตรวจสอบ

ภายในแตละครั้งถือเปนตนทุนท่ีสูง เมื่อมีคาดําเนินการ 

คาเดินทางเขามาเก่ียวของ เชน เวลา และทุนทรัพยใน

การอบรมผูตรวจสอบภายใน 

5. ขาดอิสรภาพในการตรวจสอบในการปฏิบัติ

หนาท่ีตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในควรมี

อิสระภาพไมข้ึนตรงกับหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง  

 

 

วิธีการจัดสรางใหมีผูตรวจสอบภายในสําหรับองคกร 

ในการจัดตั้งทีมผูตรวจสอบภายในควรเริ่มตน

จากการจัดหาบริษัทจากภายนอกเพ่ือรวมดําเนินการ 

และองคกรควรแตงตั้งเจาหนาท่ีในหนวยงานเพ่ือเรียนรู

ระบบการดําเนินการตรวจสอบภายในไปพรอม ๆ กัน

กับการเริ่มดําเนินโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ  ซึ่ งจะเปนการ

ผสมผสานการจัดหาทรัพยากรท้ังภายในองคกรซึ่งมี

เจาหนาท่ีภายในหนวยงาน และภายนอกคือบริษัทท่ี

ปรึกษาเพ่ือใหคําปรึกษาในการจัดสรางโครงการระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

กระบวนการทํางานของการตรวจสอบภายในท่ีมี

เจาหนาท่ีภายในหนวยงานไดเรียนรูวิธีการทํางานจาก

ผู เ ช่ียวชาญภายนอกถือวาเปนวิธี ท่ีดี ท่ีสุด โดยใช

ผู เ ช่ียวชาญดานเ น้ือหาและกระบวนการในการ

ตรวจสอบภายในจากหนวยงานภายนอกไดใหความรู

กับเจาหนาท่ีภายในท่ีทําหนาท่ีเปนผูตรวจสอบภายใน 

โดยมีขอกําหนดวาจะตองไมดําเนินการตรวจสอบใน

กลุมงาน หรือสวนงานท่ีผูตรวจสอบภายในสังกัดอยู  

คําแนะนําตาง ๆ เก่ียวกับการตรวจสอบ

ภายในของท่ีปรึกษาดานการตรวจสอบภายในท่ีมี

ประสบการณและมคีวามความเช่ียวชาญ จะสงผลทําให

ผูตรวจสอบภายในไดประสบการณตรงจากการเริ่มทํา

หนาท่ีการตรวจสอบภายในของหนวยงาน นอกจากน้ี

สิ่งสําคัญท่ีสุดผูตรวจสอบภายในควรผานการอบรม

หลักสูตรการตรวจสอบภายในเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ

ในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ซึ่งจะสงผลตอตอ

ความสําเร็จในการดําเนินโครงการระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Fountain, 2016) 

ขอดีขององคกรท่ีมีผูตรวจสอบภายใน 

ผูตรวจสอบภายในเปนกลไกสําคัญท่ีจะทําให

การบริหารจัดการองคกรเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได 

สนับสนุนใหมีกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี ทําใหเกิด

ความเช่ือมั่นและการใหคําปรึกษาอยางเท่ียงธรรม เปน

อิสระในการดําเนินงานดานตาง ๆ ใหแกผูบริหาร 

ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร เสริมสราง

จริยธรรมและคุณคาและมีการพัฒนาท่ีเหมาะสมภายใน

องคกร สามารถใหความเช่ือมั่นในเรื่องท่ีเก่ียวกับการ

ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร  

ผู ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น มี ส ว น ส นั บ ส นุ น

ประสิทธิภาพของกระบวนการควบคุมการบริหารความ

เสี่ยงและเปนการกํากับดูแลกิจการ ท่ีดี  เ กิดการ

ประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแลเพ่ือให

บรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานตาง ๆ เปน

หลั กประ กันการบริ ห ารจั ดการภาย ในองค ก ร 

ผูปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบในผลงานตามหนาท่ีท่ี

ไดรับมอบหมาย และผูตรวจสอบภายในยังเปนสื่อกลาง

ท่ีชวยในการสื่อสารขอมูลความเสี่ยงและ ติดตามการ

ดําเนินการตามการควบคุมภายในหนวยงานไปยังสวน

งานตาง ๆ เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงระบบการทํางานของ
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องคกรท่ีดีข้ึน (Berber et al., 2012) เชน ผูตรวจสอบ

ภายในตรวจพบวามีขอบกพรองในข้ันตอนของการ

ประเมินและติดตามการดําเนินการตามแผนบริหาร

จัดการความเสี่ยง ของทีมงานตาง ๆ ในหนวยงาน            

ซึ่งหากผูตรวจสอบภายในไมมีการตรวจสอบ และ

ทบทวนการปฏิบัติตามมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัย

แลว ความเสี่ยงท่ีหนวยงานมีการวิเคราะหแลวจะไมมี

การติดตามและไมไดนํามาบริหารจัดการอยางเปน

รูปธรรม สงผลทําใหเปนความเสี่ยงใหญของหนวยงาน

และเกิดผลกระทบตอองคกรได เพราะการวิเคราะห

ความเสี่ยงถือเปนภารกิจหลัก ๆ ท่ีสําคัญของการ

ดํ า เ นินการตามมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศของหนวยงาน 

ขอเสียขององคกรท่ีไมมีผูตรวจสอบภายใน 

ในกรณีองคกรไมมีผูตรวจสอบภายในจะ

สงผลโดยตรงคือความเสี่ยงท่ีสําคัญตาง ๆ ขององคกร

จะไมไดรับการประเมินและตรวจติดตามการดําเนินการ

แกไข ท้ังน้ี แตในสถานการณจริงการตรวจสอบภายใน

ยังไมสามารถพบความเสี่ยงไดท้ังหมด และมีสวนสงผล

ใหเกิดการทุจริตในการบริหารจัดการองคกรไมสามารถ

ตรวจสอบผลการดําเนินการปฏิบัติงานไดอยางชัดเจน 

ทําใหความเช่ือมั่นจากภายในหรือภายนอกองคกรลดลง 

(Obert & Munyunguma, 2014) เชน ถาองคกรไมมี

ผูตรวจสอบภายใน หรือกระบวนการตรวจสอบภายใน 

ก็จะทําใหการควบคุมกระบวนการในการดําเนินงาน

ภายใตโครงการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ รวมไป

ถึงการเนนย้ําใหผูบริการทราบถึงผลของการดําเนินงาน

ไมสามารถเกิดข้ึนได  ซึ่งเปนสาเหตุหลักท่ีทําใหไม

สามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินโครงการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ความทาทายของการตรวจสอบภายในในยุคปจจุบัน 

เ พ่ือ เปนการ เตรียมความพรอมสําหรับ          

ผูตรวจสอบภายในในยุคปจจุ บัน ความทาทายท่ี             

ผูตรวจสอบภายในตองคํานึงถึงมีดังน้ี (กรมบัญชีกลาง, 

2555; Williams, 2002; Ridley, 2008) 

1. กฎระเบียบและกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ

กับการตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในจะตองมี

ความเขาใจเก่ียวกับกฎระเบียบและกฎหมายตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของกับหนวยงานและพิจารณาถึงความสอดคลอง

กับกับการดําเนินงานและการปฏิบัติงานวาเปนไปตาม

นโยบายตาง ๆ ท่ีไดวางไวรวมท้ังสามารถใหความเห็น

แกผูบริหารได 

2. กระบวนการทํางาน ผูตรวจสอบภายใน

จะตองมีการปรับกระบวนการทํางานตรวจสอบภายใน

ใหมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับภารกิจขององคกร 

เพ่ือเพ่ิมคุณคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดี ข้ึน 

อยางนอยผูตรวจสอบภายในจําเปนจะตองพัฒนา และ

รักษามาตรฐานการทํางานของตนให เปนไปตาม

มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

3. ความรูเก่ียวกับระบบงานท่ีทําการตรวจสอบ 

ผูตรวจสอบภายในจะตองทราบถึงระบบงานของ

หนวยงานใหมากท่ีสุด หากผูตรวจสอบภายในเขาใจ 

ระบบงานเปนอยางดีแลว จะสงผลใหผูตรวจสอบ

ภายในสามารถประเมินความเสี่ยง และการควบคุมการ

 

เปลี่ยนแปลงภายในในดานตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอยาง

ชัดเจนและครอบคลุมยิ่งข้ึน 

4. ทักษะดานภาษา ในปจจุบันภาษาอังกฤษเปน

ภาษาตางประเทศท่ีมีความสําคัญเปนอยางมากสาํหรับ

การติดตอสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ ดังน้ันในอนาคตอัน

ใกลจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูตรวจสอบภายในจะตองมีการ

พัฒนาศักยภาพหรือทักษะดานภาษาใหมีความ

เช่ียวชาญมากยิ่งข้ึน 

5. วัฒนธรรมขององคกร ผูตรวจสอบภายในอาจ

ตองมีการติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน สงผล

ใหผูตรวจสอบภายในจะตองมีความเขาใจในวัฒนธรรม

ขององคกร เพ่ือใหการติดตอประสานงานเปนไปอยาง

ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

แนวโนมหนวยงานท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security 

Management System: ISMS) 

 การออกใบรับรอง (Certification) เปนวิธี

หน่ึงท่ีจะสามารถรับรองไดวาองคกรมีระบบบริหาร
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ความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล และสารสนเทศท่ี

เก่ียวของกับการดําเนินงานตางๆ ท่ีมีประสิทธิภาพตาม

มาตรฐานของความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

(ISO27001) และมาตรฐานดังกลาวน้ีกําลังไดรับความ

นิยมมากข้ึนในหลายธุรกิจทุกประเทศท่ัวโลก สําหรับ

ประเภทธุรกิจ 10 อันดับแรกท่ีขอรับรองมาตรฐาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศท้ังหมด เริ่มตั้งแตป 

พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2560 ดังตารางท่ี 1 (International 

Organization for Standardization, 2018)

 

ตารางท่ี 1 แสดงกลุมธุรกิจท่ีมีการขอรับรองมาตรฐานดานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ประเภทธุรกิจที่

ขอรับรอง

มาตรฐาน 

ISO27001 

2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 รวม 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
890 1236 1152 2086 3217 3588 4558 5059 4933 5573 6578 7478 46348 

ขนสงและส่ือสาร 60 70 63 170 184 241 288 322 327 301 401 930 3357 

กอสราง 55 17 12 127 266 350 409 396 454 186 216 193 2681 

ไฟฟา 38 58 50 135 221 280 342 289 287 296 311 316 2623 

วิศวกรรม 25 33 48 173 122 126 189 211 217 201 245 382 1972 

การเงิน 47 54 68 148 185 113 138 169 187 197 250 344 1900 

คาสงและคาปลีก 12 38 26 93 164 214 215 224 206 198 202 283 1875 

สุขภาพ 14 10 61 102 102 145 201 201 215 231 220 216 1718 

การบริการ 23 33 79 181 79 106 155 192 191 212 235 185 1671 

การพิมพ 34 84 30 62 78 101 121 148 126 143 130 187 1244 

ท่ีมา: ดัดแปลงมาจากรายงานการรับรองมาตรฐานระบบการจดัการ องคการมาตรฐานสากล (ISO) 

 

จากตารางท่ี 1 จะพบวากลุมธุรกิจท่ีเก่ียวของ

การเทคโนโลยีสารสนเทศมีการขอรับรองมาตรฐานดาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศตั้งแตป พ.ศ. 2549 – 

พ.ศ. 2560 มากท่ีสุดถึง 46,348 และยังพบวาในกลุม

ธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ัวโลกก็ไดมีการขอรับรองในมาตรฐาน

ดังกลาวสวนใหญมีแนวโนมมากข้ึนเชนกัน 

ในประเทศแถบเอเ ชียแปซิฟคหลาย  ๆ 

ประเทศเริ่มใหความสําคัญของการขอรับรองมาตรฐาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนทศ ดังจะเห็นไดวามี            

หลาย ๆ ประเทศมีจํานวนการขอรับรองเพ่ิมมากข้ึน  

ทุกป ดังตารางท่ี 2 (International Organization for 

Standardization, 2018) 

 

ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนการไดรับการรับรองมาตรฐานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศในกลุมประเทศ 

              เอเชียแปซิฟค 
ประเทศ 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 รวม 

ญี่ปุน 3790 4896 4425 5508 6237 6914 7199 7140 7171 8240 8945 9161 79626 

ใตหวัน 159 256 702 934 1028 791 855 918 781 939 1087 994 9444 

เกาหลีเหนือ 50 77 94 174 166 191 230 252 288 305 364 369 2560 

ออสเตรเลีย 59 55 63 55 82 94 113 138 157 176 531 404 1927 
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ประเทศ 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 รวม 

มาเลเซีย 18 23 34 38 60 72 100 181 232 240 260 317 1575 

ไทย 7 9 16 34 39 76 96 125 143 189 218 287 1239 

ฮองกง 29 36 59 72 78 99 110 124 125 141 173 182 1228 

สิงคโปร 7 17 36 41 43 68 65 84 84 93 112 123 773 

ฟลิปปนส 10 24 27 47 38 59 66 73 47 38 168 174 771 

อินโดนีเซีย 2 3 7 13 22 29 35 48 62 65 115 222 623 

เวียดนาม 1 2 7 5 21 36 44 39 94 70 64 198 581 

มาเกา 2 5 2 7 9 12 13 15 16 19 13 14 127 

เกาหลีใต     95   1  1  2 1 1 2 103 

นิวซีแลนด 1 1 4 5 5 5 5 12 1 7 27 28 101 

มองโกเลีย               1 1 1 2 2 7 

ลาว                   1 2 4 7 

กัมพูชา       1 1           1 4 7 

เมียนมาร       1 1           1 1 4 

ฟจ ิ               1     2 1 4 

วานูอาตู                       1 1 

ปาปวนวิกิน ี                       1 1 

ปาเลา                       1 1 

ไมโครซีเนีย                       1 1 

หมูเกาะ

มารแชลล                       1 1 

บรูไน                       1 1 

ท่ีมา: ดัดแปลงมาจากรายงานการรับรองมาตรฐานระบบการจดัการ องคการมาตรฐานสากล (ISO) 

  จ ากต า ร า ง ท่ี  2 จะ เห็ น ไ ด ว า หลาย  ๆ 

หนวยงานในแตละประเทศไดใหความสําคัญกับการ

พัฒนาระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศเพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ เริ่มตั้งแตป พ.ศ. 2549 

เปนตนมา ซึ่งประเทศท่ีไดรับรองมาตรฐานดานความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศมากเปนอันดับท่ีหน่ึง คือ

ประเทศญี่ปุน มีหนวยงานท่ีไดรับการรับรองตั้งแตป 

พ.ศ. 2549 ถึง พ.ศ. 2560 มากถึง 79,626 แหง สวน

ประเทศไทยมีหนวยงานท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน

ดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศรวมท้ังสิ้น 1,239 

แหง และมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนทุกป  

ในประ เทศ ไทยมาตรฐานความมั่ นคง

ปลอดภัยสารสนเทศ (ISO27001) เริ่มเขามามีบทบาท

สําคัญ โดยภาครัฐไดใหความสําคัญ และสนับสนุนใน

เรื่องตาง ๆ เชน การนํามาตรฐานดังกลาวมาแปลเปน

ภาษาไทย และแนะนําใหหนวยงานท่ีมีภารกิจเก่ียวของ 

กับโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศนําเอามาตรฐาน

ดังกลาวมาประยุกตใชในองคกร ประเด็นท่ีสําคัญท่ีสุดก็

คือ มีการนํามาตรฐานดังกลาวไปใชเปนรากฐานในการ

พัฒนากฎหมายธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส  และ

กฎหมายดาน ICT ของประเทศหลายๆ ฉบับ ไดแก 

พรฎ. กําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการทําธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกสภาครัฐ พ.ศ. 2549 และพรบ. วาดวย

การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 

จากป จจั ย ท้ั งหลายข า งต น  ทํ า ให ก า ร

ป ร ะ ยุ ก ต ใ ช ค ว าม มั่ น ค งปลอ ดภั ย ส า รสน เทศ 

(ISO27001) ไดกลายเปนสวนหน่ึงในแผนแมบทดาน

สารสนเทศของหลาย ๆ องคกรในทุกประเภทธุรกิจ 

เพ่ือยกระดับการบริหารความมั่นคงปลอดภัยดาน
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สารสนเทศภายในองคกรเอง รวมถึงสรางความเช่ือมั่น

ใหกับผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร ตลอดจนชวยสราง

ความมั่นใจวาองคกรจะสามารถปฏิบัติภารกิจไดอยาง

ถูกตองตามกฎหมายและมีความมั่นคงปลอดภัย 

กรณีศึกษาของการตรวจสอบภายในโครงการบริหาร

จั ด ก า รคว าม มั่ น ค งปล อดภั ย ส า รส น เทศ ใน

สถานพยาบาล 

 การพัฒนาโครงการระบบบริหารจัดการความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ( Information Security 

Management System:  ISMS)  ห รื อ  ISO/ IEC 

27001:2013 ของฝายสารสนเทศ คณะแพทยศาสตรศิ

ริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล ได เริ่มดําเนิน

โครงการเมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 ทําใหฝาย

สารสนเทศ คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลไดรบัการ

รับรองตามมาตรฐาน ISO27001:2013 เมื่อ เดือน

กรกฎาคม พ.ศ. 2560 การดําเนินโครงการดังกลาว

สงผลใหฝายสารสนเทศ คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาลไดมีการพัฒนามาตรฐานในการบริหารจัดการ

ด านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศเ ทียบเท า

มาตรฐานสากล 

ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศิ ริ ร า ช พ ย า บ า ล 

มหาวิทยาลัยมหิดล เปนโรงพยาบาลขนาดใหญในสังกัด

มหาวิทยาลัยมหิดล มีผูปวยนอกมารับบริการตลอดท้ัง

ปจํานวนมากถึง 3.7 ลานคนตอป และผูปวยในจํานวน 

8.2 หมื่นคนตอป คณะฯ ไดนําเทคโนโลยีตาง ๆ มา

เช่ือมโยงระบบสารสนเทศตาง ๆ และการเก็บขอมูล

ของผูปวยท่ีมาใชบริการ ดังน้ันเรื่องของความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศจึงเปนประเด็นสําคัญอยางยิ่ง 

เน่ืองจากรูปแบบของภัยคุกคามทางคอมพิวเตอรใน

ปจจุบันมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว ซึ่งภัยคุกคามตาง ๆ 

อาจกอให เ กิดผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ และอาจจะสงผลใหการใหบริการผูปวย

หยุดชะงัก ผลจากการดําเนินงานดังกลาวทําใหผูปวย

ท่ีมาใชบริการไดรับประโยชนโดยตรง และเกิดความ

เช่ือมั่นท่ีมีตอคณะแพทยศาสตรศิริราชมากข้ึน เชน 

ขอมูลทางการแพทย ขอมูลการรักษาพยาบาล ผลการ

ตรวจทางหองปฏิบัติการของผูปวย รวมไปถึงขอมูล

สารสนเทศท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน โดยขอมูล

ท้ังหมดจะไดรับการปกปองควบคุมตามมาตรฐานความ

ปลอดภัยสารสนเทศ  

ดังน้ัน เมื่อมีผูปวยมาใชบริการโรงพยาบาล

เปนจํานวนมาก การรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

ตาง ๆ ไดกลายเปนประเด็นท่ีสําคัญ ซึ่งโรงพยาบาลมี

ความจําเปนตองปฏิบัติตามขอกําหนดดานความ

ปลอดภัยของขอมูล เพ่ือเปนการปองกันผูท่ีไมไดรับ

อนุญาตในการเขาถึงขอมูลผูปวย และขอมูลตางๆ ท่ี

จําเปนในทางการแพทย ขอมูลทางการแพทยมักจะเปน

ขอมูล ท่ีเปนความลับท่ีละเอียดออนท่ีอยู ในความ

รับผิดชอบโรงพยาบาลจะตองดูแลเปนอยางดี และ

ตรวจสอบขอมู ล เหล า น้ี อย า ง ระมัดระ วั ง  และ

โรงพยาบาลควรตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลท่ีมีการ

บันทึกเขาไปในระบบน้ันมีความถูกตอง และไมถูกแกไข

ในระหวางการบันทึกขอมูล หรือหลังจากท่ีมีการบันทึก

ขอมูลทางการแพทยตาง ๆ ไปแลว อยางไรก็ตาม

โรงพยาบาลตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ เมื่อตองมีการ

ปรับปรุงความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ เชน 

ปญหาเรื่องบุคลากร และขอจํากัดดานงบประมาณท่ีใช

ในการพัฒนาโครงการ ประเด็นท่ีสําคัญท่ีสุดคือข้ันตอน

ในการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับโครงการความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศท่ีเพ่ิมมากข้ึน เปนสาเหตุท่ีทําให

บุคลากรในหนวยงานมีภาระท่ีเพ่ิมมากข้ึน ตองอาศัย

การบริหารการจัดการเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจน ประเด็นท่ี

กลาวมาน้ีเปนความทาทายในยุคปจจุ บันท่ีระบบ

สารสนเทศไดเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการ

องคกร ดังน้ันองคกรตาง ๆ ตองตระหนักถึงความสําคญั

ของปญหาตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนระหวางการพัฒนา

โครงการระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

อีกหน่ึงความสําคัญของผูตรวจสอบภายในท่ี

สงผลใหโครงการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศประสบความสําเร็จได คือ ผูตรวจสอบ

ภายในตองมีสวนรวมในการทําแผนประเมินและรวม

ตรวจสอบความเสี่ยง ซึ่งแผนการตรวจสอบความเสี่ยง

กลายเปนแนวทางในการดําเนินการตรวจสอบในป           
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ตอ ๆ ไป จึงสามารถกลาวไดวาตรวจสอบภายในมีสวน

อยางยิ่งในการทําหนาท่ีควบคุม พรอมท้ังตรวจสอบ

กระบวนการทํางานตาง ๆ และผลักดันใหทุกสวนใน

องคกรทํางานภายใตกรอบและขอกําหนดของโครงการ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ อยางไร

ก็ตามทุก ๆ หนวยงานสามารถจัดตั้งโครงการระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพ่ือ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความมั่นคง

ปลอดภัยตามมาตรฐานสากล แตขอจํากัดท่ีสําคัญของ

การพัฒนาโครงการดังกลาว คือ ดานงบประมาณ และ

ดานทรัพยากรทางดานบุคคล อันเน่ืองมาจากขอจํากัด

ดังกลาวทําใหในปจจุบันพบวามีอีกหลายหนวยงานท่ีมี

การพัฒนาความปลอดภัยในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แตไมมีการขอรับรองความปลอดภัยของระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 

สรุป 

บทบาทและความสําคัญของผูตรวจสอบ

ภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ คือการรวมกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง

และรวมทําการตรวจสอบภายใน เพ่ือสงเสริมการสราง

ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ข อ งอ งค ก ร ใ ห มี

ประสิทธิภาพ ท่ีสําคัญผูตรวจสอบภายในยังมีหนาท่ี

อยางมืออาชีพในการใหมุมมองท่ีเปนกลาง มีความเปน

อิสระจากการปฏิบัติงาน ประเมินและรายงานผลการ

ประเมินแกคณะกรรมการบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภั ย ส า รสน เทศ  ( ISMS Committee)  แ ล ะ

คณะทํางานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (ISMS 

Operation Team) ซึ่งบทบาทท่ีไดกลาวมาเหลาน้ีเปน

สวนท่ีสําคัญในการผลักดันใหองคกรเกิดการพัฒนา

อยางยั่งยืน 
 

ขอเสนอแนะ 

โลกปจจุบันอยูในยุคกระแสโลกาภิวัตน ซึ่งใน

แตละวันมีเหตุการณหรือการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ เกิด

ข้ึนอยูตลอดเวลา ซึ่งผูตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ  มีความ

จําเปนตองหมั่นศึกษาหาความรู และติดตามขาวสารให

ทันโลกปจจุบัน พรอมท้ังทําความเขาใจในปจจัยตาง ๆ 

ท่ีมีผลตอการตรวจสอบภายใน และสภาพแวดลอมท่ีมี

การเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองท้ังจากภายในและ

ภายนอกองคกร ผูตรวจสอบภายในคือกลไกสนับสนุนท่ี

มีประสิทธิภาพ ทําใหองคกรดําเนินงานไปไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เพ่ิมมูลคาใหแกองคกร และสามารถให

ข อ เสนอแนะ  คํ าปรึ กษาแกผู บริ หาร ได อย า งมี

ประสิทธิภาพ 
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บุคลากรมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ กับ ความรับผิดแหงการบังคับคดีในการอายัดเงิน 

หรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของลูกหนี้ตามคําพิพากษา 

University personnel in the autonomous universities 

with the liability of execution of money or claims freeze 
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Thanachai Manoch1 , Auaychai Issaraviriyasakul2* 

   บทคัดยอ 

บทความน้ี มี วัตถุประสงคเ พ่ือศึกษา วิเคราะหและนําเสนอวา บุคลากรของมหาวิทยาลัยในกํากับ 

ของรัฐแตละประเภทไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน ตกอยูในความรับผิดตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 หรือไมประการใด เน่ืองจากมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐมีบุคลากรหลายประเภทข้ึนอยู

กับนโยบาย รายไดของมหาวิทยาลัยแตละแหง บุคลากรเหลาน้ัน จึงไดรับความคุมครองตามกฎหมายท่ีแตกตางกัน 

ผลการศึกษาและวิเคราะหทําใหทราบวา ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ลูกจางของสวนราชการ พนักงาน

ราชการ ท่ีสังกัดในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินอยูในความรับผิด

แหงการบังคับคดี ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และพนักงานมหาวิทยาลัย 

ลูกจางเงินรายไดมหาวิทยาลัย ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกช่ืออ่ืนใดท่ีจางจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย ไดรับความ

คุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดจํานวนเงินรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาท หรือตามท่ี

เจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (3) และทําใหทราบ

วา การท่ีกฎหมายบัญญัติความคุมครองท่ีแตกตางกัน เน่ืองจากขาราชการ ลูกจางของสวนราชการ พนักงานราชการ 

ถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพบางประการ ไมสามารถประกอบอาชีพอ่ืนไดอิสระ คงอาศัยรายไดจากเงินเดือนตามท่ีกฎหมาย

กําหนดเทาน้ัน ซึ่งจะแตกตางกับพนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางเงินรายได ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีจางจากเงินรายได 

ท่ีถูกจํากัดสิทธิและเสรีภาพนอยกวา สามารถประกอบอาชีพอ่ืนไดอิสระกวา ซึ่งไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

ถึงแมวาขาราชการ ลูกจางสวนราชการ พนักงานราชการ จะไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน อยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดีท้ังจํานวน แตหากบุคคลเหลาน้ี ตกเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษาของศาลเยาวชนและ

ครอบครัว ใหจายคาเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพแกสามี ภรรยาหรือบุตรโดยชอบดวยกฎหมายของตน หรือถูกศาลลมละลายมี

คําสั่งพิทักษทรัพยเด็ดขาด เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินน้ันจะอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีไมแตกตางจากบุคลากร

1 ตําแหนงนิติกร กองกฎหมาย มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 ตําแหนงนิติกรและตําแหนงรองผูอํานวยการกองกฎหมาย มหาวิทยาลัยมหิดล 
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2 Legal Officer and Deputy director Legal Affairs Division, Mahidol University 
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ประเภทอ่ืน ในการบังคับคดีน้ัน หากเจาหน้ีประสงคจะบังคับคดี โดยการยัดสิทธิเรียกรองตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และวรรคหน่ึง (3) เจาหน้ีตามคําพิพากษาตองตรวจสอบสถานะของลูกหน้ี

ตามคําพิพากษา เพ่ือขอใหเจาพนักงานบังคับคดีอายัดให เมื่อเจาพนักงานบังคับคดีไดรับคํารองขออายัดทรัพยแลว            

เจาพนักงานบังคับคดีจะดําเนินการตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนด เมื่อมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดรับหมายแจง

อายัดทรัพยแลว ตองตรวจสอบความถูกตองในการอายัดน้ัน หากเห็นวาถูกตองใหนําสงเงินตามคําสั่งอายัดของเจา

พนักงานบังคับคดี หากเห็นวามีขอขัดของประการใด ใหรีบแจงเจาพนักงานบังคับคดีเพ่ือทราบโดยเร็ว ในสวนลูกหน้ีตาม

คําพิพากษาแมจะถูกอายัดทรัพยแลวก็ตาม แตสามารถท่ีจะประนอมหน้ีกับเจาหน้ีตามคําพิพากษาได หรืออาจยื่นคํารอง

ตอเจาพนักงานบังคับคดี เพ่ือขอลดจํานวนเงินท่ีอายัดได 

 

คําสําคัญ: มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี    

 

Abstract 

 

 The aim of this article is to study, analyze and present that Does each category of personnel 

of autonomous universities has a protection not to be held liability of execution for the money or 

money claims according to the Civil Procedure Code section 302? As the autonomous universities have 

many categories of the personnel, according to the university policies and university revenues, 

therefore, the university personnel will reasonably got protected under the different type of law.  The 

result of the study and analysis showed that the civil officer who works for an educational institute, 

government employee, and government officer those affiliated with an autonomous university will be 

protected not to be held liability of execution for the money or money claims according to the Civil 

Procedure Code section 302 clause 1 (2)  and which of the university personnel will be protected not 

to be held liability of execution for the money or money claims not over than 20,000 Baht per month 

or according to the execution officer see as an appropriate amount according to the Civil Procedure 

Code section 302 clause 1 ( 3) .  The result also indicated that the law of protection protects their 

personnel in the different ways because civil officer, government employee and government officers’ 

rights and freedom are somewhat limited; which not allow them to work freely for other jobs, the only 

way they could do is working and earning salary under the regulation accorded by the law.  On the 

other hand, university staff, employee who were employed by university’ s income and performer in 

university or other synonyms hired by university income are less limited their rights and freedom than 

the first category.  They are able to work more freely than those officers without any discrimination 

even some categories of the university personnel in the autonomous universities protect not to be 

held liability of execution for the money or money claims. However, if they become the debtor of the 

Juvenile and Family Courts and require to pay for the living allowance or the providence for their 

husband, wife or legitimate child or when the Bankruptcy Court have the order of control of property, 
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their money or money claims will be held under the liability of execution as same as the other 

university personnel.44 In a compulsory execution, if the creditor intends to execute by legal claim force 

according to the Civil Procedure Code section 302 clauses 1 (2) and (3). A creditor of the court has to 

investigate the debtor’s court sentence status for requesting the execution officer to seize assets. After 

that, the execution officer will proceed by the authority of law.  When the government university 

receives the warrant of seizure, the next process is to verify the accurate detail of the warrant.  And if 

the warrant is valid, the government officer would deliver money to the enforcement officer.  On the 

contrary, if the officer found out that the warrant is invalid, the government officer should inform the 

enforcement officer immediately.  Despite the debtor of court has been seized assets by judgment, 

they can still reaching a compromise and negotiate with the creditor of the court or submit a petition 

to the execution officer to bargain amount of money seized assets. 

 

Keywords: autonomous universities, not to be held liability of execution for the money  

44      or money claims  

 

บทนํา 

 ผูเขียนไดทําการศึกษาบุคลากรแตละประเภท

ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ความเปนมาของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ความหมายของหนวย

ราชการ คําพิพากษาของศาลฎีกา คําวินิจฉัยของศาล

รัฐธรรมนูญ เ พ่ือใหทราบสถานะของบุคลากรใน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐและทราบวา มหาวิทยาลัย 

ในกํากับของรัฐเปนหนวยราชการหรือไม รวมถึงสิทธิ

ตามกฎหมายท่ีบุคลากรจะไดรับความคุมครอง ซึ่งจะ

ช้ีใหเห็นวาบุคลากรประเภทใดไดรับความคุมครองมิให

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของบุคลากรเหลาน้ันอยู

ในความรับผิดแหงการบังคับคดี จากการศึกษาและ

วิเคราะหทําใหทราบวา บุคลากรของมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐประกอบไปดวย ขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษา ลูกจางของสวนราชการ พนักงาน

ราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางเงินรายได 

ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกช่ืออ่ืนใด (จางจาก

เงินรายไดของมหาวิทยาลัย) ซึ่งบุคคลเหลาน้ีจะไดรับ

ความคุมครองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 302 (พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ฉบับ 30 ) พ.ศ.2560 , 

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 134 ตอนท่ี 69 ก 6 กรกฎาคม 

2560) ท่ีแตกตางกัน อันเน่ืองมาจากสถานะบุคคล 

ขอจํากัดของกฎหมาย กฎหรือขอบังคับท่ีออกโดยอาศัย

อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะ ผลท่ีไดจาก

การศึกษาและวิเคราะหทําใหรูและสามารถท่ีจะอธิบาย 

หรือตอบขอซักถามถึงความคุมครองตามกฎหมาย

ดังกลาว ใหบุคลากรในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

หรือผูอ่ืนทราบได ประกอบกับนํามาเปนขอมูลติดตอ

ประสานงานกับเจาพนักงานบังคับคดี หากบุคลากร

เหลาน้ันตกเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษาและถูกอายัดเงิน

หรือสิทธิเรียกรองเปนเงินได 

 ตามบทบัญญัติประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) บัญญัติคุมครอง

เ งินหรือสิทธิ เรียกรองเปนเ งินของลูกหน้ีตามคํา

พิพากษา มิใหตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี 

(ไมถูกอายัดท้ังจํานวน) ไดแก เงินเดือน คาจาง บํานาญ 

บําเหน็จ เบ้ียหวัด หรือรายไดอ่ืนในลักษณะเดียวกัน

ของขาราชการ เจาหนาท่ี หรือลูกจางในหนวยราชการ

และเงินสงเคราะห บํานาญ หรือบําเหน็จท่ีหนวย
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ราชการไดจายใหแกคูสมรสหรือญาติท่ียังมีชีวิตของ

บุคคลเหลาน้ัน  

 ในป 2560 เอ้ือน ขุนแกว ไดกลาวถึง สิทธิ

เรียกรองไมอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี คือเงิน

ขวัญถุงตามพระราชกฤษฎีกา เงินชวยเหลือผูซึ่งลาออก

จากราชการกอนเกษียณอายุ พ.ศ.2542 มาตรา 8 

เงินเดือนของขาราชการท่ีสะสมในกองทุนบําเหน็จ 

บํ า น า ญ ข า ร า ชก า ร  ( คํ า พิ พ า ก ษ า ศ า ล ฎี ก า ท่ี  

1863/2545) เงินประจําตําแหนงตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาตรา 50 

วรรคหา (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 10444/2556) (น.

114-116) 

 ประจักษ  พุท ธิสมบัติ  ไดกล าว ถึง  สิท ธิ

เรียกรองไมอยูในความรบัผิดแหงการบังคับคดี คือ เงิน

เ พ่ิมคาครองชีพช่ัวคราวตามพระราชกฤษฎีกาเ งิน

สวัสดิการเก่ียวกับเงินเพ่ิมคาครองชีพช่ัวคราว พ.ศ.2521 

มาตรา1 (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2748/2522)  เงิน

สะสมซึ่งเปนสวนหน่ึงของเงินเดือนโดยหักเก็บไวทุก

เดือน (คําพิพากษาศาลฎีกา 1381/2513) และเบ้ียเลี้ยง

ชีพเงินเดินทางและคาเชาท่ีพักตามพระราชกฤษฎีกา

คาใชจายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ.2518 (คํา

พิพากษาศาลฎีกาท่ี 554/2529)  (ม.ป.ป. , น.285) 

บทบัญญัติน้ีคุมครองเงินหรือสิทธิเรียกรอง

เปนเงินของขาราชการ เจาหนาท่ี หรือลูกจางในหนวย

ราชการมิใหถูกอายัด เหตุท่ีเงินหรือสิทธิเรียกรองเปน

เงินตามท่ีกลาวมาไมถูกอายัด เพราะเจตนารมณของ

กฎหมายมุงท่ีจะใหความคุมครองขาราชการ เจาหนาท่ี

หรือลูกจางในหนวยราชการท่ีมีรายไดหลักมาจาก

เงินเดือนเพียงอยางเดียวเทาน้ัน อันเน่ืองมาจากถูก

จํากัดสิทธิบางประการไมใหประกอบอาชีพอ่ืน   

ในขณะท่ีบทบัญญัติประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (3) บัญญัติ

คุมครองเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงาน 

ลูกจางหรือคนงานนอกจากท่ีกลาวไวตามบทบัญญัติ

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (2) มิใหตกอยูในความรับผิดเปนจํานวน

รวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาท หรือตามจํานวน

เงินท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร (ไมถูกอายัด

บางสวน) ซึ่งบัญญัติความคุมครองไวตางกัน  

 โดยท่ีบุคลากรของมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รั ฐแต ละแห งมีหลายประ เภท เ น่ืองจากแต ล ะ

มหาวิทยาลัยมีโครงสราง นโยบาย และแหลงท่ีมาของ

รายไดตางกัน จึงตองศึกษาความเปนมาของบุคคลากร

แตประเภทวา บุคลากรประเภทใดบางไดรับความ

คุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูใน

ความรับผิดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และบุคลากรประเภทใด

ไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

ตกอยูในความรับผิดเปนจํานวนจํากัดตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(3) 

บุ ค ล าก รข อ งมหา วิ ทย าลั ย ใ น กํ า กั บ ข อ ง รั ฐ

ประกอบดวย 

 1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 

 2. ลูกจางของสวนราชการ 

 3. พนักงานราชการ 

4. พนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทได รับ

เงินเดือนจากเงินงบประมาณอุดหนุนท่ัวไป (ประเภท

อุดหนุนท่ัวไป) 

5. พนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทไดรับ

เงินเดือนจากรายไดของมหาวิทยาลัย (ประเภทเงิน

รายได) 

6. ลูกจางเงินรายได 

7. ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกช่ืออ่ืน

ใด (จางจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย) 

เมื่อทราบวาบุคลากรของมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐมีประเภทใดบาง จะไดทําการศึกษาและ

วิเคราะหวาบุคคลประเภทใดจะไดรับความคุมครอง

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา  

302 วรรคหน่ึง (2)  หรือตาม 302 วรรคหน่ึง (3) โดย

พิจารณาไดดังน้ี 

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา

และลูกจางของสวนราชการ  
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ในป 2540 คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันท่ี 17 

มิถุนายน 2540 เห็นชอบแผนแมบทการปฏิรูประบบ

ราชการ โดยปรับลดขนาดกําลังคนของหนวยงานของ

รัฐใหลดจํานวนกําลังคน ตอมาคณะกรรมการกําหนด

เปาหมายและนโยบายกําลังพลของภาครัฐมีมติลงวันท่ี 

5 เมษายน 2542 ใหทบวงมหาวิทยาลัยจางพนักงาน

มหาวิทยาลัยทดแทนตําแหนงขาราชการพลเรือนใน

มหาวิทยาลัยท่ีเกษียณอายุราชการ รวมท้ังตําแหนงวาง

ท่ีมีอยูและท่ีจะวางตอไป ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี

เมื่อวันท่ี 4 มิถุนายน 2542 ใหมหาวิทยาลัยของรัฐจาง

ลูกจางในลักษณะการจางพิเศษ ท่ีมีวาระการจางท่ี

กําหนดเวลาชัดเจนแทนการบรรจุขาราชการใหม และ

สํานักงบประมาณพิจารณาจัดสรรงบประมาณเพ่ือเปน

คาใชจายสําหรับพนักงานตามสัญญาจางในอัตรา

ขาราชการไปพลางกอน (เสถียร คามีศักดิ์  และคณะ, 

2548, รายงาน การเปรียบเทียบการบริหารบุคคล

ระบบสัญญาจางพนักงานมหาวิทยาลัย/สถาบันของรฐั, 

น. 4 - 5) 

จากมติคณะรัฐมนตรีและมติคณะกรรมการ

กําหนดเปาหมายและนโยบายกําลังพลของภาครัฐ

ดังกลาว สงผลใหมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีเปลี่ยนเปน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ยกเลิกรับขาราชการและ

ลูกจางของสวนราชการ เขามาบรรจุในมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ เมื่อมีผู เกษียณราชการ ตําแหนงและ

เ งิ น เ ดื อน น้ั นจะ เปลี่ ย น เป นตํ า แหน งพ นักงาน

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ตํ า แ ห น ง เ ริ่ ม บ ร ร จุ ใ ห ม แ ท น 

มหา วิทยาลั ย ใน กํา กับของรั ฐ ได มีบทบัญญัติ ให

ขาราชการและลูกจางของสวนราชการสามารถเปลี่ยน

สถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยได ขาราชการและ

ลูกจางบางรายยังคงสถานะเปนขาราชการหรือลูกจาง

ของสวนราชการตอไป อาจเพราะตองการรักษาสิทธิ

และความคุมครองท่ีรัฐมอบให ซึ่งกฎหมายไดบัญญัติให

คงสถานะความเปนขาราชการและลูกจางของสวน

ราชการและถือวาการปฏิบัติหนาท่ีในมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ เปนการปฏิบัติหนาท่ีราชการ ในการรับ

เงินเดือน คาจางและเงินอ่ืนใด มหาวิทยาลัยเบิกจาย

จากเงินงบประมาณแผนดิน งบบุคลากรท่ีจายใน

ลักษณะเงินเดือนและคาจางประจํา ใชกฎหมายวาดวย

ระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาหรือ

ระเบียบกระทรวงการคลัง ดังน้ันขาราชการและลูกจาง

ของสวนราชการน้ันจึงไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดแหงการ

บังคับคดีตามตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2)  

           2. พนักงานราชการ  

พนักงานราชการเกิด ข้ึน จากสํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือนไดนําระบบลูกจาง

สัญญาจางเดิมมาปรับปรุงรูปแบบการจางงานใน

หนวยงานภาครัฐ ใหมีความหลากหลายและยืดหยุน

มากข้ึน โดยเปลี่ยนช่ือจาก “ลูกจางสัญญาจาง” เปน 

“พนักงานราชการ” (สํ า นักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน, (ม.ป.ป.) : ออนไลน) 

รัฐไดออกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วา

ดวยพนักงานราชการ พ.ศ.2547 มาบังคับใช พนักงาน

ราชการจึงถูกจางตามภารกิจของสวนราชการ โดยมี

สัญญาจางทุก 4 ป บางหนวยงานของรัฐจะจางพนักงาน

ราชการแทนอัตราขาราชการหรือแทนอัตราลูกจางท่ี

เ ก ษียณอายุ ร าชการ  เ มื่ อมหา วิทยาลั ยของรั ฐ 

ไดเปลี่ยนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ไดมีบัญญัติ

เก่ียวกับพนักงานราชการเฉกเชนเดียวกับขาราชการพล

เรือนในสถาบันอุดมศึกษาและลูกจางของสวนราชการ 

เชน การเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

การบริหารงานบุคคลใหถือวามหาวิทยาลัยเปนสวน

ราชการ การรับเงินเดือน คาจางผานมหาวิทยาลัยโดย

เบิกจายจากเงินงบประมาณแผนดิน เปนตน ดังน้ัน

พนักงานราชการ เปรียบเสมือนลูกจางตามสัญญาจาง

ของรัฐ จึงถือเปนลูกจางในหนวยราชการตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(2)  ท่ีไดรับความคุมครองมิใหเงินหรอืสิทธิเรียกรองเปน

เงินตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี 

 3. พนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงิน

อุดหนุนท่ัวไป)  

          มีบทบัญญัติใหขาราชการหรือลูกจางของสวน

ราชการ พนักงานราชการสามารถเปลี่ยนสถานภาพ 
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เปนพนักงานมหาวิทยาลัย ในสวนขาราชการท่ีเปลี่ยน

สถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยจะมีสถานภาพ 

เปนพนักงานมหาวิทยาลัยและเปนขาราชการบํานาญ 

จึงมีขาราชการบางรายเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย อาจเพราะเห็นวาไดรับสิทธิประโยชนบาง

ประการท่ีเหมาะสมกับตน เชน ไดรับเงินเดือนเพ่ิมข้ึน 

และยังคงไดรับบํานาญ แมบํานาญไมปรับเพ่ิมข้ึน

เทากับขาราชการ และยังมีสิทธิไดรับสวัสดิการจากทาง

ราชการ เชนเดียวกับผูไดรับบํานาญตามกฎหมาย สวน

ลูกจางของสวนราชการในทางปฏิบัติจะไมคอยมีใคร

ประสงคเปลี่ยนสถานะเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

เ น่ืองจากเมื่อ เปลี่ยนสถานภาพมาเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัยแลว อาจไมไดรับเงินเดือนเพ่ิมข้ึนแบบ

ขาราชการ ไมไดรับสวัสดิการจากทางราชการเชนเดิม 

ไดรับเพียงบําเหน็จเทาน้ัน  สวนพนักงานราชการในทาง

ปฏิบัติ เมื่อมหาวิทยาลัยของรัฐเปนมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ จะไมมีการตอสัญญาจางพนักงานราชการ 

เน่ืองจากรัฐไมไดจัดสรรงบประมาณในสวนน้ีมาให หาก

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐใดประสงคจะจางตอมักจะ

จางบุคคลเหลาน้ัน ใหเปนพนักงานมหาวิทยาลัยจาก

เงินรายไดของตนเอง 

ดังน้ันพนักงานมหาวิทยาลัยประเภทน้ีจึงมี

ท่ีมาดวยกัน 2 ประการ 

 ประการท่ี 1 ขาราชการ ลูกจางของสวน

ราชการ ท่ีเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

 ประการท่ี 2 บุคคลท่ีไดรับการบรรจุเขามาให

เปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

 พนักงานมหาวิทยาลัยจะไดรับการคุมครอง

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา  

302 วรรคหน่ึง (2) หรือ 302 วรรคหน่ึง (3) พิจารณา

ไดดังน้ี 

3.1 พนักงานมหาวิทยาลัยถือเปน

เจาหนาท่ีในหนวยราชการตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) หรือไม 

เมื่อดูตามบทบัญญัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพง มิไดใหคํานิยามคําวา “หนวยราชการ” ไว  

โดยท่ีนิยามดังกลาวไปปรากฏท่ีพระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยผูตรวจการแผนดิน พ.ศ. 

2552 มาตรา 4 นิยามคําวา “หนวยราชการ” หมายถึง 

กระทรวง ทบวง กรมหรือสวนราชการท่ีเรียกอยางอ่ืน 

แตมีฐานะเทียบเทากระทรวง ทบวง กรม  

42ขณะท่ีมติคณะรัฐมนตรีวันอังคารท่ี 

3 เมษายน 2550 ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของ

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร. 41) 

ได เห็นชอบตาม ก.พ.ร .  เสนอการจัดโครงสราง

หนวยงานของรัฐในกํากับของฝายบริหารท่ีกําหนด

ประเภทหนวยงานของรัฐ เปน 4 ประเภท คือ 1 สวน

ราชการ 2.รัฐวิสาหกิจ 3.องคการมหาชน 4.หนวนงาน

ของรัฐรูปแบบใหม  โดยระบุใหสวนราชการ คือ 

กระทรวง ทบวง กรม และกําหนดใหมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ มีฐานะเปนองคการมหาชนท่ีจัดตั้งตาม

พระราชบัญญัติเฉพาะ  ( 41สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ41 , 2558 : 1 - 13) 

เห็นไดชัดวา หนวยราชการตาม

นิยาม  มาตรา  4  แห งพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญ วาดวยผูตรวจการแผนดิน พ.ศ.2552 กับ

สวนราชการ ตาม ก.พ.ร. มีความหมายเดียวกันและได

แยกใหมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเปนองคการมหาชน 

ประ เภท 3  ไม เปนส วนราชการ จึ งกล าว ได ว า

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไมเปนหนวยงานราชการ 

ดังน้ันพนักงานมหาวิทยาลัยจึงไมถือเปนเจาหนาท่ีหรือ

ลูกจางในหนวยราชการ  

3.2 ผูเขียนไดศึกษา คนควาคํา

พิพากษาของศาลฎีกาท่ีเก่ียวกับการอายัดเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินของพนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐ ไมปรากฏวามีคําพิพากษาในเรื่องดังกลาว คงมีเพียง

คําพิพากษาท่ีเก่ียวกับลูกจางการรถไฟแหงประเทศไทย 

ซึ่งถือเปนนิติบุคคลตามพระราชบัญญัติการรถไฟแหง

ประเทศไทย พ.ศ.2494 ท่ีไมข้ึนอยูในกระทรวง ทบวง 

กรมใดของรัฐ อันมีลักษณะคลายคลึงกับมหาวิทยาลัย

ในกํากับของรัฐ ซึ่งก็คือ  
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คํ า พิ พ า ก ษ า ศ า ล ฎี ก า ท่ี  

2541/2545 โดยมีสาระสําคัญดังน้ี คดีสืบเน่ืองจาก

โจทกฟองขอใหจําเลย ซึ่งเปนลูกจางการรถไฟแหง

ประเทศไทยชดใชเงิน ศาลช้ันตนไดพิพากษาใหจําเลย

ชําระเงินใหแกโจทกพรอมดอกเบ้ีย โจทกไดขอใหเจา

พนักงานบังคับคดีอายัดเงินบํานาญท่ีจําเลยมีสิทธิไดรับ

จากการรถไฟ ซึ่งการรถไฟไดหักเงินบํานาญของจําเลย

ทุกเดือน สงใหแกเจาพนักงานบังคับคดีตามหมายอายัด

ศาลช้ันตน จําเลยยื่นคํารองขอใหเพิกถอนหมายอายัด

เงินบํานาญ อางวาเงินบํานาญของจําเลยไมอยูในความ

รับผิดแหงการบังคับคดี ตามมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) 

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ปจจุบัน

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ) ศาลช้ันตนพิจารณายกคํา

รอง คดีข้ึนสูศาลฎีกา ศาลฎีกาวินิจฉัยวา  การท่ีจําเลย

เปนลูกจางการรถไฟแหงประเทศไทยจะถือไดหรือไมวา

เปนลูกจางของรัฐบาล ตามมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) 

เห็นวา 286 เปนขอยกเวนความรับผิดแหงการบังคับคดี

จะตองตีความโดยเครงครัด จําเลยเปนลูกจางการรถไฟ

แ ห ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ซึ่ ง ก อ ตั้ ง เ ป น นิ ติ บุ ค ค ลต าม

พระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไทย พ.ศ.2494 

ไม ข้ึ นอยู ใ นกระทรวงทบวงกรมใดของรั ฐบาล                     

มีคณะกรรมการคณะหน่ึงเปนผูมีอํานาจหนาท่ีวาง

นโยบายและควบคุมดูแลโดยท่ัวไปผูวาการมีอํานาจ

แตงตั้ง ถอดถอน เลื่อนข้ันเงินเดือนของพนักงาน              

รับรายไดเปนเดือนจากงบประมาณของการรถไฟแหง

ประเทศไทย มิใชจากเงินจัดสรรงบประมาณเหมือน

ขาราชการและลูกจางของรัฐบาล รัฐมนตรีมีอํานาจ

เพียงกํากับโดยท่ัวไปเทาน้ัน หามีอํานาจรวมกิจการและ

ควบคุมดูแลโดยตรงไม การรถไฟแหงประเทศไทยยัง

จัดทํางบประมาณประจําปของตนเอง ไมรวมอยูใน

งบประมาณแผนดินและยังมีกฎหมายแยกกิจการรถไฟ

แหงประเทศไทยออกเปนนิติบุคคลตางหาก เปนการ

แยกการรถไฟแหงประเทศไทยออกจากรัฐบาลเปน

เอกเทศตางหาก หากรัฐประสงคจะคุมครองการรถไฟ

แหงประเทศไทยและลูกจางเปนกรณีพิเศษตองบัญญัติ

กฎหมายไวโดยชัดแจง  จําเลยจึงหาใชลูกจางของ

รัฐบาล ตามมาตรา  286 วรรคหน่ึง (2) สิทธิเรียกรอง

ในเงินสงเคราะหรายเดือน (บํานาญ) ของจําเลยท่ีมีอยู

ตอการรถไฟแหงประเทศไทยผูเปนนายจางจึงตกอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดี ตามมาตรา 286 วรรค

หน่ึง (3) (32คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2541/2545 :32 ออนไลน)  

 เ มื่ อ นํ ามา เปรี ยบ เ ทียบ กับ

พนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐแลวจะเห็นวา 

สถานะของพนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐมี

สถานะเดียวกับลูกจางการรถไฟแหงประเทศไทย ตาม

ตารางเปรียบเทียบดังน้ี
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การรถไฟแหงประเทศไทย* มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ** 

- เปนนิติบุคคลตาม พระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไ 

ทย    

  พ.ศ.2494 

- ไมขึ้นอยูกับกระทรวง ทบวง กรม 

- รัฐมนตรี กํากับดูแลโดยทั่วไป ไมมีอํานาจควบคุมดูแลโดยตรง 

- แยกกิจการการรถไฟฯ ออกจากรัฐบาลเปนเอกเทศตางหาก 

- จัดทํางบประมาณประจําปของตนเอง ไมรวมอยูในงบประมาณ   

  แผนดิน 

- ผูวาการรถไฟฯ มีอํานาจแตงต้ัง ถอดถอน เล่ือนหรือลดขั้น 

  เงินเดือน 

- มีคณะกรรมการคณะหนึ่งเปนผูมีอํานาจหนาที่วางนโยบายและ 

  ควบคุมโดยทั่วไป 

- เปนนิติบุคคลตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ.2550 

- ไมเปนสวนราชการตามกฎหมาย  

- รัฐมนตรีมีอํานาจและหนาที่กํากับและดูแลโดยทั่วไปซ่ึงกิจการ 

  มหาวิทยาลัยใหเปนไปตามวัตถุประสงค 

- แยกกิจการออกจากรัฐบาลเปนเอกเทศตางหาก 

- จัดทํางบประมาณประจําปของตนเอง ไมรวมอยูในงบประมาณ 

  แผนดิน  

- อธิการบดีมีอํานาจบรรจุ แตงต้ัง ดําเนินการวินัย ถอดถอน ขึ้น 

  เงินเดือน ลดเงินเดือน  

- สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของ 

  มหาวิทยาลัย 

*ท่ีมา : พระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไทย พ.ศ.2494 

**ท่ีมา : พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ.2550 

 

  จากตารางเปรียบเทียบขางตน เห็น

ไดวาการรถไฟแหงประเทศไทยและมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐมีสถานะเดียวกัน กลาวคือ เปนนิติบุคคล

ตามกฎหมาย มีลักษณะแยกกิจการออกจากรัฐบาลเปน

เอกเทศตางหาก ไมเปนสวนราชการตามกระทรวง 

ทบวง กรม  

  3.3 จากคําพิพากษาของศาลฎีกา

ข างตน อาจมีขอสงสัยอยู ว า  หากเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย (ประเภทอุดหนุนท่ัวไป) ซึ่งไดรับจัดสรร

งบประมาณจากรัฐ ตามกรอบอัตรา ดังน้ันเงินเดือน

หรือเงินอ่ืนใดนาจะไดรับความคุมครองมิใหตกอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดี ตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) เฉก

เชนเดียวกับขาราชการ ท่ีไดรับเ งินเดือนจัดสรร

งบประมาณรัฐ ตามกรอบอัตรา เมื่อพิจารณาแลวพบวา  

           มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐมีการ

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อิ ส ร ะ แ ย ก จ า ก ร ะ บ บ ร า ชก า ร 

(autonomous university) แตยังไดรับเงินอุดหนุน

ท่ัวไป (block Grant) ท่ีรัฐจัดสรรใหเปนรายป เพ่ือ

ดําเนินการตามนโยบายของรัฐและเพ่ือประกันคุณภาพ

นักศึกษา (สถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ, (ม.ป.ป.) : 

ออนไลน) 

 

 

เ งินอุดหนุนท่ัวไป (block grant) 

ถือเปนรายไดของมหาวิทยาลัย ตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐแตละแหง รัฐบาลจะ

จัดสรรงบประมาณใหตามกรอบอัตรา แตมหาวิทยาลัย

ในกํากับของรัฐสามารถบริหารจัดการไดอิสระ อาจไม

จางใหครบตามกรอบอัตราท่ีรัฐจัดสรรงบประมาณมาให 

สามารถนําเงินสวนท่ีเหลือไปบริหารจัดการเองได โดย

สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจในการบริหารจัดการเก่ียวกับ

การบริหารงานบุคคล เชน การรับเงินเดือนข้ึนเงินเดือน 

การไดรับสวัสดิการ คาตอบแทนหรือสิทธิประโยชน

ตางๆ ซึ่งตางจากมหาวิทยาลัยของรัฐ (สวนราชการ) ท่ี

สํานักงบประมาณจัดสรรงบประมาณใหเปนรายการ ถือ

เปนเงินงบประมาณของรัฐ มหาวิทยาลัยของรัฐ (สวน

ราชการ) ตองดําเนินการตามท่ีรัฐจัดสรรมาใหครบถวน 

ในขณะท่ีการรับเ งินเดือนข้ึนเงินเดือน การไดรับ

สวัสดิการ คาตอบแทนหรือสิทธิประโยชนตาง ๆ ข้ึนอยู

กับรัฐ ซึ่งเปนผูกําหนด 

ดังน้ันแมเ งินเดือนของพนักงาน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐประเภทอุดหนุนท่ัวไป            

จะไดรับจัดสรรงบประมาณจากรัฐ แตมีลักษณะ

สาระสําคัญท่ีแตกตางกับมหาวิทยาลัยของรัฐดังท่ีได
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กลาวมา ผูเขียนเห็นวา เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงินอุดหนุนท่ัวไป) 

ไมไดรับความคุมครองเฉกเชนเดียวกับพนักงานหรือ

ลูกจางในหนวยราชการตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) เน่ืองจาก

เจตจํานงของกฎหมายตองการคุมครองเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงิน ของขาราชการ พนักงานหรือลูกจาง

ในหนวยราชการเทาน้ัน ซึ่งบทบัญญัติตามมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (2) เปนบทบัญญัติยกเวนความรับผิด ตอง

ตีความอยางเครงครัด  ดังน้ันในการจะพิจารณาวา 

อะไรคือเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงานหรือ

ลูกจางในหนวยราชการ อาจพิจารณาจากแหลงท่ีมา

ของเงินและชองทางการรับเงินดังกลาว หากเปน

พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการจะไดรับเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินโดยตรงจากกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง หากเปนเงินหรือสิทธิเรียกรองเปน

เงินของพนักงานหรือลูกจางในมหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐ จะไดรับเงินโดยตรงจากมหาวิทยาลัยน้ันๆ 

3.4 หากรัฐประสงคจะคุมครอง

พนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเปนกรณีพิเศษ            

มิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตองอยูในความรับผิด

แหงการบังคับคดีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ตองบัญญัติ

กฎหมายไวเปนการเฉพาะ เมื่อพิจารณาพระราชบัญญตัิ

มหา วิทยาลั ยมหิดล พ .ศ .2550 ซึ่ ง เปนห น่ึ ง ใน

มหาวิทยาลัยในกับกับของรัฐเห็นวา ไมมีบทบัญญัติใด

คุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงาน

มหาวิทยาลัยตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี คง

มีเพียงบทบัญญัติท่ีใหทรัพยสินมหาวิทยาลัยไมอยูใน

ค ว าม รั บผิ ด แห ง ก า ร บั งคั บคดี เ ท า น้ั น  ดั ง เ ช น 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล 2550 มาตรา 19 

บัญญัติว า  “ทรัพยสินของมหาวิทยาลัย ท่ีใช เ พ่ือ

ประโยชนเก่ียวกับการศึกษา การวิจัย และบริการทาง

วิชาการโดยตรง ไมอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี

ท้ังปวง รวมถึงการบังคับคดีทางปกครองและบุคคลใด

จะยกอายุความข้ึนเปนขอตอสูมหาวิทยาลัยในเรื่อง

ทรัพยสินของมหาวิทยาลัยมิได”  

จากเหตุผลท้ังสี่ประการขางตน             

จึงกลาวไดวาพนักงานมหาวิทยาลัย(ประเภทเงิน

อุดหนุนท่ัวไป) มิใชพนักงานหรือลูกจางของหนวย

ราชการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2)  ท่ีจะไดรับสิทธิคุมครองไม

ถูกอายัดเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน แตจะไดรับความ

คุมครองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (3) ไมถูกอายัดเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนจํานวนรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่น

บาท หรือตามจํานวนเงินท่ีเจาพนักงานบังคับคดี

เห็นสมควรเฉกเชน พนักงาน ลูกจางเอกชน แตอยางไร

ก็ตามหากพนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงินอุดหนุน

ท่ัวไป) ท่ีเปลี่ยนสถานะมาจากขาราชการ จะมีสถานะ

เปนพนักงานมหาวิทยาลัยและเปนขาราชการบํานาญ 

ซึ่งจะไดรับบํานาญ เงินบํานาญน้ันจะไมอยูในความรับ

ผิดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 

302 วรรคหน่ึง (2)   

4. พนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงิน

ราย ได )  , ลู กจ า ง เ งินราย ได และ ผู ปฏิ บั ติ งาน 

ในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกชื่ออ่ืนใด  บุคคลเหลาน้ีไดรับ

เงินเดือนหรือเงินอ่ืนใดจากรายไดของมหาวิทยาลัย  

ซึ่งบุคคลเหลาน้ีจะมีความมั่นคงทางการจาง นอยกวา

พนักงานมหาวิทยาลัย  (ประเภทอุดหนุนท่ัวไป) 

เน่ืองจากกรอบอัตราข้ึนอยูกับรายไดของมหาวิทยาลัย

แตละแหง ซึ่งมหาวิทยาลัยแตละแหงมีแหลงท่ีมาของ

รายไดแตกตางกัน หากมหาวิทยาลัยใดมีความมั่นคง

ของรายได และสามารถสรางรายไดเติบโตอยางตอเน่ือง 

บุคลากรประเภทน้ีถึงจะมีความมั่นคงท่ีจะไดรับการจาง 

บุคลากรประ เภท น้ี ก็ เฉก เชน เดียว กับพนักงาน

มหาวิทยาลัย (ประเภทอุดหนุนท่ัวไป) ท่ีมิใชพนักงาน

หรือลูกจางในหนวยราชการ จึงไดรับความคุมครองตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (3) ไมถูกอายัดเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

จํานวนรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาท หรือตาม

จํานวนเงินท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร 

การท่ีเ งินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของ

ขาราชการ พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการไมตก
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อยูนความรับผิดแหงการบังคับคดี ในขณะท่ีเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ี

มิไดสังกัดหนวยราชการไดรับความคุมครองมิใหตกอยู

ในความรับผิดแหงการบังคับคดีในจํานวนเงินท่ีจํากัด 

จึงมีคําถามวาเหตุใดขาราชการ พนักงานหรือลูกจางใน

หนวยราชการจึงไดเอกสิทธิเหนือกวาพนักงาน ลูกจาง

หรือคนงานท่ีมิไดสังกัดหนวยราชการ เปนการขัดหรือ

แยงตอรัฐธรรมนูญหรือไม ท่ีกําหนดใหบุคคลมีสิทธิและ

เสรีภาพเทาเทียมกัน ประเด็นน้ีมีการนําข้ึนสูศาล

รัฐธรรมนูญใหวินิจฉัยวา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) และมาตรา 286 

วรรคหน่ึง (3) (ปจจุบันเปนมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) 

และ 302วรรคหน่ึง (3) ขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 มาตรา 30 ท่ีบัญญัติวา 

“บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความ

คุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน”   

โดยคําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญท่ี 34-

53/2543 ลงวันท่ี 11 ตุลาคม 2543  เปนเรื่องท่ีเกิดข้ึน

ท่ีศาลจังหวัดตลิ่งชันและศาลแพงธนบุรี ไดสงคําโตแยง

ของจําเลยในคดีแพง รวม 20 คดีใหศาลรัฐธรรมนูญ

วินิจฉัย โดยมีขอเท็จจริงอยางเดียวกันวาผูรองแตละคดี

เปนพนักงานของโรงงานสุราบางยี่ขัน บริษัท สุรามหา

ราษฎร จํากัด ถูกฟองเปนจําเลยใหชําระหน้ี  โจทกแต

ละคดีออกหมายบังคับคดีและบังคับคดีอายัดเงินเดือน 

เงินบํานาญ และเงินโบนัสของผูรอง ผูรองแตละคดียื่น

คํารองตอศาลขอใหกําหนดจํานวนเงินท่ีเจาพนักงาน

บังคับคดีจะอายัดตามสิทธิเรียกรองตาม ประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(3) และโตแยงวา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) กําหนดใหเงินลักษณะ

เดียวกันกับเ งินในมาตรา 286 วรรคหน่ึง (3)  ท่ี

ขาราชการและลูกจางของรัฐบาลไดรับ ไมตองอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดี โดยไมมีบทบัญญัติใหเปน

ดุลพินิจของศาลหรือเจาพนักงานบังคับคดีเฉกเชน 

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 286 

วรรคหน่ึง (3) เปนการขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญ 

มาตรา 30 หรือไม ศาลรัฐธรรมนูญวินิจฉัยวา ประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 เปน

บทบัญญัติท่ีคุมครองลูกหน้ีตามคําพิพากษา ใหสามารถ

ดํารงชีพหรือประกอบภารกิจไดโดยอาศัยสิทธิเรียกรอง

เปนเงินตามท่ีบัญญัติยกเวนไว ไมใหตองอยูในความรับ

ผิดแหงการบังคับคดี เชน เงินเดือน คาจาง บํานาญ 

ฯลฯ  สิทธิเรียกรองเปนเงินของขาราชการ พนักงาน

หรือลูกจางในหนวยราชการ ตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) กับสิทธิ

เรียกรองเปนเงินของพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ีมิได

สังกัดหนวยงานของรัฐ ตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (3) ควรไดรบั

ความคุมครองโดยเทาเทียมกัน ตามหลักความเสมอ

ภาคตามรัฐธรรมนูญมาตรา 30 วรรคหน่ึง แตประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(2) และ (3) บัญญัติแตกตางกัน อันเน่ืองมาจากเหตุ

แหงความแตกตางกันในเรื่องสถานะของบุคคล เมื่อ

พิจารณาสถานะของขาราชการและลูกจางของรัฐ 

บุคคลกลุม น้ีตองอยูภายใต บังคับของกฎหมายท่ี

แตกตางกับพนักงาน ลูกจาง และคนงาน ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(3) เพราะรัฐธรรมนูญมาตรา 64 บัญญัติใหขาราชการ 

เจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐ มีสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ

เชนเดียวกับบุคคลท่ัวไป เวนแตท่ีจาํกัดในกฎหมาย กฎ

หรือขอบังคับท่ีออกโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติ

แห งกฎหมายเฉพาะในสวน ท่ี เ ก่ียว กับการเมือง 

สมรรถภาพ วิ นัยหรือจรรยาบรรณ นอกจาก น้ี  

รัฐธรรมนูญมาตรา 70 ยังบัญญัติใหบุคคลกลุมน้ีมีหนาท่ี

ดําเนินการใหอํานวยความสะดวก และใหบริการแก

ประชาชน โดยท่ีขาราชการและลูกจางถูกจํากัดสิทธิ

และเสรีภาพ ก็เพ่ือประโยชนของรัฐและสาธารณะชน 

ซึ่งขาราชการจะมีรายไดหลักจากเงินเดือนและเงินอ่ืน

ตามท่ีกฎหมายกําหนดเทาน้ัน ประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) บัญญัติ

คุมครองสิทธิเรียกรองเปนเงินประเภท เงินเดือน คาจาง 

บํานาญ บําเหน็จ และเบ้ียหวัด ของขาราชการไว 

เพ่ือใหบุคคลเหลาน้ีสามารถดํารงอยูไดดวยความมั่นคง

ตามควร แมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง
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มาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) และ (3) จะบัญญัติแตกตาง

กันแตการท่ีประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 286 วรรคหน่ึง (3) กําหนดหลักเกณฑใหศาล

เปนผูกําหนดสิทธิเรียกรองเปนเงินของลูกหน้ีตามคํา

พิพากษา ซึ่งเปนพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ีมิได

สังกัดหนวยราชการ มิใหตกอยูในความรับผิดแหงการ

บังคับคดีโดยใชอัตราเงินเดือนข้ันต่ําสุดของขาราชการ

พลเรือนเปนเกณฑ และยังใหสิทธิอุทธรณการกําหนด

จํานวนเงินดังกลาวของศาลไดอีกดวย ดังน้ันประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(2) และ (3) บัญญัติแตกตางกัน มิใชการเลือกปฏิบัติ

โดยไมเปนธรรมตามรัฐธรรมนูญตามมาตรา 30  (ใน

พระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย ศาลรัฐธรรมนูญ คํา

วินิจฉัยท่ี 34-53/2543 วันท่ี 11 ตุลาคม พ.ศ.2543 ,  

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 118 ตอนท่ี 68 ก 22 สิงหาคม 

2544) 

 แมรัฐธรรมนูญแหงราชการอาณาจักรไทย 

พ.ศ.2540 จะถูกยกเลิกไปแลวก็ตาม แตบทบัญญัต ิ

ท่ีกําหนดใหขาราชการ เจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐ มีสิทธิและ

เสรีภาพตามรัฐธรรมนูญเชนเดียวกับบุคคลท่ัวไป เวน

แตท่ีจํากัดในกฎหมาย กฎหรือขอบังคับท่ีออกโดยอาศัย

อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะในสวนท่ี

เก่ียวกับการเมือง สมรรถภาพ วินัยหรือจรรยาบรรณ

ตามมาตรา 64 ซึ่งเปนบทบัญญัติท่ีศาลรัฐธรรมนูญ

นํามาวินิจฉัยวา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) และ (3) บัญญัติแตกตาง

กันมิใชการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามรัฐธรรมนูญ

ตามมาตรา 30 น้ัน  ความตามมาตรา 64 ดังกลาวยังคง

ถูกบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.

2550 มาตรา 31 และรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันคือ

รัฐธรรมนูญแหงราชการอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

มาตรา 27 วรรค 5 

 ตามคําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญดังกลาว 

อาจสรุปไดวา 

 โดยหลักแลวบุคคลยอมเสมอกันในกฎหมาย 

และไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกันแต

บทบัญญัติประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) (พระราชบัญญัติแกไข

เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ฉบับ 

30 ) พ.ศ.2560 , ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 134 ตอนท่ี 

69 ก 6กรกฎาคม 2560) เปนบทบัญญัติเฉพาะท่ี

คุ มครองเ งินเดือนหรือ เ งิน อ่ืนใดของขาราชการ 

พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการมิใหตกอยูในความ

รับผิดท้ังจํานวน เน่ืองจากขาราชการยอมไมมีสิทธิและ

เสรีภาพเชนบุคคลท่ัวไป ประกอบกับการประกอบ

อาชีพอ่ืนถูกจํากัดบางประการ โดยเฉพาะขาราชการ

หรือลูกจางของรัฐ บางตําแหนงไมอาจประกอบอาชีพ

อ่ืนได คงอาศัยรายไดจากเงินเดือนตามท่ีกฎหมาย

กําหนด ในขณะท่ีพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ีกลาว

ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (3)  มีสิทธิเสรีภาพมากกวาขาราชการ 

ประกอบอาชีพอ่ืนไดอิสระ สามารถหาเลี้ยงชีพไดหลาย

ชองทาง กฎหมายจึงบัญญัติใหไดรับความคุมครองท่ี

แตกตางจึงมิใชเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม   

 หากพิจารณาสถานะพนักงานมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐแลว จะพบวาไมถูกจํากัดสิทธิและเสรีภาพ

ในการหารายไดแบบขาราชการ จึงสามารถประกอบ

อาชีพอ่ืนเสริมหรือเพ่ิมเติมได ทําใหมีรายไดหลาย

ชองทางมิไดพ่ึงพารายไดจากเงินเดือนหรือเงินอ่ืนใด

ตามท่ีกฎหมายกําหนดเทาน้ัน แตการประกอบอาชีพ

อ่ืนเสริมของพนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐตอง

ไมขัดหรือแยงกับ กฎหมาย กฎ หรือขอบังคับของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐแตละแหง การท่ีพนักงาน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดรับความคุมครองมิให

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดแหง

การบังคับคดีในจํานวนเงินรวมกันไมเกินเดือนละสอง

หมื่นบาทหรือตามท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร 

จึงมีความเหมาะสมแลว 

 มีขอสังเกตอยูวา ขาราชการ พนักงานหรือ

ลูกจางในหนวยราชการหรือท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ ไมไดรับคุมครองตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ไปทุก

เรื่อง หากบุคคลเหลาน้ี ไมดูแลสามีหรือภรรยาโดยชอบ

ดวยกฎหมายของตนตามความสามารถ และฐานะหรือ
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ไมไดอุปการะเลี้ยงดูบุตรโดยชอบดวยกฎหมายของตน 

หรือใหการศึกษาตามสมควรแกบุตรน้ัน สามี ภรรยา 

หรือบุตรชอบดวยกฎหมายของบุคคลเหลาน้ี สามารถ

ยื่นคําฟองตอศาลเยาวชนและครอบครัวเพ่ือขอใหศาลมี

คําพิพากษาใหจายคาอุปการะเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพ 

เมื่อศาลมีคําพิพากษาแลว ผูน้ันไมอาจยกขอตอสูเพ่ือ

ไมใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของตน ไมอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดีตามตามประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ได 

เ น่ืองจาก พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ

ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 

พ.ศ.2553 มาตรา 154 บัญญัติวา “ในการบังคับคดี

ตามคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลเพ่ือชําระคาอุปการะ

เลี้ยงดู หรือคาเลี้ยงชีพน้ัน สิทธิเรียกรองเปนเงินของ

ลูกหน้ีตามคําพิพากษาตาม มาตรา 286 วรรคหน่ึง (1) 

(2) และ(3) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 

ใหอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีเปนจํานวนตามท่ี

ศาลเห็นสมควร ท้ังน้ีโดยคํานึงถึงฐานะในครอบครัวของ

ลูกหน้ีตามคําพิพากษา จํานวนบุพการีและผูสืบสันดาน 

ซึ่งอยูในความอุปการะของลูกหน้ีตามคําพิพากษาดวย”  

       พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี

พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 ยังไมมี

การแกไขมาตรา 154 “สิทธิเรียกรองเปนเงินของลูกหน้ี

ตามคําพิพากษาตาม มาตรา 286 วรรคหน่ึง (1) (2) 

และ(3) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ให

อยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีเปนจํานวนตามท่ี

ศาลเห็นสมควร” ซึ่ง มาตรา 286 วรรคหน่ึง (1) (2) 

และ(3) น้ัน ปจจุบันมาตราดังกลาวถูกยกเลิกและใหใช

ความในมาตรา 302 วรรคหน่ึง (1) (2) และ(3) แหง

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพง (ฉบับ 30 ) พ.ศ.2560 ซึ่งคงจะมี

การแกไขในลําดับตอไป 

          ดังน้ันหากขาราชการถูกศาลมีคําพิพากษา ให

ตองชําระคาเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพ เ งินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินจะตองถูกอายัด ถือวารัฐไดกําหนด

ตามความเหมาะสม เน่ืองจากเปนหนาท่ีตามกฎหมายท่ี

สามีหรือภรรยาตองชวยเหลืออุปการะเลี้ยงดูซึ่งกันและ

กัน และบิดาหรือมารดาจะตองอุปการะเลี้ยงดูบุตร

น้ันเอง 

ขอสังเกตอีกประการ หากขาราชการ ลูกจาง

ของสวนราชการ พนักงานราชการ พึงใชจายเกินตัว  

กอหน้ีผูกพันและตองรับผิดชดใชหน้ีทําใหมีหน้ีสิ้นลน

พนตัวเกินกวาหน่ึงลานบาทและถูกเจาหน้ีฟองใหเปน

บุคคลลมละลาย หากศาลลมละลายมีคําสั่งพิทักษ

ทรัพยเด็ดขาด เงินเดือนหรือเงินอ่ืนใดของขาราชการ          

ผู น้ั น ต อ ง ถู ก อ า ยั ด ไ ว ต า ม ม า ต ร า  1 2 1  แ ห ง

พระราชบัญญัติลมละลาย พ.ศ. 2483 ท่ีบัญญัติวา  

“ถาลูกหน้ีเปนขาราชการ เมื่อศาลไดมีคําสั่ง

พิทักษทรัพยแลว เจาพนักงานพิทักษทรัพยมีสิทธิรับ

เงินเดือน บําเหน็จ บํานาญ  เบ้ียหวัด หรือเงินในทํานอง

เดียวกันน้ีของลูกหน้ีจากเจาหนาท่ี เพ่ือรวบรวมแบง

ใหแกเจาหน้ีได แตเจาพนักงานพิทักษทรัพยจะตองจาย

ค า เลี้ ย ง ชีพลูกห น้ีและครอบครัวตามสมควรแก

ฐานานุรูป 

     บทบัญญัติในวรรคกอน ใหใชบังคับในกรณีท่ีลูกหน้ี

มีสิทธิไดรับเงินจากบุคคลหรือองคการอ่ืนท่ีมิใชรัฐบาล

ดวย”  (พระราชบัญญัติลมละลาย พ.ศ. 2483 ราช

กิจจานุเบกษา เลม 57 30 ธันวาคม 2483) 

จากบทบัญญัติดังกลาว กําหนดอํานาจใหเจา

พนักงานพิทักษทรัพยมีสิทธิรับเงินเดือน ของขาราชการ 

ลูกจางของสวนราชการ พนักงานราชการได ซึ่งจะ

แตกตางกับประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 

302 ดังน้ัน หากถูกพิทักษทรัพยเด็ดขาดตองตกอยู

ภายใตบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติลมละลายพ.ศ. 

2483 โดยจะถูกอายัดเงิน ท้ังน้ีบุคคลเหลาน้ีสามารถยื่น

คํารองขอใหเจาพนักงานพิทักษทรัพยกําหนดคาเลี้ยง

ชีพได  

อยางไรก็ตาม คําสั่งพิทักษทรัพยเด็ดขาดไม

ทําใหขาราชการมีฐานะเปนบุคคลลมละลาย ขาราชการ 

สามารถประนอมหน้ีกอนลมละลายได ตามท่ีกําหนดไว

ในพระราชบัญญัติลมละลาย หากประนอมหน้ีไมสําเร็จ

และศาลลมละลายมีคําสั่งใหขาราชการน้ัน ตกเปน

บุคคลลมละลาย จึงจะพนสภาพจากการเปนขาราชการ 

เน่ืองจากมีลักษณะตองหามตามมาตรา 36 วรรคหน่ึง 
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ข.(6) แหงพระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน พ.ศ.

2551   
 

บทสรุป  

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) บัญญัติมิใหเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินของขาราชการ พนักงานหรือลูกจางใน

หนวยราชการตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี 

ดังน้ันขาราชการ ลูกจางของสวนราชการและพนักงาน

ราชการท่ีปฏิบัติในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดรับ

ความคุมครองตามบทบัญญัติน้ีดวย แตหากศาลเยาวชน

และครอบครัวมีคําพิพากษาใหขาราชการ พนักงานหรือ

ลูกจางในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐน้ัน จายคา

อุปการะเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพแกสามี ภรรยาหรือบุตร

โดยชอบดวยกฎหมายของตน เงินหรือสิทธิเรียกรอง

เปนเงินของผูน้ันจะไมไดรับความคุมครองตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(2) แตอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีเปนจํานวน

ตามท่ีศาลเห็นสมควร ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล

เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ

ครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 154 และหากขาราชการ 

พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการถูกศาลมีคําสั่ง

พิทักษทรัพยเด็ดขาดแลว เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

ของผูน้ันจะถูกอายัดโดยเจาพนักงานพิทักษทรัพย แต

เจาพนักงานพิทักษทรัพยจะจายคาเลี้ยงชีพผูน้ันและ

ครอบครัวตามสมควรแกฐานานุรูปตามพระราชบัญญัติ

ลมละลาย พ.ศ. 2483 มาตรา 121 

หากเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภท

อุดหนุน) , พนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงินรายได) 

ลูกจางเงินรายไดหรือผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ี

เรียกช่ืออ่ืนใด (จางจากเงินรายได) ของมหาวิทยาลัย 

ในกํากับของรัฐ จะไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี

ในจํานวนเงินรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาทหรือ

ตามท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(3) ในสวนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีเปลี่ยนสถานะมา

จากขาราชการยังคงไดรับบํานาญ  บํานาญน้ันไมตกอยู

ในความรับผิดแหงการบังคับคดี ยกเวนศาลเยาวชน

และครอบครัวมีคําพิพากษาใหจายคาอุปการะเลี้ยงดู

หรือคาเลี้ยงชีพแกสามีหรือภรรยาหรือบุตรโดยชอบ

ดวยกฎหมาย หรือถูกพิทักษทรพัยเด็ดขาด เงินบํานาญ

น้ันจะถูกเจาพนักงานพิทักษทรัพยอายัด 

บทความน้ี มิไดมี เจตนาเขียนข้ึนเพ่ือให

บุคลากรประเภทใดของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ

ไดรับประโยชนหรือใหคุณใหโทษแกใคร อันเน่ืองมาจาก

ความเห็นของผูเขียนท่ีเห็นวา บุคลากรประเภทใดไดรับ

ความคุมครองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพง 302 วรรคหน่ึง (2) และ (3) ซึ่งความเห็นดังกลาว

เกิดจากการศึกษา คนควาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย

ตามขอมูลท่ีปรากฏเทาน้ัน 

  ในเรื่องการบังคับคดีน้ันคงไมเกิดข้ึน หาก

ลูกหน้ีไมกอหน้ีผูกพันจนถูกเจาหน้ีฟองบังคับชําระหน้ี 

ตามคําพิพากษา หากทุกคนเดินตามรอยพระบาท ยึด

หลักเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระ

ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ผูเขียนเช่ือวาจะไมตก

เปนลูกหน้ีตามคําพิพากษาจนตองถูกบังคับคดียึด อายัด

ทรัพยสินเ พ่ือนําไปชําระหน้ีใหแก เจาหน้ีตามคํา

พิพากษาเปนแนแท 
 

ขอเสนอแนะ 

บทความน้ี กลาวถึงบุคลากรมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ ตกเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษา หรือถูก

ศาลลมละลายมีคําสัง่พิทักษทรัพยเด็ดขาด เงินหรือสทิธิ

เรียกรองเปนเงินจะอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี

ในการบังคับคดีกับบุคลากรมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐจะมีผู ท่ี เ ก่ียวของอยูดวยกันดังน้ี เจาหน้ีตามคํา

พิพากษา เจาพนักงานบังคับคดี  มหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐในฐานะบุคคลภายนอกท่ีจะตองชําระเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินใหแกลูกหน้ีตามคําพิพากษา  

บุคลากรมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐในฐานะลูกหน้ี

ตามคําพิพากษา 

https://www.kitvisetmall.com/th/blog/5963/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97-%E0%B8%A2%E0%B8%B6%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87-%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%82%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%99
https://www.kitvisetmall.com/th/blog/5963/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97-%E0%B8%A2%E0%B8%B6%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87-%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%82%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%99
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จึงมีขอเสนอแนะดังน้ี 

1. เจาหน้ีตามคําพิพากษา

1.1 ควรใหโอกาสลูกหน้ีตามคํา 

พิพากษาในการประนอมหน้ีในช้ันบังคับคดี 

1.2 หากเจาหน้ีตามคําพิพากษา 

หรือเจาหน้ีในคดีลมละลายประสงคจะบังคับคดีอายัด

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และ (3) 

ตองตรวจสอบคําพิพากษาวาเปนหน้ีประเภทใด ลูกหน้ี

ตามคําพิพากษามีสถานะใด และเปนบุคคลประเภทใด

ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ไดรับเงินเดือนเทาไร 

เพ่ือท่ีจะขออายัดทรัพยไดตามบทความท่ีกลาวขางตน 

2. เจาพนักงานบังคับคดี มีอํานาจหนาท่ี

ตามท่ีกฏหมายกําหนด 

3. มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ

เมื่อเจาพนักงานบังคับคดีมีหมายแจงอายัด

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินมา มหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐ ตองตรวจสอบเอกสารหลักฐาน และดําเนินการ 

ดังน้ี 

3.1 ตรวจสอบคําพิพากษาวา 

ระยะเวลาบังคับคดีเกิน 10 ปหรือไม  

3.2 ตรวจสอบวา สามารถอายัดเงิน

บุคลากรของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดหรือไม 

ตามบทความท่ีกลาวขางตน 

3 .3  เมื่ อตรวจสอบพบว า  เข า

เง่ือนไขท่ีจะตองสงเงินตามคําสั่งอายัดใหเจาพนักงาน

บังคับคดี ตองดําเนินการโดยเร็ว มิฉะน้ัน อาจถูกบังคับ

คดีเสมือนหน่ึงวาเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษา ตาม

มาตรา 321 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพง 

4. ลูกหน้ีตามคําพิพากษา

4.1เมื่อไดรับหมายแจงอายัดหรือ

ทราบวาตนถูกอายัดเงินเดือนแลว ลูกหน้ีมีสิทธิท่ีจะ

ขอใหเจาพนักงานบังคับคดีลดเงินอายัดลงได โดยยื่นคํา

รองพรอมเอกสารท่ีแสดงใหเห็นถึงความจําเปนในการ

ขอลดเงินอายัดตอเจาพนักงานบังคับคดี ในการขอลด

เงินอายัดน้ันมีขอดีและขอเสียดังน้ี 

ขอดี คือ ลูกหน้ีตามคํา 

พิพากษามีเงินเพียงพอท่ีจะใชจายอ่ืนๆ 

ขอเสีย คือ จํานวนเงินถูก

นําไปชําระหน้ีนอยลง ทําใหตองรับภาระดอกเบ้ียผิดนัด

เพ่ิมข้ึนลูกหน้ีจึงตองพิจารณาตามความเหมาะสม 

4.2 แมถูกอายัดทรัพยแลว ลูกหน้ี

ตามคําพิพากษายังมีสิทธิประนอมหน้ีตอ

เจาหน้ีได 

เอกสารอางอิง 

คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2541/2545 . สืบคนเมื่อ 26

พฤษภาคม 2561 จาก, 

dip.mot.go.th/MOTC/law/data/t4z/ztra

in3.doc 

ในพระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย. ศาลรัฐธรรมนูญ. 

คําวินิจฉัยท่ี 34-53/2543 วันท่ี 11 ตุลาคม 

พ.ศ.2543 ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 118 

ตอนท่ี 68 ก 22 สิงหาคม 2544. 

ประจักษ พุทธิสมบัติ (ม.ป.ป.). คําบรรยายประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงภาคบังคับคดี. 

กรุงเทพฯ : บริษัท มีสมบัติ จํากัด หนา 285. 

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพง (ฉบับ 30 ) พ.ศ.2560 

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 134 ตอนท่ี 69 ก 

6 กรกฎาคม 2560. 

พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี

พิจารณาคดีเยาชนและครอบครวั พ.ศ.2553 

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 127 ตอนท่ี 72 ก 

22 พฤศจิกายน 2553. 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยผูตรวจการ

แผนดิน พ.ศ. 2552, ราชกิจจานุเบกษา เลม

ท่ี 126 ตอนท่ี 50 ก  4 สิงหาคม 2552. 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ.2550, ราช 

กิจจานุเบกษา เลม 124 ตอนท่ี 68 ก  16 

ตุลาคม 2550. 

พระราชบัญญัตลิมละลาย พ.ศ.2483, ราชกิจจา 

http://dip.mot.go.th/MOTC/law/data/t4z/ztrain3.doc
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นุเบกษา เลม 57 30 ธันวาคม 2483. 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 , ราช

กิจจานุ เบกษา  เลม  114 ตอนท่ี  55 ก 

11 ตุลาคม 2540. 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 , ราช

กิจจานุ เบกษา  เลม  124 ตอนท่ี  47  ก 

24 สิงหาคม 2550. 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 , ราช

กิจจานุ เบกษา  เลม  134 ตอนท่ี  40 ก 

6 เมษายน 2560. 

สถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ.(ม.ป.ป.) สืบคนเมื่อ 

26  พฤษภาคม  2561 ,  จาก วิ กิ พี เ ดี ย

https: / / th. wikipedia. org/ wiki/

สถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ. 

เสถียร คามีศักดิ์  และคณะ, 2548,รายงาน การเปรียบ

เท่ียบการบริหารบุคคลระบบสัญญาจาง

พนักงานมหวิทยาลัย/สถาบันของรัฐ , 

น.4-5. 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน OCSC. 
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http://www.ocsc.go.th/ges/intro


วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปที่ 5 ฉบับที่ 2 ประจําเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

Received: March 15, 2018 ; Reviesed: August 23, 2018 ; Accepted: August 27, 2018 

http://doi.org/ 10.14456/jmu.2018.16 

50 

QR CODE ในประเทศไทยและการประยุกตใชภายในโรงพยาบาลในยุคไทยแลนด 4.0 

QR CODE in Thailand and Application of QR Code Technology in the 

Hospitals in Thailand 4.0

 อัจฉรา กจิเดช1  กิตติศักด์ิ แกวบุตรดี2* 

ATCHARA KITDESH 1, KITTISAK KAEWBOODDEE2* 

บทคัดยอ 

ในปจจุบันมีผูปวยเขามารับบริการรักษาในโรงพยาบาลตางๆ เปนจํานวนมาก บางครั้งทําใหเกิดขอผิดพลาด หรือ

อุปสรรคตาง ๆ ในการใหบริการของหนวยงานในโรงพยาบาล ซึ่งปญหาหลักๆ มักเกิดข้ึนท่ีข้ันตอนการรับชําระเงินคา

รักษาพยาบาล ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานท่ีใหบริการผูปวยจํานวนมาก ๆ และขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนใน

การจายยาสําหรับผูปวยถือเปนสิ่งท่ีสําคัญมาก ดังน้ันโรงพยาบาลจึงตองมีการพัฒนา และนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการ

ตาง ๆ เพ่ือลดขอผิดพลาดดังกลาว ท่ีอาจจะสงผลกระทบกับองคกรและผูปวย 

เทคโนโลยีคิวอารโคด (QR Code) ยอมาจาก Quick Response Code คือ บารโคด 2 มิติ (2 Dimension 

Barcode) ชนิดหน่ึง ท่ีประกอบดวยโมดูลสีดําเรียงตัวกัน มีสัณฐานสี่เหลี่ยม มีพ้ืนหลังสีขาว สามารถใชสมารทโฟนเพ่ืออาน

ขอมูลตาง ๆ ได  โดยโรงพยาบาลตาง ๆ สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีดังกลาวในสวนของหนวยงานตาง ๆ เชน การรับชําระ

เงินคารักษาพยาบาล ทําใหผูปวยไดรับความสะดวกสบายใจการชําระเงินคารักษาพยาบาลมากข้ึน และการเก็บขอมูลยา รวม

ไปถึงการจายยาสําหรับผูปวยของโรงพยาบาล โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดความผิดพลาด และเพ่ิมความคลองตัวในการ

ดําเนินงานในข้ันตอนตาง ๆ ซึ่งทําใหโรงพยาบาลลดความซับซอนในการจัดการตาง ๆ และผูปวยไดรับประโยชนสูงสุดในการ

รับบริการ 

คําสําคัญ: คิวอารโคด เทคโนโลยีคิวอารโคด การชําระเงิน 
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Abstract 

Currently, many patients get service in the hospital and sometimes mistakes during the service in 

the hospital.  The main problem is usually happening at the payment and drug dispensing process.  The 

staff that performs many patient services may cause an error. The hospital needs to develop and bring the 

technology into processes to reduces the mistakes. It may cause the effect on patients and hospital. 

QR Code technology or Quick Response Code is the 2-dimensions barcode.  Consisting of an array 

of black and white squares, typically used for storing URLs or other information for reading by the camera 

on a smartphone. The hospital can be applied the QR Code technology in the various department such as 

finance and drug department.  The objective is to reduce the error and streamline operational processes 

for the patient's benefit. 

Keywords: QR Code, QR Code Technology, Payment 

บทนํา 

ในอดีต เรามักจะคุนเคยกับบารโคด 1 มิติ ท่ีมี

ลักษณะเปนแทงสีดําสลับสีขาวเรียงกันอยางเปนระเบียบ

จํานวนมาก และมีตัวเลขกํากับอยูดานลาง โดยสามารถ

พบเห็นบารโคด 1 มิติไดท่ัวไปบนผลิตภัณฑ เชนสินคา

อุปโภคบริโภคตาง ๆ  เพ่ือประโยชนในการตรวจสอบ

สิ น ค า ข ณ ะ ข า ย ท้ั ง ท า ง ด า น ร า ค า  แ ห ล ง ผ ลิ ต 

คุณสมบัติเฉพาะ และจํานวนสินคาคงคลังได แตการใช

เทคโนโลยีบารโคดก็มีขอจํากัดในการจัดเก็บขอมูลในการ

จัดเก็บขอมูลของบอรโคด 1 มิติน้ันสามารถบรรจุขอมูลได 

20 ตัวอักษรเทาน้ัน รวมไปถึงเรื่องท่ีตองใชเครื่องอาน

บารโคดโดยเฉพาะ(Barcode Reader) ในการประมวลผล

ผานทางเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือชวยลดขอผิดพลาดในการ

ตรวจสอบหรือนําเขาขอมูล ในปจจุบันปญหาเหลาน้ีไดถูก

แกไขโดยบารโคดรูปแบบใหมท่ีเรียกวา QR Code หรือ

บารโคด 2 มิติ  

บารโคด 2 มิติ หรือ QR Code ยอมาจากคําวา 

“Quick Response Code” ไดถูกคิดคนข้ึนมาในป พ.ศ. 

2537 โดยบริษัท Denso-Wave ประเทศญี่ปุน ซึ่งใช

แนวคิดในการคิดคนท่ีเรียกวา “Code read easily for 

the reader” คือเปนการแปลงรหัสใหออกมาเปนขอมูล

ไดดวยเวลาท่ีรวดเร็ว ในประเทศญี่ปุนและประเทศอ่ืน ๆ 

ไดใหความสนใจในเทคโนโลยีตัวน้ีเปนอยางมาก และมีใช

กันอยางแพรหลายในปจจุบัน(บุษรา, 2554) 

แนวโนมในปจจุ บันกระแสความนิยมเรื่อง

บารโคด 2 มิติหรือ QR Code ในประเทศไทยเริ่มมีการใช

งานอยางแพรหลายมากข้ึน เน่ืองจาก QR Code เปนการ

นําเสนอขอมูลท่ีสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคไดอยาง

รวดเร็ว อีกท้ังยังสามารถตอบสนองความตองการของ

ผูบริ โภคยุคใหม ท่ีมีเวลาจํากัดในการรับขอมูล เชน

ผูบริโภคสามารถใชสมารทโฟนสแกนท่ี QR Code และ

สามารถเปดอานขาวสารตางๆ ผานสมารทโฟนไดทันที 

สําหรับผูประกอบการน้ัน การรับชําระเงินดวย QR Code 

มีตนทุนท่ีต่ํากวาเครื่อง EDC (Electronic Data Capture) 
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หรือเครื่องรูดบัตรท่ีใชรับบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิต 

เน่ืองจากการใชเครื่อง EDC จะตองมีการติดตั้งเครื่องและ

ซอฟตแวรท่ีเก่ียวของ อีกท้ังยังมีคาธรรมเนียมในการชําระ

คาสินคา 1.5-3.5% ในขณะท่ีการรับเงินผาน QR Code 

น้ันเปนการชําระเงินผานสมารทโฟน โดยเช่ือมตอกับ

ระบบ PromptPay ของเจาของบัตร อีกท้ังธนาคารและผู

ใหบริการอ่ืนๆ ตางแขงขันเพ่ือใหบัญชีของตนเปนบัญชี

หลักของร านค า  ผู ใหบริการส วนใหญจึ งยั ง ไม คิ ด

คาธรรมเนียมในการทําธุรกรรมตาง ๆ กับรานคา และทํา

ใหรานคาไมจําเปนตองกําหนดจํานวนเงินข้ันต่ํา กับ

ผูบริโภคอยางในกรณีของบัตรเครดิต นอกจากน้ียังมี

บริการแจงเตือนเงินเขามาในบัญชี โดยไมคิดคาใชจายราย

เดือน ซึ่งชวยสรางความสะดวกสบายใหกับการรับเงินผาน 

QR Code ดานผูบริโภคก็มีแนวโนมจะใช QR Code มาก

ข้ึน ตามจํานวนการผูกบัญชี PromptPay ท่ีมีมากข้ึนอีก

ดวย (Mbamagazine, 2560) 

การประยุกตใช QR CODE ในปจจุบัน ซึ่งเปน

ยุคสมัยท่ีสมารทโฟน (Smart Phone) ไดกลายเปนปจจัย

สําคัญในชีวิตประจําวัน สามารถนํามาประยุกตใชทางดาน

ตางๆไดมากมาย เชน ดานการทําวิจัยชวยในการสแกน

เพ่ือเขาไปอานขอมูลภายในเรื่องน้ัน ๆ ได ดานการทํา

ธุรกิจสามารถประยุกตใชไดหลายรูปแบบ เชน การ

ประชาสัมพันธ การโฆษณาสินคา หรือการบริการโดย

สามารถการเขาถึงเว็บไซตเพ่ือดูขอมูล รูปภาพ วิดีโอตาง ๆ 

ดานการแพทยและสาธารณสุข สามารถนํา QR CODE มา

ชวยในการจัดเก็บขอมูลยาท่ีผูปวยไดรับ เพ่ือสรางความ

เขาใจในเรื่องยากับผูปวยมากข้ึน  

รูปภาพท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบ Barcode 1 มิติ และ Barcode 2 มิติ (QR code) (Wayne, 2016) 
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ความหมายและความเปนมาของ QR Code 

 QR Code ยอมาจากคําวา “Quick Response 

Code” เปนบารโคด 2 มิติ (2 Dimension Barcode) 

ประกอบดวยมอดูลสีดําท่ีเปนจุดสี่เหลี่ยม จัดวางในก

ริดบนพ้ืนหลังสีขาว ซึ่งสามารถอานไดดวยเครื่องสแกนคิว

อารโคด หรือสมารทโฟนท่ีมีการติดตั้งโปรแกรมสแกนควิ

อารโคด เพ่ือถอดขอมูลออกมาเปนขอความ หรือเว็บไซด 

โดยมีการใชงานท่ีงายกวาบารโคด 1 มิติและเก็บขอมูลได

มากกวา (บุษรา, 2554) 

 QR Code ถูกพัฒนามาจากเทคโนโลยีบารโคด 

1 มิติ มีลักษณะเปนแทงสีดําสลับสีขาวเรียงกันอยางเปน

ระเบียบจํานวนมาก และมีตัวเลขกํากับอยูดานลาง 

สามารถพบเห็นไดท่ัวไปตามขางกลองสินคา เพ่ือเก็บ

ขอมูลตางๆ ของสินคา เชน ราคา แหลงผลิต และ

คุณสมบัติของสินคา แตมีขอจํากัดในการจัดเก็บขอมูลซึ่ง

สามารถเก็บขอมูลได 20 ตัวอักษรเทาน้ัน รวมถึงตองใช

เครื่องมือโดยเฉพาะ ในการอานบารโคดท่ีเรียกวา 

Barcode Reader ดวยขอจํา กัดดังกลาวทําใหมีการ

พัฒนาเทคโนโลยีบารโคดข้ึนใหม ท่ีเรียกวาบารโคด 2 มิติ 

หรือท่ีเรียกอีกอยางหน่ึงวา QR Code ยอมาจากคําวา 

“Quick Response Code” ไดถูกคิดคนข้ึนมาในปพ.ศ. 

2537 โดยบริษัท Denso-Wave ประเทศญี่ปุน โดยมี

คุณสมบัติ เปนสัญลักษณแทนขอมูลตางๆ ท่ีมีการ

ตอบสนองท่ีรวดเร็ว เดิมออกแบบมาเพ่ืออุตสาหกรรม

ยานยนตในญี่ปุน มีมาตรฐานการเขารหัส 4 แบบดวยกัน

คือ ตัวเลขอยางเดียว ตัวอักษรผสม ตัวเลข ไบนารี (8 บิต) 

และคันจิ สําหรับเก็บขอมูลดิบ โดยนํามาใชจัดเก็บขอมูล

สินคา สื่อโฆษณาตางๆ เพ่ือใหขอมูลเพ่ิมเติมแกลูกคา 

หรือจะเปน URL ของเว็บไซต (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี , 

2557)       

ตารางท่ี1 แสดงความจุขอมูล QR Code 

ความจุขอมูล QR Code 

ตัวเลขอยางเดียว มากที่สุด 7,089 ตัวอักษร 

ตัวอักษร ผสม ตัวเลข มากที่สุด 4,296 ตัวอักษร 

ไบนารี (8 บิต) มากที่สุด 2,953 ไบต 

คันจิ/คะนะ มากที่สุด 1,817 ตัวอักษร 

         ในปจจุบัน QR Code ไดนํามาใชประโยชนใน

ชิวิตประจําวันอยางหลากหลาย ไมไดมีแคการแสกนแลว

แปลงเปนท่ีอยูของเว็บไซต หรือขอมูลสินคาเทาน้ัน แตใน

ท่ีน้ี QR Code ยังสามารถสแกนเพ่ือชําระเงิน ซึ่งถือเปน

การ ชําระเ งินในรูปแบบใหม  เ พ่ือความปลอดภัย 

สะดวกสบายในการชําระคาสินคา และบริการตาง ๆ อีก

ดวย 

ความสําคัญและการใชมาตรฐานคิวอารโคด (QR 

Code) เพ่ือการชําระเงินในไทย 

มาตรฐานคิวอารโคด (QR Code) เพ่ือการชําระ

เงินในไทยน้ัน เกิดข้ึนเมื่อวันท่ี 30 สิงหาคม พ.ศ.2560 ณ 

สํานักงานใหญ ธนาคารแหงประเทศไทย โดยไดรับความ

รวมมือครั้งแรกของผูใหบริการเครือขายบัตรระดับโลกท้ัง 

5 แหง ไดแก  American Express, JCB, Mastercard, 

VISA และ UnionPay และผูใหบริการทางการเงินในไทย 

ไดแก สมาคมธนาคารไทย, สภาสถาบันการเงินของรัฐ, 

สมาคมธนาคารนานาชาติ, สมาคมการคาผูใหบริการชําระ

เงินทางอิเล็กทรอนิกสไทย, สมาคมโทรคมนาคมแหง
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ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ, บริษัท National 

ITMX จํากัด และบริษัท Thai Payment Network จํากัด

(สมาคมธนาคารไทย, 2560) โดยใหความรวมมือกันใน

การใชมาตรฐานคิวอารโคด (QR Code) เพ่ือการชําระเงิน 

โดยมีการตกลงใชมาตรฐานเดียวกันในการใหบริการ เพ่ือ

ลดความซ้ําซอนในการมีคิวอารโคดหลายอัน ซึ่งมีความ

ยุงยาก และเพ่ือใหการใชคิวอารโคดเปนมาตรฐานสากล

มาตรฐานเดียว ผู ใหบริการคิวอารโคดจะตองเสนอ

โครงการเขาพิจารณาใน Regulatory Sandbox (ทีมงาน 

TechTalkThai, 2560) หรือสนามทดลองนวัตกรรมทาง

การเงิน (FinTech) เพ่ือใชจายคาสินคาและบริการตาม

รานคาท่ัวไป รวมท้ังรานคาออนไลน เพ่ือทดสอบใหมั่นใจ

ในความถูกตองของการทํารายการ และการดูแล

ผูใชบริการกอน เพ่ือทําใหแนใจวาสามารถท่ีจะใหบริการ

จายเงินผานคิวอารโคดขามธนาคารได ซึ่ง 2 ธนาคารแรก

ท่ีไดรับการทดสอบในไทยคอื ธนาคารกสิกรไทย และไทย

พาณิชย(ไทยรัฐฉบับพิมพ, 2560) 

ในปจจุ บันธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสของ

ธ น า ค า ร  ห รื อ  e- Banking เ ข า ม า มี บ ท บ า ท ใ น

ชีวิตประจําวันมากข้ึน ขอมูลลาสุดจากธนาคารแหง

ประเทศไทย (ธปท.) ระบุวา ในป 2559 คนไทยทํา

ธุรกรรมท้ังโอนเงินและชําระเงินคาบริการตางๆ ผานโม

บายแบงกก้ิงสูงข้ึนอยางรวดเร็ว เพ่ิมเปน 20.8 ลานบัญชี 

จาก 13.92 ลานบัญชี ณ สิ้นป 2558 เมื่อพฤติกรรมการ

ใชบริการทางการเงินเปลี่ยนไป ทําใหหลายธนาคารไดเริ่ม

ประกาศใชเทคโนโลยีคิวอารโคดเพ่ือรองรับการใชงานให

ลูกคาสะดวกสบายมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับ ธปท. ท่ีเพ่ิง

เปดตัวคิวอารโคดท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหผูบริโภค

และรานคาสามารถรับ-จายเงินในรูปแบบ QR Payment 

ผานบัตรเครดิต บัตรเดบิต บัญชีเงินฝากธนาคาร หรือ

บริการของกลุม ท่ีไมใชธนาคาร ท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ โดยหวังใหประเทศไทยกาวเขาสูสังคมไรเงิน

สดตามนโยบายของรัฐบาลได (BLT Bangkok, 2560)

 

 
รูปภาพท่ี 2 แสดงการทําธุรกรรมผาน Mobile Banking และการปรับตัวของธนาคารสู Cashless Society                 

(BLT Bangkok, 2560) 
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รูปแบบของ QR Code สําหรับการรับชําระเงิน 

1 .  Static QR Code:  QR Code จ ะ ไ ม

เปลี่ยนแปลงโดยรานคาน้ันอาจจะพิมพ QR Code ไวท่ี

แคชเชียร หรือนําไปติดกับตัวสินคาไว โดยลูกคาสามารถ

ชําระคาสินคาและบริการไดตามราคาท่ีระบุท่ีตัวสินคา 

และจะมีการเปลี่ยน QR Code เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

ราคาใหมเกิดข้ึน 

รูปภาพท่ี 3 แสดง ตัวอยางการสราง QR code แบบ Static ของรานคา 

2 .  Dynamic QR Code:  QR Code จ ะ

เปลี่ยนแปลงในทุกรายการ โดยในการชําระคาสินคาแต

ละครั้งจะใช QR Code ท่ีแตกตางกัน โดย QR Code จะ

ถูกสรางข้ึนโดยรานคาน้ัน ๆ เชน การระบุราคารวมของ

สินคาโดยลูกคาไมตองใสจํานวนเงิน (Fayossy, 2560). 

รูปภาพท่ี 4 แสดง ตัวอยางการสราง QR code แบบ Dynamic ของรานคา 
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ประโยชนของการจายเงินดวย QR Code ภายใน

โรงพยาบาล 

1. ประโยชนตอโรงพยาบาล 

- ชวยลดความซับซอนในการจัดการและงาย

ตอการดําเนินการ เพราะมี QR Code มาตรฐานกลาง

และเปนสากล 

- ชวยลดตนทุนใหกับโรงพยาบาล เพราะมี

ชองทางในการชําระเงินท่ีสะดวกและงายกวาการชําระคา

รักษาพยาบาลดวยเงินสด 

2. ประโยชนตอบุคลากร 

- ลดขอผิดพลาดของเจาหนาท่ีท่ีทําหนาท่ีใน

การรับชําระเงินคารักษาพยาบาล 

- ลดการจัดเก็บเอกสาร 

3. ประโยชนตอผูปวย 

- มีความปลอดภัยและเปนสวนตัวมากข้ึนใน

การชําระเงิน เพราะไมตองแสดงเอกสารหรือหลักฐานใด 

ๆในการชําระเงินเลย เพียงแคสแกนผาน QR Code 

เทาน้ัน 

- สะดวกสบายรวดเร็วในการชําระเงินคา

รักษาพยาบาล 

ขอดีของการรับชําระเงินดวย QR Code ใน

โรงพยาบาล 

1. ผูปวยสามารถชําระคารักษาพยาบาลโดยผาน

สมาร ท โฟน  ท่ีพกติ ดตั ว ได ตลอด เวลาด วยความ

สะดวกสบาย ทําใหลดจํานวนการรอคิวเพ่ือชําระคา

รักษาพยาบาล ทําใหโรงพยาบาลสามารถใหบริการผูปวย

ดวยความคลองตัว ตั้งแตข้ันตอนการรับชําระเงินคา

รักษาพยาบาล ตลอดจนการจายยาใหกับผูปวย 

2. สามารถนํามาประยุกตใชกับการสื่อสารดาน

การตลาดในรูปแบบอ่ืน ๆ ได เชน การประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมกิจกรรมตางๆ ของโรงพยาบาล 

3. ลดความผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการ

ทํางาน 

ขอเสียของการรับชําระเงินดวย QR Code ใน

โรงพยาบาล 

1. ผูปวยจํานวนมากยังไมมีความรู  หรือความ

ชํานาญในการใชเทคโนโลยีบนสมารทโฟนในการชําระคา

รักษาพยาบาล อาจเปนการเพ่ิมภาระใหแกเจาหนาท่ีใน

การอธิบายข้ันตอนของการรับชําระเงินคารักษาพยาบาล

ได 

2. ระบบคิ วอาร โค ดต อง ใช ระบบเครือข าย

อินเทอรเน็ตในการทํางาน หากพ้ืนท่ีใดอินเตอรเน็ตเขาไม

ถึงจะไมสามารถใชงานได 

3. มีความเสี่ยงตอการถูกแฮกขอมูลการชําระเงิน

ได เพราะตองกรอกขอมูล เชน เลขท่ีบัตรเครดิต รหัส

ความปลอดภัยดานหลังบัตร รวมไปถึงช่ือและนามสกุล

ของเจาของบัตรเพ่ือใชในการชําระเงินคารักษาพยาบาล 

แนวทางในการประยุกตใชเทคโนโลยี QR Code ใน

โรงพยาบาล 

1. การรับชําระเงินคารักษาพยาบาล ในสวนของ

โรงพยาบาลดวยเทคโนโลยี QR Code ถือวาเปนการ

เปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึน ในดานการบริหารจัดการทรัพยากร

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประโยชน ชวยให

โรงพยาบาลมีศักยภาพในการบริการผูปวยมากข้ึน  

2. กา รจั ด เ ก็ บข อมู ล กา ร  Setup&Config ใ น

ระบบงานคอมพิวเตอรดวย QR code จะชวยใหการ

จัดเก็บขอมูลเปนระเบียบเรียบรอย คนหาไดงายในกรณี

ตองดําเนินการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย ชวยใหงาน

ถูกตองแมนยํา สําเร็จไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด  

3. การบันทึกขอมูลการใชยา รวมไปถึงขอมูลการ

แพยา จากขอมูลของสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

(สวรส.) พบวา ผูปวยในแตละปมีผูเสียชีวิตจากเช้ือดื้อยา 

อยางนอยปละ 20,000-38,000 คน สงผลตอ ความ

สูญเสียทางเศรษฐกิจถึง 46,000 ลานบาท โดยมีสาเหตุ

สําคัญมาจากการใชยาท่ีไมเหมาะสมหรือเกินความจําเปน 

(Advertorial, 2560) ขอมูลการใชยาเหลาน้ีจึงมีความ

จําเปนอยางมากท่ีตองทําใหประชาชนเขาถึงไดโดยงาย 
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ในปจจุบัน สวรส. ไดรวมขับเคลื่อนการใชยาอยางสม

เหตุผล  ดวยการพัฒนานวัตกรรม Mobile Application 

“RDU รูเรื่องยา”  โดยแอปพลิเคชันน้ีจะบันทึกขอมูลยา

เ ก็บไว ในโทรศัพทมือ ถือ ผ าน QR Code ท่ีซองยา  

ประกอบดวยขอมูล  ช่ือโรงพยาบาลท่ีผูปวยมารักษา ช่ือ

ยาท่ีใชในการรักษา วิธีการใชยา ขอมูลฉลากยาเสริม 

ขอมูลความปลอดภัยดานยา  และขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีสําคัญ 

เชน ขาวสารเรื่องยา และการคนหาโรงพยาบาลและราน

ยาคุณภาพ  เพ่ือสื่อสารขอมูลยา และการใชยาท่ีถูกตอง 

และปลอดภัยสําหรับผูปวย (Thitima, 2560) 

ประโยชนของการประยุกตใชเทคโนโลยี QR Code ใน 

Application RDU รูเร่ืองยา 

1. ประโยชนสําหรับโรงพยาบาล 

- ชวยลดจํานวนผูปวยท่ีแพยาได เน่ืองจากผูปวย

สามารถอานขอมูลยาท่ีผูปวยไดรับจากโรงพยาบาล 

(Personal drug information) ในโทรศัพทมือถือไดอยาง

งายดาย 

- โรงพยาบาลมีฐานขอมูลการใชยา และสามารถ

เรียกดูขอมูลการจายยาสําหรับผูปวยได 

2. ประโยชนสําหรับผูปวย 

- ผูปวยสามารถใชแสดงรายการยาท่ีไดรับแก

แพทย เภสัชกร เมื่อมาพบแพทยในครั้งตอไปได 

- ผูปวยสามารถเขาถึงฉลากยาและขอมูลท่ีเขาใจ

งาย สะดวก จากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือได 

- ผูปวยสามารถคนหาโรงพยาบาลและรานยาใกล

ตัวท่ีทานตองการใชบริการไดอยางรวดเร็ว 

- ผูปวยทราบถึงวิธีการใชยาแตละประเภทอยาง

ถูกตอง 

3. ประโยชนสําหรับพนักงาน 

- ลดภาระงาน และลดข้ันตอนในการอธิบายขอ

บงช้ีในการใชยาใหแกผูปวยทราบ ทําใหพนักงานสามารถ

ใหบริการผูปวยไดอยางรวดเร็วมากข้ึน 

- เปนการปองกันขอผิดพลาดจากการอธิบายขอ

บงช้ีในการใชยาใหแกผูปวยทราบ 

สรุป 

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีดวย QR Code มี

ประโยชนมาก ท้ังทางดานการใหขอมูลเก่ียวกับเรื่องยาท่ี

ผูปวยไดรับ และแนวโนมการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ

ซึ่งมีการเจริญเติบโตอยางตอเน่ือง อีกท้ังยังสะดวก 

ปลอดภัย ลดตนทุนและเวลาในการบริหารจัดการ

ทางด านการเ งินต าง  ๆ ให กับ ท้ังผู ใหบริการและ

ผูรับบริการ รวมถึงมีความเปนมาตรฐานสากลท่ัวโลก 

ผูเขียนจึงมีความคิดเห็นวา หากโรงพยาบาลตาง ๆ นํา

เทคโนโลยีคิวอารโคดมาประยกุตใชภายในองคกร จะชวย

ในเรื่องการบริหารจัดการทางดานการเงินไดเปนระบบ

ระเบียบมากข้ึน อีกท้ังผูปวยท่ีมารักษาในโรงพยาบาลจะ

ไดรับความสะดวกสบาย รวดเร็ว ในการรับบริการ และไม

ตองพกเงินมารักษาครั้งละจํานวนมาก ๆ ซึ่งมีอัตราเสี่ยง

ตอการสูญหายอีกดวย  
 

ขอเสนอแนะ 

ในอนาคตหากมีการนําเทคโนโลยี QR Code 

มาใชในดานการรับชําระเ งินคารักษาพยาบาลของ

โรงพยาบาล ซึ่งจะทําใหลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติ

หนา ท่ีของเจาหนา ท่ีการเ งิน และผูปวยไดรับความ

สะดวกสบายใจการชําระเงินคารักษาพยาบาล อีกหน่ึง

ประเด็นท่ีสําคัญคือการประยุกตใช QR Code ในการ

บริหารจัดการการเบิกใชอุปกรณหรือเครื่องมือตางๆ ใน

หองผาตัด และการประยุกตใชในดานการบริหารจัดการ

ของการซอมแซมอุปกรณทางการแพทยทําใหสามารถ

ติดตาม หรือทราบขอมูลตาง ๆ เก่ียวกับอุปกรณทางการ

แพทยท่ีอยูในระหวางการซอมแซมได 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 บทความทางวิชาการฉบับน้ีสําเร็จสมบูรณได
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การพัฒนาระบบบริหารจัดการผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรใน 

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

Database system developments collect articles publication of research 

results at Faculty of Dentistry, Mahidol University 

ไพรินทร  ตนพุฒ1*  พีรพงษ  ตัวงาม2  สุนิษา  คงพิพัฒน3  สุวรรณา  กอสุวรรณวงศ4 

Pairin Tonput1* Peerapong ,Tua-ngam2 , Sunisa Kongpipat3 , Suwanna Korsuwannawong4 

บทคัดยอ 

สํานักงานการวิจัย คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล มีการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพ 

โดยการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบเอกสารดวย Microsoft Word 2010 ซึ่งพบวาปญหาการสรุปรายงานผลใชเวลาคอนขาง

นาน มข้ัีนตอนในการจัดทํารายงานขอมูลซ้ําซอน เกิดขอผิดพลาดไดงาย ไฟลขอมูลหลายไฟล หาไฟลขอมูลหายหาไมเจอ 

ผูวิจัยจึงไดพัฒนาระบบจัดเก็บผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรในสังกัด โดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป Access 2010  ซึ่งเปนโปรแกรมท่ีสามารถจัดเก็บฐานขอมูลในปริมาณมากๆ ท่ีมีความเก่ียวของกันให

เปนระบบตั้งแตการจัดเก็บ คนหา และการสรุปรายงานผลขอมูล โดยออกแบบและสรางตารางสําหรับปอนขอมูล โดยมี

ตารางแสดงรายงานผลขอมูลสามารถสรุปรายงานผลประจําเดือน ประจําปในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

ผลงานวิจัยตีพิมพแยกตามภาควิชา คา Impact Factor และ SJR (SCimago Journal Rank) ของผลงาน 

การบันทึกขอมูลผลงานตีพิมพโปรแกรม Research Database มีรายละเอียดขอมูลมากกวาวิธีเดิมท่ีบันทึกใน

รูปแบบการอ้างอิง Vancouver การสรุปรายงานผลงานวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรในคณะฯ ดวย

โปรแกรม Research Database ทดสอบความผิดพลาด (error) ของโปรแกรมในการรายงานผล 3 ครั้งเทากับ 0 และ

ระยะเวลาในการสรุปรายงานผลวิธีเดิม (120±60 นาที) ลดลง (p=0.026) กวาใชโปรแกรม Research Database 

(0.02±0.003 นาที) 

0
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คําสําคัญ: ระบบจัดเก็บผลงานวิจัย ฐานขอมูลผลงานวิจัย ผลงานตพิีมพ 
 

Abstract 
 

 Research office, Faculty of Dentistry, Mahidol University previously saved and recorded 

research database using Microsoft Word 2010. However, this program had a limitation, as there were 

some errors when searching the database due to over loading files. Therefore, the authors had 

implemented a system for storing the research database from academic journals; Microsoft Access 

2010 is a database management system for searching, analyzing, and calculating data. The 

measurement of Achievement Index of this program was “A process of reporting error”. The error of 

the program reported the results. The time of method original (120±60 min) was lower (p=0.026) than 

the Research Database program (0.02±0.003 min). 

 

Keywords: articles Publication, database system developments collect articles publication, Research  

               Database 

 

หลักการและเหตุผล 

หนวยฐานขอมูลการวิจัยและสถิติ งาน

สงเสริมและพัฒนาการวิจัย สํานักงานการวิจัย คณะ

ทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล มีบทบาทใน

การรวบรวมผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและนานาชาติของ

บุคลากรในทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล

โดยใช เกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ 

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการตาม ท่ี 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข า ร า ช ก า ร พ ล เ รื อ น ใ น

สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) กําหนด  

จากท่ีกลาวมาขางตนในการจัดเก็บขอมูล

ผูปฏิบัติงานจะดําเนินการบันทึกผลงานทางวิชาการ

ในโปรแกรม Microsoft Word  โดยบันทึกแยกเปน

แตละปและจัดทํารายงานขอมูล หรือหนวยงานท่ี

เก่ียวของตองการขอมูล เพ่ิมเติมนอกเหนือจาก

รูป แบบปกติ   เช น  ต องการค า  SJR (SCimago 

Journal Rank), คา IF (Impact Factor) ของวารสาร 

โดยแยกสังกัดภาควิชา/สวนงานของผูวิจัย เปนตน 

ซึ่งผูปฏิ บัติงานจะตองดําเนินการสืบคนขอมูล ท่ี

หนวยงานตองการเพ่ิมเติม จากน้ันนําขอมูลท่ีไดมา

วิเคราะห และจัดทํารายงานใหมตามท่ีไดรับการรอง

ขอ โดยการดําเนินการดังกลาวจะใชเวลาในการ

ดําเนินงานเฉลี่ย 1 - 3 ช่ัวโมงข้ึนอยูกับความซับซอน

และจํานวนขอมูลท่ีหนวยงานตองการ และอาจเกิด

ความผิดพลาดในระหวางของผูปฎิบัติงานในระหวาง

การสืบคน รวบรวมและวิเคราะหได โดยปญหาท่ีเกิด

จากการจัดรวบรวมขอมูล วิเคราะห สืบคน ขอมูล

จํานวนมาก  

จากปญหาท่ีกลาวมาขางตนผูวิจัยจึงมีความ

ประสงคท่ีจะพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการ

จัดเก็บขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนจากเดิม ซึ่ง

ออกแบบการจัดเก็บขอมูล และรูปแบบการรายงาน

ขอมูลจากท่ีหนวยงานตองการ โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป Access โดยใชช่ือ Research Database 

เพ่ือใชในการบริหารจัดการและจัดเก็บผลงานวิจัยท่ี

ตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรในคณะทันต

แพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือใหการ

รวบรวมขอมูล เปน ไดอยางรวดเร็ว ใช งานงาย               

มีความถูกตองแมนยําและสามารถตรวจสอบขอมูล
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ยอนกลับได ซึ่งจะมีผลดีตอความนาเช่ือถือของขอมูล

ท่ีได เพ่ือใชในการวิเคราะหภาพรวมของศักยภาพ

ของนักวิจัยภายในองคกร ซึ่งการเก็บขอมูลและ

ประมวลผลขอมูลท่ีดีจะสงผลตอการตัดสินใจของ

ผูบริหารในการกําหนดกลยุทธการดําเนินการ

สนับสนุนการวิจัยตอไป 

การบริหารจัดการขอมูลจํานวนมากเพ่ือให

เกิดการใชงานท่ีสะดวก และรวดเร็วมีหลายรูปแบบ

ข้ึนอยู กับลักษณะของขอมูลและการประมวลผล

ขอมูล โดยเฉพาะในสถานศึกษาท่ีเปนการบริหาร

จัดการขอมูลทางดานวิชาการ ดานงานวิจัย หรือ

แหลงทุน เชน งานวิจัยและพัฒนาของจิรันดร บูฮวด

ใช ท่ีไดทําการการพัฒนาเว็บไซตสําหรับการคนหา

เบอร โทรศัพท นัก วิจัย ในมหาวิทยาลัยราชภั ฏ

นครปฐมจํานวน 505 รายการ ซึ่งสามารถชวยให

สามารถคนหาเบอรโทรศัพทของคณาจารย นักวิจัย 

เพ่ือใชในการติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนโดยผลการประเมินความพึง

พอใจของเว็บไซต จากกลุมผูใชงานอยูในระดับ ดี 

และการพัฒนาระบบจัดเก็บ (จิรันดร บูฮวดใช, 2558 

: 16–28) และคนคืนเอกสารงานสารบรรณ ของสิทธิชัย 

วรโชติกําจร และพัชราภรณ วรโชติกําจร ท่ีมีการ

พัฒนาระบบการงานสารบรรณ โดยพัฒนาใน 4 ดาน 

ไดแก ดานข้ันตอนกระบวนการ ดานเน้ือหา ดาน

ประสิทธิภาพและความปลอดภัย และดานความพึง

พอใจตอคุณภาพการใหบริการ ซึ่งพบวา ผูใชงาน

ระบบมีความพึงพอใจตอระบบโดยรวม มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.55 และมีความพึงพอใจอยูในเกณฑดีมาก 

(สิทธิชัย วรโชติกําจร และพัชราภรณ วรโชติกําจร, 

2561: 137–45 ) และการบริหารจัดการขอมูล ท่ี

เก่ียวของกับระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการงานวิจัย

และงานสรางสรรคระดับบัณฑิตศึกษาของหทัยชนก 

แจมถ่ิน และอนิรุทธ สติมั่น ท่ีไดทําการพัฒนาระบบ

สารสน เท ศ เพ่ื อก ารจั ด การงาน วิจั ยและงาน

สรางสรรคระดับบัณฑิตศึกษาสําหรับบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยศิลปากรไดทําการศึกษาความคิดเห็น

จากบุคลากรเพ่ือใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพ่ือการจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคระดับ

บัณ ฑิ ตศึ กษา ในกลุ ม ตั วอย าง 2  กลุ ม  ได แก 

ผูเช่ียวชาญ และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีสําเร็จ

การศึกษา โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง ผลการประเมิน

ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ข อ งระบ บ ส ารส น เท ศ  พ บ ว า 

ผูเช่ียวชาญประเมินใหคะแนนประสิทธิภาพท้ัง 4 

ดาน อยูในระดับมาก และผลการประเมินโดยกลุม

ผูใชงานท่ัวไปพบวา ระบบสารสนเทศมีประสิทธิภาพ

อยูในระดับมาก ซึ่งแสดงใหเห็นวาระบบการบริหาร

จัดการดวยระบบสารสนเทศท่ีดีจะชวยใหการทํางาน

มีประสิท ธิภาพและมีความถูกตองและแมนยํา             

(หทัยชนก แจมถ่ิน และอนิรุทธ สติมั่น, 2558 : 893–

911) และการศึกษาถึงการพัฒนาการจัดเก็บการ

บริหารขอมูลสารสนเทศของณัฐวี อุตกฤษฎ ใน

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ท่ีเก็บ

ขอมูลจากหนวยงานภายในสถาบันดวยการสํารวจ 

การสัมภาษณเชิงลึก และการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจาก

เว็บไซตพบวา การบริหารจัดการและการจัดเก็บ

ภายในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

ยังตองมีการพัฒนาและปรับปรุงท้ั งในดานการ

เช่ือมโยงขอมูล ถึงกัน โดยสวน ท่ีตองไดรับการ

ปรับปรุงมากท่ีสุดคือ ฐานขอมูลบุคลากร ฐานขอมูล

วิจัย และฐานขอมูลผูวิจัยมากท่ีสุด โดยในดานการ

พัฒ นาจะมีความตองการให เน น พัฒ นาระบบ

สารสนเทศในรูปแบบเว็บเซอรวิส เพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูใชงานมากท่ีสุด (ณัฐวี อุตกฤษฎ, 

2550 : 47-54) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุกัญญา 

เรืองสุวรรณ ในเรื่องการวิเคราะหระบบสารสนเทศ

ดานการวิจัยจากเว็บไซตของมหาวิทยาลัยวิจัยท่ี

พบวา มหาวิทยาลัยท้ัง 9 แหงท่ีทําการศึกษา มีระบบ

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการวิจัยอยูแลว โดยมีการ

พัฒนาระบบในลักษณะท่ีแยกเปนฐานขอมูลยอย ๆ 

ซึ่งพบวาไมเช่ือมโยงกันสงผลใหไมสามารถติดตาม

ผลงานวิจัยได โดยขอมูลหลักท่ีจัดเก็บเหมือนกัน 

ไดแก ขอมูลงานวิจัย ขอมูลนักวิจัย ขอมูลการตีพิมพ

รวมไปถึงและการนําเสนอในการประชุมวิชาการ และ

ขอมูลทรัพยสินทางปญญา แต เน่ืองจากการไม
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เช่ือมโยงขอมูลถึงกันสงผลใหยังมีความขัดแยงของ

ขอมูลในบางสวน รวมไปถึงความหมายหรือนิยามท่ีมี

ความแตกตางกันตามบริบทของแตละองคกร ทําให

การบูรณาการขอมูลการวิจัยเปนไปไดยาก จึงควรได

มีการพัฒนาระบบสารสนเทศระบบท่ีฐานขอมูลยอย ๆ 

สามารถเช่ือมโยงกันไดเพ่ือการบูรณาการ (สุกัญญา 

เรืองสุวรรณ, 2554 : 81-96) 

นอกจากใชในดานการวิจัยแลวยังมีการ

ประยุกตใชระบบสารสนเทศในงานดานประกัน

คุณภาพการศึกษาท่ีมีความเฉพาะและซับซอนของ

ขอมูล เชน งานวิจัยและพัฒนาของพิสิฐ เมธาภัทร

เก่ียวกับระบบสารสนเทศเพ่ืองานประกันคุณภาพ

การศึกษา โดยใชซอฟทแวรท่ีพัฒนาข้ึนและระบบ

เครือขาย ทําการทดสอบความคิดเห็นการใชงาน

ระบบพบวา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถจัดเก็บขอมูล

และแสดงผลขอมูลงานประกันคุณภาพการศึกษาได

ถูกตองตามมาตรฐานท่ีกําหนด รวมไปถึงการประเมิน

ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีเก่ียวของ พบวา มีความ

พึงพอใจตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนเปนอยางมาก โดย

สามารถลดภาระงานของบุคลากรท่ีเก่ียวของลดความ

ซ้ําซอนขอมูล มีความถูกตองและความปลอดภัยของ

ขอมูล (พิสิฐ เมธาภัทร, 2549 : 52-9) 

การบริหารจัดการฐานขอมูลท่ีกลาวมา

ขางตนจะเปนลักษณะการเขียนโปรแกรมข้ึนมาเพ่ือ

ใชงานเฉพาะ แตยังมีโปรแกรมอีกประเภทหน่ึงท่ี

สามารถนํามาใชในการจัดการชุดขอมูลไดอยางงาย 

และไมตองมีความรูเก่ียวกับการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร ไดแก โปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft 

Excel หรือ Microsoft Access ซึ่งเปนโปรแกรมท่ีมี

ความยืดหยุนในการบริหารจัดการ รวบรวมขอมูล

จํานวนมาก และสามารถเช่ือมโยงขอมูลและแสดงผล

ออกมาในรูปแบบท่ีตองการ หรือเขาใจไดงาย โดย

โปรแกรมเปนโปรแกรม ท่ีอยูภายใต  Microsoft 

Office ซึ่งเปนชุดโปรแกรมสํานักงานท่ีไดรับความ

นิยมภายในประเทศไทย และรูจักกันดีท่ัวโลก มี

ประโยชนมากมายท้ังงานในระดับบุคคล และงานใน

ระดับองคกร สําหรับจัดเก็บฐานขอมูลปริมาณมากๆ 

ท่ีมีความเก่ียวของกันใหเปนระบบเหมาะกับการใช

งาน  ช วย จั ด ก ารระบ บ ฐาน ข อ มู ล ได อ ย า งมี

ประสิทธิภาพ ตั้งแตการจัดเก็บ คนหา วิเคราะห และ

นําเสนอขอมูล ซึ่งโปรแกรม Access สามารถทําได

งาย สะดวก และรวดเร็ว (พฤกชาติ ชาติรังสรรค, 

2016) หรือการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือใช

ในการจัดทําเอกสารสําคัญ และระบบแจงเตือนการ

รายงานตัวทุกระยะเวลา 90 วัน ของศูนยการศึกษา

นักศึกษานานาชาติ ของอุษณี มารุงอรุณ ท่ีมีการ

ประยุกตใชโปรแกรม Microsoft Excel ระบบการ

จัดทําเอกสารและระบบการแจงเตือนการรายงาน

ตัวรโดยเปรียบเทียบผลกอนและหลังการใชงาน

โปรแกรม ซึ่งพบวา ลดระยะเวลา จากเดิม 9 – 19 

นาที เหลือ 2 นาที การสามารถติดตามและเรียกดู

ขอมูลไดตลอดเวลาทําใหสามารถเตรียมตัวในการ

ปฎิบัติงานข้ึนตอนถัดไปไดอยางรวดเร็ว ผูปฎิบัติงาน

มีความพึงพอใจในการใชโปรแกรมดังกลาว (อุษณ ี

มารุงอรุณ, 2560 : 92-113) 

โปรแกรม access มีการประยุกตอยาง

แพรหลาย เชน การประยุกตใชในสํานักงานการวิจัย

ของสุนิษา คงพิพัฒนและคณะท่ีมีการใช โปรแกรม 

access ใน การ พั ฒ น าระบ บ  RE Management 

สําหรับการจัดการฐานขอมูลเครื่องมือ/อุปกรณวิจัย 

สามารถชวยใหกระบวนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

สะดวก รวดเร็วมากข้ึน จากผลการประเมินความพึง

พอใจของผูใชงานภายใตงานบริการเพ่ือการวิจัย 

สํานักงานการวิจัย คณะทันตแพทยศาสตร ม. มหิดล 

มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑ ดี (Mean=4.5) โดยโปรแกรม

ดังกลาวชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของผูปฎิบัติ

งานใหดีข้ึน ท้ังในดานการลดระยะเวลาดําเนินการ 

รวมไปถึงการลดการใชกระดาษในองคกรใหนอยลง 

และการรายงานผลมีความถูกตองและแมนยําข้ึน 

(สุนิษา คงพิพัฒนและคณะ, 2559:13-22)  
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วัตถุประสงค 

1. เพ่ือพัฒนาระบบจัดเก็บผลงานวิจัยท่ีตีพิมพใน

วารสารวิชาการของบุคลากรคณะทันตแพทยศาสตร 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

2. เพ่ือเปรียบเทียบระยะเวลาท่ีใชในการจัดทํา

รายงานผลจากวิธีเดิมกับการใชโปรแกรม Research 

Database  

 

วิธีการศึกษา 

 งาน วิจั ย น้ี เป นการพัฒ นาการจั ด เก็บ

ผลงานวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรใน

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ท้ัง

ระดับชาติและนานาชาติ โดยมีข้ันตอนการจัดเก็บ

ข อ มู ล ด ว ย วิ ธี เดิ ม แ ล ะ โป ร แ ก ร ม  Research 

Database ตามตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ข้ันตอนการจัดเก็บขอมูลดวยวิธีเดิม และโปรแกรม Research Database 
รายการ วีธีเดิม โปรแกรม Research Database 

1.การสืบคนขอมูล สืบคนผลงานตีพิมพของบุคลากรในคณะฯ ที่อยูในฐานขอมูล Web of Science, Scopus, PubMed, หรือ TCI 

และ SCimago Journal Rank  

2.การจัดเก็บขอมูล จัดเก็บในรูปแบบเอกสารโปรแกรม Microsoft 

Word โดยแยกไฟลขอมูลตามปปฎิทิน และแยก

ตามภาควิชา แยกเปนวารสารระดับนานาติ และ

ระดับชาติ 

ใชเวลาในการบันทึกขอมูล 5 นาทีตอเร่ือง โดย

บันทึกขอมูลในรูปแบบการอางอิง Vancouver 

มีขอมูลหลายไฟล ขอผิดพลาดที่พบ คือ ไฟลขอมูล

หาย หาไฟลขอมูลไมเจอ  

ใชโปรแกรมสําเร็จรูป Access เก็บขอมูลโดยบันทึก

ขอมูลผลงานวิจัยตีพิมพรายละเอียด เก็บเปนไฟลขอมูล

เดียว 

ใชเวลาในการบันทึกขอมูล 5 นาทีตอเร่ือง โดยบันทึก

ขอมูล ดังรูปที่ 3 ซ่ึงบันทึกขอมูลละเอียดกวาวิธีเดิม 

ขอดี มีไฟลขอมูลไฟลเดียวที่สามารถเก็บรวมรวบขอมูล

ผลงานตีพิมพทุกอยางในที่เดียว  

3 .ร า ย ง า น ส รุ ป ข อ มู ล

ผ ล ง า น วิ จั ย ตี พิ ม พ ข อ ง

บุ คลากร ใน รูปแบบต างๆ

ตามที่ หน วย งานภายนอก

ตองการ 

มีขั้นตอนในการสรุปรายงานผลวิจัยตีพิมพ  

5 ขั้นตอน ใชเวลาฉล่ีย 120 นาที/คร้ัง 

มีขั้นตอนในการสรุปรายงานผลวิจัยตีพิมพ  

2 ขั้นตอน ใชเวลาฉล่ีย 0.02 นาที/คร้ัง 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS 

Statistics version 18.0 การวิ เคราะห ส ถิติ  เชิ ง

พรรณนาใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) การเปรียบเทียบ

ความแตกตางของระยะเวลาในการสรุปรายงานผลวิธี

เดิม และใชโปรแกรม Research Database ใชการ 

 

 

ท ด ส อ บ ค า เฉ ลี่ ย ข อ งก ลุ ม ตั ว อ ย า ง  2  ก ลุ ม 

(Independent Sample T-test) 

แผนผังการจัดเก็บขอมูลและการรายงานขอมูล 

วิ ธีการพัฒ นาระบบจัด เก็บผลงาน วิจั ย 

ออกแบบการจัดเก็บขอมูลและรูปแบบการรายงาน

ขอมูล โดยนําขอมูลตางๆ มาสรางแบบบันทึกขอมูล 

และรายงานผลจากโปรแกรมสําเร็จรูป Access 

2010 ตามรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1  แผนผังการจัดเก็บขอมูลและการรายงานขอมลู 

 

ผลการวิจัย 

จากการออกแบบลั กษณ ะแผนผั งการ

ดําเนินการจัดเก็บขอมูลและรูปแบบการรายงาน

ขอมูลทางวิชาการ ผูวิจัยไดออกแบบและสรางตาราง

สําหรับปอนขอมูล รวมไปถึงตารางแสดงสรุปผลของ

ข อมู ล  โด ยห น าต า งโป รแกรม ใน การจั ด เก็ บ

ผลงานวิจัย มีข้ันตอนการใชงานตามรูปท่ี 2  



วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปที ่5 ฉบับที ่2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

Received: August 20, 2018 ; Reviesed: September 11, 2018 ; Accepted: September 12, 2018 

http://doi.org/10.14456/jmu.2018.17 

65 

รูปท่ี 2 หนาตางโปรแกรม Research Database 

1. การกรอกและบันทึกขอมลู

ลักษณะการกรอกขอมูลของผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการท้ังระดับชาติและ

นานาชาติ ของบุ คลากรในคณ ะฯ  โดย บัน ทึก

รายละเอียดขอมูล ประกอบไปดวย ช่ือผูวิจัย ช่ือเรื่อง 

ช่ือวารสาร ปท่ีตีพิมพ เลม หนา ประเภทวารสาร

ระดับชาติหรือนานาชาติ สังกัดภาควิชา สถานะของ

วารสาร โดยแบงเปนวารสารในฐานขอมูลสากล 

วารสาร Article in Press และวารสารท่ีไมอยู ใน

ฐานขอมูล สถานะของผู วิจัยเปนบุคลาการสาย

วิชาการ สายสนับสนุน นักศึกษาหรืออ่ืนๆ  

ประเภทของบทความจัดอยูในฐานขอมูล

วิ ช า ก า ร  ไ ด แ ก  Web of Science, Scopus, 

PubMed หรือ TCI (Thai-Journal Citation Index 

Centre :ศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย) คา IF 

(Impact Factor)  แ ล ะ  ร ะดั บ ข อ งว ารส าร ใน

ฐานขอมูล SCimago Journal Rank ซึ่งการกรอก

ขอมูลดังกลาวควรกรอกใหครบเพ่ือความสมบูรณของ

ชุดขอมูล 

รูปท่ี 3 หนาตางบันทึกขอมูล 
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2. การคนหาขอมูล

สามารถคนหาขอมูลโดยการคียช่ือผูวิจัย 

แลวคลิก Search แสดงขอมูล เลขท่ี, ผูวิจัยและคณะ

, ช่ือเรื่อง, ช่ือวารสาร, ปท่ีตีพิมพ, เลม, ฉบับ, เลข

หนาและภาควิชา สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมคลิก

ท่ีรายละเอียด และคลิก Show all จะแสดงขอมูลท่ีมี

ท้ังหมด  ในการใชคําสั่งคนหาขอมูลใชในกรณีจะ

คนหาจากช่ือผูวิจัย 

3 . รูป แบ บ การรายงาน ผล งาน วิจั ย  Research

Database

ลักษณะของรายงาน ท่ีไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการท้ังระดับชาติและนานาชาติของ

บุคลากรในคณะฯ ประจําป และจํานวนผลงานวิจัย

ในแตละเดือน โดยมีรูปแบบการรายงานตามรูปท่ี 4 

และ 5 

รูปท่ี 4 รูปแบบการรายงานผลงานประจําป 2561 

รูปท่ี 5 ตัวอยางจํานวนผลงานวิจยัในแตละเดือน 
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4 . ร า ย ง า น ค า  Impact Factor แ ล ะ  SCimago 

Journal Rank ของผลงาน 

Impact Factor เปนการวัดคาความถ่ีของ

การอางอิงบทความวารสารในแตละป หรือหมายถึง

ความถ่ีท่ีบทความในวารสารน้ัน จะไดรับการอางถึง 

หรือถูกนําไปใช Impact Factor จึงเปนเครื่องมือ

ชนิดหน่ึง ท่ีชวยในการประเมินคุณภาพ เปรียบเทียบ 

และจัดอันดับวารสาร (รุจเรขา อัศวิษณ, 2547) 

คา SJR ยอมาจาก SCimago Journal Rank 

โดยบริษัท Elsevier ไดพยายามท่ีจะเสนอใหมีการใช

คา SJR แทนการใชคา Impact Factor ของบริษัท 

Thomson Reuters คา SJR ได ถูกพัฒนาข้ึนโดย 

Professor Félix de Moya รวมกับกลุมนักวิจัยของ 

SCimago Research Group ประเทศสเปน สําหรับ

วิธีการคํานวณคา SJR น้ัน จะนําเอาจํานวนการ

อางอิงของบทความของวารสารในปปจจุบัน หารดาย

จํานวนบทความท่ีตีพิมพไปแลวในระยะเวลา 3 ป 

โดยจะคัดเลือกเฉพาะบทความท่ีมีการ Peer Review 

เทาน้ัน ไดแก บทความวิจัย บทความปริทัศน และ

บทความจากการประชุมวิชาการ โดยแบงวารสาร

ออกเปน 4 กลุม ไดแก 

Q4 เปนกลุมของวารสารท่ีอยูต่ํากวา Percentile  

ท่ี 25 

Q3 เปนกลุมของวารสารท่ีอยูระหวาง  

Percentile ท่ี 25 และคามัธยฐาน (Median)   

Q2 เปนกลุมวารสารท่ีอยูระหวางคามัธยฐาน  

(Median) และ Percentile ท่ี 75 

Q1 เปนกลุมวารสารท่ีดีท่ีสุดในสาขาน้ี  

กลาวคือ เปนกลุมของวารสารท่ีมีคา Quartile อยู

เหมือน Percentile ท่ี  75 (กัญญาพิไล กุญชรศิริ

มงคล, 2558) 

 
รูปท่ี 6 ตัวอยางรายงานคา Impact Factor และ SCimago Journal Rank ของผลงาน 
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โปรแกรมการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการท้ังระดับชาติและ

นานาชาติของบุคลากรในคณะทันตแพทยศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยมีคําสั่งหลักไดแก สืบคน

ขอมูล การบันทึกขอมูล และรายงานผล ซึ่งการ

รายงานผลแบงออกเปนผลงานวิจัยแยกตามภาควิชา 

รายงานผลงานประจําป รายงานผลงานประจําเดือน 

และรายงานค า  Impact Factor และ SCimago 

Journal Rank ของผลงานโดยผลลัพทผานเปาตาม

ตัวช้ีวัดผลสําเร็จท่ีกําหนดไว (ทีมจัดเก็บเอกสารงาน

บริหารและธุรการ, 2552 : 469-71: ธนวัต กาญจน

วัฒนา, 2552 : 126-9) ดังตารางท่ี 1 การรายงาน

ขอมูลไดรวดเร็ว ถูกตอง สืบคนขอมูลไดงาย การ

จัดเก็บขอมูลเปนระบบ และหนวยงานอ่ืนท่ีมีลักษณะ

งานคลายกันสามารถนําโปรแกรมไปปรับใชได 

สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยน้ี เปนการพัฒนาระบบบริหาร

จัดการและการจัดเก็บผลงานวิจัยท่ีไดรับเผยแพรใน

วา รส าร วิ ช าก ารข อ ง บุ ค ล าก ร ใน ค ณ ะ ทั น ต

แพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ท้ังระดับชาติและ

นานาชาติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Access 2010 

เพ่ือสรางตารางสําหรับปอนขอมูล และรายงานผล

ขอมูล โดยออกแบบใหมีตารางในการกรอกขอมูล

และแสดงรายงานผลขอมูล สามารถสรุปรายงานผล

ประจําเดือน ประจําปในวารสารระดับชาติและ

นานาชาติ ผลงานวิจัยตีพิมพแยกตามภาควิชา คา 

Impact Factor แ ล ะ  SJR (SCimago Journal 

Rank) ของผลงาน โดยข้ันตอนการจัดเก็บขอมูลดวย

วิธีโปรแกรม Research Database ชวยลดข้ันตอน

ในการสรุปรายงานผลจากวิธีเดิม 5 ข้ันตอน ลดลง

เมื่ อ ใช โป รแกรม  Research Database เหลื อ  2 

ข้ันตอน และยังชวยใหการจัดเก็บขอมูลเปนระบบ

มากยิ่ งข้ึน โดยทําการทดสอบระบบการใชงาน

โป รแกรม  Research Database ท ดสอบ ความ

ผิดพลาด (error) ของโปรแกรมในการรายงานผล 3 

ครั้ ง สามารถใชงานได ไม เกิดขอผิดพลาด และ

ระยะเวลาในการสรุปรายงานผลวิธีเดิม (120±60 

นาที) ลดลง (p=0.026) กวาใชโปรแกรม Research 

Database (0.02±0.003 นาที) ผลดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคาเฉล่ียระยะเวลาในการสรุปรายงานผลจากวิธีเดิมกับใชโปรแกรม Research 

 Database 
รูปแบบการสรุปรายงานผล จํานวนครั้งใน

การทดสอบ 

เวลาเฉลี่ย (สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 

นาท ี

p-Value

วิธีเดิม  3 120 (60) 0.026 * 

โปรแกรม Research Database 3 0.02 (0.003) 

* ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยจะพบวา เมื่อทําการวิเคราะห

ทางสถิติ เปรียบเทียบคาเฉลี่ยระยะเวลาในการ

ดําเนินการสรุปรายงานผลจากวิธีเดิมกับใชโปรแกรม 

Research Database จะพ บว า  การใช งานด วย

โปรแกรม Research Database จะสามารถชวยลด

ระยะเวลาในการปฎิ บัติ งานจากเดิม  ท่ี ใช เวลา 

(120±60 นาที) ลดลงเหลือ (0.02±0.003 นาที) และ

ไมเกิดขอผิดพลาดในระหวางการวิเคราะหผล ซึ่งการ

ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานจากระบบเดิมซึ่งใชคนใน

การตัดสินใจ เปนระบบท่ีใชสารสนเทศจะสอดคลอง

กับงานวิจัยของอุษณี มารุงอรุณ ท่ีมีการประยุกตใช

โปรแกรม Microsoft Excel ในการจัดทําเอกสาร

และระบบการแจ งเตื อนการรายงานตั วรโดย
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เปรียบเทียบผลกอนและหลังการใชงานโปรแกรม             

ซึ่งพบวา ลดระยะเวลา จากเดิม 9 – 19 นาที ลดลง

เหลือ 2 นาที (อุษณี มารุงอรุณ, 2560 : 92-113) 

และสอดคลองกับงานวิจัยของพิสิฐ เมธาภัทรเก่ียวกับ

ระบบสารสนเทศเพ่ืองานประกันคุณภาพการศึกษา 

โดยใชซอฟทแวรท่ีพัฒนาข้ึนและระบบเครือขายท่ี

พบวา ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนสามารถจัดเก็บ

ขอมูลและแสดงผลขอมูลงานประกันคุณ ภาพ

การศึกษาไดถูกตองตามมาตรฐานท่ีกําหนด และ

สามารถลดภาระงานของบุคลากรท่ีเก่ียวของลดความ

ซ้ําซอนขอมูล มีความถูกตองและความปลอดภัยของ

ขอมูล (พิสิฐ เมธาภัทร, 2549 : 52-9) 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ไดโปรแกรมท่ีมีความสามารถในการบริหาร 

จัดการขอมูลผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและนานาชาติของ

บุคลากรในทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล

และสามารถนําไปประยกตใชในสวนงานอ่ืนๆท่ี

เก่ียวของได 

2. ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหมีความถูกตอง        

นาเช่ือถือ 

3. ใชระยะเวลาในการดําเนินการนอยลง และเพ่ิม 

ประสิทธิภาพการทํางานใหมากข้ึน 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

ควรมีการพัฒนาระบบท่ีสามารถตรวจสอบ

ความถูกตองในระหวางการกรอกและบันทึกขอมูล 

เพ่ือใหขอมูลมีความถูกตอง สามารถแสดงรายงานผล

ท่ีสามารถปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมเติมได เพ่ือใหตรงตอ

ความตองการขององคกรหรือหนวยงานท่ีรองขอซึ่งมี

รูปแบบท่ีหลายหลายรวมไปถึงสามารถแสดงผลใน

ลักษณะรูปภาพ กราฟแบบตางๆ เพ่ือใชในการ

นําเสนอ และพบวาโปรแกรมท่ีพัฒนาจาก Microsoft 

Access 2010 จะมีขอจํากัดของขนาดไฟลไมสามารถ

เกิน 2 GB ดังน้ัน ควรมีการปรับปรุงใหมทุก ๆ 5 ป 

ซึ่ ง อ น าค ต อ าจ เลื อ ก ใช ก า ร เ ขี ย น โป รแ ก รม

คอมพิวเตอรแบบอ่ืนท่ีมีความเหมาะสมมากกวาน้ี 
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การออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เร่ือง การศึกษาระบบดาวคู  

Design and development of a learning media type to study on  

a Binary System 
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บทคัดยอ 
 

  งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือออกแบบพัฒนาและผลิตสือ่การเรยีนรูประเภทวีดิทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

เพ่ือใหผูท่ีสนใจทําการวิจัยเก่ียวกับระบบดาวคูสามารถศึกษาข้ันตอนและวิธีการไดดวยตนเอง ผูวิจัยแบงเน้ือหาในวีดิทัศน

ออกเปน 7 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 สถานท่ีเก็บขอมูล ตอนท่ี 2 ระบบดาวคู ตอนท่ี 3 การควบคุมกลองโทรทรรศน ตอนท่ี 4         

การถายภาพดาว ตอนท่ี 5 การถายภาพดาวเพ่ือการ Calibration  ตอนท่ี 6 การวิเคราะหภาพดาว และตอนท่ี 7 การ

สรางกราฟเฟส  จากน้ันหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรูโดยเลือกวิธีการวิเคราะหออกเปน 3 วิธี  วิธีแรกดําเนินการ

ตรวจประเมินและวิเคราะหประสิทธิภาพโดยผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของจํานวน 9 ทาน  ผลปรากฏวาสื่อการ

เรียนรู เรื่องการศึกษาระบบดาวคูมีประสิทธิภาพในระดับท่ีมาก  สามารถนําไปใชเปนสื่อการเรียนรูได  โดยคาเฉลี่ยของ

รายการประเมินท่ีมีคามากท่ีสุด คือ เน้ือหาสงเสริมตอการเรียนรูและเปนประโยชนสําหรับการนําไปใช  ซึ่งมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.44 คาเฉลี่ยของรายการประเมินท่ีมีคานอยท่ีสุดได  คือ ความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา เสียงบรรยายท่ีใช

ประกอบ ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี  3.67  วิธีท่ี 2 ผูวิจัยนําสื่อการเรียนรูไปดําเนินการทดสอบกับผูเรียน  โดยใชแบบบันทึก

คะแนนการทํากิจกรรมระหวางเรียนกับคะแนนหลังเรียน ผลปรากฏวา ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู (E1/E2) อยูท่ี 

(76.33/76.90) ซึ่งมากกวาเกณฑท่ีตั้งไว(75/75)  โดยมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานกอนเรียนและหลังเรียน 2.41 และ 

1.52 ตามลําดับ วิธีท่ี 3 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและวัดระดับความพึงพอใจตอการใชสื่อการเรียนรูน้ีกับ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกสและสาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป จํานวน 53 คน ผลปรากฏวา 

คะแนนระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในแตละดานมีคา 4.318 มีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.791 และมีระดับความพึงพอใจ

ตอการใชสื่อการเรียนรูท่ีระดับ มาก  สรุปไดวาสื่อการเรียนรู เรื่องการศึกษาระบบดาวคู มีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใช

ประกอบการเรียนรูและประกอบการวิจัยเก่ียวกับระบบดาวคูได 

0

1 

คําสําคัญ:  สื่อการเรียนรู  ระบบดาวคู  นวัตกรรม  
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Abstract 

 

  The aim of this researchs was to design and development of multimedia to study on a binary 

system.  This content of multimedia, in terms of VDO, was divided into 7 chapters.  Chapter 1 was 

concerned about a data collection site. Chapter 2 was introduced to a binary system. While, chapter 3 

was presented on a telescope controlling. Chapter 4 was focused on a star photography. Then, Chapter 

5 was given a detail of photography calibration.  Next, Chapter 6 was taugh in analyzing of star 

photography.  Finally, Chapter 7 was concluded on a phase plotting.  To determine the multimedia 

efficiency, I selected 3 ways to analyze :  using 9  experts to evaluate, using achievement tests to 

students and using satisfactory test to students.  The results for this research were shown that, for the 

9 experts evaluation, the multimedia has shown a good level that can be utilized.  Especially, for the 

content and its useful of application, the average score is of 4. 44.  However, for the unclear of its 

content and its narrative voice, the average score is of 3. 67.  For the result of school activities and 

achievement tests to students, the pre- test and post- test of multimedia efficiencies ( E1/ E2)  were 

76. 33/ 76. 90 with standard deviations of 2. 41 and 1. 52 respectively.  Finally, the result of satisfactory 

test to the 53 students of Physics and General Science Program (NRRU), the average score is of 4.318 ± 

0.791. This means that they were very satisfy to this multimedia. To sum up, this multimedia has shown 

the high performance for learners to use for study or research about a binary system. 

 

Keywords: learning Media, binary system, innovation 

 

หลักการและเหตุผล 

  การศึกษาระบบดาวคูเปนเรื่องท่ีนาสนใจและ

มีความสําคัญดวยเหตุผลหลายประการ การศึกษาวง

โคจรของระบบดาวคูทําใหสามารถวัดมวลของดาวฤกษ

ไดอยางแมนยํา  การทราบมวลของดาวฤกษซึ่งเปน

คุณสมบัติท่ีสําคัญของดาวฤกษทําใหนักดาราศาสตร

สามารถวิเคราะหคุณสมบัติอ่ืน ๆ ของดาวฤกษตอไปได 

(ธนวัฒน รังสูงเนิน, 2558 : 334) อยางไรก็ตามจากผล

การศึกษาวิจัยระบบดาวคูมาเปนระยะเวลาหลายสิบป

ทําใหทราบวา ระบบดาวคูประกอบดวยสมาชิกท่ีเปน

ดาวฤกษหลายประเภท เชน ดาวฤกษปกติ ดาวยักษ 

ดาวยักษใหญ ดาวแคระขาว  ดาวนิวตรอน  หรือแมแต

หลุมดํา เปนตน (บุญรักษา สุนทรธรรม. 2550) ดวย

เทคนิควิธีการตาง ๆ ของ  การวิจัยระบบดาวคู ตั้งแต

อดีตจนถึงปจจุบันนักดาราศาสตรและนักวิจัยไดใช

เทคนิควิธีการในการวิเคราะหภาพถายจากการถายภาพ

ดวยเทคนิควิธี Vi, P, Pe, Pg, CCD เปนตน  ปจจุบัน

ดวยเทคโนโลยีดานการถายภาพดวงดาวท่ีเรียกวา เปน

การศึกษาดาราศาสตรเชิงแสง น้ัน หอดูดาวท่ัวโลกนิยม

ใชเทคนิคซีซีดีโฟโตเมตรี (CCD Photometry) ทําให

การศึกษาระบบดาวคูมีความกาวหนามากข้ึนในปจจุบัน 

(เชิดตระกูล หอมจําปา. 2553)  นักดาราศาสตรมี

โอกาสท่ีจะศึกษาวิเคราะหระบบดาวคูไดหลากหลาย 

ซึ่งระบบดาวคูเปรียบเสมือนเปนหองปฏิบัติการทาง

ดาราศาสตรขนาดใหญท่ีนักดาราศาสตรสามารถศึกษา

คนควากลไกและปรากการณตาง ๆ ตลอดจนผลทาง

กายภาพอันเกิดจากอันตรกริยาระหวางสมาชิกในระบบ

ดาวคูประเภทตาง ๆ ได (จิรศักดิ์ ฉิมนอกและคณะ, 
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2560) รวมท้ังความเขาใจในวงจรชีวิตและแนวทางการ

วิวัฒนาการของดาวฤกษไดอยางถูกตอง 

      อยางไรก็ตามในปจจุบันการศึกษาวิจัยเรื่อง 

ดาวคูในประเทศไทย  มีนักวิจัยและนักเรียนนักศึกษา

ใหความสนใจเปนจํานวนมาก  แตยังมีขอจํากัดและ

ปญหาหลายประการ เชน สถานท่ี เวลาและคูมือหรือ

สื่อแนะนํา เปนตน (บุญญฤทธ์ิ ชุณหกิจ และคณะ, 

2554 : 12) วิ ธีการแกปญหามีหลากหลายวิธีการ               

แตดวยขอจํากัดท้ังดานบุคลากรดาราศาสตร  ชวงเวลา

ในการใชหอดูดาว เปนตน  สงผลใหผู ท่ีสนใจจะ

ศึกษาวิจัยมีความจําเปนท่ีตองเรียนรูดวยตนเอง  

ประเด็นท่ีสําคัญคือคณะผูวิจัยมีความคิดเห็นวาการขาด

แคลนสื่อท่ีจะแนะนําและอธิบายข้ันตอนและวิธีการตาง 

ๆ สําหรับการศึกษาระบบดาวคู  สงผลใหนักเรียน 

นักศึกษาหรือผูท่ีตองการทําวิจัยประสบปญหามากบาง

นอยบางแตกตางกัน  ซึ่งกระบวนการดําเนินงานวิจัย

ทางดาราศาสตรน้ันมีข้ันตอนท่ียุงยากและซับซอน  

ผูทําการวิจัยตองศึกษาวิธีการตาง ๆ มากมาย เชน ตอง

ศึกษาจากคูมือซึ่งอาจหาไดยาก หรืออยูภายใตการดูแล

และแนะนําของผูเช่ียวชาญท่ีมีความรูในเรื่องการศึกษา

ระบบดาวคู เชน อาจารยท่ีสอนวิชาดาราศาสตรและ

ผูเช่ียวชาญทางดานดาราศาสตรประจําหอดูดาว เปน

ตน  โดยผูเช่ียวชาญทางดานดาราศาสตรประจําหอดู

ดาวหรืออาจารยมีภารกิจดานตาง ๆ มากมาย  สงผล

ตอการใหคําแนะนําและปรึกษาในข้ันตอนการใช

เครื่องมือ  กลองโทรทรรศนและระบบควบคุม รวมท้ัง

โปรแกรมคอมพิวเตอรตาง ๆ ท่ีใชสําหรับการวิเคราะห

ขอมูล โดยผูท่ีสนใจทําการวิจัยตองศึกษาเรียนรูเอง ซึ่ง

สงผลใหเกิดขอผิดพลาดได เน่ืองจากเปนเทคนิควิธี

เฉพาะงาน  รวมท้ังเมื่อเผยแพรขอมูลท่ีไดมาจากการ

วิเคราะหท่ีมีความผิดพลาด  สงผลตอการรับขอมูลท่ี

ผิดพลาดตอเน่ืองไปเรื่อย ๆ  

      ดังน้ันคณะผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะออกแบบและ

จัดทําสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง  การศึกษา

ระบบดาวคู  โดยมีสมมติฐานคือ สามารถแกปญหาการ

ขาดผูใหคําแนะนําดานข้ันตอนการใชเครื่องมือ กลอง

โทรทรรศนและระบบควบคุม แกปญหาดานเทคนิคตาง ๆ  

อีกท้ังยังสามารถนํามาใชประกอบการเรียนการสอนใน

รายวิชาดาราศาสตร 1 ตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา เหมาะสําหรับนักเรียน นักศึกษา

และผูท่ีสนใจจะศึกษาวิจัยระบบดาวคูซึ่งสามารถเรียนรู

ไดดวยตนเองอยางถูกตอง 
 

วัตถุประสงคในการวิจัย 

  1. เพ่ือออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดิทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  

  2. เพ่ือศึกษาผลการใชงานของสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดิทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 
 

วิธีการศึกษา 

   การ วิจั ยครั้ ง น้ี เปนการ วิจั ยและพัฒนา 

คณะผู วิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมี

เปาหมายเพ่ือใหผูท่ีสนใจสื่อการเรียนรูมีความเขาใจ

และสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  คณะผูวิจยั

ไดเก็บขอมูลภาพถายและภาพเคลื่อนไหวท่ีจะนํามา

ออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการเรียนรู ณ หอดูดาว

เฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ   พระชนมพรรษา นครราชสมีา 

สังกัดสถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการ

มหาชน)  และทําการวิเคราะหขอมูล ณ มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งคณะผูวิจัยไดดําเนินการตาม

ข้ันตอนดังน้ี 

        1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

           งานวิจัยน้ี คณะผูวิจัยไดออกแบบและเลือก

วิธีการในการวิเคราะหและประเมินสื่อการเรียนรู 

จํานวน 3 วิธี ไดแก วิธีท่ี 1 ประเมินผลโดยผูเช่ียวชาญ

หรือผูสอน วิธีท่ี 2 ประเมินผลโดยผูเรียน และวิธีท่ี 3 

ประเมินโดยการตรวจสอบผลท่ีเกิดข้ึนกับผู เรียน  

สําหรับวิธีการท่ี 2 และ 3 มีประชากรและกลุมตัวอยาง

คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาฟสิกส

และนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 – 3 คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ภาคเรียน

ท่ี 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 100 คน  
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          กลุมตัวอยางของการวิจัยน้ี ไดแก นักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกสและ

นักศึ กษาหลักสู ตรครุ ศาสตร บัณฑิต  สาขา วิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 – 3 คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ภาคเรียน

ท่ี 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 53 คน  โดยเปนการ

เลือกกลุมตัวอยางอยางงาย (รสรินทร พิมลบรรยงค

และคณะ. 2558) 

  2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

              เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยน้ี  ไดแก  

    1. สื่อการเรียนรูประเภทวีดิทัศน เรื่อง 

การศึกษาระบบดาวคู 

    2.  แบบตรวจประเมินคุณภาพสื่อการ

เรียนรูโดยผูเช่ียวชาญ 

     3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

กอนและหลังการเรียน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

จํานวน 20 ขอ เปนแบบปรนัย จํานวน 4 ตัวเลือก 

     4. แบบวัดผลความพึงพอใจของนักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกสและ

นักศึ กษาหลักสู ตรครุ ศาสตร บัณฑิต  สาขา วิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 – 3 คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ท่ีมีตอการ

ใชงานสื่อการเรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

   3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

              คณะผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือน

พฤษภาคม 2559 – เดือนธันวาคม พ.ศ.2560 โดยแบง

ข้ันตอนออกเปนดังน้ี 

      3.1 การเก็บรวบรวมขอมูลภาพน่ิงและ

ภาพเคลื่อนไหวเพ่ือมาจัดทําและเรียบเรียงเปนสื่อการ

เรียนรูประเภทวีดีทัศน ณ หอดูดาวเฉลิมพระเกียรติ 7 

รอบพระชนมพรรษา นครราชสีมา สถาบันวิจัยดารา

ศาสตรแหงชาติ และดําเนินการออกแบบพัฒนาและ

ผลิตสื่อการเรียนรู ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

โ ด ยมี เ ค รื่ อ งมื อ  อุ ปกรณ แล ะ โปรแกรมแกรม

คอมพิวเตอรสําหรับงานเฉพาะดาน (Kreiner et. al. 

2017) 

      3.2 การออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการ

เรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ผูวิจัยไดดําเนินการ

ตามข้ันตอนดังน้ี 

           การศึกษาและคัดเลือกเน้ือหาท่ีใชใน

การวิจัยและจัดทําสื่อวีดีทัศนจะเปนเน้ือหาทางดาน

ดาราศาสตร เรื่องการศึกษาระบบดาวคู โดยแบงเน้ือหา

ออกเปน 7 ตอนดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 สถานท่ีเก็บขอมูล 

 ตอนท่ี 2 ระบบดาวคู 

 ตอนท่ี 3 การควบคุมกลองโทรทรรศน 

 ตอนท่ี 4 การถายภาพดาว 

 ต อ น ท่ี  5 ก า ร ถ า ย ภ า พ ด า ว เ พ่ื อ ก า ร 

Caribration 

 ตอนท่ี 6 การวิเคราะหภาพดาว 

 ตอนท่ี 7 การสรางกราฟเฟส 

   4. การวิเคราะหขอมูล 

      การวิเคราะหขอมูล คณะผู วิจัยไดแบง

ออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก 

      ตอนท่ี  1 การ วิ เคราะหการประเมิน

คุณภาพสื่อการเรียนรูจากผูเช่ียวชาญ  โดยการเก็บ

ขอมูลจากผู เ ช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีเ ก่ียวของและ

ผูเช่ียวชาญจากสถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ ขอมูล

ท่ีไดนํามาวิเคราะหผลดานตางๆ  

       ตอนท่ี 2 การวิเคราะหและสรุปความ

คิดเห็นจากผูเ ช่ียวชาญเก่ียวกับสื่อการเรียนรู เรื่อง 

การศึกษาระบบดาวคู 

      ตอน ท่ี  3 การ วิ เคราะหการ นํา ไปใช

ประโยชนของสื่อการเรียนรู  โดยคณะผูวิจัยไดนําสื่อ

การเรียนรูประเภท วีดีทัศนไปใชกับผูเรียนในรายวิชา

ดาราศาสตรและรายวิชาปฏิบัติการดาราศาสตร ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ทําการวิเคราะหผล

และความพึงพอใจจากการใชงานสื่อการเรียนรูดาน  

ตาง ๆ 
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ผลการดําเนินการวิจัย 

  จากการออกแบบและเรียบเรียงขอมูล เพ่ือ

จัดทําสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศนเรื่อง การศึกษา

ระบบดาวคู  คณะผู วิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลและทําการวิเคราะหผลการวิจัยจากการให

ผู เ ช่ียวชาญจํานวน 9 ทาน ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ

ประเมินและตรวจสอบสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน 

เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  ผลปรากฏดังแสดงใน

ตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1  ผลการประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู โดยผูเช่ียวชาญ 
รายการประเมิน คาเฉลี่ย SD การแปลผล 

1. เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง    

   1.1 ความสอดคลองของเนื้อหาส่ือการเรียนรูและวัตถุประสงค 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   1.2 ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหา 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   1.3 ความเหมาะสมในการจัดลําดับขั้นการนําเสนอเนื้อหา 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   1.4 ความถูกตองของเนื้อหา 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   1.5 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 3.67 10.37 มีคุณภาพดี 

   1.6 เนื้อหามีความยากงายเหมาะสมกับระดับผูที่ศึกษา 3.89 11.00 มีคุณภาพดี 

   1.7 ความนาสนใจในการดําเนินเร่ือง 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   1.8 ส่ือการเรียนรูสามารถเพิ่มความรู และทักษะได 4.11 11.63 มีคุณภาพดี 

   1.9 เนื้อหาสงเสริมตอการเรียนรูและเปนประโยชนสําหรับการ 

     นําไปใช 

4.44 12.57 มีคุณภาพดี 

2. การจัดสื่อการเรียนรู    

   2.1 ความชัดเจนของคําอธิบายส่ือการเรียนรู 4.11 11.63 มีคุณภาพดี 

   2.2 ความตอเนื่องของการนําเสนอเนื้อหาในส่ือการเรียนรู 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   2.3 ส่ือการเรียนรูสามารถทําใหผูที่ศึกษาเห็นเปนรูปธรรม  4.33 12.26 มีคุณภาพดี 

3. ภาพเสียงและการใชภาษา    

   3.1 ขนาดของภาพที่ใชประกอบส่ือการเรียนรู 4.11 11.63 มีคุณภาพดี 

   3.2 รูปภาพที่ใชประกอบส่ือการเรียนรู 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   3.3 ความเขาใจเกี่ยวกับภาษาที่ใชในส่ือ 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   3.4 เสียงบรรยายที่ใชประกอบ 3.67 10.37 มีคุณภาพดี 

4. ตัวอักษรและการเลือกใชสี    

   4.1 รูปแบบตัวอักษร 3.89 11.00 มีคุณภาพดี 

   4.2 ขนาดของอักษร 3.89 11.00 มีคุณภาพดี 

   4.3 สีของอักษร 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   4.4 สีของพื้นหลังและภาพ 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   ผลการประเมินโดยภาพรวมจากผูเช่ียวชาญ

ในสาขาวิชาท่ีเ ก่ียวของ ผลปรากฏวาคาเฉลี่ยของ

รายการประเมินท่ีมีคามากท่ีสุด คือ เน้ือหาสงเสริมตอ

การเรียนรูและเปนประโยชนสําหรับการนําไปใช (ขอ

1.9) ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44  คาเฉลี่ยของรายการ

ประเมินท่ีมีคานอยท่ีสุดได คือ ความชัดเจนในการ

อธิบายเน้ือหา (ขอ 1.5) เสยีงบรรยายท่ีใชประกอบ (ขอ 

3.4)  ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี  3.67 ท้ังน้ีแบบประเมิน

คุณภาพวีดีทัศนจากการแปลความหมาย โดยมีเกณฑ

ขางตน  พบวาดานเน้ือหาและการดําเนินเรื่อง ดานการ

จัดสื่อการเรียนรู ดานภาพเสียงและการใชภาษา และ

ดานตัวอักษรและการเลือกใชสี  ท้ังหมดมีคาเฉลี่ยอยู
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ระหวาง  3.67 – 4.44  ซึ่งชวงของคาเฉลี่ยอยูในระดับ

ดี  ผูเช่ียวชาญประเมินสรุปวา สื่อการเรียนรูประเภทวีดี

ทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู น้ีสามารถนําไปใชงาน

ไดจริง สอดคลองกับผลงานวิจัยดานการใชสื่อโทรทัศน

ท่ีสามารถกระตุนการเรียนรูได (บุญธิดา ลิมาพงษภาส

และคณะ. 2558) 

  การนําไปใชประโยชนของสื่อการเรียนรู 

  คณะผู วิจัยไดดําเนินการนําสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ท่ีได

ดํ า เ นินการแก ไขเรียบรอยตามขอเสนอแนะของ

ผูเช่ียวชาญ  นําไปใชทดสอบกับนักศึกษาสาขาวิชา

ฟสิกสและสาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 - 3 

จํานวน 53 คน ดวยวิธีการศึกษาเรียนรูดวยตนเอง ผล

ปรากฏวา การหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู เรื่อง 

การศึกษาระบบดาวคู  โดยการกําหนดหาประสิทธิภาพ

ของกิจกรรมการเรียนรูขณะท่ีใชสื่อการเรียนรู (E1) 

และคะแนนหลังเรียน (E2) (สมัคร อยูลอง, 2556) ซึ่ง

คณะผูวิจัยไดอางอิงผลประเมินตามเกณฑมาตรฐาน

ของหลักสูตรการเรียนการสอนรายวิชาดาราศาสตร ท่ี 

75/75 ผลปรากฏดังแสดงในตารางท่ี 2

 

ตารางท่ี 2  ประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  

ระหวางเรียน หลังเรียน ประสิทธิภาพ 

คะแนนเตม็ คาเฉลี่ย E1 คะแนนเตม็ คาเฉลี่ย E2 E1/ E2 

100 68.70 76.33 20 15.38 76.90 76.33/76.90 

   การหาประสิท ธิภาพของสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ผลปรากฏ

วามีประสิทธิภาพเทากับ 76.33/76.90  และมีคา

มากกวาเกณฑท่ีตั้งไว (75/75)  ซึ่งเมื่อทําการวิเคราะห

ตามทฤษฎีพบวา สื่อการเรียนรูยอมสงผลใหผูเรียนมีผล

ของการเรียนรูท่ีดีข้ึน   

  สําหรับการหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อ

การเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  

พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนของนักศึกษา 

มีคะแนนเฉลี่ย 6.94  คิดเปนรอยละ 33.77  และ

คะแนนผลสัมฤทธ์ิหลัง เรียนเฉลี่ย เทา กับ 15.38                

คิดเปนรอยละ 76.23  ซึ่ ง เมื่อนํา วิ เคราะหหาค า

เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน  แสดงผลดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการใชส่ือการเรียนรูประเภทวีดีทัศน  

      เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

การทดสอบผูเรยีน 

ในการใชสื่อการเรยีนรู 

N  SD 

 

กอนเรียน 53 6.94 2.41 

หลังเรียน 53 15.38 1.52 

  จากตารางท่ี 3 พบวาจากคาคะแนนเฉลี่ยของ

นักศึกษากอนท่ีจะใชสื่อการเรียนรู มีสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 2.41 และหลังจากท่ีใชสื่อการเรียนรูแลว             

มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.52 แสดงวาผูเรียนมีความรู

ความเขาใจดีข้ึนหลายคน ผลของคาเบ่ียงเบนจึงไม

กระจายมากเทาท่ีควร  และเมื่อนําผลคะแนนไปทําการ

ตรวจสอบความแตกตางของคะแนนการทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียนดวยวิธีการ Z – Test ผลปรากฏวา

X
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.5 ซึ่งอาจกลาวไดวา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อการเรียนรูมีความ

เช่ือมั่นทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจมากข้ึน  

  ผลของความพึงพอใจตอการใชสื่อการ

เรียนรู 

  สําหรับผลการศึกษาความพึงพอใจตอการใช

สื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบ

ดาวคู   คณะผู วิจัยได เ ก็บขอมูลโดยการแจกแบบ

ประเมินและวัดผลความพึงพอใจ  โดยใชกลุมตัวอยาง

จํานวน 53 คน คือนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาฟสิกสและนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร ท่ัวไป ช้ันป ท่ี  2 – 3 คณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ซึ่งเปนกลุมตัวอยางเดียวกันกับการ

ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ผลปรากฏวานักศึกษา

มีความพึงพอใจตอการใชงานสื่อการเรียนรูประเภทวีดี

ทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู แสดงผลดังตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4  ระดับความพึงพอใจตอการใชส่ือการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 
รายการประเมิน คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ 

คาเฉลี่ย SD แปลความหมาย 

1. ความรูที่ไดรับจากการส่ือการเรียนรูนี ้ 3.91 0.77 มาก 

2. ความยากงายจากการใชส่ือการเรียนรูอยูในระดับ 4.28 0.77 มาก 

3. เนื้อหาของกระบวนการมีความนาสนใจ 4.47 0.75 มาก 

4. เนื้อหาของส่ือการเรียนรูมีความชัดเจน 4.53 0.72 มากที่สุด 

5. การเรียงลําดับเนื้อหาและขั้นตอนถกูตองเหมาะสม 4.39 0.81 มาก 

6. แบบฝกทักษะของส่ือการเรียนรูมีความเหมาะสม 4.53 0.75 มากที่สุด 

7. แบบฝกทักษะของส่ือการเรียนรูมีความนาสนใจ 4.45 0.72 มาก 

8. การทําแบบฝกทักษะรายบุคคลมีสวนชวยใหผูเรียนทราบ 

   ขอบกพรองของตนเอง 

4.28 0.99 มาก 

9. ความพึงพอใจตอผลการเรียนรูของตนเองหลังจากใชส่ือ 

    การเรียนรู 

4.40 0.81 มาก 

10. การนําส่ือการเรียนรูไปใชประโยชนทั้งตอ 

     การเรียนและงานวิจัย 

3.94 0.82 มาก 

เฉลี่ย  4.318 0.791 มาก 

   

  จากตารางท่ี 4 พบวาคาเฉลี่ยของผลความ 

พึงพอใจท่ีมีตอการใชสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน 

เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  ของนักศึกษาหลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกส และสาขาวิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ช้ันปท่ี 2 – 3 จํานวน 

53 คน คือ มีความพึงพอใจในระดับท่ี มาก โดยมี

คะแนนเฉลี่ยอยู ท่ี  4 .318 และคาสวนเ บ่ียงเบน

มาตรฐานในระดับ 0.791 

การอภิปรายผลการวิจัย 

   คณะผูวิจัยไดดําเนินการออกแบบและพัฒนา

สื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบ

ดาวคู  โดยดําเนินการใหผูเช่ียวชาญจากสาขาวิชาท่ี

เก่ียวของวิเคราะหผลและเสนอแนะขอมูล  หลังจากทํา

การปรับแกไขตามคําแนะนําของผูเ ช่ียวชาญ และ

นํามาใชกับนักศึกษาสาขาวิชาฟสิกสและวิทยาศาสตร

ท่ัวไป ช้ันปท่ี 3 โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  

ผลลัพธท่ีทําใหทราบวา จุดเดนท่ีสําคัญของสื่อการ

( )X
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เรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่องการศึกษาระบบดาวคู น้ี 

เห็นไดอยางชัดเจนวานักศึกษาสามารถทําการวิจัยโดย

การนําข้ันตอนท่ีไดจากสื่อวีดีทัศนไปเปนแบบอยางใน

การศึกษาวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอนวิธีการท่ีไดระบุไว

ได เปนอยางดี  ลดระยะเวลาในการแกไขปญหา

ขอผิดพลาดจากการวิเคราะหขอมูลโดยไมมีคูมือหรือ

ผูเช่ียวชาญแนะนําไดมากพอสมควร อยางไรก็ตามการ

ใชสื่อการเรียนรูประเภทวีดิทัศนในบางขณะ ยังมีความ

จําเปนท่ีผูสอนตองทําการแนะนําเบ้ืองตนใหกับผูเรียน

ไดรับทราบ  เน่ืองจากเครื่องมือและอุปกรณบางอยาง

ตองใชทักษะและประสบการณในการใชงาน  อาจกลาว

ไดวาสื่อการเรียนรูประเภทวีดิทัศนเปนตัวชวยทําให

นักศึกษาเรียนรูไดดียิ่งข้ึน  และสามารถทดแทนผูสอน

ไดในหลายโอกาส  อีกประการหน่ึงการเก็บรวบรวม

ขอมูลทางดาราศาสตรมิไดหมายความวา  นักศึกษาท่ีมี

ความประสงคจะดําเนินการวิจัยในดานน้ีสามารถ

กระทําไดเลย  มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปฏิบัติ

ตามระเบียบของหอดูดาวฯ  รวมท้ังการศึกษาคนควา

ขอมูลมากยิ่งข้ึน 
 

การสรุปผลการวิจัยและประโยชนท่ีไดจากการ

วิจัย 

   การออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดิ ทัศน   เรื่ อง  การศึกษาระบบดาวคู   

คณะผู วิ จั ย ไดดํ า เ นินการ เ ก็บขอมูลภาพน่ิงและ

ภาพเคลื่อนไหว ณ หอดูดาวเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ

พระชนมพรรษา นครราชสีมา  หลั งจาก น้ันได

ดําเนินการออกแบบเขียนบทและจัดแบงเน้ือหาในวีดิ

ทัศนออกเปน 7 ตอน ไดแก  ตอนท่ี 1 สถานท่ีเก็บ

ขอมูล  ตอนท่ี 2 ระบบดาวคู  ตอนท่ี 3 การควบคุม

กลองโทรทรรศน ตอนท่ี 4 การถายภาพดาว  ตอนท่ี 5 

การถายภาพดาวเพ่ือการ Caribration  ตอนท่ี 6 การ

วิเคราะหภาพดาว และตอนท่ี 7 การสรางกราฟเฟส  

เมื่ อดํ า เ นินการออกแบบและผลิตสื่อการเรียนรู

เรียบรอย จึงดําเนินการใหผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ี

เก่ียวของท้ังสิ้น 9 ทาน  ซึ่งแบงออกเปนผูเช่ียวชาญ

ดานการสอนเน้ือหาระบบดาวคู 3 ทาน ผูเช่ียวชาญ

ดานสื่อเทคโนโลยี  3 ทาน  และผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง  

3 ทาน  จากน้ันหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน  ผลปรากฏวาจากแบบประเมิน

คุณภาพสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน  ซึ่งแบงออกเปน 

4 ดาน  ไดแก  1) เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง  2) การ

จัดสื่อการเรียนรู   3) ภาพเสียงและการใชภาษา                 

4) ตัวอักษรและการเลือกใชสี  และใชคาเฉลี่ยเลขคณิต 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะหขอมูล  พบวาโดย

ภาพรวม  คาเฉลี่ยของรายการประเมินท่ีมีคามากท่ีสุด

ได คือ เน้ือหาสงเสริมตอการเรียนรูและเปนประโยชน

สําหรับการนําไปใช (ขอ 1.9)  ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44  

คาเฉลี่ยของรายการประเมินท่ีมีคานอยท่ีสุดได  คือ  

ความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา (ขอ 1.5)  เสียง

บรรยายท่ีใชประกอบ (ขอ 3.4)  ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี  

3.67     

 ท้ังน้ีแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนจากการ

แปลความหมาย โดยใชเกณฑ  พบวาดานเน้ือหาและ

การดําเนินเรื่อง  ดานการจัดสื่อการเรียนรู  ดานภาพ

เสียงและการใชภาษา  และดานตัวอักษรและการ

เลือกใชสี  ท้ังหมดมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง  3.67 – 4.44  

ซึ่งชวงของคาเฉลี่ยอยูในระดับดี   

  เมื่อทําการปรับแกไขตามคําแนะนําของ

ผูเช่ียวชาญเรียบรอยแลว  ผูวิจัยไดดําเนินการนําสื่อมา

ใช กับผู เ รี ยน คือ  นักศึกษาสาขาวิชาฟสิกสและ

วิทยาศาสตร ท่ัวไป จํานวน 53 คน ผลปรากฏวา 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาท่ีนําสื่อการเรียนรู 

เ รื่ อ งการศึ กษาระบบดาวคู  ไปศึ กษา   พบว ามี

ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบ

ดาวคู ท่ี 76.33/76.90 มากกวาเกณฑท่ีตั้งไว 75/75 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนของนักศึกษา มี

คะแนนเฉลี่ย 6.94 คิดเปนรอยละ 33.77  และคะแนน

ผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 15.38  คิดเปนรอยละ 

76.23  ซึ่งเมื่อนําวิเคราะหหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ

คะแนน พบวาคาคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษากอนท่ีจะใช

สื่อการเรียนรู มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.41 และ

หลังจากท่ีใชสื่อการเรียนรูแลว มีสวนเ บ่ียงเบน
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มาตรฐาน 1.52 แสดงวาผูเรียนมีความรูความเขาใจดี

ข้ึนหลายคนไมกระจายมากเทาท่ีควร  และเมื่อนําผล

คะแนนไปตรวจสอบความแตกตางของคะแนนการ

ทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยวิธีการ z – Test 

ผลปรากฏวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อการ

เรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับ 0.5 ซึ่งอาจกลาวไดวาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนจากการใชสื่อการเรียนรูมีความเช่ือมั่น  

ทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจมากข้ึน 

  สําหรับผลความพึงพอใจท่ีมีตอการใชสื่อการ

เรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ของ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกส

และสาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ช้ันปท่ี 2 

– 3 จํานวน 53 คน คือ มีความพึงพอใจในระดับท่ี มาก 

โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 4.318 และคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานในระดับ 0.791 สรุปผลการประเมินคุณภาพ

สื่อไดวา สื่อการเรียนรูประเภท วีดีทัศน เรื่อง การศึกษา

ระบบดาวคู สามารถนําไปใชประโยชนไดจริง  เหมาะ

กับนักศึกษาหรือผูท่ีสนใจท่ีสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง  

และประสิทธิภาพของสื่อสามารถทําใหนักศึกษามี

ความรูและทักษะการวิเคราะหขอมูลงานวิจัยเพ่ิมข้ึน  

ลดข้ันตอนและระยะเวลาการแกไขขอผิดพลาดจากการ

ไมมีคูมือและผูเช่ียวชาญแนะนําข้ันตอนการวิจัย 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

   จากผลการวิจัยขางตน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ

ในการนําผลการวิจัยไปใช ดังน้ี 

          1. คณะผูวิจัยทําการเก็บขอมูล ณ หอดูดาว

เฉลิมพระเกียรติ 7 รอบพระชนมพรรษา นครราชสีมา 

ซึ่ งมีกลองโทรทรรศนสะทอนแสง ขนาดเสนผาน

ศูนยกลาง 0.7 เมตร และใชโปรแกรม PlaneWave 

Interface 2  for CDK700 (PWI2 )   ควบคุมกล อง

โทรทรรศน วิเคราะหขอมูลและคาริเบรตภาพโดยใช

โปรแกรม MaxsIm 5  คํานวณหาคา HJD เฉลี่ย คา 

Epoch คา O-C  สรางกราฟเบ้ืองตน  โดยใชโปรแกรม 

Excel  คํานวณคา HJD ของแตละฟลเตอรแลวนํามา

เฉลี่ย  สรางกราฟแสง สรางแผนภาพ O-C  คํานวณหา

คา HJD0 และคาบวงโคจร  ดังน้ันผูท่ีสนใจจะทําการ

วิจัยตามลําดับและข้ันตอนท่ีปรากฏในสื่อการเรียนรูน้ี

จึงมีความจําเปนตองใชโปรแกรมดังกลาวขางตนได

อยางชํานาญมากข้ึน 

   2. สื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศนน้ีมีความยาว 

1ช่ัวโมง 27 นาที  โดยแบงเน้ือหาออกเปน 7 ตอน  

สําหรับตอนท่ีมีความยาวมากท่ีสุดคือ ตอนท่ี 6 การ

วิเคราะหภาพดาว  ซึ่งเปนข้ันตอนท่ีสําคัญและซับซอน  

คณะผูวิจัยจึงไมสามารถตัดข้ันตอนใดข้ันตอนหน่ึงออก

ได  โดยผูสนใจจะทําการวิจัยสามารถควบคุมการ

นําเสนอเน้ือหาหรือเลนซ้ําสวนท่ีตองการ สามารถใช

เองไดอยางอิสระ สําหรับข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 

การใชสมการตาง ๆ สามารถคนควาเพ่ิมเติมไดจาก

รายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ 

    3. ในอนาคตการเขาถึงขอมูลตาง ๆ สามารถ

ใชเทคโนโลยีของสมารทโฟน เชน แอพพลิเคช่ันสําหรับ

โทรศัพทมือถือได  เน่ืองจากคนรุนใหมมีความชํานาญ

ด าน น้ี  ดั ง น้ันหากมีการดํ า เ นินการ วิจัยตอยอด  

คณะผูวิจัยขอเสนอแนะใหมีการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน

สําหรับสมารทโฟนท่ีเก่ียวของกับการวิจัยดาราศาสตร

ดานน้ี 
 

กิตติกรรมประกาศ 

   คณะผูวิจัยขอขอบคุณคุณภัทรวรินทร ปะเมธา 

คุณมาลิณี ขันนอก และคุณธวัชชัย วัดกลาง ท่ีชวยเหลือ

ในการออกแบบกราฟฟกและเก็บขอมูลเ บ้ืองตน 

ขอขอบคุณผูบริหารและเจาหนาท่ีหอดูดาวเฉลิมพระ

เกียรติ 7 รอบ          พระชนมพรรษา นครราชสีมา 

สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสําหรับการให

ความอนุเคราะหดานตาง ๆ  และสุดทายขอขอบพระคณุ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาท่ีสนับสนุนทุนวิจัยใน

ครั้งน้ี 
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ปจจัยที่มีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ 

คณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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บทคัดยอ 
 

 การศึกษางานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

บัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยศึกษาจากประชากรซึ่งเปนนิสิตตางชาติท่ีกําลัง

ศึกษาอยูในระดับบัณฑิตศึกษาคณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 34 คน  เครื่องมือท่ีใชเปน

แบบสอบถาม จํานวน 16 ขอ แบงออกเปน 3 สวนคือ สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนตัว สวนท่ี  2  เปน

แบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตนานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย  จํานวน 5 ระดับ สวนท่ี 3 เปนคําแนะนําของนิสิตตางชาติ จากการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มากเปนอันดับแรก

คือ ปจจัยระบบการศึกษา มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.19 รองลงมาคือ ปจจัยสังคมและสิ่งแวดลอม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และ

ปจจัยทุนการศึกษา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 สําหรับผลกระทบของปจจัยท่ีมีผลตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

บัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยท่ีมีชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษาตางกันมีความคิดเห็น

ปจจัยดานทุนการศึกษาและการเงินแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  การปรับตัวขามวัฒนธรรม  นิสิตตางชาติ  คณะเภสัชศาสตร  
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Abstract 
 

   The main purpose of this study was to investigate factors affecting cross-culture adaptation of 

international graduate students in Faculty of Pharmaceutical Sciences, Chulalongkorn University.  

34 International students who were studying in the Faculty of Pharmaceutical sciences, Chulalongkorn 

University were enrolled into this study.  A survey was conducted through a questionnaire composed 

of 16 items, subdivided into 3 major parts, the first part consisted of questions related to student's 

personal information, the second part had a 5- point scale scheme which allowed the student to rate 

how certain factors affect cross- culture adaptation, the third part emphasized student's suggestions.  

It was found that educational system had the greatest impact on affecting adaptation of students with 

an average score of 4. 19, followed by the environmental and social factors garnering with an average 

score of 4.15.  The scholarship process was the third considered factor, with an average score of 4.07. 

Furthermore, the study also had reported different periods of study had different opinions on 

scholarship and financial factors significant at the .05. 
 

Keywords:   Cross-cultural adaptation, international graduate students,  

                  faculty of Pharmaceutical Sciences 

 

 

หลักการและเหตุผล 

หลังจากประเทศไทยเปดเขตการคาเสรีและ

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกับประเทศในกลุมอาเซียน 

จุ ฬ าล งกรณ มห า วิทย าลั ย ไ ด มี น โ ยบ ายผ ลั ก ดั น

มหาวิทยาลัยกาวไปสู World Class University ท้ังน้ี        

สิ่งท่ีจะผลักดันใหมหาวิทยาลัยกาวไปถึงระดับ World 

Class University ไดแก จํานวนนิสิตตางชาติท่ีเขาศึกษา 

การเปดหลักสูตรนานาชาติท่ีมีความหลากหลายท้ังใน

ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา รวมท้ังความสามารถ

ในการบริหารจัดการ การชวยเหลือนิสิตตางชาติในดาน

ตาง ๆ และสามารถปรับตัวใหเขากับบริบททางการเรียนรู

ท่ีเปลี่ยนแปลง ซึ่งปจจัยดังกลาวถือเปนปจจัยสําคัญ           

ท่ีมีสวนชวยผลักดันให นิสิตตางชาติมีมุมมองท่ีดีตอ

มหาวิทยาลัย ท้ังในแงวิชาการและการดํารงชีวิต รวมท้ัง

ทัศนคติเชิงบวก ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจเขามาเปน

สวนหน่ึงของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมากข้ึน 

 ทามกลางนโยบายของมหาวิทยาลัยท่ีกลาวมาน้ี 

ส งผลใหคณะและสถาบันตาง ๆ  ของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย เปดรับสมัครนิสิตตางชาติเพ่ิมมากข้ึน ซึ่ง

พิจารณาไดจากจํานวนนิสิตตางชาติของคณะและสถาบัน

ตาง ๆ มีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนในแตละป และมีความ

หลากหลายทางดานเช้ือชาติ สงผลใหนิสิตตางชาติท่ีสมคัร

เขาศึกษาในรั้วจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจะตองเรียนรูใน

การปรับตัวใหเขากับนิสิตไทยและเพ่ือนนิสิตตางชาติ

ด วย กัน  ซึ่ งมีความหลากหลายในเรื่ อง วัฒนธรรม                

โดยในชวงแรกท่ีนิสิตตางชาติเดินทางเขาศึกษา จะตอง

เผชิญกับตวามแตกตางและหลากหลายทางสิ่งแวดลอม 

วัฒนธรรม เชน ดานภาษา ดานอาหารและสิ่งอุปโภค

บริโภค ดานการแตงกายท่ีหลากหลาย เปนตน ถึงแมนิสิต

จะเปนผูท่ีมีความรู  ความเช่ียวชาญและไดศึกษาขอมูล 

สังคม และสิ่งแวดลอมของวัฒนธรรมใหมมาเปนอยางดี 

แต ก า ร ได พบปะ กับ เ พ่ื อน นิสิ ตต า งชาติ ท่ี ม าจาก

หลากหลายประเทศ ตางภาษา ตางวัฒนธรรม นับวาเปน
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สิ่งท่ีทาทาย การเปลี่ยนแปลงในลักษณะดังกลาว ทําให

นิสิตตางชาติจะตองเรียนรู ในการปรับตัวให เขากับ

สภาพแวดลอม ทําความรูจักกับเพ่ือนใหม ซึ่งหากไม

สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมในวัฒนธรรมใหมได จะ

สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิต สภาพจิตใจ การศึกษา 

และจะเกิดความวิตกกังวลตาง ๆ โดยจะกลายเปน

ความเครียดอยางหลีกเลี่ยงไมได  

จากท่ีไดกลาวมาขางตน งานวิรัชกิจ คณะเภสัช

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนหนวยงานท่ี

จัดตั้งข้ึนใหม ในป 2560 โดยมีหนาท่ีและรับผิดชอบการ

ดูแลนิสิตตางชาติของคณะเภสัชศาสตร ได เล็งเห็น

ความสําคัญของผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึน จึงไดการศึกษาปจจัย

ท่ีสงผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

ตางชาติ และเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการ

บริการและดูแลนิสิตตางชาติของคณะเภสัชศาสตร  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ใหมีประสิทธิภาพตอไป 

แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรม 

จากการศึกษางานวิจัยเรื่องการปรับตัวขาม

วัฒนธรรมพบวามีผูใหนิยาม ดังน้ี (สุนทรียา ไชยปญหา

และอุรารักษ ศรีประเสริฐ, 2559) 

การปรับตัวทางวัฒนธรรม คือกระบวนการท่ี

เพ่ิงพบเจอวัฒนธรรมท่ีแตกตางเริ่มเขาสูกระบวนการของ

การปรับตัวเพ่ือความเปนอยูท่ีงายข้ึนเกิดความเขาใจและ

สบายใจ จากการศึกษาของ Black (1988), Bennett 

( 1993) , Earley & Peterson ( 2004)  แ ล ะ  Jia & 

Rutherford (2010) (อางถึงในสุนทรียา ไชยปญหาและ

อุรารักษ ศรีประเสริฐ, 2559) พบวากระบวนการปรับตัว

ทางวัฒนธรรมมี 4 กลุม ซึ่งท้ัง 4 กลุมน้ียังแสดงถึงข้ันตอน

ของการเรียนรูทางวัฒนธรรมดวย (บางคนพอเจอ

วัฒนธรรมท่ีแตกตางก็อาจจบลงท่ีขอ 1 บางคนมี

ความสามารถในการเรียนรูวัฒนธรรมมากกวา 1 อาจจะ

พัฒนาสูขอ 4 ไดแก 

1. กลุมไมปรับตัว (no adapt) เปนกลุมท่ีไม

เขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม เห็นความแตกตาง

ทางวัฒนธรรมเพียงเล็กนอย ปฏิเสธความแตกตาง ดังน้ัน

กลุมน้ีจะมองวาหากทําอะไรท่ีแตกตางจากท่ีเคยทําอยูน่ัน

เปนสิ่งท่ีไมถูกตอง 

2. กลุมเขาใจ (understanding) เปนกลุมท่ี

มองเห็นและเขาใจวัฒนธรรมท่ีแตกตาง ยอมรับพฤติกรรม

ทางวัฒนธรรมท่ีแตกตาง แตเปนแคการยอมรับและเขาใจ

วัฒนธรรมผูอ่ืนเทาน้ัน และเปนการยอมรับบนมุมมอง

และวิถีทางของตนเอง กลุมน้ีจะแสดงออกวาตนเองรับได

และยอมรับความแตกตางทางวัฒนธรรมใหผูอ่ืนเห็น แต

โดยปกติจะไมปรับตัวหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเปนไป

ตามวัฒนธรรมอ่ืน อยางไรก็ตามคนกลุมน้ียังมีความอดทน

ตอพฤติกรรมของคนตางวัฒนธรรมไดด ี

3. กลุมปรับตัว (adjusting) กลุมน้ีจะมีการ

ปรับตัวปรับพฤติกรรมของตนเองใหเขากับวัฒนธรรมอ่ืน 

อาจดวยการจําลองหรือ เลียนแบบพฤติกรรมทาง

วัฒนธรรมอ่ืนเพ่ือใหการปฏิสัมพันธเปนไปไดดวยดีแตการ

ปรับตัวน้ันมีระดับ เชน การเลือกปรับตัวปรับพฤติกรรม

ใหเขากับวัฒนธรรมอ่ืนเฉพาะสวนท่ีตนเองรูสึกรับได หรือ

อาจเปนการปรับตัวแบบช่ัวคราวจากพฤติกรรมเดิมของ

วัฒนธรรมตนเองไปยังพฤติกรรมของวัฒนธรรมอ่ืนโดยยัง

มีความรูสึก อึดอัด  หรือปรับตัวเ พ่ือปฏิสัม พันธ กับ

วัฒนธรรมอ่ืนเทาท่ีจําเปนเทาน้ัน หรือเปนความพยายาม

ใชองคความรูของวัฒนธรรมอ่ืนโดยไมพยายามทําความ

เขาใจ  

4. กลุมเรียนรู (learning) เปนกลุมท่ีเมื่อเจอ

วัฒนธรรมท่ีแตกตางแลว พยายามทําความเขาใจเรียนรู

และผสมผสานองคประกอบทางวัฒนธรรมท่ีแตกตางเขา

หาตนเอง เชน พยายามใชองคความรูทางวัฒนธรรม

เพ่ือใหเขาใจแกนแท จะเปนผูท่ียินดีและพยายามท่ีจะมี

ปฏิสัมพันธกับผูท่ีมีวัฒนธรรมแตกตางอยูในวัฒนธรรมท่ี

แตกตางดวยความตั้ งใจ ใฝรูและเคารพจนในท่ีสุด 

กลายเปนผู ท่ีมีลักษณะสองวัฒนธรรม (biculture) มี

ความสามารถในการปรับตัวเองไปมาระหวางสอง

วัฒนธรรมไดอยางเหมาะสมกลมกลืน 

นอกจากน้ี Ting Toonmey (อางถึงในพรพะ

เยาว กงเมง, 2556) ไดนําแบบจําลองท่ีอธิบายถึงการ
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ปรับตัวของผูแปลกหนา ท่ีแสดงเปนรูป W ท่ีสามารถแบง

ไดเปน 7 สวน 

 

 

 

 
            รูปท่ี 1 โมเดลการปรับตัว w-shaped ของ Ting-Toomey 

ท่ีมา: https://sojourningelts.wordpress.com/theories/revised-w-shaped-adjustment-model/ 

 

1. Honeymoon Stage (A) เปนชวงท่ีผูมาอยู

ใหมรูสึกตื่นตาตื่นใจ และอยากรูอยากเห็นกับวัฒนธรรม

และสภาพแวดลอมใหม ๆ แมจะรูสึกคิดถึงบานเล็กนอย 

2. Hostility Stage (B) เปนชวงท่ีบุคคลรูสึก

สับสน แปลกแยก เครียด และทําอะไรไมถูกจนกระท่ัง

ขาดความมั่นใจ และรูสึกทอแทท่ีจะมีปฏิสัมพันธกับคน

ทองถ่ินท่ีอยูในวัฒนธรรมใหม 

3. Humorous Stage (C) เปนชวงท่ีบุคคลรูสึก

เขาท่ีเขาทางมากข้ึน ไดเรียนรูและทําความเขาใจถึงความ

แตกตางทางวัฒนธรรม 

4. In-Sync Stage (D) เปนชวงท่ีบุคคลรูสึกวา

วัฒนธรรมใหมเปนเสมือนบานของตนเองรูสึกปลอดภัย

และเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมใหมท่ีตนเขาไปอยู 

5. Ambivalence Stage (E) เปนชวงท่ีบุคคล

น้ันจะตองกลับไปสูวัฒนธรรมเดิมของตน และรูสึกใจหาย 

อาลัยวัฒนธรรมใหม ผสมผสานไปกับความรูสึกท่ีจะได

กลับบาน 

6. Re-entry Culture Shock Stage (F) เปน

ชวงท่ีบุคคลกลับสูวัฒนธรรมเดิมของตนเอง แตกลับรูสึก

วาวัฒนธรรมเดิมของตนเองน้ันแตกตางไปจากความ

คาดหวัง และตางจากท่ีเคยเปน 

7. Resocialization Stage (G) เปนชวงท่ีบุคคล

คอยๆ ปรับตัวกลับเขาสูวัฒนธรรมเดิมของตนเอง 

นอกจากแนวคิด ทฤษฎีดังกลาวแลวในเรื่องของ

ปจจัย (มัญชรี โชติรสฐิติ, 2556) ไดกลาวถึง 2 ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการปรับตัวทางวัฒนธรรม คือ ปจจัยภายนอก

และปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายนอก ประกอบดวยระดับ

ความแตกตางทางวัฒนธรรม ความสามารถในการคบคา

สมาคม และการสนับสนุนทางสังคม สวนปจจัยสวน

บุคคลประกอบดวย ความแตกตางระหวางบุคคล 

บุคลิกภาพ และความรความสามารถและความคาดหวัง

สวนตัว 

สําหรับงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของ ผู วิจัยไดศึกษา

งานวิจัยท่ีเก่ียวของดังน้ี 

มัญชรี โชติรสฐิติ 2556, ไดศึกษาการปรับตัว

ขามวัฒนธรรมของนักเรียนไทยในตางประเทศ มี

กลุมเปาหมายจํานวน 30 คน แบงเปนเพศชาย 15 คน 

และเพศหญิง 15 คน ผลการศึกษาพบวาแนวทางการ

ปรับตัวและปจจัยท่ีเอ้ือตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมพบ

ผลจากการศึกษา 2 ดานคือ ดานทัศนคติของตนเอง คือ

มองในดานบวก เปดใจกวางยอมรับวัฒนธรรมใหม ๆ เขา

มาและไมยึดติดโดยเอาตนเองเปนท่ีตั้ง และดานภาษาท่ี
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เปนปจจัยเอ้ือตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมเน่ืองจาก

ภาษาเปนเครื่องมือในการสื่อสาร สรางความเขาใจ

ระหวางกัน โดยมีแนวทางในการปรับตัว คือ พยายาม

สรางมนุษยสัมพันธกับคนในทองถ่ิน เลือกคบเพ่ือนท่ี

หลากหลายกลุมและทํากิจกรรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ซึ่งกันและกันกับผูท่ีอยูในทองถ่ินน้ัน 

 สุรศักดิ์ บุญอาจ 2558, ไดศึกษากระบวนการ

ปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักศึกษาชาวลาวและชาว

กัมพูชาในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จากองคประกอบท่ีมี

สวนชวยในการปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักศึกษาชาว

ลาวและชาวกัมพูชาในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ผลจาก

การศึกษาพบวาความคาดหวังในภาพรวมของนักศึกษา

ชาวลาวและชาวกัมพูชาโดยสวนใหญ ความคาดหวังเรื่อง

การเรียนในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีน้ันบรรลุตาม

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว เชน การมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท้ัง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางเขมขน เมื่อสําเร็จ

การศึ กษา นักศึ กษาสามารถนําความรู เ หล า น้ี ไ ป

ประยุกตใช ในการปฏิบัติงานจริง แตยังมี นักศึกษา

บางสวนท่ีความคาดหวังไมบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

ไดแก การเลือกสาขาท่ีเรียนไมตรงกับความตองการหรือ

ความสามารถของตนเอง นักศึกษาเหลาน้ันจึงไดแกปญหา

ดวยการเรียนในสาขาอ่ืนท่ีตนถนัดแทน 

 สุดปรารถนา ดวงแกว 2558, ไดศึกษาเรื่องการ

ปรับตัวทางสังคมและวัฒนธรรมของคนญี่ปุนวัยหลัง

เกษียณท่ีพํานักระยะยาวในจังหวัดเชียงใหม ประเทศไทย 

ผลจากการศึกษาพบวา คนญี่ปุนท่ีพํานักระยะยาวใน

เชียงใหมมีระดับการปรับตัวแตกตางกัน ข้ึนอยูกับเง่ือนไข

ตาง ๆ ไดแก การเขากลุมหรือไมเขารวมกลุมคนญี่ปุน ซึ่ง

ทําใหเกิดความแตกตางในการปรับตัวทางสังคมและ

วัฒนธรรม โดยผูท่ีเขากลุมตอบวา ตนเองสามารถปรับตวั

ไดดี และมีการติดตอกับคนไทยทองถ่ินมากกวาผูท่ีไมเขา

กลุม เน่ืองจากการเขากลุมเปนการสรางทุนทางสังคม

อยางหน่ึง คนญี่ปุนกลุมน้ีใชทุนทางสังคมเปนเครื่องมือใน

การสรางเครือขายติดตอแลกเปลี่ยน เพ่ือปรับตัวในการ

ดําเนินชีวิตและปฏิสัมพันธกับคนไทย อยางไรก็ตามยัง

พบวาผูท่ีไมเขากลุมบางคนสามารถปรับตัวไดดี แมวาคน

ญี่ปุนกลุมน้ีไมเขากลุมแตก็สามารถสรางทุนทางสังคมเอง 

โดยการสรางผานรูปแบบความสัมพันธแบบสวนตัว 
  

วัตถุประสงค 

  เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัว

ขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะ

เภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 

 ระเบียบวิธีวิจัย 

 1. ประชากร 

  งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) ซึ่งเปนการเก็บขอมูลปฐมภูมิ (Primary 

Data) โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัย

ท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

บัณฑิ ตศึ กษานานาชาติ  ในคณะ เภสั ชศาสต ร  

จุ ฬ าล งก รณ มห า วิทย าลั ย  ภ าคกา รศึ กษาต น                      

ปการศึกษา 2561 ประชากรเปนนิสิตตางชาติท่ีศึกษา

ในระดับบัณฑิตศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูจํานวน 34 คน  

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 แบบสอบถามภาษาอังกฤษท่ีแปลมาจาก

แบบสอบถามภาษาไทย โดยใหนิสิตตางชาติตอบดวย

ตนเองแบบสอบถาม ท่ีผู วิ จั ยสร าง ข้ึน มี  3 สวน  

  สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนตัว    

  สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลกระทบ

ตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษา

นานาชาติ                

 สวนท่ี 3 เปนคําแนะนําของนิสิตตางชาติ 

 แบบสอบถามฉบับน้ีไดผานการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือวิจัยดานความเท่ียงตรงทางดาน

เ น้ื อ ห า  ( Index of Item- Objective Congruence: 

IOC) จากผูเช่ียวชาญ โดยขอคําถามท่ีมีคาต่ํากวา 0.5 

จะตัดท้ิง หลังจากน้ันนําไปหาความเช่ือถือ (Reliability) 

ของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา 

(Alpha Coefficient) ของครอนบราค ซึ่งมีคาเทากับ 

0.978 
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การวิเคราะหขอมูล 

  ผู วิ จั ย ไดดํ า เ นินการรวบรวมขอมูลและ

ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และนํามา

วิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS for 

Windows version 22 ดังตอไปน้ี 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา 

(Descriptive Statistics) ไดแก คารอยละ (Percentage)   

สวนท่ี 2  แบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลกระทบ

ตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษา

นานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิตินอนพารา

เมตริก (Nonparametric Statistics, Fisher’s Exact 

Test) และสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) 

ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  และนํามาเทียบเกณฑการ

แปลผลคาเฉลี่ย ดังน้ี (ปยนุช  ทองท่ัว, 2552) 

4.50 – 5.00   หมายถึง มีผลกระทบมาก

ท่ีสุด 

3.50 – 4.49   หมายถึง มีผลกระทบมาก 

2.50 – 3.49   หมายถึง มีผลกระทบปาน

กลาง 

1.50 – 2.49   หมายถึง มีผลกระทบนอย 

1.00 – 1.49   หมายถึง มีผลกระทบนอย

ท่ีสุด 

สวนท่ี 3  เปนคําแนะนําของนิสิต 
 

ผลการวิจัย 

 1. ประกอบดวยขอมูลท่ัวไป ดังตอไปน้ี 

   ผูวิจัยไดดําเนินการแจกแบบสอบถามกับ

นิสิตตางชาติท่ีศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ปการศึกษา 

2561 คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

จํานวน 34 คน และไดแบบสอบถามกลับมา 28 คน    

คิดเปนรอยละ 82.35 สวนใหญเปนนิสิตท่ีเขาศึกษา

กอนปการศึกษา 2561 จํานวน 20 คน และนิสิตท่ีเขา

ศึกษาในปการศึกษา 2561 จํานวน 8 คน คิดเปน           

รอยละ 71.40 และ 28.60  โดยมีชวงระยะเวลาท่ีเขา

ศึกษานอยกวา 1 ป จํานวน 10 คน มากกวา 1 ป – 2 

ป จํานวน 15 คน และ มากกวา 2 ป จํานวน 3 คน    

คิดเปนรอยละ 35.7, 53.6 และ 10.7 ตามลําดับ สวน

ใหญเปนนิสิตสัญชาติพมา 20 คน สัญชาติอินโดนีเซีย  

3 คน คิดเปนรอยละ 71.42 และ 10.71 ตามลําดับ            

ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 จํานวนรอยละของประชากรจําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
รายการ จํานวนคน รอยละ 

1. ปที่เขาศึกษา    

    - กอนปการศึกษา 2561 20 71.40 

    - ปการศึกษา 2561  8 28.60 

รวม 28 100.00 

2. ชวงระยะเวลาที่เขาศึกษา   

    - นอยกวา 1 ป 10 35.70 

    - มากกวา 1 ป – 2 ป 15 53.60 

    - มากกวา 2 ป 3 10.70 

รวม 28 100.00 

3. สัญชาติ 

    -  พมา 

 

20 

 

71.42 

    -  อินโดนีเซีย 3 10.71 

    -  ฟลิปปนส 2 7.14 
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รายการ จํานวนคน รอยละ 

    -  เวียดนาม 2 7.14 

    -  มาเลเซีย 1 3.59 

รวม 28 100.00 

 

 2. คาเฉลี่ยของปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ 

คณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในภาพรวม

มีระดับผลกระทบอยูในระดับมาก (X=3.82) มีระดับ

ผลกระทบอยูในระดับมากเกือบทุกขอ  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอพบวาปจจัย 3 อันดับแรก ไดแก ระบบ

การศึกษา สังคมและสิ่งแวดลอม และทุนการศึกษา โดย

มีคาเฉลี่ย (4.19, 4.15) และ (4.07) ตามลําดับ ยกเวน

ปจจัยหัวขอความเหงาและสภาพภูมิอากาศ      มีผล

อยูในระดับผลกระทบปานกลาง (3.30 และ 3.32) ดัง

แสดงในตารางท่ี 2 

 

 

ตารางท่ี 2  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรม 

     ของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ปจจัย คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. วัฒนธรรม 3.86 0.53       มีผลกระทบมาก 

2. การส่ือสาร 4.04 0.59       มีผลกระทบมาก 

3. อาหาร 3.68 0.77       มีผลกระทบมาก 

4. ศาสนา 3.71 0.66       มีผลกระทบมาก 

5. ภาษา 3.85 0.83       มีผลกระทบมาก 

6. ระบบการศึกษา 4.19 0.79       มีผลกระทบมาก 

7. การเดินทาง 3.93 0.77       มีผลกระทบมาก 

8. ทุนการศึกษา 4.07 0.77       มีผลกระทบมาก 

9. ที่พัก 3.78 0.75       มีผลกระทบมาก 

10. สังคมและส่ิงแวดลอม 4.15 0.60       มีผลกระทบมาก 

11. บุคลากร 3.96 0.90       มีผลกระทบมาก 

12. ความวิตกกังวล 3.70 0.92       มีผลกระทบมาก 

13. คิดถึงบาน 3.56 0.93       มีผลกระทบมาก 

14. ความเหงา 3.30 0.91       มีผลกระทบปานกลาง 

15. สภาพภูมิอากาศ 3.32 0.77       มีผลกระทบปานกลาง 

16. การเงิน 4.00 0.68       มีผลกระทบมาก 

รวม 3.82 0.76       มีผลกระทบมาก 

 

3. การเปรียบเทียบระดับผลกระทบของปจจัยท่ีมีผลตอ

การปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษา

นานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ท่ีมีตอชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษา พบวาสวนใหญไมมี

ความแตกตาง ยกเวนปจจัยทุนการศึกษาและการเงิน มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตามตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบระดับผลกระทบของปจจัยตางๆกับชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษา 

ปจจัย ผลกระทบ 
ชวงระยะเวลาที่เขาศึกษา (คน/รอยละ) 

P-value 
นอยกวา 1 ป มากกวา 1 ป – 2 ป มากกวา 2 ป 

1. วัฒนธรรม มากที่สุด - 2 (13.30) - .605 

มาก 7 (70.00) 11 (73.30) 2 (66.70) 

ปานกลาง 3 (30.00) 2 (13.30) 1 (33.30) 

นอย - - - 

2. การส่ือสาร มากที่สุด 2 (22.20) 3 (20.00) - .601 

มาก 5 (55.60) 11 (73.30) 2 (66.70) 

ปานกลาง 2 (22.20) 1 (6.70) 1 (33.30) 

นอย - - - 

3. อาหาร มากที่สุด 1 (10.00) 2 (13.30) 1 (33.30) .298 

มาก 5 (50.00) 6 (40.00) 1 (33.30) 

ปานกลาง 4 (40.00) 7 (46.70) - 

นอย - - 1 (33.30) 

4. ศาสนา มากที่สุด - 3 (20.00) - .625 

มาก 6 (60.00) 7 (46.70) 1 (33.30) 

ปานกลาง 4 (40.00) 5 (33.30) 2 (66.70) 

นอย - - - 

5. ภาษา มากที่สุด 2 (25.00) 4 (26.70) - .964 

มาก 3 (37.50) 6 (40.00) 2 (66.70) 

ปานกลาง 3 (37.50) 4 (26.70) 1 (33.30) 

นอย - 1 (6.70) - 

6. ระบบ 

    การศึกษา 

มากที่สุด 2 (22.20) 7 (46.70) 1 (33.30) .321 

มาก 5 (55.60) 7 (46.70) 1 (33.30) 

ปานกลาง 2 (22.20) 1 (6.70) - 

 นอย - - 1 (33.30)  

 7. การเดินทาง มากที่สุด 2 (20.00) 3 (20.00) 1 (33.30) .240 

มาก 6 (60.00) 9 (60.00) - 

ปานกลาง 2 (20.00) 3 (20.00) 1 (33.30) 

 นอย - - 1 (33.30)  

8. ทุนการศึกษา มากที่สุด - 7 (46.70) 1 (33.30) .004* 

มาก 8 (80.00) 7 (46.70) - 

ปานกลาง 2 (20.00) 1 (6.70) 1 (33.30) 

นอย - - 1 (33.30) 

9. ที่พัก มากที่สุด - 3 (20.00) - .411 

มาก 6 (66.70) 9 (60.00) 2 (66.70) 

ปานกลาง 3 (33.30) 2 (13.30) - 

นอย - 1 (6.70) 1 (33.30) 

10. สังคมและ 

     ส่ิงแวดลอม 

มากที่สุด 1 (11.10) 6 (40.00) -  

มาก 6 (66.70) 9 (60.00) 2 (66.70) 

ปานกลาง 2 (22.20) - 1 (33.30) 
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ปจจัย ผลกระทบ 
ชวงระยะเวลาที่เขาศึกษา (คน/รอยละ) 

P-value 
นอยกวา 1 ป มากกวา 1 ป – 2 ป มากกวา 2 ป 

11. บุคลากร นอย - - - .091 

มากที่สุด 1 (11.10) 7 (46.70) 1 (33.30) 

มาก 3 (33.30) 5 (33.30) 1 (33.30) 

ปานกลาง 5 (55.60) 3 (20.00) - 

นอย - - 1 (33.30) 

12. ความวิตก 

     กังวล 

มากที่สุด 2 (22.20) 4 (26.70) - .734 

มาก 4 (44.40) 4 (26.70) 1 (33.30) 

ปานกลาง 3 (33.30) 6 (40.00) 1 (33.30) 

นอย - 1 (6.70) 1 (33.30) 

13. คิดถึงบาน มากที่สุด 3 (33.30) 3 (20.00) - .618 

มาก 1 (11.10) 4 (26.70) - 

ปานกลาง 5 (55.60) 7 (46.70) 2 (66.70) 

นอย - 1 (6.70) 1 (33.30) 

14. ความเหงา มากที่สุด 2 (22.20) 4 (26.70) - .858 

มาก 6 (66.70) 7 (46.70) 2 (66.70) 

ปานกลาง - 1 (6.70) 1 (33.30) 

นอย - 1 (6.70) - 

      

15. สภาพ  

     ภูมอิากาศ 

มากที่สุด 1 (10.00) 1 (6.70) - .452 

มาก 2 (20.00) 6 (40.00) - 

ปานกลาง 7 (70.00) 6 (40.00) 2 (66.70) 

นอย - 2 (13.30) 1 (33.30) 

16. การเงิน มากที่สุด - 3 (20.0) 2 (66.70) .011* 

มาก 7 (77.80) 11 (73.30) - 

ปานกลาง 2 (22.20) 1 (6.70) - 

นอย - - 1 (33.30) 

* P < 0.05 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะ ชวงระยะเวลาที่นิสติตางชาตเิขาศึกษา 

1.  อยากใหสงเสริม จัดอบรมการเรียนภาษาไทย และการ 

     อบรมเร่ืองวัฒนธรรมไทย โดยสวนตัวคิดวามีความสัมพันธกับ 

     ทุกคน ในสภาพแวดลอมใหม เปนปจจัยที่สําคัญที่สุด การมี 

     สวนรวมกับนิสิตและอาจารย จะสรางความสัมพันธที่ดี 

     ระหวางคนไทยและคนตางชาติมากขึ้น 

มากกวา 1 ป – 2 ป 

2.  อยากใหงานวิรัชกิจแนะนําเร่ืองการทําวีซา การลงทะเบียน 

     ใหกับนิสิตใหม 

มากกวา 2 ป 

3.  ควรมีการพบปะเพื่อนชาวตางชาติในระดับคณะประจําป มากกวา 2 ป 

4.  กิจกรรมบางกิจกรรมควรอยูในระดับคณะ เพื่อสงเสริม  

     ความเขาใจและการผสมผสานวัฒนธรรม 

มากกวา 2 ป 
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ขอเสนอแนะ ชวงระยะเวลาที่นิสติตางชาตเิขาศึกษา 

5. อยากใหมีการปรับเร่ืองภาษาของเจาหนาที่บางคนบาง มากกวา 2 ป 

อภิปรายผลจากการวิจัย 

ปจจัยท่ีมีผลตอการปรับตัวขามวัฒนธรรม

ของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในภาพรวมมีระดับผลกระทบ

อยูในระดับมาก (X=3.82) และเมื่อพิจารณาปจจัยเปน

รายขอพบวา ระบบการศึกษามีผลกระทบตอการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตตางชาติมากท่ีสุด (X=

4.19) อาจเปนเพราะวาระบบการศึกษาของแตละ

ประเทศยังมีความแตกตางกัน นิสิตท่ีมาจากตางชาติ

จะตองใชเวลาในการปรับตัวเขากับระบบการเรียนการ

สอนในประเทศไทย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ      

มัญชรี โชติรสฐิติ (2556) ไดศึกษาเรื่องการปรับตัวขาม

วัฒนธรรมของนักเรียนไทยในตางประเทศ พบวา

อาจารยท่ีเมืองไทยจะเนนการอธิบาย การปอนขอมูลให

นักเรียน แตอาจารยท่ีตางประเทศจะเนนการทําความ

เขาใจ จะมีการพูดคุย อภิปราย Group discussion 

ตลอดเวลา ซึ่งระยะแรก นิสิตยังไมสามารถปรับตัวได 

รวมถึงความคาดหวังทางการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ

งานของสุรศักดิ์ บุญอาจ (2558) ไดศึกษากระบวนการ

ปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักศึกษาชาวลาวและชาว

กัมพูชาในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พบวาความ

คาดหวังของนักศึกษาชาวลาวและชาวกัมพูชาสวนใหญ 

มี ความคาดหวัง เรื่ อ งการ เ รียนในมหา วิทยาลัย

อุบลราชธานีบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เชนการมีสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูดานการศึกษาอยางครบครัน ทําให

นักศึกษาไดเรียนรูท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติอยาง

เขมขน เมื่อสําเร็จการศึกษานักศึกษาสามารถนําความรู

เหลาน้ีไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานจริง แตยังมี

นักศึกษาบางส วน ท่ีความคาดหวังไมบรรลุ ตาม

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว ไดแก การเลือกสาขาท่ีเรียนไมตรง

กับความตองการ หรือความสามารถของตนเอง แต

นักศึกษาเหลาน้ันก็ไดแกปญหาดวยการเรียนในสาขาท่ี

ตนถนัดแทน 

ปจจัยท่ีมีผลกระทบอันดับท่ี 2 คือปจจัยสังคม

และสิ่งแวดลอมมีระดับผลกระทบอยูในระดับมาก (X=

4.15) อาจจะเปนเพราะวาคานิยม ความเช่ือในแตละ

ประเทศไมเหมือนกัน การท่ีหลายสังคมมาอยูรวมกัน

จะตองเปดใจกวางยอมรับความแตกตาง จะชวย

เสริมสรางความเขาใจอันดีทางสังคมระหวางประเทศ 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุดปรารถนา ดวงแกว 

(บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการปรับตัวทางสังคมและ

วัฒนธรรมของคนญี่ปุนวัยหลังเกษียณท่ีพํานักระยะยาว

ในจังหวัดเชียงใหม ประเทศไทย ผลจากการศึกษา

พบวา คนญี่ปุนท่ีพํานักระยะยาวในเชียงใหมมีระดับ

การปรับตัวแตกตางกันข้ึนอยูกับเง่ือนไขตาง ๆ ไดแก 

การเขากลุมหรือไมเขารวมกลุมคนญี่ปุน ซึ่งทําใหเกิด

ความแตกตางในการปรับตัวทางสังคมและวัฒนธรรม 

โดยผูท่ีเขากลุมตอบวาตนเองสามารถปรบัตัวไดดี และมี

การติดตอกับคนไทยทองถ่ินมากกวาผู ท่ีไมเขากลุม 

เน่ืองจากการเขากลุมเปนการสรางทุนทางสังคมอยาง

หน่ึง คนญี่ปุนกลุมน้ีใชทุนทางสังคมเปนเครื่องมือใน

การสรางเครือขายติดตอแลกเปลี่ยน เพ่ือปรับตัวในการ

ดําเนินชีวิตและปฏิสัมพันธกับคนไทย 

สําหรับเรื่องทุนการศึกษา มีระดับผลกระทบอยู

ในระดับมากเปนลําดับท่ี 3 (X=4.07) เน่ืองจากเง่ือนไข

ของทุนการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีเกณฑ

และระยะเวลาในการใหทุนเทาจํานวนปท่ีศึกษา หากไม

สามารถสําเร็จการศึกษาไดภายในระยะเวลาตามท่ี

กําหนด ผูรับทุนหรือสวนงานท่ีรับเขาศึกษาจะตอง

รับผิดชอบคาใชจายในการศึกษาตอ จากเ ง่ือนไข

ดังกลาวทําให นิสิตตางชาติ เ กิดความกังวลเรื่ อง

คาใชจาย สําหรับการเปรียบเทียบผลกระทบของปจจัย

ท่ี มี ผ ลต อกา รปรั บตั ว ข า ม วัฒนธรรมของ นิสิ ต

บัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ท่ีมีตอชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษา พบวามี

ความคิดเห็นแตกตางกันทางดานทุนการศึกษาและ

การเงิน เน่ืองจากนิสิตใหมท่ีเขามาอยูในชวงระยะแรก
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คือเดือนสิงหาคม และกันยายนของการรับทุนยังไม

สามารถทําการเบิกคาใชจายไดเพราะคาบเก่ียวกับ

ปงบประมาณทําใหการเบิกจายเกิดความลาชา นิสิตจะ

เกิดความกังวลในเรื่องคาใชจายเปนอยางมาก หลังจาก

พนชวงปงบประมาณน้ัน นิสิตตางชาติจะไดทุนสําหรับ

การใชจายตรงตามกําหนด 

 นอกจากน้ันนิสิตตางชาติยังใหขอเสนอแนะไว

วา มีนิสิตบางสวนตองการใหคณะจัดกิจกรรมการสอน

ภาษาไทย เพ่ือการสื่อสารและสรางความเขาใจใน

วัฒนธรรมของไทยเพ่ือใหนิสิตตางชาติไดเห็นคุณคาของ

ความเปนไทยมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุร

ศักดิ์ บุญอาจ (2558) ไดสัมภาษณนักศึกษาชาวลาว

บางสวนกอนสําเร็จการศึกษา ไดเสนอวาอยากให

มหาวิทยาลัยดูแลนักศึกษามากกวาน้ี โดยควรมีการจัด

ฝกอบรมภาษาไทย การฝกอบรมทางวัฒนธรรม และ

การใหขอมูลพ้ืนฐานของรายวิชาท่ีตองลงทะเบียนในแต

ละภาคการศึกษา เพราะวัฒนธรรมลาวการท่ีนักศึกษา

เขามาเรียนในสถาบันการศึกษาแลว เปรียบเสมือนลูก

หรือคนในครอบครัวท่ีตองดูแลใหดีท่ีสุด และสอดคลอง

กับดุษฎีนิพนธ เรื่องการปรับตัวทางวัฒนธรรมของ

นั กศึ กษาชา วจี น ในประ เทศ ไทย  ก รณี ศึ กษา : 

มหาวิทยาลัยบูรพา ของ Ren Zhiyuan (2555) ท่ีได

เสนอความคิดเห็น เ พ่ือสนับสนุนการปรับตัวทาง

วัฒนธรรมของนักศึกษาชาวจีนในมหาวิทยาลัย คือ การ

อบรมภาษาไทย การกําหนดอาจารยท่ีปรึกษาสําหรับ

นักศึกษาตางชาติประจํามหาวิทยาลัย และการจัดตั้ง

ศูนยขอมูลขาวสาร ซึ่งในป 2561 คณะเภสัชศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หลังจากมีการปรับโครงสราง

ขององคกรและนํางานวิรัชกิจมาจัดตั้งเปนหนวยงาน

ใหม มารองรับจํานวนนิสิตตางชาติท่ีมีจํานวนมากข้ึน 

จึงไดเริ่มดําเนินการจัดโครงการเตรียมความพรอม

พัฒนาทักษะดานการสื่อสารภาษาไทยใหกับนิสิต

ตางชาติ ในปการศึกษา 2561 เปนปการศึกษาแรก โดย

เนนการเรียนรูแบบ Activities Based Learning มีการ

บรรยายใหความรูในเรื่องการใชชีวิตประจําวัน รวมท้ัง

การออกไปเรียนรู วัฒนธรรมภายนอกดวย จาก

ขอเสนอแนะของนิสิตตางชาติท่ีเสนอมาน้ันทางคณะ

เภสัชศาสตรไดดําเนินการปรับปรุงกระบวนการการ

ทํางานในลักษณะเชิงรุกมากข้ึน ไมเพียงแตการให

คําแนะนําในการดําเนินการเรื่องการทําวีซาเทาน้ัน  
 

ประโยชนท่ีไดจากการศึกษา 

  โดยผลการศึกษาในครั้งน้ีจะถูกนําไปใชเปน

แนวทางในการปรับปรุงกระบวนการดูแลนิสิตตางชาติ

ของคณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยตอไป 
 

ขอเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาเปรยีบเทียบ

ขอมูลสวนบุคคลกับปจจยัท่ีสงผลตอการปรับตัวเพ่ือ

การดูแลนิสิตตางชาติอยางมีประสทิธิภาพตอไป 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับเหตุผลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ และเพ่ือเปรียบเทียบ

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และ

ครอบครัวท่ีมี เพศ อายุ สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได 

สถานภาพสมรส แตกตางกัน เปนการวิจัยแบบผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณเก็บขอมูลจากประชากรท่ีสมัครเขาสอบ

คัดเลือกเพ่ือเขาศึกษา จํานวน 65 คน การวิจัยเชิงคุณภาพเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีมีสิทธ์ิเขาสอบสัมภาษณ จํานวน 

10 คน วิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณ t-test และ One-Way ANOVA สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ และใชการวิเคราะห

เน้ือหา จําแนก จัดกลุม และแยกประเภทขอมูลสําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบวา เหตุผลท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอมากเปนอันดับหน่ึงคือ ดานความภาคภูมิใจ (x̄= 4.38) รองลงมาคือ ดานหลักสูตรและวิชาการ 

(x̄= 4.16) ดานความคาดหวังในอนาคต (x̄= 4.09) และดานเศรษฐกิจและสังคม (x̄= 3.21) ผลการเปรียบเทียบปจจัย

สวนบุคคล ไดแก เพศ สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได 

สถานภาพสมรส ท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ยกเวนดานอายุท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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Abstract 

 

The purpose of this study is to study the level of reason influencing the decision making and 

compare the factors that influence the decision making to study in the master of science program in 

child, adolescent and family psychology based on different gender, age, bachelor degree, average score, 

work experience income and marital status. This study used the mixed method research design which 

integrated of quantitative and qualitative data collection and analysis.  The Quantitative research 

collected data from 65 enrolled people.  The quantitative research collected the data from 10 

applicants who were qualified for interviewing for the master of science program in child, adolescent 

and family psychology.  Descriptive statistics, t- test and One- Way ANOVA were used to analyze the 

quantitative data and content analysis, grouped and classified data were used to analyze the qualitative 

data.  The result found that the reasons influencing decision making to study were pride ( x̄= 4. 38) , 

curriculum and academic achievement (x̄=4.16), future expectation (x̄=4.05), and socioeconomic aspect 

(x̄=3.21) respectively. According to the result of comparison, there was no significant different between 

different personal factors such as gender, bachelor degree, average score, work experience, income 

and  marital status and decision making to study at statistically significant difference 0.5. Exceptionally 

the age aspect, the was significant different age influenced the different making decision to study. 
 

Keywords: decision making , study , child , adolescent and family psychology 

 

หลักการและเหตุผล 

สถานการณทางสังคมและวัฒนธรรมใน

ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ดวยอิทธิพล

ของกระแสโลกาภิ วัตนและความก าวหน าทาง

เทคโนโลยีสงผลใหสังคมไทยมีความเปนวัตถุนิยมและ

ใหความสําคัญกับศีลธรรมและวัฒนธรรมท่ีดีงามลดลง 

คนในสังคมมุงหารายไดเพ่ือตอบสนองความตองการ

ของตนเอง ความมีนํ้าใจและการชวยเหลือเก้ือกูลกัน

นอยลง สถานการณทางสังคมเชนน้ีจึงทําใหเด็กและ

วัยรุนมีแนวโนมเกิดปญหาสุขภาพจิตเพ่ิมข้ึน เชน วิตก

กังวล ซึมเศราและฆาตัวตาย พฤติกรรมกาวราวรุนแรง 

การเสพสารเสพติด การเลนการพนัน พฤติกรรมเสี่ยง

อันตรายและพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพตาง ๆ รวมถึง

การมีเพศสัมพันธอยางไมปลอดภัยของวัยรุน ท่ีนําไปสู

ปญหาการตั้งครรภในวัยรุนหรือการทําแทงในท่ีสุด  

เปนตน (กรมสุขภาพจิต, 2546) นอกจากน้ีเด็กและ

วัยรุนยังไดรับผลกระทบดานลบจากการใชเทคโนโลยีท่ี

กาวหนา รวมท้ังความกาวราวรุนแรง (สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2559) การเขาถึง

ขอมูลท่ีกอใหเกิดปญหาพฤติกรรมทางเพศ การถูก

หลอกลวงและขมขูคุกคาม การติดเกมคอมพิวเตอรและ

เครือขายสังคมออนไลน สวนสถาบันครอบครัวก็มี

แนวโนมของปญหาตาง ๆ เพ่ิมมากข้ึนเชนเดียวกัน เชน 

ความรุนแรงในครอบครัว ดัชนีความอบอุนของ

ครอบครัวลดลง การหยารางสูงข้ึน เด็กและวัยรุนอยูใน

ครอบครัวท่ีมีพอและหรือแมลดลง เปนตน จากขอมูล 

ป 2550 โดยศูนยบริการชวยเหลือเด็กและสตรีในภาวะ

วิกฤตจากความรุนแรง พบวา มีเด็กและสตรีถูกกระทํา

ความรุนแรงเฉลี่ยวันละ 52 คน (ช่ืนฤทัย กาญจนะ

จิตรา และคณะ, 2552) 
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ปจจุบันบุคลากรท่ีทํางานดานจิตวิทยาเด็ก 

วัยรุน และครอบครัว มีจํานวนไมเพียงพอกับปญหา

เหลาน้ี และยังไมมีหลักสูตรท่ีผลิตมหาบัณฑิตดาน

จิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัวโดยตรงในประเทศ

ไทย มหาวิทยาลัยมหิดลโดยสถาบันแหงชาติเพ่ือการ

พัฒนาเด็กและครอบครัวจึงไดรวมมือกับภาควิชาจิตเวช

ศาสตร คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี และ

ภาควิชาจิตเวชศาสตร  คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาล ซึ่งแตละหนวยงานมีอาจารยผู เ ช่ียวชาญ

หลากหลายสาขาแตกตางกัน เพ่ือผนึกกําลังในการผลิต

มหาบัณฑิตสาขาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว จึง

ไดพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

จิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว และไดเริ่มเปดรับ

นักศึกษาและจัดการเรียนการสอนตั้งแตปการศึกษา 

2556 เปนตนมา ชวง 3 ปแรกท่ีเปดรับสมัครนักศึกษา

น้ัน มีจํานวนผูสนใจสมัครเขาสอบคัดเลือกยังไมเปนไป

ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว และทําใหจํานวนผูผานการ

สอบคัดเลือกไม เปนไปตามเปาหมายแผนการรับ

นักศึกษาท่ีหลักสูตรกําหนดไวในแตละปการศึกษา จาก

ปญหาดังกลาวจึงทําใหทีมผูวิจัยสนใจจะศึกษาปจจัยท่ีมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัว ผลจากการศึกษาครั้งน้ีจะนําไปใชในการ

พัฒนาประชาสัมพันธและวางแผนการปรับปรุ ง

หลักสูตรตอไป 
 

วัตถุประสงค 

 1. เ พ่ือศึกษาระดับเหตุผลท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว  

 2.  เ พ่ือเปรียบเทียบปจจัย ท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว ท่ีมี เพศ อายุ สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย ประสบการณทํางาน 

รายได สถานภาพสมรส แตกตางกัน 

 3. เพ่ือนําผลการศึกษามาปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว ใหมีประสิทธิภาพและตรง

ตามความตองการของตลาดแรงงานมากข้ึน ตลอดจน

เปนขอมูลในการเพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธ 
 

สมมติฐานการวิจัย 

 ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ อายุ สาขาวิชาท่ี

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย 

ประสบการณทํางาน รายไดตอเดือน และสถานภาพ

สมรสท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษา

ตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุนและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล แตกตาง

กัน 
  

วิธีการศึกษา 

 การวิจัยครั้งน้ีใชวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mix Methodology) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและ

การวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือหาคําตอบตามวัตถุประสงคท่ี

กําหนด ท้ังน้ี ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลจากเอกสาร

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และไดรับการรับรองโครงการวิจัย

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน คณะ

แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี รหัส MURA 

2015/763 รับรองวันท่ี 21 มกราคม 2559 โดยได

ดําเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย ดังน้ี 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีเปนผูสมัคร

เขาสอบคัดเลือกเพ่ือเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว ปการศึกษา 2559 ท้ังรอบท่ี 1 และรอบท่ี 2 

จํานวนท้ังสิ้น 65 คน การวิจัยเชิงปริมาณผู วิจัยได

ทําการศึกษาจากประชากรท้ังหมด 65 คน สวนการวิจัย

เชิงคุณภาพผูวิจัยไดทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีมี

สิทธ์ิเขาสอบสัมภาษณ โดยเลือกสัมภาษณกลุมตัวอยาง
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จากท้ัง 2 รอบจํานวนเทาๆ กัน รวม 10 คน ใชวิธีเลือก

ผูใหขอมูลโดยพิจารณาจากสาขาวิชาท่ีจบในระดับ

ปริญญาตรีเพ่ือใหมีความหลากหลาย ซึ่งจะไดขอมูลท่ี

สมบูรณจากผูท่ีมีพ้ืนฐานการศึกษาสาขาวิชาท่ีแตกตาง

กัน 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 1. ข้ันตอนการสรางเครื่องมือการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณเปน

แบบสอบถาม สวนการวิจัยเชิงคุณภาพเปนแบบ

สัมภาษณเชิงลึกก่ึงโครงสราง ผูวิจัยสรางเครื่องมือข้ึน

โดยการศึกษาคนควาจากเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

เมื่อสรางเครื่องมือวิจัยเสร็จผูวิจัยไดนําแบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน 

พิจารณาความถูกตองและความตรงเชิงเน้ือหาแลว

นํามาปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติมตามขอเสนอแนะของ

ผูเช่ียวชาญเพ่ือใหผลการวิจัยไดตรงตามวัตถุประสงคท่ี

กําหนดไว และไดคาความตรงเทากับ 0.98 ผูวิจัยจึงได

นําแบบสอบถามไปทดลองใช  (Try Out) กับกลุม

ตัวอยางซึ่งเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล ช้ันปท่ี 4 

จํานวน 20 ชุด เพ่ือหาความเช่ือมั่นดวยคาสัมประสิทธ์ิ

แ อ ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บั ค  ( Cronbachs’  Alpha 

Coefficent) (สุทิติ ขัตติยะและวิไลลักษณ สุวจิตตา

นนท, 2553) ไดคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม

เทากับ 0.97 แลวจึงนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยางจริง 

2. ลักษณะเครื่องมือการวิจัย 

แบบสอบถาม ท่ีใช ในเปนเครื่ องมือเ ก็บ

รวบรวมขอมูลมีท้ังสิ้น 3 ตอน ประกอบดวย 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดวยคําถามท่ีเก่ียวกับ เพศ อายุ สาขาวิชาท่ีจบ

ระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย มีประสบการณ

การทํางาน/กําลังทํางานประจําอยู รายไดตอเดือน และ

สถานภาพสมรส 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุผลท่ีมีผล

ตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ ประกอบดวย 4 ดาน 

ไดแก ดานหลักสูตรและวิชาการ ดานความภาคภูมิใจ  

ดานเศรษฐกิจและสังคม และ ดานความคาดหวังใน

อนาคต แบบสอบถามเปนลักษณะมาตราสวน 5 ระดับ 

ตามรูปแบบ Likert scale กําหนดเกณฑใหคะแนน 

ดังน้ี 

ระดับ มากท่ีสุด 5  คะแนน 

ระดับ มาก 4  คะแนน 

ระดับ ปานกลาง 3  คะแนน 

ระดับ นอย 2  คะแนน 

ระดับ นอยท่ีสุด 1  คะแนน 

ตอน ท่ี  3  ข อคิ ด เห็น อ่ืน  ๆ เปนคํ าถาม

ปลายเปดใหผูตอบแบบสอบถามเขียนขอเสนอแนะ 

แบบสัมภาษณเชิงลึกก่ึงโครงสรางเปนคําถาม

ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยหรือเหตุผลท่ีทําใหสนใจ

เลือกเขาศึกษาตอ จุดเดนและจุดท่ีหลักสูตรจะตอง

พัฒนาเพ่ิมเติม ตลอดจนความคาดหวังท่ีมีตอการ

จัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการแจกแบบสอบถามกับผูเขา

สอบคัดเลือกเพ่ือเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว 

ปการศึกษา 2559 รอบท่ี 1 เมื่อวันท่ี 26 ธันวาคม 

2559 จํานวน 30 คน และรอบท่ี 2 เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 

2559 จํานวน 35 คน รวมท้ังสิ้น 65 คน  

และได ทําการสัมภาษณ เ ชิงลึก กับกลุ ม

ตัวอยางท่ีเขาสอบสัมภาษณ รอบท่ี 1 เมื่อวันท่ี 25 

มกราคม 2559 จํานวน 5 คน และรอบท่ี 2 เมื่อวันท่ี 4 

เมษายน 2559 จํานวน 5 คน รวมท้ังสิ้น 10 คน 

การวิเคราะหขอมูล 

1. วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและสถิติท่ีใชใน

การวิเคราะห 

  1.1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม โดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

หาคารอยละ (Percentage) 

    1.2 วิเคราะหขอมูลระดับเหตุผลท่ี

มีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล โดยการวิเคราะหหา

คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเ บ่ียงเบนมาตรฐาน 
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(Standard Deviation) และนํามาเทียบเกณฑการแปล

ผลไดชวงช้ัน ดังน้ี (พรรณพนัช จันหาและอัจฉริยา 

ปราบอริพาย, 2558) 

4.21 - 5.00 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับมากท่ีสุด 

3.41 - 4.20 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับมาก 

2.61 - 3.40 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับปานกลาง 

1.81 - 2.60 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับนอย 

1.00 - 1.80 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับนอยท่ีสุด 

1.3 วิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร 

มหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว 

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยใชการทดสอบ t-test และ

วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) 

2. การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุม

ตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา (Content 

Analysis) โดยจัดระเบียบ จัดกลุมและแยกประเภท

ของขอมูล การลงรหัสขอมูล (Coding) การตีความ

ขอมูล  ( Interpretative Practice)  และนํา เสนอใน

ลักษณะการบรรยายและพรรณาความ  
 

ผลการศึกษา 

 ประกอบดวยขอมูล ดังตอไปน้ี 

 สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 65 คน โดยมีเพศหญิง 

จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 89.20 เพศชาย จํานวน 

7 คน คิดเปนรอยละ 10.80 มีชวงอายุระหวาง 20 - 25 

ป มากท่ีสุด จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 70.80 

รองลงมาอายุระหวาง 26 - 30 ป จํานวน 9 คน คิดเปน

รอยละ 13.80 อายุระหวาง 31 - 35 ป จํานวน 7 คน 

คิดเปนรอยละ 10.80 และอายุ 36 ปข้ึนไป จํานวน 3 

คน คิดเปนรอยละ 4.60 ตามลําดับ มีผูจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรีสาขาจิตวิทยา มากท่ีสุด จํานวน 34 

คน คิดเปนรอยละ 52.30 รองลงมาจบจากสาขาวิชา

อ่ืนๆ จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 23.10 สาขาวิชา

พยาบาลศาสตร จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 9.20 

สาขาสังคมสงเคราะหศาสตร จํานวน 5 คน คิดเปน 

รอยละ 7.70 สาขาครุศาสตร/ศึกษาศาสตร จํานวน 4 

คน คิดเปนรอยละ 6.20 และสาขากิจกรรมบําบัด 

จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.50 ตามลําดับ มีคะแนน

เฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีระหวาง 3.00 - 3.49 

มากท่ีสุด จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 70.80 

รองลงมามีคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.50 ข้ึนไป จํานวน 17 

คน คิดเปนรอยละ 26.20 และมีคะแนนเฉลี่ยสะสม

ระหวาง 2.50 - 2.99 จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 

3.10 ตามลําดับ มีประสบการณทํางานหรือกําลงัทํางาน

ประจําอยู จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 58.50 ไมมี

ประสบการณทํางานหรือยังไมไดทํางานเลย จํานวน 27 

คน คิดเปนรอยละ 41.50 เปนผูไมมีรายได มากท่ีสุด 

จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 38.50 รองลงมามีรายได

ระหวาง 10,000 - 20,000 บาท จํานวน 24 คน คิด

เปนรอยละ 36.90 มีรายไดระหวาง 20,0001-30,000 

บาท จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และมีรายได

มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป จํานวน 3 คน คิดเปนรอย

ละ 4.60 ตามลําดับ เปนผูท่ีมีสถานภาพโสด มากท่ีสุด 

จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 87.70 รองลงมามี

สถานภาพแตงงาน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 10.80 

และมีสถานภาพหยา/หมาย/แยกกันอยู จํานวน 1 คน 

คิดเปนรอยละ 1.50 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 7 10.80 

หญิง 58 89.20 

อาย ุ   

20-25 ป 46 70.80 

26-30 ป 9 13.80 

31-35 ป 7 10.80 

36 ปขึ้นไป 3 4.60 

สาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี   

จิตวิทยา 34 52.30 

พยาบาลศาสตร 6 9.20 

กิจกรรมบําบัด 1 1.50 

สังคมสงเคราะหศาสตร 5 7.70 

ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 4 6.20 

อื่นๆ 15 23.10 

ระดับคะแนนเฉล่ีย   

2.50-2.99 2 3.10 

3.00-3.49   46 70.80 

3.50 ขึ้นไป 17 26.20 

ประสบการณทํางาน   

มีประสบการณทํางานหรือกําลังทํางานประจําอยู 38 58.50 

ไมมีประสบการณทํางานหรือยังไมไดทํางานเลย 27 41.50 

รายไดตอเดือน   

ไมมีรายได 25 38.50 

10,000-20,000 บาท 24 36.90 

20,001-30,000 บาท 13 20.00 

มากกวา 30,000 บาทขึ้นไป 3 4.60 

สถานภาพสมรส   

โสด 57 87.70 

แตงงาน 7 10.80 

หยา หมาย แยกกันอยู 1 1.50 

สวนท่ี 2 การวิเคราะหระดับเหตุผลในการตัดสินใจ

เลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

ส าขา วิชาจิ ต วิทยา เด็ ก  วั ย รุ น  และครอบครั ว 

มหาวิทยาลัยมหิดล จํานวน 4 ดาน ดังรายละเอียด

ตอไปน้ี 
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ตารางท่ี 2 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว 
เหตุผลในการเลือกเขาศึกษาตอ  x̄ SD ระดับ 

1. ดานหลักสูตรและวิชาการ 4.16 0.33 มาก 

2. ดานความภาคภูมิใจ 4.38 0.19 มากที่สุด 

3. ดานเศรษฐกิจและสังคม 3.21 0.65 ปานกลาง 

4. ดานความคาดหวังในอนาคต 4.09 0.31 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.96 0.37 มาก 

จากตารางท่ี 2 พบวา คาคะแนนเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบน

มาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

( x̄= 3.96) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความ

ภาคภูมิใจ มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด ( x̄= 4.38) รองลงมาคือ 

ดานหลักสูตรและวิชาการ ( x̄= 4.16) ดานความ

คาดหวังในอนาคต ( x̄= 4.09) และดานเศรษฐกิจและ

สังคม ( x̄= 3.21) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 3 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดาน

หลักสูตรและวิชาการ
ดานหลักสูตรและวชิาการ x̄ SD ระดับ 

1. ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยมหิดล 3.82 0.85 มาก 

2. โครงสรางของหลักสูตรและรายวิชา 4.63 0.51 มากที่สุด 

3. คณาจารยผูสอนมีความรูความสามารถตรงกับหลักสูตร 4.36 0.64 มากที่สุด 

4. การเรียนการสอนที่มีรายวิชาฝกปฏิบติัจริง 4.31 0.78 มากที่สุด 

5. เปนหลักสูตรท่ีผลิตบัณฑิตตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 3.97 0.88 มาก 

6. คณาจารยของหลักสูตรมีผลงานวจิัยเปนที่ยอมรับของสังคม 4.06 0.86 มาก 

จากตารางท่ี 3 ดานหลักสูตรและวิชาการ พบวา 

โครงสรางของหลักสูตรและรายวิชา ( x̄= 4.63) 

คณาจารยผูสอนมีความรูความสามารถตรงกับหลักสูตร 

( x̄= 4.36) การเรียนการสอนท่ีมีรายวิชาฝกปฏิบัติจริง 

(  x̄= 4.31) มีค า เฉลี่ยอยู ในระดับมากท่ีสุด และ

คณาจารยของหลักสูตรมีผลงานวิจัยเปนท่ียอมรับของ

สังคม ( x̄= 4.06) เปนหลักสูตรท่ีผลิตบัณฑิตตรงตาม

ความตองการของตลาดแรงงาน ( x̄= 3.97) ช่ือเสียง

ของมหาวิทยาลัยมหิดล ( x̄= 3.82) มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากตามลําดับ ซึ่ งสอดคลองกับขอมูลการ

สัมภาษณ ดังน้ี 

“ตองการเรียนสาขาวิชาน้ีเพราะหลักสูตร

และรายวิชาตรงกับความตองการ และคิดวาสามารถ

นําไปใชในการทํางานไดหลังจากไดเรียนจบ” 

(ผูใหขอมูล) 

“อยากเรี ยนสาขา วิชา น้ี เพราะ เห็ นว า

คณาจารยผูสอนมีความรู ความเช่ียวชาญ จุดเดนคือมี

คณาจารยผูสอนจาก 3 หนวยงานท่ีทํางานวิชาการดาน

น้ีอยูแลวมาสอน” 

(ผูใหขอมูล) 

“หลักสูตรนาสนใจมาก มีการเรยีนภาคทฤษฎีและ 

ภาคปฏิบัติ” 

(ผูใหขอมูล)
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ตารางท่ี 4 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดานความ

ภาคภูมิใจ 
ดานความภาคภูมใิจ  x̄ SD ระดับ 

1. เปนความภาคภูมิใจของตนเองและครอบครัวที่จะไดเรียนใน

มหาวิทยาลัยมหิดล 

4.13 0.96 มาก 

2. เชื่อวาเมื่อจบการศึกษาแลวจะมีคุณภาพและเปนที่ยอมรับของ

สังคม 

4.57 0.52 มากที่สุด 

3. เปนสาขาวิชาที่ฉันใฝฝนและต้ังใจจะเรียนมานานแลว 4.49 0.72 มากที่สุด 

4. เชื่อวามีเกณฑการคัดเลือกที่มีมาตรฐานและยุติธรรม 4.34 0.78 มากที่สุด 

จากตารางท่ี 4 ดานความภาคภูมิใจ พบวา เช่ือวาเมื่อ

จบการศึกษาแลวจะมีคุณภาพและเปนท่ียอมรับของ

สังคม  x̄= 4.57) เปนสาขาวิชาท่ีฉันใฝฝนและตั้งใจจะ

เรียนมานานแลว ( x̄= 4.49) เ ช่ือวามี เกณฑการ

คัดเลือกท่ีมีมาตรฐานและยุติธรรม ( x̄= 4.34) มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด และเปนความภาคภูมิใจ

ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ ค ร อ บ ค รั ว ท่ี จ ะ ไ ด เ รี ย น ใ น

มหาวิทยาลัยมหิดล ( x̄= 4.13) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก ตามลําดับ ซึ่งสอดคลองกับขอมูลการสัมภาษณ 

ดังน้ี 

 “อยากเรียนสาขาวิชาน้ี เพราะหลักสูตรระดบั

ปริญญาโทดานจิตวิทยาเด็กและวัยรุนมีเปดสอนท่ีน่ีท่ี

เดียวในประเทศไทย”  

(ผูใหขอมูล) 

“อยากเรียนตอสาขาวิชาน้ีเพราะเช่ือมั่นใน

คณาจารยผูสอนและมหาวิทยาลัยมหิดล” 

(ผูใหขอมูล) 

“เปนศิษยเกามหาวิทยาลัยมหิดล ก็เลยเรียน

ตอท่ีเดิมเพราะเช่ือมั่นในความเปนมหิดล”  

(ผูใหขอมูล) 

 

ตารางท่ี 5 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดาน

เศรษฐกิจและสังคม
ดานเศรษฐกิจและสังคม  x̄ SD ระดับ 

1. คาใชจายไมแพงเกินไปเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น 3.30 0.88 ปานกลาง 

2. ครอบครัวสนับสนุนใหศึกษาตอในสาขาวิชานี ้ 3.70 1.12 มาก 

3. ไดรับการแนะนําจากอาจารยที่เคยสอนหรือผูที่นับถือ 3.25 1.23 ปานกลาง 

4. ระยะเวลาที่ใชในการเรียนมีความเหมาะสม 3.94 0.91 มาก 

5. มีทุนการศึกษาให 3.03 1.15 ปานกลาง 

6. ไดรับสนับสนุนทุนการศึกษาจากหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงาน

อื่น 

2.07 1.15 นอย 

จากตารางท่ี 5 ดานเศรษฐกิจและสังคม พบวา 

ระยะเวลาท่ีใชในการเรียนมีความเหมาะสม ( x̄= 3.94) 

ครอบครัวสนับสนุนใหศึกษาตอในสาขาวิชาน้ี ( x̄= 

3.70) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คาใชจายไมแพงเกินไป

เมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ( x̄= 3.30) ไดรับการ

แนะนําจากอาจารยท่ีเคยสอนหรือผูท่ีนับถือ  (x̄= 3.25) 

มีทุนการศึกษาให ( x̄= 3.03) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

ปานกลาง และไดรับสนับสนุนทุนการศึกษาจาก
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หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานอ่ืน ( x̄= 2.07) มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับนอย ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 6 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดานความ

คาดหวังในอนาคต 
ดานความคาดหวังในอนาคต  x̄ SD ระดับ 

1. เชื่อวาเมื่อจบการศึกษาแลวจะหางานทํางาย และมีงานที่มั่นคง 3.88 0.86 มาก 

2. ตองการเพิ่มวุฒิการศึกษาและนาํความรูไปใชในการทํางานใน

ตําแหนงปจจุบัน 

3.78 1.26 มาก 

3. ตองการตอยอดความรูเดิมในระดับปริญญาตรี 4.42 1.01 มากที่สุด 

4. ตองการนําความรูไปเรียนตอในระดับสูงขึ้นไป 4.30 0.88 มากที่สุด 

จากตารางท่ี 6 ดานความคาดหวังในอนาคต พบวา  

ตองการตอยอดความรูเดิมในระดับปริญญาตรี ( x̄= 

4.42) ตองการนําความรูไปเรียนตอในระดับสูงข้ึนไป 

( x̄= 4.30) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด  และเช่ือวา

เมื่อจบการศึกษาแลวจะหางานทํางาย และมีงานท่ี

มั่นคง ( x̄= 3.88) ตองการเพ่ิมวุฒิการศึกษาและนํา

ความรูไปใชในการทํางานในตําแหนงปจจุบัน ( x̄�= 

3.78) มีค า เฉลี่ยอยู ในระดับมาก ตามลําดับ  ซึ่ ง

สอดคลองกับขอมูลการสัมภาษณ ดังน้ี 

 “อยากเรียนตอสาขาวิชาน้ี เพราะอยากตอ

ยอดจากท่ีเรียนดานจิตวิทยาในปริญญาตรี” 

(ผูใหขอมูล) 

 “อยากไดความรูดานน้ีไปใชในการทํางานท่ี

กําลังทําอยูในปจจุบัน เน่ืองจากตอนน้ีทํางานเก่ียวกับ

การบําบัด และสงเสริมพัฒนาการเด็กพิเศษ” 

(ผูใหขอมูล) 

 

 สวนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอ

การตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตร ีระดับคะแนน

เฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได สถานภาพสมรส  ดัง

ตารางท่ี 7 

 

ตารางท่ี 7 สรุปผลการเปรียบเทียบ ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว 

เหตุผลในการเลือกเขาศึกษาตอ 

ปจจัยสวนบุคคล 

เพศ อายุ สาขาวชิาที่จบ 

ป.ตร ี

คะแนน

เฉลี่ย 

ประสบการณ

ทํางาน 

รายได สถานภาพ

สมรส 

1. ดานหลักสูตรและวิชาการ        

2. ดานความภาคภูมิใจ        

3. ดานเศรษฐกิจและสังคม        

4. ดานความคาดหวังในอนาคต        

รวมทุกดาน        

หมายเหตุ     หมายถึง เปนตามไปสมมติฐาน  หมายถึง ไมเปนไปตามสมมติฐาน 
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จากตารางท่ี 7 พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ 

สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตร ีระดับคะแนน

เฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได สถานภาพสมรส ท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมติฐานท่ีตั้งไว  

สวนปจจัยดานอายุท่ีแตกตางกันมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาปจจัย ท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว 

โครงการรวมสถาบันแหงชาติเพ่ือการพัฒนาเด็กและ

ครอบครัว ภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตรศิริ

ราชพยาบาล และภาควิชาจิต เวชศาสตร  คณะ

แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหดิล 

ผลการวิจัยพบวา ดานความภาคภูมิใจมีผลตอการ

ตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ดานหลักสูตร

และวิชาการ และดานความคาดหวังในอนาตคมีผลอยู

ในระดับมาก สวนดานเศรษฐกิจและสังคมมีผลอยูใน

ระดับปานกลาง 

ดานหลักสูตรและวิชาการ พบวา มีผล

ตอการตัดสินใจในภาพรวมอยู ในระดับมากเมื่ อ

พิจารณาเปนรายขอ พบว า  มีค า เฉลี่ ยสู งสุดคือ 

โครงสรางหลักสูตรและรายวิชา เน่ืองจากหลักสูตรน้ีได

พัฒนาข้ึนภายใตความรวมมือของ 3 คณะ/สถาบันท่ีมี

คณาจารยผูมีความรูความเช่ียวชาญเฉพาะดานจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัวทําหนาท่ีสอน อีกท้ังยังเปน

หลักสูตรดานจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว เพียง

หลักสูตรเดียวในประเทศไทย ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของ รัชตนันท หมั่นมานะและรุจาภา แพง

เกษร (2557) ไดวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด

พบวา ดานผลิตภัณฑคือ หลักสูตร ความมีช่ือเสียงของ

สถาบันและการไดรับการยอมรับจากสังคม และดาน

บุคลากรคือ อาจารยผูสอนมีคุณภาพและมีช่ือเสียงใน

วงการศึกษามีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกศึกษา

ตออยูในระดับมากท่ีสุด และสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ ปวิณ พงษโอภาส และคณะ (2555) ท่ีไดประยุกต

แนวคิดจากปจจัยทางการตลาดของคอตเลอร (Kotler) 

รวมกับแนวคิดรูปแบบการตัดสินใจของผูบริโภคของชิฟ

แมนและกานุค (Schiffman and Kanuk) เพ่ือศึกษา

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเทพสตรี พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑกลาวคือ 

หลักสูตรการเรียนการสอนมีผลตอการตัดสินใจอยูใน

ระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ลัชชา ชุณหวิจิตราและณัฐวรรณ ครุฑสวัสดิ์ (2559) ท่ี

พบวา ปจจัยดานความรู ความเช่ียวชาญและคุณภาพ

ของอาจารยผูสอนมีผลตอการตัดสนิใจอยูในระดับมาก

ท่ีสุด และสอดคลองกับผลการศึกษาของ พรรณพนัช 

จันหาและอัจฉริยา ปราบอริพาย (2558) ท่ีพบวา 

ปจจัยดานคุณภาพของอาจารยผูสอนมีผลตอทัศนคติ

การเลือกเขาศึกษาตออยูในระดับสูง นอกจากน้ียังสอล

คลองกับผลการศึกษาของ อุทุมพร ไวฉลาดและจงดี โต

อ้ิม (2559) และศศิธร บูรณเจริญ (2560) ท่ีพบวา 

ปจจัยดานหลักสูตรท่ีกําหนดใหมีการจัดการเรียนการ

สอนเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีการฝกภาคสนาม และ

ฝกปฏิบัติจริงมีผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาตออยูใน

ระดับมากท่ีสุด 

ดานความภาคภูมิใจ พบวา มีผลตอการ

ตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ความเช่ือมั่นใน

คุณภาพและเปน ท่ียอมรับของสั งคมเมื่ อสํ า เ ร็ จ

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดลเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ี

ไดรับการยอมรับในระดับประเทศและระดับนานาชาติ 

ไดรับการจัดอันดับใหเปนมหาวิทยาลัยอันดับท่ี 2 ของ

ประเทศไทยและอันดับท่ี 334 ของโลก (QS World 

University Ranking:  2018)  ย อม เป นการรั บรอง
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มาตรฐานและคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาบัน ซึ่ง

สรางความเช่ือมั่นดานคุณภาพใหกับผูท่ีตองการศึกษา

ตอไดเปนอยางยิ่ง สอดคลองกับผลการศึกษาของ รัชต

นันท หมั่นมานะและรุจาภา แพงเกษร (2557) ท่ีพบวา 

ปจจัยดานสังคมคือ การท่ีไดเปนบัณฑิตของสถาบันท่ี

ไดรับการยกยองและยอมรับจากสังคม มีความสัมพันธ

ตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตออยูในระดับมากท่ีสุด และ

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ทัศนีย ชาติไทย (2555) 

ท่ีพบวา ปจจัยดานการเปนท่ียอมรับของสังคม เปน

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข าศึกษาในระดับมาก 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ศศิธร บูรณเจริญ 

(2560) ท่ีพบวา เมื่อคนในครอบครัวไดเขาศึกษาตอใน

สถาบันท่ีมีช่ือเสียงจะรูสึกภูมิใจและเปนเกียรติกับวงศ

ตระกูล อีกท้ังยังสอดคลองกับแนวคิดทางจิตวิทยา

ลํ าดับ ข้ันความตองการของ อับราฮัม  มาส โลว  

(Abraham Maslow) ท่ีกลาววา มนุษยมีความตองการ

จากระดับลางไปสูระดับบนตามลําดับข้ัน จากระดับ

ความตองการท่ีจําเปนทางรางกาย ความตองการความ

มั่งคงปลอดภัย ความตองการจะใหคนและสังคมรัก

เขาใจ ความตองการการยอมรับนับถือ การไดรับยก

ยองจากบุคคลอ่ืน เมื่อไดรับแลวจะรูสึกภาคภูมิใจ            

(จิราภา เต็งไตรรัตนและคณะ, 2555)  

ดานเศรษฐกิจและสังคม พบวา มีผลตอ

การตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ระยะเวลาท่ีใชในการเรียนมีความเหมาะสม เน่ืองจาก

หลักสูตรไดกําหนดระยะเวลาในการศึกษาตามแผนการ

จัดการเรียนการสอนเปน 4 ภาคเรียน 2 ปการศึกษา 

ซึ่งถือวามีความเหมาะสมกับการจัดการศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาท่ีมีการจัดการเรียนรายวิชา 1 ปการศึกษา 

และทําวิทยานิพนธ 1 ปการศึกษา 

ดานความคาดหวังในอนาคต พบวา มี

ผลตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ตองการตอยอดความรูเดิมในระดับปริญญาตรี การ

จัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาน้ัน เปนการจัดการ

เรียนการสอนท่ีตอยอดการเรียนรูจากการศึกษาใน

ระดับปริญญาตรี เปนการจัดการเรียนการสอนท่ีมุงเนน

ใหผูเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห สังเคราะห และสราง

นวัตกรรม เมื่อสําเร็จการศึกษาแลวสามารถนําความรู

ไปประยุกตใช ในการทํางานได  สอดคลองกับผล

การศึกษาของ ศศิธร บูรณเจริญ (2560) ท่ีพบวา ปจจัย

ดานความตองการเพ่ิมวุฒิการศึกษาและประสบการณ

ตอยอดจากระดับปริญญาตรีมีผลตอการตัดสินใจเขา

ศึกษาตออยู ในระดับสูงสุด และสอดคลองกับผล

การศึกษาของ ทัศนีย ชาติไทย (2555) ท่ีพบวา ความ

ตองการไดรับการปรับวุฒิการศึกษาใหสูงข้ึนและ

ตองการเ พ่ิมพูนความรูของตนเองใหมากข้ึนเปน

แรงจูงใจในการตัดสินใจเขาศึกษาตออยูในระดับมาก

ท่ีสุด และแรงจูงใจดานความมั่นคงกาวหนาดานอาชีพ

อยูในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

พรรณพนัช จันหาและอัจฉริยา ปราบอริพาย (2558) ท่ี

พบวา กลุมตัวอยางมีความเ ช่ือมั่นวา เมื่อสํา เร็ จ

การศึกษาแลวจะสามารถยกระดับมาตรฐานและพัฒนา

คุณภาพชีวิตใหดีข้ึน  

ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว ปรากฎวากลุมตัวอยางท่ีมี เพศ สาขาวิชาท่ี

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย 

ประสบการณทํางาน รายได  สถานภาพสมรส ท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัวไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไป

ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ลัชชา ชุณหวิจิตราและณัฐวรรณ ครุฑสวัสดิ์ (2559) ท่ี

พบวา เพศ ระดับการศึกษา รายไดของครอบครัว อาชีพ

ของผูปกครองท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือก

ศึกษาตอในโรงเรียนทันตแพทยศาสตรนานาชาติไม

แตกตางกัน นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ ปวิณ พงษโอภาสและคณะ (2555) ท่ีพบวา เพศ 

ผลการเรียน รายไดของครอบครัวท่ีแตกตางกันมผีลตอ

การตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพ

สตรี ไมแตกตางกัน รวมถึงสอดคลองกับผลการศึกษา
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ของ พรรณพนัช จันหาและอัจฉริยา ปราบอริพาย 

(2558) ท่ีพบวา กลุมตัวอยางท่ีมี เพศและเกรดเฉลี่ย

สะสมท่ีแตกตางกันมีความตองการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในดานสถาบัน 

ดานการประกอบอาชีพ ดานเหตุผลสวนตัว และดาน

สังคมไมแตกตางกัน และผลการศึกษาของ ศศิธร บุรณ

เจริญ (2560) ท่ีพบวา ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ 

ภูมิลําเนา อาชีพบิดาและมารดา รายไดของครอบครัว 

สาขาวิชาท่ีจบหรือกําลังศึกษาในระดับปรญิญาตรี และ

เกรดเฉลี่ยสะสม ไมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจ

ศึกษาตอหลักสูตรระดับปริญญาโทของคณะสาธารณสขุ

ศาสตร 

สวนกลุมตัวอยางท่ีมีอายุท่ีแตกตางกันมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และ

ครอบครัว แตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามกับสมมติฐานท่ีตั้ง

ไว สอดคลองกับผลการศึกษาของ ใจชนก ภาคอัต 

(2556) ท่ีพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุแตกตางกันมี

เหตุผลในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ี

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรแตกตางกัน และ

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ปาริชาติ คุณปลื้ม 

(2555) ท่ีพบวา ชวงอายุของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกัน

มีผลตอการตัดสินใจเรียนตอในระดับปริญญาโท

แตกตางกัน 
 

สรุป 

 เหตุผลท่ีมีสวนในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษา

ตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุนและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล อันดับท่ี 

1 ไดแก  ดานความภาคภูมิ ใจ รองลงมาคือ ดาน

หลักสูตรและวิชาการ ดานความคาดหวังในอนาคต 

และดานเศรษฐกิจและสังคม ตามลําดับ และผลการ

เปรียบเทียบปจจัยท่ีมีตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว ไดแก เพศ สาขาวิชาท่ีจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี  ระดับคะแนนเฉลี่ย 

ประสบการณทํางาน รายได  สถานภาพสมรส ท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัวไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  สวนปจจัยดานอายุท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
 

ประโยชนท่ีไดจากการศึกษา 

 1. ไดทราบปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก

เข าศึ กษาต อหลักสูตร วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

ส าขา วิชาจิ ต วิทยา เด็ ก  วั ย รุ น  และครอบครั ว 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

 2. สามารถนําขอมูลจากการศกึษาไปปรบัปรงุ

และพัฒนาหลักสูตร  ตลอดจนการเ พ่ิมชองทาง

ประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมเชิงวิชาการใหเกิด

ประโยชนมากยิ่งข้ึน 
 

ขอเสนอแนะ 

 1. ผลการวิจัยครั้งน้ี คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรและผูเก่ียวของควรนําไปเปนขอมูลในการ

วางแผนและหากลยุทธในการประชาสัมพันธหลักสูตร

ใหเปนท่ีรูจักของผูสนใจจะเขาศึกษาตอใหมากยิ่งข้ึน 

 2. ดานความภาคภูมิใจ เปนเหตุผลท่ีทําให

นักศึกษาเลือกจะตัดสินใจเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัวเปนลําดับแรก หลักสูตรควรจัดกิจกรรม

พัฒนาผูเรียนเพ่ือสงเสริมใหนักศึกษาไดรับรูในปรัชญา 

ปณิธาน และวัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัยมาก

ยิ่งข้ึน 

 3. ดานหลักสูตรและวิชาการ และดานความ

คาดหวังในอนาคต เปนเหตุผลท่ีทําใหนักศึกษาเลือกจะ

ตัดสินใจเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัวเปนลําดับ
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รองลงมา หลักสูตรควรมีการปรับปรุงและพัฒนา

รายวิชาและเน้ือหาการจัดการเรียนสอนใหมีองคความรู

ท่ีทันสมัยอยางตอเน่ือง และควรสงเสริมใหคณาจารย

และเจาหนาท่ีประจําหลักสูตรไดพัฒนาตนเองท้ังดาน

วิชาการ ดานการเรียนการสอน และดานการวิจัย ซึ่งจะ

สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

จัดการเรียนการสอนใหมากยิ่ง ข้ึน เชน การใหทุน

สนับสนุนการวิจัย การตีพิมพบทความวิจัย การศึกษาดู

งานท้ังในประเทศและตางประเทศ 

4. ดานเศรษฐกิจและสังคม เปนเหตุผลท่ีทํา

ใหนักศึกษาเลือกจะตัดสินใจเขาศึกษาตอหลักสูตร

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน

และครอบครัวเปนลําดับสุดทาย หลักสูตรควรมี

ทุนการศึกษาสําหรับนักศึกษาท่ีขาดแคลนและสนใจจะ

เขาศึกษาตอเพ่ือท่ีจะนําความรูไปใชพัฒนาการทํางาน

ดานการพัฒนาเด็ก วัยรุนและครอบครัว ถือเปน

ชองทางหน่ึงท่ีจะชวยเพ่ิมบุคลากรดานจิตวิทยาเด็ก 

วัยรุนและครอบครัวใหมากข้ึน 

กิตติกรรมประกาศ 

 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผศ.ดร. บัญญัติ ยงยวน 

อ.ดร. พัชรินทร เสรี และน.ส.นันทนัช  สงศิริ ท่ีไดกรุณา

เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ขอขอบคุณ 

น.ส. กนกพร ดอนเจดีย ท่ีใหคําปรึกษาสถิติในการ

วิเคราะหขอมูล คณะกรรมการบริหารหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัวท่ีสนับสนุนใหทํางานวิจัยครั้งน้ี และสุดทาย

ขอขอบคุณผูเขาสอบคัดเลือกท่ีไดกรุณาเสียสละเวลาให

ขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการทําวิจัยครั้งน้ี 
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คำแนะนำบทความ

ต�นฉบับที่ส�งมาเพ�่อรับการพ�จารณาจะต�องไม�เคยตีพ�มพ�ในวารสารใดวารสารหนึ่งมาก�อน
และไม�อยู�ระหว�างเสนอขอตีพ�มพ�ในวารสารอื่น

งานว�จัยที่ทำการว�จัยในคนหร�อสัตว�ทดลอง ให�แสดงหลักฐานหร�อหนังสือรับรองจาก
คณะกรรมการจร�ยธรรมการว�จัยในคนหร�อในสัตว�ทดลอง

ความรับผ�ดชอบเนื้อหาต�นฉบับที่ปรากฏในวารสารเป�นความผ�ดชอบของผู�เข�ยน
ทั้งนี้ไม�รวมความผ�ดพลาดอันเกิดจากเทคนิคการพ�มพ�

ทุกบทความได�รับการพ�จารณาจากผู�ทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญในสาขาว�ชาที่เกี่ยวข�อง
จำนวน 2 ท�าน  (Peer-review เป�น single blinded) ก�อนลงตีพ�มพ�ในวารสาร และหาก
มีการแก� ไขต�นฉบับจะส�งผลการประเมินคืน เพ�่อให�ผู�เข�ยนปรับปรุงแก� ไขต�นฉบับ

บทความทุกประเภทที่ส�งเพ�่อรับการตีพ�มพ�จะต�องเป�นบทความเกิดจากการพัฒนา
งานประจำสู�งานว�จัยเท�านั้น

กำหนดการเผยแพร�วารสารป�ละ 2 ฉบับ ดังนี้

1

2

3

4

5

6

 เดือนมกราคม - เดือนมิถุนายน  เดือนกรกฎาคม - เดือนธันวาคม   

ฉบับ
1

ฉบับ
2
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สาขาว�ชาที่รับตีพ�มพ�ในวารสาร
Mahidol R2R e-Journal 

สาขาว�ชาว�ทยาศาสตร�สุขภาพ

สาขาว�ชาสหว�ทยาการด�านว�ทยาศาสตร�และเทคโนโลยี

สาขาว�ชาสหว�ทยาการด�านมนุษยศาสตร�และสังคมศาสตร�
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การเตร�ยมต�นฉบับเพ�่อตีพ�มพ�ในวารสาร
Mahidol R2R e-Journal

ให�พ�มพ�ต�นฉบับทาง electronic  เท�ากับขนาดกระดาษ A4  ไม�เกิน 15 หน�า 
(รวมบทคัดย�อ) โดยใช�ตัวอักษร Thai SarabunPSK ขนาดตัวอักษร
ตามกำหนดในแบบฟอร�มวารสาร

การเว�นระยะขอบและการเว�นระยะห�างระหว�างบรรทัด

การแบ�งส�วน (Section) แบ�งเป�นสองส�วน 
-      ส�วนแรก      ประกอบด�วย เนื้อเร�่อง ผู�เข�ยนและผู�ร�วมงาน สถานที่ทํางาน และ บทคัดย�อ

 

-      ส�วนที่สอง   ประกอบด�วย ส�วนที่เหลืออื่นๆ ของบทความ

ระยะห�างระหว�างบรรทัดเท�ากับ 1.5 บรรทัด
ด�านบนและด�านซ�าย

เว�นจากขอบ 1.25 นิ�ว

ด�านล�างและด�านขวา
เว�นจากขอบ 1 นิ�ว

ตาราง ให�จัดทำไฟล�ตาราง 1 ไฟล�ต�อ 1 ตาราง และตั้งชื่อไฟล�ตารางให�สอดคล�องกับ
ชื่อตารางที่ระบุไว�ในวารสาร 
 
 

ตารางที่ 1  ชื่อไฟล�ตารางที่ 1  พ�มพ�ชื่อและลำดับที่ของตารางเหนือตารางตัวอักษรขนาด 16 Point
และพ�มพ�คำอธิบายเพ��มเติมใต�ตารางตัวอักษรขนาด  14 Point ข�อความในตารางตัวอักษรขนาด 12 Point ตาราง 

ทุกตารางจะต�องมีหมายเลขและคำบรรยายกำกับเหนือตารางหมายเลขกำกับและ
คำบรรยายนี้รวมกันแล�วควรจะมีความยาวไม�เกิน 1 บรรทัด

เช�น

มีความยาวรวมไม�เกิน 1 หน�ากระดาษ A4 แสดงเนื้อหาสำคัญของเอกสารโดยย�อ 
มีความถูกต�อง ชัดเจน และกระชับ ประกอบด�วย วัตถุประสงค� (Purpose or Objective) 
ว�ธีการ (Methodology)  ผลและบทสรุป (Result and Conclusions)

บทคัดย�อ

1

2

3

4

110



รูปภาพ ให�จัดทำไฟล�รูปภาพ 1 ไฟล�ต�อ 1 รูปภาพ และตั้งชื่อไฟล�รูปภาพให�สอดคล�องกับ
ชื่อรูปภาพที่ระบุไว�ในวารสาร  เช�น 
         รูปภาพที่ 1 ชื่อไฟล�รูปภาพที่  1 พ�มพ�ชื่อและลำดับที่ของรูปใต�รูปพร�อมคำบรรยาย 
รูปภาพควรมีขนาดที่เหมาะสมไม�เล็กเกินไป คำบรรยายใต�ภาพอักษรขนาด 14 Point

การอ�างอิงที่แทรกในเนื้อหาของบทความ  ใช�การอ�างอิงท�ายข�อความหร�อชื่อบุคคล
ที่นำมาอ�างอิงโดยใส�วงเล็บและป�พ.ศ. 
 เช�น การตีพ�มพ�บทความทางว�ชาการ (ชื่อผู�แต�ง, ป�พ.ศ. : เลขหน�า) 

 การเร�ยงลำดับตารางและรูปภาพให�แยกการเร�ยงลำดับออกจากกัน พร�อมทั้งระบุ
หมายเลขลำดับตารางและรูปภาพในบทความให�เป�นรูปที่ และตารางที่  เช�น 
           รูปที่ 1, รูปที่ 2   ตารางที่ 1, ตารางที่ 2

รูปที่ 1

การเข�ยนบรรณานุกรม โดยใช�รูปแบบ APA 

บรรณานุกรมหนังสือภาษาไทย

ชื่อ/สกุล. // (ป�ที่พ�มพ�). // ชื่อเร�่อง. // ครั้งที่พ�มพ�. // เมืองที่พ�มพ� /: /สำนักพ�มพ�.

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม, 2561 : 12)

สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม. (2561). การเข�ยนบทความ R2R. พ�มพ�ครั้งที่ 5. นครปฐม : R2Rprinter. 
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ชื่อ/สกุล./อักษรย�อชื่อต�น / อักษรย�อชื่อกลาง (ถ�ามี). / / (ป�ที่พ�มพ�). // ชื่อเร�่อง. // ครั้งที่พ�มพ�. //
                เมืองที่พ�มพ� / : / สำนักพ�มพ�.

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (OkXda, 1993 : 25-26)

OkXda, M., & OkXda, D. (1993). Star Trek chronology:The history of the future. NeZ YRUk: 
    PRckeW BRRk.
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บรรณานุกรมว�ทยานิพนธ�

ชื่อผู�เข�ยน. / / (ป�ที่พ�มพ�). / / ชื่อเร�่อง. / / ระดับว�ทยานิพนธ�, / / คณะ // ชื่อมหาว�ทยาลัย.

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (ช�อเพ็ญ นวลขาว, 2548 : 50-60)

ช�อเพ็ญ นวลขาว. (2548). ความสัมพันธ�ระหว�างการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศกับแบบแผนการผลิตและ
   วัฒนธรรมการบร�โภคอาหาร ศึกษากรณีชุมชนขนาบนาก จังหวัดนครศร�ธรรมราช. (ว�ทยานิพนธ�
   ปร�ญญามหาบัณฑิต, มหาว�ทยาลัยวลัยลักษณ�).
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ชื่อผู�เข�ยน. / / (ป�ที่พ�มพ�). / / ชื่อบทความ. / / ใน / ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ) (ถ�ามี). / / ชื่อหนังสือ. / / 
     (หน�า / เลขหน�า). / / เมือง / : / สำนักพ�มพ�.

 ตัวอย�าง การอ�างอิงในเนื้อหา : (เสาวณีย� จำเดิมเผด็จศึก, 2534 : 99-103)

เสาวณีย� จำเดิมเผด็จศึก. (2534). การรักษาภาวะจับหืดเฉียบพลันในเด็ก. ใน สมศักดิ์ โล�ห�เลขา, ชลีรัตน�
   ดิเรกวัฒชัย และ มนตร� ตู�จ�นดา (บรรณาธิการ), อิมมูโนว�ทยาทางคลีนิคและโรคภูมิแพ�. (น. 99-103). 
   กรุงเทพฯ: ว�ทยาลัย กุมารแพทย�แห�งประเทศไทย และสมาคมกุมารแพทย�แห�งประเทศไทย.
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สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม. (2561). ชำนาญการไม�ยากถ�าอยากทำ. Mahidol R2R e-Journal, 5(1), 1-10.
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 การอ�างอิงในเนื้อหา : (สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม, 2560 )

สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม. (2560). ตัวอย�างผลงาน R2R. [เว็บบล็อก]. สืบค�นเมื่อ 12 มิถุนายน 2561 , จาก 
     http://www.sornor.org/
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หมายเหตุ : ว�ธีเร�ยงบรรณานุกรม 

 การเร�ยงบรรณานุกรมให�หลักการเดียวกับการเร�ยงคำในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
หร�อ Dictionary  ที่เป�นที่ยอมรับกันทั่วไป โดยคำที่มีตัวสะกดจัดเร�ยงไว�ก�อนคำที่มีรูป สระตามลำดับ
ตั้งแต� ก - ฮ , A-Z 
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