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บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือจําแนกสีของผลมะเขือเทศพันธุโทมัสดวยการวิเคราะหคาพารามิเตอรสีระบบ อาร จี 

บี โดยการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอลเน็ตเวิรค เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย ไดแก (1) โปรแกรมแมทแลป เวอรชัน 2018 และ 

(2) ภาพถายดวยกลองควบคุมแสงสวาง ขนาด 100x100 พิกเซล กลุมตัวอยางวิจัย ไดแก ภาพถายจากผลมะเขือเทศเน้ือ

พันธุโทมัสของโครงการหลวง จํานวน 450 ภาพ ซึ่งถูกแบงออกเปน 3 กลุมตามการจําแนกของสีผลมะเขือเทศ ไดแก

สีเขียว สีแดงกุหลาบ และสีแดง ตามลําดับ ผลการวิจัย พบวา การประมวลผลดวยการเรียนรูเชิงลึกสามารถใหคาความ

ถูกตองในการแยกสีมะเขือเทศ เทากับ 94.07% ประโยชนท่ีไดรับจากงานวิจัยน้ีสามารถนํามาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาเปน

เครื่องมือสําหรับการคัดแยกสีของมะเขือเทศแบบอัตโนมัติสําหรับใชสําหรับอุตสาหกรรมอาหารไดในอนาคตตอไป

คําสําคัญ:   การตรวจสอบคุณภาพ การประมวลผลภาพ  แมทแลป 

mailto:yosita.kum@spulive.net
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Abstract 
 

The research objective was to study and investigate the quality of Thomas tomato by analyzing 

the color parameters of the RGB system by Deep learning of Neural Network.  The tools used in the 

research were (1) Matlab2018 and (2) Photo with 100x100 pixel lighting control box. The research uses 

a sample of the Thomas tomato of Royal Project Foundation. The data set comprises 450 images that 

can be categorized into three groups; Green, Red and Mature Red respectively.  The results show high 

accuracy achievements at 94. 07% .  The algorithm developed herein can be further integrated in a 

computer vision system for use in automated food manufacturing machinery. 
 

Keywords: Quality Inspection, Image Processing, Matlab 

 

หลักการและเหตุผล 

มะเขือเทศ (Tomato) มี ช่ือวิทยาศาสตรวา 

Lycopersicon esculentum Mill.  แ ล ะอยู ใ น ว งศ  

Solanaceae เปนพืชท่ีนิยมปลูกกันอยางแพรหลายท่ัว

โลกท้ังในทวีปเขตรอนและทวีปหนาว เน่ืองจากมะเขือ

เทศสามารถบริโภคท้ังผลสด แปรรูป หรือรักษาสภาพ

สดดวยวิธีการแชแข็ง แชเย็นเพ่ือการสงออกตามความ

ตองการนําเขามะเขือเทศของตลาดตางประเทศได 

(กระทรวงการเกษตรและสหกรณ, 2560 : 61)  

ปจจุบันมะเขือเทศจากประเทศไทยกําลังเปนท่ี

นิยมของกลุมผูบริโภคในตลาดตางประเทศ จากรายงาน

ขอมูลสถิติของสํานักวิจัย กรมสงเสริมการเกษตร พ.ศ. 

2559 พบวา ความตองการนําเขามะเขือเทศจาก

ประเทศไทย ท้ังสดและแปรรูปจากโรงงานอุตสาหกรรม 

ในตลาดสหภาพยุโรป มีจํานวน 306,333 ลานบาท 

(กระทรวงเกษตรและสหกรณ , 2560 : 24) ดังน้ัน

กระบวนการตรวจสอบสีของมะเขือเทศใหไดมาตรฐาน

จึงเปนองคประกอบสําคัญท่ีถูกกําหนดไวในมาตรฐาน

การสงออกและนําเขาสินคาเกษตรและอาหารแหงชาต ิ

(กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2552 : 1-19) โดยมีการ

ระบุคุณภาพสีของมะเขือเทศท่ีจะสงออกจากประเทศ 

ไทยว า  สีของมะเ ขือเทศเปนคุณลักษณะ

ภายนอกท่ีสําคัญท่ีจะดึงดูดใจและเปนตัวช้ีวัดคุณภาพ

ของมะเขือเทศท่ีผูบริโภคสามารถรับรูไดงายท่ีสุด เชน 

ความแก-ออน      

 

ความสุก ความสดของมะเขือเทศ (M. Munoz, 2013 : 

1-3) เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิตและการสงออกใหมี

คุณภาพใหสอดคลองกับองคการอาหารและการเกษตร

แ ห ง ส ห ป ร ะ ช า ช า ติ  ( Food and Agriculture 

Organization of the United Nations ห รื อ 0 FAO)  

สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติใน 

สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณกําหนดคุณภาพของ

มะเขือเทศออกเปน 3 ช้ันคุณภาพ ดังน้ี 

1.   ช้ันพิเศษ (Extra Class) เปนมะเขือเทศท่ี 

มีคุณภาพดีท่ีสุด มีลักษณะตามพันธุ ขนาดผลและสี

ความสม่ําเสมอ 

2.   ช้ันหน่ึง (Class I) เปนมะเขือเทศท่ีม ี

คุณภาพดีรองจากมะเขือเทศพันธุ พิ เศษ มีตําหนิ

เล็กนอย ขนาดผลและสมีีความสม่ําเสมอกัน 

3. ช้ันสอง (Class II) มะเขือเทศช้ันน้ีมี 
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คุณภาพต่ํ ากวา ช้ันพิเศษและช้ันหน่ึง ผลมีตําหนิ

เล็กนอย 

มะเขือเทศหลังการเก็บเก่ียวมีกระบวนการ

หายใจทําใหผลสุกไดอยางตอเน่ืองซึ่งสามารถพิจารณา

ความสุกไดจากสีผิว ระดับสีผิวของมะเขือเทศจึงเปน

สวนหน่ึงในการวางแผนขนสง ท้ังน้ีการบรรจุมะเขือเทศ

ในภาชนะบรรจุตองมีความสม่ําเสมอ เพ่ือใหมะเขือเทศ

อยูในสภาพท่ีสามารถขนสงโดยยังคงอยูในสภาพท่ี

ยอมรับไดเมื่อถึงปลายทาง  

กระทรวง เกษตรและสหกรณ ได กํ าหนด

มาตรฐานของระดับสีผิวของมะเขือเทศโดยแบงสีผิว

ตามระดับจากออนไปแก ดังแสดงในตารางท่ี 1 

(กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2552 : 18 , FAO/WHO, 

2005 : 30-34)  

ตารางท่ี 1 ระดับสีผิวของมะเขือเทศตามสํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ 
ระดับสีผิว สีผิวของมะเขือเทศ 

Green ระดับความเขมของสีต้ังแตสีเขียวออนจนถึงสีเขียวเขม  

Mature Green เร่ิมเปล่ียนเปนสีเหลือง 

Breaker เร่ิมเปล่ียนจากสีเขียวเปนสีเหลืองเทา หรือสีชมพ ูหรือสีแดงมากกวา  10% ของสีผิว 

Mottled มีสีเหลือง สีแดงกุหลาบ  หรือสีแดง มากกวา 10% ของพื้นที่ผิว  

Rose มีสีแดงกุหลาบ หรือสีแดงมากกวา 30%  ถึง 60% ของพื้นที่ผิว  

Red มีสีแดงกุหลาบ หรือสีแดงมากกวา 60% ของพื้นที่ผิว  

Mature Red มีสีแดงมากกวา 90% บงบอกถึงมะเขือเทศที่มีความสุกเต็มที่ 

การคั ดแยกระดับสี ผิ วของมะ เ ขือ เทศมี

ความสําคัญตอการกําหนดคุณภาพเพ่ือการสงออกซึ่ง

วิธีการตรวจสอบและคัดแยกของสีมะเขือเทศ แบงออก

ได 2 ประเภท ดังน้ี 

1. การประเมินคุณภาพสีดวยวิธีการวัดคาความ

เขมของสีมีขอดี คือ ใหคาท่ีไดมาตรฐานและมีความ

เ ท่ียงตรง และขอเสีย คือ เครื่องมือสําหรับการ

ตรวจสอบมีมูลคาท่ีคอนขางสูง เชน เครื่องสเปกโทร

โฟโตเมตรี (MG O’Sullivan, 2017 : 59-82) 

2. การประเมินคุณภาพของสีดวยวิ ธีการ

เปรียบเทียบสีโดยใชสายตา ขอดี คือ สามารถบอกไดวา

ผูบริโภคชอบหรือไมชอบและคาใชจายถูกกวาการใช

เครื่องมือในการวัด และมีขอเสีย คือ คาการประเมินผล

จากสายตาของพนักงานมีความเสี่ยงตอการตัดสินใจท่ี

ผิดพลาดและอาจเกิดความเมื่อยลาในการปฏิบัติงาน 

สงผลใหผลิตภัณฑท่ีไดไมตรงตามมาตรฐานหรือเง่ือนไข

ท่ีกําหนด (Pankaj, 2013 : 36-60)  

นอกจากน้ีการตรวจสอบคุณภาพของสีดวย

วิธีการเปรียบเทียบสีโดยใชสายตาเหมาะสําหรับกิจการ

ขนาดเล็กและกลุมวิสาหกิจชุมชน ท่ียังไมมีงบประมาณ

สําหรับเครื่องมือและหองปฏิบัติการ แตจะตองฝกฝนให

มีผูเช่ียวชาญและมีประสบการณในการทดสอบอยาง

แมนยํา และตองมีความสามารถแยกแยะความแตกตาง

ระดับเล็กนอยท่ีพนักงานท่ัวไปไมสามารถแยกออกได  

ดั ง น้ั น ง าน วิ จั ย น้ี ผู วิ จั ย ไ ด นํ า เ ทค โน โลยี

สารสนเทศดานการวิเคราะหขอมูลเชิงพยากรณมาใช

เพ่ือลดขอผิดพลาดของการทํางานของมนุษยและเพ่ิม

ความแมนยําในการวิเคราะหสีของมะเขือเทศ โดย

จําแนกสีมะเขือเทศดวยคาพารามิเตอรสี RGB ท่ีไดจาก

การถายภาพ และประมวลผลดวยเทคนิคการเรียนรูเชิง

ลึกของนิวรอลเน็ตเวิรคเพ่ือใชในการคัดแยกมะเขือเทศ 
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วัตถุประสงค  

1. เพ่ือศึกษาแนวทางการคัดแยกสีมะเขือเทศ

ดวยการวัดคาพารามิเตอรสี 

2. เ พ่ือพัฒนาแบบจําลองการคัดแยกสีของ

มะเขือเทศโดยใชเทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอล

เน็ตเวิรค 
3. เพ่ือทดสอบและประเมินผลแบบจําลองการ

คัดแยกสีมะเขือเทศดวยการวัดและวิเคราะหโดยใช

เทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอลเน็ตเวิรค 

ขอบเขตงานวิจัย 

1. คาพารามิเตอรสีอยูในระบบสีรูปแบบ RGB

2. การประมวลผลของสี RGB จัดกลุมตามการ

แบงระดับสีผิวมะเขือเทศของมาตรฐานสินคาเกษตร

และอาหารแหงชาติ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับ

ประกาศและงานท่ัวไป เลม 124 ตอนพิเศษ 78 ของ

มะเขือเทศ (กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2552) โดย

ใชสีผิวของมะเขือเทศจํานวน 3 ระดับ คือ สีเขียว 

(Green) สีแดงกุหลาบ (Red) และสีแดง (Mature 

Red) 

3. กลุมตัวอยางใชกรณีศึกษาของมะเขือเทศ

พันธโทมัสของโครงการหลวงจํานวน 3 ระดับ คือ สี

เขียว สีแดงกุหลาบ และสีแดง 

4. แบบจําลองการคัดแยกสีของมะเขือเทศดวย

การวัดและวิเคราะหโดยใชเทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของ

นิวรอลเน็ตเวิรค 

5. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรม

แมทแลป เวอรชัน 2018 (MATLAB 2018) 

ทบทวนวรรณกรรม 

Kalaivani (2013 : 3525-3531) ไดนําวิธีการ

ประมวลผลภาพ (Image processing) โดยใชการวัด

คาพารามิเตอรสีระบบ RGB มาใชตรวจสอบคัดผล

มะเขือเทศลักษณะดีและเสียออกจากกัน ซึ่งระบบ

ภาพสี RGB เปนระบบสีท่ีมีพ้ืนฐานจากแมสีท่ีเกิดจาก

อุปกรณถายภาพ (Device Dependent Color) เชน 

กลอง จอภาพ เปนตน โดยมี โครงสราง พ้ืนฐาน

ประกอบดวยแมสี 3 สี ไดแก สีแดง (Red) สีเขียว 

(Green) และสีนํ้าเงิน (Blue)  และเมื่อนําแมสีท้ัง 3 

สีมาผสมกันสามารถทําใหเกิดเปนรูปภาพ ขอดีของ

ระบบสี RGB คือสามารถรองรับกับอุปกรณถายภาพ

ท่ัวไปตามทองตลาด  

นอกจากน้ีเทคนิคการคํานวณเปอรเซ็นตของคา

สี RGB บนภาพถายผลมะเขือเทศ ยังสามารถนํามา

ประยุกตใชกับการวิเคราะหขนาดของผลมะเขือเทศ 

(Agrawal, 2016 : 138 -140) และพยากรณอายุการ

เ ก็บรั กษาของมะ เ ขือ เทศ ได  ซึ่ ง ก า ร วิ เ คร าะห

คาพารามิเตอรสีจากเปอรเซ็นตสีแดงของภาพถาย

มะเขือเทศบริ เวณดานขางใหความถูกตองสู ง ข้ึน

ประมาณ 87.5% (Aristoteles, 2013 : 1-5) ปจจุบัน

เทคโนโลยีการเรียนรูดวยเครื่อง (Machine Learning) 

ไดถูกนํามาใชในอุตสาหกรรมตาง ๆ อยางกวางขวาง 

เชน การคัดแยกผัก ผลไม ท่ีมีลักษณะท่ีดีและเสียออก

จากกัน หรือใชคัดแยกประเภทของผลไม  โดยใช

คาพารามิเตอรสี เน้ือสัมผัส และรูปรางของผลไมแตละ

ชนิดได  

จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวาการนําเทคนิค

การประมวลผลภาพดวยการเรียนรู เชิงลึก (Deep 

learning) มีคาความถูกตองสูง โดยเฉลี่ยประมาณ 

89.1% (Zhang, 2014 : 167-177) และนอกจากน้ียัง

สามารถนํามาประยุกตใชกับเครื่องมือตรวจจับเพ่ือคัด

แยกคุณลักษณะทางกายภาพอ่ืน ๆ เชน การคัดแยก

ขนาดและสายพันธุของหมึกกลวยสําหรับแปรรูป โดย

ใชคาพารามิ เตอรสี เ พ่ือประมาณคา นํ้าหนักของ

ปลาหมึกแตละสายพันธุ ซึ่งผลการวิจัยพบวา มีคาความ

ถูกตองสูงประมาณ 89-90% (นุชรี, 2557 : 110)   

วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงทดลองเพ่ือการคัด

แยกสีของมะเ ขือเทศดวยการ วัดและวิ เคราะห

คาพารามิเตอรสีของมะเขือเทศ โดยผูวิจัยดําเนินตาม

ข้ันตอน ดังแสดงในรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1 แสดงแผนผังข้ันตอนการดาํเนินการทดลอง 

 

ขั้นตอนการทดลอง 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล (Image Acquisition) 

  ขอมูลกลุมตัวอยางมะเขือเทศพันธุโทมัสของ

โครงการหลวง จํานวน  450 ภาพ ในข้ันตอนการ

ถายภาพถูกควบคุมแสงดวยกลองถายภาพควบคุมแสง

ขนาด 24×24 เซนติ เมตร (รูปท่ี 2) ประกอบดวย

หลอดไฟ LED105B1 ขนาด  18 วัตต เพ่ือใหไดภาพท่ีมี

สัญญารบกวนนอยท่ีสุด 

 

รูปท่ี 2  กลองถายภาพควบคุมแสง 
 

โดยรูปถายมะเขือเทศถูกแบงเปนกลุมๆ ละ 

150 ภาพ จํานวน 3 ระดับ ไดแก (ก) เขียว (Green), 

(ข) สีแดงกุหลาบ (Red)  และ (ค) สีแดง (Mature Red) 

โดยแตละภาพจะมขีนาด 100x100 pixels เทากัน และ

มีการทํา Label (ก), (ข) และ (ค) เปน Folder เก็บไว

เพ่ือใชนําเขาประมวลผลในโครงขายนิวรอล ดังแสดงใน

รูปท่ี 3  

  

 

 

 

 การเตรียมขอมูลคาพารามิเตอรสี RGB จากรูปถาย

ตัวอยาง ผูวิจัยเตรียมขอมูลโดยเขียนโปรแกรมคําสั่งบน 

MatLab2018b ซึ่ ง มี ก ร ะ บ ว น ก ว น ก า ร แ ป ล ง

คาพารามิเตอรสี RGB จากรูปถาย ดังแสดงในรูปท่ี 4 

 

 

 

 

Start 

1. Image Acquisition 

2. Normalization Transformation 

3. Neural Network Development 

4. Data Analysis & Report 
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(ก) 

 

 

 

(ข) 

 

 

 

(ค) 
 

รูปท่ี 3 (ก) มะเขือเทศสีเขียว (ข) มะเขือเทศสีแดงกุหลาบ และ (ค) มะเขือเทศสีแดง 

 

รูปท่ี 4  ข้ันตอนการแปลงคาพารามิเตอรสี RGB จากภาพถายมะเขือเทศ

2. การแปลงคาขอมูลกลุมตัวอยางใหอยูในบรรทัด

ฐาน (Normalization) 

หลังจากเก็บรวบขอมูลของคาสีพารามิเตอรท่ีได

จากข้ันตอน Image Acquisition เสรจ็สิน้ ขอมูลเหลาน้ี

ยังไมสามารถถูกนํามาใชงานในการประมวลผลดวย

โครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคไดทันที เน่ืองจากรูปแบบ

ค าพารามิ เตอรของ  RGB ยั ง ไม อยู ในขอบเขต ท่ี

เหมาะสมกับคาการทํางานของนิวรอลเน็ตเวิรค  

ดังน้ันผูวิจัยจึงนํามาขอมูลเหลาน้ีมาแปลงคาขอมูล

ใหอยูในบรรทัดฐาน (Normalized Transformation) 

ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธี เชน การแปลงคาขอมูลใน

แบบเชิงเสน (Min-max Normalization) และการ

แปลงคาขอมูลในแบบโคงระฆังควํ่า (Z score) งานวิจัย

น้ีเลือกวิธีการแปลงคาขอมลูท่ีแบบ Z score ดังสมการ

ท่ี ( 1)  เ น่ื อ ง จ า ก ค า ข อ มู ล แ บ บ ไ ม เ ป น เ ชิ ง เ ส น 

(Mohamad, 2013 : 3299-3303)  

 

3.  การออกแบบสถาปตยกรรมโครงขายนิวรอล

เน็ตเวิรค  

  โครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคเปนกลไกสําคัญใน

การวิเคราะหสีของมะเขือเทศพันธุโทมัส ผู วิจัยได

เลือกใชเทคนิคการเรียนรูเชิงลึกของนิวรอลเน็ตเวิรค 

โดยออกแบบสถาปตยกรรมโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรค 

แสดงดังรูปท่ี 5 
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รูปท่ี 5 สถาปตยกรรมโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคเชิงลึก 

สําหรับงานวิจัยน้ีผูวิจัยกําหนดรอบของการ

เรียนรู (Epoch) จํานวน 10 Iterations และโครงสราง

ของนิวรอลเน็ตเวิรคถูกจัดเรียงในโครงสราง (3-4-3) 

ดังน้ี 

  1. ช้ันอินพุต (Input Layer) จํานวน 3 นิวรอล 

คือ คาพารามิเตอรสี RGB ประกอบดวย 

X1 = คาพารามิเตอรสีแดง (R) 

X2 = คาพารามิเตอรสีเขียว (G) 

X3 = คาพารามิเตอรสีนํ้าเงิน (B) 

2. ช้ันซอน (Hidden Layer) จํานวนนิวรอลของ

ช้ันซอนท่ีเหมาะสมเทากับ 4 ช้ัน โดยใชฟงกชันการถาย

โอนแบบ Relu และ Softmax (Chen, 2018: 49-61) 

ดังแสดงในสมการ (2)  และ (3) ตามลําดับ เน่ืองจาก

ขอมูลอินพุตจากพารามิเตอรสีของมะเขือเทศเปน

รูปแบบไมเปนเชิงเสน 

 
รูปแบบการทํางานของช้ันซอนประกอบดวย 

(1) ช้ัน convolutional layer, (2) ช้ัน a ReLU layer 

และ (3) ช้ัน a fully connected layer. (4) a Pooling 

layer (5) a Softmax layer และ (6) a Classification 

layer ดังแสดงรูปท่ี 6 

3. ช้ันเอาตพุต (Output Layer) จํานวน 3  

นิวรอล ซึ่งจะแสดงผลลัพธการวิเคราะหสีของมะเขือ

เทศจากคาพารามิเตอรสีจํานวน 3 ระดับ คือ (1) มะเขือ

เทศสีเขียว (Green) (2) มะเขือเทศสีแดงกุหลาบ (Red) 

(3) มะเขือเทศสีแดง (Mature Red) 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 6 รูปแบบการทํางานของช้ันซอน 

4. ผลการวิจัย 

ผู วิจัยไดดําเนินการทดสอบโดยใชขอมูล

คาพารามิเตอรสี RGB จากกลุมตัวอยางภาพถายมะเขือ

เทศ จํานวน 450 รายการ ซึ่งถูกแบงออกเปน 2 กลุม 

ไดแก (1) ขอมูลฝกสอน (Training) จํานวน  70% (2) 

และขอมูลทดสอบ (Test)  30% เพ่ือจําแนกมะเขือเทศ

ดวยโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรคผลจากการวิเคราะหการ

จัดกลุมขอมูลถูกแสดงผลในรูปแบบตาราง Confusion 

Matrix มีคา Recall ของมะเขือสีเขียว สีแดงกุหลาบ 

และสีแดงเท า กับ 1 0.82 และ 1 ตามลํ าดับ ค า 

Precision ของมะเขือสีเขียว สีแดงกุหลาบ และสีแดง

เทากับ 0.85 1 และ 1 (รูปท่ี 7) และคา Accuracy 

เทากับ 0.94 ซึ่งแสดงผลการทดสอบในรูปแบบกราฟ

ของการพัฒนาแบบจําลองดวยโปรแกรมดังแสดงในรูป

ท่ี 8 
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8 37 0 0.82 
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0.85 1 1 0.94 

 1 2 3  

 Target Class 

รูปท่ี 7 ผลจากการวิเคราะหการจดักลุมขอมลูแสดงผลในรูปแบบตาราง Confusion Matrix;  

1 = Green 2 = Red และ 3 = Mature Red 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 8 แสดงผลการจดักลุมของมะเขือเทศพันธ ุโทมสั

 

สรุปและอภิปรายผลวิจัย 

งานวิจัยน้ีไดผลลัพธตามวัตถุประสงคท่ีวางไว

เพ่ือนําเทคโนโลยีน้ีมาใชทดทนแรงงานมนุษย โดย

การศึกษาการวิเคราะหคาพารามิเตอรสีดวยเทคนิคการ

เรียนรูของโครงขายนิวรอลเน็ตเวิรค ในงานวิจัยน้ีใช

มะเขือเทศพันธุโทมัสเปนกลุมตัวอยาง เกณฑการ

จําแนกสีแบงออกเปน 3 กลุม คือ Green, Red และ 

Mature Red ซึ่งผลการทดลองมีความถูกตองในการ

จําแนกสเีทากับ 94.07% แตอยางไรก็ดีหากตัวอยาง 

 

มะเขือเทศท่ีอยูในระหวางการเปลี่ยนสีทําใหเกิดเฉดสีท่ี

ใกลเคียงกันก็สามารถทําใหเกิดความผิดพลาดข้ึนได 

ดังน้ันการนําองคความรูจากงานวิจัยน้ีไปใชพัฒนา

สําหรับการสรางเครื่องมือคัดแยกสีของมะเขือเทศใน

อุตสาหกรรมอาหารในอนาคต จึงจําเปนตองเพ่ิม

จํานวนตัวอยางในการเรียนรูสีของมะเขือเทศในนิวรอล

เน็ตเวิรคตอไป 
 

 

Results 

Validation accuracy: 94.07% 

Training Time 

Elapsed time: 29 sec 

Training Cycle 

Epoch : 10 of 10 

 

Accuracy 

                 Training (smoothed) 

 Training 

 Validation 

Loss 

 Training (smoothed) 

 Training 

 Validation 
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การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย TCTR 
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บทคัดยอ 

 

การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย (Thai Clinical Trials Registry, TCTR) จัดตั้งข้ึนโดยมูลนิธิสงเสริม

วิจัยทางการแพทย เพ่ือเปนฐานขอมูลและเผยแพรงานวิจัยทางคลินิกในประเทศไทย สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนา

งานวิจัยทางคลินิกใหโปรงใส มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ลดความซ้ําซอนของงานวิจัย และถูกตองตามหลักจริยธรรมในการ

นําเสนอผลงาน ครอบคลุมถึงงานวิจัยของแพทยทางเลือก สมุนไพร รวมท้ังประชาสัมพันธฐานขอมูลสูกลุมประเทศ

อาเซียน 

งานวิจัยท่ีไดรับการลงทะเบียนใน TCTR สามารถนําเลขทะเบียนงานวิจัยไปแจงไวในบทความงานวิจัยในการสง

พิจารณาตีพิมพกับวารสารตางประเทศไดตามระเบียบการวาดวยการตีพิมพงานวิจัยในวารสารกลุมของ International 

Committee of Medical Journal Editors ( ICMJE)  เพราะ TCTR ได รับการรับรองให เปน  Primary Registries 

Network นอกเหนือจาก ClinicalTrials.gov ตามมาตรฐานตามขอกําหนดขององคการอนามัยโลก (WHO) และ TCTR ก็

ยังเปนแหลงฐานขอมูลอีกฐานของ MedLine และ Pubmed อีกดวย 

ขอดีของการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย คือ การท่ีสามารถติดตอกันระหวางผูรับลงทะเบียนงานวิจัย 

(TCTR) กับผูวิจัยไดสะดวก มีเจาหนาท่ีบริการใหขอมูลและชวยเหลือการลงทะเบียนงานวิจัย ทําใหการลงทะเบียนมี

ความถูกตองมากข้ึน 

แมจะเปนการลงทะเบียนงานวิจัยของไทยเอง แตใชการลงทะเบียนดวยภาษาอังกฤษท้ังหมด เพราะ TCTR 

รองรับการลงทะเบียนของท้ังในและตางประเทศ เพ่ือประโยชนในการเผยแพรสูสาธารณะ 
1บทความน้ีอธิบายเพ่ิมเติมจากคูมือการลงทะเบียนงานวิจัยแบบทดลองทางคลินิก ถึงสวนท่ีนักวิจัยแสดงขอมูล

คาดเคลื่อนบอยครั้ง เพ่ือความเขาใจท่ีเพ่ิมข้ึนในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกกับ TCTR 

 

คําสําคัญ: การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก  TCTR  งานวิจัย 
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Abstract 

Thai Clinical Trials Registry (TCTR) established by the Medical Research Foundation (MRF) for 

clinical research database and dissemination in Thailand.  Supported, promoted and developed the 

transparency for improve quality and efficiency of clinical research, reduce research duplication and 

correct in publication ethics. TCTR covered the research of alternative medicine, herbal. And including 

the public information database to ASEAN. 

A research had been accepted registry in TCTR, can use registered number add in research 

manuscript for submitted to international journal approved, follow the publication guideline by 

International Committee of Medical Journal Editors (ICMJE) 

TCTR registration process was had convenience and user- friendly than ClinicalTrials. gov 

process. The Author could register all type of clinical research. 

The advantaged of Thai clinical research registration, it was had easy to contact between the 

TCTR office and researcher.  The TCTR officer could be supported information in research registration 

for made the registration more corrected. 

This article was based on the TCTR manual.  Give more detail in the part that often mistakes, 

for increased understanding in Thai Clinical Trials Registry (TCTR). 

Keywords: Clinical Trials, TCTR, Research 

บทนํา 

การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกของไทย 

(Thai Clinical Trials Registry, TCTR) จัดตั้งข้ึนโดย

มูลนิธิสงเสริมวิจัยทางการแพทย เพ่ือเปนฐานขอมูล

และเผยแพร งานวิจัยทางคลิ นิกในประเทศไทย 

สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนางานวิจัยทางคลินิกให

โปรงใส มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ลดความซ้ําซอนของ

งานวิจัย และถูกตองตามหลักจริยธรรมในการนําเสนอ

ผลงาน (สัญญา สุขพณิชนันท, 2552 : 7-9) ครอบคลุม

ถึงงานวิจัยของแพทยทางเลือก สมุนไพร รวมท้ัง

ประชาสัมพันธฐานขอมูลสูกลุมประเทศอาเซียน 

งานวิจัยท่ีไดรับการลงทะเบียนใน TCTR 

สามารถนําเลขทะเบียนงานวิจัยไปแจงไวในบทความ

งาน วิจั ย ในการส ง พิ จ ารณาตี พิ มพ กั บวา ร ส า ร

ตางประเทศไดตามระเบียบการวาดวยการตีพิมพ

ง า น วิ จั ย ใ น ว า ร ส า ร ก ลุ ม ข อ ง  International 

Committee of Medical Journal Editors ( ICMJE) 

เพร าะ  TCTR ไ ด รั บการ รับ รอง ให เป น  Primary 

Registries Network นอกเหนือจาก ClinicalTrials.gov 

ตามมาตรฐานตามขอกําหนดขององคการอนามัยโลก 

(WHO) (มูลนิธิสงเสริมวิจัยทางการแพทย, 2559) และ 

TCTR ก็ยังเปนแหลงฐานขอมูลอีกฐานของ MedLine 

และ Pubmed อีกดวย 

ขอดีของการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก

ของไทย คือ การท่ีสามารถติดตอกันระหวางผูรับ

ลงทะเบียนงานวิจัย (TCTR)  กับผู วิจัยไดสะดวก 

มี เ จ าหน า ท่ีบริ การ ให ข อมู ลและช วย เหลื อการ
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ลงทะเบียนงานวิจัย ทําใหการลงทะเบียนมีความถูกตอง

มากข้ึน 

แมจะเปนการลงทะเบียนงานวิจัยของไทยเอง 

แตใชการลงทะเบียนดวยภาษาอังกฤษท้ังหมด เพราะ 

TCTR รองรับการลงทะเบียนของท้ังในและตางประเทศ 

เพ่ือประโยชนในการเผยแพรสูสาธารณะ 
 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือเปนแนวทางในผูลงทะเบียนงานวิจัย

ทางคลินิก สามารถลงทะเบียนไดอยางถูกตอง           มี

คุณภาพ ประสิทธิภาพ และลดความซ้ําซอนของ

งานวิจัย 

2. เพ่ือใหนักวิจัยและบุคลากรท่ีเก่ียวของ

สามารถลงทะเบียนงานวิจัยทางคลิ นิกใหได เปน

มาตรฐานเดียวกัน 

 

ขอบเขตของเรื่อง 

 สําหรับนักวิจัยและบุคลากรท่ีเก่ียวของดาน

งานวิจัย ใชในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR 

ตั้งแตการลงช่ือเขาใชงานในระบบ การกรอกขอมูล

งานวิจัย และสามารถออกเลขทะเบียนได เพ่ือเปน

ฐานขอมูลและเผยแพรงานวิจัยทางคลินิกในประเทศ

ไทย 
 

New user: การลงช่ือเขาใชงานในระบบ

ลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR 

นักวิจัยสามารถลงช่ือเขาใช งานระบบ

ลงทะเบียนงานวิจัย TCTR ไดท่ี www. Clinicaltrials. 

in.th หลังจากทําการกรอกขอมูลลงทะเบียนเขาใชงาน

เสร็จ นักวิจัยจะไดรับ e-mail เพ่ือทําการ activate 

account เพ่ือเขาสูระบบลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก 

TCTR (รูปท่ี 1) 

 

 

รูปท่ี 1 แสดงหนาจอลงช่ือเขาใชงานในระบบลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR 
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เมื่อเขาสูระบบลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก 

TCTR ใหนักวิจัยเลือกท่ี create (register a new trial) 

ซึ่งจะมีหัวขอในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก 

TCTR มีท้ังหมด 12 หัวขอ ดังน้ี 

1.  Title: ช่ือเรื่องงานวิจัย (รูปท่ี 2) 

เปนการกรอกขอมูลช่ือเรื่องงานวิจัย โดย

นักวิจัยสามารถตั้งช่ือเรื่องยอเพ่ือความเขาใจงาย

สําหรับนักวิจัยเอง 

หากนักวิจัยไดทําการลงทะเบียนงานวิจัย

ทางคลินิกกับแหลงฐานขอมูลอ่ืนมากอน ใหใสขอมูล

แหลงฐานขอมูลเดิมท่ีลงทะเบียนงานวิจัยกอนหนาน้ี

ดวย 

ท่ีสําคัญในหัวขอน้ีคือประเภทของการวิจัย 

(study type) นักวิจัยตองเขาใจงานวิจัยของตนเองวา

เปนแบบใดโดยเลือกระหวาง งานวิจัยเชิงทดลอง 

( Interventional)  กั บ  ง า น วิ จั ย เ ชิ ง สั ง เ ก ต 

(Observetional) เพราะระบบจะแสดงชองใหกรอก

ขอมูลกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกัน (ดังอธิบายไวหัวขอท่ี 

7 กลุมตัวอยางในงานวิจัย) 

 

 

รูปท่ี 2 แสดงหัวขอช่ือเรื่อง 

2.  Oversight: การรับรองดานจริยธรรมการ

วิจัยในคน (รูปท่ี 3) 

กรอกขอมูลสถานะของการขอรับรองดาน

จริยธรรมการวิจัยในคน เลขท่ีอนุมัติการรับรองผูใหการ

รับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน ช่ือหนวยงาน สังกัด 

สถานท่ีทําการ ขอมูลในการติดตอ 

 

 

 

 

รูปท่ี 3 แสดงหัวขอการรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน 
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3. Sponsor: แหลงทุนงานวิจัย (รูปท่ี 4)

กรอกขอมูลแหลงทุนผูสนับสนุนงานวิจัย

หากไมมีแหลงทุนสนับสนุนการทําวิจัยใหกรอก “N/A” 

เพ่ือไมเปนการเวนวางขอมูล 

รูปท่ี 4 แสดงหัวขอแหลงทุน 

4. Summary: สรปุเน้ือหางานวิจัย (รูปท่ี 5)

อธิบายเ พ่ิมเติมเ ก่ียวกับงานวิจัย เชน

บทคัดยอ หรือ เหตุผลและท่ีมา หรือ ความสําคัญของ

งานวิจัย หากยังไมมี สามารถกลับมาเพ่ิมเติมภายหลัง

จากท่ีไดทําการวิจัยไปสักระยะหน่ึงได 

รูปท่ี 5 แสดงหัวขอสรุปเน้ือหางานวิจัย 

5. Status: สถานะงานวิจัย (รูปท่ี 6)

- วันท่ีเริ่มงานวิจัย (study start date, first

enrollment) ณ วันท่ีหลังจากไดรับการรับรองจาก

คณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยัในคน 

- วั น ท่ี เ ก็ บ ข อ มู ล เ ส ร็ จ สิ้ น  ( primary

completion date) ณ วันท่ีเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง

ครบตามจํานวนท่ีไดคํานวณไว 

- วั น ท่ี ง า น วิ จั ย เ ส ร็ จ ส ม บู ร ณ  ( study

completion date) ณ วันท่ีปดโครงการวิจัย โดย

นักวิจัยสามารถระบุตามความจริง หรือเลือกคาดการณ

ได 

รูปท่ี 6 แสดงหัวขอสถานะงานวิจยั
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6.  Design (Primary/Secondary Outcome): 

ระเบียบวิธีวิจัย (รูปท่ี 7) 

แสดงรายละเอียดของผลลัพธหลักและมาตร

วัดผลลัพธหลักของงานวิจัย หากงานวิจัยไมมีผลลัพธ

รองใหกรอก “N/A” ในทุกชอง เพ่ือไมเปนการเวนวาง

ขอมูล 

นักวิจัยมักเขาใจคาดเคลือ่นในสวนของ time 

point ซึ่งคือ ชวงเวลาท่ีเก็บขอมูลกลุมตัวอยางของ

งานวิจัย เชน กอนทําการรักษา หลังทําการรักษา 3, 6, 

9 และ 12 เดือน เปนตัน 

วัตถุประสงคหลักของงานวิจัย ชวงของงานวิจัย 

(Phase) การออกแบบงานวิจัยเชิงทดลอง หากเปน

งานวิจัยเชิงสังเกต ใหตอบวาเปน “No intervention” 

งานวิจัยทดสอบยาควรใสเปาหมายของงานวิจัย

เ ชิ ง ท ด ล อ ง ว า เ ป น ก า ร ศึ ก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 

ประสิทธิภาพการรักษา กลไกทางทํางานของยา เปนตน 

จํานวนตัวอยางในงานวิจัย ควรใสใหตรงตามท่ี

ขอการรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 7 แสดงหัวขอระเบียบวิธีวิจยั 
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7.  Interventions / Group: กลุมตัวอยางใน

งานวิจัย ในข้ันตอนน้ี ระบบจะแบงการทํางานและ

แสดงออกเปน 2 สวน ดังน้ี 

7.1)  Interventions:  ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง ใ น

งานวิจัยเชิงทดลอง (รูปท่ี 8) 

หากเปนงานวิจัยทดลอง ให นักวิจัยแสดง

รายละเอียดกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษา ไดแก กลุม

ควบคุม กลุมท่ีใหยาหรือการผาตัด หากงานวิจัยไมใช

งานวิจัยเชิงทดลอง ระบบจะไมแสดงหัวขอน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 8 แสดงสิ่งท่ีทําการศึกษา 

7.2) Group: กลุมตัวอยางในงานวิจัยเชิง

สังเกต (รูปท่ี 9) หากเปนงานวิจัยเชิงสังเกต ใหนักวิจัย

แสดงรายละเอียดกลุมตัวอยาง ไดแก การแบงกลุมชวง 

อายุ หากงานวิจัยไมใชงานวิจัยเชิงสังเกตหรือไมมีการ

แบงกลุมตัวอยาง ระบบจะไมแสดงหัวขอน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 9 แสดงหัวขอการแบงกลุมตวัอยาง 
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8. Condition: ขอบเขตในงานวิจัย (รูปท่ี 10)

อธิบายเ พ่ิม เติม เ ก่ียว กับขอบเขตของ

งานวิจัย โรคเฉพาะทางท่ีทําการศึกษา หรือขอจํากัดใน

การวิจัย 

คําสําคัญ โดยท่ัวไปในการตีพิมพงานวิจัยควรจะกําหนด

ไวประมาณ 3-5 คํา 

รูปท่ี 10 แสดงหัวขอขอบเขตในงานวิจัย 

9. Eligibility ( Inclusion/ Exclusion Criteria) :

เกณฑการคัดเลือกอาสาสมัคร (รูปท่ี 11) 

ระบุ เกณฑการคัด เลือกอาสาสมัคร เขา

รวมงานวิจัย ลักษณะอาสาสมัคร เพศ อายุข้ันต่ําของ

อาสาสมัครท่ีเปนกลุมตัวอยาง หากไมไดกําหนดอายุ

สูงสุดของอาสาสมัครผูเขารวมงานวิจัย ใหใส “N/A” 

และเลือก N/A (no limit) 

เกณฑการคัดอาสาสมัครออกจากงานวิจัย 

อาสาสมัครไมใชกลุมตัวอยาง หรืออุบัติการณไมพึง

ประสงคท่ีเกิดข้ึนระหวางดําเนินการวิจัย 

การเขารวมของคนปกติ หากอาสาสมัครใน

งาน วิจั ย เป น เ ฉพาะกลุ ม ผู ป ว ย  ไ ม มี ก า ร นํามา

เปรียบเทียบกับกลุมผูท่ีมีสุขภาพดี ใหเลือก “No” 

รูปท่ี 11 แสดงหัวขอเกณฑการคัดเลือกอาสาสมัคร 
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10. Locations: สถานท่ีติดตอนักวิจัย (รูปท่ี

12) 

Section A ขอมูลการติดตอนักวิจัยหรือ

ผูแทน เพ่ือความสะดวกในการติดตอสอบถามเก่ียวกับ

งานวิจัย 

Section B ข อมู ล ก า รติ ด ต อ นั ก วิ จั ย 

สถานท่ีทํางานวิจัย หากเปนงานวิจัย multi-center 

ตองใสขอมูลทุกหนวยงานท่ีรวมทํางานวิจัย กรอก

รายละเอียดผูรวมวิจัยทุกทาน แสดงบทบาทหนาท่ีใน

งานวิจัยวาเปนนักวิจัยหลัก หรือผูรวมวิจัย 

Section C ขอมูลการติดตอนักวิจัย สําหรับ

การเผยแพรสูสาธารณะ 

Section D ขอมูลการติดตอนักวิจัยหลัก 

ผูรับผิดชอบงานวิจัยโดยตรง (หัวหนาโครงการวิจัย) 

รูปท่ี 12 แสดงหัวขอสถานท่ีติดตอนักวิจัย 

11. Citations: สําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย

ในฐานขอมูลวารสารทางคลินิก Pubmed หลังจาก 

งานวิจัยเสร็จสมบูรณ (รูปท่ี 13) 

รูปท่ี 13 แสดงหัวขอสําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย 
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12. Links: สําหรับการเผยแพรผลงานวิจัยใน 

 

แหลงขอมูลอ่ืน เชน เว็บไซตขององคกร ฯลฯ (รูปท่ี 14) 

 

 

 

 

รูปท่ี 14 แสดงหัวขอสําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย 

 

สรุป 

การลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกกับ TCTR 

น้ัน นอกจากจะมี เจาหนา ท่ีบริการใหขอมูลและ

ชวยเหลือการลงทะเบียนงานวิจัยดังท่ีกลาวไวขางตน

แลว ระบบน้ีผูวิจัยสามารถลงทะเบียนไดดวยตนเองทํา

ใหมีความสะดวกและลดข้ันตอนการลงทะเ บียน            

ไมซับซอนเหมือนกับ ClinicalTrials.gov โดยองคกร

กลางของสหรัฐอเมริกา ซึ่งกําหนดวาหนวยงานท่ีอยู

ภ า ย ใ ต อ ง ค ก ร เ ดี ย ว กั น จ ะ ต อ ง ใ ช  Protocol 

Registration and Results System (PRS)  Account 

เ ดี ย ว กั น  ดั ง น้ั น จึ ง ต อ ง ทํ าก ารติ ด ต อขอข อมู ล 

Organization, Username, Password จ า ก ท า ง

ผูรับผิดชอบบริหารจัดการของแตละหนวยงานเสียกอน 

(ดารารัตน ชูวงศอินทร , 2560 : 47-63; ดารารัตน             

ชูวงศอินทร, 2560 : 126-142) 

TCTR สามารถลงทะเบียนงานวิจยัทางคลินิก

ทุกประเภท โดยท่ัวไปแนะนําใหลงทะเบียนระหวาง

หลังจากไดรับการรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน

จนถึงกอนเริ่มทําการคัดเลือกอาสาสมัครวิจัยคนแรก 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อมีการเพ่ิมในฉบับปรับปรุง

เพ่ิมเติมอยางชัดเจน ในขอ 19 สวนหลักการสําหรบัการ

วิจัยทางการแพทยท้ังหมดของปฏิญญาเฮลซิงกิ 2551 

(Declaration of Helsinki 2008) ท่ีระบุไววา “Every 

clinical trial must be registered in a publicly 

accessible database before recruitment of the 

first subject” (วิชัย โชควิวัฒน, 2551; สัญญา สุข

พณิชนันท , 2551 : 57-67) ยกเวนคณะกรรมการ

รับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคนบางแหง เชน คณะ

แพทยศาสตรศิ ริ ราชพยาบาล ท่ีมีขอ กําหนดให

ลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก TCTR ตั้งแตกอนการขอ

การรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งโครงการวิจัยท่ีเก่ียวกับการทดสอบยา เพ่ือมา

เปนหลักฐานประกอบการพิจารณารับรองดาน

จริยธรรมการวิจัยในคน (จริยา เลิศอรรฆยมณี, 2552 : 

2-6) 

ผูวิจัยสามารถบันทึกขอมูลในแตละสวนได 

โดยไมตองลงขอมูลท้ังหมดใหเสร็จสิ้นในคราวเดียว ขอ

ควรระวัง คือ ตองกด save draft ทุกครั้งกอนออกจาก

ระบบหรือสง submit for approval (รูปท่ี 15) โดย

หากยังลงขอมูลไมเสร็จสิ้น TCTR จะมีการแจงเตือน

ปรับปรุงขอมูลทุก ๆ 15 วัน 

 

 

 

 

รูปท่ี 15 แสดงข้ันตอนสุดทายเมื่อลงขอมูลงานวิจัยครบถวนแลว
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หากขอมูลการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิก

ครบถวนถูกตอง ทางคณะกรรมการ TCTR จะพิจารณา

ออกเลขทะเบียนงานวิจัยใหแลวเสร็จภายใน 2 วันทํา

การ (มูลนิธิสงเสริมวิจัยทางการแพทย, 2559) 

บทความน้ีอธิบายเ พ่ิมเติมจากคูมือการ

ลงทะเบียนงานวิจัยแบบทดลองทางคลินิก (มูลนิธิ

สงเสริมวิจัยทางการแพทย, 2559) ถึงสวนท่ีนักวิจัย

แสดงขอมูลคาดเคลื่อนบอยครั้ง เพ่ือความเขาใจท่ี

เพ่ิมข้ึนในการลงทะเบียนงานวิจัยทางคลินิกกับ TCTR 

หวังเปนอยางยิ่งวาจะลดภาระในการทําวิจัยและชวยให

นักวิจัยสรางผลงานวิจัยท่ีมีความนาเช่ือถือยิ่งข้ึน 
 

กิตติกรรมประกาศ 

ผูเขียนขอขอบคุณ รองศาสตราจารยแพทย

หญิง ภิญนิตา ตันธุวนิตย ภาควิชาจักษุวิทยา คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล และ

น า ง ส า ว วิ ล า วั ล ย  แ ส น พั น ธ  ง า น วิ จั ย  ค ณ ะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

สําหรับการตรวจทาน 
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บทบาทและความสําคัญของผูตรวจสอบภายใน 

ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

The Role and Importance of Internal Auditor  

for Information Security Management System 
 

กิตติศักด์ิ แกวบุตรดี1  อัจฉรา กจิเดช2* 
KITTISAK KAEWBOODDEE1, ATCHARA KITDESH2* 

 

บทคัดยอ 
 

ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วและเขามามีบทบาทสําคัญในการดําเนินงานของ

องคกรตาง ๆ ทําใหการรักษาความปลอดภัยของระบบสารสนเทศไดกลายเปนประเด็นท่ีสําคัญสําหรับองคกรตาง ๆ ใน

ประเทศไทย และในหลาย ๆ ประเทศ เพ่ือเปนการปองกันการเขาถึงขอมูลท่ีสําคัญตาง ๆ จึงตองปฏิบัติตามขอกําหนด

ดานความปลอดภัยสารสนเทศ อยางไรก็ตามองคกรตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ในปรับปรุงระบบบริหารจัดการความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศใหไดตามมาตรฐานขอกําหนด 

ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Management System: ISMS) 

หรือ ISO/IEC 27001:2013 คือมาตรการในการรักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศ ถือเปนหัวใจหลักในการบริหาร

จัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกร และไดถูกนํามาใชเปนมาตรฐานในการบริหารจัดการดานความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศอยางแพรหลาย ซึ่งหน่ึงในกระบวนการท่ีสําคัญท่ีทําใหการดําเนินโครงการดังกลาวประสบ

ความสําเร็จ คือการตรวจสอบภายใน ซึ่งถือเปนปจจัยสําคัญของการควบคุมคุณภาพภายในขององคกร ทําใหการตรวจ

ประเมินมีความเปนอิสระ และตรงตามวัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน ทําใหการควบคุม ติดตามการดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ดังน้ัน ผูตรวจสอบภายในถือเปนหัวใจสําคัญในการผลักดัน สงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ

องคกร ท่ีจะนําระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศมาใช  เชน สงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับ

ดูแลท่ีดี (Good Corporate Governance), สงเสริมใหเกิดการรายงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ (Accountability 

and Responsibility), สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Efficiency and Effectiveness 

of Performance), เปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ (Check and Balance) และ ใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา 

(Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตในองคกร1 

                                                           
1,2 ตําแหนงนักวิชาการคอมพวิเตอร งานวิเคราะหและพัฒนาโปรแกรม ฝายสารสนเทศ สํานักงานคณบดี คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  

    มหาวิทยาลัยมหิดล 
1,2 Computer Technical Officer Siriraj Information Technology Faculty of Medicine Siriraj Hospital, Mahidol University 

*  corresponding author :  atchara.kit@mahidol.ac.th 
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คําสําคัญ : การตรวจสอบภายใน  ผูตรวจสอบภายใน  ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

Abstract 

Currently, the information technology had developed rapidly an important role in the 

operation of various organizations.  The Information security had become an important issue for the 

various business in Thailand and other countries in the world. The information security prevents access 

to the necessary information.  The organizations need to comply with data security requirements. 

However, the organizations faced many problems in improving the Information Security Management 

System. 

Information Security Management System ( ISMS)  or ISO27001: 2013 is the measures for the 

security of information systems. It is key to managing an organization's information technology systems 

and has been widely used as a standard in the management of information security.  The key to 

processes that made the project successful was the internal audit.  The internal audit is an important 

part of quality control within the organization.  The internal auditors achieve objectives of the internal 

audit and internal control of the activities was effectiveness. 

Therefore, internal auditors are the key to driving, encourage and promote the implementation 

of the objectives and goals for instance 1)  To encourage good corporate governance.  2)  To promote 

accountability and responsibility for reporting.  3)  To encourage efficiency and effectiveness 

performance of the operation.  4)  Check and balance Internal Controls and 5)  Warning signals for 

misconduct or corruption in the organization. 

Keywords: Internal audit, Internal auditor, Information Security Management System 

บทนํา 

ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนา

ไปอยางรวดเร็วและเขามามีบทบาทสําคัญในการ

ดําเนินงานตาง ๆ การรักษาความปลอดภัยของขอมูลใน

องคกรจึงกลายเปนประเด็นท่ีสําคัญ ซึ่งแตละหนวยงาน

มีความจําเปนตองปฏิบัติตามขอกําหนดดานความ

ปลอดภัยของขอมูล เพ่ือปองกันการเขาถึงขอมูลท่ี

สําคัญตาง ๆ ขององคกร อยางไรก็ตามแตละองคกร

ตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ เพ่ือเปนการปองกันการ

เขาถึงขอมูลท่ีสําคัญจึงตองมีการปรับปรุงดานการ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 

เพ่ือเปนการปองกันการเขาถึงขอมูลท่ีสําคัญ ทําใหมี

ข้ันตอนในการดําเนินงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของมากข้ึน 

นอกจากน้ีสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดของระบบสารสนเทศตองมี

ความนาเช่ือถือ และขอมูลท่ีบันทึกเขาไปในระบบน้ัน

ตองเปนขอมูลท่ีถูกตองและสมบูรณเพ่ือประโยชนใน

การนําขอมูลท่ีมีการบันทึกเขาไปกลับมาใชประโยชนใน

ดานตาง ๆ  

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศถือเปนเรื่อง

ท่ีมีสําคัญเปนอันดับตน ๆ ขององคกร เน่ืองจากขอมูล

ตาง ๆ ขององคกร เชน ขอมูลทางการเงิน ขอมูลของ

การบริการตาง ๆ ถือเปนทรัพยสินท่ีมีคามหาศาล 
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ในปจจุบันภัยคุกคามทางคอมพิวเตอรมีการพัฒนาการ

รูปแบบการโจมตีท่ีรวดเร็วและหลากหลายมากข้ึน            

ซึ่ งก อ ให เ กิดผลกระทบตอความมั่ นคงและการ

เสถียรภาพการดําเนินงานขององคกร ดังน้ันจึงมีความ

จําเปนตองมีแนวทางในการบริหารจัดการเก่ียวกับ

ความมั่นคงปลอดภัยทางดานสารสนเทศขององคกร 

เชน จัดใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยง จัดสราง

กระบวนการทํางานใหเปนระบบและสอดคลองกับ

มาตรฐานสากล โดยมีการบริหารจัดการและติดตามผล

ความเสี่ยงอยู เสมอ  รวมถึงการตระหนักและให

ความสําคัญในดานการปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิด

ข้ึนกับขอมูล ซึ่งการท่ีองคกรมีสารสนเทศท่ีดี (Good 

Information) ท้ังความถูกตองสมบูรณ และความ

ชัดเจนแลว ยังตองคํานึงถึงการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของสารสนเทศ (Information Security) ดวย 

รวมถึงการรักษาความปลอดภัยในคอมพิวเตอรสวน

บุคคล ระบบฐานขอมูลและเครือขายการสื่อสารขอมูล 

การปองกันทางกายภาพ การวิเคราะหความเสี่ยง 

ประเด็นดานกฎหมาย มีจรรยาบรรณและความ

ตระหนักดานความปลอดภัยในระบบคอมพิวเตอร 

การดําเนินการโครงการระบบบริหารจัดการ

ความมั่ นคงปลอดภัยสารสนเทศ  ( Information 

Security Management System :  ISMS)   ห รื อ 

ISO/IEC 27001:2013 คือ มาตรการในการรักษาความ

ปลอดภัยระบบสารสนเทศ ถือเปนหัวใจหลักในการ

บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกร 

และไดถูกนํามาใชเปนมาตรฐานในการบริหารจัดการ

ดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศอยางแพรหลาย 

และความสําเร็จของการดําเนินการของโครงการระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศจะ

ประสบความสําเร็จไมไดถาขาดกระบวนใด ๆ หน่ึงใน

กระบวนท่ีสําคัญท่ีสุดคือการตรวจสอบภายใน ซึ่งเปน

หัวใจสําคัญในการผลักดัน และสงเสริมการปฏิบัติงาน

ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ เชน สงเสริมให

เ กิดกระบวนการกํากับดูแล ท่ีดี (Good Corporate 

Governance) ปองกันการประพฤติมิชอบหรือการ

ทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน จนสงผล

ใหใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค, สงเสริมให

เ กิ ด ก า ร ร า ย ง า น ต า ม ห น า ท่ี ค ว า ม รั บ ผิ ด ชอ บ 

(Accountability and Responsibility) ทําใหองคกร

ไดขอมูลหรือรายงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ และ

เปนพ้ืนฐานของหลักความโปรงใส (Transparency) 

และสามารถตรวจสอบได (Auditability), สงเสริมให

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

( Efficiency and Effectiveness of Performance) 

ขององคกร เน่ืองจากการตรวจสอบภายในเปนการ

ประเมินวิเคราะห เปรียบเทียบขอมูลทุกดาน การ

ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจึงเปนสวนสําคัญท่ีชวย

ปรับปรุงระบบงานใหรัดกุม ลดข้ันตอนท่ีซ้ําซอน และ

เหมาะสมกับสถานการณตลอดเวลา ชวยลดเวลา และ

ค า ใช จ า ย  เป นสื่ อกลา งระหว า งผู บ ริ ห า ร และ

ผูปฏิบัติงานในการประสานงาน ลดปญหาความไม

เขาใจในนโยบาย เปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ 

สงเสริมใหการจัดสรรการใชทรัพยากรขององคกร

เปนไปอยางเหมาะสม เพ่ือใหไดผลงานท่ีเปนประโยชน

สู ง สุ ดต อองค ก ร  ( Check and Balance)  และ ให

สัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Warning Signals)  เชน 

การประพฤติมิชอบหรือการทุจริตในองคกร ลดโอกาส

การเ กิดความเสี่ ยง  รวม ท้ัง เ พ่ือ เ พ่ิมโอกาสของ

ความสําเร็จของงาน การพัฒนาเหลาน้ีไมเพียงเปน

จุดเริ่มตนในการสรางความมั่นคงปลอดภัยใหระบบ

สารสนเทศ และขอมูลทางสารสนเทศเทาน้ัน แตยังเปน

จุดเริ่มตนเพ่ือสรางความเขมแข็งใหแกองคกร สราง

มูลคา และท่ีสําคัญสรางความนาเช่ือถือใหมีมาตรฐาน

ทัดเทียมนานาประเทศในระดับสากล 
ความหมายและความเปนมาของการตรวจสอบ

ภายใน 

ความตองในการตรวจสอบท้ังภายนอก และ

ภายในจําเปนตองมีวิธีการตรวจสอบท่ีเปนอิสระเพ่ือลด

ขอผิดพลาดในการบันทึกขอมูล การยักยอกทรัพยสิน 

และการฉอฉลภายในองคกร การตรวจสอบดังกลาว

ขางตนเปน พ้ืนฐานของการตรวจสอบโดย ท่ัวไป             

จุดกําเนิดของการตรวจสอบไดมีข้ึนเมื่อยอนกลับไปใน

อดีตของการตรวจสอบทางบัญชี ผูท่ีรับผิดชอบตองดูแล
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ทรัพยสินท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน มีความจําเปนท่ี

จะตองถูกตรวจสอบเก่ียวกับการทํางาน และทรัพยสิน

ตาง ๆ (Mautz & Sharaf, 1961; Brown, 2009) 

เมื่อยอนไปเมื่อ 4,000 ปกอนคริสตกาล           

นักประวัติศาสตรเช่ือวาระบบการเก็บบันทึกขอมูลท่ี

เปนทางการถูกจัดทําข้ึนโดยองคกรท่ีมีหนาท่ีในการ

จัดการ ของรัฐบาลในกลุมประเทศท่ีตั้งอยูในคาบสมุทร

บอลขานเพ่ือลดความกังวลตาง ๆ เก่ียวกับการจัดทํา

บัญชีใหถูกตองสําหรับใบเสร็จรับเงิน การเบิกจาย และ

การเก็บภาษี ซึ่งคลายคลึงกับการพัฒนาเกิดข้ึนในสมัย

ราชวงศจาว (Zhao) ของประเทศจีนในชวง 1,122-

1,256 ปกอนคริสตกาล ความตองการในการตรวจสอบ

ระบบการเงินในกรีซ จักรวรรดิโรมัน และเมืองตางๆ 

ของอิตาลใีนอดีตเปนตน ซึ่งท้ังหมดไดมีการพัฒนาอยาง

ละเอียดและรอบคอบ ซึ่งรัฐบาลเหลาน้ีกังวลเก่ียวกับ

การทํางานของเจาหนาท่ีท่ีอาจจะเกิดขอผิดพลาดใน

การทําบัญชีรวมท้ังความเสียหายตาง ๆ และอาจจะ

กระทําการฉอโกงเมื่อมีโอกาสเปนตน (Ramamoorti, 

2003) 

การตรวจสอบภายใน ในสมัยเริ่มแรกแตกตาง

จากแนวทาง ท่ี เปนอยู ในปจจุ บัน เปนอย า งมาก 

สมัยกอนน้ันคําวา “ตรวจสอบ” จะหมายถึงตําราลับ

ของฝายบริหารซึ่งมีหนาท่ีคอยจับผิดและรายงานให

เสนอฝายบริหารเพ่ือพิจารณาลงโทษ ทําใหเกิดปญหา

ข้ึนคือ ผูตรวจสอบจะมีศัตรูท่ัวทุกแหงในองคกรเพราะ

ผูปฏิบัติงานหรือผูรับการตรวจสอบไมใหความรวมมือ 

แตในระยะตอมาแนวคิดไดเปลี่ยนไปเปนมุงคนหา

ขอบกพรองของระบบงาน มิใชตัวบุคคล แลวพยายาม

หาทางแกไขใหดีข้ึน ผูตรวจสอบภายในจะวิเคราะหถึง

จุดออนของระบบงาน และพยายามเขาใจถึงปญหาท่ี

กําลังประสบอยู แลวปรึกษาหารือรวมกับผูปฏิบัติงาน 

เพ่ือใหไดความเห็นรวมกันท่ีจะแกปญหาอันจะทําให

การปฏิบัติงานในองคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

และมีประสิทธิผล เพ่ือบรรลุเปาหมายสูงสุดขององคกร 

(Swinkels, 2012) 

บทบาทและความสําคัญของผูตรวจสอบภายในระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ผูตรวจสอบภายในเปนสวนสําคัญของการ

ควบคุมคุณภาพภายในขององคกร ทําใหการประเมินมี

ความเปนอิสระ และตรงตามวัตถุประสงคของการ

ตรวจสอบภายใน ทําใหการควบคมุการดําเนินกิจกรรม

ต า ง  ๆ มีประสิท ธิภาพ และประสิท ธิผล  ท้ั ง น้ี                        

ผูตรวจสอบภายในยังสามารถใหขอเสนอแนะเพ่ือเปน

การปรับปรุงคุณภาพอยางตอเน่ืองในทุก ๆ กิจกรรม

ของการดําเนินงานภายใตโครงการตาง ๆ 

ท้ังน้ีการตรวจสอบภายในเปนหัวใจสําคัญ

ของการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และมีบทบาทสําคัญใน

การบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยของระบบ

สารสนเทศ การตรวจสอบภายในเปนเครือ่งมือสําคัญใน

การบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย          

ผูตรวจสอบภายในสามารถรายงานเก่ียวกับประเดน็การ

ประเมินความเสี่ยงท่ีมีความสําคัญ และรายงานสิ่งท่ี

ตองปรับปรุงภายในองคกรใหผูบริหารทราบถึงความ

เสี่ยงตาง ๆ ใหผูบริหารสามารถรับรู ถึงทิศทางการ

บริหารจัดการองคกร นอกจากน้ีผูตรวจสอบภายในยังมี

สวนเปนอยางมากในการชวยการปรับปรุงระบบการ

ควบคุมภายใน ความสําคัญดังท่ีกลาวมาน้ีทําใหทีมผู

ตรวจสอบภายในสามารถเปนท่ีปรึกษาในองคกร และ

เปนเครื่องมือสําหรับกระตุนการปรับปรุงแนวทางการ

ปฏิบัติงานขององคกรไดเปนอยางดี (Pedneault, 

2009) 

คุณสมบัติของผูตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 คุณสมบัติท่ีเหมาะสมของผูตรวจสอบภายใน

ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน ซึ่งเปนปจจัยท่ีจะ

สงผลใหการตรวจสอบภายในมีประสิทธิผลในการ

จัดการความเสี่ยงขององคกร ดังน้ันผูตรวจสอบภายใน

ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยระบบ

สารสนเทศจะตองปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยพึงประพฤติปฏิบัติตนภายใตกรอบความประพฤติท่ี

ดีงามอันท่ีจะนํามาซึ่งหลักประกันความเช่ือมั่น และให

คําปรึกษาอยางเท่ียงธรรมเปนอิสระเปยมดวยคุณภาพ

ซึ่งจะตองมีความเช่ียวชาญในดานตาง ๆ (Cascarino, 

2007) ดังน้ี 
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- มีทักษะเชิงความคิดในการวิเคราะหและ

วิจารณเรื่องตาง ๆ ในทางสรางสรรค เ พ่ือใหการ

ตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศใหมีคุณภาพ 

- มีความเข า ใจอย าง เ พียงพอในเรื่ อง ท่ี

เก่ียวกับผูรับการตรวจสอบในแตละหนวยงาน หรือ

ระบบตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการตรวจสอบภายในระบบ

ความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 

- มีแนวคิดใหม ๆ เก่ียวกับหลักเกณฑ และ

เทคนิคในการควบคุมการตรวจสอบภายในระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพ่ือให

การดําเนินการตรวจสอบภายในมีคุณภาพ และมีความ

นาเช่ือถือ 

- มีความตระหนักและเขาใจเก่ียวกับความ

เสี่ยง และโอกาสเกิดความเสี่ยงท่ีเก่ียวของตาง ๆ ของ

ระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการ

ความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 

- สามารถประยุ กต ใ ช วิ ธี ก า รตรวจสอบ ท่ี

หลากหลายในการเลือกขอมูล การรวบรวมขอมูล การ

ประเมินผล และเอกสารเก่ียวกับการตรวจสอบตาง ๆ 

ได 

- สามารถรายงานผลการตรวจสอบภายในดวย

รูปแบบท่ีมีความหลากหลาย ตอผูรับขอมูลท่ีมีความ

แตกตางกัน 

- มี ความซื่ อสั ตย ในการปฏิ บั ติ หน า ท่ี ก า ร

ตรวจสอบภายในดวยความซื่อสัตย ขยันหมั่นเพียร และ

มีความรับผิดชอบ 

- ผูตรวจสอบภายในตองเปดเผยหรือรายงาน

ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญท้ังหมดท่ีตรวจพบ ซึ่ง

หากละเวนไมเปดเผยหรือไมรายงานขอเท็จจริงดังกลาว

แลว อาจจะทําใหรายงานบิดเบือนไปจากขอเท็จจริง 

หรือเปนการปดบังการกระทําผิดกฎหมาย 

- ผูตรวจสอบภายในตองไมนําขอมูลตางๆ ท่ี

ไดรับจากการปฏิบัติงานไปใชแสวงหา ผลประโยชนเพ่ือ

ตนเอง และจะไมกระทําการใด ๆ ท่ีขัดตอกฎหมาย 

- เมื่อเสร็จสิ้นการตรวจสอบภายใน และพบความ

ไมสอดคลอง ผูตรวจสอบภายในตองติดตามผลการ

ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น  พ ร อ ม ท้ั ง ร า ย ง า น เ พ่ื อ ใ ห

คณะกรรมการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศไดรับทราบถึงผลการดําเนินงาน 

นอกจากน้ีผูตรวจสอบภายในยังตองมีความรู

ความเขาใจในจรรยาบรรณเ ก่ียวกับวิชาชีพของ             

ผู ต รวจสอบ เชน  มี ความรู ความ เข า ใจ  เข า ใจ

แนวความคิดเก่ียวกับความเปนอิสระ และความเท่ียง

ธรรมของผูตรวจสอบภายใน 

ประโยชนของการตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 การตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศเปนการพัฒนาดาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ และระบบงานอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวของกับระบบสารสนเทศ สงผลใหเกิดการสราง

เพ่ิมมูลคาใหแกองคกร มีประโยชนกับผูเก่ียวของดังน้ี 

(Moeller, 2009) 

1. ประโยชนตอผูบริหาร การตรวจสอบภายใน

ถือเปนการใหขอมูลตาง ๆ แกฝายบริหารเพ่ือประโยชน

ในการตัดสินใจวางแผนการดําเนินงานตาง ๆ และให

คําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

การทํางาน ดูแลใหมีการบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยระบบสารสนเทศใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

องคกรและผูบริหารสามารถรับมือกับความเสี่ยงท่ี

อาจจะเกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม 

2. ประโยชนตอองคกร องคกรมีวิธีปฏิบัติในการ

รักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศซึ่ง

สอดคลองกับขอกําหนด และระเบียบปฏิบัติใหแก

เจาหนาท่ีทุกระดับไดถือปฏิบัติ มีการตรวจสอบ และ

ประเมินความเสี่ยงในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบริหารสามารถ

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานในองคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งท้ังหมดน้ีจะนํามาซึ่งการปรับปรุง

คุณภาพอยางตอเน่ือง 

3. ประโยชนตอบุคลากร สรางความตระหนักใน

ด านการรั กษาความมั่ นคงปลอดภัยของระบบ
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เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถนําไปประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวันได ดานทรัพยากรบุคคลทําใหพนักงาน

สามารถเขาใจถึงความเสี่ยงในฐานะท่ีเปนสวนหน่ึงของ

การปฏิบัติหนาท่ีประจําวัน 

4. ประโยชนตอผูรับตรวจ การตรวจสอบภายใน

ถูกกําหนดใหมีการทําการตรวจสอบอยางนอยปละ 1 

ครั้ง เพ่ือเปนการควบคุมคุณภาพภายใน และทําใหการ

ทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะสงผลให

เกิดการปรับปรุงคุณภาพของการทํางานอยางตอเน่ือง 

และเปนการกระตุนใหเจาหนาท่ีมีความกระตือรือรนใน

การปฏิบัติงานในหนาท่ีของตน เอาใจใสระมัดระวัง

รอบคอบ มีผลทําใหลดความผิดพลาดและกอใหเกิด

ประสิทธิภาพในการทํางาน 

กระบวนการของการตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

นับตั้ ง แต ป  2002  ท่ีมี ก า รประกาศ ใช

มาตรฐาน ISO 19011 ซึ่ งเปนมาตรฐานเก่ียวกับ

แนวทางในการตรวจประเมินเพ่ือใหเปนแนวทาง

สําหรับการตรวจประเมินระบบบริหารคุณภาพ เพ่ือให

สอดคลองกับข้ันตอนกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการ

ตรวจสอบดานระบบความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

โดยเฉพาะจึงตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการตรวจ

ประเมิน กระบวนหลักๆ ของการตรวจสอบภายใน

ระบบความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศดังแสดงในภาพท่ี 

1 (Gracyalny, 2009; Russell, 2007) 

 

แผนการ

ตรวจสอบความเสี่ยง

วางแผนการ

ตรวจสอบภายใน
การตรวจสอบภายใน

รายงาน

การตรวจสอบภายใน

ติดตามผล

การตรวจสอบภายใน

 
ภาพท่ี 1 ข้ันตอนของการตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 

1. ข้ันตอนการวางแผนการตรวจสอบความเสี่ยง 

กระบวนการตรวจสอบภายในเริ่มตนดวยแผนการ

ตรวจสอบความเสี่ยง (Risk Based Audit) ซึ่งไดรับการ

ประเมินและปรับปรุงเปนประจําทุกป  แผนการ

ตรวจสอบความเสี่ยงน้ีจะกลายเปนแนวทางในการ

ดําเนินการตรวจสอบในปตอ ๆ ไป นอกเหนือจากการ

ตรวจสอบภายใตแผนงานแลวหนวยตรวจสอบภายใน

ยังมีสวนรวมในการดําเนินการประเมินความเสี่ยง และ

ใหคําปรึกษาตามความตองการตาง ๆ ของเจาหนาท่ีใน

หนวยงาน 

2. ข้ันตอนการวางแผนการตรวจสอบภายใน 

ข้ันตอนการวางแผนยังรวมถึงการประชุมเบ้ืองตนเพ่ือ

หารือเก่ียวกับวัตถุประสงคระยะเวลาและขอมูลสําคัญ

อ่ืน ๆ ท่ีสามารถชวยลดข้ันตอนการตรวจสอบภายใน 

ในกระบวนการน้ีผูตรวจสอบภายในอาจขอตรวจสอบ

ขอมูลตาง ๆ เชน เอกสารท่ีเก่ียวของกับการดําเนิน

โครงการ แผนภูมิองคกร และรายช่ือผูติดตอตางๆ ทีม

ผูตรวจสอบภายในจะตองเตรียมเอกสารการทํางาน 

เชน ใบตรวจสอบ (Checklists) แผนการสุมตัวอยาง

สําหรับการตรวจสอบภายใน และรูปแบบสําหรับการ

บันทึก เชน หลักฐานสนับสนุน สิ่งท่ีพบจากการตรวจ

ประเมิน และบันทึกการประชุมเปนตน 

3. ข้ันตอนการดําเนินการตรวจสอบภายในเปน

สวนท่ีใชเวลานานท่ีสุดในการตรวจสอบภายใน โดย                

ผูตรวจสอบภายในจะรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานของผูตรวจประเมิน ความเขาใจเก่ียวกับ
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หนาท่ีของหนวยงานและระบุจุดแข็งและจุดออน 

รวมถึงการทบทวนกิจกรรมข้ันตอนเก่ียวกับการ

บริหารงานตาง ๆ และกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเฉพาะเจาะจง

สําหรับแตละสวนของหนวยงาน ผูตรวจสอบภายใน

อาจจะสัมภาษณกระบวนการท่ีมีสวนสําคัญในการ

ดําเนินงานตางๆ และตรวจสอบความคืบหนาของการ

ดําเนินงานกับหัวหนาหนวย และบุคลากรของหนวย ใน

ข้ันตอนสุดทายน้ีจะทําใหผูตรวจสอบภายในสามารถ

ระบุขอบเขตของความเสี่ยงตาง ๆ ในการควบคุม

ภายในขององคกร  

4. ข้ันตอนการจัดทํารายงานการตรวจสอบ

ภายในการรายงานผลการตรวจสอบภายใน เปนการ

จั ด เ ต รี ย ม ร า ย ง า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ต อ

คณะกรรมการบริการจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ (ISMS Committee) คณะทํางานความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (ISMS Operation Team) 

และผูรับตรวจระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศตรวจสอบเพ่ือพิจารณาผลการตรวจสอบ

ภายใน ท่ีสําคัญผลการตรวจสอบภายในจะตองมีความ

สมบูรณ ถูกตอง เท่ียงตรง และมีความชัดเจน 

5. ข้ันตอนการติดตามผลการตรวจสอบภายใน 

เปนข้ันตอนการติดตามผลการแกไข และปรับปรุงความ

ไมสอดคลอง หรือขอเสนอแนะตาง  ๆ ของการ

ตรวจสอบภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศ ท้ังน้ีผูถูกตรวจสอบภายในจะตอง

มีการแจงถึงสถานะของการดําเนินการ ใหกับผู ท่ี

รับผิดชอบการตรวจสอบภายใน ไดรับทราบดวย 

ปจจัยความสําเร็จของการตรวจสอบภายในระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

การตรวจสอบภายในจะประสบความสําเร็จ 

และเปนประโยชนตอองคกรในระดับใดน้ันข้ึนอยูกับ

ปจจัยพ้ืนฐานความสําเร็จท่ีสําคัญ (Alshbiel, 2017)  

ดังน้ี  

1. การสนับสนุนของคณะกรรมการบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ การตรวจสอบ

ภายในจะพัฒนาไปในทิศทางใดตองมาจากนโยบายของ

คณะกรรมการบริหาร โดยตองกําหนดวัตถุประสงค 

และแสดงการสนับสนุนงานตรวจสอบภายในดาน           

ตาง ๆ ใหชัดเจน เพ่ือแสดงถึงการมีระบบกํากับดูแล

และการควบคุมภายในท่ีดี 

2. วัฒนธรรมองคกร และความเขาใจขององคกร 

วัฒนธรรมขององคกรคือพฤติกรรมขององคกรในการ

เขาใจและรวมมือในงานตรวจสอบภายใน ซึ่งเปนปจจัย

สําคัญในการเพ่ิมความสําเร็จของงานตรวจสอบภายใน 

3. ความรู ทักษะตาง ๆ และมนุษยสัมพันธของ 

ผูตรวจสอบภายใน งานตรวจสอบภายในเปนการ

ประยุกตใชเทคนิคตาง ๆ ในการตรวจสอบ เชน การคิด

วิเคราะหสังเคราะห วิธีการประเมิน การบริหารจัดการ

สมัยใหม การประยุกตใชความรูดานคอมพิวเตอรในการ

ตรวจสอบ รวมไปถึงเทคนิคหรือทักษะการสังเกต 

ทักษะการสื่อสารและมนุษยสัมพันธในการใหคําปรึกษา

ในดานตาง ๆ และผูตรวจสอบภายในตองมีการพัฒนา

ความรูใหทันสมัยอยูเสมอ 

4. ความพรอมของระบบงานและสารสนเทศ 

งานตรวจสอบภายในเก่ียวของกับการวิเคราะห และ

ประเมินผล ซึ่งตองอาศัยหลักฐานขอมูลเพ่ือสนับสนุน 

ท้ังขอมูลในดานตาง ๆ และการปฏิบัติงาน ดังน้ันการท่ี

มีระบบงานและขอมูลสารสนเทศพรอมกวายอมพัฒนา

งานตรวจสอบภายในไดเร็วกวาการท่ีไมมีระบบขอมูล

หรือระบบยังลาสมัยหรือเช่ือถือไมได  

5. การทํางานเปนทีม มีความสําคัญในทุกองคกร 

เปนสิ่งจําเปนในการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการบริหารงาน ความสําเร็จของการปฏิบัติงานตอง

อาศัยความรวมมือของทุกคนในทีมเปนสิ่งสําคัญ 

อุปสรรคของการตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

การตรวจสอบภายในเพ่ือประเมินการปฏิบัติ

ตามนโยบายข้ันตอนระบบและกระบวนการตาง ๆ 

จุดมุงหมายคือการวิเคราะหชองโหว (Gap Analysis) 

เพ่ือใหการปรับปรุงคุณภาพเกิดข้ึน ปญหาท่ีพบบอย

ท่ีสุดเก่ียวกับการตรวจสอบภายในมีดังน้ี (Moeller, 

2009) 

1. ปญหาโครงสรางหลักขององคกร ระบบการ

ควบคุมภายในบางครั้งท่ีใชอยูลาสมัยท้ังรูปแบบ และ
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ความเช่ือ โดยเนนเฉพาะสวนยอยของกิจกรรมท่ีจะ

กอใหเกิดการควบคุม โดยขาดผูรับผิดชอบท่ีแทจริง 

2. ปญหาความเช่ือและทัศนคติความเช่ือของ

สังคมโดยรวมยังคงมีทัศนดติเก่ียวกับการตรวจสอบทุก

ประเภทคือ เปนการจับผิด สงผลใหตางฝายตางไมให

ความไววางใจซึ่งกันและกัน 

3. ปญหาเรื่ององคความรูและประสบการณของ

ผูตรวจสอบภายใน ถาผูตรวจสอบภายไมมีองคความรูท่ี

เหมาะสม และเพียงพอสําหรับการเปนผูตรวจสอบ

ภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ ซึ่งถาผูตรวจสอบภายในขาดความรู และ

ประสบการณ จะสงผลตอการตรวจสอบภายในโดยตรง 

ดังน้ันผูบริหารควรใหความสําคัญกับการเพ่ิมพูลทักษะ 

และองคความรูใหกับทีมผูตรวจสอบภายใน 

4. ปญหาตนทุนและคาใชจายในการตรวจสอบ

ถือเปนปจจัยท่ีสําคัญมาก ๆ เพราะวาในการตรวจสอบ

ภายในแตละครั้งถือเปนตนทุนท่ีสูง เมื่อมีคาดําเนินการ 

คาเดินทางเขามาเก่ียวของ เชน เวลา และทุนทรัพยใน

การอบรมผูตรวจสอบภายใน 

5. ขาดอิสรภาพในการตรวจสอบในการปฏิบัติ

หนาท่ีตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในควรมี

อิสระภาพไมข้ึนตรงกับหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง  

 

 

วิธีการจัดสรางใหมีผูตรวจสอบภายในสําหรับองคกร 

ในการจัดตั้งทีมผูตรวจสอบภายในควรเริ่มตน

จากการจัดหาบริษัทจากภายนอกเพ่ือรวมดําเนินการ 

และองคกรควรแตงตั้งเจาหนาท่ีในหนวยงานเพ่ือเรียนรู

ระบบการดําเนินการตรวจสอบภายในไปพรอม ๆ กัน

กับการเริ่มดําเนินโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ  ซึ่ งจะเปนการ

ผสมผสานการจัดหาทรัพยากรท้ังภายในองคกรซึ่งมี

เจาหนาท่ีภายในหนวยงาน และภายนอกคือบริษัทท่ี

ปรึกษาเพ่ือใหคําปรึกษาในการจัดสรางโครงการระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

กระบวนการทํางานของการตรวจสอบภายในท่ีมี

เจาหนาท่ีภายในหนวยงานไดเรียนรูวิธีการทํางานจาก

ผู เ ช่ียวชาญภายนอกถือวาเปนวิธี ท่ีดี ท่ีสุด โดยใช

ผู เ ช่ียวชาญดานเ น้ือหาและกระบวนการในการ

ตรวจสอบภายในจากหนวยงานภายนอกไดใหความรู

กับเจาหนาท่ีภายในท่ีทําหนาท่ีเปนผูตรวจสอบภายใน 

โดยมีขอกําหนดวาจะตองไมดําเนินการตรวจสอบใน

กลุมงาน หรือสวนงานท่ีผูตรวจสอบภายในสังกัดอยู  

คําแนะนําตาง ๆ เก่ียวกับการตรวจสอบ

ภายในของท่ีปรึกษาดานการตรวจสอบภายในท่ีมี

ประสบการณและมคีวามความเช่ียวชาญ จะสงผลทําให

ผูตรวจสอบภายในไดประสบการณตรงจากการเริ่มทํา

หนาท่ีการตรวจสอบภายในของหนวยงาน นอกจากน้ี

สิ่งสําคัญท่ีสุดผูตรวจสอบภายในควรผานการอบรม

หลักสูตรการตรวจสอบภายในเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ

ในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ซึ่งจะสงผลตอตอ

ความสําเร็จในการดําเนินโครงการระบบบริหารจัดการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Fountain, 2016) 

ขอดีขององคกรท่ีมีผูตรวจสอบภายใน 

ผูตรวจสอบภายในเปนกลไกสําคัญท่ีจะทําให

การบริหารจัดการองคกรเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได 

สนับสนุนใหมีกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี ทําใหเกิด

ความเช่ือมั่นและการใหคําปรึกษาอยางเท่ียงธรรม เปน

อิสระในการดําเนินงานดานตาง ๆ ใหแกผูบริหาร 

ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร เสริมสราง

จริยธรรมและคุณคาและมีการพัฒนาท่ีเหมาะสมภายใน

องคกร สามารถใหความเช่ือมั่นในเรื่องท่ีเก่ียวกับการ

ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร  

ผู ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น มี ส ว น ส นั บ ส นุ น

ประสิทธิภาพของกระบวนการควบคุมการบริหารความ

เสี่ยงและเปนการกํากับดูแลกิจการ ท่ีดี  เ กิดการ

ประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแลเพ่ือให

บรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานตาง ๆ เปน

หลั กประ กันการบริ ห ารจั ดการภาย ในองค ก ร 

ผูปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบในผลงานตามหนาท่ีท่ี

ไดรับมอบหมาย และผูตรวจสอบภายในยังเปนสื่อกลาง

ท่ีชวยในการสื่อสารขอมูลความเสี่ยงและ ติดตามการ

ดําเนินการตามการควบคุมภายในหนวยงานไปยังสวน

งานตาง ๆ เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงระบบการทํางานของ
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องคกรท่ีดีข้ึน (Berber et al., 2012) เชน ผูตรวจสอบ

ภายในตรวจพบวามีขอบกพรองในข้ันตอนของการ

ประเมินและติดตามการดําเนินการตามแผนบริหาร

จัดการความเสี่ยง ของทีมงานตาง ๆ ในหนวยงาน            

ซึ่งหากผูตรวจสอบภายในไมมีการตรวจสอบ และ

ทบทวนการปฏิบัติตามมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัย

แลว ความเสี่ยงท่ีหนวยงานมีการวิเคราะหแลวจะไมมี

การติดตามและไมไดนํามาบริหารจัดการอยางเปน

รูปธรรม สงผลทําใหเปนความเสี่ยงใหญของหนวยงาน

และเกิดผลกระทบตอองคกรได เพราะการวิเคราะห

ความเสี่ยงถือเปนภารกิจหลัก ๆ ท่ีสําคัญของการ

ดํ า เ นินการตามมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศของหนวยงาน 

ขอเสียขององคกรท่ีไมมีผูตรวจสอบภายใน 

ในกรณีองคกรไมมีผูตรวจสอบภายในจะ

สงผลโดยตรงคือความเสี่ยงท่ีสําคัญตาง ๆ ขององคกร

จะไมไดรับการประเมินและตรวจติดตามการดําเนินการ

แกไข ท้ังน้ี แตในสถานการณจริงการตรวจสอบภายใน

ยังไมสามารถพบความเสี่ยงไดท้ังหมด และมีสวนสงผล

ใหเกิดการทุจริตในการบริหารจัดการองคกรไมสามารถ

ตรวจสอบผลการดําเนินการปฏิบัติงานไดอยางชัดเจน 

ทําใหความเช่ือมั่นจากภายในหรือภายนอกองคกรลดลง 

(Obert & Munyunguma, 2014) เชน ถาองคกรไมมี

ผูตรวจสอบภายใน หรือกระบวนการตรวจสอบภายใน 

ก็จะทําใหการควบคุมกระบวนการในการดําเนินงาน

ภายใตโครงการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ รวมไป

ถึงการเนนย้ําใหผูบริการทราบถึงผลของการดําเนินงาน

ไมสามารถเกิดข้ึนได  ซึ่งเปนสาเหตุหลักท่ีทําใหไม

สามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินโครงการ

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ความทาทายของการตรวจสอบภายในในยุคปจจุบัน 

เ พ่ือ เปนการ เตรียมความพรอมสําหรับ          

ผูตรวจสอบภายในในยุคปจจุ บัน ความทาทายท่ี             

ผูตรวจสอบภายในตองคํานึงถึงมีดังน้ี (กรมบัญชีกลาง, 

2555; Williams, 2002; Ridley, 2008) 

1. กฎระเบียบและกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ

กับการตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในจะตองมี

ความเขาใจเก่ียวกับกฎระเบียบและกฎหมายตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของกับหนวยงานและพิจารณาถึงความสอดคลอง

กับกับการดําเนินงานและการปฏิบัติงานวาเปนไปตาม

นโยบายตาง ๆ ท่ีไดวางไวรวมท้ังสามารถใหความเห็น

แกผูบริหารได 

2. กระบวนการทํางาน ผูตรวจสอบภายใน

จะตองมีการปรับกระบวนการทํางานตรวจสอบภายใน

ใหมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับภารกิจขององคกร 

เพ่ือเพ่ิมคุณคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดี ข้ึน 

อยางนอยผูตรวจสอบภายในจําเปนจะตองพัฒนา และ

รักษามาตรฐานการทํางานของตนให เปนไปตาม

มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

3. ความรูเก่ียวกับระบบงานท่ีทําการตรวจสอบ 

ผูตรวจสอบภายในจะตองทราบถึงระบบงานของ

หนวยงานใหมากท่ีสุด หากผูตรวจสอบภายในเขาใจ 

ระบบงานเปนอยางดีแลว จะสงผลใหผูตรวจสอบ

ภายในสามารถประเมินความเสี่ยง และการควบคุมการ

 

เปลี่ยนแปลงภายในในดานตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอยาง

ชัดเจนและครอบคลุมยิ่งข้ึน 

4. ทักษะดานภาษา ในปจจุบันภาษาอังกฤษเปน

ภาษาตางประเทศท่ีมีความสําคัญเปนอยางมากสาํหรับ

การติดตอสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ ดังน้ันในอนาคตอัน

ใกลจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูตรวจสอบภายในจะตองมีการ

พัฒนาศักยภาพหรือทักษะดานภาษาใหมีความ

เช่ียวชาญมากยิ่งข้ึน 

5. วัฒนธรรมขององคกร ผูตรวจสอบภายในอาจ

ตองมีการติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน สงผล

ใหผูตรวจสอบภายในจะตองมีความเขาใจในวัฒนธรรม

ขององคกร เพ่ือใหการติดตอประสานงานเปนไปอยาง

ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

แนวโนมหนวยงานท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security 

Management System: ISMS) 

 การออกใบรับรอง (Certification) เปนวิธี

หน่ึงท่ีจะสามารถรับรองไดวาองคกรมีระบบบริหาร
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ความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล และสารสนเทศท่ี

เก่ียวของกับการดําเนินงานตางๆ ท่ีมีประสิทธิภาพตาม

มาตรฐานของความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

(ISO27001) และมาตรฐานดังกลาวน้ีกําลังไดรับความ

นิยมมากข้ึนในหลายธุรกิจทุกประเทศท่ัวโลก สําหรับ

ประเภทธุรกิจ 10 อันดับแรกท่ีขอรับรองมาตรฐาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศท้ังหมด เริ่มตั้งแตป 

พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2560 ดังตารางท่ี 1 (International 

Organization for Standardization, 2018)

 

ตารางท่ี 1 แสดงกลุมธุรกิจท่ีมีการขอรับรองมาตรฐานดานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ประเภทธุรกิจที่

ขอรับรอง

มาตรฐาน 

ISO27001 

2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 รวม 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
890 1236 1152 2086 3217 3588 4558 5059 4933 5573 6578 7478 46348 

ขนสงและส่ือสาร 60 70 63 170 184 241 288 322 327 301 401 930 3357 

กอสราง 55 17 12 127 266 350 409 396 454 186 216 193 2681 

ไฟฟา 38 58 50 135 221 280 342 289 287 296 311 316 2623 

วิศวกรรม 25 33 48 173 122 126 189 211 217 201 245 382 1972 

การเงิน 47 54 68 148 185 113 138 169 187 197 250 344 1900 

คาสงและคาปลีก 12 38 26 93 164 214 215 224 206 198 202 283 1875 

สุขภาพ 14 10 61 102 102 145 201 201 215 231 220 216 1718 

การบริการ 23 33 79 181 79 106 155 192 191 212 235 185 1671 

การพิมพ 34 84 30 62 78 101 121 148 126 143 130 187 1244 

ท่ีมา: ดัดแปลงมาจากรายงานการรับรองมาตรฐานระบบการจดัการ องคการมาตรฐานสากล (ISO) 

 

จากตารางท่ี 1 จะพบวากลุมธุรกิจท่ีเก่ียวของ

การเทคโนโลยีสารสนเทศมีการขอรับรองมาตรฐานดาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศตั้งแตป พ.ศ. 2549 – 

พ.ศ. 2560 มากท่ีสุดถึง 46,348 และยังพบวาในกลุม

ธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ัวโลกก็ไดมีการขอรับรองในมาตรฐาน

ดังกลาวสวนใหญมีแนวโนมมากข้ึนเชนกัน 

ในประเทศแถบเอเ ชียแปซิฟคหลาย  ๆ 

ประเทศเริ่มใหความสําคัญของการขอรับรองมาตรฐาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนทศ ดังจะเห็นไดวามี            

หลาย ๆ ประเทศมีจํานวนการขอรับรองเพ่ิมมากข้ึน  

ทุกป ดังตารางท่ี 2 (International Organization for 

Standardization, 2018) 

 

ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนการไดรับการรับรองมาตรฐานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศในกลุมประเทศ 

              เอเชียแปซิฟค 
ประเทศ 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 รวม 

ญี่ปุน 3790 4896 4425 5508 6237 6914 7199 7140 7171 8240 8945 9161 79626 

ใตหวัน 159 256 702 934 1028 791 855 918 781 939 1087 994 9444 

เกาหลีเหนือ 50 77 94 174 166 191 230 252 288 305 364 369 2560 

ออสเตรเลีย 59 55 63 55 82 94 113 138 157 176 531 404 1927 
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ประเทศ 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 รวม 

มาเลเซีย 18 23 34 38 60 72 100 181 232 240 260 317 1575 

ไทย 7 9 16 34 39 76 96 125 143 189 218 287 1239 

ฮองกง 29 36 59 72 78 99 110 124 125 141 173 182 1228 

สิงคโปร 7 17 36 41 43 68 65 84 84 93 112 123 773 

ฟลิปปนส 10 24 27 47 38 59 66 73 47 38 168 174 771 

อินโดนีเซีย 2 3 7 13 22 29 35 48 62 65 115 222 623 

เวียดนาม 1 2 7 5 21 36 44 39 94 70 64 198 581 

มาเกา 2 5 2 7 9 12 13 15 16 19 13 14 127 

เกาหลีใต     95   1  1  2 1 1 2 103 

นิวซีแลนด 1 1 4 5 5 5 5 12 1 7 27 28 101 

มองโกเลีย               1 1 1 2 2 7 

ลาว                   1 2 4 7 

กัมพูชา       1 1           1 4 7 

เมียนมาร       1 1           1 1 4 

ฟจ ิ               1     2 1 4 

วานูอาตู                       1 1 

ปาปวนวิกิน ี                       1 1 

ปาเลา                       1 1 

ไมโครซีเนีย                       1 1 

หมูเกาะ

มารแชลล                       1 1 

บรูไน                       1 1 

ท่ีมา: ดัดแปลงมาจากรายงานการรับรองมาตรฐานระบบการจดัการ องคการมาตรฐานสากล (ISO) 

  จ ากต า ร า ง ท่ี  2 จะ เห็ น ไ ด ว า หลาย  ๆ 

หนวยงานในแตละประเทศไดใหความสําคัญกับการ

พัฒนาระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศเพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ เริ่มตั้งแตป พ.ศ. 2549 

เปนตนมา ซึ่งประเทศท่ีไดรับรองมาตรฐานดานความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศมากเปนอันดับท่ีหน่ึง คือ

ประเทศญี่ปุน มีหนวยงานท่ีไดรับการรับรองตั้งแตป 

พ.ศ. 2549 ถึง พ.ศ. 2560 มากถึง 79,626 แหง สวน

ประเทศไทยมีหนวยงานท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน

ดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศรวมท้ังสิ้น 1,239 

แหง และมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนทุกป  

ในประ เทศ ไทยมาตรฐานความมั่ นคง

ปลอดภัยสารสนเทศ (ISO27001) เริ่มเขามามีบทบาท

สําคัญ โดยภาครัฐไดใหความสําคัญ และสนับสนุนใน

เรื่องตาง ๆ เชน การนํามาตรฐานดังกลาวมาแปลเปน

ภาษาไทย และแนะนําใหหนวยงานท่ีมีภารกิจเก่ียวของ 

กับโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศนําเอามาตรฐาน

ดังกลาวมาประยุกตใชในองคกร ประเด็นท่ีสําคัญท่ีสุดก็

คือ มีการนํามาตรฐานดังกลาวไปใชเปนรากฐานในการ

พัฒนากฎหมายธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส  และ

กฎหมายดาน ICT ของประเทศหลายๆ ฉบับ ไดแก 

พรฎ. กําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการทําธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกสภาครัฐ พ.ศ. 2549 และพรบ. วาดวย

การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 

จากป จจั ย ท้ั งหลายข า งต น  ทํ า ให ก า ร

ป ร ะ ยุ ก ต ใ ช ค ว าม มั่ น ค งปลอ ดภั ย ส า รสน เทศ 

(ISO27001) ไดกลายเปนสวนหน่ึงในแผนแมบทดาน

สารสนเทศของหลาย ๆ องคกรในทุกประเภทธุรกิจ 

เพ่ือยกระดับการบริหารความมั่นคงปลอดภัยดาน



วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปที่ 5 ฉบับที่ 2 ประจําเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

Received: August 8, 2018 , Reviesed: September 17, 2018 , Accepted: November 6, 2018 

http://doi.org/10.14456/jmu.2018.14 

32 

 

สารสนเทศภายในองคกรเอง รวมถึงสรางความเช่ือมั่น

ใหกับผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร ตลอดจนชวยสราง

ความมั่นใจวาองคกรจะสามารถปฏิบัติภารกิจไดอยาง

ถูกตองตามกฎหมายและมีความมั่นคงปลอดภัย 

กรณีศึกษาของการตรวจสอบภายในโครงการบริหาร

จั ด ก า รคว าม มั่ น ค งปล อดภั ย ส า รส น เทศ ใน

สถานพยาบาล 

 การพัฒนาโครงการระบบบริหารจัดการความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ( Information Security 

Management System:  ISMS)  ห รื อ  ISO/ IEC 

27001:2013 ของฝายสารสนเทศ คณะแพทยศาสตรศิ

ริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล ได เริ่มดําเนิน

โครงการเมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 ทําใหฝาย

สารสนเทศ คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลไดรบัการ

รับรองตามมาตรฐาน ISO27001:2013 เมื่อ เดือน

กรกฎาคม พ.ศ. 2560 การดําเนินโครงการดังกลาว

สงผลใหฝายสารสนเทศ คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาลไดมีการพัฒนามาตรฐานในการบริหารจัดการ

ด านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศเ ทียบเท า

มาตรฐานสากล 

ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ศิ ริ ร า ช พ ย า บ า ล 

มหาวิทยาลัยมหิดล เปนโรงพยาบาลขนาดใหญในสังกัด

มหาวิทยาลัยมหิดล มีผูปวยนอกมารับบริการตลอดท้ัง

ปจํานวนมากถึง 3.7 ลานคนตอป และผูปวยในจํานวน 

8.2 หมื่นคนตอป คณะฯ ไดนําเทคโนโลยีตาง ๆ มา

เช่ือมโยงระบบสารสนเทศตาง ๆ และการเก็บขอมูล

ของผูปวยท่ีมาใชบริการ ดังน้ันเรื่องของความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศจึงเปนประเด็นสําคัญอยางยิ่ง 

เน่ืองจากรูปแบบของภัยคุกคามทางคอมพิวเตอรใน

ปจจุบันมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว ซึ่งภัยคุกคามตาง ๆ 

อาจกอให เ กิดผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ และอาจจะสงผลใหการใหบริการผูปวย

หยุดชะงัก ผลจากการดําเนินงานดังกลาวทําใหผูปวย

ท่ีมาใชบริการไดรับประโยชนโดยตรง และเกิดความ

เช่ือมั่นท่ีมีตอคณะแพทยศาสตรศิริราชมากข้ึน เชน 

ขอมูลทางการแพทย ขอมูลการรักษาพยาบาล ผลการ

ตรวจทางหองปฏิบัติการของผูปวย รวมไปถึงขอมูล

สารสนเทศท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน โดยขอมูล

ท้ังหมดจะไดรับการปกปองควบคุมตามมาตรฐานความ

ปลอดภัยสารสนเทศ  

ดังน้ัน เมื่อมีผูปวยมาใชบริการโรงพยาบาล

เปนจํานวนมาก การรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

ตาง ๆ ไดกลายเปนประเด็นท่ีสําคัญ ซึ่งโรงพยาบาลมี

ความจําเปนตองปฏิบัติตามขอกําหนดดานความ

ปลอดภัยของขอมูล เพ่ือเปนการปองกันผูท่ีไมไดรับ

อนุญาตในการเขาถึงขอมูลผูปวย และขอมูลตางๆ ท่ี

จําเปนในทางการแพทย ขอมูลทางการแพทยมักจะเปน

ขอมูล ท่ีเปนความลับท่ีละเอียดออนท่ีอยู ในความ

รับผิดชอบโรงพยาบาลจะตองดูแลเปนอยางดี และ

ตรวจสอบขอมู ล เหล า น้ี อย า ง ระมัดระ วั ง  และ

โรงพยาบาลควรตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลท่ีมีการ

บันทึกเขาไปในระบบน้ันมีความถูกตอง และไมถูกแกไข

ในระหวางการบันทึกขอมูล หรือหลังจากท่ีมีการบันทึก

ขอมูลทางการแพทยตาง ๆ ไปแลว อยางไรก็ตาม

โรงพยาบาลตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ เมื่อตองมีการ

ปรับปรุงความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ เชน 

ปญหาเรื่องบุคลากร และขอจํากัดดานงบประมาณท่ีใช

ในการพัฒนาโครงการ ประเด็นท่ีสําคัญท่ีสุดคือข้ันตอน

ในการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับโครงการความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศท่ีเพ่ิมมากข้ึน เปนสาเหตุท่ีทําให

บุคลากรในหนวยงานมีภาระท่ีเพ่ิมมากข้ึน ตองอาศัย

การบริหารการจัดการเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจน ประเด็นท่ี

กลาวมาน้ีเปนความทาทายในยุคปจจุ บันท่ีระบบ

สารสนเทศไดเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการ

องคกร ดังน้ันองคกรตาง ๆ ตองตระหนักถึงความสําคญั

ของปญหาตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนระหวางการพัฒนา

โครงการระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

อีกหน่ึงความสําคัญของผูตรวจสอบภายในท่ี

สงผลใหโครงการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศประสบความสําเร็จได คือ ผูตรวจสอบ

ภายในตองมีสวนรวมในการทําแผนประเมินและรวม

ตรวจสอบความเสี่ยง ซึ่งแผนการตรวจสอบความเสี่ยง

กลายเปนแนวทางในการดําเนินการตรวจสอบในป           
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ตอ ๆ ไป จึงสามารถกลาวไดวาตรวจสอบภายในมีสวน

อยางยิ่งในการทําหนาท่ีควบคุม พรอมท้ังตรวจสอบ

กระบวนการทํางานตาง ๆ และผลักดันใหทุกสวนใน

องคกรทํางานภายใตกรอบและขอกําหนดของโครงการ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ อยางไร

ก็ตามทุก ๆ หนวยงานสามารถจัดตั้งโครงการระบบ

บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพ่ือ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความมั่นคง

ปลอดภัยตามมาตรฐานสากล แตขอจํากัดท่ีสําคัญของ

การพัฒนาโครงการดังกลาว คือ ดานงบประมาณ และ

ดานทรัพยากรทางดานบุคคล อันเน่ืองมาจากขอจํากัด

ดังกลาวทําใหในปจจุบันพบวามีอีกหลายหนวยงานท่ีมี

การพัฒนาความปลอดภัยในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แตไมมีการขอรับรองความปลอดภัยของระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

 

สรุป 

บทบาทและความสําคัญของผูตรวจสอบ

ภายในระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ คือการรวมกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง

และรวมทําการตรวจสอบภายใน เพ่ือสงเสริมการสราง

ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ข อ งอ งค ก ร ใ ห มี

ประสิทธิภาพ ท่ีสําคัญผูตรวจสอบภายในยังมีหนาท่ี

อยางมืออาชีพในการใหมุมมองท่ีเปนกลาง มีความเปน

อิสระจากการปฏิบัติงาน ประเมินและรายงานผลการ

ประเมินแกคณะกรรมการบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภั ย ส า รสน เทศ  ( ISMS Committee)  แ ล ะ

คณะทํางานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (ISMS 

Operation Team) ซึ่งบทบาทท่ีไดกลาวมาเหลาน้ีเปน

สวนท่ีสําคัญในการผลักดันใหองคกรเกิดการพัฒนา

อยางยั่งยืน 
 

ขอเสนอแนะ 

โลกปจจุบันอยูในยุคกระแสโลกาภิวัตน ซึ่งใน

แตละวันมีเหตุการณหรือการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ เกิด

ข้ึนอยูตลอดเวลา ซึ่งผูตรวจสอบภายในระบบบริหาร

จัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ  มีความ

จําเปนตองหมั่นศึกษาหาความรู และติดตามขาวสารให

ทันโลกปจจุบัน พรอมท้ังทําความเขาใจในปจจัยตาง ๆ 

ท่ีมีผลตอการตรวจสอบภายใน และสภาพแวดลอมท่ีมี

การเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองท้ังจากภายในและ

ภายนอกองคกร ผูตรวจสอบภายในคือกลไกสนับสนุนท่ี

มีประสิทธิภาพ ทําใหองคกรดําเนินงานไปไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เพ่ิมมูลคาใหแกองคกร และสามารถให

ข อ เสนอแนะ  คํ าปรึ กษาแกผู บริ หาร ได อย า งมี

ประสิทธิภาพ 
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บุคลากรมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ กับ ความรับผิดแหงการบังคับคดีในการอายัดเงิน 

หรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของลูกหนี้ตามคําพิพากษา 

University personnel in the autonomous universities 

with the liability of execution of money or claims freeze 
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Thanachai Manoch1 , Auaychai Issaraviriyasakul2* 

   บทคัดยอ 

บทความน้ี มี วัตถุประสงคเ พ่ือศึกษา วิเคราะหและนําเสนอวา บุคลากรของมหาวิทยาลัยในกํากับ 

ของรัฐแตละประเภทไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน ตกอยูในความรับผิดตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 หรือไมประการใด เน่ืองจากมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐมีบุคลากรหลายประเภทข้ึนอยู

กับนโยบาย รายไดของมหาวิทยาลัยแตละแหง บุคลากรเหลาน้ัน จึงไดรับความคุมครองตามกฎหมายท่ีแตกตางกัน 

ผลการศึกษาและวิเคราะหทําใหทราบวา ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ลูกจางของสวนราชการ พนักงาน

ราชการ ท่ีสังกัดในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินอยูในความรับผิด

แหงการบังคับคดี ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และพนักงานมหาวิทยาลัย 

ลูกจางเงินรายไดมหาวิทยาลัย ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกช่ืออ่ืนใดท่ีจางจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย ไดรับความ

คุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดจํานวนเงินรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาท หรือตามท่ี

เจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (3) และทําใหทราบ

วา การท่ีกฎหมายบัญญัติความคุมครองท่ีแตกตางกัน เน่ืองจากขาราชการ ลูกจางของสวนราชการ พนักงานราชการ 

ถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพบางประการ ไมสามารถประกอบอาชีพอ่ืนไดอิสระ คงอาศัยรายไดจากเงินเดือนตามท่ีกฎหมาย

กําหนดเทาน้ัน ซึ่งจะแตกตางกับพนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางเงินรายได ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีจางจากเงินรายได 

ท่ีถูกจํากัดสิทธิและเสรีภาพนอยกวา สามารถประกอบอาชีพอ่ืนไดอิสระกวา ซึ่งไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

ถึงแมวาขาราชการ ลูกจางสวนราชการ พนักงานราชการ จะไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน อยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดีท้ังจํานวน แตหากบุคคลเหลาน้ี ตกเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษาของศาลเยาวชนและ

ครอบครัว ใหจายคาเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพแกสามี ภรรยาหรือบุตรโดยชอบดวยกฎหมายของตน หรือถูกศาลลมละลายมี

คําสั่งพิทักษทรัพยเด็ดขาด เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินน้ันจะอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีไมแตกตางจากบุคลากร

1 ตําแหนงนิติกร กองกฎหมาย มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 ตําแหนงนิติกรและตําแหนงรองผูอํานวยการกองกฎหมาย มหาวิทยาลัยมหิดล 
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ประเภทอ่ืน ในการบังคับคดีน้ัน หากเจาหน้ีประสงคจะบังคับคดี โดยการยัดสิทธิเรียกรองตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และวรรคหน่ึง (3) เจาหน้ีตามคําพิพากษาตองตรวจสอบสถานะของลูกหน้ี

ตามคําพิพากษา เพ่ือขอใหเจาพนักงานบังคับคดีอายัดให เมื่อเจาพนักงานบังคับคดีไดรับคํารองขออายัดทรัพยแลว            

เจาพนักงานบังคับคดีจะดําเนินการตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนด เมื่อมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดรับหมายแจง

อายัดทรัพยแลว ตองตรวจสอบความถูกตองในการอายัดน้ัน หากเห็นวาถูกตองใหนําสงเงินตามคําสั่งอายัดของเจา

พนักงานบังคับคดี หากเห็นวามีขอขัดของประการใด ใหรีบแจงเจาพนักงานบังคับคดีเพ่ือทราบโดยเร็ว ในสวนลูกหน้ีตาม

คําพิพากษาแมจะถูกอายัดทรัพยแลวก็ตาม แตสามารถท่ีจะประนอมหน้ีกับเจาหน้ีตามคําพิพากษาได หรืออาจยื่นคํารอง

ตอเจาพนักงานบังคับคดี เพ่ือขอลดจํานวนเงินท่ีอายัดได 

 

คําสําคัญ: มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี    

 

Abstract 

 

 The aim of this article is to study, analyze and present that Does each category of personnel 

of autonomous universities has a protection not to be held liability of execution for the money or 

money claims according to the Civil Procedure Code section 302? As the autonomous universities have 

many categories of the personnel, according to the university policies and university revenues, 

therefore, the university personnel will reasonably got protected under the different type of law.  The 

result of the study and analysis showed that the civil officer who works for an educational institute, 

government employee, and government officer those affiliated with an autonomous university will be 

protected not to be held liability of execution for the money or money claims according to the Civil 

Procedure Code section 302 clause 1 (2)  and which of the university personnel will be protected not 

to be held liability of execution for the money or money claims not over than 20,000 Baht per month 

or according to the execution officer see as an appropriate amount according to the Civil Procedure 

Code section 302 clause 1 ( 3) .  The result also indicated that the law of protection protects their 

personnel in the different ways because civil officer, government employee and government officers’ 

rights and freedom are somewhat limited; which not allow them to work freely for other jobs, the only 

way they could do is working and earning salary under the regulation accorded by the law.  On the 

other hand, university staff, employee who were employed by university’ s income and performer in 

university or other synonyms hired by university income are less limited their rights and freedom than 

the first category.  They are able to work more freely than those officers without any discrimination 

even some categories of the university personnel in the autonomous universities protect not to be 

held liability of execution for the money or money claims. However, if they become the debtor of the 

Juvenile and Family Courts and require to pay for the living allowance or the providence for their 

husband, wife or legitimate child or when the Bankruptcy Court have the order of control of property, 
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their money or money claims will be held under the liability of execution as same as the other 

university personnel.44 In a compulsory execution, if the creditor intends to execute by legal claim force 

according to the Civil Procedure Code section 302 clauses 1 (2) and (3). A creditor of the court has to 

investigate the debtor’s court sentence status for requesting the execution officer to seize assets. After 

that, the execution officer will proceed by the authority of law.  When the government university 

receives the warrant of seizure, the next process is to verify the accurate detail of the warrant.  And if 

the warrant is valid, the government officer would deliver money to the enforcement officer.  On the 

contrary, if the officer found out that the warrant is invalid, the government officer should inform the 

enforcement officer immediately.  Despite the debtor of court has been seized assets by judgment, 

they can still reaching a compromise and negotiate with the creditor of the court or submit a petition 

to the execution officer to bargain amount of money seized assets. 

 

Keywords: autonomous universities, not to be held liability of execution for the money  

44      or money claims  

 

บทนํา 

 ผูเขียนไดทําการศึกษาบุคลากรแตละประเภท

ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ความเปนมาของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ความหมายของหนวย

ราชการ คําพิพากษาของศาลฎีกา คําวินิจฉัยของศาล

รัฐธรรมนูญ เ พ่ือใหทราบสถานะของบุคลากรใน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐและทราบวา มหาวิทยาลัย 

ในกํากับของรัฐเปนหนวยราชการหรือไม รวมถึงสิทธิ

ตามกฎหมายท่ีบุคลากรจะไดรับความคุมครอง ซึ่งจะ

ช้ีใหเห็นวาบุคลากรประเภทใดไดรับความคุมครองมิให

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของบุคลากรเหลาน้ันอยู

ในความรับผิดแหงการบังคับคดี จากการศึกษาและ

วิเคราะหทําใหทราบวา บุคลากรของมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐประกอบไปดวย ขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษา ลูกจางของสวนราชการ พนักงาน

ราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางเงินรายได 

ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกช่ืออ่ืนใด (จางจาก

เงินรายไดของมหาวิทยาลัย) ซึ่งบุคคลเหลาน้ีจะไดรับ

ความคุมครองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 302 (พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ฉบับ 30 ) พ.ศ.2560 , 

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 134 ตอนท่ี 69 ก 6 กรกฎาคม 

2560) ท่ีแตกตางกัน อันเน่ืองมาจากสถานะบุคคล 

ขอจํากัดของกฎหมาย กฎหรือขอบังคับท่ีออกโดยอาศัย

อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะ ผลท่ีไดจาก

การศึกษาและวิเคราะหทําใหรูและสามารถท่ีจะอธิบาย 

หรือตอบขอซักถามถึงความคุมครองตามกฎหมาย

ดังกลาว ใหบุคลากรในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

หรือผูอ่ืนทราบได ประกอบกับนํามาเปนขอมูลติดตอ

ประสานงานกับเจาพนักงานบังคับคดี หากบุคลากร

เหลาน้ันตกเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษาและถูกอายัดเงิน

หรือสิทธิเรียกรองเปนเงินได 

 ตามบทบัญญัติประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) บัญญัติคุมครอง

เ งินหรือสิทธิ เรียกรองเปนเ งินของลูกหน้ีตามคํา

พิพากษา มิใหตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี 

(ไมถูกอายัดท้ังจํานวน) ไดแก เงินเดือน คาจาง บํานาญ 

บําเหน็จ เบ้ียหวัด หรือรายไดอ่ืนในลักษณะเดียวกัน

ของขาราชการ เจาหนาท่ี หรือลูกจางในหนวยราชการ

และเงินสงเคราะห บํานาญ หรือบําเหน็จท่ีหนวย
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ราชการไดจายใหแกคูสมรสหรือญาติท่ียังมีชีวิตของ

บุคคลเหลาน้ัน  

 ในป 2560 เอ้ือน ขุนแกว ไดกลาวถึง สิทธิ

เรียกรองไมอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี คือเงิน

ขวัญถุงตามพระราชกฤษฎีกา เงินชวยเหลือผูซึ่งลาออก

จากราชการกอนเกษียณอายุ พ.ศ.2542 มาตรา 8 

เงินเดือนของขาราชการท่ีสะสมในกองทุนบําเหน็จ 

บํ า น า ญ ข า ร า ชก า ร  ( คํ า พิ พ า ก ษ า ศ า ล ฎี ก า ท่ี  

1863/2545) เงินประจําตําแหนงตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาตรา 50 

วรรคหา (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 10444/2556) (น.

114-116) 

 ประจักษ  พุท ธิสมบัติ  ไดกล าว ถึง  สิท ธิ

เรียกรองไมอยูในความรบัผิดแหงการบังคับคดี คือ เงิน

เ พ่ิมคาครองชีพช่ัวคราวตามพระราชกฤษฎีกาเ งิน

สวัสดิการเก่ียวกับเงินเพ่ิมคาครองชีพช่ัวคราว พ.ศ.2521 

มาตรา1 (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2748/2522)  เงิน

สะสมซึ่งเปนสวนหน่ึงของเงินเดือนโดยหักเก็บไวทุก

เดือน (คําพิพากษาศาลฎีกา 1381/2513) และเบ้ียเลี้ยง

ชีพเงินเดินทางและคาเชาท่ีพักตามพระราชกฤษฎีกา

คาใชจายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ.2518 (คํา

พิพากษาศาลฎีกาท่ี 554/2529)  (ม.ป.ป. , น.285) 

บทบัญญัติน้ีคุมครองเงินหรือสิทธิเรียกรอง

เปนเงินของขาราชการ เจาหนาท่ี หรือลูกจางในหนวย

ราชการมิใหถูกอายัด เหตุท่ีเงินหรือสิทธิเรียกรองเปน

เงินตามท่ีกลาวมาไมถูกอายัด เพราะเจตนารมณของ

กฎหมายมุงท่ีจะใหความคุมครองขาราชการ เจาหนาท่ี

หรือลูกจางในหนวยราชการท่ีมีรายไดหลักมาจาก

เงินเดือนเพียงอยางเดียวเทาน้ัน อันเน่ืองมาจากถูก

จํากัดสิทธิบางประการไมใหประกอบอาชีพอ่ืน   

ในขณะท่ีบทบัญญัติประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (3) บัญญัติ

คุมครองเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงาน 

ลูกจางหรือคนงานนอกจากท่ีกลาวไวตามบทบัญญัติ

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (2) มิใหตกอยูในความรับผิดเปนจํานวน

รวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาท หรือตามจํานวน

เงินท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร (ไมถูกอายัด

บางสวน) ซึ่งบัญญัติความคุมครองไวตางกัน  

 โดยท่ีบุคลากรของมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รั ฐแต ละแห งมีหลายประ เภท เ น่ืองจากแต ล ะ

มหาวิทยาลัยมีโครงสราง นโยบาย และแหลงท่ีมาของ

รายไดตางกัน จึงตองศึกษาความเปนมาของบุคคลากร

แตประเภทวา บุคลากรประเภทใดบางไดรับความ

คุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูใน

ความรับผิดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และบุคลากรประเภทใด

ไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

ตกอยูในความรับผิดเปนจํานวนจํากัดตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(3) 

บุ ค ล าก รข อ งมหา วิ ทย าลั ย ใ น กํ า กั บ ข อ ง รั ฐ

ประกอบดวย 

 1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 

 2. ลูกจางของสวนราชการ 

 3. พนักงานราชการ 

4. พนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทได รับ

เงินเดือนจากเงินงบประมาณอุดหนุนท่ัวไป (ประเภท

อุดหนุนท่ัวไป) 

5. พนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทไดรับ

เงินเดือนจากรายไดของมหาวิทยาลัย (ประเภทเงิน

รายได) 

6. ลูกจางเงินรายได 

7. ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกช่ืออ่ืน

ใด (จางจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย) 

เมื่อทราบวาบุคลากรของมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐมีประเภทใดบาง จะไดทําการศึกษาและ

วิเคราะหวาบุคคลประเภทใดจะไดรับความคุมครอง

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา  

302 วรรคหน่ึง (2)  หรือตาม 302 วรรคหน่ึง (3) โดย

พิจารณาไดดังน้ี 

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา

และลูกจางของสวนราชการ  
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ในป 2540 คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันท่ี 17 

มิถุนายน 2540 เห็นชอบแผนแมบทการปฏิรูประบบ

ราชการ โดยปรับลดขนาดกําลังคนของหนวยงานของ

รัฐใหลดจํานวนกําลังคน ตอมาคณะกรรมการกําหนด

เปาหมายและนโยบายกําลังพลของภาครัฐมีมติลงวันท่ี 

5 เมษายน 2542 ใหทบวงมหาวิทยาลัยจางพนักงาน

มหาวิทยาลัยทดแทนตําแหนงขาราชการพลเรือนใน

มหาวิทยาลัยท่ีเกษียณอายุราชการ รวมท้ังตําแหนงวาง

ท่ีมีอยูและท่ีจะวางตอไป ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี

เมื่อวันท่ี 4 มิถุนายน 2542 ใหมหาวิทยาลัยของรัฐจาง

ลูกจางในลักษณะการจางพิเศษ ท่ีมีวาระการจางท่ี

กําหนดเวลาชัดเจนแทนการบรรจุขาราชการใหม และ

สํานักงบประมาณพิจารณาจัดสรรงบประมาณเพ่ือเปน

คาใชจายสําหรับพนักงานตามสัญญาจางในอัตรา

ขาราชการไปพลางกอน (เสถียร คามีศักดิ์  และคณะ, 

2548, รายงาน การเปรียบเทียบการบริหารบุคคล

ระบบสัญญาจางพนักงานมหาวิทยาลัย/สถาบันของรฐั, 

น. 4 - 5) 

จากมติคณะรัฐมนตรีและมติคณะกรรมการ

กําหนดเปาหมายและนโยบายกําลังพลของภาครัฐ

ดังกลาว สงผลใหมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีเปลี่ยนเปน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ยกเลิกรับขาราชการและ

ลูกจางของสวนราชการ เขามาบรรจุในมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ เมื่อมีผู เกษียณราชการ ตําแหนงและ

เ งิ น เ ดื อน น้ั นจะ เปลี่ ย น เป นตํ า แหน งพ นักงาน

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ตํ า แ ห น ง เ ริ่ ม บ ร ร จุ ใ ห ม แ ท น 

มหา วิทยาลั ย ใน กํา กับของรั ฐ ได มีบทบัญญัติ ให

ขาราชการและลูกจางของสวนราชการสามารถเปลี่ยน

สถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยได ขาราชการและ

ลูกจางบางรายยังคงสถานะเปนขาราชการหรือลูกจาง

ของสวนราชการตอไป อาจเพราะตองการรักษาสิทธิ

และความคุมครองท่ีรัฐมอบให ซึ่งกฎหมายไดบัญญัติให

คงสถานะความเปนขาราชการและลูกจางของสวน

ราชการและถือวาการปฏิบัติหนาท่ีในมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ เปนการปฏิบัติหนาท่ีราชการ ในการรับ

เงินเดือน คาจางและเงินอ่ืนใด มหาวิทยาลัยเบิกจาย

จากเงินงบประมาณแผนดิน งบบุคลากรท่ีจายใน

ลักษณะเงินเดือนและคาจางประจํา ใชกฎหมายวาดวย

ระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาหรือ

ระเบียบกระทรวงการคลัง ดังน้ันขาราชการและลูกจาง

ของสวนราชการน้ันจึงไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดแหงการ

บังคับคดีตามตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2)  

           2. พนักงานราชการ  

พนักงานราชการเกิด ข้ึน จากสํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือนไดนําระบบลูกจาง

สัญญาจางเดิมมาปรับปรุงรูปแบบการจางงานใน

หนวยงานภาครัฐ ใหมีความหลากหลายและยืดหยุน

มากข้ึน โดยเปลี่ยนช่ือจาก “ลูกจางสัญญาจาง” เปน 

“พนักงานราชการ” (สํ า นักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน, (ม.ป.ป.) : ออนไลน) 

รัฐไดออกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วา

ดวยพนักงานราชการ พ.ศ.2547 มาบังคับใช พนักงาน

ราชการจึงถูกจางตามภารกิจของสวนราชการ โดยมี

สัญญาจางทุก 4 ป บางหนวยงานของรัฐจะจางพนักงาน

ราชการแทนอัตราขาราชการหรือแทนอัตราลูกจางท่ี

เ ก ษียณอายุ ร าชการ  เ มื่ อมหา วิทยาลั ยของรั ฐ 

ไดเปลี่ยนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ไดมีบัญญัติ

เก่ียวกับพนักงานราชการเฉกเชนเดียวกับขาราชการพล

เรือนในสถาบันอุดมศึกษาและลูกจางของสวนราชการ 

เชน การเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

การบริหารงานบุคคลใหถือวามหาวิทยาลัยเปนสวน

ราชการ การรับเงินเดือน คาจางผานมหาวิทยาลัยโดย

เบิกจายจากเงินงบประมาณแผนดิน เปนตน ดังน้ัน

พนักงานราชการ เปรียบเสมือนลูกจางตามสัญญาจาง

ของรัฐ จึงถือเปนลูกจางในหนวยราชการตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(2)  ท่ีไดรับความคุมครองมิใหเงินหรอืสิทธิเรียกรองเปน

เงินตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี 

 3. พนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงิน

อุดหนุนท่ัวไป)  

          มีบทบัญญัติใหขาราชการหรือลูกจางของสวน

ราชการ พนักงานราชการสามารถเปลี่ยนสถานภาพ 
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เปนพนักงานมหาวิทยาลัย ในสวนขาราชการท่ีเปลี่ยน

สถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัยจะมีสถานภาพ 

เปนพนักงานมหาวิทยาลัยและเปนขาราชการบํานาญ 

จึงมีขาราชการบางรายเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย อาจเพราะเห็นวาไดรับสิทธิประโยชนบาง

ประการท่ีเหมาะสมกับตน เชน ไดรับเงินเดือนเพ่ิมข้ึน 

และยังคงไดรับบํานาญ แมบํานาญไมปรับเพ่ิมข้ึน

เทากับขาราชการ และยังมีสิทธิไดรับสวัสดิการจากทาง

ราชการ เชนเดียวกับผูไดรับบํานาญตามกฎหมาย สวน

ลูกจางของสวนราชการในทางปฏิบัติจะไมคอยมีใคร

ประสงคเปลี่ยนสถานะเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

เ น่ืองจากเมื่อ เปลี่ยนสถานภาพมาเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัยแลว อาจไมไดรับเงินเดือนเพ่ิมข้ึนแบบ

ขาราชการ ไมไดรับสวัสดิการจากทางราชการเชนเดิม 

ไดรับเพียงบําเหน็จเทาน้ัน  สวนพนักงานราชการในทาง

ปฏิบัติ เมื่อมหาวิทยาลัยของรัฐเปนมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ จะไมมีการตอสัญญาจางพนักงานราชการ 

เน่ืองจากรัฐไมไดจัดสรรงบประมาณในสวนน้ีมาให หาก

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐใดประสงคจะจางตอมักจะ

จางบุคคลเหลาน้ัน ใหเปนพนักงานมหาวิทยาลัยจาก

เงินรายไดของตนเอง 

ดังน้ันพนักงานมหาวิทยาลัยประเภทน้ีจึงมี

ท่ีมาดวยกัน 2 ประการ 

 ประการท่ี 1 ขาราชการ ลูกจางของสวน

ราชการ ท่ีเปลี่ยนสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

 ประการท่ี 2 บุคคลท่ีไดรับการบรรจุเขามาให

เปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

 พนักงานมหาวิทยาลัยจะไดรับการคุมครอง

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา  

302 วรรคหน่ึง (2) หรือ 302 วรรคหน่ึง (3) พิจารณา

ไดดังน้ี 

3.1 พนักงานมหาวิทยาลัยถือเปน

เจาหนาท่ีในหนวยราชการตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) หรือไม 

เมื่อดูตามบทบัญญัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพง มิไดใหคํานิยามคําวา “หนวยราชการ” ไว  

โดยท่ีนิยามดังกลาวไปปรากฏท่ีพระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยผูตรวจการแผนดิน พ.ศ. 

2552 มาตรา 4 นิยามคําวา “หนวยราชการ” หมายถึง 

กระทรวง ทบวง กรมหรือสวนราชการท่ีเรียกอยางอ่ืน 

แตมีฐานะเทียบเทากระทรวง ทบวง กรม  

42ขณะท่ีมติคณะรัฐมนตรีวันอังคารท่ี 

3 เมษายน 2550 ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของ

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร. 41) 

ได เห็นชอบตาม ก.พ.ร .  เสนอการจัดโครงสราง

หนวยงานของรัฐในกํากับของฝายบริหารท่ีกําหนด

ประเภทหนวยงานของรัฐ เปน 4 ประเภท คือ 1 สวน

ราชการ 2.รัฐวิสาหกิจ 3.องคการมหาชน 4.หนวนงาน

ของรัฐรูปแบบใหม  โดยระบุใหสวนราชการ คือ 

กระทรวง ทบวง กรม และกําหนดใหมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ มีฐานะเปนองคการมหาชนท่ีจัดตั้งตาม

พระราชบัญญัติเฉพาะ  ( 41สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ41 , 2558 : 1 - 13) 

เห็นไดชัดวา หนวยราชการตาม

นิยาม  มาตรา  4  แห งพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญ วาดวยผูตรวจการแผนดิน พ.ศ.2552 กับ

สวนราชการ ตาม ก.พ.ร. มีความหมายเดียวกันและได

แยกใหมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเปนองคการมหาชน 

ประ เภท 3  ไม เปนส วนราชการ จึ งกล าว ได ว า

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไมเปนหนวยงานราชการ 

ดังน้ันพนักงานมหาวิทยาลัยจึงไมถือเปนเจาหนาท่ีหรือ

ลูกจางในหนวยราชการ  

3.2 ผูเขียนไดศึกษา คนควาคํา

พิพากษาของศาลฎีกาท่ีเก่ียวกับการอายัดเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินของพนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐ ไมปรากฏวามีคําพิพากษาในเรื่องดังกลาว คงมีเพียง

คําพิพากษาท่ีเก่ียวกับลูกจางการรถไฟแหงประเทศไทย 

ซึ่งถือเปนนิติบุคคลตามพระราชบัญญัติการรถไฟแหง

ประเทศไทย พ.ศ.2494 ท่ีไมข้ึนอยูในกระทรวง ทบวง 

กรมใดของรัฐ อันมีลักษณะคลายคลึงกับมหาวิทยาลัย

ในกํากับของรัฐ ซึ่งก็คือ  
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คํ า พิ พ า ก ษ า ศ า ล ฎี ก า ท่ี  

2541/2545 โดยมีสาระสําคัญดังน้ี คดีสืบเน่ืองจาก

โจทกฟองขอใหจําเลย ซึ่งเปนลูกจางการรถไฟแหง

ประเทศไทยชดใชเงิน ศาลช้ันตนไดพิพากษาใหจําเลย

ชําระเงินใหแกโจทกพรอมดอกเบ้ีย โจทกไดขอใหเจา

พนักงานบังคับคดีอายัดเงินบํานาญท่ีจําเลยมีสิทธิไดรับ

จากการรถไฟ ซึ่งการรถไฟไดหักเงินบํานาญของจําเลย

ทุกเดือน สงใหแกเจาพนักงานบังคับคดีตามหมายอายัด

ศาลช้ันตน จําเลยยื่นคํารองขอใหเพิกถอนหมายอายัด

เงินบํานาญ อางวาเงินบํานาญของจําเลยไมอยูในความ

รับผิดแหงการบังคับคดี ตามมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) 

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ปจจุบัน

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ) ศาลช้ันตนพิจารณายกคํา

รอง คดีข้ึนสูศาลฎีกา ศาลฎีกาวินิจฉัยวา  การท่ีจําเลย

เปนลูกจางการรถไฟแหงประเทศไทยจะถือไดหรือไมวา

เปนลูกจางของรัฐบาล ตามมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) 

เห็นวา 286 เปนขอยกเวนความรับผิดแหงการบังคับคดี

จะตองตีความโดยเครงครัด จําเลยเปนลูกจางการรถไฟ

แ ห ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ซึ่ ง ก อ ตั้ ง เ ป น นิ ติ บุ ค ค ลต าม

พระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไทย พ.ศ.2494 

ไม ข้ึ นอยู ใ นกระทรวงทบวงกรมใดของรั ฐบาล                     

มีคณะกรรมการคณะหน่ึงเปนผูมีอํานาจหนาท่ีวาง

นโยบายและควบคุมดูแลโดยท่ัวไปผูวาการมีอํานาจ

แตงตั้ง ถอดถอน เลื่อนข้ันเงินเดือนของพนักงาน              

รับรายไดเปนเดือนจากงบประมาณของการรถไฟแหง

ประเทศไทย มิใชจากเงินจัดสรรงบประมาณเหมือน

ขาราชการและลูกจางของรัฐบาล รัฐมนตรีมีอํานาจ

เพียงกํากับโดยท่ัวไปเทาน้ัน หามีอํานาจรวมกิจการและ

ควบคุมดูแลโดยตรงไม การรถไฟแหงประเทศไทยยัง

จัดทํางบประมาณประจําปของตนเอง ไมรวมอยูใน

งบประมาณแผนดินและยังมีกฎหมายแยกกิจการรถไฟ

แหงประเทศไทยออกเปนนิติบุคคลตางหาก เปนการ

แยกการรถไฟแหงประเทศไทยออกจากรัฐบาลเปน

เอกเทศตางหาก หากรัฐประสงคจะคุมครองการรถไฟ

แหงประเทศไทยและลูกจางเปนกรณีพิเศษตองบัญญัติ

กฎหมายไวโดยชัดแจง  จําเลยจึงหาใชลูกจางของ

รัฐบาล ตามมาตรา  286 วรรคหน่ึง (2) สิทธิเรียกรอง

ในเงินสงเคราะหรายเดือน (บํานาญ) ของจําเลยท่ีมีอยู

ตอการรถไฟแหงประเทศไทยผูเปนนายจางจึงตกอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดี ตามมาตรา 286 วรรค

หน่ึง (3) (32คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2541/2545 :32 ออนไลน)  

 เ มื่ อ นํ ามา เปรี ยบ เ ทียบ กับ

พนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐแลวจะเห็นวา 

สถานะของพนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐมี

สถานะเดียวกับลูกจางการรถไฟแหงประเทศไทย ตาม

ตารางเปรียบเทียบดังน้ี
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การรถไฟแหงประเทศไทย* มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ** 

- เปนนิติบุคคลตาม พระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไ 

ทย    

  พ.ศ.2494 

- ไมขึ้นอยูกับกระทรวง ทบวง กรม 

- รัฐมนตรี กํากับดูแลโดยทั่วไป ไมมีอํานาจควบคุมดูแลโดยตรง 

- แยกกิจการการรถไฟฯ ออกจากรัฐบาลเปนเอกเทศตางหาก 

- จัดทํางบประมาณประจําปของตนเอง ไมรวมอยูในงบประมาณ   

  แผนดิน 

- ผูวาการรถไฟฯ มีอํานาจแตงต้ัง ถอดถอน เล่ือนหรือลดขั้น 

  เงินเดือน 

- มีคณะกรรมการคณะหนึ่งเปนผูมีอํานาจหนาที่วางนโยบายและ 

  ควบคุมโดยทั่วไป 

- เปนนิติบุคคลตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ.2550 

- ไมเปนสวนราชการตามกฎหมาย  

- รัฐมนตรีมีอํานาจและหนาที่กํากับและดูแลโดยทั่วไปซ่ึงกิจการ 

  มหาวิทยาลัยใหเปนไปตามวัตถุประสงค 

- แยกกิจการออกจากรัฐบาลเปนเอกเทศตางหาก 

- จัดทํางบประมาณประจําปของตนเอง ไมรวมอยูในงบประมาณ 

  แผนดิน  

- อธิการบดีมีอํานาจบรรจุ แตงต้ัง ดําเนินการวินัย ถอดถอน ขึ้น 

  เงินเดือน ลดเงินเดือน  

- สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของ 

  มหาวิทยาลัย 

*ท่ีมา : พระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไทย พ.ศ.2494 

**ท่ีมา : พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ.2550 

 

  จากตารางเปรียบเทียบขางตน เห็น

ไดวาการรถไฟแหงประเทศไทยและมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐมีสถานะเดียวกัน กลาวคือ เปนนิติบุคคล

ตามกฎหมาย มีลักษณะแยกกิจการออกจากรัฐบาลเปน

เอกเทศตางหาก ไมเปนสวนราชการตามกระทรวง 

ทบวง กรม  

  3.3 จากคําพิพากษาของศาลฎีกา

ข างตน อาจมีขอสงสัยอยู ว า  หากเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย (ประเภทอุดหนุนท่ัวไป) ซึ่งไดรับจัดสรร

งบประมาณจากรัฐ ตามกรอบอัตรา ดังน้ันเงินเดือน

หรือเงินอ่ืนใดนาจะไดรับความคุมครองมิใหตกอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดี ตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) เฉก

เชนเดียวกับขาราชการ ท่ีไดรับเ งินเดือนจัดสรร

งบประมาณรัฐ ตามกรอบอัตรา เมื่อพิจารณาแลวพบวา  

           มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐมีการ

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อิ ส ร ะ แ ย ก จ า ก ร ะ บ บ ร า ชก า ร 

(autonomous university) แตยังไดรับเงินอุดหนุน

ท่ัวไป (block Grant) ท่ีรัฐจัดสรรใหเปนรายป เพ่ือ

ดําเนินการตามนโยบายของรัฐและเพ่ือประกันคุณภาพ

นักศึกษา (สถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ, (ม.ป.ป.) : 

ออนไลน) 

 

 

เ งินอุดหนุนท่ัวไป (block grant) 

ถือเปนรายไดของมหาวิทยาลัย ตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐแตละแหง รัฐบาลจะ

จัดสรรงบประมาณใหตามกรอบอัตรา แตมหาวิทยาลัย

ในกํากับของรัฐสามารถบริหารจัดการไดอิสระ อาจไม

จางใหครบตามกรอบอัตราท่ีรัฐจัดสรรงบประมาณมาให 

สามารถนําเงินสวนท่ีเหลือไปบริหารจัดการเองได โดย

สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจในการบริหารจัดการเก่ียวกับ

การบริหารงานบุคคล เชน การรับเงินเดือนข้ึนเงินเดือน 

การไดรับสวัสดิการ คาตอบแทนหรือสิทธิประโยชน

ตางๆ ซึ่งตางจากมหาวิทยาลัยของรัฐ (สวนราชการ) ท่ี

สํานักงบประมาณจัดสรรงบประมาณใหเปนรายการ ถือ

เปนเงินงบประมาณของรัฐ มหาวิทยาลัยของรัฐ (สวน

ราชการ) ตองดําเนินการตามท่ีรัฐจัดสรรมาใหครบถวน 

ในขณะท่ีการรับเ งินเดือนข้ึนเงินเดือน การไดรับ

สวัสดิการ คาตอบแทนหรือสิทธิประโยชนตาง ๆ ข้ึนอยู

กับรัฐ ซึ่งเปนผูกําหนด 

ดังน้ันแมเ งินเดือนของพนักงาน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐประเภทอุดหนุนท่ัวไป            

จะไดรับจัดสรรงบประมาณจากรัฐ แตมีลักษณะ

สาระสําคัญท่ีแตกตางกับมหาวิทยาลัยของรัฐดังท่ีได
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กลาวมา ผูเขียนเห็นวา เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

ของพนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงินอุดหนุนท่ัวไป) 

ไมไดรับความคุมครองเฉกเชนเดียวกับพนักงานหรือ

ลูกจางในหนวยราชการตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) เน่ืองจาก

เจตจํานงของกฎหมายตองการคุมครองเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงิน ของขาราชการ พนักงานหรือลูกจาง

ในหนวยราชการเทาน้ัน ซึ่งบทบัญญัติตามมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (2) เปนบทบัญญัติยกเวนความรับผิด ตอง

ตีความอยางเครงครัด  ดังน้ันในการจะพิจารณาวา 

อะไรคือเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงานหรือ

ลูกจางในหนวยราชการ อาจพิจารณาจากแหลงท่ีมา

ของเงินและชองทางการรับเงินดังกลาว หากเปน

พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการจะไดรับเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินโดยตรงจากกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง หากเปนเงินหรือสิทธิเรียกรองเปน

เงินของพนักงานหรือลูกจางในมหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐ จะไดรับเงินโดยตรงจากมหาวิทยาลัยน้ันๆ 

3.4 หากรัฐประสงคจะคุมครอง

พนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเปนกรณีพิเศษ            

มิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตองอยูในความรับผิด

แหงการบังคับคดีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ตองบัญญัติ

กฎหมายไวเปนการเฉพาะ เมื่อพิจารณาพระราชบัญญตัิ

มหา วิทยาลั ยมหิดล พ .ศ .2550 ซึ่ ง เปนห น่ึ ง ใน

มหาวิทยาลัยในกับกับของรัฐเห็นวา ไมมีบทบัญญัติใด

คุมครองมิใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงาน

มหาวิทยาลัยตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี คง

มีเพียงบทบัญญัติท่ีใหทรัพยสินมหาวิทยาลัยไมอยูใน

ค ว าม รั บผิ ด แห ง ก า ร บั งคั บคดี เ ท า น้ั น  ดั ง เ ช น 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล 2550 มาตรา 19 

บัญญัติว า  “ทรัพยสินของมหาวิทยาลัย ท่ีใช เ พ่ือ

ประโยชนเก่ียวกับการศึกษา การวิจัย และบริการทาง

วิชาการโดยตรง ไมอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี

ท้ังปวง รวมถึงการบังคับคดีทางปกครองและบุคคลใด

จะยกอายุความข้ึนเปนขอตอสูมหาวิทยาลัยในเรื่อง

ทรัพยสินของมหาวิทยาลัยมิได”  

จากเหตุผลท้ังสี่ประการขางตน             

จึงกลาวไดวาพนักงานมหาวิทยาลัย(ประเภทเงิน

อุดหนุนท่ัวไป) มิใชพนักงานหรือลูกจางของหนวย

ราชการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2)  ท่ีจะไดรับสิทธิคุมครองไม

ถูกอายัดเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน แตจะไดรับความ

คุมครองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (3) ไมถูกอายัดเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนจํานวนรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่น

บาท หรือตามจํานวนเงินท่ีเจาพนักงานบังคับคดี

เห็นสมควรเฉกเชน พนักงาน ลูกจางเอกชน แตอยางไร

ก็ตามหากพนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงินอุดหนุน

ท่ัวไป) ท่ีเปลี่ยนสถานะมาจากขาราชการ จะมีสถานะ

เปนพนักงานมหาวิทยาลัยและเปนขาราชการบํานาญ 

ซึ่งจะไดรับบํานาญ เงินบํานาญน้ันจะไมอยูในความรับ

ผิดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 

302 วรรคหน่ึง (2)   

4. พนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงิน

ราย ได )  , ลู กจ า ง เ งินราย ได และ ผู ปฏิ บั ติ งาน 

ในมหาวิทยาลัยท่ีเรียกชื่ออ่ืนใด  บุคคลเหลาน้ีไดรับ

เงินเดือนหรือเงินอ่ืนใดจากรายไดของมหาวิทยาลัย  

ซึ่งบุคคลเหลาน้ีจะมีความมั่นคงทางการจาง นอยกวา

พนักงานมหาวิทยาลัย  (ประเภทอุดหนุนท่ัวไป) 

เน่ืองจากกรอบอัตราข้ึนอยูกับรายไดของมหาวิทยาลัย

แตละแหง ซึ่งมหาวิทยาลัยแตละแหงมีแหลงท่ีมาของ

รายไดแตกตางกัน หากมหาวิทยาลัยใดมีความมั่นคง

ของรายได และสามารถสรางรายไดเติบโตอยางตอเน่ือง 

บุคลากรประเภทน้ีถึงจะมีความมั่นคงท่ีจะไดรับการจาง 

บุคลากรประ เภท น้ี ก็ เฉก เชน เดียว กับพนักงาน

มหาวิทยาลัย (ประเภทอุดหนุนท่ัวไป) ท่ีมิใชพนักงาน

หรือลูกจางในหนวยราชการ จึงไดรับความคุมครองตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (3) ไมถูกอายัดเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

จํานวนรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาท หรือตาม

จํานวนเงินท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร 

การท่ีเ งินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของ

ขาราชการ พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการไมตก
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อยูนความรับผิดแหงการบังคับคดี ในขณะท่ีเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินของพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ี

มิไดสังกัดหนวยราชการไดรับความคุมครองมิใหตกอยู

ในความรับผิดแหงการบังคับคดีในจํานวนเงินท่ีจํากัด 

จึงมีคําถามวาเหตุใดขาราชการ พนักงานหรือลูกจางใน

หนวยราชการจึงไดเอกสิทธิเหนือกวาพนักงาน ลูกจาง

หรือคนงานท่ีมิไดสังกัดหนวยราชการ เปนการขัดหรือ

แยงตอรัฐธรรมนูญหรือไม ท่ีกําหนดใหบุคคลมีสิทธิและ

เสรีภาพเทาเทียมกัน ประเด็นน้ีมีการนําข้ึนสูศาล

รัฐธรรมนูญใหวินิจฉัยวา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) และมาตรา 286 

วรรคหน่ึง (3) (ปจจุบันเปนมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) 

และ 302วรรคหน่ึง (3) ขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 มาตรา 30 ท่ีบัญญัติวา 

“บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความ

คุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน”   

โดยคําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญท่ี 34-

53/2543 ลงวันท่ี 11 ตุลาคม 2543  เปนเรื่องท่ีเกิดข้ึน

ท่ีศาลจังหวัดตลิ่งชันและศาลแพงธนบุรี ไดสงคําโตแยง

ของจําเลยในคดีแพง รวม 20 คดีใหศาลรัฐธรรมนูญ

วินิจฉัย โดยมีขอเท็จจริงอยางเดียวกันวาผูรองแตละคดี

เปนพนักงานของโรงงานสุราบางยี่ขัน บริษัท สุรามหา

ราษฎร จํากัด ถูกฟองเปนจําเลยใหชําระหน้ี  โจทกแต

ละคดีออกหมายบังคับคดีและบังคับคดีอายัดเงินเดือน 

เงินบํานาญ และเงินโบนัสของผูรอง ผูรองแตละคดียื่น

คํารองตอศาลขอใหกําหนดจํานวนเงินท่ีเจาพนักงาน

บังคับคดีจะอายัดตามสิทธิเรียกรองตาม ประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(3) และโตแยงวา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) กําหนดใหเงินลักษณะ

เดียวกันกับเ งินในมาตรา 286 วรรคหน่ึง (3)  ท่ี

ขาราชการและลูกจางของรัฐบาลไดรับ ไมตองอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดี โดยไมมีบทบัญญัติใหเปน

ดุลพินิจของศาลหรือเจาพนักงานบังคับคดีเฉกเชน 

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 286 

วรรคหน่ึง (3) เปนการขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญ 

มาตรา 30 หรือไม ศาลรัฐธรรมนูญวินิจฉัยวา ประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 เปน

บทบัญญัติท่ีคุมครองลูกหน้ีตามคําพิพากษา ใหสามารถ

ดํารงชีพหรือประกอบภารกิจไดโดยอาศัยสิทธิเรียกรอง

เปนเงินตามท่ีบัญญัติยกเวนไว ไมใหตองอยูในความรับ

ผิดแหงการบังคับคดี เชน เงินเดือน คาจาง บํานาญ 

ฯลฯ  สิทธิเรียกรองเปนเงินของขาราชการ พนักงาน

หรือลูกจางในหนวยราชการ ตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) กับสิทธิ

เรียกรองเปนเงินของพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ีมิได

สังกัดหนวยงานของรัฐ ตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (3) ควรไดรบั

ความคุมครองโดยเทาเทียมกัน ตามหลักความเสมอ

ภาคตามรัฐธรรมนูญมาตรา 30 วรรคหน่ึง แตประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(2) และ (3) บัญญัติแตกตางกัน อันเน่ืองมาจากเหตุ

แหงความแตกตางกันในเรื่องสถานะของบุคคล เมื่อ

พิจารณาสถานะของขาราชการและลูกจางของรัฐ 

บุคคลกลุม น้ีตองอยูภายใต บังคับของกฎหมายท่ี

แตกตางกับพนักงาน ลูกจาง และคนงาน ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(3) เพราะรัฐธรรมนูญมาตรา 64 บัญญัติใหขาราชการ 

เจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐ มีสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ

เชนเดียวกับบุคคลท่ัวไป เวนแตท่ีจาํกัดในกฎหมาย กฎ

หรือขอบังคับท่ีออกโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติ

แห งกฎหมายเฉพาะในสวน ท่ี เ ก่ียว กับการเมือง 

สมรรถภาพ วิ นัยหรือจรรยาบรรณ นอกจาก น้ี  

รัฐธรรมนูญมาตรา 70 ยังบัญญัติใหบุคคลกลุมน้ีมีหนาท่ี

ดําเนินการใหอํานวยความสะดวก และใหบริการแก

ประชาชน โดยท่ีขาราชการและลูกจางถูกจํากัดสิทธิ

และเสรีภาพ ก็เพ่ือประโยชนของรัฐและสาธารณะชน 

ซึ่งขาราชการจะมีรายไดหลักจากเงินเดือนและเงินอ่ืน

ตามท่ีกฎหมายกําหนดเทาน้ัน ประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) บัญญัติ

คุมครองสิทธิเรียกรองเปนเงินประเภท เงินเดือน คาจาง 

บํานาญ บําเหน็จ และเบ้ียหวัด ของขาราชการไว 

เพ่ือใหบุคคลเหลาน้ีสามารถดํารงอยูไดดวยความมั่นคง

ตามควร แมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง
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มาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) และ (3) จะบัญญัติแตกตาง

กันแตการท่ีประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 286 วรรคหน่ึง (3) กําหนดหลักเกณฑใหศาล

เปนผูกําหนดสิทธิเรียกรองเปนเงินของลูกหน้ีตามคํา

พิพากษา ซึ่งเปนพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ีมิได

สังกัดหนวยราชการ มิใหตกอยูในความรับผิดแหงการ

บังคับคดีโดยใชอัตราเงินเดือนข้ันต่ําสุดของขาราชการ

พลเรือนเปนเกณฑ และยังใหสิทธิอุทธรณการกําหนด

จํานวนเงินดังกลาวของศาลไดอีกดวย ดังน้ันประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง 

(2) และ (3) บัญญัติแตกตางกัน มิใชการเลือกปฏิบัติ

โดยไมเปนธรรมตามรัฐธรรมนูญตามมาตรา 30  (ใน

พระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย ศาลรัฐธรรมนูญ คํา

วินิจฉัยท่ี 34-53/2543 วันท่ี 11 ตุลาคม พ.ศ.2543 ,  

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 118 ตอนท่ี 68 ก 22 สิงหาคม 

2544) 

 แมรัฐธรรมนูญแหงราชการอาณาจักรไทย 

พ.ศ.2540 จะถูกยกเลิกไปแลวก็ตาม แตบทบัญญัต ิ

ท่ีกําหนดใหขาราชการ เจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐ มีสิทธิและ

เสรีภาพตามรัฐธรรมนูญเชนเดียวกับบุคคลท่ัวไป เวน

แตท่ีจํากัดในกฎหมาย กฎหรือขอบังคับท่ีออกโดยอาศัย

อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะในสวนท่ี

เก่ียวกับการเมือง สมรรถภาพ วินัยหรือจรรยาบรรณ

ตามมาตรา 64 ซึ่งเปนบทบัญญัติท่ีศาลรัฐธรรมนูญ

นํามาวินิจฉัยวา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพงมาตรา 286 วรรคหน่ึง (2) และ (3) บัญญัติแตกตาง

กันมิใชการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามรัฐธรรมนูญ

ตามมาตรา 30 น้ัน  ความตามมาตรา 64 ดังกลาวยังคง

ถูกบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.

2550 มาตรา 31 และรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันคือ

รัฐธรรมนูญแหงราชการอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

มาตรา 27 วรรค 5 

 ตามคําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญดังกลาว 

อาจสรุปไดวา 

 โดยหลักแลวบุคคลยอมเสมอกันในกฎหมาย 

และไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกันแต

บทบัญญัติประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) (พระราชบัญญัติแกไข

เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ฉบับ 

30 ) พ.ศ.2560 , ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 134 ตอนท่ี 

69 ก 6กรกฎาคม 2560) เปนบทบัญญัติเฉพาะท่ี

คุ มครองเ งินเดือนหรือ เ งิน อ่ืนใดของขาราชการ 

พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการมิใหตกอยูในความ

รับผิดท้ังจํานวน เน่ืองจากขาราชการยอมไมมีสิทธิและ

เสรีภาพเชนบุคคลท่ัวไป ประกอบกับการประกอบ

อาชีพอ่ืนถูกจํากัดบางประการ โดยเฉพาะขาราชการ

หรือลูกจางของรัฐ บางตําแหนงไมอาจประกอบอาชีพ

อ่ืนได คงอาศัยรายไดจากเงินเดือนตามท่ีกฎหมาย

กําหนด ในขณะท่ีพนักงาน ลูกจางหรือคนงานท่ีกลาว

ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 

วรรคหน่ึง (3)  มีสิทธิเสรีภาพมากกวาขาราชการ 

ประกอบอาชีพอ่ืนไดอิสระ สามารถหาเลี้ยงชีพไดหลาย

ชองทาง กฎหมายจึงบัญญัติใหไดรับความคุมครองท่ี

แตกตางจึงมิใชเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม   

 หากพิจารณาสถานะพนักงานมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐแลว จะพบวาไมถูกจํากัดสิทธิและเสรีภาพ

ในการหารายไดแบบขาราชการ จึงสามารถประกอบ

อาชีพอ่ืนเสริมหรือเพ่ิมเติมได ทําใหมีรายไดหลาย

ชองทางมิไดพ่ึงพารายไดจากเงินเดือนหรือเงินอ่ืนใด

ตามท่ีกฎหมายกําหนดเทาน้ัน แตการประกอบอาชีพ

อ่ืนเสริมของพนักงานมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐตอง

ไมขัดหรือแยงกับ กฎหมาย กฎ หรือขอบังคับของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐแตละแหง การท่ีพนักงาน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดรับความคุมครองมิให

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดแหง

การบังคับคดีในจํานวนเงินรวมกันไมเกินเดือนละสอง

หมื่นบาทหรือตามท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร 

จึงมีความเหมาะสมแลว 

 มีขอสังเกตอยูวา ขาราชการ พนักงานหรือ

ลูกจางในหนวยราชการหรือท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ ไมไดรับคุมครองตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ไปทุก

เรื่อง หากบุคคลเหลาน้ี ไมดูแลสามีหรือภรรยาโดยชอบ

ดวยกฎหมายของตนตามความสามารถ และฐานะหรือ
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ไมไดอุปการะเลี้ยงดูบุตรโดยชอบดวยกฎหมายของตน 

หรือใหการศึกษาตามสมควรแกบุตรน้ัน สามี ภรรยา 

หรือบุตรชอบดวยกฎหมายของบุคคลเหลาน้ี สามารถ

ยื่นคําฟองตอศาลเยาวชนและครอบครัวเพ่ือขอใหศาลมี

คําพิพากษาใหจายคาอุปการะเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพ 

เมื่อศาลมีคําพิพากษาแลว ผูน้ันไมอาจยกขอตอสูเพ่ือ

ไมใหเงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของตน ไมอยูใน

ความรับผิดแหงการบังคับคดีตามตามประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) ได 

เ น่ืองจาก พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ

ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 

พ.ศ.2553 มาตรา 154 บัญญัติวา “ในการบังคับคดี

ตามคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลเพ่ือชําระคาอุปการะ

เลี้ยงดู หรือคาเลี้ยงชีพน้ัน สิทธิเรียกรองเปนเงินของ

ลูกหน้ีตามคําพิพากษาตาม มาตรา 286 วรรคหน่ึง (1) 

(2) และ(3) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 

ใหอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีเปนจํานวนตามท่ี

ศาลเห็นสมควร ท้ังน้ีโดยคํานึงถึงฐานะในครอบครัวของ

ลูกหน้ีตามคําพิพากษา จํานวนบุพการีและผูสืบสันดาน 

ซึ่งอยูในความอุปการะของลูกหน้ีตามคําพิพากษาดวย”  

       พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี

พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 ยังไมมี

การแกไขมาตรา 154 “สิทธิเรียกรองเปนเงินของลูกหน้ี

ตามคําพิพากษาตาม มาตรา 286 วรรคหน่ึง (1) (2) 

และ(3) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ให

อยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีเปนจํานวนตามท่ี

ศาลเห็นสมควร” ซึ่ง มาตรา 286 วรรคหน่ึง (1) (2) 

และ(3) น้ัน ปจจุบันมาตราดังกลาวถูกยกเลิกและใหใช

ความในมาตรา 302 วรรคหน่ึง (1) (2) และ(3) แหง

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพง (ฉบับ 30 ) พ.ศ.2560 ซึ่งคงจะมี

การแกไขในลําดับตอไป 

          ดังน้ันหากขาราชการถูกศาลมีคําพิพากษา ให

ตองชําระคาเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพ เ งินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินจะตองถูกอายัด ถือวารัฐไดกําหนด

ตามความเหมาะสม เน่ืองจากเปนหนาท่ีตามกฎหมายท่ี

สามีหรือภรรยาตองชวยเหลืออุปการะเลี้ยงดูซึ่งกันและ

กัน และบิดาหรือมารดาจะตองอุปการะเลี้ยงดูบุตร

น้ันเอง 

ขอสังเกตอีกประการ หากขาราชการ ลูกจาง

ของสวนราชการ พนักงานราชการ พึงใชจายเกินตัว  

กอหน้ีผูกพันและตองรับผิดชดใชหน้ีทําใหมีหน้ีสิ้นลน

พนตัวเกินกวาหน่ึงลานบาทและถูกเจาหน้ีฟองใหเปน

บุคคลลมละลาย หากศาลลมละลายมีคําสั่งพิทักษ

ทรัพยเด็ดขาด เงินเดือนหรือเงินอ่ืนใดของขาราชการ          

ผู น้ั น ต อ ง ถู ก อ า ยั ด ไ ว ต า ม ม า ต ร า  1 2 1  แ ห ง

พระราชบัญญัติลมละลาย พ.ศ. 2483 ท่ีบัญญัติวา  

“ถาลูกหน้ีเปนขาราชการ เมื่อศาลไดมีคําสั่ง

พิทักษทรัพยแลว เจาพนักงานพิทักษทรัพยมีสิทธิรับ

เงินเดือน บําเหน็จ บํานาญ  เบ้ียหวัด หรือเงินในทํานอง

เดียวกันน้ีของลูกหน้ีจากเจาหนาท่ี เพ่ือรวบรวมแบง

ใหแกเจาหน้ีได แตเจาพนักงานพิทักษทรัพยจะตองจาย

ค า เลี้ ย ง ชีพลูกห น้ีและครอบครัวตามสมควรแก

ฐานานุรูป 

     บทบัญญัติในวรรคกอน ใหใชบังคับในกรณีท่ีลูกหน้ี

มีสิทธิไดรับเงินจากบุคคลหรือองคการอ่ืนท่ีมิใชรัฐบาล

ดวย”  (พระราชบัญญัติลมละลาย พ.ศ. 2483 ราช

กิจจานุเบกษา เลม 57 30 ธันวาคม 2483) 

จากบทบัญญัติดังกลาว กําหนดอํานาจใหเจา

พนักงานพิทักษทรัพยมีสิทธิรับเงินเดือน ของขาราชการ 

ลูกจางของสวนราชการ พนักงานราชการได ซึ่งจะ

แตกตางกับประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 

302 ดังน้ัน หากถูกพิทักษทรัพยเด็ดขาดตองตกอยู

ภายใตบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติลมละลายพ.ศ. 

2483 โดยจะถูกอายัดเงิน ท้ังน้ีบุคคลเหลาน้ีสามารถยื่น

คํารองขอใหเจาพนักงานพิทักษทรัพยกําหนดคาเลี้ยง

ชีพได  

อยางไรก็ตาม คําสั่งพิทักษทรัพยเด็ดขาดไม

ทําใหขาราชการมีฐานะเปนบุคคลลมละลาย ขาราชการ 

สามารถประนอมหน้ีกอนลมละลายได ตามท่ีกําหนดไว

ในพระราชบัญญัติลมละลาย หากประนอมหน้ีไมสําเร็จ

และศาลลมละลายมีคําสั่งใหขาราชการน้ัน ตกเปน

บุคคลลมละลาย จึงจะพนสภาพจากการเปนขาราชการ 

เน่ืองจากมีลักษณะตองหามตามมาตรา 36 วรรคหน่ึง 
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ข.(6) แหงพระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน พ.ศ.

2551   
 

บทสรุป  

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง

มาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) บัญญัติมิใหเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินของขาราชการ พนักงานหรือลูกจางใน

หนวยราชการตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี 

ดังน้ันขาราชการ ลูกจางของสวนราชการและพนักงาน

ราชการท่ีปฏิบัติในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดรับ

ความคุมครองตามบทบัญญัติน้ีดวย แตหากศาลเยาวชน

และครอบครัวมีคําพิพากษาใหขาราชการ พนักงานหรือ

ลูกจางในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐน้ัน จายคา

อุปการะเลี้ยงดูหรือคาเลี้ยงชีพแกสามี ภรรยาหรือบุตร

โดยชอบดวยกฎหมายของตน เงินหรือสิทธิเรียกรอง

เปนเงินของผูน้ันจะไมไดรับความคุมครองตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(2) แตอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดีเปนจํานวน

ตามท่ีศาลเห็นสมควร ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล

เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ

ครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 154 และหากขาราชการ 

พนักงานหรือลูกจางในหนวยราชการถูกศาลมีคําสั่ง

พิทักษทรัพยเด็ดขาดแลว เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงิน

ของผูน้ันจะถูกอายัดโดยเจาพนักงานพิทักษทรัพย แต

เจาพนักงานพิทักษทรัพยจะจายคาเลี้ยงชีพผูน้ันและ

ครอบครัวตามสมควรแกฐานานุรูปตามพระราชบัญญัติ

ลมละลาย พ.ศ. 2483 มาตรา 121 

หากเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภท

อุดหนุน) , พนักงานมหาวิทยาลัย (ประเภทเงินรายได) 

ลูกจางเงินรายไดหรือผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยท่ี

เรียกช่ืออ่ืนใด (จางจากเงินรายได) ของมหาวิทยาลัย 

ในกํากับของรัฐ จะไดรับความคุมครองมิใหเงินหรือสิทธิ

เรียกรองเปนเงินตกอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี

ในจํานวนเงินรวมกันไมเกินเดือนละสองหมื่นบาทหรือ

ตามท่ีเจาพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง 

(3) ในสวนพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีเปลี่ยนสถานะมา

จากขาราชการยังคงไดรับบํานาญ  บํานาญน้ันไมตกอยู

ในความรับผิดแหงการบังคับคดี ยกเวนศาลเยาวชน

และครอบครัวมีคําพิพากษาใหจายคาอุปการะเลี้ยงดู

หรือคาเลี้ยงชีพแกสามีหรือภรรยาหรือบุตรโดยชอบ

ดวยกฎหมาย หรือถูกพิทักษทรพัยเด็ดขาด เงินบํานาญ

น้ันจะถูกเจาพนักงานพิทักษทรัพยอายัด 

บทความน้ี มิไดมี เจตนาเขียนข้ึนเพ่ือให

บุคลากรประเภทใดของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ

ไดรับประโยชนหรือใหคุณใหโทษแกใคร อันเน่ืองมาจาก

ความเห็นของผูเขียนท่ีเห็นวา บุคลากรประเภทใดไดรับ

ความคุมครองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพง 302 วรรคหน่ึง (2) และ (3) ซึ่งความเห็นดังกลาว

เกิดจากการศึกษา คนควาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย

ตามขอมูลท่ีปรากฏเทาน้ัน 

  ในเรื่องการบังคับคดีน้ันคงไมเกิดข้ึน หาก

ลูกหน้ีไมกอหน้ีผูกพันจนถูกเจาหน้ีฟองบังคับชําระหน้ี 

ตามคําพิพากษา หากทุกคนเดินตามรอยพระบาท ยึด

หลักเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระ

ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ผูเขียนเช่ือวาจะไมตก

เปนลูกหน้ีตามคําพิพากษาจนตองถูกบังคับคดียึด อายัด

ทรัพยสินเ พ่ือนําไปชําระหน้ีใหแก เจาหน้ีตามคํา

พิพากษาเปนแนแท 
 

ขอเสนอแนะ 

บทความน้ี กลาวถึงบุคลากรมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ ตกเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษา หรือถูก

ศาลลมละลายมีคําสัง่พิทักษทรัพยเด็ดขาด เงินหรือสทิธิ

เรียกรองเปนเงินจะอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี

ในการบังคับคดีกับบุคลากรมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐจะมีผู ท่ี เ ก่ียวของอยูดวยกันดังน้ี เจาหน้ีตามคํา

พิพากษา เจาพนักงานบังคับคดี  มหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐในฐานะบุคคลภายนอกท่ีจะตองชําระเงินหรือ

สิทธิเรียกรองเปนเงินใหแกลูกหน้ีตามคําพิพากษา  

บุคลากรมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐในฐานะลูกหน้ี

ตามคําพิพากษา 

https://www.kitvisetmall.com/th/blog/5963/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97-%E0%B8%A2%E0%B8%B6%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87-%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%82%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%99
https://www.kitvisetmall.com/th/blog/5963/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97-%E0%B8%A2%E0%B8%B6%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87-%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%82%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%99
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จึงมีขอเสนอแนะดังน้ี 

1. เจาหน้ีตามคําพิพากษา

1.1 ควรใหโอกาสลูกหน้ีตามคํา 

พิพากษาในการประนอมหน้ีในช้ันบังคับคดี 

1.2 หากเจาหน้ีตามคําพิพากษา 

หรือเจาหน้ีในคดีลมละลายประสงคจะบังคับคดีอายัด

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพงมาตรา 302 วรรคหน่ึง (2) และ (3) 

ตองตรวจสอบคําพิพากษาวาเปนหน้ีประเภทใด ลูกหน้ี

ตามคําพิพากษามีสถานะใด และเปนบุคคลประเภทใด

ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ไดรับเงินเดือนเทาไร 

เพ่ือท่ีจะขออายัดทรัพยไดตามบทความท่ีกลาวขางตน 

2. เจาพนักงานบังคับคดี มีอํานาจหนาท่ี

ตามท่ีกฏหมายกําหนด 

3. มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ

เมื่อเจาพนักงานบังคับคดีมีหมายแจงอายัด

เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินมา มหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐ ตองตรวจสอบเอกสารหลักฐาน และดําเนินการ 

ดังน้ี 

3.1 ตรวจสอบคําพิพากษาวา 

ระยะเวลาบังคับคดีเกิน 10 ปหรือไม  

3.2 ตรวจสอบวา สามารถอายัดเงิน

บุคลากรของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐไดหรือไม 

ตามบทความท่ีกลาวขางตน 

3 .3  เมื่ อตรวจสอบพบว า  เข า

เง่ือนไขท่ีจะตองสงเงินตามคําสั่งอายัดใหเจาพนักงาน

บังคับคดี ตองดําเนินการโดยเร็ว มิฉะน้ัน อาจถูกบังคับ

คดีเสมือนหน่ึงวาเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษา ตาม

มาตรา 321 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

แพง 

4. ลูกหน้ีตามคําพิพากษา

4.1เมื่อไดรับหมายแจงอายัดหรือ

ทราบวาตนถูกอายัดเงินเดือนแลว ลูกหน้ีมีสิทธิท่ีจะ

ขอใหเจาพนักงานบังคับคดีลดเงินอายัดลงได โดยยื่นคํา

รองพรอมเอกสารท่ีแสดงใหเห็นถึงความจําเปนในการ

ขอลดเงินอายัดตอเจาพนักงานบังคับคดี ในการขอลด

เงินอายัดน้ันมีขอดีและขอเสียดังน้ี 

ขอดี คือ ลูกหน้ีตามคํา 

พิพากษามีเงินเพียงพอท่ีจะใชจายอ่ืนๆ 

ขอเสีย คือ จํานวนเงินถูก

นําไปชําระหน้ีนอยลง ทําใหตองรับภาระดอกเบ้ียผิดนัด

เพ่ิมข้ึนลูกหน้ีจึงตองพิจารณาตามความเหมาะสม 

4.2 แมถูกอายัดทรัพยแลว ลูกหน้ี

ตามคําพิพากษายังมีสิทธิประนอมหน้ีตอ

เจาหน้ีได 

เอกสารอางอิง 

คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2541/2545 . สืบคนเมื่อ 26

พฤษภาคม 2561 จาก, 

dip.mot.go.th/MOTC/law/data/t4z/ztra

in3.doc 

ในพระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย. ศาลรัฐธรรมนูญ. 

คําวินิจฉัยท่ี 34-53/2543 วันท่ี 11 ตุลาคม 

พ.ศ.2543 ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 118 

ตอนท่ี 68 ก 22 สิงหาคม 2544. 

ประจักษ พุทธิสมบัติ (ม.ป.ป.). คําบรรยายประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงภาคบังคับคดี. 

กรุงเทพฯ : บริษัท มีสมบัติ จํากัด หนา 285. 

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความแพง (ฉบับ 30 ) พ.ศ.2560 

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 134 ตอนท่ี 69 ก 

6 กรกฎาคม 2560. 

พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี

พิจารณาคดีเยาชนและครอบครวั พ.ศ.2553 

ราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 127 ตอนท่ี 72 ก 

22 พฤศจิกายน 2553. 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยผูตรวจการ

แผนดิน พ.ศ. 2552, ราชกิจจานุเบกษา เลม

ท่ี 126 ตอนท่ี 50 ก  4 สิงหาคม 2552. 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ.2550, ราช 

กิจจานุเบกษา เลม 124 ตอนท่ี 68 ก  16 

ตุลาคม 2550. 

พระราชบัญญัตลิมละลาย พ.ศ.2483, ราชกิจจา 

http://dip.mot.go.th/MOTC/law/data/t4z/ztrain3.doc
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นุเบกษา เลม 57 30 ธันวาคม 2483. 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 , ราช

กิจจานุ เบกษา  เลม  114 ตอนท่ี  55 ก 

11 ตุลาคม 2540. 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 , ราช

กิจจานุ เบกษา  เลม  124 ตอนท่ี  47  ก 

24 สิงหาคม 2550. 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 , ราช

กิจจานุ เบกษา  เลม  134 ตอนท่ี  40 ก 

6 เมษายน 2560. 

สถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ.(ม.ป.ป.) สืบคนเมื่อ 

26  พฤษภาคม  2561 ,  จาก วิ กิ พี เ ดี ย

https: / / th. wikipedia. org/ wiki/

สถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐ. 

เสถียร คามีศักดิ์  และคณะ, 2548,รายงาน การเปรียบ

เท่ียบการบริหารบุคคลระบบสัญญาจาง

พนักงานมหวิทยาลัย/สถาบันของรัฐ , 

น.4-5. 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน OCSC. 

ท่ี ม า ข อ ง ร ะ บ บ พ นั ก ง า น ร า ช ก า ร 

สืบคนเมื่อ 26 พฤษภาคม 2561 จาก http 

: //www.ocsc.go.th/ges/intro) 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , 2558.) 

หลักการจําแนกประเภทหนวยงานของรัฐ

ในกํากับของฝายบริหาร : ม.ป.ท. หนา 1-

33. 

เอ้ือน ขุนแกว. (2560).การบังคับคดี (พิมพครั้งท่ี 6). 

กรุงเทพฯ : บริษัท กรุงสยาม พับลชช่ิง จํากัด. 

 หนา 114-116. 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90
http://www.ocsc.go.th/ges/intro
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QR CODE ในประเทศไทยและการประยุกตใชภายในโรงพยาบาลในยุคไทยแลนด 4.0 

QR CODE in Thailand and Application of QR Code Technology in the 

Hospitals in Thailand 4.0

 อัจฉรา กจิเดช1  กิตติศักด์ิ แกวบุตรดี2* 

ATCHARA KITDESH 1, KITTISAK KAEWBOODDEE2* 

บทคัดยอ 

ในปจจุบันมีผูปวยเขามารับบริการรักษาในโรงพยาบาลตางๆ เปนจํานวนมาก บางครั้งทําใหเกิดขอผิดพลาด หรือ

อุปสรรคตาง ๆ ในการใหบริการของหนวยงานในโรงพยาบาล ซึ่งปญหาหลักๆ มักเกิดข้ึนท่ีข้ันตอนการรับชําระเงินคา

รักษาพยาบาล ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานท่ีใหบริการผูปวยจํานวนมาก ๆ และขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนใน

การจายยาสําหรับผูปวยถือเปนสิ่งท่ีสําคัญมาก ดังน้ันโรงพยาบาลจึงตองมีการพัฒนา และนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการ

ตาง ๆ เพ่ือลดขอผิดพลาดดังกลาว ท่ีอาจจะสงผลกระทบกับองคกรและผูปวย 

เทคโนโลยีคิวอารโคด (QR Code) ยอมาจาก Quick Response Code คือ บารโคด 2 มิติ (2 Dimension 

Barcode) ชนิดหน่ึง ท่ีประกอบดวยโมดูลสีดําเรียงตัวกัน มีสัณฐานสี่เหลี่ยม มีพ้ืนหลังสีขาว สามารถใชสมารทโฟนเพ่ืออาน

ขอมูลตาง ๆ ได  โดยโรงพยาบาลตาง ๆ สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีดังกลาวในสวนของหนวยงานตาง ๆ เชน การรับชําระ

เงินคารักษาพยาบาล ทําใหผูปวยไดรับความสะดวกสบายใจการชําระเงินคารักษาพยาบาลมากข้ึน และการเก็บขอมูลยา รวม

ไปถึงการจายยาสําหรับผูปวยของโรงพยาบาล โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดความผิดพลาด และเพ่ิมความคลองตัวในการ

ดําเนินงานในข้ันตอนตาง ๆ ซึ่งทําใหโรงพยาบาลลดความซับซอนในการจัดการตาง ๆ และผูปวยไดรับประโยชนสูงสุดในการ

รับบริการ 

คําสําคัญ: คิวอารโคด เทคโนโลยีคิวอารโคด การชําระเงิน 
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Abstract 

Currently, many patients get service in the hospital and sometimes mistakes during the service in 

the hospital.  The main problem is usually happening at the payment and drug dispensing process.  The 

staff that performs many patient services may cause an error. The hospital needs to develop and bring the 

technology into processes to reduces the mistakes. It may cause the effect on patients and hospital. 

QR Code technology or Quick Response Code is the 2-dimensions barcode.  Consisting of an array 

of black and white squares, typically used for storing URLs or other information for reading by the camera 

on a smartphone. The hospital can be applied the QR Code technology in the various department such as 

finance and drug department.  The objective is to reduce the error and streamline operational processes 

for the patient's benefit. 

Keywords: QR Code, QR Code Technology, Payment 

บทนํา 

ในอดีต เรามักจะคุนเคยกับบารโคด 1 มิติ ท่ีมี

ลักษณะเปนแทงสีดําสลับสีขาวเรียงกันอยางเปนระเบียบ

จํานวนมาก และมีตัวเลขกํากับอยูดานลาง โดยสามารถ

พบเห็นบารโคด 1 มิติไดท่ัวไปบนผลิตภัณฑ เชนสินคา

อุปโภคบริโภคตาง ๆ  เพ่ือประโยชนในการตรวจสอบ

สิ น ค า ข ณ ะ ข า ย ท้ั ง ท า ง ด า น ร า ค า  แ ห ล ง ผ ลิ ต 

คุณสมบัติเฉพาะ และจํานวนสินคาคงคลังได แตการใช

เทคโนโลยีบารโคดก็มีขอจํากัดในการจัดเก็บขอมูลในการ

จัดเก็บขอมูลของบอรโคด 1 มิติน้ันสามารถบรรจุขอมูลได 

20 ตัวอักษรเทาน้ัน รวมไปถึงเรื่องท่ีตองใชเครื่องอาน

บารโคดโดยเฉพาะ(Barcode Reader) ในการประมวลผล

ผานทางเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือชวยลดขอผิดพลาดในการ

ตรวจสอบหรือนําเขาขอมูล ในปจจุบันปญหาเหลาน้ีไดถูก

แกไขโดยบารโคดรูปแบบใหมท่ีเรียกวา QR Code หรือ

บารโคด 2 มิติ  

บารโคด 2 มิติ หรือ QR Code ยอมาจากคําวา 

“Quick Response Code” ไดถูกคิดคนข้ึนมาในป พ.ศ. 

2537 โดยบริษัท Denso-Wave ประเทศญี่ปุน ซึ่งใช

แนวคิดในการคิดคนท่ีเรียกวา “Code read easily for 

the reader” คือเปนการแปลงรหัสใหออกมาเปนขอมูล

ไดดวยเวลาท่ีรวดเร็ว ในประเทศญี่ปุนและประเทศอ่ืน ๆ 

ไดใหความสนใจในเทคโนโลยีตัวน้ีเปนอยางมาก และมีใช

กันอยางแพรหลายในปจจุบัน(บุษรา, 2554) 

แนวโนมในปจจุ บันกระแสความนิยมเรื่อง

บารโคด 2 มิติหรือ QR Code ในประเทศไทยเริ่มมีการใช

งานอยางแพรหลายมากข้ึน เน่ืองจาก QR Code เปนการ

นําเสนอขอมูลท่ีสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคไดอยาง

รวดเร็ว อีกท้ังยังสามารถตอบสนองความตองการของ

ผูบริ โภคยุคใหม ท่ีมีเวลาจํากัดในการรับขอมูล เชน

ผูบริโภคสามารถใชสมารทโฟนสแกนท่ี QR Code และ

สามารถเปดอานขาวสารตางๆ ผานสมารทโฟนไดทันที 

สําหรับผูประกอบการน้ัน การรับชําระเงินดวย QR Code 

มีตนทุนท่ีต่ํากวาเครื่อง EDC (Electronic Data Capture) 
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หรือเครื่องรูดบัตรท่ีใชรับบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิต 

เน่ืองจากการใชเครื่อง EDC จะตองมีการติดตั้งเครื่องและ

ซอฟตแวรท่ีเก่ียวของ อีกท้ังยังมีคาธรรมเนียมในการชําระ

คาสินคา 1.5-3.5% ในขณะท่ีการรับเงินผาน QR Code 

น้ันเปนการชําระเงินผานสมารทโฟน โดยเช่ือมตอกับ

ระบบ PromptPay ของเจาของบัตร อีกท้ังธนาคารและผู

ใหบริการอ่ืนๆ ตางแขงขันเพ่ือใหบัญชีของตนเปนบัญชี

หลักของร านค า  ผู ใหบริการส วนใหญจึ งยั ง ไม คิ ด

คาธรรมเนียมในการทําธุรกรรมตาง ๆ กับรานคา และทํา

ใหรานคาไมจําเปนตองกําหนดจํานวนเงินข้ันต่ํา กับ

ผูบริโภคอยางในกรณีของบัตรเครดิต นอกจากน้ียังมี

บริการแจงเตือนเงินเขามาในบัญชี โดยไมคิดคาใชจายราย

เดือน ซึ่งชวยสรางความสะดวกสบายใหกับการรับเงินผาน 

QR Code ดานผูบริโภคก็มีแนวโนมจะใช QR Code มาก

ข้ึน ตามจํานวนการผูกบัญชี PromptPay ท่ีมีมากข้ึนอีก

ดวย (Mbamagazine, 2560) 

การประยุกตใช QR CODE ในปจจุบัน ซึ่งเปน

ยุคสมัยท่ีสมารทโฟน (Smart Phone) ไดกลายเปนปจจัย

สําคัญในชีวิตประจําวัน สามารถนํามาประยุกตใชทางดาน

ตางๆไดมากมาย เชน ดานการทําวิจัยชวยในการสแกน

เพ่ือเขาไปอานขอมูลภายในเรื่องน้ัน ๆ ได ดานการทํา

ธุรกิจสามารถประยุกตใชไดหลายรูปแบบ เชน การ

ประชาสัมพันธ การโฆษณาสินคา หรือการบริการโดย

สามารถการเขาถึงเว็บไซตเพ่ือดูขอมูล รูปภาพ วิดีโอตาง ๆ 

ดานการแพทยและสาธารณสุข สามารถนํา QR CODE มา

ชวยในการจัดเก็บขอมูลยาท่ีผูปวยไดรับ เพ่ือสรางความ

เขาใจในเรื่องยากับผูปวยมากข้ึน  

รูปภาพท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบ Barcode 1 มิติ และ Barcode 2 มิติ (QR code) (Wayne, 2016) 
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ความหมายและความเปนมาของ QR Code 

 QR Code ยอมาจากคําวา “Quick Response 

Code” เปนบารโคด 2 มิติ (2 Dimension Barcode) 

ประกอบดวยมอดูลสีดําท่ีเปนจุดสี่เหลี่ยม จัดวางในก

ริดบนพ้ืนหลังสีขาว ซึ่งสามารถอานไดดวยเครื่องสแกนคิว

อารโคด หรือสมารทโฟนท่ีมีการติดตั้งโปรแกรมสแกนควิ

อารโคด เพ่ือถอดขอมูลออกมาเปนขอความ หรือเว็บไซด 

โดยมีการใชงานท่ีงายกวาบารโคด 1 มิติและเก็บขอมูลได

มากกวา (บุษรา, 2554) 

 QR Code ถูกพัฒนามาจากเทคโนโลยีบารโคด 

1 มิติ มีลักษณะเปนแทงสีดําสลับสีขาวเรียงกันอยางเปน

ระเบียบจํานวนมาก และมีตัวเลขกํากับอยูดานลาง 

สามารถพบเห็นไดท่ัวไปตามขางกลองสินคา เพ่ือเก็บ

ขอมูลตางๆ ของสินคา เชน ราคา แหลงผลิต และ

คุณสมบัติของสินคา แตมีขอจํากัดในการจัดเก็บขอมูลซึ่ง

สามารถเก็บขอมูลได 20 ตัวอักษรเทาน้ัน รวมถึงตองใช

เครื่องมือโดยเฉพาะ ในการอานบารโคดท่ีเรียกวา 

Barcode Reader ดวยขอจํา กัดดังกลาวทําใหมีการ

พัฒนาเทคโนโลยีบารโคดข้ึนใหม ท่ีเรียกวาบารโคด 2 มิติ 

หรือท่ีเรียกอีกอยางหน่ึงวา QR Code ยอมาจากคําวา 

“Quick Response Code” ไดถูกคิดคนข้ึนมาในปพ.ศ. 

2537 โดยบริษัท Denso-Wave ประเทศญี่ปุน โดยมี

คุณสมบัติ เปนสัญลักษณแทนขอมูลตางๆ ท่ีมีการ

ตอบสนองท่ีรวดเร็ว เดิมออกแบบมาเพ่ืออุตสาหกรรม

ยานยนตในญี่ปุน มีมาตรฐานการเขารหัส 4 แบบดวยกัน

คือ ตัวเลขอยางเดียว ตัวอักษรผสม ตัวเลข ไบนารี (8 บิต) 

และคันจิ สําหรับเก็บขอมูลดิบ โดยนํามาใชจัดเก็บขอมูล

สินคา สื่อโฆษณาตางๆ เพ่ือใหขอมูลเพ่ิมเติมแกลูกคา 

หรือจะเปน URL ของเว็บไซต (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี , 

2557)       

ตารางท่ี1 แสดงความจุขอมูล QR Code 

ความจุขอมูล QR Code 

ตัวเลขอยางเดียว มากที่สุด 7,089 ตัวอักษร 

ตัวอักษร ผสม ตัวเลข มากที่สุด 4,296 ตัวอักษร 

ไบนารี (8 บิต) มากที่สุด 2,953 ไบต 

คันจิ/คะนะ มากที่สุด 1,817 ตัวอักษร 

         ในปจจุบัน QR Code ไดนํามาใชประโยชนใน

ชิวิตประจําวันอยางหลากหลาย ไมไดมีแคการแสกนแลว

แปลงเปนท่ีอยูของเว็บไซต หรือขอมูลสินคาเทาน้ัน แตใน

ท่ีน้ี QR Code ยังสามารถสแกนเพ่ือชําระเงิน ซึ่งถือเปน

การ ชําระเ งินในรูปแบบใหม  เ พ่ือความปลอดภัย 

สะดวกสบายในการชําระคาสินคา และบริการตาง ๆ อีก

ดวย 

ความสําคัญและการใชมาตรฐานคิวอารโคด (QR 

Code) เพ่ือการชําระเงินในไทย 

มาตรฐานคิวอารโคด (QR Code) เพ่ือการชําระ

เงินในไทยน้ัน เกิดข้ึนเมื่อวันท่ี 30 สิงหาคม พ.ศ.2560 ณ 

สํานักงานใหญ ธนาคารแหงประเทศไทย โดยไดรับความ

รวมมือครั้งแรกของผูใหบริการเครือขายบัตรระดับโลกท้ัง 

5 แหง ไดแก  American Express, JCB, Mastercard, 

VISA และ UnionPay และผูใหบริการทางการเงินในไทย 

ไดแก สมาคมธนาคารไทย, สภาสถาบันการเงินของรัฐ, 

สมาคมธนาคารนานาชาติ, สมาคมการคาผูใหบริการชําระ

เงินทางอิเล็กทรอนิกสไทย, สมาคมโทรคมนาคมแหง
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ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ, บริษัท National 

ITMX จํากัด และบริษัท Thai Payment Network จํากัด

(สมาคมธนาคารไทย, 2560) โดยใหความรวมมือกันใน

การใชมาตรฐานคิวอารโคด (QR Code) เพ่ือการชําระเงิน 

โดยมีการตกลงใชมาตรฐานเดียวกันในการใหบริการ เพ่ือ

ลดความซ้ําซอนในการมีคิวอารโคดหลายอัน ซึ่งมีความ

ยุงยาก และเพ่ือใหการใชคิวอารโคดเปนมาตรฐานสากล

มาตรฐานเดียว ผู ใหบริการคิวอารโคดจะตองเสนอ

โครงการเขาพิจารณาใน Regulatory Sandbox (ทีมงาน 

TechTalkThai, 2560) หรือสนามทดลองนวัตกรรมทาง

การเงิน (FinTech) เพ่ือใชจายคาสินคาและบริการตาม

รานคาท่ัวไป รวมท้ังรานคาออนไลน เพ่ือทดสอบใหมั่นใจ

ในความถูกตองของการทํารายการ และการดูแล

ผูใชบริการกอน เพ่ือทําใหแนใจวาสามารถท่ีจะใหบริการ

จายเงินผานคิวอารโคดขามธนาคารได ซึ่ง 2 ธนาคารแรก

ท่ีไดรับการทดสอบในไทยคอื ธนาคารกสิกรไทย และไทย

พาณิชย(ไทยรัฐฉบับพิมพ, 2560) 

ในปจจุ บันธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสของ

ธ น า ค า ร  ห รื อ  e- Banking เ ข า ม า มี บ ท บ า ท ใ น

ชีวิตประจําวันมากข้ึน ขอมูลลาสุดจากธนาคารแหง

ประเทศไทย (ธปท.) ระบุวา ในป 2559 คนไทยทํา

ธุรกรรมท้ังโอนเงินและชําระเงินคาบริการตางๆ ผานโม

บายแบงกก้ิงสูงข้ึนอยางรวดเร็ว เพ่ิมเปน 20.8 ลานบัญชี 

จาก 13.92 ลานบัญชี ณ สิ้นป 2558 เมื่อพฤติกรรมการ

ใชบริการทางการเงินเปลี่ยนไป ทําใหหลายธนาคารไดเริ่ม

ประกาศใชเทคโนโลยีคิวอารโคดเพ่ือรองรับการใชงานให

ลูกคาสะดวกสบายมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับ ธปท. ท่ีเพ่ิง

เปดตัวคิวอารโคดท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหผูบริโภค

และรานคาสามารถรับ-จายเงินในรูปแบบ QR Payment 

ผานบัตรเครดิต บัตรเดบิต บัญชีเงินฝากธนาคาร หรือ

บริการของกลุม ท่ีไมใชธนาคาร ท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ โดยหวังใหประเทศไทยกาวเขาสูสังคมไรเงิน

สดตามนโยบายของรัฐบาลได (BLT Bangkok, 2560)

 

 
รูปภาพท่ี 2 แสดงการทําธุรกรรมผาน Mobile Banking และการปรับตัวของธนาคารสู Cashless Society                 

(BLT Bangkok, 2560) 
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รูปแบบของ QR Code สําหรับการรับชําระเงิน 

1 .  Static QR Code:  QR Code จ ะ ไ ม

เปลี่ยนแปลงโดยรานคาน้ันอาจจะพิมพ QR Code ไวท่ี

แคชเชียร หรือนําไปติดกับตัวสินคาไว โดยลูกคาสามารถ

ชําระคาสินคาและบริการไดตามราคาท่ีระบุท่ีตัวสินคา 

และจะมีการเปลี่ยน QR Code เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

ราคาใหมเกิดข้ึน 

รูปภาพท่ี 3 แสดง ตัวอยางการสราง QR code แบบ Static ของรานคา 

2 .  Dynamic QR Code:  QR Code จ ะ

เปลี่ยนแปลงในทุกรายการ โดยในการชําระคาสินคาแต

ละครั้งจะใช QR Code ท่ีแตกตางกัน โดย QR Code จะ

ถูกสรางข้ึนโดยรานคาน้ัน ๆ เชน การระบุราคารวมของ

สินคาโดยลูกคาไมตองใสจํานวนเงิน (Fayossy, 2560). 

รูปภาพท่ี 4 แสดง ตัวอยางการสราง QR code แบบ Dynamic ของรานคา 
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ประโยชนของการจายเงินดวย QR Code ภายใน

โรงพยาบาล 

1. ประโยชนตอโรงพยาบาล 

- ชวยลดความซับซอนในการจัดการและงาย

ตอการดําเนินการ เพราะมี QR Code มาตรฐานกลาง

และเปนสากล 

- ชวยลดตนทุนใหกับโรงพยาบาล เพราะมี

ชองทางในการชําระเงินท่ีสะดวกและงายกวาการชําระคา

รักษาพยาบาลดวยเงินสด 

2. ประโยชนตอบุคลากร 

- ลดขอผิดพลาดของเจาหนาท่ีท่ีทําหนาท่ีใน

การรับชําระเงินคารักษาพยาบาล 

- ลดการจัดเก็บเอกสาร 

3. ประโยชนตอผูปวย 

- มีความปลอดภัยและเปนสวนตัวมากข้ึนใน

การชําระเงิน เพราะไมตองแสดงเอกสารหรือหลักฐานใด 

ๆในการชําระเงินเลย เพียงแคสแกนผาน QR Code 

เทาน้ัน 

- สะดวกสบายรวดเร็วในการชําระเงินคา

รักษาพยาบาล 

ขอดีของการรับชําระเงินดวย QR Code ใน

โรงพยาบาล 

1. ผูปวยสามารถชําระคารักษาพยาบาลโดยผาน

สมาร ท โฟน  ท่ีพกติ ดตั ว ได ตลอด เวลาด วยความ

สะดวกสบาย ทําใหลดจํานวนการรอคิวเพ่ือชําระคา

รักษาพยาบาล ทําใหโรงพยาบาลสามารถใหบริการผูปวย

ดวยความคลองตัว ตั้งแตข้ันตอนการรับชําระเงินคา

รักษาพยาบาล ตลอดจนการจายยาใหกับผูปวย 

2. สามารถนํามาประยุกตใชกับการสื่อสารดาน

การตลาดในรูปแบบอ่ืน ๆ ได เชน การประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมกิจกรรมตางๆ ของโรงพยาบาล 

3. ลดความผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการ

ทํางาน 

ขอเสียของการรับชําระเงินดวย QR Code ใน

โรงพยาบาล 

1. ผูปวยจํานวนมากยังไมมีความรู  หรือความ

ชํานาญในการใชเทคโนโลยีบนสมารทโฟนในการชําระคา

รักษาพยาบาล อาจเปนการเพ่ิมภาระใหแกเจาหนาท่ีใน

การอธิบายข้ันตอนของการรับชําระเงินคารักษาพยาบาล

ได 

2. ระบบคิ วอาร โค ดต อง ใช ระบบเครือข าย

อินเทอรเน็ตในการทํางาน หากพ้ืนท่ีใดอินเตอรเน็ตเขาไม

ถึงจะไมสามารถใชงานได 

3. มีความเสี่ยงตอการถูกแฮกขอมูลการชําระเงิน

ได เพราะตองกรอกขอมูล เชน เลขท่ีบัตรเครดิต รหัส

ความปลอดภัยดานหลังบัตร รวมไปถึงช่ือและนามสกุล

ของเจาของบัตรเพ่ือใชในการชําระเงินคารักษาพยาบาล 

แนวทางในการประยุกตใชเทคโนโลยี QR Code ใน

โรงพยาบาล 

1. การรับชําระเงินคารักษาพยาบาล ในสวนของ

โรงพยาบาลดวยเทคโนโลยี QR Code ถือวาเปนการ

เปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึน ในดานการบริหารจัดการทรัพยากร

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประโยชน ชวยให

โรงพยาบาลมีศักยภาพในการบริการผูปวยมากข้ึน  

2. กา รจั ด เ ก็ บข อมู ล กา ร  Setup&Config ใ น

ระบบงานคอมพิวเตอรดวย QR code จะชวยใหการ

จัดเก็บขอมูลเปนระเบียบเรียบรอย คนหาไดงายในกรณี

ตองดําเนินการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย ชวยใหงาน

ถูกตองแมนยํา สําเร็จไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด  

3. การบันทึกขอมูลการใชยา รวมไปถึงขอมูลการ

แพยา จากขอมูลของสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

(สวรส.) พบวา ผูปวยในแตละปมีผูเสียชีวิตจากเช้ือดื้อยา 

อยางนอยปละ 20,000-38,000 คน สงผลตอ ความ

สูญเสียทางเศรษฐกิจถึง 46,000 ลานบาท โดยมีสาเหตุ

สําคัญมาจากการใชยาท่ีไมเหมาะสมหรือเกินความจําเปน 

(Advertorial, 2560) ขอมูลการใชยาเหลาน้ีจึงมีความ

จําเปนอยางมากท่ีตองทําใหประชาชนเขาถึงไดโดยงาย 
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ในปจจุบัน สวรส. ไดรวมขับเคลื่อนการใชยาอยางสม

เหตุผล  ดวยการพัฒนานวัตกรรม Mobile Application 

“RDU รูเรื่องยา”  โดยแอปพลิเคชันน้ีจะบันทึกขอมูลยา

เ ก็บไว ในโทรศัพทมือ ถือ ผ าน QR Code ท่ีซองยา  

ประกอบดวยขอมูล  ช่ือโรงพยาบาลท่ีผูปวยมารักษา ช่ือ

ยาท่ีใชในการรักษา วิธีการใชยา ขอมูลฉลากยาเสริม 

ขอมูลความปลอดภัยดานยา  และขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีสําคัญ 

เชน ขาวสารเรื่องยา และการคนหาโรงพยาบาลและราน

ยาคุณภาพ  เพ่ือสื่อสารขอมูลยา และการใชยาท่ีถูกตอง 

และปลอดภัยสําหรับผูปวย (Thitima, 2560) 

ประโยชนของการประยุกตใชเทคโนโลยี QR Code ใน 

Application RDU รูเร่ืองยา 

1. ประโยชนสําหรับโรงพยาบาล 

- ชวยลดจํานวนผูปวยท่ีแพยาได เน่ืองจากผูปวย

สามารถอานขอมูลยาท่ีผูปวยไดรับจากโรงพยาบาล 

(Personal drug information) ในโทรศัพทมือถือไดอยาง

งายดาย 

- โรงพยาบาลมีฐานขอมูลการใชยา และสามารถ

เรียกดูขอมูลการจายยาสําหรับผูปวยได 

2. ประโยชนสําหรับผูปวย 

- ผูปวยสามารถใชแสดงรายการยาท่ีไดรับแก

แพทย เภสัชกร เมื่อมาพบแพทยในครั้งตอไปได 

- ผูปวยสามารถเขาถึงฉลากยาและขอมูลท่ีเขาใจ

งาย สะดวก จากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือได 

- ผูปวยสามารถคนหาโรงพยาบาลและรานยาใกล

ตัวท่ีทานตองการใชบริการไดอยางรวดเร็ว 

- ผูปวยทราบถึงวิธีการใชยาแตละประเภทอยาง

ถูกตอง 

3. ประโยชนสําหรับพนักงาน 

- ลดภาระงาน และลดข้ันตอนในการอธิบายขอ

บงช้ีในการใชยาใหแกผูปวยทราบ ทําใหพนักงานสามารถ

ใหบริการผูปวยไดอยางรวดเร็วมากข้ึน 

- เปนการปองกันขอผิดพลาดจากการอธิบายขอ

บงช้ีในการใชยาใหแกผูปวยทราบ 

สรุป 

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีดวย QR Code มี

ประโยชนมาก ท้ังทางดานการใหขอมูลเก่ียวกับเรื่องยาท่ี

ผูปวยไดรับ และแนวโนมการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ

ซึ่งมีการเจริญเติบโตอยางตอเน่ือง อีกท้ังยังสะดวก 

ปลอดภัย ลดตนทุนและเวลาในการบริหารจัดการ

ทางด านการเ งินต าง  ๆ ให กับ ท้ังผู ใหบริการและ

ผูรับบริการ รวมถึงมีความเปนมาตรฐานสากลท่ัวโลก 

ผูเขียนจึงมีความคิดเห็นวา หากโรงพยาบาลตาง ๆ นํา

เทคโนโลยีคิวอารโคดมาประยกุตใชภายในองคกร จะชวย

ในเรื่องการบริหารจัดการทางดานการเงินไดเปนระบบ

ระเบียบมากข้ึน อีกท้ังผูปวยท่ีมารักษาในโรงพยาบาลจะ

ไดรับความสะดวกสบาย รวดเร็ว ในการรับบริการ และไม

ตองพกเงินมารักษาครั้งละจํานวนมาก ๆ ซึ่งมีอัตราเสี่ยง

ตอการสูญหายอีกดวย  
 

ขอเสนอแนะ 

ในอนาคตหากมีการนําเทคโนโลยี QR Code 

มาใชในดานการรับชําระเ งินคารักษาพยาบาลของ

โรงพยาบาล ซึ่งจะทําใหลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติ

หนา ท่ีของเจาหนา ท่ีการเ งิน และผูปวยไดรับความ

สะดวกสบายใจการชําระเงินคารักษาพยาบาล อีกหน่ึง

ประเด็นท่ีสําคัญคือการประยุกตใช QR Code ในการ

บริหารจัดการการเบิกใชอุปกรณหรือเครื่องมือตางๆ ใน

หองผาตัด และการประยุกตใชในดานการบริหารจัดการ

ของการซอมแซมอุปกรณทางการแพทยทําใหสามารถ

ติดตาม หรือทราบขอมูลตาง ๆ เก่ียวกับอุปกรณทางการ

แพทยท่ีอยูในระหวางการซอมแซมได 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหดิล ผูเขียน

ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 
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การพัฒนาระบบบริหารจัดการผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรใน 

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

Database system developments collect articles publication of research 

results at Faculty of Dentistry, Mahidol University 
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บทคัดยอ 

สํานักงานการวิจัย คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล มีการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพ 

โดยการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบเอกสารดวย Microsoft Word 2010 ซึ่งพบวาปญหาการสรุปรายงานผลใชเวลาคอนขาง

นาน มข้ัีนตอนในการจัดทํารายงานขอมูลซ้ําซอน เกิดขอผิดพลาดไดงาย ไฟลขอมูลหลายไฟล หาไฟลขอมูลหายหาไมเจอ 

ผูวิจัยจึงไดพัฒนาระบบจัดเก็บผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรในสังกัด โดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป Access 2010  ซึ่งเปนโปรแกรมท่ีสามารถจัดเก็บฐานขอมูลในปริมาณมากๆ ท่ีมีความเก่ียวของกันให

เปนระบบตั้งแตการจัดเก็บ คนหา และการสรุปรายงานผลขอมูล โดยออกแบบและสรางตารางสําหรับปอนขอมูล โดยมี

ตารางแสดงรายงานผลขอมูลสามารถสรุปรายงานผลประจําเดือน ประจําปในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

ผลงานวิจัยตีพิมพแยกตามภาควิชา คา Impact Factor และ SJR (SCimago Journal Rank) ของผลงาน 

การบันทึกขอมูลผลงานตีพิมพโปรแกรม Research Database มีรายละเอียดขอมูลมากกวาวิธีเดิมท่ีบันทึกใน

รูปแบบการอ้างอิง Vancouver การสรุปรายงานผลงานวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรในคณะฯ ดวย

โปรแกรม Research Database ทดสอบความผิดพลาด (error) ของโปรแกรมในการรายงานผล 3 ครั้งเทากับ 0 และ

ระยะเวลาในการสรุปรายงานผลวิธีเดิม (120±60 นาที) ลดลง (p=0.026) กวาใชโปรแกรม Research Database 

(0.02±0.003 นาที) 

0

1

1 ตําแหนงนักวิชาการสถิติ สํานกังานการวิจัย คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 ตําแหนงนักวิทยาศาสตร สํานกังานการวิจัย คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
3 ตําแหนงเจาหนาที่บริหารงานทั่วไป สํานักงานการวิจยั คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
4 ตําแหนงนักปฏิบัติการวจิัย สํานักงานการวิจยั คณะทันตแพทยศาสตร มหาวทิยาลัยมหิดล 
1 Statistician, Research office, Faculty of Dentistry, Mahidol University 
2 Scientist, Research office, Faculty of Dentistry, Mahidol University  
3 General Administrative Officer, Research office, Faculty of Dentistry, Mahidol University 
4 Researcher, Research office, Faculty of Dentistry, Mahidol University 

* corresponding author : Pairin.ton@mahidol.edu

mailto:Pairin.ton@mahidol.edu


 

วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปที ่5 ฉบับที ่2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

Received: August 20, 2018 ; Reviesed: September 11, 2018 ; Accepted: September 12, 2018 

http://doi.org/10.14456/jmu.2018.17 

60 

 

คําสําคัญ: ระบบจัดเก็บผลงานวิจัย ฐานขอมูลผลงานวิจัย ผลงานตพิีมพ 
 

Abstract 
 

 Research office, Faculty of Dentistry, Mahidol University previously saved and recorded 

research database using Microsoft Word 2010. However, this program had a limitation, as there were 

some errors when searching the database due to over loading files. Therefore, the authors had 

implemented a system for storing the research database from academic journals; Microsoft Access 

2010 is a database management system for searching, analyzing, and calculating data. The 

measurement of Achievement Index of this program was “A process of reporting error”. The error of 

the program reported the results. The time of method original (120±60 min) was lower (p=0.026) than 

the Research Database program (0.02±0.003 min). 

 

Keywords: articles Publication, database system developments collect articles publication, Research  

               Database 

 

หลักการและเหตุผล 

หนวยฐานขอมูลการวิจัยและสถิติ งาน

สงเสริมและพัฒนาการวิจัย สํานักงานการวิจัย คณะ

ทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล มีบทบาทใน

การรวบรวมผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและนานาชาติของ

บุคลากรในทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล

โดยใช เกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ 

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการตาม ท่ี 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข า ร า ช ก า ร พ ล เ รื อ น ใ น

สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) กําหนด  

จากท่ีกลาวมาขางตนในการจัดเก็บขอมูล

ผูปฏิบัติงานจะดําเนินการบันทึกผลงานทางวิชาการ

ในโปรแกรม Microsoft Word  โดยบันทึกแยกเปน

แตละปและจัดทํารายงานขอมูล หรือหนวยงานท่ี

เก่ียวของตองการขอมูล เพ่ิมเติมนอกเหนือจาก

รูป แบบปกติ   เช น  ต องการค า  SJR (SCimago 

Journal Rank), คา IF (Impact Factor) ของวารสาร 

โดยแยกสังกัดภาควิชา/สวนงานของผูวิจัย เปนตน 

ซึ่งผูปฏิ บัติงานจะตองดําเนินการสืบคนขอมูล ท่ี

หนวยงานตองการเพ่ิมเติม จากน้ันนําขอมูลท่ีไดมา

วิเคราะห และจัดทํารายงานใหมตามท่ีไดรับการรอง

ขอ โดยการดําเนินการดังกลาวจะใชเวลาในการ

ดําเนินงานเฉลี่ย 1 - 3 ช่ัวโมงข้ึนอยูกับความซับซอน

และจํานวนขอมูลท่ีหนวยงานตองการ และอาจเกิด

ความผิดพลาดในระหวางของผูปฎิบัติงานในระหวาง

การสืบคน รวบรวมและวิเคราะหได โดยปญหาท่ีเกิด

จากการจัดรวบรวมขอมูล วิเคราะห สืบคน ขอมูล

จํานวนมาก  

จากปญหาท่ีกลาวมาขางตนผูวิจัยจึงมีความ

ประสงคท่ีจะพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการ

จัดเก็บขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนจากเดิม ซึ่ง

ออกแบบการจัดเก็บขอมูล และรูปแบบการรายงาน

ขอมูลจากท่ีหนวยงานตองการ โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป Access โดยใชช่ือ Research Database 

เพ่ือใชในการบริหารจัดการและจัดเก็บผลงานวิจัยท่ี

ตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรในคณะทันต

แพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือใหการ

รวบรวมขอมูล เปน ไดอยางรวดเร็ว ใช งานงาย               

มีความถูกตองแมนยําและสามารถตรวจสอบขอมูล
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ยอนกลับได ซึ่งจะมีผลดีตอความนาเช่ือถือของขอมูล

ท่ีได เพ่ือใชในการวิเคราะหภาพรวมของศักยภาพ

ของนักวิจัยภายในองคกร ซึ่งการเก็บขอมูลและ

ประมวลผลขอมูลท่ีดีจะสงผลตอการตัดสินใจของ

ผูบริหารในการกําหนดกลยุทธการดําเนินการ

สนับสนุนการวิจัยตอไป 

การบริหารจัดการขอมูลจํานวนมากเพ่ือให

เกิดการใชงานท่ีสะดวก และรวดเร็วมีหลายรูปแบบ

ข้ึนอยู กับลักษณะของขอมูลและการประมวลผล

ขอมูล โดยเฉพาะในสถานศึกษาท่ีเปนการบริหาร

จัดการขอมูลทางดานวิชาการ ดานงานวิจัย หรือ

แหลงทุน เชน งานวิจัยและพัฒนาของจิรันดร บูฮวด

ใช ท่ีไดทําการการพัฒนาเว็บไซตสําหรับการคนหา

เบอร โทรศัพท นัก วิจัย ในมหาวิทยาลัยราชภั ฏ

นครปฐมจํานวน 505 รายการ ซึ่งสามารถชวยให

สามารถคนหาเบอรโทรศัพทของคณาจารย นักวิจัย 

เพ่ือใชในการติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนโดยผลการประเมินความพึง

พอใจของเว็บไซต จากกลุมผูใชงานอยูในระดับ ดี 

และการพัฒนาระบบจัดเก็บ (จิรันดร บูฮวดใช, 2558 

: 16–28) และคนคืนเอกสารงานสารบรรณ ของสิทธิชัย 

วรโชติกําจร และพัชราภรณ วรโชติกําจร ท่ีมีการ

พัฒนาระบบการงานสารบรรณ โดยพัฒนาใน 4 ดาน 

ไดแก ดานข้ันตอนกระบวนการ ดานเน้ือหา ดาน

ประสิทธิภาพและความปลอดภัย และดานความพึง

พอใจตอคุณภาพการใหบริการ ซึ่งพบวา ผูใชงาน

ระบบมีความพึงพอใจตอระบบโดยรวม มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.55 และมีความพึงพอใจอยูในเกณฑดีมาก 

(สิทธิชัย วรโชติกําจร และพัชราภรณ วรโชติกําจร, 

2561: 137–45 ) และการบริหารจัดการขอมูล ท่ี

เก่ียวของกับระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการงานวิจัย

และงานสรางสรรคระดับบัณฑิตศึกษาของหทัยชนก 

แจมถ่ิน และอนิรุทธ สติมั่น ท่ีไดทําการพัฒนาระบบ

สารสน เท ศ เพ่ื อก ารจั ด การงาน วิจั ยและงาน

สรางสรรคระดับบัณฑิตศึกษาสําหรับบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยศิลปากรไดทําการศึกษาความคิดเห็น

จากบุคลากรเพ่ือใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพ่ือการจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคระดับ

บัณ ฑิ ตศึ กษา ในกลุ ม ตั วอย าง 2  กลุ ม  ได แก 

ผูเช่ียวชาญ และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีสําเร็จ

การศึกษา โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง ผลการประเมิน

ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ข อ งระบ บ ส ารส น เท ศ  พ บ ว า 

ผูเช่ียวชาญประเมินใหคะแนนประสิทธิภาพท้ัง 4 

ดาน อยูในระดับมาก และผลการประเมินโดยกลุม

ผูใชงานท่ัวไปพบวา ระบบสารสนเทศมีประสิทธิภาพ

อยูในระดับมาก ซึ่งแสดงใหเห็นวาระบบการบริหาร

จัดการดวยระบบสารสนเทศท่ีดีจะชวยใหการทํางาน

มีประสิท ธิภาพและมีความถูกตองและแมนยํา             

(หทัยชนก แจมถ่ิน และอนิรุทธ สติมั่น, 2558 : 893–

911) และการศึกษาถึงการพัฒนาการจัดเก็บการ

บริหารขอมูลสารสนเทศของณัฐวี อุตกฤษฎ ใน

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ท่ีเก็บ

ขอมูลจากหนวยงานภายในสถาบันดวยการสํารวจ 

การสัมภาษณเชิงลึก และการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจาก

เว็บไซตพบวา การบริหารจัดการและการจัดเก็บ

ภายในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

ยังตองมีการพัฒนาและปรับปรุงท้ั งในดานการ

เช่ือมโยงขอมูล ถึงกัน โดยสวน ท่ีตองไดรับการ

ปรับปรุงมากท่ีสุดคือ ฐานขอมูลบุคลากร ฐานขอมูล

วิจัย และฐานขอมูลผูวิจัยมากท่ีสุด โดยในดานการ

พัฒ นาจะมีความตองการให เน น พัฒ นาระบบ

สารสนเทศในรูปแบบเว็บเซอรวิส เพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูใชงานมากท่ีสุด (ณัฐวี อุตกฤษฎ, 

2550 : 47-54) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุกัญญา 

เรืองสุวรรณ ในเรื่องการวิเคราะหระบบสารสนเทศ

ดานการวิจัยจากเว็บไซตของมหาวิทยาลัยวิจัยท่ี

พบวา มหาวิทยาลัยท้ัง 9 แหงท่ีทําการศึกษา มีระบบ

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการวิจัยอยูแลว โดยมีการ

พัฒนาระบบในลักษณะท่ีแยกเปนฐานขอมูลยอย ๆ 

ซึ่งพบวาไมเช่ือมโยงกันสงผลใหไมสามารถติดตาม

ผลงานวิจัยได โดยขอมูลหลักท่ีจัดเก็บเหมือนกัน 

ไดแก ขอมูลงานวิจัย ขอมูลนักวิจัย ขอมูลการตีพิมพ

รวมไปถึงและการนําเสนอในการประชุมวิชาการ และ

ขอมูลทรัพยสินทางปญญา แต เน่ืองจากการไม
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เช่ือมโยงขอมูลถึงกันสงผลใหยังมีความขัดแยงของ

ขอมูลในบางสวน รวมไปถึงความหมายหรือนิยามท่ีมี

ความแตกตางกันตามบริบทของแตละองคกร ทําให

การบูรณาการขอมูลการวิจัยเปนไปไดยาก จึงควรได

มีการพัฒนาระบบสารสนเทศระบบท่ีฐานขอมูลยอย ๆ 

สามารถเช่ือมโยงกันไดเพ่ือการบูรณาการ (สุกัญญา 

เรืองสุวรรณ, 2554 : 81-96) 

นอกจากใชในดานการวิจัยแลวยังมีการ

ประยุกตใชระบบสารสนเทศในงานดานประกัน

คุณภาพการศึกษาท่ีมีความเฉพาะและซับซอนของ

ขอมูล เชน งานวิจัยและพัฒนาของพิสิฐ เมธาภัทร

เก่ียวกับระบบสารสนเทศเพ่ืองานประกันคุณภาพ

การศึกษา โดยใชซอฟทแวรท่ีพัฒนาข้ึนและระบบ

เครือขาย ทําการทดสอบความคิดเห็นการใชงาน

ระบบพบวา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถจัดเก็บขอมูล

และแสดงผลขอมูลงานประกันคุณภาพการศึกษาได

ถูกตองตามมาตรฐานท่ีกําหนด รวมไปถึงการประเมิน

ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีเก่ียวของ พบวา มีความ

พึงพอใจตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนเปนอยางมาก โดย

สามารถลดภาระงานของบุคลากรท่ีเก่ียวของลดความ

ซ้ําซอนขอมูล มีความถูกตองและความปลอดภัยของ

ขอมูล (พิสิฐ เมธาภัทร, 2549 : 52-9) 

การบริหารจัดการฐานขอมูลท่ีกลาวมา

ขางตนจะเปนลักษณะการเขียนโปรแกรมข้ึนมาเพ่ือ

ใชงานเฉพาะ แตยังมีโปรแกรมอีกประเภทหน่ึงท่ี

สามารถนํามาใชในการจัดการชุดขอมูลไดอยางงาย 

และไมตองมีความรูเก่ียวกับการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร ไดแก โปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft 

Excel หรือ Microsoft Access ซึ่งเปนโปรแกรมท่ีมี

ความยืดหยุนในการบริหารจัดการ รวบรวมขอมูล

จํานวนมาก และสามารถเช่ือมโยงขอมูลและแสดงผล

ออกมาในรูปแบบท่ีตองการ หรือเขาใจไดงาย โดย

โปรแกรมเปนโปรแกรม ท่ีอยูภายใต  Microsoft 

Office ซึ่งเปนชุดโปรแกรมสํานักงานท่ีไดรับความ

นิยมภายในประเทศไทย และรูจักกันดีท่ัวโลก มี

ประโยชนมากมายท้ังงานในระดับบุคคล และงานใน

ระดับองคกร สําหรับจัดเก็บฐานขอมูลปริมาณมากๆ 

ท่ีมีความเก่ียวของกันใหเปนระบบเหมาะกับการใช

งาน  ช วย จั ด ก ารระบ บ ฐาน ข อ มู ล ได อ ย า งมี

ประสิทธิภาพ ตั้งแตการจัดเก็บ คนหา วิเคราะห และ

นําเสนอขอมูล ซึ่งโปรแกรม Access สามารถทําได

งาย สะดวก และรวดเร็ว (พฤกชาติ ชาติรังสรรค, 

2016) หรือการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือใช

ในการจัดทําเอกสารสําคัญ และระบบแจงเตือนการ

รายงานตัวทุกระยะเวลา 90 วัน ของศูนยการศึกษา

นักศึกษานานาชาติ ของอุษณี มารุงอรุณ ท่ีมีการ

ประยุกตใชโปรแกรม Microsoft Excel ระบบการ

จัดทําเอกสารและระบบการแจงเตือนการรายงาน

ตัวรโดยเปรียบเทียบผลกอนและหลังการใชงาน

โปรแกรม ซึ่งพบวา ลดระยะเวลา จากเดิม 9 – 19 

นาที เหลือ 2 นาที การสามารถติดตามและเรียกดู

ขอมูลไดตลอดเวลาทําใหสามารถเตรียมตัวในการ

ปฎิบัติงานข้ึนตอนถัดไปไดอยางรวดเร็ว ผูปฎิบัติงาน

มีความพึงพอใจในการใชโปรแกรมดังกลาว (อุษณ ี

มารุงอรุณ, 2560 : 92-113) 

โปรแกรม access มีการประยุกตอยาง

แพรหลาย เชน การประยุกตใชในสํานักงานการวิจัย

ของสุนิษา คงพิพัฒนและคณะท่ีมีการใช โปรแกรม 

access ใน การ พั ฒ น าระบ บ  RE Management 

สําหรับการจัดการฐานขอมูลเครื่องมือ/อุปกรณวิจัย 

สามารถชวยใหกระบวนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

สะดวก รวดเร็วมากข้ึน จากผลการประเมินความพึง

พอใจของผูใชงานภายใตงานบริการเพ่ือการวิจัย 

สํานักงานการวิจัย คณะทันตแพทยศาสตร ม. มหิดล 

มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑ ดี (Mean=4.5) โดยโปรแกรม

ดังกลาวชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของผูปฎิบัติ

งานใหดีข้ึน ท้ังในดานการลดระยะเวลาดําเนินการ 

รวมไปถึงการลดการใชกระดาษในองคกรใหนอยลง 

และการรายงานผลมีความถูกตองและแมนยําข้ึน 

(สุนิษา คงพิพัฒนและคณะ, 2559:13-22)  



 

วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปที ่5 ฉบับที ่2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

Received: August 20, 2018 ; Reviesed: September 11, 2018 ; Accepted: September 12, 2018 

http://doi.org/10.14456/jmu.2018.17 

63 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือพัฒนาระบบจัดเก็บผลงานวิจัยท่ีตีพิมพใน

วารสารวิชาการของบุคลากรคณะทันตแพทยศาสตร 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

2. เพ่ือเปรียบเทียบระยะเวลาท่ีใชในการจัดทํา

รายงานผลจากวิธีเดิมกับการใชโปรแกรม Research 

Database  

 

วิธีการศึกษา 

 งาน วิจั ย น้ี เป นการพัฒ นาการจั ด เก็บ

ผลงานวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการของบุคลากรใน

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ท้ัง

ระดับชาติและนานาชาติ โดยมีข้ันตอนการจัดเก็บ

ข อ มู ล ด ว ย วิ ธี เดิ ม แ ล ะ โป ร แ ก ร ม  Research 

Database ตามตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ข้ันตอนการจัดเก็บขอมูลดวยวิธีเดิม และโปรแกรม Research Database 
รายการ วีธีเดิม โปรแกรม Research Database 

1.การสืบคนขอมูล สืบคนผลงานตีพิมพของบุคลากรในคณะฯ ที่อยูในฐานขอมูล Web of Science, Scopus, PubMed, หรือ TCI 

และ SCimago Journal Rank  

2.การจัดเก็บขอมูล จัดเก็บในรูปแบบเอกสารโปรแกรม Microsoft 

Word โดยแยกไฟลขอมูลตามปปฎิทิน และแยก

ตามภาควิชา แยกเปนวารสารระดับนานาติ และ

ระดับชาติ 

ใชเวลาในการบันทึกขอมูล 5 นาทีตอเร่ือง โดย

บันทึกขอมูลในรูปแบบการอางอิง Vancouver 

มีขอมูลหลายไฟล ขอผิดพลาดที่พบ คือ ไฟลขอมูล

หาย หาไฟลขอมูลไมเจอ  

ใชโปรแกรมสําเร็จรูป Access เก็บขอมูลโดยบันทึก

ขอมูลผลงานวิจัยตีพิมพรายละเอียด เก็บเปนไฟลขอมูล

เดียว 

ใชเวลาในการบันทึกขอมูล 5 นาทีตอเร่ือง โดยบันทึก

ขอมูล ดังรูปที่ 3 ซ่ึงบันทึกขอมูลละเอียดกวาวิธีเดิม 

ขอดี มีไฟลขอมูลไฟลเดียวที่สามารถเก็บรวมรวบขอมูล

ผลงานตีพิมพทุกอยางในที่เดียว  

3 .ร า ย ง า น ส รุ ป ข อ มู ล

ผ ล ง า น วิ จั ย ตี พิ ม พ ข อ ง

บุ คลากร ใน รูปแบบต างๆ

ตามที่ หน วย งานภายนอก

ตองการ 

มีขั้นตอนในการสรุปรายงานผลวิจัยตีพิมพ  

5 ขั้นตอน ใชเวลาฉล่ีย 120 นาที/คร้ัง 

มีขั้นตอนในการสรุปรายงานผลวิจัยตีพิมพ  

2 ขั้นตอน ใชเวลาฉล่ีย 0.02 นาที/คร้ัง 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS 

Statistics version 18.0 การวิ เคราะห ส ถิติ  เชิ ง

พรรณนาใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) การเปรียบเทียบ

ความแตกตางของระยะเวลาในการสรุปรายงานผลวิธี

เดิม และใชโปรแกรม Research Database ใชการ 

 

 

ท ด ส อ บ ค า เฉ ลี่ ย ข อ งก ลุ ม ตั ว อ ย า ง  2  ก ลุ ม 

(Independent Sample T-test) 

แผนผังการจัดเก็บขอมูลและการรายงานขอมูล 

วิ ธีการพัฒ นาระบบจัด เก็บผลงาน วิจั ย 

ออกแบบการจัดเก็บขอมูลและรูปแบบการรายงาน

ขอมูล โดยนําขอมูลตางๆ มาสรางแบบบันทึกขอมูล 

และรายงานผลจากโปรแกรมสําเร็จรูป Access 

2010 ตามรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1  แผนผังการจัดเก็บขอมูลและการรายงานขอมลู 

 

ผลการวิจัย 

จากการออกแบบลั กษณ ะแผนผั งการ

ดําเนินการจัดเก็บขอมูลและรูปแบบการรายงาน

ขอมูลทางวิชาการ ผูวิจัยไดออกแบบและสรางตาราง

สําหรับปอนขอมูล รวมไปถึงตารางแสดงสรุปผลของ

ข อมู ล  โด ยห น าต า งโป รแกรม ใน การจั ด เก็ บ

ผลงานวิจัย มีข้ันตอนการใชงานตามรูปท่ี 2  
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รูปท่ี 2 หนาตางโปรแกรม Research Database 

1. การกรอกและบันทึกขอมลู

ลักษณะการกรอกขอมูลของผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการท้ังระดับชาติและ

นานาชาติ ของบุ คลากรในคณ ะฯ  โดย บัน ทึก

รายละเอียดขอมูล ประกอบไปดวย ช่ือผูวิจัย ช่ือเรื่อง 

ช่ือวารสาร ปท่ีตีพิมพ เลม หนา ประเภทวารสาร

ระดับชาติหรือนานาชาติ สังกัดภาควิชา สถานะของ

วารสาร โดยแบงเปนวารสารในฐานขอมูลสากล 

วารสาร Article in Press และวารสารท่ีไมอยู ใน

ฐานขอมูล สถานะของผู วิจัยเปนบุคลาการสาย

วิชาการ สายสนับสนุน นักศึกษาหรืออ่ืนๆ  

ประเภทของบทความจัดอยูในฐานขอมูล

วิ ช า ก า ร  ไ ด แ ก  Web of Science, Scopus, 

PubMed หรือ TCI (Thai-Journal Citation Index 

Centre :ศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย) คา IF 

(Impact Factor)  แ ล ะ  ร ะดั บ ข อ งว ารส าร ใน

ฐานขอมูล SCimago Journal Rank ซึ่งการกรอก

ขอมูลดังกลาวควรกรอกใหครบเพ่ือความสมบูรณของ

ชุดขอมูล 

รูปท่ี 3 หนาตางบันทึกขอมูล 
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2. การคนหาขอมูล

สามารถคนหาขอมูลโดยการคียช่ือผูวิจัย 

แลวคลิก Search แสดงขอมูล เลขท่ี, ผูวิจัยและคณะ

, ช่ือเรื่อง, ช่ือวารสาร, ปท่ีตีพิมพ, เลม, ฉบับ, เลข

หนาและภาควิชา สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมคลิก

ท่ีรายละเอียด และคลิก Show all จะแสดงขอมูลท่ีมี

ท้ังหมด  ในการใชคําสั่งคนหาขอมูลใชในกรณีจะ

คนหาจากช่ือผูวิจัย 

3 . รูป แบ บ การรายงาน ผล งาน วิจั ย  Research

Database

ลักษณะของรายงาน ท่ีไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการท้ังระดับชาติและนานาชาติของ

บุคลากรในคณะฯ ประจําป และจํานวนผลงานวิจัย

ในแตละเดือน โดยมีรูปแบบการรายงานตามรูปท่ี 4 

และ 5 

รูปท่ี 4 รูปแบบการรายงานผลงานประจําป 2561 

รูปท่ี 5 ตัวอยางจํานวนผลงานวิจยัในแตละเดือน 
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4 . ร า ย ง า น ค า  Impact Factor แ ล ะ  SCimago 

Journal Rank ของผลงาน 

Impact Factor เปนการวัดคาความถ่ีของ

การอางอิงบทความวารสารในแตละป หรือหมายถึง

ความถ่ีท่ีบทความในวารสารน้ัน จะไดรับการอางถึง 

หรือถูกนําไปใช Impact Factor จึงเปนเครื่องมือ

ชนิดหน่ึง ท่ีชวยในการประเมินคุณภาพ เปรียบเทียบ 

และจัดอันดับวารสาร (รุจเรขา อัศวิษณ, 2547) 

คา SJR ยอมาจาก SCimago Journal Rank 

โดยบริษัท Elsevier ไดพยายามท่ีจะเสนอใหมีการใช

คา SJR แทนการใชคา Impact Factor ของบริษัท 

Thomson Reuters คา SJR ได ถูกพัฒนาข้ึนโดย 

Professor Félix de Moya รวมกับกลุมนักวิจัยของ 

SCimago Research Group ประเทศสเปน สําหรับ

วิธีการคํานวณคา SJR น้ัน จะนําเอาจํานวนการ

อางอิงของบทความของวารสารในปปจจุบัน หารดาย

จํานวนบทความท่ีตีพิมพไปแลวในระยะเวลา 3 ป 

โดยจะคัดเลือกเฉพาะบทความท่ีมีการ Peer Review 

เทาน้ัน ไดแก บทความวิจัย บทความปริทัศน และ

บทความจากการประชุมวิชาการ โดยแบงวารสาร

ออกเปน 4 กลุม ไดแก 

Q4 เปนกลุมของวารสารท่ีอยูต่ํากวา Percentile  

ท่ี 25 

Q3 เปนกลุมของวารสารท่ีอยูระหวาง  

Percentile ท่ี 25 และคามัธยฐาน (Median)   

Q2 เปนกลุมวารสารท่ีอยูระหวางคามัธยฐาน  

(Median) และ Percentile ท่ี 75 

Q1 เปนกลุมวารสารท่ีดีท่ีสุดในสาขาน้ี  

กลาวคือ เปนกลุมของวารสารท่ีมีคา Quartile อยู

เหมือน Percentile ท่ี  75 (กัญญาพิไล กุญชรศิริ

มงคล, 2558) 

 
รูปท่ี 6 ตัวอยางรายงานคา Impact Factor และ SCimago Journal Rank ของผลงาน 
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โปรแกรมการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการท้ังระดับชาติและ

นานาชาติของบุคลากรในคณะทันตแพทยศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยมีคําสั่งหลักไดแก สืบคน

ขอมูล การบันทึกขอมูล และรายงานผล ซึ่งการ

รายงานผลแบงออกเปนผลงานวิจัยแยกตามภาควิชา 

รายงานผลงานประจําป รายงานผลงานประจําเดือน 

และรายงานค า  Impact Factor และ SCimago 

Journal Rank ของผลงานโดยผลลัพทผานเปาตาม

ตัวช้ีวัดผลสําเร็จท่ีกําหนดไว (ทีมจัดเก็บเอกสารงาน

บริหารและธุรการ, 2552 : 469-71: ธนวัต กาญจน

วัฒนา, 2552 : 126-9) ดังตารางท่ี 1 การรายงาน

ขอมูลไดรวดเร็ว ถูกตอง สืบคนขอมูลไดงาย การ

จัดเก็บขอมูลเปนระบบ และหนวยงานอ่ืนท่ีมีลักษณะ

งานคลายกันสามารถนําโปรแกรมไปปรับใชได 

สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยน้ี เปนการพัฒนาระบบบริหาร

จัดการและการจัดเก็บผลงานวิจัยท่ีไดรับเผยแพรใน

วา รส าร วิ ช าก ารข อ ง บุ ค ล าก ร ใน ค ณ ะ ทั น ต

แพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ท้ังระดับชาติและ

นานาชาติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Access 2010 

เพ่ือสรางตารางสําหรับปอนขอมูล และรายงานผล

ขอมูล โดยออกแบบใหมีตารางในการกรอกขอมูล

และแสดงรายงานผลขอมูล สามารถสรุปรายงานผล

ประจําเดือน ประจําปในวารสารระดับชาติและ

นานาชาติ ผลงานวิจัยตีพิมพแยกตามภาควิชา คา 

Impact Factor แ ล ะ  SJR (SCimago Journal 

Rank) ของผลงาน โดยข้ันตอนการจัดเก็บขอมูลดวย

วิธีโปรแกรม Research Database ชวยลดข้ันตอน

ในการสรุปรายงานผลจากวิธีเดิม 5 ข้ันตอน ลดลง

เมื่ อ ใช โป รแกรม  Research Database เหลื อ  2 

ข้ันตอน และยังชวยใหการจัดเก็บขอมูลเปนระบบ

มากยิ่ งข้ึน โดยทําการทดสอบระบบการใชงาน

โป รแกรม  Research Database ท ดสอบ ความ

ผิดพลาด (error) ของโปรแกรมในการรายงานผล 3 

ครั้ ง สามารถใชงานได ไม เกิดขอผิดพลาด และ

ระยะเวลาในการสรุปรายงานผลวิธีเดิม (120±60 

นาที) ลดลง (p=0.026) กวาใชโปรแกรม Research 

Database (0.02±0.003 นาที) ผลดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคาเฉล่ียระยะเวลาในการสรุปรายงานผลจากวิธีเดิมกับใชโปรแกรม Research 

 Database 
รูปแบบการสรุปรายงานผล จํานวนครั้งใน

การทดสอบ 

เวลาเฉลี่ย (สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 

นาท ี

p-Value

วิธีเดิม  3 120 (60) 0.026 * 

โปรแกรม Research Database 3 0.02 (0.003) 

* ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยจะพบวา เมื่อทําการวิเคราะห

ทางสถิติ เปรียบเทียบคาเฉลี่ยระยะเวลาในการ

ดําเนินการสรุปรายงานผลจากวิธีเดิมกับใชโปรแกรม 

Research Database จะพ บว า  การใช งานด วย

โปรแกรม Research Database จะสามารถชวยลด

ระยะเวลาในการปฎิ บัติ งานจากเดิม  ท่ี ใช เวลา 

(120±60 นาที) ลดลงเหลือ (0.02±0.003 นาที) และ

ไมเกิดขอผิดพลาดในระหวางการวิเคราะหผล ซึ่งการ

ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานจากระบบเดิมซึ่งใชคนใน

การตัดสินใจ เปนระบบท่ีใชสารสนเทศจะสอดคลอง

กับงานวิจัยของอุษณี มารุงอรุณ ท่ีมีการประยุกตใช

โปรแกรม Microsoft Excel ในการจัดทําเอกสาร

และระบบการแจ งเตื อนการรายงานตั วรโดย
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เปรียบเทียบผลกอนและหลังการใชงานโปรแกรม             

ซึ่งพบวา ลดระยะเวลา จากเดิม 9 – 19 นาที ลดลง

เหลือ 2 นาที (อุษณี มารุงอรุณ, 2560 : 92-113) 

และสอดคลองกับงานวิจัยของพิสิฐ เมธาภัทรเก่ียวกับ

ระบบสารสนเทศเพ่ืองานประกันคุณภาพการศึกษา 

โดยใชซอฟทแวรท่ีพัฒนาข้ึนและระบบเครือขายท่ี

พบวา ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนสามารถจัดเก็บ

ขอมูลและแสดงผลขอมูลงานประกันคุณ ภาพ

การศึกษาไดถูกตองตามมาตรฐานท่ีกําหนด และ

สามารถลดภาระงานของบุคลากรท่ีเก่ียวของลดความ

ซ้ําซอนขอมูล มีความถูกตองและความปลอดภัยของ

ขอมูล (พิสิฐ เมธาภัทร, 2549 : 52-9) 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ไดโปรแกรมท่ีมีความสามารถในการบริหาร 

จัดการขอมูลผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและนานาชาติของ

บุคลากรในทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล

และสามารถนําไปประยกตใชในสวนงานอ่ืนๆท่ี

เก่ียวของได 

2. ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหมีความถูกตอง        

นาเช่ือถือ 

3. ใชระยะเวลาในการดําเนินการนอยลง และเพ่ิม 

ประสิทธิภาพการทํางานใหมากข้ึน 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

ควรมีการพัฒนาระบบท่ีสามารถตรวจสอบ

ความถูกตองในระหวางการกรอกและบันทึกขอมูล 

เพ่ือใหขอมูลมีความถูกตอง สามารถแสดงรายงานผล

ท่ีสามารถปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมเติมได เพ่ือใหตรงตอ

ความตองการขององคกรหรือหนวยงานท่ีรองขอซึ่งมี

รูปแบบท่ีหลายหลายรวมไปถึงสามารถแสดงผลใน

ลักษณะรูปภาพ กราฟแบบตางๆ เพ่ือใชในการ

นําเสนอ และพบวาโปรแกรมท่ีพัฒนาจาก Microsoft 

Access 2010 จะมีขอจํากัดของขนาดไฟลไมสามารถ

เกิน 2 GB ดังน้ัน ควรมีการปรับปรุงใหมทุก ๆ 5 ป 

ซึ่ ง อ น าค ต อ าจ เลื อ ก ใช ก า ร เ ขี ย น โป รแ ก รม

คอมพิวเตอรแบบอ่ืนท่ีมีความเหมาะสมมากกวาน้ี 
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การออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เร่ือง การศึกษาระบบดาวคู  

Design and development of a learning media type to study on  

a Binary System 
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บทคัดยอ 
 

  งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือออกแบบพัฒนาและผลิตสือ่การเรยีนรูประเภทวีดิทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

เพ่ือใหผูท่ีสนใจทําการวิจัยเก่ียวกับระบบดาวคูสามารถศึกษาข้ันตอนและวิธีการไดดวยตนเอง ผูวิจัยแบงเน้ือหาในวีดิทัศน

ออกเปน 7 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 สถานท่ีเก็บขอมูล ตอนท่ี 2 ระบบดาวคู ตอนท่ี 3 การควบคุมกลองโทรทรรศน ตอนท่ี 4         

การถายภาพดาว ตอนท่ี 5 การถายภาพดาวเพ่ือการ Calibration  ตอนท่ี 6 การวิเคราะหภาพดาว และตอนท่ี 7 การ

สรางกราฟเฟส  จากน้ันหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรูโดยเลือกวิธีการวิเคราะหออกเปน 3 วิธี  วิธีแรกดําเนินการ

ตรวจประเมินและวิเคราะหประสิทธิภาพโดยผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของจํานวน 9 ทาน  ผลปรากฏวาสื่อการ

เรียนรู เรื่องการศึกษาระบบดาวคูมีประสิทธิภาพในระดับท่ีมาก  สามารถนําไปใชเปนสื่อการเรียนรูได  โดยคาเฉลี่ยของ

รายการประเมินท่ีมีคามากท่ีสุด คือ เน้ือหาสงเสริมตอการเรียนรูและเปนประโยชนสําหรับการนําไปใช  ซึ่งมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.44 คาเฉลี่ยของรายการประเมินท่ีมีคานอยท่ีสุดได  คือ ความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา เสียงบรรยายท่ีใช

ประกอบ ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี  3.67  วิธีท่ี 2 ผูวิจัยนําสื่อการเรียนรูไปดําเนินการทดสอบกับผูเรียน  โดยใชแบบบันทึก

คะแนนการทํากิจกรรมระหวางเรียนกับคะแนนหลังเรียน ผลปรากฏวา ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู (E1/E2) อยูท่ี 

(76.33/76.90) ซึ่งมากกวาเกณฑท่ีตั้งไว(75/75)  โดยมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานกอนเรียนและหลังเรียน 2.41 และ 

1.52 ตามลําดับ วิธีท่ี 3 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและวัดระดับความพึงพอใจตอการใชสื่อการเรียนรูน้ีกับ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกสและสาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป จํานวน 53 คน ผลปรากฏวา 

คะแนนระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในแตละดานมีคา 4.318 มีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.791 และมีระดับความพึงพอใจ

ตอการใชสื่อการเรียนรูท่ีระดับ มาก  สรุปไดวาสื่อการเรียนรู เรื่องการศึกษาระบบดาวคู มีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใช

ประกอบการเรียนรูและประกอบการวิจัยเก่ียวกับระบบดาวคูได 

0

1 

คําสําคัญ:  สื่อการเรียนรู  ระบบดาวคู  นวัตกรรม  
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Abstract 

 

  The aim of this researchs was to design and development of multimedia to study on a binary 

system.  This content of multimedia, in terms of VDO, was divided into 7 chapters.  Chapter 1 was 

concerned about a data collection site. Chapter 2 was introduced to a binary system. While, chapter 3 

was presented on a telescope controlling. Chapter 4 was focused on a star photography. Then, Chapter 

5 was given a detail of photography calibration.  Next, Chapter 6 was taugh in analyzing of star 

photography.  Finally, Chapter 7 was concluded on a phase plotting.  To determine the multimedia 

efficiency, I selected 3 ways to analyze :  using 9  experts to evaluate, using achievement tests to 

students and using satisfactory test to students.  The results for this research were shown that, for the 

9 experts evaluation, the multimedia has shown a good level that can be utilized.  Especially, for the 

content and its useful of application, the average score is of 4. 44.  However, for the unclear of its 

content and its narrative voice, the average score is of 3. 67.  For the result of school activities and 

achievement tests to students, the pre- test and post- test of multimedia efficiencies ( E1/ E2)  were 

76. 33/ 76. 90 with standard deviations of 2. 41 and 1. 52 respectively.  Finally, the result of satisfactory 

test to the 53 students of Physics and General Science Program (NRRU), the average score is of 4.318 ± 

0.791. This means that they were very satisfy to this multimedia. To sum up, this multimedia has shown 

the high performance for learners to use for study or research about a binary system. 

 

Keywords: learning Media, binary system, innovation 

 

หลักการและเหตุผล 

  การศึกษาระบบดาวคูเปนเรื่องท่ีนาสนใจและ

มีความสําคัญดวยเหตุผลหลายประการ การศึกษาวง

โคจรของระบบดาวคูทําใหสามารถวัดมวลของดาวฤกษ

ไดอยางแมนยํา  การทราบมวลของดาวฤกษซึ่งเปน

คุณสมบัติท่ีสําคัญของดาวฤกษทําใหนักดาราศาสตร

สามารถวิเคราะหคุณสมบัติอ่ืน ๆ ของดาวฤกษตอไปได 

(ธนวัฒน รังสูงเนิน, 2558 : 334) อยางไรก็ตามจากผล

การศึกษาวิจัยระบบดาวคูมาเปนระยะเวลาหลายสิบป

ทําใหทราบวา ระบบดาวคูประกอบดวยสมาชิกท่ีเปน

ดาวฤกษหลายประเภท เชน ดาวฤกษปกติ ดาวยักษ 

ดาวยักษใหญ ดาวแคระขาว  ดาวนิวตรอน  หรือแมแต

หลุมดํา เปนตน (บุญรักษา สุนทรธรรม. 2550) ดวย

เทคนิควิธีการตาง ๆ ของ  การวิจัยระบบดาวคู ตั้งแต

อดีตจนถึงปจจุบันนักดาราศาสตรและนักวิจัยไดใช

เทคนิควิธีการในการวิเคราะหภาพถายจากการถายภาพ

ดวยเทคนิควิธี Vi, P, Pe, Pg, CCD เปนตน  ปจจุบัน

ดวยเทคโนโลยีดานการถายภาพดวงดาวท่ีเรียกวา เปน

การศึกษาดาราศาสตรเชิงแสง น้ัน หอดูดาวท่ัวโลกนิยม

ใชเทคนิคซีซีดีโฟโตเมตรี (CCD Photometry) ทําให

การศึกษาระบบดาวคูมีความกาวหนามากข้ึนในปจจุบัน 

(เชิดตระกูล หอมจําปา. 2553)  นักดาราศาสตรมี

โอกาสท่ีจะศึกษาวิเคราะหระบบดาวคูไดหลากหลาย 

ซึ่งระบบดาวคูเปรียบเสมือนเปนหองปฏิบัติการทาง

ดาราศาสตรขนาดใหญท่ีนักดาราศาสตรสามารถศึกษา

คนควากลไกและปรากการณตาง ๆ ตลอดจนผลทาง

กายภาพอันเกิดจากอันตรกริยาระหวางสมาชิกในระบบ

ดาวคูประเภทตาง ๆ ได (จิรศักดิ์ ฉิมนอกและคณะ, 
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2560) รวมท้ังความเขาใจในวงจรชีวิตและแนวทางการ

วิวัฒนาการของดาวฤกษไดอยางถูกตอง 

      อยางไรก็ตามในปจจุบันการศึกษาวิจัยเรื่อง 

ดาวคูในประเทศไทย  มีนักวิจัยและนักเรียนนักศึกษา

ใหความสนใจเปนจํานวนมาก  แตยังมีขอจํากัดและ

ปญหาหลายประการ เชน สถานท่ี เวลาและคูมือหรือ

สื่อแนะนํา เปนตน (บุญญฤทธ์ิ ชุณหกิจ และคณะ, 

2554 : 12) วิ ธีการแกปญหามีหลากหลายวิธีการ               

แตดวยขอจํากัดท้ังดานบุคลากรดาราศาสตร  ชวงเวลา

ในการใชหอดูดาว เปนตน  สงผลใหผู ท่ีสนใจจะ

ศึกษาวิจัยมีความจําเปนท่ีตองเรียนรูดวยตนเอง  

ประเด็นท่ีสําคัญคือคณะผูวิจัยมีความคิดเห็นวาการขาด

แคลนสื่อท่ีจะแนะนําและอธิบายข้ันตอนและวิธีการตาง 

ๆ สําหรับการศึกษาระบบดาวคู  สงผลใหนักเรียน 

นักศึกษาหรือผูท่ีตองการทําวิจัยประสบปญหามากบาง

นอยบางแตกตางกัน  ซึ่งกระบวนการดําเนินงานวิจัย

ทางดาราศาสตรน้ันมีข้ันตอนท่ียุงยากและซับซอน  

ผูทําการวิจัยตองศึกษาวิธีการตาง ๆ มากมาย เชน ตอง

ศึกษาจากคูมือซึ่งอาจหาไดยาก หรืออยูภายใตการดูแล

และแนะนําของผูเช่ียวชาญท่ีมีความรูในเรื่องการศึกษา

ระบบดาวคู เชน อาจารยท่ีสอนวิชาดาราศาสตรและ

ผูเช่ียวชาญทางดานดาราศาสตรประจําหอดูดาว เปน

ตน  โดยผูเช่ียวชาญทางดานดาราศาสตรประจําหอดู

ดาวหรืออาจารยมีภารกิจดานตาง ๆ มากมาย  สงผล

ตอการใหคําแนะนําและปรึกษาในข้ันตอนการใช

เครื่องมือ  กลองโทรทรรศนและระบบควบคุม รวมท้ัง

โปรแกรมคอมพิวเตอรตาง ๆ ท่ีใชสําหรับการวิเคราะห

ขอมูล โดยผูท่ีสนใจทําการวิจัยตองศึกษาเรียนรูเอง ซึ่ง

สงผลใหเกิดขอผิดพลาดได เน่ืองจากเปนเทคนิควิธี

เฉพาะงาน  รวมท้ังเมื่อเผยแพรขอมูลท่ีไดมาจากการ

วิเคราะหท่ีมีความผิดพลาด  สงผลตอการรับขอมูลท่ี

ผิดพลาดตอเน่ืองไปเรื่อย ๆ  

      ดังน้ันคณะผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะออกแบบและ

จัดทําสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง  การศึกษา

ระบบดาวคู  โดยมีสมมติฐานคือ สามารถแกปญหาการ

ขาดผูใหคําแนะนําดานข้ันตอนการใชเครื่องมือ กลอง

โทรทรรศนและระบบควบคุม แกปญหาดานเทคนิคตาง ๆ  

อีกท้ังยังสามารถนํามาใชประกอบการเรียนการสอนใน

รายวิชาดาราศาสตร 1 ตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา เหมาะสําหรับนักเรียน นักศึกษา

และผูท่ีสนใจจะศึกษาวิจัยระบบดาวคูซึ่งสามารถเรียนรู

ไดดวยตนเองอยางถูกตอง 
 

วัตถุประสงคในการวิจัย 

  1. เพ่ือออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดิทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  

  2. เพ่ือศึกษาผลการใชงานของสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดิทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 
 

วิธีการศึกษา 

   การ วิจั ยครั้ ง น้ี เปนการ วิจั ยและพัฒนา 

คณะผู วิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมี

เปาหมายเพ่ือใหผูท่ีสนใจสื่อการเรียนรูมีความเขาใจ

และสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  คณะผูวิจยั

ไดเก็บขอมูลภาพถายและภาพเคลื่อนไหวท่ีจะนํามา

ออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการเรียนรู ณ หอดูดาว

เฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ   พระชนมพรรษา นครราชสมีา 

สังกัดสถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการ

มหาชน)  และทําการวิเคราะหขอมูล ณ มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งคณะผูวิจัยไดดําเนินการตาม

ข้ันตอนดังน้ี 

        1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

           งานวิจัยน้ี คณะผูวิจัยไดออกแบบและเลือก

วิธีการในการวิเคราะหและประเมินสื่อการเรียนรู 

จํานวน 3 วิธี ไดแก วิธีท่ี 1 ประเมินผลโดยผูเช่ียวชาญ

หรือผูสอน วิธีท่ี 2 ประเมินผลโดยผูเรียน และวิธีท่ี 3 

ประเมินโดยการตรวจสอบผลท่ีเกิดข้ึนกับผู เรียน  

สําหรับวิธีการท่ี 2 และ 3 มีประชากรและกลุมตัวอยาง

คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาฟสิกส

และนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 – 3 คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ภาคเรียน

ท่ี 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 100 คน  
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          กลุมตัวอยางของการวิจัยน้ี ไดแก นักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกสและ

นักศึ กษาหลักสู ตรครุ ศาสตร บัณฑิต  สาขา วิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 – 3 คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ภาคเรียน

ท่ี 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 53 คน  โดยเปนการ

เลือกกลุมตัวอยางอยางงาย (รสรินทร พิมลบรรยงค

และคณะ. 2558) 

  2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

              เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยน้ี  ไดแก  

    1. สื่อการเรียนรูประเภทวีดิทัศน เรื่อง 

การศึกษาระบบดาวคู 

    2.  แบบตรวจประเมินคุณภาพสื่อการ

เรียนรูโดยผูเช่ียวชาญ 

     3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

กอนและหลังการเรียน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

จํานวน 20 ขอ เปนแบบปรนัย จํานวน 4 ตัวเลือก 

     4. แบบวัดผลความพึงพอใจของนักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกสและ

นักศึ กษาหลักสู ตรครุ ศาสตร บัณฑิต  สาขา วิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 – 3 คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ท่ีมีตอการ

ใชงานสื่อการเรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

   3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

              คณะผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือน

พฤษภาคม 2559 – เดือนธันวาคม พ.ศ.2560 โดยแบง

ข้ันตอนออกเปนดังน้ี 

      3.1 การเก็บรวบรวมขอมูลภาพน่ิงและ

ภาพเคลื่อนไหวเพ่ือมาจัดทําและเรียบเรียงเปนสื่อการ

เรียนรูประเภทวีดีทัศน ณ หอดูดาวเฉลิมพระเกียรติ 7 

รอบพระชนมพรรษา นครราชสีมา สถาบันวิจัยดารา

ศาสตรแหงชาติ และดําเนินการออกแบบพัฒนาและ

ผลิตสื่อการเรียนรู ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

โ ด ยมี เ ค รื่ อ งมื อ  อุ ปกรณ แล ะ โปรแกรมแกรม

คอมพิวเตอรสําหรับงานเฉพาะดาน (Kreiner et. al. 

2017) 

      3.2 การออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการ

เรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ผูวิจัยไดดําเนินการ

ตามข้ันตอนดังน้ี 

           การศึกษาและคัดเลือกเน้ือหาท่ีใชใน

การวิจัยและจัดทําสื่อวีดีทัศนจะเปนเน้ือหาทางดาน

ดาราศาสตร เรื่องการศึกษาระบบดาวคู โดยแบงเน้ือหา

ออกเปน 7 ตอนดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 สถานท่ีเก็บขอมูล 

 ตอนท่ี 2 ระบบดาวคู 

 ตอนท่ี 3 การควบคุมกลองโทรทรรศน 

 ตอนท่ี 4 การถายภาพดาว 

 ต อ น ท่ี  5 ก า ร ถ า ย ภ า พ ด า ว เ พ่ื อ ก า ร 

Caribration 

 ตอนท่ี 6 การวิเคราะหภาพดาว 

 ตอนท่ี 7 การสรางกราฟเฟส 

   4. การวิเคราะหขอมูล 

      การวิเคราะหขอมูล คณะผู วิจัยไดแบง

ออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก 

      ตอนท่ี  1 การ วิ เคราะหการประเมิน

คุณภาพสื่อการเรียนรูจากผูเช่ียวชาญ  โดยการเก็บ

ขอมูลจากผู เ ช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีเ ก่ียวของและ

ผูเช่ียวชาญจากสถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ ขอมูล

ท่ีไดนํามาวิเคราะหผลดานตางๆ  

       ตอนท่ี 2 การวิเคราะหและสรุปความ

คิดเห็นจากผูเ ช่ียวชาญเก่ียวกับสื่อการเรียนรู เรื่อง 

การศึกษาระบบดาวคู 

      ตอน ท่ี  3 การ วิ เคราะหการ นํา ไปใช

ประโยชนของสื่อการเรียนรู  โดยคณะผูวิจัยไดนําสื่อ

การเรียนรูประเภท วีดีทัศนไปใชกับผูเรียนในรายวิชา

ดาราศาสตรและรายวิชาปฏิบัติการดาราศาสตร ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ทําการวิเคราะหผล

และความพึงพอใจจากการใชงานสื่อการเรียนรูดาน  

ตาง ๆ 
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ผลการดําเนินการวิจัย 

  จากการออกแบบและเรียบเรียงขอมูล เพ่ือ

จัดทําสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศนเรื่อง การศึกษา

ระบบดาวคู  คณะผู วิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลและทําการวิเคราะหผลการวิจัยจากการให

ผู เ ช่ียวชาญจํานวน 9 ทาน ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ

ประเมินและตรวจสอบสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน 

เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  ผลปรากฏดังแสดงใน

ตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1  ผลการประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู โดยผูเช่ียวชาญ 
รายการประเมิน คาเฉลี่ย SD การแปลผล 

1. เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง    

   1.1 ความสอดคลองของเนื้อหาส่ือการเรียนรูและวัตถุประสงค 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   1.2 ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหา 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   1.3 ความเหมาะสมในการจัดลําดับขั้นการนําเสนอเนื้อหา 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   1.4 ความถูกตองของเนื้อหา 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   1.5 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 3.67 10.37 มีคุณภาพดี 

   1.6 เนื้อหามีความยากงายเหมาะสมกับระดับผูที่ศึกษา 3.89 11.00 มีคุณภาพดี 

   1.7 ความนาสนใจในการดําเนินเร่ือง 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   1.8 ส่ือการเรียนรูสามารถเพิ่มความรู และทักษะได 4.11 11.63 มีคุณภาพดี 

   1.9 เนื้อหาสงเสริมตอการเรียนรูและเปนประโยชนสําหรับการ 

     นําไปใช 

4.44 12.57 มีคุณภาพดี 

2. การจัดสื่อการเรียนรู    

   2.1 ความชัดเจนของคําอธิบายส่ือการเรียนรู 4.11 11.63 มีคุณภาพดี 

   2.2 ความตอเนื่องของการนําเสนอเนื้อหาในส่ือการเรียนรู 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   2.3 ส่ือการเรียนรูสามารถทําใหผูที่ศึกษาเห็นเปนรูปธรรม  4.33 12.26 มีคุณภาพดี 

3. ภาพเสียงและการใชภาษา    

   3.1 ขนาดของภาพที่ใชประกอบส่ือการเรียนรู 4.11 11.63 มีคุณภาพดี 

   3.2 รูปภาพที่ใชประกอบส่ือการเรียนรู 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   3.3 ความเขาใจเกี่ยวกับภาษาที่ใชในส่ือ 4.00 11.31 มีคุณภาพดี 

   3.4 เสียงบรรยายที่ใชประกอบ 3.67 10.37 มีคุณภาพดี 

4. ตัวอักษรและการเลือกใชสี    

   4.1 รูปแบบตัวอักษร 3.89 11.00 มีคุณภาพดี 

   4.2 ขนาดของอักษร 3.89 11.00 มีคุณภาพดี 

   4.3 สีของอักษร 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   4.4 สีของพื้นหลังและภาพ 4.22 11.94 มีคุณภาพดี 

   ผลการประเมินโดยภาพรวมจากผูเช่ียวชาญ

ในสาขาวิชาท่ีเ ก่ียวของ ผลปรากฏวาคาเฉลี่ยของ

รายการประเมินท่ีมีคามากท่ีสุด คือ เน้ือหาสงเสริมตอ

การเรียนรูและเปนประโยชนสําหรับการนําไปใช (ขอ

1.9) ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44  คาเฉลี่ยของรายการ

ประเมินท่ีมีคานอยท่ีสุดได คือ ความชัดเจนในการ

อธิบายเน้ือหา (ขอ 1.5) เสยีงบรรยายท่ีใชประกอบ (ขอ 

3.4)  ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี  3.67 ท้ังน้ีแบบประเมิน

คุณภาพวีดีทัศนจากการแปลความหมาย โดยมีเกณฑ

ขางตน  พบวาดานเน้ือหาและการดําเนินเรื่อง ดานการ

จัดสื่อการเรียนรู ดานภาพเสียงและการใชภาษา และ

ดานตัวอักษรและการเลือกใชสี  ท้ังหมดมีคาเฉลี่ยอยู
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ระหวาง  3.67 – 4.44  ซึ่งชวงของคาเฉลี่ยอยูในระดับ

ดี  ผูเช่ียวชาญประเมินสรุปวา สื่อการเรียนรูประเภทวีดี

ทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู น้ีสามารถนําไปใชงาน

ไดจริง สอดคลองกับผลงานวิจัยดานการใชสื่อโทรทัศน

ท่ีสามารถกระตุนการเรียนรูได (บุญธิดา ลิมาพงษภาส

และคณะ. 2558) 

  การนําไปใชประโยชนของสื่อการเรียนรู 

  คณะผู วิจัยไดดําเนินการนําสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ท่ีได

ดํ า เ นินการแก ไขเรียบรอยตามขอเสนอแนะของ

ผูเช่ียวชาญ  นําไปใชทดสอบกับนักศึกษาสาขาวิชา

ฟสิกสและสาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป ช้ันปท่ี 2 - 3 

จํานวน 53 คน ดวยวิธีการศึกษาเรียนรูดวยตนเอง ผล

ปรากฏวา การหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู เรื่อง 

การศึกษาระบบดาวคู  โดยการกําหนดหาประสิทธิภาพ

ของกิจกรรมการเรียนรูขณะท่ีใชสื่อการเรียนรู (E1) 

และคะแนนหลังเรียน (E2) (สมัคร อยูลอง, 2556) ซึ่ง

คณะผูวิจัยไดอางอิงผลประเมินตามเกณฑมาตรฐาน

ของหลักสูตรการเรียนการสอนรายวิชาดาราศาสตร ท่ี 

75/75 ผลปรากฏดังแสดงในตารางท่ี 2

 

ตารางท่ี 2  ประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  

ระหวางเรียน หลังเรียน ประสิทธิภาพ 

คะแนนเตม็ คาเฉลี่ย E1 คะแนนเตม็ คาเฉลี่ย E2 E1/ E2 

100 68.70 76.33 20 15.38 76.90 76.33/76.90 

   การหาประสิท ธิภาพของสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ผลปรากฏ

วามีประสิทธิภาพเทากับ 76.33/76.90  และมีคา

มากกวาเกณฑท่ีตั้งไว (75/75)  ซึ่งเมื่อทําการวิเคราะห

ตามทฤษฎีพบวา สื่อการเรียนรูยอมสงผลใหผูเรียนมีผล

ของการเรียนรูท่ีดีข้ึน   

  สําหรับการหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อ

การเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  

พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนของนักศึกษา 

มีคะแนนเฉลี่ย 6.94  คิดเปนรอยละ 33.77  และ

คะแนนผลสัมฤทธ์ิหลัง เรียนเฉลี่ย เทา กับ 15.38                

คิดเปนรอยละ 76.23  ซึ่ ง เมื่อนํา วิ เคราะหหาค า

เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน  แสดงผลดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการใชส่ือการเรียนรูประเภทวีดีทัศน  

      เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 

การทดสอบผูเรยีน 

ในการใชสื่อการเรยีนรู 

N  SD 

 

กอนเรียน 53 6.94 2.41 

หลังเรียน 53 15.38 1.52 

  จากตารางท่ี 3 พบวาจากคาคะแนนเฉลี่ยของ

นักศึกษากอนท่ีจะใชสื่อการเรียนรู มีสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 2.41 และหลังจากท่ีใชสื่อการเรียนรูแลว             

มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.52 แสดงวาผูเรียนมีความรู

ความเขาใจดีข้ึนหลายคน ผลของคาเบ่ียงเบนจึงไม

กระจายมากเทาท่ีควร  และเมื่อนําผลคะแนนไปทําการ

ตรวจสอบความแตกตางของคะแนนการทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียนดวยวิธีการ Z – Test ผลปรากฏวา

X
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.5 ซึ่งอาจกลาวไดวา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อการเรียนรูมีความ

เช่ือมั่นทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจมากข้ึน  

  ผลของความพึงพอใจตอการใชสื่อการ

เรียนรู 

  สําหรับผลการศึกษาความพึงพอใจตอการใช

สื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบ

ดาวคู   คณะผู วิจัยได เ ก็บขอมูลโดยการแจกแบบ

ประเมินและวัดผลความพึงพอใจ  โดยใชกลุมตัวอยาง

จํานวน 53 คน คือนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาฟสิกสและนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร ท่ัวไป ช้ันป ท่ี  2 – 3 คณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ซึ่งเปนกลุมตัวอยางเดียวกันกับการ

ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ผลปรากฏวานักศึกษา

มีความพึงพอใจตอการใชงานสื่อการเรียนรูประเภทวีดี

ทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู แสดงผลดังตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4  ระดับความพึงพอใจตอการใชส่ือการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู 
รายการประเมิน คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ 

คาเฉลี่ย SD แปลความหมาย 

1. ความรูที่ไดรับจากการส่ือการเรียนรูนี ้ 3.91 0.77 มาก 

2. ความยากงายจากการใชส่ือการเรียนรูอยูในระดับ 4.28 0.77 มาก 

3. เนื้อหาของกระบวนการมีความนาสนใจ 4.47 0.75 มาก 

4. เนื้อหาของส่ือการเรียนรูมีความชัดเจน 4.53 0.72 มากที่สุด 

5. การเรียงลําดับเนื้อหาและขั้นตอนถกูตองเหมาะสม 4.39 0.81 มาก 

6. แบบฝกทักษะของส่ือการเรียนรูมีความเหมาะสม 4.53 0.75 มากที่สุด 

7. แบบฝกทักษะของส่ือการเรียนรูมีความนาสนใจ 4.45 0.72 มาก 

8. การทําแบบฝกทักษะรายบุคคลมีสวนชวยใหผูเรียนทราบ 

   ขอบกพรองของตนเอง 

4.28 0.99 มาก 

9. ความพึงพอใจตอผลการเรียนรูของตนเองหลังจากใชส่ือ 

    การเรียนรู 

4.40 0.81 มาก 

10. การนําส่ือการเรียนรูไปใชประโยชนทั้งตอ 

     การเรียนและงานวิจัย 

3.94 0.82 มาก 

เฉลี่ย  4.318 0.791 มาก 

   

  จากตารางท่ี 4 พบวาคาเฉลี่ยของผลความ 

พึงพอใจท่ีมีตอการใชสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน 

เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  ของนักศึกษาหลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกส และสาขาวิชา

วิทยาศาสตรท่ัวไป คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ช้ันปท่ี 2 – 3 จํานวน 

53 คน คือ มีความพึงพอใจในระดับท่ี มาก โดยมี

คะแนนเฉลี่ยอยู ท่ี  4 .318 และคาสวนเ บ่ียงเบน

มาตรฐานในระดับ 0.791 

การอภิปรายผลการวิจัย 

   คณะผูวิจัยไดดําเนินการออกแบบและพัฒนา

สื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบ

ดาวคู  โดยดําเนินการใหผูเช่ียวชาญจากสาขาวิชาท่ี

เก่ียวของวิเคราะหผลและเสนอแนะขอมูล  หลังจากทํา

การปรับแกไขตามคําแนะนําของผูเ ช่ียวชาญ และ

นํามาใชกับนักศึกษาสาขาวิชาฟสิกสและวิทยาศาสตร

ท่ัวไป ช้ันปท่ี 3 โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  

ผลลัพธท่ีทําใหทราบวา จุดเดนท่ีสําคัญของสื่อการ

( )X
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เรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่องการศึกษาระบบดาวคู น้ี 

เห็นไดอยางชัดเจนวานักศึกษาสามารถทําการวิจัยโดย

การนําข้ันตอนท่ีไดจากสื่อวีดีทัศนไปเปนแบบอยางใน

การศึกษาวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอนวิธีการท่ีไดระบุไว

ได เปนอยางดี  ลดระยะเวลาในการแกไขปญหา

ขอผิดพลาดจากการวิเคราะหขอมูลโดยไมมีคูมือหรือ

ผูเช่ียวชาญแนะนําไดมากพอสมควร อยางไรก็ตามการ

ใชสื่อการเรียนรูประเภทวีดิทัศนในบางขณะ ยังมีความ

จําเปนท่ีผูสอนตองทําการแนะนําเบ้ืองตนใหกับผูเรียน

ไดรับทราบ  เน่ืองจากเครื่องมือและอุปกรณบางอยาง

ตองใชทักษะและประสบการณในการใชงาน  อาจกลาว

ไดวาสื่อการเรียนรูประเภทวีดิทัศนเปนตัวชวยทําให

นักศึกษาเรียนรูไดดียิ่งข้ึน  และสามารถทดแทนผูสอน

ไดในหลายโอกาส  อีกประการหน่ึงการเก็บรวบรวม

ขอมูลทางดาราศาสตรมิไดหมายความวา  นักศึกษาท่ีมี

ความประสงคจะดําเนินการวิจัยในดานน้ีสามารถ

กระทําไดเลย  มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปฏิบัติ

ตามระเบียบของหอดูดาวฯ  รวมท้ังการศึกษาคนควา

ขอมูลมากยิ่งข้ึน 
 

การสรุปผลการวิจัยและประโยชนท่ีไดจากการ

วิจัย 

   การออกแบบพัฒนาและผลิตสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดิ ทัศน   เรื่ อง  การศึกษาระบบดาวคู   

คณะผู วิ จั ย ไดดํ า เ นินการ เ ก็บขอมูลภาพน่ิงและ

ภาพเคลื่อนไหว ณ หอดูดาวเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ

พระชนมพรรษา นครราชสีมา  หลั งจาก น้ันได

ดําเนินการออกแบบเขียนบทและจัดแบงเน้ือหาในวีดิ

ทัศนออกเปน 7 ตอน ไดแก  ตอนท่ี 1 สถานท่ีเก็บ

ขอมูล  ตอนท่ี 2 ระบบดาวคู  ตอนท่ี 3 การควบคุม

กลองโทรทรรศน ตอนท่ี 4 การถายภาพดาว  ตอนท่ี 5 

การถายภาพดาวเพ่ือการ Caribration  ตอนท่ี 6 การ

วิเคราะหภาพดาว และตอนท่ี 7 การสรางกราฟเฟส  

เมื่ อดํ า เ นินการออกแบบและผลิตสื่อการเรียนรู

เรียบรอย จึงดําเนินการใหผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ี

เก่ียวของท้ังสิ้น 9 ทาน  ซึ่งแบงออกเปนผูเช่ียวชาญ

ดานการสอนเน้ือหาระบบดาวคู 3 ทาน ผูเช่ียวชาญ

ดานสื่อเทคโนโลยี  3 ทาน  และผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง  

3 ทาน  จากน้ันหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู

ประเภทวีดีทัศน  ผลปรากฏวาจากแบบประเมิน

คุณภาพสื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศน  ซึ่งแบงออกเปน 

4 ดาน  ไดแก  1) เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง  2) การ

จัดสื่อการเรียนรู   3) ภาพเสียงและการใชภาษา                 

4) ตัวอักษรและการเลือกใชสี  และใชคาเฉลี่ยเลขคณิต 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะหขอมูล  พบวาโดย

ภาพรวม  คาเฉลี่ยของรายการประเมินท่ีมีคามากท่ีสุด

ได คือ เน้ือหาสงเสริมตอการเรียนรูและเปนประโยชน

สําหรับการนําไปใช (ขอ 1.9)  ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44  

คาเฉลี่ยของรายการประเมินท่ีมีคานอยท่ีสุดได  คือ  

ความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา (ขอ 1.5)  เสียง

บรรยายท่ีใชประกอบ (ขอ 3.4)  ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี  

3.67     

 ท้ังน้ีแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนจากการ

แปลความหมาย โดยใชเกณฑ  พบวาดานเน้ือหาและ

การดําเนินเรื่อง  ดานการจัดสื่อการเรียนรู  ดานภาพ

เสียงและการใชภาษา  และดานตัวอักษรและการ

เลือกใชสี  ท้ังหมดมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง  3.67 – 4.44  

ซึ่งชวงของคาเฉลี่ยอยูในระดับดี   

  เมื่อทําการปรับแกไขตามคําแนะนําของ

ผูเช่ียวชาญเรียบรอยแลว  ผูวิจัยไดดําเนินการนําสื่อมา

ใช กับผู เ รี ยน คือ  นักศึกษาสาขาวิชาฟสิกสและ

วิทยาศาสตร ท่ัวไป จํานวน 53 คน ผลปรากฏวา 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาท่ีนําสื่อการเรียนรู 

เ รื่ อ งการศึ กษาระบบดาวคู  ไปศึ กษา   พบว ามี

ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบ

ดาวคู ท่ี 76.33/76.90 มากกวาเกณฑท่ีตั้งไว 75/75 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนของนักศึกษา มี

คะแนนเฉลี่ย 6.94 คิดเปนรอยละ 33.77  และคะแนน

ผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนเฉลี่ยเทากับ 15.38  คิดเปนรอยละ 

76.23  ซึ่งเมื่อนําวิเคราะหหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ

คะแนน พบวาคาคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษากอนท่ีจะใช

สื่อการเรียนรู มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.41 และ

หลังจากท่ีใชสื่อการเรียนรูแลว มีสวนเ บ่ียงเบน
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มาตรฐาน 1.52 แสดงวาผูเรียนมีความรูความเขาใจดี

ข้ึนหลายคนไมกระจายมากเทาท่ีควร  และเมื่อนําผล

คะแนนไปตรวจสอบความแตกตางของคะแนนการ

ทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยวิธีการ z – Test 

ผลปรากฏวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อการ

เรียนรู เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู  แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับ 0.5 ซึ่งอาจกลาวไดวาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนจากการใชสื่อการเรียนรูมีความเช่ือมั่น  

ทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจมากข้ึน 

  สําหรับผลความพึงพอใจท่ีมีตอการใชสื่อการ

เรียนรูประเภทวีดีทัศน เรื่อง การศึกษาระบบดาวคู ของ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกส

และสาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ช้ันปท่ี 2 

– 3 จํานวน 53 คน คือ มีความพึงพอใจในระดับท่ี มาก 

โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 4.318 และคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานในระดับ 0.791 สรุปผลการประเมินคุณภาพ

สื่อไดวา สื่อการเรียนรูประเภท วีดีทัศน เรื่อง การศึกษา

ระบบดาวคู สามารถนําไปใชประโยชนไดจริง  เหมาะ

กับนักศึกษาหรือผูท่ีสนใจท่ีสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง  

และประสิทธิภาพของสื่อสามารถทําใหนักศึกษามี

ความรูและทักษะการวิเคราะหขอมูลงานวิจัยเพ่ิมข้ึน  

ลดข้ันตอนและระยะเวลาการแกไขขอผิดพลาดจากการ

ไมมีคูมือและผูเช่ียวชาญแนะนําข้ันตอนการวิจัย 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

   จากผลการวิจัยขางตน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ

ในการนําผลการวิจัยไปใช ดังน้ี 

          1. คณะผูวิจัยทําการเก็บขอมูล ณ หอดูดาว

เฉลิมพระเกียรติ 7 รอบพระชนมพรรษา นครราชสีมา 

ซึ่ งมีกลองโทรทรรศนสะทอนแสง ขนาดเสนผาน

ศูนยกลาง 0.7 เมตร และใชโปรแกรม PlaneWave 

Interface 2  for CDK700 (PWI2 )   ควบคุมกล อง

โทรทรรศน วิเคราะหขอมูลและคาริเบรตภาพโดยใช

โปรแกรม MaxsIm 5  คํานวณหาคา HJD เฉลี่ย คา 

Epoch คา O-C  สรางกราฟเบ้ืองตน  โดยใชโปรแกรม 

Excel  คํานวณคา HJD ของแตละฟลเตอรแลวนํามา

เฉลี่ย  สรางกราฟแสง สรางแผนภาพ O-C  คํานวณหา

คา HJD0 และคาบวงโคจร  ดังน้ันผูท่ีสนใจจะทําการ

วิจัยตามลําดับและข้ันตอนท่ีปรากฏในสื่อการเรียนรูน้ี

จึงมีความจําเปนตองใชโปรแกรมดังกลาวขางตนได

อยางชํานาญมากข้ึน 

   2. สื่อการเรียนรูประเภทวีดีทัศนน้ีมีความยาว 

1ช่ัวโมง 27 นาที  โดยแบงเน้ือหาออกเปน 7 ตอน  

สําหรับตอนท่ีมีความยาวมากท่ีสุดคือ ตอนท่ี 6 การ

วิเคราะหภาพดาว  ซึ่งเปนข้ันตอนท่ีสําคัญและซับซอน  

คณะผูวิจัยจึงไมสามารถตัดข้ันตอนใดข้ันตอนหน่ึงออก

ได  โดยผูสนใจจะทําการวิจัยสามารถควบคุมการ

นําเสนอเน้ือหาหรือเลนซ้ําสวนท่ีตองการ สามารถใช

เองไดอยางอิสระ สําหรับข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 

การใชสมการตาง ๆ สามารถคนควาเพ่ิมเติมไดจาก

รายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ 

    3. ในอนาคตการเขาถึงขอมูลตาง ๆ สามารถ

ใชเทคโนโลยีของสมารทโฟน เชน แอพพลิเคช่ันสําหรับ

โทรศัพทมือถือได  เน่ืองจากคนรุนใหมมีความชํานาญ

ด าน น้ี  ดั ง น้ันหากมีการดํ า เ นินการ วิจัยตอยอด  

คณะผูวิจัยขอเสนอแนะใหมีการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน

สําหรับสมารทโฟนท่ีเก่ียวของกับการวิจัยดาราศาสตร

ดานน้ี 
 

กิตติกรรมประกาศ 

   คณะผูวิจัยขอขอบคุณคุณภัทรวรินทร ปะเมธา 

คุณมาลิณี ขันนอก และคุณธวัชชัย วัดกลาง ท่ีชวยเหลือ

ในการออกแบบกราฟฟกและเก็บขอมูลเ บ้ืองตน 

ขอขอบคุณผูบริหารและเจาหนาท่ีหอดูดาวเฉลิมพระ

เกียรติ 7 รอบ          พระชนมพรรษา นครราชสีมา 

สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสําหรับการให

ความอนุเคราะหดานตาง ๆ  และสุดทายขอขอบพระคณุ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาท่ีสนับสนุนทุนวิจัยใน

ครั้งน้ี 
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คณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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International Graduate Students in the  
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บทคัดยอ 
 

 การศึกษางานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

บัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยศึกษาจากประชากรซึ่งเปนนิสิตตางชาติท่ีกําลัง

ศึกษาอยูในระดับบัณฑิตศึกษาคณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 34 คน  เครื่องมือท่ีใชเปน

แบบสอบถาม จํานวน 16 ขอ แบงออกเปน 3 สวนคือ สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนตัว สวนท่ี  2  เปน

แบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตนานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย  จํานวน 5 ระดับ สวนท่ี 3 เปนคําแนะนําของนิสิตตางชาติ จากการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มากเปนอันดับแรก

คือ ปจจัยระบบการศึกษา มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.19 รองลงมาคือ ปจจัยสังคมและสิ่งแวดลอม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และ

ปจจัยทุนการศึกษา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 สําหรับผลกระทบของปจจัยท่ีมีผลตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

บัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยท่ีมีชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษาตางกันมีความคิดเห็น

ปจจัยดานทุนการศึกษาและการเงินแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  การปรับตัวขามวัฒนธรรม  นิสิตตางชาติ  คณะเภสัชศาสตร  
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Abstract 
 

   The main purpose of this study was to investigate factors affecting cross-culture adaptation of 

international graduate students in Faculty of Pharmaceutical Sciences, Chulalongkorn University.  

34 International students who were studying in the Faculty of Pharmaceutical sciences, Chulalongkorn 

University were enrolled into this study.  A survey was conducted through a questionnaire composed 

of 16 items, subdivided into 3 major parts, the first part consisted of questions related to student's 

personal information, the second part had a 5- point scale scheme which allowed the student to rate 

how certain factors affect cross- culture adaptation, the third part emphasized student's suggestions.  

It was found that educational system had the greatest impact on affecting adaptation of students with 

an average score of 4. 19, followed by the environmental and social factors garnering with an average 

score of 4.15.  The scholarship process was the third considered factor, with an average score of 4.07. 

Furthermore, the study also had reported different periods of study had different opinions on 

scholarship and financial factors significant at the .05. 
 

Keywords:   Cross-cultural adaptation, international graduate students,  

                  faculty of Pharmaceutical Sciences 

 

 

หลักการและเหตุผล 

หลังจากประเทศไทยเปดเขตการคาเสรีและ

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกับประเทศในกลุมอาเซียน 

จุ ฬ าล งกรณ มห า วิทย าลั ย ไ ด มี น โ ยบ ายผ ลั ก ดั น

มหาวิทยาลัยกาวไปสู World Class University ท้ังน้ี        

สิ่งท่ีจะผลักดันใหมหาวิทยาลัยกาวไปถึงระดับ World 

Class University ไดแก จํานวนนิสิตตางชาติท่ีเขาศึกษา 

การเปดหลักสูตรนานาชาติท่ีมีความหลากหลายท้ังใน

ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา รวมท้ังความสามารถ

ในการบริหารจัดการ การชวยเหลือนิสิตตางชาติในดาน

ตาง ๆ และสามารถปรับตัวใหเขากับบริบททางการเรียนรู

ท่ีเปลี่ยนแปลง ซึ่งปจจัยดังกลาวถือเปนปจจัยสําคัญ           

ท่ีมีสวนชวยผลักดันให นิสิตตางชาติมีมุมมองท่ีดีตอ

มหาวิทยาลัย ท้ังในแงวิชาการและการดํารงชีวิต รวมท้ัง

ทัศนคติเชิงบวก ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจเขามาเปน

สวนหน่ึงของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมากข้ึน 

 ทามกลางนโยบายของมหาวิทยาลัยท่ีกลาวมาน้ี 

ส งผลใหคณะและสถาบันตาง ๆ  ของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย เปดรับสมัครนิสิตตางชาติเพ่ิมมากข้ึน ซึ่ง

พิจารณาไดจากจํานวนนิสิตตางชาติของคณะและสถาบัน

ตาง ๆ มีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนในแตละป และมีความ

หลากหลายทางดานเช้ือชาติ สงผลใหนิสิตตางชาติท่ีสมคัร

เขาศึกษาในรั้วจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจะตองเรียนรูใน

การปรับตัวใหเขากับนิสิตไทยและเพ่ือนนิสิตตางชาติ

ด วย กัน  ซึ่ งมีความหลากหลายในเรื่ อง วัฒนธรรม                

โดยในชวงแรกท่ีนิสิตตางชาติเดินทางเขาศึกษา จะตอง

เผชิญกับตวามแตกตางและหลากหลายทางสิ่งแวดลอม 

วัฒนธรรม เชน ดานภาษา ดานอาหารและสิ่งอุปโภค

บริโภค ดานการแตงกายท่ีหลากหลาย เปนตน ถึงแมนิสิต

จะเปนผูท่ีมีความรู  ความเช่ียวชาญและไดศึกษาขอมูล 

สังคม และสิ่งแวดลอมของวัฒนธรรมใหมมาเปนอยางดี 

แต ก า ร ได พบปะ กับ เ พ่ื อน นิสิ ตต า งชาติ ท่ี ม าจาก

หลากหลายประเทศ ตางภาษา ตางวัฒนธรรม นับวาเปน
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สิ่งท่ีทาทาย การเปลี่ยนแปลงในลักษณะดังกลาว ทําให

นิสิตตางชาติจะตองเรียนรู ในการปรับตัวให เขากับ

สภาพแวดลอม ทําความรูจักกับเพ่ือนใหม ซึ่งหากไม

สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมในวัฒนธรรมใหมได จะ

สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิต สภาพจิตใจ การศึกษา 

และจะเกิดความวิตกกังวลตาง ๆ โดยจะกลายเปน

ความเครียดอยางหลีกเลี่ยงไมได  

จากท่ีไดกลาวมาขางตน งานวิรัชกิจ คณะเภสัช

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนหนวยงานท่ี

จัดตั้งข้ึนใหม ในป 2560 โดยมีหนาท่ีและรับผิดชอบการ

ดูแลนิสิตตางชาติของคณะเภสัชศาสตร ได เล็งเห็น

ความสําคัญของผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึน จึงไดการศึกษาปจจัย

ท่ีสงผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

ตางชาติ และเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการ

บริการและดูแลนิสิตตางชาติของคณะเภสัชศาสตร  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ใหมีประสิทธิภาพตอไป 

แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรม 

จากการศึกษางานวิจัยเรื่องการปรับตัวขาม

วัฒนธรรมพบวามีผูใหนิยาม ดังน้ี (สุนทรียา ไชยปญหา

และอุรารักษ ศรีประเสริฐ, 2559) 

การปรับตัวทางวัฒนธรรม คือกระบวนการท่ี

เพ่ิงพบเจอวัฒนธรรมท่ีแตกตางเริ่มเขาสูกระบวนการของ

การปรับตัวเพ่ือความเปนอยูท่ีงายข้ึนเกิดความเขาใจและ

สบายใจ จากการศึกษาของ Black (1988), Bennett 

( 1993) , Earley & Peterson ( 2004)  แ ล ะ  Jia & 

Rutherford (2010) (อางถึงในสุนทรียา ไชยปญหาและ

อุรารักษ ศรีประเสริฐ, 2559) พบวากระบวนการปรับตัว

ทางวัฒนธรรมมี 4 กลุม ซึ่งท้ัง 4 กลุมน้ียังแสดงถึงข้ันตอน

ของการเรียนรูทางวัฒนธรรมดวย (บางคนพอเจอ

วัฒนธรรมท่ีแตกตางก็อาจจบลงท่ีขอ 1 บางคนมี

ความสามารถในการเรียนรูวัฒนธรรมมากกวา 1 อาจจะ

พัฒนาสูขอ 4 ไดแก 

1. กลุมไมปรับตัว (no adapt) เปนกลุมท่ีไม

เขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม เห็นความแตกตาง

ทางวัฒนธรรมเพียงเล็กนอย ปฏิเสธความแตกตาง ดังน้ัน

กลุมน้ีจะมองวาหากทําอะไรท่ีแตกตางจากท่ีเคยทําอยูน่ัน

เปนสิ่งท่ีไมถูกตอง 

2. กลุมเขาใจ (understanding) เปนกลุมท่ี

มองเห็นและเขาใจวัฒนธรรมท่ีแตกตาง ยอมรับพฤติกรรม

ทางวัฒนธรรมท่ีแตกตาง แตเปนแคการยอมรับและเขาใจ

วัฒนธรรมผูอ่ืนเทาน้ัน และเปนการยอมรับบนมุมมอง

และวิถีทางของตนเอง กลุมน้ีจะแสดงออกวาตนเองรับได

และยอมรับความแตกตางทางวัฒนธรรมใหผูอ่ืนเห็น แต

โดยปกติจะไมปรับตัวหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเปนไป

ตามวัฒนธรรมอ่ืน อยางไรก็ตามคนกลุมน้ียังมีความอดทน

ตอพฤติกรรมของคนตางวัฒนธรรมไดด ี

3. กลุมปรับตัว (adjusting) กลุมน้ีจะมีการ

ปรับตัวปรับพฤติกรรมของตนเองใหเขากับวัฒนธรรมอ่ืน 

อาจดวยการจําลองหรือ เลียนแบบพฤติกรรมทาง

วัฒนธรรมอ่ืนเพ่ือใหการปฏิสัมพันธเปนไปไดดวยดีแตการ

ปรับตัวน้ันมีระดับ เชน การเลือกปรับตัวปรับพฤติกรรม

ใหเขากับวัฒนธรรมอ่ืนเฉพาะสวนท่ีตนเองรูสึกรับได หรือ

อาจเปนการปรับตัวแบบช่ัวคราวจากพฤติกรรมเดิมของ

วัฒนธรรมตนเองไปยังพฤติกรรมของวัฒนธรรมอ่ืนโดยยัง

มีความรูสึก อึดอัด  หรือปรับตัวเ พ่ือปฏิสัม พันธ กับ

วัฒนธรรมอ่ืนเทาท่ีจําเปนเทาน้ัน หรือเปนความพยายาม

ใชองคความรูของวัฒนธรรมอ่ืนโดยไมพยายามทําความ

เขาใจ  

4. กลุมเรียนรู (learning) เปนกลุมท่ีเมื่อเจอ

วัฒนธรรมท่ีแตกตางแลว พยายามทําความเขาใจเรียนรู

และผสมผสานองคประกอบทางวัฒนธรรมท่ีแตกตางเขา

หาตนเอง เชน พยายามใชองคความรูทางวัฒนธรรม

เพ่ือใหเขาใจแกนแท จะเปนผูท่ียินดีและพยายามท่ีจะมี

ปฏิสัมพันธกับผูท่ีมีวัฒนธรรมแตกตางอยูในวัฒนธรรมท่ี

แตกตางดวยความตั้ งใจ ใฝรูและเคารพจนในท่ีสุด 

กลายเปนผู ท่ีมีลักษณะสองวัฒนธรรม (biculture) มี

ความสามารถในการปรับตัวเองไปมาระหวางสอง

วัฒนธรรมไดอยางเหมาะสมกลมกลืน 

นอกจากน้ี Ting Toonmey (อางถึงในพรพะ

เยาว กงเมง, 2556) ไดนําแบบจําลองท่ีอธิบายถึงการ
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ปรับตัวของผูแปลกหนา ท่ีแสดงเปนรูป W ท่ีสามารถแบง

ไดเปน 7 สวน 

 

 

 

 
            รูปท่ี 1 โมเดลการปรับตัว w-shaped ของ Ting-Toomey 

ท่ีมา: https://sojourningelts.wordpress.com/theories/revised-w-shaped-adjustment-model/ 

 

1. Honeymoon Stage (A) เปนชวงท่ีผูมาอยู

ใหมรูสึกตื่นตาตื่นใจ และอยากรูอยากเห็นกับวัฒนธรรม

และสภาพแวดลอมใหม ๆ แมจะรูสึกคิดถึงบานเล็กนอย 

2. Hostility Stage (B) เปนชวงท่ีบุคคลรูสึก

สับสน แปลกแยก เครียด และทําอะไรไมถูกจนกระท่ัง

ขาดความมั่นใจ และรูสึกทอแทท่ีจะมีปฏิสัมพันธกับคน

ทองถ่ินท่ีอยูในวัฒนธรรมใหม 

3. Humorous Stage (C) เปนชวงท่ีบุคคลรูสึก

เขาท่ีเขาทางมากข้ึน ไดเรียนรูและทําความเขาใจถึงความ

แตกตางทางวัฒนธรรม 

4. In-Sync Stage (D) เปนชวงท่ีบุคคลรูสึกวา

วัฒนธรรมใหมเปนเสมือนบานของตนเองรูสึกปลอดภัย

และเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมใหมท่ีตนเขาไปอยู 

5. Ambivalence Stage (E) เปนชวงท่ีบุคคล

น้ันจะตองกลับไปสูวัฒนธรรมเดิมของตน และรูสึกใจหาย 

อาลัยวัฒนธรรมใหม ผสมผสานไปกับความรูสึกท่ีจะได

กลับบาน 

6. Re-entry Culture Shock Stage (F) เปน

ชวงท่ีบุคคลกลับสูวัฒนธรรมเดิมของตนเอง แตกลับรูสึก

วาวัฒนธรรมเดิมของตนเองน้ันแตกตางไปจากความ

คาดหวัง และตางจากท่ีเคยเปน 

7. Resocialization Stage (G) เปนชวงท่ีบุคคล

คอยๆ ปรับตัวกลับเขาสูวัฒนธรรมเดิมของตนเอง 

นอกจากแนวคิด ทฤษฎีดังกลาวแลวในเรื่องของ

ปจจัย (มัญชรี โชติรสฐิติ, 2556) ไดกลาวถึง 2 ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการปรับตัวทางวัฒนธรรม คือ ปจจัยภายนอก

และปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายนอก ประกอบดวยระดับ

ความแตกตางทางวัฒนธรรม ความสามารถในการคบคา

สมาคม และการสนับสนุนทางสังคม สวนปจจัยสวน

บุคคลประกอบดวย ความแตกตางระหวางบุคคล 

บุคลิกภาพ และความรความสามารถและความคาดหวัง

สวนตัว 

สําหรับงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของ ผู วิจัยไดศึกษา

งานวิจัยท่ีเก่ียวของดังน้ี 

มัญชรี โชติรสฐิติ 2556, ไดศึกษาการปรับตัว

ขามวัฒนธรรมของนักเรียนไทยในตางประเทศ มี

กลุมเปาหมายจํานวน 30 คน แบงเปนเพศชาย 15 คน 

และเพศหญิง 15 คน ผลการศึกษาพบวาแนวทางการ

ปรับตัวและปจจัยท่ีเอ้ือตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมพบ

ผลจากการศึกษา 2 ดานคือ ดานทัศนคติของตนเอง คือ

มองในดานบวก เปดใจกวางยอมรับวัฒนธรรมใหม ๆ เขา

มาและไมยึดติดโดยเอาตนเองเปนท่ีตั้ง และดานภาษาท่ี
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เปนปจจัยเอ้ือตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมเน่ืองจาก

ภาษาเปนเครื่องมือในการสื่อสาร สรางความเขาใจ

ระหวางกัน โดยมีแนวทางในการปรับตัว คือ พยายาม

สรางมนุษยสัมพันธกับคนในทองถ่ิน เลือกคบเพ่ือนท่ี

หลากหลายกลุมและทํากิจกรรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ซึ่งกันและกันกับผูท่ีอยูในทองถ่ินน้ัน 

 สุรศักดิ์ บุญอาจ 2558, ไดศึกษากระบวนการ

ปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักศึกษาชาวลาวและชาว

กัมพูชาในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จากองคประกอบท่ีมี

สวนชวยในการปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักศึกษาชาว

ลาวและชาวกัมพูชาในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ผลจาก

การศึกษาพบวาความคาดหวังในภาพรวมของนักศึกษา

ชาวลาวและชาวกัมพูชาโดยสวนใหญ ความคาดหวังเรื่อง

การเรียนในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีน้ันบรรลุตาม

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว เชน การมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท้ัง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางเขมขน เมื่อสําเร็จ

การศึ กษา นักศึ กษาสามารถนําความรู เ หล า น้ี ไ ป

ประยุกตใช ในการปฏิบัติงานจริง แตยังมี นักศึกษา

บางสวนท่ีความคาดหวังไมบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

ไดแก การเลือกสาขาท่ีเรียนไมตรงกับความตองการหรือ

ความสามารถของตนเอง นักศึกษาเหลาน้ันจึงไดแกปญหา

ดวยการเรียนในสาขาอ่ืนท่ีตนถนัดแทน 

 สุดปรารถนา ดวงแกว 2558, ไดศึกษาเรื่องการ

ปรับตัวทางสังคมและวัฒนธรรมของคนญี่ปุนวัยหลัง

เกษียณท่ีพํานักระยะยาวในจังหวัดเชียงใหม ประเทศไทย 

ผลจากการศึกษาพบวา คนญี่ปุนท่ีพํานักระยะยาวใน

เชียงใหมมีระดับการปรับตัวแตกตางกัน ข้ึนอยูกับเง่ือนไข

ตาง ๆ ไดแก การเขากลุมหรือไมเขารวมกลุมคนญี่ปุน ซึ่ง

ทําใหเกิดความแตกตางในการปรับตัวทางสังคมและ

วัฒนธรรม โดยผูท่ีเขากลุมตอบวา ตนเองสามารถปรับตวั

ไดดี และมีการติดตอกับคนไทยทองถ่ินมากกวาผูท่ีไมเขา

กลุม เน่ืองจากการเขากลุมเปนการสรางทุนทางสังคม

อยางหน่ึง คนญี่ปุนกลุมน้ีใชทุนทางสังคมเปนเครื่องมือใน

การสรางเครือขายติดตอแลกเปลี่ยน เพ่ือปรับตัวในการ

ดําเนินชีวิตและปฏิสัมพันธกับคนไทย อยางไรก็ตามยัง

พบวาผูท่ีไมเขากลุมบางคนสามารถปรับตัวไดดี แมวาคน

ญี่ปุนกลุมน้ีไมเขากลุมแตก็สามารถสรางทุนทางสังคมเอง 

โดยการสรางผานรูปแบบความสัมพันธแบบสวนตัว 
  

วัตถุประสงค 

  เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัว

ขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะ

เภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 

 ระเบียบวิธีวิจัย 

 1. ประชากร 

  งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) ซึ่งเปนการเก็บขอมูลปฐมภูมิ (Primary 

Data) โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัย

ท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิต

บัณฑิ ตศึ กษานานาชาติ  ในคณะ เภสั ชศาสต ร  

จุ ฬ าล งก รณ มห า วิทย าลั ย  ภ าคกา รศึ กษาต น                      

ปการศึกษา 2561 ประชากรเปนนิสิตตางชาติท่ีศึกษา

ในระดับบัณฑิตศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูจํานวน 34 คน  

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 แบบสอบถามภาษาอังกฤษท่ีแปลมาจาก

แบบสอบถามภาษาไทย โดยใหนิสิตตางชาติตอบดวย

ตนเองแบบสอบถาม ท่ีผู วิ จั ยสร าง ข้ึน มี  3 สวน  

  สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนตัว    

  สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลกระทบ

ตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษา

นานาชาติ                

 สวนท่ี 3 เปนคําแนะนําของนิสิตตางชาติ 

 แบบสอบถามฉบับน้ีไดผานการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือวิจัยดานความเท่ียงตรงทางดาน

เ น้ื อ ห า  ( Index of Item- Objective Congruence: 

IOC) จากผูเช่ียวชาญ โดยขอคําถามท่ีมีคาต่ํากวา 0.5 

จะตัดท้ิง หลังจากน้ันนําไปหาความเช่ือถือ (Reliability) 

ของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา 

(Alpha Coefficient) ของครอนบราค ซึ่งมีคาเทากับ 

0.978 
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การวิเคราะหขอมูล 

  ผู วิ จั ย ไดดํ า เ นินการรวบรวมขอมูลและ

ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และนํามา

วิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS for 

Windows version 22 ดังตอไปน้ี 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา 

(Descriptive Statistics) ไดแก คารอยละ (Percentage)   

สวนท่ี 2  แบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลกระทบ

ตอการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษา

นานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิตินอนพารา

เมตริก (Nonparametric Statistics, Fisher’s Exact 

Test) และสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) 

ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  และนํามาเทียบเกณฑการ

แปลผลคาเฉลี่ย ดังน้ี (ปยนุช  ทองท่ัว, 2552) 

4.50 – 5.00   หมายถึง มีผลกระทบมาก

ท่ีสุด 

3.50 – 4.49   หมายถึง มีผลกระทบมาก 

2.50 – 3.49   หมายถึง มีผลกระทบปาน

กลาง 

1.50 – 2.49   หมายถึง มีผลกระทบนอย 

1.00 – 1.49   หมายถึง มีผลกระทบนอย

ท่ีสุด 

สวนท่ี 3  เปนคําแนะนําของนิสิต 
 

ผลการวิจัย 

 1. ประกอบดวยขอมูลท่ัวไป ดังตอไปน้ี 

   ผูวิจัยไดดําเนินการแจกแบบสอบถามกับ

นิสิตตางชาติท่ีศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ปการศึกษา 

2561 คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

จํานวน 34 คน และไดแบบสอบถามกลับมา 28 คน    

คิดเปนรอยละ 82.35 สวนใหญเปนนิสิตท่ีเขาศึกษา

กอนปการศึกษา 2561 จํานวน 20 คน และนิสิตท่ีเขา

ศึกษาในปการศึกษา 2561 จํานวน 8 คน คิดเปน           

รอยละ 71.40 และ 28.60  โดยมีชวงระยะเวลาท่ีเขา

ศึกษานอยกวา 1 ป จํานวน 10 คน มากกวา 1 ป – 2 

ป จํานวน 15 คน และ มากกวา 2 ป จํานวน 3 คน    

คิดเปนรอยละ 35.7, 53.6 และ 10.7 ตามลําดับ สวน

ใหญเปนนิสิตสัญชาติพมา 20 คน สัญชาติอินโดนีเซีย  

3 คน คิดเปนรอยละ 71.42 และ 10.71 ตามลําดับ            

ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 จํานวนรอยละของประชากรจําแนกตามขอมูลท่ัวไป 
รายการ จํานวนคน รอยละ 

1. ปที่เขาศึกษา    

    - กอนปการศึกษา 2561 20 71.40 

    - ปการศึกษา 2561  8 28.60 

รวม 28 100.00 

2. ชวงระยะเวลาที่เขาศึกษา   

    - นอยกวา 1 ป 10 35.70 

    - มากกวา 1 ป – 2 ป 15 53.60 

    - มากกวา 2 ป 3 10.70 

รวม 28 100.00 

3. สัญชาติ 

    -  พมา 

 

20 

 

71.42 

    -  อินโดนีเซีย 3 10.71 

    -  ฟลิปปนส 2 7.14 
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รายการ จํานวนคน รอยละ 

    -  เวียดนาม 2 7.14 

    -  มาเลเซีย 1 3.59 

รวม 28 100.00 

 

 2. คาเฉลี่ยของปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ 

คณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในภาพรวม

มีระดับผลกระทบอยูในระดับมาก (X=3.82) มีระดับ

ผลกระทบอยูในระดับมากเกือบทุกขอ  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอพบวาปจจัย 3 อันดับแรก ไดแก ระบบ

การศึกษา สังคมและสิ่งแวดลอม และทุนการศึกษา โดย

มีคาเฉลี่ย (4.19, 4.15) และ (4.07) ตามลําดับ ยกเวน

ปจจัยหัวขอความเหงาและสภาพภูมิอากาศ      มีผล

อยูในระดับผลกระทบปานกลาง (3.30 และ 3.32) ดัง

แสดงในตารางท่ี 2 

 

 

ตารางท่ี 2  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการปรับตัวขามวัฒนธรรม 

     ของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ปจจัย คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. วัฒนธรรม 3.86 0.53       มีผลกระทบมาก 

2. การส่ือสาร 4.04 0.59       มีผลกระทบมาก 

3. อาหาร 3.68 0.77       มีผลกระทบมาก 

4. ศาสนา 3.71 0.66       มีผลกระทบมาก 

5. ภาษา 3.85 0.83       มีผลกระทบมาก 

6. ระบบการศึกษา 4.19 0.79       มีผลกระทบมาก 

7. การเดินทาง 3.93 0.77       มีผลกระทบมาก 

8. ทุนการศึกษา 4.07 0.77       มีผลกระทบมาก 

9. ที่พัก 3.78 0.75       มีผลกระทบมาก 

10. สังคมและส่ิงแวดลอม 4.15 0.60       มีผลกระทบมาก 

11. บุคลากร 3.96 0.90       มีผลกระทบมาก 

12. ความวิตกกังวล 3.70 0.92       มีผลกระทบมาก 

13. คิดถึงบาน 3.56 0.93       มีผลกระทบมาก 

14. ความเหงา 3.30 0.91       มีผลกระทบปานกลาง 

15. สภาพภูมิอากาศ 3.32 0.77       มีผลกระทบปานกลาง 

16. การเงิน 4.00 0.68       มีผลกระทบมาก 

รวม 3.82 0.76       มีผลกระทบมาก 

 

3. การเปรียบเทียบระดับผลกระทบของปจจัยท่ีมีผลตอ

การปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตบัณฑิตศึกษา

นานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ท่ีมีตอชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษา พบวาสวนใหญไมมี

ความแตกตาง ยกเวนปจจัยทุนการศึกษาและการเงิน มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตามตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบระดับผลกระทบของปจจัยตางๆกับชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษา 

ปจจัย ผลกระทบ 
ชวงระยะเวลาที่เขาศึกษา (คน/รอยละ) 

P-value 
นอยกวา 1 ป มากกวา 1 ป – 2 ป มากกวา 2 ป 

1. วัฒนธรรม มากที่สุด - 2 (13.30) - .605 

มาก 7 (70.00) 11 (73.30) 2 (66.70) 

ปานกลาง 3 (30.00) 2 (13.30) 1 (33.30) 

นอย - - - 

2. การส่ือสาร มากที่สุด 2 (22.20) 3 (20.00) - .601 

มาก 5 (55.60) 11 (73.30) 2 (66.70) 

ปานกลาง 2 (22.20) 1 (6.70) 1 (33.30) 

นอย - - - 

3. อาหาร มากที่สุด 1 (10.00) 2 (13.30) 1 (33.30) .298 

มาก 5 (50.00) 6 (40.00) 1 (33.30) 

ปานกลาง 4 (40.00) 7 (46.70) - 

นอย - - 1 (33.30) 

4. ศาสนา มากที่สุด - 3 (20.00) - .625 

มาก 6 (60.00) 7 (46.70) 1 (33.30) 

ปานกลาง 4 (40.00) 5 (33.30) 2 (66.70) 

นอย - - - 

5. ภาษา มากที่สุด 2 (25.00) 4 (26.70) - .964 

มาก 3 (37.50) 6 (40.00) 2 (66.70) 

ปานกลาง 3 (37.50) 4 (26.70) 1 (33.30) 

นอย - 1 (6.70) - 

6. ระบบ 

    การศึกษา 

มากที่สุด 2 (22.20) 7 (46.70) 1 (33.30) .321 

มาก 5 (55.60) 7 (46.70) 1 (33.30) 

ปานกลาง 2 (22.20) 1 (6.70) - 

 นอย - - 1 (33.30)  

 7. การเดินทาง มากที่สุด 2 (20.00) 3 (20.00) 1 (33.30) .240 

มาก 6 (60.00) 9 (60.00) - 

ปานกลาง 2 (20.00) 3 (20.00) 1 (33.30) 

 นอย - - 1 (33.30)  

8. ทุนการศึกษา มากที่สุด - 7 (46.70) 1 (33.30) .004* 

มาก 8 (80.00) 7 (46.70) - 

ปานกลาง 2 (20.00) 1 (6.70) 1 (33.30) 

นอย - - 1 (33.30) 

9. ที่พัก มากที่สุด - 3 (20.00) - .411 

มาก 6 (66.70) 9 (60.00) 2 (66.70) 

ปานกลาง 3 (33.30) 2 (13.30) - 

นอย - 1 (6.70) 1 (33.30) 

10. สังคมและ 

     ส่ิงแวดลอม 

มากที่สุด 1 (11.10) 6 (40.00) -  

มาก 6 (66.70) 9 (60.00) 2 (66.70) 

ปานกลาง 2 (22.20) - 1 (33.30) 
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ปจจัย ผลกระทบ 
ชวงระยะเวลาที่เขาศึกษา (คน/รอยละ) 

P-value 
นอยกวา 1 ป มากกวา 1 ป – 2 ป มากกวา 2 ป 

11. บุคลากร นอย - - - .091 

มากที่สุด 1 (11.10) 7 (46.70) 1 (33.30) 

มาก 3 (33.30) 5 (33.30) 1 (33.30) 

ปานกลาง 5 (55.60) 3 (20.00) - 

นอย - - 1 (33.30) 

12. ความวิตก 

     กังวล 

มากที่สุด 2 (22.20) 4 (26.70) - .734 

มาก 4 (44.40) 4 (26.70) 1 (33.30) 

ปานกลาง 3 (33.30) 6 (40.00) 1 (33.30) 

นอย - 1 (6.70) 1 (33.30) 

13. คิดถึงบาน มากที่สุด 3 (33.30) 3 (20.00) - .618 

มาก 1 (11.10) 4 (26.70) - 

ปานกลาง 5 (55.60) 7 (46.70) 2 (66.70) 

นอย - 1 (6.70) 1 (33.30) 

14. ความเหงา มากที่สุด 2 (22.20) 4 (26.70) - .858 

มาก 6 (66.70) 7 (46.70) 2 (66.70) 

ปานกลาง - 1 (6.70) 1 (33.30) 

นอย - 1 (6.70) - 

      

15. สภาพ  

     ภูมอิากาศ 

มากที่สุด 1 (10.00) 1 (6.70) - .452 

มาก 2 (20.00) 6 (40.00) - 

ปานกลาง 7 (70.00) 6 (40.00) 2 (66.70) 

นอย - 2 (13.30) 1 (33.30) 

16. การเงิน มากที่สุด - 3 (20.0) 2 (66.70) .011* 

มาก 7 (77.80) 11 (73.30) - 

ปานกลาง 2 (22.20) 1 (6.70) - 

นอย - - 1 (33.30) 

* P < 0.05 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะ ชวงระยะเวลาที่นิสติตางชาตเิขาศึกษา 

1.  อยากใหสงเสริม จัดอบรมการเรียนภาษาไทย และการ 

     อบรมเร่ืองวัฒนธรรมไทย โดยสวนตัวคิดวามีความสัมพันธกับ 

     ทุกคน ในสภาพแวดลอมใหม เปนปจจัยที่สําคัญที่สุด การมี 

     สวนรวมกับนิสิตและอาจารย จะสรางความสัมพันธที่ดี 

     ระหวางคนไทยและคนตางชาติมากขึ้น 

มากกวา 1 ป – 2 ป 

2.  อยากใหงานวิรัชกิจแนะนําเร่ืองการทําวีซา การลงทะเบียน 

     ใหกับนิสิตใหม 

มากกวา 2 ป 

3.  ควรมีการพบปะเพื่อนชาวตางชาติในระดับคณะประจําป มากกวา 2 ป 

4.  กิจกรรมบางกิจกรรมควรอยูในระดับคณะ เพื่อสงเสริม  

     ความเขาใจและการผสมผสานวัฒนธรรม 

มากกวา 2 ป 
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ขอเสนอแนะ ชวงระยะเวลาที่นิสติตางชาตเิขาศึกษา 

5. อยากใหมีการปรับเร่ืองภาษาของเจาหนาที่บางคนบาง มากกวา 2 ป 

อภิปรายผลจากการวิจัย 

ปจจัยท่ีมีผลตอการปรับตัวขามวัฒนธรรม

ของนิสิตบัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในภาพรวมมีระดับผลกระทบ

อยูในระดับมาก (X=3.82) และเมื่อพิจารณาปจจัยเปน

รายขอพบวา ระบบการศึกษามีผลกระทบตอการ

ปรับตัวขามวัฒนธรรมของนิสิตตางชาติมากท่ีสุด (X=

4.19) อาจเปนเพราะวาระบบการศึกษาของแตละ

ประเทศยังมีความแตกตางกัน นิสิตท่ีมาจากตางชาติ

จะตองใชเวลาในการปรับตัวเขากับระบบการเรียนการ

สอนในประเทศไทย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ      

มัญชรี โชติรสฐิติ (2556) ไดศึกษาเรื่องการปรับตัวขาม

วัฒนธรรมของนักเรียนไทยในตางประเทศ พบวา

อาจารยท่ีเมืองไทยจะเนนการอธิบาย การปอนขอมูลให

นักเรียน แตอาจารยท่ีตางประเทศจะเนนการทําความ

เขาใจ จะมีการพูดคุย อภิปราย Group discussion 

ตลอดเวลา ซึ่งระยะแรก นิสิตยังไมสามารถปรับตัวได 

รวมถึงความคาดหวังทางการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ

งานของสุรศักดิ์ บุญอาจ (2558) ไดศึกษากระบวนการ

ปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักศึกษาชาวลาวและชาว

กัมพูชาในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พบวาความ

คาดหวังของนักศึกษาชาวลาวและชาวกัมพูชาสวนใหญ 

มี ความคาดหวัง เรื่ อ งการ เ รียนในมหา วิทยาลัย

อุบลราชธานีบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เชนการมีสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูดานการศึกษาอยางครบครัน ทําให

นักศึกษาไดเรียนรูท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติอยาง

เขมขน เมื่อสําเร็จการศึกษานักศึกษาสามารถนําความรู

เหลาน้ีไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานจริง แตยังมี

นักศึกษาบางส วน ท่ีความคาดหวังไมบรรลุ ตาม

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว ไดแก การเลือกสาขาท่ีเรียนไมตรง

กับความตองการ หรือความสามารถของตนเอง แต

นักศึกษาเหลาน้ันก็ไดแกปญหาดวยการเรียนในสาขาท่ี

ตนถนัดแทน 

ปจจัยท่ีมีผลกระทบอันดับท่ี 2 คือปจจัยสังคม

และสิ่งแวดลอมมีระดับผลกระทบอยูในระดับมาก (X=

4.15) อาจจะเปนเพราะวาคานิยม ความเช่ือในแตละ

ประเทศไมเหมือนกัน การท่ีหลายสังคมมาอยูรวมกัน

จะตองเปดใจกวางยอมรับความแตกตาง จะชวย

เสริมสรางความเขาใจอันดีทางสังคมระหวางประเทศ 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุดปรารถนา ดวงแกว 

(บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการปรับตัวทางสังคมและ

วัฒนธรรมของคนญี่ปุนวัยหลังเกษียณท่ีพํานักระยะยาว

ในจังหวัดเชียงใหม ประเทศไทย ผลจากการศึกษา

พบวา คนญี่ปุนท่ีพํานักระยะยาวในเชียงใหมมีระดับ

การปรับตัวแตกตางกันข้ึนอยูกับเง่ือนไขตาง ๆ ไดแก 

การเขากลุมหรือไมเขารวมกลุมคนญี่ปุน ซึ่งทําใหเกิด

ความแตกตางในการปรับตัวทางสังคมและวัฒนธรรม 

โดยผูท่ีเขากลุมตอบวาตนเองสามารถปรบัตัวไดดี และมี

การติดตอกับคนไทยทองถ่ินมากกวาผู ท่ีไมเขากลุม 

เน่ืองจากการเขากลุมเปนการสรางทุนทางสังคมอยาง

หน่ึง คนญี่ปุนกลุมน้ีใชทุนทางสังคมเปนเครื่องมือใน

การสรางเครือขายติดตอแลกเปลี่ยน เพ่ือปรับตัวในการ

ดําเนินชีวิตและปฏิสัมพันธกับคนไทย 

สําหรับเรื่องทุนการศึกษา มีระดับผลกระทบอยู

ในระดับมากเปนลําดับท่ี 3 (X=4.07) เน่ืองจากเง่ือนไข

ของทุนการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีเกณฑ

และระยะเวลาในการใหทุนเทาจํานวนปท่ีศึกษา หากไม

สามารถสําเร็จการศึกษาไดภายในระยะเวลาตามท่ี

กําหนด ผูรับทุนหรือสวนงานท่ีรับเขาศึกษาจะตอง

รับผิดชอบคาใชจายในการศึกษาตอ จากเ ง่ือนไข

ดังกลาวทําให นิสิตตางชาติ เ กิดความกังวลเรื่ อง

คาใชจาย สําหรับการเปรียบเทียบผลกระทบของปจจัย

ท่ี มี ผ ลต อกา รปรั บตั ว ข า ม วัฒนธรรมของ นิสิ ต

บัณฑิตศึกษานานาชาติ คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ท่ีมีตอชวงระยะเวลาท่ีเขาศึกษา พบวามี

ความคิดเห็นแตกตางกันทางดานทุนการศึกษาและ

การเงิน เน่ืองจากนิสิตใหมท่ีเขามาอยูในชวงระยะแรก
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คือเดือนสิงหาคม และกันยายนของการรับทุนยังไม

สามารถทําการเบิกคาใชจายไดเพราะคาบเก่ียวกับ

ปงบประมาณทําใหการเบิกจายเกิดความลาชา นิสิตจะ

เกิดความกังวลในเรื่องคาใชจายเปนอยางมาก หลังจาก

พนชวงปงบประมาณน้ัน นิสิตตางชาติจะไดทุนสําหรับ

การใชจายตรงตามกําหนด 

 นอกจากน้ันนิสิตตางชาติยังใหขอเสนอแนะไว

วา มีนิสิตบางสวนตองการใหคณะจัดกิจกรรมการสอน

ภาษาไทย เพ่ือการสื่อสารและสรางความเขาใจใน

วัฒนธรรมของไทยเพ่ือใหนิสิตตางชาติไดเห็นคุณคาของ

ความเปนไทยมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุร

ศักดิ์ บุญอาจ (2558) ไดสัมภาษณนักศึกษาชาวลาว

บางสวนกอนสําเร็จการศึกษา ไดเสนอวาอยากให

มหาวิทยาลัยดูแลนักศึกษามากกวาน้ี โดยควรมีการจัด

ฝกอบรมภาษาไทย การฝกอบรมทางวัฒนธรรม และ

การใหขอมูลพ้ืนฐานของรายวิชาท่ีตองลงทะเบียนในแต

ละภาคการศึกษา เพราะวัฒนธรรมลาวการท่ีนักศึกษา

เขามาเรียนในสถาบันการศึกษาแลว เปรียบเสมือนลูก

หรือคนในครอบครัวท่ีตองดูแลใหดีท่ีสุด และสอดคลอง

กับดุษฎีนิพนธ เรื่องการปรับตัวทางวัฒนธรรมของ

นั กศึ กษาชา วจี น ในประ เทศ ไทย  ก รณี ศึ กษา : 

มหาวิทยาลัยบูรพา ของ Ren Zhiyuan (2555) ท่ีได

เสนอความคิดเห็น เ พ่ือสนับสนุนการปรับตัวทาง

วัฒนธรรมของนักศึกษาชาวจีนในมหาวิทยาลัย คือ การ

อบรมภาษาไทย การกําหนดอาจารยท่ีปรึกษาสําหรับ

นักศึกษาตางชาติประจํามหาวิทยาลัย และการจัดตั้ง

ศูนยขอมูลขาวสาร ซึ่งในป 2561 คณะเภสัชศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หลังจากมีการปรับโครงสราง

ขององคกรและนํางานวิรัชกิจมาจัดตั้งเปนหนวยงาน

ใหม มารองรับจํานวนนิสิตตางชาติท่ีมีจํานวนมากข้ึน 

จึงไดเริ่มดําเนินการจัดโครงการเตรียมความพรอม

พัฒนาทักษะดานการสื่อสารภาษาไทยใหกับนิสิต

ตางชาติ ในปการศึกษา 2561 เปนปการศึกษาแรก โดย

เนนการเรียนรูแบบ Activities Based Learning มีการ

บรรยายใหความรูในเรื่องการใชชีวิตประจําวัน รวมท้ัง

การออกไปเรียนรู วัฒนธรรมภายนอกดวย จาก

ขอเสนอแนะของนิสิตตางชาติท่ีเสนอมาน้ันทางคณะ

เภสัชศาสตรไดดําเนินการปรับปรุงกระบวนการการ

ทํางานในลักษณะเชิงรุกมากข้ึน ไมเพียงแตการให

คําแนะนําในการดําเนินการเรื่องการทําวีซาเทาน้ัน  
 

ประโยชนท่ีไดจากการศึกษา 

  โดยผลการศึกษาในครั้งน้ีจะถูกนําไปใชเปน

แนวทางในการปรับปรุงกระบวนการดูแลนิสิตตางชาติ

ของคณะเภสัชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยตอไป 
 

ขอเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาเปรยีบเทียบ

ขอมูลสวนบุคคลกับปจจยัท่ีสงผลตอการปรับตัวเพ่ือ

การดูแลนิสิตตางชาติอยางมีประสทิธิภาพตอไป 
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ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
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Seree Sing-ngon1  Salinee Chancharoen2* 

 

บทคัดยอ 

 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับเหตุผลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ และเพ่ือเปรียบเทียบ

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และ

ครอบครัวท่ีมี เพศ อายุ สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได 

สถานภาพสมรส แตกตางกัน เปนการวิจัยแบบผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณเก็บขอมูลจากประชากรท่ีสมัครเขาสอบ

คัดเลือกเพ่ือเขาศึกษา จํานวน 65 คน การวิจัยเชิงคุณภาพเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีมีสิทธ์ิเขาสอบสัมภาษณ จํานวน 

10 คน วิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณ t-test และ One-Way ANOVA สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ และใชการวิเคราะห

เน้ือหา จําแนก จัดกลุม และแยกประเภทขอมูลสําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบวา เหตุผลท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอมากเปนอันดับหน่ึงคือ ดานความภาคภูมิใจ (x̄= 4.38) รองลงมาคือ ดานหลักสูตรและวิชาการ 

(x̄= 4.16) ดานความคาดหวังในอนาคต (x̄= 4.09) และดานเศรษฐกิจและสังคม (x̄= 3.21) ผลการเปรียบเทียบปจจัย

สวนบุคคล ไดแก เพศ สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได 

สถานภาพสมรส ท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ยกเวนดานอายุท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

คําสําคัญ: การตัดสินใจ เลือกเขาศึกษาตอ  สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว 
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Abstract 

 

The purpose of this study is to study the level of reason influencing the decision making and 

compare the factors that influence the decision making to study in the master of science program in 

child, adolescent and family psychology based on different gender, age, bachelor degree, average score, 

work experience income and marital status. This study used the mixed method research design which 

integrated of quantitative and qualitative data collection and analysis.  The Quantitative research 

collected data from 65 enrolled people.  The quantitative research collected the data from 10 

applicants who were qualified for interviewing for the master of science program in child, adolescent 

and family psychology.  Descriptive statistics, t- test and One- Way ANOVA were used to analyze the 

quantitative data and content analysis, grouped and classified data were used to analyze the qualitative 

data.  The result found that the reasons influencing decision making to study were pride ( x̄= 4. 38) , 

curriculum and academic achievement (x̄=4.16), future expectation (x̄=4.05), and socioeconomic aspect 

(x̄=3.21) respectively. According to the result of comparison, there was no significant different between 

different personal factors such as gender, bachelor degree, average score, work experience, income 

and  marital status and decision making to study at statistically significant difference 0.5. Exceptionally 

the age aspect, the was significant different age influenced the different making decision to study. 
 

Keywords: decision making , study , child , adolescent and family psychology 

 

หลักการและเหตุผล 

สถานการณทางสังคมและวัฒนธรรมใน

ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ดวยอิทธิพล

ของกระแสโลกาภิ วัตนและความก าวหน าทาง

เทคโนโลยีสงผลใหสังคมไทยมีความเปนวัตถุนิยมและ

ใหความสําคัญกับศีลธรรมและวัฒนธรรมท่ีดีงามลดลง 

คนในสังคมมุงหารายไดเพ่ือตอบสนองความตองการ

ของตนเอง ความมีนํ้าใจและการชวยเหลือเก้ือกูลกัน

นอยลง สถานการณทางสังคมเชนน้ีจึงทําใหเด็กและ

วัยรุนมีแนวโนมเกิดปญหาสุขภาพจิตเพ่ิมข้ึน เชน วิตก

กังวล ซึมเศราและฆาตัวตาย พฤติกรรมกาวราวรุนแรง 

การเสพสารเสพติด การเลนการพนัน พฤติกรรมเสี่ยง

อันตรายและพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพตาง ๆ รวมถึง

การมีเพศสัมพันธอยางไมปลอดภัยของวัยรุน ท่ีนําไปสู

ปญหาการตั้งครรภในวัยรุนหรือการทําแทงในท่ีสุด  

เปนตน (กรมสุขภาพจิต, 2546) นอกจากน้ีเด็กและ

วัยรุนยังไดรับผลกระทบดานลบจากการใชเทคโนโลยีท่ี

กาวหนา รวมท้ังความกาวราวรุนแรง (สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2559) การเขาถึง

ขอมูลท่ีกอใหเกิดปญหาพฤติกรรมทางเพศ การถูก

หลอกลวงและขมขูคุกคาม การติดเกมคอมพิวเตอรและ

เครือขายสังคมออนไลน สวนสถาบันครอบครัวก็มี

แนวโนมของปญหาตาง ๆ เพ่ิมมากข้ึนเชนเดียวกัน เชน 

ความรุนแรงในครอบครัว ดัชนีความอบอุนของ

ครอบครัวลดลง การหยารางสูงข้ึน เด็กและวัยรุนอยูใน

ครอบครัวท่ีมีพอและหรือแมลดลง เปนตน จากขอมูล 

ป 2550 โดยศูนยบริการชวยเหลือเด็กและสตรีในภาวะ

วิกฤตจากความรุนแรง พบวา มีเด็กและสตรีถูกกระทํา

ความรุนแรงเฉลี่ยวันละ 52 คน (ช่ืนฤทัย กาญจนะ

จิตรา และคณะ, 2552) 
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ปจจุบันบุคลากรท่ีทํางานดานจิตวิทยาเด็ก 

วัยรุน และครอบครัว มีจํานวนไมเพียงพอกับปญหา

เหลาน้ี และยังไมมีหลักสูตรท่ีผลิตมหาบัณฑิตดาน

จิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัวโดยตรงในประเทศ

ไทย มหาวิทยาลัยมหิดลโดยสถาบันแหงชาติเพ่ือการ

พัฒนาเด็กและครอบครัวจึงไดรวมมือกับภาควิชาจิตเวช

ศาสตร คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี และ

ภาควิชาจิตเวชศาสตร  คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาล ซึ่งแตละหนวยงานมีอาจารยผู เ ช่ียวชาญ

หลากหลายสาขาแตกตางกัน เพ่ือผนึกกําลังในการผลิต

มหาบัณฑิตสาขาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว จึง

ไดพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

จิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว และไดเริ่มเปดรับ

นักศึกษาและจัดการเรียนการสอนตั้งแตปการศึกษา 

2556 เปนตนมา ชวง 3 ปแรกท่ีเปดรับสมัครนักศึกษา

น้ัน มีจํานวนผูสนใจสมัครเขาสอบคัดเลือกยังไมเปนไป

ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว และทําใหจํานวนผูผานการ

สอบคัดเลือกไม เปนไปตามเปาหมายแผนการรับ

นักศึกษาท่ีหลักสูตรกําหนดไวในแตละปการศึกษา จาก

ปญหาดังกลาวจึงทําใหทีมผูวิจัยสนใจจะศึกษาปจจัยท่ีมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัว ผลจากการศึกษาครั้งน้ีจะนําไปใชในการ

พัฒนาประชาสัมพันธและวางแผนการปรับปรุ ง

หลักสูตรตอไป 
 

วัตถุประสงค 

 1. เ พ่ือศึกษาระดับเหตุผลท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว  

 2.  เ พ่ือเปรียบเทียบปจจัย ท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว ท่ีมี เพศ อายุ สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย ประสบการณทํางาน 

รายได สถานภาพสมรส แตกตางกัน 

 3. เพ่ือนําผลการศึกษามาปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว ใหมีประสิทธิภาพและตรง

ตามความตองการของตลาดแรงงานมากข้ึน ตลอดจน

เปนขอมูลในการเพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธ 
 

สมมติฐานการวิจัย 

 ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ อายุ สาขาวิชาท่ี

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย 

ประสบการณทํางาน รายไดตอเดือน และสถานภาพ

สมรสท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษา

ตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุนและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล แตกตาง

กัน 
  

วิธีการศึกษา 

 การวิจัยครั้งน้ีใชวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mix Methodology) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและ

การวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือหาคําตอบตามวัตถุประสงคท่ี

กําหนด ท้ังน้ี ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลจากเอกสาร

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และไดรับการรับรองโครงการวิจัย

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน คณะ

แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี รหัส MURA 

2015/763 รับรองวันท่ี 21 มกราคม 2559 โดยได

ดําเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย ดังน้ี 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีเปนผูสมัคร

เขาสอบคัดเลือกเพ่ือเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว ปการศึกษา 2559 ท้ังรอบท่ี 1 และรอบท่ี 2 

จํานวนท้ังสิ้น 65 คน การวิจัยเชิงปริมาณผู วิจัยได

ทําการศึกษาจากประชากรท้ังหมด 65 คน สวนการวิจัย

เชิงคุณภาพผูวิจัยไดทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีมี

สิทธ์ิเขาสอบสัมภาษณ โดยเลือกสัมภาษณกลุมตัวอยาง
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จากท้ัง 2 รอบจํานวนเทาๆ กัน รวม 10 คน ใชวิธีเลือก

ผูใหขอมูลโดยพิจารณาจากสาขาวิชาท่ีจบในระดับ

ปริญญาตรีเพ่ือใหมีความหลากหลาย ซึ่งจะไดขอมูลท่ี

สมบูรณจากผูท่ีมีพ้ืนฐานการศึกษาสาขาวิชาท่ีแตกตาง

กัน 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 1. ข้ันตอนการสรางเครื่องมือการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณเปน

แบบสอบถาม สวนการวิจัยเชิงคุณภาพเปนแบบ

สัมภาษณเชิงลึกก่ึงโครงสราง ผูวิจัยสรางเครื่องมือข้ึน

โดยการศึกษาคนควาจากเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

เมื่อสรางเครื่องมือวิจัยเสร็จผูวิจัยไดนําแบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน 

พิจารณาความถูกตองและความตรงเชิงเน้ือหาแลว

นํามาปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติมตามขอเสนอแนะของ

ผูเช่ียวชาญเพ่ือใหผลการวิจัยไดตรงตามวัตถุประสงคท่ี

กําหนดไว และไดคาความตรงเทากับ 0.98 ผูวิจัยจึงได

นําแบบสอบถามไปทดลองใช  (Try Out) กับกลุม

ตัวอยางซึ่งเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล ช้ันปท่ี 4 

จํานวน 20 ชุด เพ่ือหาความเช่ือมั่นดวยคาสัมประสิทธ์ิ

แ อ ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บั ค  ( Cronbachs’  Alpha 

Coefficent) (สุทิติ ขัตติยะและวิไลลักษณ สุวจิตตา

นนท, 2553) ไดคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม

เทากับ 0.97 แลวจึงนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยางจริง 

2. ลักษณะเครื่องมือการวิจัย 

แบบสอบถาม ท่ีใช ในเปนเครื่ องมือเ ก็บ

รวบรวมขอมูลมีท้ังสิ้น 3 ตอน ประกอบดวย 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดวยคําถามท่ีเก่ียวกับ เพศ อายุ สาขาวิชาท่ีจบ

ระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย มีประสบการณ

การทํางาน/กําลังทํางานประจําอยู รายไดตอเดือน และ

สถานภาพสมรส 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุผลท่ีมีผล

ตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ ประกอบดวย 4 ดาน 

ไดแก ดานหลักสูตรและวิชาการ ดานความภาคภูมิใจ  

ดานเศรษฐกิจและสังคม และ ดานความคาดหวังใน

อนาคต แบบสอบถามเปนลักษณะมาตราสวน 5 ระดับ 

ตามรูปแบบ Likert scale กําหนดเกณฑใหคะแนน 

ดังน้ี 

ระดับ มากท่ีสุด 5  คะแนน 

ระดับ มาก 4  คะแนน 

ระดับ ปานกลาง 3  คะแนน 

ระดับ นอย 2  คะแนน 

ระดับ นอยท่ีสุด 1  คะแนน 

ตอน ท่ี  3  ข อคิ ด เห็น อ่ืน  ๆ เปนคํ าถาม

ปลายเปดใหผูตอบแบบสอบถามเขียนขอเสนอแนะ 

แบบสัมภาษณเชิงลึกก่ึงโครงสรางเปนคําถาม

ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยหรือเหตุผลท่ีทําใหสนใจ

เลือกเขาศึกษาตอ จุดเดนและจุดท่ีหลักสูตรจะตอง

พัฒนาเพ่ิมเติม ตลอดจนความคาดหวังท่ีมีตอการ

จัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการแจกแบบสอบถามกับผูเขา

สอบคัดเลือกเพ่ือเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว 

ปการศึกษา 2559 รอบท่ี 1 เมื่อวันท่ี 26 ธันวาคม 

2559 จํานวน 30 คน และรอบท่ี 2 เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 

2559 จํานวน 35 คน รวมท้ังสิ้น 65 คน  

และได ทําการสัมภาษณ เ ชิงลึก กับกลุ ม

ตัวอยางท่ีเขาสอบสัมภาษณ รอบท่ี 1 เมื่อวันท่ี 25 

มกราคม 2559 จํานวน 5 คน และรอบท่ี 2 เมื่อวันท่ี 4 

เมษายน 2559 จํานวน 5 คน รวมท้ังสิ้น 10 คน 

การวิเคราะหขอมูล 

1. วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและสถิติท่ีใชใน

การวิเคราะห 

  1.1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม โดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

หาคารอยละ (Percentage) 

    1.2 วิเคราะหขอมูลระดับเหตุผลท่ี

มีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล โดยการวิเคราะหหา

คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเ บ่ียงเบนมาตรฐาน 
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(Standard Deviation) และนํามาเทียบเกณฑการแปล

ผลไดชวงช้ัน ดังน้ี (พรรณพนัช จันหาและอัจฉริยา 

ปราบอริพาย, 2558) 

4.21 - 5.00 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับมากท่ีสุด 

3.41 - 4.20 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับมาก 

2.61 - 3.40 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับปานกลาง 

1.81 - 2.60 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับนอย 

1.00 - 1.80 หมายถึง มีผลตอการตัดสินใจใน

ระดับนอยท่ีสุด 

1.3 วิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร 

มหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว 

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยใชการทดสอบ t-test และ

วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) 

2. การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุม

ตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา (Content 

Analysis) โดยจัดระเบียบ จัดกลุมและแยกประเภท

ของขอมูล การลงรหัสขอมูล (Coding) การตีความ

ขอมูล  ( Interpretative Practice)  และนํา เสนอใน

ลักษณะการบรรยายและพรรณาความ  
 

ผลการศึกษา 

 ประกอบดวยขอมูล ดังตอไปน้ี 

 สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 65 คน โดยมีเพศหญิง 

จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 89.20 เพศชาย จํานวน 

7 คน คิดเปนรอยละ 10.80 มีชวงอายุระหวาง 20 - 25 

ป มากท่ีสุด จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 70.80 

รองลงมาอายุระหวาง 26 - 30 ป จํานวน 9 คน คิดเปน

รอยละ 13.80 อายุระหวาง 31 - 35 ป จํานวน 7 คน 

คิดเปนรอยละ 10.80 และอายุ 36 ปข้ึนไป จํานวน 3 

คน คิดเปนรอยละ 4.60 ตามลําดับ มีผูจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรีสาขาจิตวิทยา มากท่ีสุด จํานวน 34 

คน คิดเปนรอยละ 52.30 รองลงมาจบจากสาขาวิชา

อ่ืนๆ จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 23.10 สาขาวิชา

พยาบาลศาสตร จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 9.20 

สาขาสังคมสงเคราะหศาสตร จํานวน 5 คน คิดเปน 

รอยละ 7.70 สาขาครุศาสตร/ศึกษาศาสตร จํานวน 4 

คน คิดเปนรอยละ 6.20 และสาขากิจกรรมบําบัด 

จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.50 ตามลําดับ มีคะแนน

เฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีระหวาง 3.00 - 3.49 

มากท่ีสุด จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 70.80 

รองลงมามีคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.50 ข้ึนไป จํานวน 17 

คน คิดเปนรอยละ 26.20 และมีคะแนนเฉลี่ยสะสม

ระหวาง 2.50 - 2.99 จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 

3.10 ตามลําดับ มีประสบการณทํางานหรือกําลงัทํางาน

ประจําอยู จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 58.50 ไมมี

ประสบการณทํางานหรือยังไมไดทํางานเลย จํานวน 27 

คน คิดเปนรอยละ 41.50 เปนผูไมมีรายได มากท่ีสุด 

จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 38.50 รองลงมามีรายได

ระหวาง 10,000 - 20,000 บาท จํานวน 24 คน คิด

เปนรอยละ 36.90 มีรายไดระหวาง 20,0001-30,000 

บาท จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และมีรายได

มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป จํานวน 3 คน คิดเปนรอย

ละ 4.60 ตามลําดับ เปนผูท่ีมีสถานภาพโสด มากท่ีสุด 

จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 87.70 รองลงมามี

สถานภาพแตงงาน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 10.80 

และมีสถานภาพหยา/หมาย/แยกกันอยู จํานวน 1 คน 

คิดเปนรอยละ 1.50 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 7 10.80 

หญิง 58 89.20 

อาย ุ   

20-25 ป 46 70.80 

26-30 ป 9 13.80 

31-35 ป 7 10.80 

36 ปขึ้นไป 3 4.60 

สาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี   

จิตวิทยา 34 52.30 

พยาบาลศาสตร 6 9.20 

กิจกรรมบําบัด 1 1.50 

สังคมสงเคราะหศาสตร 5 7.70 

ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 4 6.20 

อื่นๆ 15 23.10 

ระดับคะแนนเฉล่ีย   

2.50-2.99 2 3.10 

3.00-3.49   46 70.80 

3.50 ขึ้นไป 17 26.20 

ประสบการณทํางาน   

มีประสบการณทํางานหรือกําลังทํางานประจําอยู 38 58.50 

ไมมีประสบการณทํางานหรือยังไมไดทํางานเลย 27 41.50 

รายไดตอเดือน   

ไมมีรายได 25 38.50 

10,000-20,000 บาท 24 36.90 

20,001-30,000 บาท 13 20.00 

มากกวา 30,000 บาทขึ้นไป 3 4.60 

สถานภาพสมรส   

โสด 57 87.70 

แตงงาน 7 10.80 

หยา หมาย แยกกันอยู 1 1.50 

สวนท่ี 2 การวิเคราะหระดับเหตุผลในการตัดสินใจ

เลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

ส าขา วิชาจิ ต วิทยา เด็ ก  วั ย รุ น  และครอบครั ว 

มหาวิทยาลัยมหิดล จํานวน 4 ดาน ดังรายละเอียด

ตอไปน้ี 
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ตารางท่ี 2 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว 
เหตุผลในการเลือกเขาศึกษาตอ  x̄ SD ระดับ 

1. ดานหลักสูตรและวิชาการ 4.16 0.33 มาก 

2. ดานความภาคภูมิใจ 4.38 0.19 มากที่สุด 

3. ดานเศรษฐกิจและสังคม 3.21 0.65 ปานกลาง 

4. ดานความคาดหวังในอนาคต 4.09 0.31 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.96 0.37 มาก 

จากตารางท่ี 2 พบวา คาคะแนนเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบน

มาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

( x̄= 3.96) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความ

ภาคภูมิใจ มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด ( x̄= 4.38) รองลงมาคือ 

ดานหลักสูตรและวิชาการ ( x̄= 4.16) ดานความ

คาดหวังในอนาคต ( x̄= 4.09) และดานเศรษฐกิจและ

สังคม ( x̄= 3.21) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 3 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดาน

หลักสูตรและวิชาการ
ดานหลักสูตรและวชิาการ x̄ SD ระดับ 

1. ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยมหิดล 3.82 0.85 มาก 

2. โครงสรางของหลักสูตรและรายวิชา 4.63 0.51 มากที่สุด 

3. คณาจารยผูสอนมีความรูความสามารถตรงกับหลักสูตร 4.36 0.64 มากที่สุด 

4. การเรียนการสอนที่มีรายวิชาฝกปฏิบติัจริง 4.31 0.78 มากที่สุด 

5. เปนหลักสูตรท่ีผลิตบัณฑิตตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 3.97 0.88 มาก 

6. คณาจารยของหลักสูตรมีผลงานวจิัยเปนที่ยอมรับของสังคม 4.06 0.86 มาก 

จากตารางท่ี 3 ดานหลักสูตรและวิชาการ พบวา 

โครงสรางของหลักสูตรและรายวิชา ( x̄= 4.63) 

คณาจารยผูสอนมีความรูความสามารถตรงกับหลักสูตร 

( x̄= 4.36) การเรียนการสอนท่ีมีรายวิชาฝกปฏิบัติจริง 

(  x̄= 4.31) มีค า เฉลี่ยอยู ในระดับมากท่ีสุด และ

คณาจารยของหลักสูตรมีผลงานวิจัยเปนท่ียอมรับของ

สังคม ( x̄= 4.06) เปนหลักสูตรท่ีผลิตบัณฑิตตรงตาม

ความตองการของตลาดแรงงาน ( x̄= 3.97) ช่ือเสียง

ของมหาวิทยาลัยมหิดล ( x̄= 3.82) มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากตามลําดับ ซึ่ งสอดคลองกับขอมูลการ

สัมภาษณ ดังน้ี 

“ตองการเรียนสาขาวิชาน้ีเพราะหลักสูตร

และรายวิชาตรงกับความตองการ และคิดวาสามารถ

นําไปใชในการทํางานไดหลังจากไดเรียนจบ” 

(ผูใหขอมูล) 

“อยากเรี ยนสาขา วิชา น้ี เพราะ เห็ นว า

คณาจารยผูสอนมีความรู ความเช่ียวชาญ จุดเดนคือมี

คณาจารยผูสอนจาก 3 หนวยงานท่ีทํางานวิชาการดาน

น้ีอยูแลวมาสอน” 

(ผูใหขอมูล) 

“หลักสูตรนาสนใจมาก มีการเรยีนภาคทฤษฎีและ 

ภาคปฏิบัติ” 

(ผูใหขอมูล)
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ตารางท่ี 4 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดานความ

ภาคภูมิใจ 
ดานความภาคภูมใิจ  x̄ SD ระดับ 

1. เปนความภาคภูมิใจของตนเองและครอบครัวที่จะไดเรียนใน

มหาวิทยาลัยมหิดล 

4.13 0.96 มาก 

2. เชื่อวาเมื่อจบการศึกษาแลวจะมีคุณภาพและเปนที่ยอมรับของ

สังคม 

4.57 0.52 มากที่สุด 

3. เปนสาขาวิชาที่ฉันใฝฝนและต้ังใจจะเรียนมานานแลว 4.49 0.72 มากที่สุด 

4. เชื่อวามีเกณฑการคัดเลือกที่มีมาตรฐานและยุติธรรม 4.34 0.78 มากที่สุด 

จากตารางท่ี 4 ดานความภาคภูมิใจ พบวา เช่ือวาเมื่อ

จบการศึกษาแลวจะมีคุณภาพและเปนท่ียอมรับของ

สังคม  x̄= 4.57) เปนสาขาวิชาท่ีฉันใฝฝนและตั้งใจจะ

เรียนมานานแลว ( x̄= 4.49) เ ช่ือวามี เกณฑการ

คัดเลือกท่ีมีมาตรฐานและยุติธรรม ( x̄= 4.34) มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด และเปนความภาคภูมิใจ

ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ ค ร อ บ ค รั ว ท่ี จ ะ ไ ด เ รี ย น ใ น

มหาวิทยาลัยมหิดล ( x̄= 4.13) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก ตามลําดับ ซึ่งสอดคลองกับขอมูลการสัมภาษณ 

ดังน้ี 

 “อยากเรียนสาขาวิชาน้ี เพราะหลักสูตรระดบั

ปริญญาโทดานจิตวิทยาเด็กและวัยรุนมีเปดสอนท่ีน่ีท่ี

เดียวในประเทศไทย”  

(ผูใหขอมูล) 

“อยากเรียนตอสาขาวิชาน้ีเพราะเช่ือมั่นใน

คณาจารยผูสอนและมหาวิทยาลัยมหิดล” 

(ผูใหขอมูล) 

“เปนศิษยเกามหาวิทยาลัยมหิดล ก็เลยเรียน

ตอท่ีเดิมเพราะเช่ือมั่นในความเปนมหิดล”  

(ผูใหขอมูล) 

 

ตารางท่ี 5 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดาน

เศรษฐกิจและสังคม
ดานเศรษฐกิจและสังคม  x̄ SD ระดับ 

1. คาใชจายไมแพงเกินไปเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น 3.30 0.88 ปานกลาง 

2. ครอบครัวสนับสนุนใหศึกษาตอในสาขาวิชานี ้ 3.70 1.12 มาก 

3. ไดรับการแนะนําจากอาจารยที่เคยสอนหรือผูที่นับถือ 3.25 1.23 ปานกลาง 

4. ระยะเวลาที่ใชในการเรียนมีความเหมาะสม 3.94 0.91 มาก 

5. มีทุนการศึกษาให 3.03 1.15 ปานกลาง 

6. ไดรับสนับสนุนทุนการศึกษาจากหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงาน

อื่น 

2.07 1.15 นอย 

จากตารางท่ี 5 ดานเศรษฐกิจและสังคม พบวา 

ระยะเวลาท่ีใชในการเรียนมีความเหมาะสม ( x̄= 3.94) 

ครอบครัวสนับสนุนใหศึกษาตอในสาขาวิชาน้ี ( x̄= 

3.70) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คาใชจายไมแพงเกินไป

เมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ( x̄= 3.30) ไดรับการ

แนะนําจากอาจารยท่ีเคยสอนหรือผูท่ีนับถือ  (x̄= 3.25) 

มีทุนการศึกษาให ( x̄= 3.03) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

ปานกลาง และไดรับสนับสนุนทุนการศึกษาจาก



วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปที่ 5 ฉบับที่ 2 ประจําเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

Received: June 21, 2018; Reviesed: August 11, 2018; Accepted: August 16, 2018 

http://doi.org/10.14456/jmu.2018.20 

102 

 

หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานอ่ืน ( x̄= 2.07) มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับนอย ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 6 คาคะแนนเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว ดานความ

คาดหวังในอนาคต 
ดานความคาดหวังในอนาคต  x̄ SD ระดับ 

1. เชื่อวาเมื่อจบการศึกษาแลวจะหางานทํางาย และมีงานที่มั่นคง 3.88 0.86 มาก 

2. ตองการเพิ่มวุฒิการศึกษาและนาํความรูไปใชในการทํางานใน

ตําแหนงปจจุบัน 

3.78 1.26 มาก 

3. ตองการตอยอดความรูเดิมในระดับปริญญาตรี 4.42 1.01 มากที่สุด 

4. ตองการนําความรูไปเรียนตอในระดับสูงขึ้นไป 4.30 0.88 มากที่สุด 

จากตารางท่ี 6 ดานความคาดหวังในอนาคต พบวา  

ตองการตอยอดความรูเดิมในระดับปริญญาตรี ( x̄= 

4.42) ตองการนําความรูไปเรียนตอในระดับสูงข้ึนไป 

( x̄= 4.30) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด  และเช่ือวา

เมื่อจบการศึกษาแลวจะหางานทํางาย และมีงานท่ี

มั่นคง ( x̄= 3.88) ตองการเพ่ิมวุฒิการศึกษาและนํา

ความรูไปใชในการทํางานในตําแหนงปจจุบัน ( x̄�= 

3.78) มีค า เฉลี่ยอยู ในระดับมาก ตามลําดับ  ซึ่ ง

สอดคลองกับขอมูลการสัมภาษณ ดังน้ี 

 “อยากเรียนตอสาขาวิชาน้ี เพราะอยากตอ

ยอดจากท่ีเรียนดานจิตวิทยาในปริญญาตรี” 

(ผูใหขอมูล) 

 “อยากไดความรูดานน้ีไปใชในการทํางานท่ี

กําลังทําอยูในปจจุบัน เน่ืองจากตอนน้ีทํางานเก่ียวกับ

การบําบัด และสงเสริมพัฒนาการเด็กพิเศษ” 

(ผูใหขอมูล) 

 

 สวนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอ

การตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตร ีระดับคะแนน

เฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได สถานภาพสมรส  ดัง

ตารางท่ี 7 

 

ตารางท่ี 7 สรุปผลการเปรียบเทียบ ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และครอบครัว 

เหตุผลในการเลือกเขาศึกษาตอ 

ปจจัยสวนบุคคล 

เพศ อายุ สาขาวชิาที่จบ 

ป.ตร ี

คะแนน

เฉลี่ย 

ประสบการณ

ทํางาน 

รายได สถานภาพ

สมรส 

1. ดานหลักสูตรและวิชาการ        

2. ดานความภาคภูมิใจ        

3. ดานเศรษฐกิจและสังคม        

4. ดานความคาดหวังในอนาคต        

รวมทุกดาน        

หมายเหตุ     หมายถึง เปนตามไปสมมติฐาน  หมายถึง ไมเปนไปตามสมมติฐาน 
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จากตารางท่ี 7 พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ 

สาขาวิชาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตร ีระดับคะแนน

เฉลี่ย ประสบการณทํางาน รายได สถานภาพสมรส ท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมติฐานท่ีตั้งไว  

สวนปจจัยดานอายุท่ีแตกตางกันมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาปจจัย ท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว 

โครงการรวมสถาบันแหงชาติเพ่ือการพัฒนาเด็กและ

ครอบครัว ภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตรศิริ

ราชพยาบาล และภาควิชาจิต เวชศาสตร  คณะ

แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหดิล 

ผลการวิจัยพบวา ดานความภาคภูมิใจมีผลตอการ

ตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ดานหลักสูตร

และวิชาการ และดานความคาดหวังในอนาตคมีผลอยู

ในระดับมาก สวนดานเศรษฐกิจและสังคมมีผลอยูใน

ระดับปานกลาง 

ดานหลักสูตรและวิชาการ พบวา มีผล

ตอการตัดสินใจในภาพรวมอยู ในระดับมากเมื่ อ

พิจารณาเปนรายขอ พบว า  มีค า เฉลี่ ยสู งสุดคือ 

โครงสรางหลักสูตรและรายวิชา เน่ืองจากหลักสูตรน้ีได

พัฒนาข้ึนภายใตความรวมมือของ 3 คณะ/สถาบันท่ีมี

คณาจารยผูมีความรูความเช่ียวชาญเฉพาะดานจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัวทําหนาท่ีสอน อีกท้ังยังเปน

หลักสูตรดานจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัว เพียง

หลักสูตรเดียวในประเทศไทย ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของ รัชตนันท หมั่นมานะและรุจาภา แพง

เกษร (2557) ไดวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด

พบวา ดานผลิตภัณฑคือ หลักสูตร ความมีช่ือเสียงของ

สถาบันและการไดรับการยอมรับจากสังคม และดาน

บุคลากรคือ อาจารยผูสอนมีคุณภาพและมีช่ือเสียงใน

วงการศึกษามีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกศึกษา

ตออยูในระดับมากท่ีสุด และสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ ปวิณ พงษโอภาส และคณะ (2555) ท่ีไดประยุกต

แนวคิดจากปจจัยทางการตลาดของคอตเลอร (Kotler) 

รวมกับแนวคิดรูปแบบการตัดสินใจของผูบริโภคของชิฟ

แมนและกานุค (Schiffman and Kanuk) เพ่ือศึกษา

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเทพสตรี พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑกลาวคือ 

หลักสูตรการเรียนการสอนมีผลตอการตัดสินใจอยูใน

ระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ลัชชา ชุณหวิจิตราและณัฐวรรณ ครุฑสวัสดิ์ (2559) ท่ี

พบวา ปจจัยดานความรู ความเช่ียวชาญและคุณภาพ

ของอาจารยผูสอนมีผลตอการตัดสนิใจอยูในระดับมาก

ท่ีสุด และสอดคลองกับผลการศึกษาของ พรรณพนัช 

จันหาและอัจฉริยา ปราบอริพาย (2558) ท่ีพบวา 

ปจจัยดานคุณภาพของอาจารยผูสอนมีผลตอทัศนคติ

การเลือกเขาศึกษาตออยูในระดับสูง นอกจากน้ียังสอล

คลองกับผลการศึกษาของ อุทุมพร ไวฉลาดและจงดี โต

อ้ิม (2559) และศศิธร บูรณเจริญ (2560) ท่ีพบวา 

ปจจัยดานหลักสูตรท่ีกําหนดใหมีการจัดการเรียนการ

สอนเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีการฝกภาคสนาม และ

ฝกปฏิบัติจริงมีผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาตออยูใน

ระดับมากท่ีสุด 

ดานความภาคภูมิใจ พบวา มีผลตอการ

ตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ความเช่ือมั่นใน

คุณภาพและเปน ท่ียอมรับของสั งคมเมื่ อสํ า เ ร็ จ

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดลเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ี

ไดรับการยอมรับในระดับประเทศและระดับนานาชาติ 

ไดรับการจัดอันดับใหเปนมหาวิทยาลัยอันดับท่ี 2 ของ

ประเทศไทยและอันดับท่ี 334 ของโลก (QS World 

University Ranking:  2018)  ย อม เป นการรั บรอง
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มาตรฐานและคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาบัน ซึ่ง

สรางความเช่ือมั่นดานคุณภาพใหกับผูท่ีตองการศึกษา

ตอไดเปนอยางยิ่ง สอดคลองกับผลการศึกษาของ รัชต

นันท หมั่นมานะและรุจาภา แพงเกษร (2557) ท่ีพบวา 

ปจจัยดานสังคมคือ การท่ีไดเปนบัณฑิตของสถาบันท่ี

ไดรับการยกยองและยอมรับจากสังคม มีความสัมพันธ

ตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตออยูในระดับมากท่ีสุด และ

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ทัศนีย ชาติไทย (2555) 

ท่ีพบวา ปจจัยดานการเปนท่ียอมรับของสังคม เปน

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข าศึกษาในระดับมาก 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ศศิธร บูรณเจริญ 

(2560) ท่ีพบวา เมื่อคนในครอบครัวไดเขาศึกษาตอใน

สถาบันท่ีมีช่ือเสียงจะรูสึกภูมิใจและเปนเกียรติกับวงศ

ตระกูล อีกท้ังยังสอดคลองกับแนวคิดทางจิตวิทยา

ลํ าดับ ข้ันความตองการของ อับราฮัม  มาส โลว  

(Abraham Maslow) ท่ีกลาววา มนุษยมีความตองการ

จากระดับลางไปสูระดับบนตามลําดับข้ัน จากระดับ

ความตองการท่ีจําเปนทางรางกาย ความตองการความ

มั่งคงปลอดภัย ความตองการจะใหคนและสังคมรัก

เขาใจ ความตองการการยอมรับนับถือ การไดรับยก

ยองจากบุคคลอ่ืน เมื่อไดรับแลวจะรูสึกภาคภูมิใจ            

(จิราภา เต็งไตรรัตนและคณะ, 2555)  

ดานเศรษฐกิจและสังคม พบวา มีผลตอ

การตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ระยะเวลาท่ีใชในการเรียนมีความเหมาะสม เน่ืองจาก

หลักสูตรไดกําหนดระยะเวลาในการศึกษาตามแผนการ

จัดการเรียนการสอนเปน 4 ภาคเรียน 2 ปการศึกษา 

ซึ่งถือวามีความเหมาะสมกับการจัดการศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาท่ีมีการจัดการเรียนรายวิชา 1 ปการศึกษา 

และทําวิทยานิพนธ 1 ปการศึกษา 

ดานความคาดหวังในอนาคต พบวา มี

ผลตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ตองการตอยอดความรูเดิมในระดับปริญญาตรี การ

จัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาน้ัน เปนการจัดการ

เรียนการสอนท่ีตอยอดการเรียนรูจากการศึกษาใน

ระดับปริญญาตรี เปนการจัดการเรียนการสอนท่ีมุงเนน

ใหผูเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห สังเคราะห และสราง

นวัตกรรม เมื่อสําเร็จการศึกษาแลวสามารถนําความรู

ไปประยุกตใช ในการทํางานได  สอดคลองกับผล

การศึกษาของ ศศิธร บูรณเจริญ (2560) ท่ีพบวา ปจจัย

ดานความตองการเพ่ิมวุฒิการศึกษาและประสบการณ

ตอยอดจากระดับปริญญาตรีมีผลตอการตัดสินใจเขา

ศึกษาตออยู ในระดับสูงสุด และสอดคลองกับผล

การศึกษาของ ทัศนีย ชาติไทย (2555) ท่ีพบวา ความ

ตองการไดรับการปรับวุฒิการศึกษาใหสูงข้ึนและ

ตองการเ พ่ิมพูนความรูของตนเองใหมากข้ึนเปน

แรงจูงใจในการตัดสินใจเขาศึกษาตออยูในระดับมาก

ท่ีสุด และแรงจูงใจดานความมั่นคงกาวหนาดานอาชีพ

อยูในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

พรรณพนัช จันหาและอัจฉริยา ปราบอริพาย (2558) ท่ี

พบวา กลุมตัวอยางมีความเ ช่ือมั่นวา เมื่อสํา เร็ จ

การศึกษาแลวจะสามารถยกระดับมาตรฐานและพัฒนา

คุณภาพชีวิตใหดีข้ึน  

ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขา วิชาจิต วิทยาเด็ก  วัยรุ น  และ

ครอบครัว ปรากฎวากลุมตัวอยางท่ีมี เพศ สาขาวิชาท่ี

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับคะแนนเฉลี่ย 

ประสบการณทํางาน รายได  สถานภาพสมรส ท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัวไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไป

ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ลัชชา ชุณหวิจิตราและณัฐวรรณ ครุฑสวัสดิ์ (2559) ท่ี

พบวา เพศ ระดับการศึกษา รายไดของครอบครัว อาชีพ

ของผูปกครองท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือก

ศึกษาตอในโรงเรียนทันตแพทยศาสตรนานาชาติไม

แตกตางกัน นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ ปวิณ พงษโอภาสและคณะ (2555) ท่ีพบวา เพศ 

ผลการเรียน รายไดของครอบครัวท่ีแตกตางกันมผีลตอ

การตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพ

สตรี ไมแตกตางกัน รวมถึงสอดคลองกับผลการศึกษา
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ของ พรรณพนัช จันหาและอัจฉริยา ปราบอริพาย 

(2558) ท่ีพบวา กลุมตัวอยางท่ีมี เพศและเกรดเฉลี่ย

สะสมท่ีแตกตางกันมีความตองการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโทท่ีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในดานสถาบัน 

ดานการประกอบอาชีพ ดานเหตุผลสวนตัว และดาน

สังคมไมแตกตางกัน และผลการศึกษาของ ศศิธร บุรณ

เจริญ (2560) ท่ีพบวา ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ 

ภูมิลําเนา อาชีพบิดาและมารดา รายไดของครอบครัว 

สาขาวิชาท่ีจบหรือกําลังศึกษาในระดับปรญิญาตรี และ

เกรดเฉลี่ยสะสม ไมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจ

ศึกษาตอหลักสูตรระดับปริญญาโทของคณะสาธารณสขุ

ศาสตร 

สวนกลุมตัวอยางท่ีมีอายุท่ีแตกตางกันมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน และ

ครอบครัว แตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามกับสมมติฐานท่ีตั้ง

ไว สอดคลองกับผลการศึกษาของ ใจชนก ภาคอัต 

(2556) ท่ีพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุแตกตางกันมี

เหตุผลในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับปริญญาโทท่ี

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรแตกตางกัน และ

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ปาริชาติ คุณปลื้ม 

(2555) ท่ีพบวา ชวงอายุของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกัน

มีผลตอการตัดสินใจเรียนตอในระดับปริญญาโท

แตกตางกัน 
 

สรุป 

 เหตุผลท่ีมีสวนในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษา

ตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุนและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล อันดับท่ี 

1 ไดแก  ดานความภาคภูมิ ใจ รองลงมาคือ ดาน

หลักสูตรและวิชาการ ดานความคาดหวังในอนาคต 

และดานเศรษฐกิจและสังคม ตามลําดับ และผลการ

เปรียบเทียบปจจัยท่ีมีตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว ไดแก เพศ สาขาวิชาท่ีจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี  ระดับคะแนนเฉลี่ย 

ประสบการณทํางาน รายได  สถานภาพสมรส ท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัวไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  สวนปจจัยดานอายุท่ี

แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

เด็ก วัยรุน และครอบครัว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
 

ประโยชนท่ีไดจากการศึกษา 

 1. ไดทราบปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก

เข าศึ กษาต อหลักสูตร วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

ส าขา วิชาจิ ต วิทยา เด็ ก  วั ย รุ น  และครอบครั ว 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

 2. สามารถนําขอมูลจากการศกึษาไปปรบัปรงุ

และพัฒนาหลักสูตร  ตลอดจนการเ พ่ิมชองทาง

ประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมเชิงวิชาการใหเกิด

ประโยชนมากยิ่งข้ึน 
 

ขอเสนอแนะ 

 1. ผลการวิจัยครั้งน้ี คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรและผูเก่ียวของควรนําไปเปนขอมูลในการ

วางแผนและหากลยุทธในการประชาสัมพันธหลักสูตร

ใหเปนท่ีรูจักของผูสนใจจะเขาศึกษาตอใหมากยิ่งข้ึน 

 2. ดานความภาคภูมิใจ เปนเหตุผลท่ีทําให

นักศึกษาเลือกจะตัดสินใจเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัวเปนลําดับแรก หลักสูตรควรจัดกิจกรรม

พัฒนาผูเรียนเพ่ือสงเสริมใหนักศึกษาไดรับรูในปรัชญา 

ปณิธาน และวัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัยมาก

ยิ่งข้ึน 

 3. ดานหลักสูตรและวิชาการ และดานความ

คาดหวังในอนาคต เปนเหตุผลท่ีทําใหนักศึกษาเลือกจะ

ตัดสินใจเขาศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและครอบครัวเปนลําดับ
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รองลงมา หลักสูตรควรมีการปรับปรุงและพัฒนา

รายวิชาและเน้ือหาการจัดการเรียนสอนใหมีองคความรู

ท่ีทันสมัยอยางตอเน่ือง และควรสงเสริมใหคณาจารย

และเจาหนาท่ีประจําหลักสูตรไดพัฒนาตนเองท้ังดาน

วิชาการ ดานการเรียนการสอน และดานการวิจัย ซึ่งจะ

สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

จัดการเรียนการสอนใหมากยิ่ง ข้ึน เชน การใหทุน

สนับสนุนการวิจัย การตีพิมพบทความวิจัย การศึกษาดู

งานท้ังในประเทศและตางประเทศ 

4. ดานเศรษฐกิจและสังคม เปนเหตุผลท่ีทํา

ใหนักศึกษาเลือกจะตัดสินใจเขาศึกษาตอหลักสูตร

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุน

และครอบครัวเปนลําดับสุดทาย หลักสูตรควรมี

ทุนการศึกษาสําหรับนักศึกษาท่ีขาดแคลนและสนใจจะ

เขาศึกษาตอเพ่ือท่ีจะนําความรูไปใชพัฒนาการทํางาน

ดานการพัฒนาเด็ก วัยรุนและครอบครัว ถือเปน

ชองทางหน่ึงท่ีจะชวยเพ่ิมบุคลากรดานจิตวิทยาเด็ก 

วัยรุนและครอบครัวใหมากข้ึน 

กิตติกรรมประกาศ 

 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผศ.ดร. บัญญัติ ยงยวน 

อ.ดร. พัชรินทร เสรี และน.ส.นันทนัช  สงศิริ ท่ีไดกรุณา

เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ขอขอบคุณ 

น.ส. กนกพร ดอนเจดีย ท่ีใหคําปรึกษาสถิติในการ

วิเคราะหขอมูล คณะกรรมการบริหารหลักสูตรวิทยา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุนและ

ครอบครัวท่ีสนับสนุนใหทํางานวิจัยครั้งน้ี และสุดทาย

ขอขอบคุณผูเขาสอบคัดเลือกท่ีไดกรุณาเสียสละเวลาให

ขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการทําวิจัยครั้งน้ี 
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คำแนะนำบทความ

ต�นฉบับที่ส�งมาเพ�่อรับการพ�จารณาจะต�องไม�เคยตีพ�มพ�ในวารสารใดวารสารหนึ่งมาก�อน
และไม�อยู�ระหว�างเสนอขอตีพ�มพ�ในวารสารอื่น

งานว�จัยที่ทำการว�จัยในคนหร�อสัตว�ทดลอง ให�แสดงหลักฐานหร�อหนังสือรับรองจาก
คณะกรรมการจร�ยธรรมการว�จัยในคนหร�อในสัตว�ทดลอง

ความรับผ�ดชอบเนื้อหาต�นฉบับที่ปรากฏในวารสารเป�นความผ�ดชอบของผู�เข�ยน
ทั้งนี้ไม�รวมความผ�ดพลาดอันเกิดจากเทคนิคการพ�มพ�

ทุกบทความได�รับการพ�จารณาจากผู�ทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญในสาขาว�ชาที่เกี่ยวข�อง
จำนวน 2 ท�าน  (Peer-review เป�น single blinded) ก�อนลงตีพ�มพ�ในวารสาร และหาก
มีการแก� ไขต�นฉบับจะส�งผลการประเมินคืน เพ�่อให�ผู�เข�ยนปรับปรุงแก� ไขต�นฉบับ

บทความทุกประเภทที่ส�งเพ�่อรับการตีพ�มพ�จะต�องเป�นบทความเกิดจากการพัฒนา
งานประจำสู�งานว�จัยเท�านั้น

กำหนดการเผยแพร�วารสารป�ละ 2 ฉบับ ดังนี้

1

2

3

4

5

6

 เดือนมกราคม - เดือนมิถุนายน  เดือนกรกฎาคม - เดือนธันวาคม   

ฉบับ
1

ฉบับ
2
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สาขาว�ชาที่รับตีพ�มพ�ในวารสาร
Mahidol R2R e-Journal 

สาขาว�ชาว�ทยาศาสตร�สุขภาพ

สาขาว�ชาสหว�ทยาการด�านว�ทยาศาสตร�และเทคโนโลยี

สาขาว�ชาสหว�ทยาการด�านมนุษยศาสตร�และสังคมศาสตร�
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การเตร�ยมต�นฉบับเพ�่อตีพ�มพ�ในวารสาร
Mahidol R2R e-Journal

ให�พ�มพ�ต�นฉบับทาง electronic  เท�ากับขนาดกระดาษ A4  ไม�เกิน 15 หน�า 
(รวมบทคัดย�อ) โดยใช�ตัวอักษร Thai SarabunPSK ขนาดตัวอักษร
ตามกำหนดในแบบฟอร�มวารสาร

การเว�นระยะขอบและการเว�นระยะห�างระหว�างบรรทัด

การแบ�งส�วน (Section) แบ�งเป�นสองส�วน 
-      ส�วนแรก      ประกอบด�วย เนื้อเร�่อง ผู�เข�ยนและผู�ร�วมงาน สถานที่ทํางาน และ บทคัดย�อ

 

-      ส�วนที่สอง   ประกอบด�วย ส�วนที่เหลืออื่นๆ ของบทความ

ระยะห�างระหว�างบรรทัดเท�ากับ 1.5 บรรทัด
ด�านบนและด�านซ�าย

เว�นจากขอบ 1.25 นิ�ว

ด�านล�างและด�านขวา
เว�นจากขอบ 1 นิ�ว

ตาราง ให�จัดทำไฟล�ตาราง 1 ไฟล�ต�อ 1 ตาราง และตั้งชื่อไฟล�ตารางให�สอดคล�องกับ
ชื่อตารางที่ระบุไว�ในวารสาร 
 
 

ตารางที่ 1  ชื่อไฟล�ตารางที่ 1  พ�มพ�ชื่อและลำดับที่ของตารางเหนือตารางตัวอักษรขนาด 16 Point
และพ�มพ�คำอธิบายเพ��มเติมใต�ตารางตัวอักษรขนาด  14 Point ข�อความในตารางตัวอักษรขนาด 12 Point ตาราง 

ทุกตารางจะต�องมีหมายเลขและคำบรรยายกำกับเหนือตารางหมายเลขกำกับและ
คำบรรยายนี้รวมกันแล�วควรจะมีความยาวไม�เกิน 1 บรรทัด

เช�น

มีความยาวรวมไม�เกิน 1 หน�ากระดาษ A4 แสดงเนื้อหาสำคัญของเอกสารโดยย�อ 
มีความถูกต�อง ชัดเจน และกระชับ ประกอบด�วย วัตถุประสงค� (Purpose or Objective) 
ว�ธีการ (Methodology)  ผลและบทสรุป (Result and Conclusions)

บทคัดย�อ

1

2

3

4
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รูปภาพ ให�จัดทำไฟล�รูปภาพ 1 ไฟล�ต�อ 1 รูปภาพ และตั้งชื่อไฟล�รูปภาพให�สอดคล�องกับ
ชื่อรูปภาพที่ระบุไว�ในวารสาร  เช�น 
         รูปภาพที่ 1 ชื่อไฟล�รูปภาพที่  1 พ�มพ�ชื่อและลำดับที่ของรูปใต�รูปพร�อมคำบรรยาย 
รูปภาพควรมีขนาดที่เหมาะสมไม�เล็กเกินไป คำบรรยายใต�ภาพอักษรขนาด 14 Point

การอ�างอิงที่แทรกในเนื้อหาของบทความ  ใช�การอ�างอิงท�ายข�อความหร�อชื่อบุคคล
ที่นำมาอ�างอิงโดยใส�วงเล็บและป�พ.ศ. 
 เช�น การตีพ�มพ�บทความทางว�ชาการ (ชื่อผู�แต�ง, ป�พ.ศ. : เลขหน�า) 

 การเร�ยงลำดับตารางและรูปภาพให�แยกการเร�ยงลำดับออกจากกัน พร�อมทั้งระบุ
หมายเลขลำดับตารางและรูปภาพในบทความให�เป�นรูปที่ และตารางที่  เช�น 
           รูปที่ 1, รูปที่ 2   ตารางที่ 1, ตารางที่ 2

รูปที่ 1

การเข�ยนบรรณานุกรม โดยใช�รูปแบบ APA 

บรรณานุกรมหนังสือภาษาไทย

ชื่อ/สกุล. // (ป�ที่พ�มพ�). // ชื่อเร�่อง. // ครั้งที่พ�มพ�. // เมืองที่พ�มพ� /: /สำนักพ�มพ�.

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม, 2561 : 12)

สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม. (2561). การเข�ยนบทความ R2R. พ�มพ�ครั้งที่ 5. นครปฐม : R2Rprinter. 

ตัวอย�าง

5

6

7

8

สมการ  การเข�ยนสมการให�ระบุลำดับของสมการโดยใช�ตัวเลขที่พ�มพ�อยู�ในวงเล็บ
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การเข�ยนบรรณานุกรม โดยใช�รูปแบบ APA 

บรรณานุกรมหนังสือภาษาอังกฤษ

ชื่อ/สกุล./อักษรย�อชื่อต�น / อักษรย�อชื่อกลาง (ถ�ามี). / / (ป�ที่พ�มพ�). // ชื่อเร�่อง. // ครั้งที่พ�มพ�. //
                เมืองที่พ�มพ� / : / สำนักพ�มพ�.

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (OkXda, 1993 : 25-26)

OkXda, M., & OkXda, D. (1993). Star Trek chronology:The history of the future. NeZ YRUk: 
    PRckeW BRRk.

ตัวอย�าง

บรรณานุกรมว�ทยานิพนธ�

ชื่อผู�เข�ยน. / / (ป�ที่พ�มพ�). / / ชื่อเร�่อง. / / ระดับว�ทยานิพนธ�, / / คณะ // ชื่อมหาว�ทยาลัย.

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (ช�อเพ็ญ นวลขาว, 2548 : 50-60)

ช�อเพ็ญ นวลขาว. (2548). ความสัมพันธ�ระหว�างการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศกับแบบแผนการผลิตและ
   วัฒนธรรมการบร�โภคอาหาร ศึกษากรณีชุมชนขนาบนาก จังหวัดนครศร�ธรรมราช. (ว�ทยานิพนธ�
   ปร�ญญามหาบัณฑิต, มหาว�ทยาลัยวลัยลักษณ�).

ตัวอย�าง

บรรณานุกรมบทความจากหนังสือ

ชื่อผู�เข�ยน. / / (ป�ที่พ�มพ�). / / ชื่อบทความ. / / ใน / ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ) (ถ�ามี). / / ชื่อหนังสือ. / / 
     (หน�า / เลขหน�า). / / เมือง / : / สำนักพ�มพ�.

 ตัวอย�าง การอ�างอิงในเนื้อหา : (เสาวณีย� จำเดิมเผด็จศึก, 2534 : 99-103)

เสาวณีย� จำเดิมเผด็จศึก. (2534). การรักษาภาวะจับหืดเฉียบพลันในเด็ก. ใน สมศักดิ์ โล�ห�เลขา, ชลีรัตน�
   ดิเรกวัฒชัย และ มนตร� ตู�จ�นดา (บรรณาธิการ), อิมมูโนว�ทยาทางคลีนิคและโรคภูมิแพ�. (น. 99-103). 
   กรุงเทพฯ: ว�ทยาลัย กุมารแพทย�แห�งประเทศไทย และสมาคมกุมารแพทย�แห�งประเทศไทย.

ตัวอย�าง
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การเข�ยนบรรณานุกรม โดยใช�รูปแบบ APA 

บรรณานุกรมจากวารสาร

ชื่อผู�เข�ยนบทความ. / (ป�พ�มพ�). / ชื่อบทความ. / ชื่อวารสาร, / ป�ที่ (ฉบับที่), /เลขหน�า.

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม, 261 : 1-10)

สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม. (2561). ชำนาญการไม�ยากถ�าอยากทำ. Mahidol R2R e-Journal, 5(1), 1-10.

ตัวอย�าง

บรรณานุกรมจากเว็บไซต�

ชื่อผู�เข�ยน. / / (ป�ที่พ�มพ�). / / ชื่อเร�่อง. / / สืบค�นเมื่อวัน เดือน ป� , จากชื่อเว็บไซต� : URL

 การอ�างอิงในเนื้อหา : (สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม, 2560 )

สแกวรรณ  พ�ลเพ��ม. (2560). ตัวอย�างผลงาน R2R. [เว็บบล็อก]. สืบค�นเมื่อ 12 มิถุนายน 2561 , จาก 
     http://www.sornor.org/

ตัวอย�าง

หมายเหตุ : ว�ธีเร�ยงบรรณานุกรม 

 การเร�ยงบรรณานุกรมให�หลักการเดียวกับการเร�ยงคำในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
หร�อ Dictionary  ที่เป�นที่ยอมรับกันทั่วไป โดยคำที่มีตัวสะกดจัดเร�ยงไว�ก�อนคำที่มีรูป สระตามลำดับ
ตั้งแต� ก - ฮ , A-Z 
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เว�นห�างลงไปบรรทัด 1.5 บรรทัด
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ส�วนที่
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คำอธิบาย (font: 14)
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ส�วนที่
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กิตติกรรมประกาศ (font: 16)
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การสรุปผลการว�จัยและประโยชน�ที่ได�จากการว�จัย (font: 16)……………………………………………..
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(font: 14)……………………………………………………………………………………………………………..
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Abstract (font: 16)
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Human Resource Division Mahidol University (font: 14)

ส�วนที่
1

ส�วนที่
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ขอบเขตของเร�่อง (font: 16)

(font: 14)……………………………………………………………………………………………………………..

คำจำกัดความหร�อคำนิยาม (font: 16)

(font: 14)……………………………………………………………………………………………………………..

เว�นห�างลงไปบรรทัด 1.5 บรรทัด

เว�นห�างลงไปบรรทัด 1.5 บรรทัด

เว�นห�างลงไปบรรทัด 1.5 บรรทัด
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เว�นห�างลงไปบรรทัด 1.5 บรรทัด
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ส�วนที่
5ส�วนสรุป  (font: 16)
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เว�นห�างลงไปบรรทัด 1.5 บรรทัด

ส�วนที่
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เว�นห�างลงไปบรรทัด 1.5 บรรทัด
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