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บทคัดย่อ 
 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนในการรักษาทางทันตกรรมของคณะ
ทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ต้นทุนเหล่านี้ ได้แก่ กลุ่มรายการวัสดุทันตกรรม ค่าบริการจากห้องปฏิบัติงาน          
ทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากฟันเทียม ซึ่งมีความส าคัญและเป็นข้อมูลที่ใช้ในการบริหารจัดการงบประมาณเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพและลดการสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นได้ 

การศึกษานี้เป็นการใช้ข้อมูลจากระบบ DT-ERP มาท าการวิเคราะห์เชิงลึกเพื่อหาลักษณะแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงโดยวิเคราะห์ข้อมูลต้นทุนค่าใช้จ่ายระหว่างปี 2558–2561 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา จัดกลุ่มความสัมพันธ์ใน
รูปแบบร้อยละ  

ผลการวิจัยพบว่า การรักษาทางทันตกรรมกลุ่มรายการวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุ
งานรากเทียม มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องในแต่ละปี 

จากการสรุปจะพบว่า การรักษาทางทันตกรรม กลุ่มรายการวัสดุทันตกรรม วัสดุจากห้องปฏิบัติงานทันตกรรม
ประดิษฐ์ และวัสดุงานรากฟันเทียม ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
เนื่องการเปิดการขยายการให้บริการทางทันตกรรมที่เพิ่มมากขึ้น รวมไปถึงความเช่ือมั่นของผู้ป่วยที่เข้ามารับการรักษา
ทางทันตกรรมภายในคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล   

 

ค าส าคัญ: ต้นทุน,บริการทางทันตกรรม,งานทางทันตกรรมประดิษฐ์,วัสดุรากฟันเทียม,วัสดุทันตกรรม 
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Abstract 
 

The purpose of this study was to study the changing trend of dental treatment cost in the 
Faculty of Dentistry, Mahidol University.  These costs included dental materials, prosthetic laboratory 
fee, and implant materials.  This important information was used for effective budget management of 
administration and possible loss reduction. 

This study analyzed the data from DT-ERP system to observe the changing trend of expenditure 
cost during 2559-2561 B.E using the descriptive statistics. The information is categorized as percentage. 

The result showed that the increasing trend of the above costs during these periods. 
In conclusion, the costs of dental materials, prosthetic laboratory fee, and implant materials 

has all increased because of the extension of the service and patient confidence of the treatment of 
the dental hospital, Faculty of Dentistry, Mahidol University. 

 

Keywords: cost, dental service, implant material, dental material, prosthetic laboratory fee 
 

หลักการและเหตุผล 
หน่วยงบประมาณและต้นทุน คณะทันต

แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มีบทบาทหน้าที่ใน
การวิเคราะห์งบประมาณ การบริหารงบประมาณ และ
การวิเคราะห์ต้นทุน โดยมีภารกิจในการจัดท าแผน และ
ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณ การติดตามผลการ
ปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดผลผลิตในระบบงบประมาณ รวม
ไปถึงการวิเคราะห์ต้นทุนตามพันธกิจในระบบ DT-ERP 
ของหน่วยงาน และภาควิชาภายใต้การด าเนินงานของ 
คณะทันตแพทยศาสตร์ เพื่อประกอบการพิจารณา
ให้แก่ผู้บริหารคณะทันตแพทยศาสตร์ ซึ่งตามพันธกิจ
ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มีอยู่มากมายหลายด้าน 
ได้แก่  พันธกิจการเรียนการสอน , พันธกิจบริการ
วิชาการ , ท านุบ ารุ งศิลปวัฒนธรรม , งานบริการ
รักษาพยาบาลและอื่น ๆ โดยเฉพาะด้านการเรียนการ

สอน และการบริการรักษาพยาบาล ซึ่งเป็นด้านที่ได้รับ
การยอมรับท้ังในระดับชาติและนานาชาต ิการวิเคราะห์ 
ต้นทุนทางการรักษาทางทันตกรรมเป็นการวิเคราะห์ที่มี
ความส าคัญ  เพื่อใช้ในการตรวจสอบและติดตามผลการ 
ด าเนินการ และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น เพื่อป้องกันความ
เสี่ยงของการขาดทุนจากการด าเนินการ  รวมถึงเป็น
ข้อมูลที่ ใ ช้ ในการพิจารณาว่ าแนวทางที่ปฏิบัติมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ และควรมีการปรับปรุงในด้านใด
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการรักษาที่ดีที่สุดและมีความ
เป็นธรรมทั้งต่อหน่วยงานท่ีให้บริการและผู้มารับบริการ 
ตามหลักธรรมาภิบาลว่าด้วยหลักความคุ้มค่า (Utility) 
เป็นการบริหารเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า ลดขั้นตอนการปฏิบัต ิ
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
(มหาวิทยาลัยมหิดล, 2560)  
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ต้นทุนจากวัสดุทางทันตกรรมเป็นวัสดุที่ใช้ใน
การรักษาทางทันตกรรมทั้งที่ใช้ในการบ าบัด รักษา หรือ
ใช้ในการวินิจฉัยเพื่อให้การรักษาเป็นไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ถูกต้องตามหลักวิชาการ 
ซึ่งปัจจุบันเป็นวัสดุที่มีมูลค่าสูง และบางรายการตอ้งน าเขา้
จากต่างประเทศ เช่น วัสดุงานรากเทียม และนอกเหนอืจาก
วัสดุทางทันตกรรมแล้วยังมีต้นทุนอีกประเภทที่อาจเกิดขึ้น
ในระหว่างการรักษาทางทันตกรรม คือ Lab ทางทันตกรรม
ประดิษฐ์ ซึ่งเป็นค่าที่เกิดขึ้นจากการว่าจ้างบริษัทหรือ
ผู้เช่ียวชาญในการท าช้ินงานฟันปลอมที่มีความเฉพาะต่อ
ผู้ป่วยรายนั้นโดยอาศัยความสามารถของช่างทันตกรรมเปน็
ผู้ปฏิบัติงานซึ่งต้องอาศัยความเช่ียวชาญ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าค่าใช้จ่ายใน
การรักษาทางทันตกรรมจะมีต้นทุนที่ค่อนข้างสงู ฉะนั้นการ
ทราบถึงต้นทุนท่ีใช้ในการรักษาทางทันตกรรมของคณะ
ทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ทั้งแบบต้นทุนรวม 
(Full cost) และพิจารณาเฉพาะต้นทุนด าเนินงาน 
(Operating cost) ซึ่งแต่ละโรงพยาบาลทางทันตกรรมจะ
แตกต่างกันไปตามต้นทุนค่าแรงต้นทุน ค่าวัสดุต้นทุน ค่า
ลงทุน รวมถึงกิจกรรมการให้บริการทันตกรรมหรือตาม
พันธกิจต่าง ๆ  (อัษฎา ประเดิมดี, 2559) จึงมีความส าคัญ
เพื่อใช้ในการพิจารณาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของต้นทุน
ในการรักษาทางทันตกรรม เพื่อให้การบริหารจัดการ
งบประมาณเกิดประสิทธิภาพและลดการสูญเสียที่อาจเกิด
จากความเสี่ยงต่าง ๆ  

 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
การวิเคราะห์ต้นทุนการศึกษาทางทันตกรรม 

เป็นการด าเนินการที่มีความส าคัญเนื่องจากเป็นการ
บริหารจัดการที่เหมาะสม จะส่งผลให้เกิดการจัดสรร
ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สิริรัตน์ บัตรโคตร , 
2558) โดยมีการศึกษาการจัดการต้นทุนค่ารักษาพยาบาล
ผู้ ป่ วยฟันคุ ดที่ ใ ช้ สิ ทธิ หลั กประกั นสุ ขภาพ  ของ
โรงพยาบาลทันตกรรม คณะทันตแพทยศาสตร์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่าข้อมูลผู้ป่วยบัตรทอง 256 

คน ต้นทุนรวมของค่ารักษาทั้งหมดเท่ากับ 359,043.41 
บาท (เฉลี่ย 1,404.08 บาท/ราย) วิเคราะห์สัดส่วนพบว่า 
คลินิกศัลยกรรมช่องปาก จะมีค่าใช้จ่ายมากที่สุด คือร้อย
ละ 84.06 (302,163.90 บาท) รองลงมา คือ หน่วย
สนับสนุนและคลินิกรังสี ร้อยละ 12.85 (46,189.10 
บาท) โดยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
เนื่องจากโรงพยาบาลดังกล่าวมีสถานะเป็นสถานศึกษาที่
ต้องมีพันธกิจในด้านการเรียนการสอน และการฝึกงาน
ของนักศึกษาจึงจ าเป็นต้องใช้อาจารย์ที่ เ ช่ียวชาญ 
ตลอดจนวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่มีปริมาณที่สูงมากกว่า
โรงพยาบาลทันตกรรมทั่วไป และการวิเคราะห์ต้นทุนต่อ
หน่วยบริการทันตกรรมเคลื่อนที่  โรงพยาบาลหล่มสัก 
(ทิวา ม่วงเหมือน, 2554) ที่ศึกษาโดยจัดเป็นต้นทุน
ทางตรง และต้นทุนทางอ้อมของงานทันตกรรมเคลื่อนท่ี 
พบว่า ต้นทุนทางตรงของงานอุดฟันมีค่าใช้จ่ายสูงที่สุด 
คือ 5,324.44 บาท และค่าตรวจฟันมีค่าต่ าที่สุด คือ 
126.78 บาท โดยต้นทุนกลุ่มค่าแรงถอนฟันมีค่าสูงที่สุด 
คือ 2,902.68 บาท ต่ าสุดคือค่าแรงงานในการตรวจฟัน 
คือ 93.18 บาท วิเคราะห์พบว่า ต้นทุนงานฟันปลอม 
340.79 บาทต่อครั้ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญแข 
ลาภยิ่ง และคณะ ที่ศึกษาพบว่าตัวแปรส าคัญที่มีผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงของต้นทุนการรักษา คือ ค่าตอบแทน
เจ้าหน้าที่ ค่าวัสดุ ค่าครุภัณฑ์ที่เพิ่มสูงขึ้นส่งผลท าให้
ต้นทุนการรักษาสูงขึ้นตามไปด้วย (เพ็ญแข ลาภยิ่ง, 
2547) โดยค่าท าฟันปลอมเป็นราคาที่ไม่ได้อ้างอิงตาม
กระทรวงการคลัง (ประกาศกระทรวงการคลัง, 2549) 

 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
เพื่อศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของต้นทุน

ในการรักษาทางทันตกรรม กลุ่มรายการวัสดุทันตกรรม 
Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม 
ภายในคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
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1. ท าให้ทราบถึงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของ
ต้นทุนในการรักษาทางทันตกรรมกลุ่มรายการ วัสดุทันตก
รรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม 
ภายในคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
 2. เป็นข้อมูลพื้นฐานเพื่อใช้ในการตัดสินใจในการ
บริหารจัดการด้านแผนงาน/โครงการ และงบประมาณ ให้
เกิดประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 

 
นิยามศัพท์ท่ีใช้ในการศึกษา 

1 .  Cost Center ศู น ย์ ต้ น ทุ น  คื อ  ร หั ส
หน่วยงาน/คลินิก  ภายใต้ โครงสร้ างคณะทันต -
แพทยศาสตร์ ส าหรับบันทึกรายรับ และรายจ่ายที่
เกิดขึ้นภายใต้หน่วยงานหรือคลินิกนั้น 

2. พันธกิจของคณะฯ คือ ภารกิจของคณะ
ทันตแพทยศาสตร์ โดยจ าแนกตามการด าเนินหลักของ
คณะทันต-แพทยศาสตร์ 

3.  พันธกิจการ เรี ยนการสอน คือ การ
ให้บริการรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วย ในระบบการ
เรียนการสอน โดยนักศึกษาทันตกแพทย์ภายในการ
ควบคุมของอาจารย์ผู้สอน  

4. พันธกิจการรักษาพยาบาล คือ การ
ให้บริ การรั กษาทางทันตกรรมผู้ ป่ วย  ในระบบ
ค่าตอบแทน โดยมีบุคลากรทางการแพทย์ที่เช่ียวชาญ
เป็นผู้ให้การรักษา 

5. พันธกิจด้านบริการวิชาการ คือ การให้
ความรู้แก่ประชาชนทั่วไป การเปิดโครงการฝึกอบรม
หลักสูตรระยะสั้น และการให้บริการทางทันตกรรมโดย
ไม่คิดมูลค่า 

6. พันธกิจการวิจัย คือ การให้บริการผู้ป่วยใน
ด้านการศึกษาวิจัยและพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์ภายใต้
คณะทันต-แพทยศาสตร์ 

7. พันธกิจอื่น ๆ คือ พันธกิจโดยรวมของคณะ
ทันตแพทยศาสตร์ ท่ีไม่สามารถระบุได้ชัดเจน 

8. งานทันตกรรมรากเทียม คือ บริการทาง
ทันตกรรมรากฟันของคณะทันตแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยมหิดล ได้แก่ บริการปรึกษาและใส่ฟันโดย
การฝังรากเทียมถาวร / การปลูกกระดูก 

9. งานทันตกรรมประดิษฐ์ คือ งานทางทันตก
รรมที่เกี่ยวข้องกับการ ท าฟันปลอมทั้งปาก/ฟันปลอม
บางส่วน ฐานพลาสติก/โครงโลหะ/ฟันปลอมติดแน่น/
ครอบฟันเพื่อการรักษา 

วิธีด าเนินการศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษานี้เป็นการใช้ข้อมูลจากระบบ DT-ERP 
และมาท าการวิเคราะห์เชิงลึกเพื่อหาลักษณะแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลง โดยวิเคราะห์ข้อมูลต้นทุนค่าใช้จ่าย
ระหว่างปี 2558 – 2561 ในกลุ่มรายการวัสดุทันตก
รรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานราก
เทียม ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
วิทยาเขตพญาไท และวิทยาเขตศาลายา 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการรวบรวมข้อมูลจาก ระบบ 
DT-ERP เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบย้อนหลัง 
(Retrospective Study) (อรรถพล  กาญจนวิลานนท์, 
2558) และท าการจัดกลุ่มและวิเคราะห์โดยแบ่งกลุ่ม
ตามพันธกิจของคณะ ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel  
 
การเก็บรวมรวมข้อมูล 

คณะผู้วิจัยได้เก็บรวมรวบข้อมูลค่าใช้จ่าย
กลุ่มรายการวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรม
ประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม ของคณะทันตแพทศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตพญาไท และวิทยาเขต
ศาลายา ตั้งแต่ปี 2558 – 2561  

 
การวิเคราะห์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้แบ่งตัวแปรที่ศึกษา
ออกเป็น ตัวแปรอิสระ (independent variable) ได้แก่ 
กลุ่มรายการวัสดุงานรากเทียม Lab ทางทันตกรรม-
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ประดิษฐ์  และวั สดุทันตกรรม  และตั วแปรตาม 
(dependent variable) ได้แก่ ต้นทุนค่าใช้จ่าย โดยใช้
สถิติ เ ชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) จัดกลุ่ม
ความสัมพันธ์ในรูปแบบร้อยละ และมาท าการวิเคราะห์
เชิงลึกเพื่อหาลักษณะแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของ
ต้นทุนค่าใช้จ่าย 

ผลการด าเนินการวิจัย 
จากการวิเคราะห์พบว่าแนวโน้มการใช้จ่าย

ของต้นทุนวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ 
และวัสดุงานรากเทียม ของคณะทันตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล มีจ านวนที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องใน
แต่ละปี โดยเมื่อแยกเป็นแต่ละปี ตั้งแต่ ปี 2558 – 2561 
จะพบว่า ปี  2558 มีต้นทุนวัสดุทันตกรรม เท่ากับ 
78,562,933 บาท, Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ เท่ากับ 

68,211,382 บาท, และวัสดุงานรากเทียม เท่ากับ 
8,503,570 บาท ปี 2559 มีต้นทุนวัสดุทันตกรรม 
เท่ากับ 80,513,169 บาท, Lab ทางทันตกรรมประดษิฐ์ 
เท่ากับ 56,323,620 บาท, และวัสดุงานรากเทียม 
เท่ากับ 7,004,471 บาท ปี 2560 มีต้นทุนวัสดุทันตก
รรม เท่ากับ 71 ,886 ,487 บาท , Lab ทางทันตก
รรมประดิษฐ์ เท่ากับ 84,473,937 บาท, และวัสดุ
งานรากเทียม เท่ากับ 32,985,538 บาท และปี 2561 
มีต้นทุนวัสดุทันตกรรม เท่ากับ 91,139,847 บาท, Lab 
ทางทันตกรรมประดิษฐ์ เท่ากับ 68,340,859 บาท, 
และวัสดุงานรากเทียม เท่ากับ 39,324,326 บาท โดย
พบว่าใน ปี 2561 วัสดุงานรากฟันเทียม และวัสดุทันตก
รรมมีแนวโน้มที่สูงขึ้น ผกผันกับ Lab ทางทันตกรรม
ประดิษฐ์ทีม่ีแนวโน้มลดลง ตามรูปที่ 1  

 
 

 
รูปที่ 1 แสดงแนวโน้มต้นทุนวัสดทุันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวสัดุงานรากเทียม  

ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหิดล ระหว่าง ปี 2558 – 2561 
  

เมื่อท าการวิเคราะห์สัดส่วนของค่าใช้จ่าย
ระหว่างปี 2558 – 2561 จากกลุ่มต้นทุนวัสดุทันตก
รรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานราก
เทียม พบว่าสัดส่วนของวัสดุทันตกรรม มีค่าสูงที่สุดคิด

เป็น 47% รองลงมาคือ Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ 
คิดเป็น 40% และวัสดุงานรากเทียม คิดเป็น 13% 
ตามล าดับ ตามรูปที่ 2 
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ต้นทุนรวมของวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม 
ระหว่างปีงบประมาณ 2558-2561

วัสดุงานรากเทียม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ วัสดุทันตกรรม

http://doi.org/


วารสาร Mahidol R2R e-Journal ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 ประจ าเดือนกรกฎาคม–ธันวาคม 2563 
Received: February 12; 2019, Revised: July 8, 2019, Accepted: November 18;2019  

http://doi.org/10.14456/jmu.2020.19 

59 
 

 
รูปที่ 2 แสดงสัดส่วนต้นทุนตามวสัดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม 

ปี 2558 – 2561 
 

ท าการวิเคราะห์ต้นทุนวัสดุทันตกรรม Lab 
ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม โดย
จัดแบ่งตามประเภทตามพันธกิจของคณะทันต-
แพทยศาสตร์ ตั้งแต่ปี 2558 – 2561 ในภาพรวม จะ
พบว่า พันธกิจด้านงานการรักษาพยาบาล มีต้นทุนสูง
ที่สุด จ านวน 523,648,871 บาท (76.19%) รองลงมา

คือ พันธกิจด้านการเรียนการสอน จ านวน 118,692,702 
บาท (17.27%), พันธกิจด้านการบริการวิชาการ จ านวน 
12,381,440 บาท (1.80%), พันธกิจการวิจัย จ านวน 
38,548 (0.01%) และด้านอื่น ๆ ที่ไม่สามารถระบุพันธกิจ
ได้ จ านวน 32,508,578 บาท (4.73%) ตามรูปที่ 3  

 
รูปที่ 3 แสดงต้นทุนวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม โดยจัดแบ่งตามประเภท  

ตามพันธกิจของคณะ ตั้งแต่ปี 2558 – 2561 
 

วัสดุงานรากเทียม
13%

Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์
40%

วัสดุทันตกรรม
47%

สัดส่วนวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2558-2561

การรักษาพยาบาล
76.19 %

การเรียนการสอน
17.27 %

การวิจัย
0.01 %

การบรกิารวชิาการ
1.80 %

อื่นๆ
4.73 %

ต้นทุนรวมจ าแนกตามพันธกิจ
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เมื่อท าการแยกพันธกิจคณะออกเป็นแต่ละปี
เพื่อวิเคราะห์ภาพรวมจะพบว่า ระหว่างปี 2558 - 
2561 พันธกิจด้านงานการรักษาพยาบาลมีต้นทุนที่สูง
อย่างต่อเนื่อง รองลงมาคือ พันธกิจด้านการเรียนการ
สอน และพันธกิจด้านการบริการวิชาการ ตามล าดับ 

 
 

จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าต้นทุนด้านวัสดุ
ทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และค่าวัสดุงาน
รากเทียม ในพันธกิจการรักษาพยาบาล มีแนวโน้ม
สูงขึ้นในปี 2560-2561 และมีสัดส่วนที่สูงเกิน 80% 
เมื่อเทียบกับด้านอื่น ๆ ตามรูปที่ 4 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4 แสดงแนวโน้มต้นทุนในแต่ละปี ของวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม  

โดยจดัแบ่งตามประเภทตามพันธกิจของคณะ ตั้งแต่ปี 2558 – 2561 
 

 ท าการวิเคราะห์ต้นทุนในรูปแบบแยกประเภท
ตามหนว่ยงาน/คลินิก ทีม่ีการใช้จ่ายรายการวัสดทุันตกรรม 
Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม พบว่า 
หน่วยงาน/คลินิก ที่มีการเบิกจ่ายรายการวัสดุทันตกรรม
มากที่สุด คือ คลินิกทันตกรรมพิเศษ (DT) (ปี 2558 = 
23,715,937 บาท ปี 2559 = 21,966,641 บาท, ปี 2560 = 
16,485,000 บาท และปี  2561 = 21,163,925 บาท ,) 
รองลงมา คือ คลินิกทันตกรรมจัดฟัน (DT) (ปี 2558 = 
8,050,727 บาท, ปี 2559 = 6,642,873 บาท, ปี 2560 = 
8,836,222 บาท และปี 2561 = 9,814,198 บาท) และ
คลินิกทันตกรรมพิเศษ (MSDH) (ปี 2558 = 5,871,880 
บาท, ปี 2559 = 6,766,438 บาท, ปี 2560 = 7,910,646 
บาท และปี  2561 = 7,112,612 บาท) ตามล าดับ 

หน่วยงาน/คลินิก ที่มีการใช้จ่าย Lab ทางทันตกรรม
ประดิษฐ์มากท่ีสุด คือ คลินิกทันตกรรมพิเศษ (DT) (ปี 
2558 = 39,881,770 บาท, ปี 2559 = 31,578,043 บาท, ปี 
2560 = 50,739,244 บาท, และปี 2561 = 38,748,024 
บาท) รองลงมา คือ งานบริการคลินิก (MSDH) (ปี 2558 = 
19,478,103, ปี  2559 = 2,984,551 บาท , ปี  2560 = 
18,677,075 บาท และปี 2561 = 18,653,642 บาท) และ
คลินิกทันตกรรมประดิษฐ์ (DT) (ปี 2558 = 4,461,076, ปี 
2559 = 6,240,788 บาท, ปี 2560 = 5,187,125 บาท, และ
ปี 2561 = 5,670,869 บาท) ตามล าดับ และหน่วยงาน/
คลินิก ที่มีการใช้จ่ายวัสดุงานรากเทียม มากที่สุด คือ 
คลินิกศัลยกรรมช่องปากและใบหน้าขากรรไกร (DT) (ปี 
2560=12,187,954 บาท และปี 2561=16,285,383 บาท) 
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ต้นทุนวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม 
ปีงบประมาณ 2558-2561 จ าแนกตามพันธกิจ

การรักษาพยาบาล การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ อื่นๆ
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รองลงมา คือ คลินิกทันตกรรมพิเศษ (DT) (ปี 2558 = 
38,748,024 บาท, ปี 2560 = 7,103,489 บาท และปี 2561 
= 8,828,269 บาท) และงานธุรการ รพ. (MSDH) ปี 2559 = 

7,205,149 บาท, ปี 2560 = 5,962,260 บาท และปี 2561 
= 5,455,374 บาท) ตามตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าใช้จ่ายของวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม  
             จ าแนกตามหน่วยงาน/คลินิก 5 อันดับแรก ตั้งแต่ปี 2558 – 2561 

ช่ือคลินิก/หน่วยงาน 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

บาท ร้อยละ บาท ร้อยละ บาท ร้อยละ บาท ร้อยละ 
วัสดุทันตกรรม 45,518,670  100.00  45,324,851  100.00  39,413,849  100.00  46,595,283  100.00  
1. คลินิกทันตกรรมพิเศษ (DT) 23,715,937  52.10  21,966,641  48.46  16,485,000  41.83  21,163,925  45.42  
2. คลินิกทันตกรรมจัดฟัน (DT) 8,050,727  17.69  6,642,873  14.66  8,836,222  22.42  9,814,198  21.06  
3. คลินิกทันตกรรมพิเศษ (MSDH) 5,871,880  12.90  6,766,438  14.93  7,910,646  20.07  7,112,612  15.26  
4. คลินิกศัลยกรรมช่องปากและ
ใบหน้าขากรรไกร (DT) 

3,061,886 6.73 5,769,156 12.73 3,217,011 8.16 4,279,382 9.18 

5. คลินิกกลาง (DT) 4,818,240  10.59  4,179,743  9.22  2,964,970  7.52  4,225,166  9.07  
Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ 65,357,650  100.00  42,694,724  100.00  78,347,021  100.00  66,279,853  100.00  
1. คลินิกทันตกรรมพิเศษ (DT) 39,881,770  61.02  31,578,043  73.96  50,739,244  64.76  38,748,024  58.46  
2. งานบริการคลินิก (MSDH) 19,478,103  29.80  2,984,551  6.99  18,677,075  23.84  18,653,642  28.14  
3. คลินิกทันตกรรมประดิษฐ์ (DT) 4,461,076  6.83  6,240,788  14.62  5,187,125  6.62  5,670,869  8.56  
4. คลินิกทันตกรรมจัดฟัน (DT) 732,800  1.12  1,242,375  2.91  2,138,595  2.73  1,889,085  2.85  
5. ศูนย์ทันตกรรมรากเทียม (DT) 803,901  1.23  648,967  1.52  1,604,982  2.05  1,318,233  1.99  
วัสดุงานรากเทียม 44,418,893  100.00  5,120,829  100.00  28,577,232  100.00  35,127,769  100.00  
1. คลินิกศัลยกรรมช่องปากและ
ใบหน้าขากรรไกร (DT) 

-    -    -    -    12,187,954  42.65  16,285,383  46.36  

2. คลินิกทันตกรรมพิเศษ (DT) 38,748,024  87.23  -    -    7,103,489  24.86  8,828,269  25.13  
3. งานธุรการ รพ.(MSDH) -    -    5,120,829  100.00  5,962,260  20.86  5,455,374  15.53  
4. ศูนย์ทันตกรรมรากเทียม (DT) -    -    -    -    2,796,315  9.79  3,013,194  8.58  
5. คลินิกทันตกรรมประดิษฐ์ (DT) 5,670,869    12.77    -    -    527,214  1.84  1,545,549  4.40  

 

 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยพบว่าแนวโน้มการใช้จ่ายของ
ต้นทุนวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และ
วั สดุ งานรากเที ยม ของคณะทันตแพทยศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหิดล มีจ านวนที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในแต่
ละปี โดยค่าวัสดุเพิ่มสูงขึ้นสอดคล้องกับงานวิจัยของสิริ
รัตน์ บัตรโคตร ที่พบว่าโรงพยาบาลทางทันตกรรมที่
สังกัดณะทันตแพทยศาสตร์จ า เป็นต้องใช้บุคลากรที่
เช่ียวชาญจ านวนมาก รวมไปถึงอุปกรณ์และเครื่องมือ
มาตรฐานสูงท าให้มีต้นทุนการบริการสูงกว่างานรักษาทาง
ทันตกรรมของโรงพยาบาลทั่ว ๆ ไป และ Lab ทางทันตก

รรมประดิษฐ์ที่มีค่าใช้จ่ายสูงเป็นอันดับสองสอดคล้องกับ
งานวิจัยของทิวา ม่วงเหมือนที่พบว่าค่าบริการที่เกี่ยวข้อง
กับการจ้างท าฟันปลอมเป็นค่าใช้จ่ายที่มีมูลค่าสูงและต้อง
อาศัยความเช่ียวชาญอย่างสูงในการท า (ทิวา ม่วงเหมือน, 
2554) โดยคณะทันตแพทยศาสตร์ ต้องส่งให้กับบริษัท
แลปฟันปลอมภายนอกในการท าฟันปลอมเพื่อใช้กับผู้ป่วย
ที่มารับบริการทางทันตกรรมในคณะทันตแพทยศาสตร์ 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของวิวัฒน์ ธาราสมบัติ (วิวัฒน์ 
ธาราสมบัติ, 2558) พบว่างานทันตกรรมประดิษฐ์ของ
บริการทันตกรรมโรงพยาบาลบางกรวย ปีงบประมาณ 
2556 รับต้นทุนจากงานคลังและจัดซื้อมากที่สุด เพราะมี
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การจัดจ้างเอกชนท าฟันเทียม งานทันตกรรมรากเทียมมี
จ านวนครั้งบริการน้อยที่สุด เมื่อท าการแยกพันธกิจ คณะ
ออกเป็นแต่ละปีเพื่อวิเคราะห์ภาพรวมจะพบว่า พันธกิจ
ด้านงานการรักษาพยาบาลมีต้นทุนที่สูงอย่างต่อเนื่องโดย
เมื่อน าข้อมูลมาเปรียบเทียบกับจ านวนผู้ป่วยที่มารับการ
บริการทางทันตกรรมในระบบการรักษาพยาบาลแล้ว 
พบว่ามีความสัมพันธ์กันกับจ านวนผู้ป่วยที่เพิ่มขึ้นเช่นกัน 
คลินิกที่มีการใช้จ่ายวัสดุทันตกรรมมากที่สุด คือ คลินิก
ทันตกรรมพิเศษ โดยเป็นคลินิกที่สนับสนุนด้านการ
รักษาพยาบาลของคณะ ซึ่งค่าใช้จ่ายที่สูง จากที่กล่าวมา
ข้างต้นส่งผลท าให้งานคลัง และงานพัสดุของคณะทันต
แพทยศาสตร์ ต้องด าเนินการปรับเพิ่มค่าใช้จ่ายมากขึ้นให้
สอดคล้องกับจ านวนการใช้วัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตก
รรมประดิษฐ์  และวัสดุงานรากเทียมของคณะทันต
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล โดยให้สัมพันธ์กับ
ปริมาณจ านวนผู้เข้ารับบริการที่เพิ่มมากขึ้นในแต่ละปี 
รวมไปถึงการบริหารจัดการของคณะทันตแพทยศาสตร์ 
ต้องมีจัดท านโยบายการบริหารจัดการให้คลินิกที่ต้องใช้
วัสดุทันตกรรมท าการส ารองคลัง ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
วัสดุทันตกรรมและอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องไว้ เพื่อให้มีวัสดุ
ส ารองที่สามารถใช้ได้อย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ ส่งผลกระทบ
ให้ในปี 2561 มีต้นทุนและการบริหารจัดการในด้านพันธ
กิจอื่น ๆ ทั้งในด้านการบริหารจัดการ การตรวจสอบทั้ง
ส่วนของระบบการเงินและการคลัง และระบบพัสดุเพิ่มขึ้น
กว่าที่ผ่านมา 

 

สรุปผลการวิจัยและประโยชน์ที่ได้จากการวิจัย 
จากการวิจัยจะพบว่าแนวโน้มในแต่ละปีของ

ต้นทุนวัสดุทันตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ 
และวัสดุ งานรากเทียม  มีจ านวนเพิ่มสู งขึ้นและ
สอดคล้องตามพันธกิจของคณะ ที่มุ่งเน้นในด้านงาน
การรักษาพยาบาล , พันธกิจด้านการเรียนการสอน , 
พันธกิจด้านการบริการวิชาการ และพันธกิจการวิจัย ซึ่ง
มีแนวโน้มที่สูงขึ้นในแต่ละปีเนื่องการได้รับการยอมรับ

จากทางผู้มาใช้บริการ ตามพันธกิจของคณะเพื่อเป็น
องค์กรช้ันน าของประเทศที่ด าเนินการศึกษา วิจัย
วิชาการและวิชา ชีพทางทันตแพทยศาสตร์ เพื่ อ
ตอบสนองความต้องการของประเทศและประชาคมโลก
ภายใต้การบริหารที่ยั่งยืนและก้าวหน้า 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัยนี้คือ ท าให้
ทราบถึงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนในการ
รักษาทางทันตกรรม กลุ่มรายการวัสดุทันตกรรม Lab 
ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานรากเทียม ภายใน
คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อใช้เป็น 
ข้อมูลพื้นฐานเพื่อใช้ในการตัดสินใจในการบริหาร
จัดการด้านแผนงาน/โครงการ และงบประมาณให้เกิด
ประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
จากการวิจัยที่แสดงให้เห็นถึงต้นทุนวัสดุทัน

ตกรรม Lab ทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุงานราก
เทียม ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
พบว่ามีค่าใช้จ่ายที่เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ
ค่าวัสดุงานรากเทียม และพบว่าเมื่อแยกตามพันธกิจ
ต้นทุนค่าใช้จ่ายจะกระจุกตัวในพันธกิจด้านการ
รักษาพยาบาล  

ในการศึกษาครั้งถัดไปจึงควรมีการวิเคราะห์
ในเชิงลึก เพื่อศึกษาว่าในแต่ละพันธกิจที่มีการใช้จ่าย
เป็นค่าใ ช้จ่ายในกลุ่มหรือประเภทใด เพื่อน ามา
วิ เคราะห์และปรับเพิ่มหรือลดเพื่ อ ให้ เกิดความ
เหมาะสมต่อการบริหารจัดการมากที่สุด รวมไปถึงการ
วิเคราะห์แยกระหว่างวิทยาเขตพญาไท และวิทยาเขต
ศาลายา เนื่องจากอาจมีความแตกต่าง กันในแต่ละพื้นท่ี
ให้บริการ และวิเคราะห์ต้นทุนวัสดุทันตกรรม Lab ทาง
ทันตกรรมประดิษฐ์  และวัสดุงานรากเทียม แยก
ประเภทเป็นในเวลาราชการ และนอกเวลาราชการ 

เอกสารอ้างอิง 
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