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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเร่ือง ถอดบทเรียนการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาเป็นการวิจัย
เชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือถอดบทเรียนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาหลังปฏิบัติการ และ
เพ่ือหาแนวทางพัฒนาการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยการศึกษาเอกสาร การสนทนากลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลแบ่งเป็นครู 16 คน (ข้าราชการครู และ
อาจารย์พิเศษอย่างละ 8 คน) ผู้บริหาร 4 คน (รองผู้อํานวยการ 1 คน กรรมการบริหารงานวิชาการ 2 คน และกรรมการ
สภาวิทยาลัยชุมชนพังงา 1 คน) รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังสิ้น 20 คน โดยทําการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา และการ
สังเคราะห์ข้อมูล ประมวลผลได้ว่าการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงามีบทเรียน ดังนี้  
บทเรียนแห่งความสําเร็จ ได้แก่ ภาวะผู้นําทางวิชาการ แบบอย่างท่ีดี การสื่อสารออนไลน์ และความรู้สึกมีส่วนร่วมใน
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ บทเรียนจากความไม่สําเร็จ  ได้แก่ ผู้บริหารไม่ได้มีส่วนร่วม สมาชิกชุมชนบางส่วนให้
ความสําคัญกับการดําเนินงานน้อย สมาชิกขาดความกระตือรือร้นในการดําเนินงาน ความไว้วางใจระหว่างกันของสมาชิก
ระหว่างกลุ่มน้อย แหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสนับสนุนยังไม่เพียงพอและไม่ท่ัวถึง ค่าตอบแทนในการสอนและการ
เบิกจ่ายมีผลต่อขวัญและกําลังใจในการดําเนินงาน ขาดงบประมาณในการจัดทําสื่อการสอน สําหรับแนวทางพัฒนาการ
ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา ได้แก่ ส่งเสริมสนับสนุนให้สมาชิกท่ีมีภาวะความเป็น
ผู้นําทางวิชาการได้แสดงศักยภาพในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาเพิ่มมากข้ึน กระตุ้นให้สมาชิก
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาทุกคนแบ่งปันตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนท่ีเป็นแบบอย่างท่ี
ดีเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันผ่านทางช่องทาง1ติดต่อสื่อสารออนไลน์อย่างต่อเนื่อง และสร้างเว็บบอร์ดของชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาในเว็บไซต์ของวิทยาลัยชุมชนพังงา เชิญผู้บริหารให้เข้ามามีส่วนร่วม
ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างจริงจัง จัดให้การดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัย

                                                        
1 ตําแหน่งอาจารย์พิเศษ วิทยาลัยชุมชนพังงา 
2 ตําแหน่งครูชํานาญการพิเศษและหัวหน้าหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น วิทยาลัยชุมชนพังงา 
3 ตําแหน่งนักวิชาการศึกษา วิทยาลัยชุมชนพังงา 
4 ตําแหน่งหัวหน้างานวิจัยและตํารา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  
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ชุมชนพังงาเป็นส่วนหนึ่งของแผนปฏิบัติงานของวิทยาลัยชุมชนพังงา จัดกิจกรรม หรือโครงการเพื่อพัฒนาครู และ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องและสนับสนุนการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัย
ชุมชนพังงา จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ และจัดให้มีเทคโนโลยีสนับสนุน ในจํานวนท่ีเพียงพอและท่ัวถึง สร้างขวัญและกําลังใจให้
สมาชิกด้วยการจัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูหลากหลายด้านเพ่ิมข้ึน และการเบิกจ่ายค่าตอบแทนก็ต้องดําเนินการให้รวดเร็ว
มากข้ึน รวมท้ังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนกลับผลการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วย 

 

คําสําคัญ : ถอดบทเรียน ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ วิทยาลัยชุมชนพังงา 
 

Abstract 
 

This research title “Lesson Learned from Phang-nga Community College Teachers’ Professional 
Learning Community (PNGCC-PLC)” is qualitative research. The objectives of this research were 1) to 
distill the lesson of PNGCC-PLC 2) to synthesis the operation development of PNGCC-PLC. Researcher 
made a documentary analysis, focus group discussion and deeply interview from 20 specifically 
selected informants divided to 16 teachers (government teacher and special instructor 8 persons each), 
4 executives ( 1 deputy director, 2 academic committees and 1 member of Phang-nga Community 
College council). Researcher analyzed the information by content analysis and synthesis. The results 
of this research are found that the lesson learned are 1) successful lesson learned: academic leader, 
good practice, online communication and participated in Professional Learning Community                       
2) unsuccessful lesson learned: executive did not take part in PNGCC-PLC, some members had less 
concentrated in operation, less enthusiastic for operation, less trust between group, lack of learning 
sources and supported technology, teaching compensation and disbursement is effected to morale in 
operation and lack of instructional media budget. PNGCC-PLC development are support high academic 
leader members show their skill, promote every member to share good practice of learning 
management,  create PNGCC-PLC webboard, invite the executive to join the operation, set  PNGCC-PLC 
to be annual plan, create the teacher development activities and learning management supported 
PNGCC-PLC operation, provide enough learning sources and supported technology, create vary 
honorary awards for members and should be quickly pay compensation, and give students the 
opportunity to reflect the results of learning development. 
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หลักการและเหตุผล 
ศั กยภาพทางวิ ช าการ  และปั จจั ยแ ห่ ง

ความสําเร็จของวิทยาลัยชุมชน ข้ึนอยู่กับกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน และคุณภาพของครู (Galbraith, 
M.W.& Shedd, E., 1990) ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษา
ของ  Birmingham, K. & Haunty, S. (2013) รวมท้ัง 
Mesa, V. (2012) ท่ีได้ทบทวนวรรณกรรมจากหลาย
งานวิจัยซ่ึงต่างก็ระบุไว้ว่า คุณภาพผู้สําเร็จการศึกษา
ของวิทยาลัยชุมชนข้ึนอยู่กับคุณภาพครูโดยตรง ท้ังนี้
เนื่องจากครูเป็นผู้จัดกระบวนการเรียนการสอน และ
เป็นผู้ชี้แนะผู้เรียนในการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม รวมท้ัง
ยังต้องประสานกับฝ่ายสนับสนุนการเรียนการสอน
เพ่ือให้จัดหาเอกสาร สื่อการเรียนรู้ หรือแหล่งเรียนรู้ท่ี
เกี่ยวข้องไว้ให้ผู้ เ รียนค้นคว้าเ พ่ิมเติมด้วย ดังนั้น 
วิทยาลัยชุมชนจึงต้องให้ความสําคัญกับการพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนด้วยการพัฒนา
คุณภาพครู (Saxon, P.D. & Slate, R.J., 2013) 

แต่จากการดําเนินงานวิทยาลัยชุมชนท่ีผ่าน
มา พบปัญหาหลายประการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหา
คุณภาพครู วิทยาลัยชุมชน  ซ่ึ งแบ่งออกได้ เป็น  2 
ประเด็นหลัก คือ (1) ความสามารถในการจัดการเรียน
การสอน ซ่ึงพบว่า ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่
น่าสนใจ โดยส่วนใหญ่ใช้การสอนแบบบรรยายในทุก
เนื้อหา (มะลิวรรณ โคตรศรี, 2552; ชมภู ไชยวงษ์, 
วสันต์ บุญล้น และยุวารี คล่องดี, 2552) ครูขาดความรู้ 
และทักษะในการจัดทําแผนการสอน ขาดประสบการณ์
ในการจัดการเรียนการสอนผู้ใหญ่ (สุพจน์ ตันติศิริวิทย์, 
2545) ขาดทักษะการสอนในระดับอุดมศึกษา ขาด
ทักษะการสอนท่ีเน้นผู้ เ รียนเป็นสําคัญ (สํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2554) 
และ(2) ความสามารถทางการวิจัย โดยจากการประเมิน
ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (2554) พบว่า ครูวิทยาลัยชุมชนยังขาด
ความรู้ความสามารถ และทักษะทางด้านการวิจัย  

โดยจากการศึกษาผลท่ีสืบเนื่องจากปัญหา
คุณภาพครู วิทยาลัยชุมชน  พบว่า  การ ท่ีค รู ไ ม่ มี

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ และขาดเทคนิค
การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเป็นปัจจัย
ท่ีมีผลต่อการออกกลางคันของผู้เรียนวิทยาลัยชุมชน 
(ชมภู ไชยวงษ์, วสันต์ บุญล้น และยุวารี คล่องดี, 2552; 
มะลิวรรณ โคตรศรี, 2552) อีกท้ังยังพบว่า นักศึกษา
สาขาการศึกษาปฐมวัยมีความพึงพอใจต่อการจัดการ
เรียนการสอนของวิทยาลัยชุมชนเพียงระดับปานกลาง
เท่านั้น (รัชนีพร สายแวว, 2549) ซ่ึงอาจจะเป็นปัจจัย
หนึ่งท่ีส่งผลต่อมาตรฐานด้านคุณลักษณะผู้เรียนของ
วิทยาลัยชุมชน ในตัวบ่งชี้เร่ืองความรู้ความเข้าใจใน
เนื้อหาวิชาเรียนท่ียังตํ่ากว่าค่าเฉลี่ย (กาญจนา โตรุ่ง, 
2549) สอดคล้องกับผลการศึกษาของสําราญ หอม
ทรัพย์ (2549) ท่ีพบว่า การจัดการเรียนการสอนของ
วิทยาลัยชุมชนยังไม่มีประสิทธิภาพซ่ึงส่งผลทําให้
คุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนยังไม่ค่อยได้รับ
การยอมรับจากตลาดแรงงานในท้องถ่ินและสังคมมาก
นัก  

อย่างไรก็ตาม การเสริมสร้างศักยภาพครู
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทยมีโอกาสเป็นไปได้สูง 
เพราะวิทยาลัยชุมชนมีปัจจัยท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาครู
หลายประการ ดังจะเห็นได้จากงานวิจัยของกาญจนา 
โตรุ่ง (2549) ท่ีระบุเอาไว้ว่า มาตรฐานด้านความรู้
ความสามารถของครูวิทยาลัยชุมชนอยู่ในระดับดี อีกท้ัง
จากการศึกษาของสุชาติ ใจภักดี (2549) พบว่า ครู
วิทยาลัยชุมชนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ในระดับสูง ท้ังการใฝ่ศึกษาเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง และการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม รวมท้ัง
ธวัชชัย จิตวารินทร์ (2556) พบว่า ข้าราชการครู
วิทยา ลัยชุมชนในเขตภาคใ ต้ มีแรงจู ง ใจ ในการ
ปฏิบัติงานสูง และจากการศึกษาของฐากูร ปาละนันทน์
, จารุวรรณ สกุลคู และสุชาดา สุธรรมรักษ์ (2555) ก็
พบว่า บุคลากรสังกัดวิทยาลัยชุมชนมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงด้วย นอกจากนี้ วิทยาลัย
ชุมชนยังส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้เพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถและทักษะ โดยส่งเสริมให้แสวงหาความรู้
ใหม่ๆ ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงาน ท้ังการศึกษาต่อ การ
เข้ารับการอบรม สัมมนา ประชุม หรือศึกษาดูงานท่ี
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สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของวิทยาลัยชุมชนในระดับสูง
อีกด้วย (สุพิชชา สอนสวัสด์ิ, 2553) ซ่ึงปัจจัยดังกล่าว
เหล่านี้ต่างก็เอ้ือต่อการเสริมสร้างศักยภาพครูวิทยาลัย
ชุมชนท้ังสิ้น  

จากผลการศึกษาที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (มปป.), กัญญาภัค สิงห์คํา (2551), กาญจนา 
โต รุ่ง  (2549) และปานดี  คงสมบั ติ  (2551) พบว่า 
วิทยาลัยชุมชนควรทําการพัฒนาครูด้วยการส่งเสริม
สนับสนุนให้ครูวิทยาลัยชุมชนท่ีทําการสอนในรายวิชา
เดียวกันได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกันท้ังทางด้าน
ความรู้ และประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน
อย่างส มํ่า เสมอ  โดยจากการสั ง เคราะห์ผลการ
ดําเนินงาน “โครงการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
เครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน” พบว่า การดําเนินงานเครือข่าย
ทําให้ครูสามารถพัฒนาตนเองด้านทักษะการจัดการ
เรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการทําวิจัย
ในชั้นเรียนได้มากข้ึน โดยได้เสนอแนะให้ใช้การจัดการ
ความรู้เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพ
ครูท้ังภายในโรงเรียน และระหว่างโรงเรียน ซ่ึงจะ
นําไปสู่การพัฒนาคุณภาพครูในท่ีสุด (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) สอดคล้องกับกรอบ
แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-
2565) ท่ี กํ าหนดแนวทาง ในการ พัฒนาผู้ สอนใน
ระดับอุดมศึกษาเอาไ ว้ ว่า  “จัดให้ มีกระบวนการ 
Mentoring โดยผู้มีความรู้และประสบการณ์ เน้นการ
พัฒนาจากการทํางานจริง กับภาคการผลิต ภาคสังคม 
โดยร่วมมือกับหน่วยงานวิจัย ภาคการผลิต สมาคม
วิชาการวิชาชีพ และภาคประชาสังคม” (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา , 2551) โดยจากการ
สอบถามความต้องการในการพัฒนาวิชาชีพของครู 
พบว่า ครูต่างก็ระบุว่า ต้องการใช้วิธีการจัดการความรู้
ในการพัฒนาครู และทําการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
กัน ในกลุ่ มค รูอ ย่าง ต่อ เนื่ อ ง  (สถาบัน พัฒนาค รู  
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา, 2550) รวมท้ัง
จากรายงานการวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาการศึกษา

ไทยกับการเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษท่ี 21 ก็ระบุว่า 
ครูในศตวรรษท่ี  21 ควรมีการรวมตัวกันของครู
ประจําการเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การทํา
หน้าท่ีครูด้วย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2557) จากการค้นคว้าดังท่ีได้กล่าวไว้แล้วข้างต้น จะ
เห็นได้ว่า แนวโน้มการพัฒนาครูในปัจจุบันจะเป็นการ
พัฒนาโดยการเรียนรู้ร่วมกันของครูเป็นเครือข่าย เพ่ือ
ทําการแลกเปล่ียนเรียนรู้แนวปฏิบัติท่ีดีระหว่างกัน โดย
มีผู้เชี่ยวชาญเป็นท่ีปรึกษา คอยให้คําแนะนํา  

ท้ังนี้ เนื่องมาจากการเรียนรู้แบบปัจเจก หรือ
การฝึกอบรมไม่เพียงพอท่ีจะทําให้ครูสามารถจัดการ
เรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพให้กับผู้เรียนท่ีมีความ
แตกต่างหลากหลายได้ หากจะรอให้ครูมีประสบการณ์
จากการสอนจริง หรือได้รับการฝึกอบรมมากพอ ก็
จะต้องใช้ระยะเวลานานมาก อีกท้ังความรู้เดิมก็ล้าสมัย
ไปอย่างรวดเร็ว ความรู้ใหม่ก็เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องทบ
ทวี รวมท้ังทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีใช้อยู่ไม่เพียงพอต่อการ
เรียนรู้ภายใต้วิถีชีวิต และความต้องการของคนรุ่นใหม่ 
(เข็มทอง ศิริแสงเลิศ, 2556) ความรู้สําหรับแก้ปัญหา
ของวันพรุ่งนี้อาจไม่ใช่ความรู้ท่ีเรามีอยู่ ทําให้ครูไม่อาจ
ตามความรู้ทุกด้านได้ทัน ดังนั้น ครูจึงจําเป็นต้องเรียนรู้ 
และทําความเข้าใจให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
และต้องเปลี่ยนกระบวนทัศน์การทํางานจากการทํางาน
คนเดียว ไปเป็นการทํางาน และเรียนรู้ร่วมกันจาก
ประสบการณ์ของครูด้วยกันเป็นกลุ่มเป็นเครือข่ายอย่าง
เป็นระบบ และต่อเนื่อง ซ่ึงจะทําให้ได้ รับความรู้
มากกว่าการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Siemens, G., 2005) 
และยังมีประเด็นท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีต้องคํานึงถึง
ในการพัฒนาครู นั่นก็คือ การพัฒนาครูควรดําเนินการ
อย่างใกล้ชิดกับวัตรปฏิบัติในชั้นเรียนของครู เพ่ือไม่ให้
เป็นการพรากครูออกจากผู้เรียนดังเช่นการพัฒนาครู
ด้วยการอบรม (ประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล และณัฐวุฒิ 
สุวรรณทิพย์, 2552) 

โดยแนวทางท่ีควรใช้ในการพัฒนาครูดังท่ี
กล่าวมาท้ังหมดข้างต้นสอดคล้องกับแนวทางของ 
“ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ”หรือ “Professional 
Learning Community” ซ่ึงก็คือ กลุ่มความร่วมมือใน
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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน ท้ังในด้าน
ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระวิชา ด้านประสบการณ์การ
จัดการเรียนการสอน มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ 
และ เ พ่ิ มป ร ะสิ ท ธิ ภ าพค รู ใ ห้ เ ป็ น ค รู มื อ อ า ชี พ 
(Southwest Educational Development Laboratory, 
1997)  

ท้ังนี้ วิทยาลัยชุมชนพังงาเป็นวิทยาลัยชุมชน
แห่งแรกในประเทศไทยท่ีได้ดําเนินการเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ด้วยการ
ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัย
ชุมชนพังงา ภายใต้โครงการพัฒนาครูผู้สอนหลักสูตร
อนุปริญญา เนื่องจากครูของวิทยาลัยชุมชนพังงาต่างก็
ตระหนักว่า การดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
เป็นแนวทางท่ีมีแนวโน้มสูงว่า จะช่วยเสริมสร้าง
คุณภาพครูวิทยาลัยชุมชนให้สามารถพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได้  

หลังจากการดําเนินงานได้ในระยะหนึ่ง จึงได้
ทําการถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการซ่ึงมีวัตถุประสงค์
เพ่ือปรับปรุงผลการปฏิบัติงานโครงการ ด้วยการให้
ข้อมูลสะท้อนกลับโดยเร็ว ด้วยการอภิปรายร่วมกันของ
ผู้ ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ทราบ
แนวทางท่ีจะปฏิบัติงานให้ดีข้ึนเพ่ือท่ีจะได้นําไปใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนาการดําเนินงานระยะต่อไป (ศุภวัลย์ 
พลายน้อย, 2553) โดยแนวคิดของการถอดบทเรียน
หลังปฏิบัติการ คือ เชื่อว่าแต่ละบุคคลมีความรู้ฝังลึกท่ี
เกิดจากการปฏิบัติงานจริง และการฝึกฝน โดยหากใช้
กระบวนการกลุ่มช่วยกันวิเคราะห์ สะท้อน และทบทวน
การปฏิบัติท่ีผ่านมาท้ังการปฏิบัติท่ีสําเร็จหรือล้มเหลว 
ด้วยบรรยากาศแห่งความไว้วางใจ และการยอมรับซ่ึง
กันและกัน ก็จะสามารถสร้างการเรียนรู้ให้แก่ผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องท่ีเข้าร่วมกระบวนการถอดบทเรียน และ
สามารถปรับวิธีคิด รวมถึงวิธีการปฏิบัติงานของกลุ่มให้
ดีข้ึนได้ (อุทัยทิพย์ เจี่ยวิวรรธน์กุล, 2553) ผู้วิจัยจึงทํา
การถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการเนื่องจากต้องการ
พัฒนาการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
ครูวิทยาลัยชุมชนพังงาในระยะต่อไปให้มีประสิทธิภาพ
และก่อให้เกิดประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน  

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
1. เพ่ือถอดบทเรียนชุมชนการเรียนรู้ทาง 

วิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาหลังปฏิบัติการ 
2. เพ่ือหาแนวทางพัฒนาการดําเนินงาน 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา 
 

วิธีการศึกษา 
การวิจัยคร้ังนี้ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย

การศึกษาเอกสาร การสนทนากลุ่ม และการสัมภาษณ์
เชิงลึก โดยผู้วิจัยใช้แนวคําถามแบบปลายเปิดในการ
สัมภาษณ์ และสนทนากลุ่ม ซ่ึงจะช่วยทําให้ผู้ให้ข้อมูล
สามารถพูดคุยเร่ืองต่างๆ ได้อย่างอิสระ เนื่องจาก
คําถามมีความยืดหยุ่นสูง ในการวิจัยนี้ทําการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา และการสังเคราะห์
ข้อมูล ท้ังนี้ ผู้วิจัยทําการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  

ประชากรท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของการวิจัยใน
คร้ังนี้ คือ สมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู
วิทยาลัยชุมชนพังงา ผู้วิจัยทําการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล
แบบเฉพาะเจาะจง โดยผู้ให้ข้อมูลจะต้องสมัครใจเข้า
ร่วมการวิจัยในคร้ังนี้ด้วย ผู้ให้ข้อมูลแบ่งเป็นครู 16 คน 
(ข้าราชการครู และอาจารย์พิเศษอย่างละ 8 คน) 
ผู้ บ ริ ห า ร  4 ค น  ( ร อ ง ผู้ อํ า น ว ย ก า ร  1 ค น 
กรรมการบริหารงานวิชาการ 2 คน และกรรมการสภา
วิทยาลัยชุมชน 1 คน) รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังสิ้น 20 คน 
 การวิจัยในคร้ังนี้แบ่งออกเป็น 4 ข้ันตอน 
ได้แก่ ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษากระบวนการการดําเนินงาน 
และผลการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
ครูวิทยาลัยชุมชนพังงา ข้ันตอนท่ี 2 สนทนากลุ่ม
เกี่ยวกับการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
วิทยาลัยชุมชนพังงา ข้ันตอนท่ี 3 สัมภาษณ์เชิงลึกถึง
การดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู
วิทยาลัยชุมชนพังงา ข้ันตอนท่ี 4 ถอดบทเรียนและหา
แนวทางพัฒนาการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา โดยยึดกระบวนการ
ถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการตามท่ี ศุภวัลย์ พลายน้อย 
(2553) ได้ระบุไว้ ดังนี้  
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 1) สิ่งท่ีต้องทํา 
  - รวบรวมความรู้ในการปฏิบัติงาน
ช่วงสั้นๆ  
  - สะท้อนกลับในช่วงเวลาสั้นๆ 
  - ทบทวนกิจกรรมเป็นช่วงๆ 
 2) บุคคลท่ีร่วมถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ 
  - ทีมทํางานซ่ึงได้แก่ สมาชิกชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชิพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา 
  - ผู้อํานวยความสะดวก 
 3) เวลา ท่ีควรทําการถอดบทเ รียนหลั ง
ปฏิบัติการ 

- ทําการถอดบทเรียนทันทีหลังจาก
การดํ า เนินงานสิ้ นสุด  เนื่ อ งจากสามารถจดจํ า
รายละเอียดการดําเนินงานได้ดี 
 4) เ ห ตุ ผ ล ท่ี ทํ า ก า ร ถอดบท เ รี ยนหลั ง
ปฏิบัติการ 
  - สร้างความไว้วางใจในกลุ่ม 
  - สร้างความตระหนักในการเรียนรู้ 
 5) วิธีการถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ 
ต้ังคําถามหลัก 4 ข้อ ดังนี้ 
 5.1) สิ่งท่ีคาดหมายไว้เป็นอย่างไร 
  5.2) สิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นอย่างไร 
  5.3) ทํ า ไ ม สิ่ ง ท่ี เ กิ ด ข้ึ น จ ริ ง จึ ง
แตกต่างจากสิ่งท่ีคาดหมายไว้ 
  5.4) ได้เ รียนรู้อะไร จะทําอะไร
ต่อไปในอนาคต จะดํารงจุดแข็งและปรับจุดอ่อน      
อย่างไร  

 

การสรุปผลการวิจัย 
ตอนท่ี 1 ผลการถอดบทเรียนดําเนินงานชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา  

ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล 
ได้ว่าการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
วิทยาลัยชุมชนพังงามีบทเรียน ดังนี้ 

1. บทเรียนแห่งความสําเร็จ  
- ภาวะผู้นําทางวิชาการ การ 

ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนจําเป็นท่ีจะต้องใช้ความรู้ท้ังทาง
วิชาการและทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ควบคู่กันไป ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจึงต้องการ
สมาชิกท่ีมีคุณลักษณะเด่นท้ัง 2 ด้านนี้ เ พ่ือจะได้
แบ่งปันและคอยช่วยเหลือสมาชิกอ่ืนในชุมชนให้
ส ามา รถ พัฒนาการจั ดก า ร เ รี ยนการสอน ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนได้  

- แบบอย่างท่ีดี ช่วยทําให้สมาชิกได้ 
เห็นตัวอย่างท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีในการจัดการเรียนการ
สอนท่ีมีประสิทธิภาพหลากหลายวิธี ซ่ึงช่วยสร้างแรง
บันดาลใจในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้กับ
สมาชิกได้เป็นอย่างดี รวมท้ังสมาชิกยังสามารถนําไป
ปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
ตนเองได้ด้วย 

- การสื่อสารออนไลน์ ช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารหลักของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
ครูวิทยาลัยชุมชนพังงา ได้แก่ Facebook และ Line 
กลุ่ม ซ่ึงถือเป็นช่องทางท่ีสมาชิกเกือบทุกคนสะดวกใน
การใช้งาน ท้ังยังสามารถติดต่อกันได้ตลอดเวลาในทุก
สถานท่ีหากมีสัญญาณอินเทอร์เน็ต สมาชิกจึงสามารถ
แบ่งปัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสอบถามสิ่งท่ีสงสัยได้
ทันที ทําให้สมาชิกได้รับข้อมูลข่าวสารระหว่างกันได้
ท่ัวถึงในระยะเวลาอันสั้น รวมท้ังสมาชิกมีโอกาสได้รับ
ข้อมูลท่ีหลากหลายจากการแบ่งปันของสมาชิกคนอ่ืนๆ 
ด้วย 

- ความรู้สึกมีส่วนร่วมในชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ สมาชิกทุกคนต่างก็รู้สึกมีส่วนร่วม 
และรู้สึกว่าเป็นหน้าท่ีท่ีต้องรับผิดชอบในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีได้รับมอบหมายให้
สอน จึงทําให้ผลการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนเป็นไปตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้เกือบ
ท้ังหมด 

2. บทเรียนจากความไม่สําเร็จ  
- ผู้บริหารไม่ได้มีส่วนร่วม ในช่วงท่ี

เร่ิมดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู
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วิทยาลัยชุมชนพังงานั้น ผู้อํานวยการวิทยาลัยชุมชน
พั ง ง า ต้ อ ง ไ ปป ฏิบั ติ หน้ า ท่ี รั ก ษ า ร า ชก า ร แทน
ผู้อํานวยการสถาบันวิทยาลัยชุมชน ทําให้ไม่ได้เข้าร่วม
ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เนื่องด้วยความ
จํา เป็นจากภาระหน้า ท่ี  จึ งขาดแรงผลัก ดันและ
สนับสนุนจากผู้บริหาร ซ่ึงอาจมีส่วนทําให้สมาชิกชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพไม่ค่อยกระตือรือร้นในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เท่าท่ีควร  

- ส ม า ชิ ก ชุ ม ช น บ า ง ส่ ว น ใ ห้
ความสําคัญกับการดําเนินงานน้อย จึงต้องผลักดันการ
ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัย
ชุมชนพังงาให้อยู่ในแผนปฏิบัติงานของวิทยาลัยชุมชน
พังงา เนื่องจากจะทําให้บุคลากรและเจ้าหน้าท่ีรับรู้ โดย
ท่ัวถึงกัน และยึดถือท่ีจะต้องรับผิดชอบการดําเนินงาน
ร่วมกัน รวมท้ังจะทําให้สามารถจัดสรรทรัพยากร ท้ัง
งบประมาณ บุคลากร เวลา และสถานท่ีให้กับการ
ดําเนินงานเป็นการเฉพาะ เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประสิทธิผลดังท่ี
ต้ังเป้าหมายไว้ด้วย 

- สมาชิกขาดความกระตือรือร้นใน
การดําเนินงาน ต้องสร้างความต่ืนตัว และสร้างความรู้
ความเข้ า ใจใ ห้กับสมาชิกอย่าง ต่อเนื่ อง  จะต้อง
ประชาสัมพันธ์การดําเนินงาน และจัดให้มีกิจกรรม
ต่างๆ ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัย
ชุมชนพังงาอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง เพ่ือสร้างการ
รับรู้ และความตระหนักให้เกิดข้ึนอยู่เสมอ รวมท้ังควรมี
การต่อยอดการดําเนินงานท่ีประสบความสําเร็จแล้วให้
ไปสู่เป้าหมายที่สูงข้ึนด้วย ซ่ึงจะช่วยให้สมาชิกในชุมชน
ต่ืนตัวในการดําเนินการ 

- ความไว้วางใจระหว่างกันของ
สมาชิกระหว่างกลุ่มน้อย ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูวิทยาลัยชุมชนพังงามีลักษณะเป็นกลุ่มย่อยๆ 
หลายกลุ่มรวมตัวกัน โดยสมาชิกในแต่ละกลุ่มย่อยก็จะ
มีความไว้วางใจกันสูง แต่เม่ือพิจารณาความไว้วางใจ
ระหว่างกลุ่มย่อยจะพบว่า ยังมีความไว้วางใจระหว่าง
กันน้อย จึงทําให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม
ย่อยมักไม่เกิดข้ึนนัก ดังนั้น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จึงอยู่

ในขอบเขตท่ีจํากัด ทําให้ความรู้ท่ีได้รับก็จะจํากัดไป
ตามความรู้ความสามารถและความชํานาญของสมาชิก
ในกลุ่มย่อยเท่านั้น 

- แหล่ ง เ รี ยน รู้ แ ละ เทค โน โ ล ยี
สนับสนุนยังไม่เพียงพอและไม่ท่ัวถึง ต้องจัดให้มีแหล่ง
เรียนรู้และเทคโนโลยีสนับสนุนอย่างเพียงพอและท่ัวถึง
ในทุกสถานท่ีจัดการศึกษา การเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และ
สื่อออนไลน์มีความจําเป็นอย่างย่ิงต่อการค้นคว้าหา
ข้อมูลของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือใช้ใน
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

- ค่าตอบแทนในการสอนและการ
เบิกจ่ายมีผลต่อขวัญและกําลังใจในการดําเนินงาน ใน
ปัจจุบัน ข้าราชการครูท่ีต้องสอนในวันเสาร์และอาทิตย์
ได้รับค่าตอบแทนน้อยกว่าอาจารย์พิเศษ อีกท้ังยังไม่
สามารถเบิกไ ด้ตามจํานวนท่ีสอนจริง  และหาก
ข้าราชการครูและอาจารย์พิเศษต้องไปสอนยังสถานที่
จัดการศึกษาต่างๆ ท่ีไกลจากท่ีอยู่ ก็ต้องรับผิดชอบ
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางเอง นอกจากนี้ การเบิกจ่าย
ค่าตอบแทนท้ังของข้าราชการครูและอาจารย์พิเศษที่
เป็นไปอย่างล่าช้า ทุกประเด็นท้ังหมดเหล่านี้ล้วนส่งผล
ต่อขวัญและกําลังใจในการดําเนินงาน 

- ขาดงบประมาณในการจัดทําสื่อ
การสอน อาจารย์พิเศษท่ีต้องการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนต้องออกค่าใช้จ่ายในการจัดทําสื่อการ
สอน อุปกรณ์ประกอบการสอน และเอกสารต่างๆ เอง 
จึงทําให้ขาดความกระตือรือร้นไป 
ตอนท่ี 2 แนวทางพัฒนาการดําเนินงานชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา 

ผู้วิจัยได้ทําการรวบรวมข้อมูลการดําเนินงาน 
เพ่ือหาแนวทางที่จะใช้ในการพัฒนาการดําเนินงาน
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา 
พบว่า มีแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา ดังนี้ 

1. ส่งเสริมสนับสนุนให้สมาชิกท่ีมีภาวะความ
เป็นผู้นําทางวิชาการได้แสดงศักยภาพในชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาเพ่ิมมาก
ข้ึน 
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2. กระตุ้นให้สมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครู วิทยาลัยชุมชนพังงาทุกคนแบ่งปัน
ตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันผ่านทางช่องทาง
ติดต่อสื่อสารออนไลน์อย่างต่อเนื่อง 

3. สร้างเว็บบอร์ดของชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาในเว็บไซต์ของ
วิทยาลัยชุมชนพังงา เพ่ือเพ่ิมช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
และเป็นพ้ืนท่ีเก็บรวบรวมความรู้จากการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ของชุมชน ซ่ึงจะทําให้ค้นหาได้สะดวก  

4. เชิญผู้บริหารให้เข้ามามีส่วนร่วมดําเนินงาน
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างจริงจัง โดยการ
แบ่งปันข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน  แลกเปลี่ยนเรียน รู้ ร่วมกัน  และชมเชยการ
ดํา เนินงานในเรื่ อ ง ท่ี เป็น ไป ด้วย ดี  หรือประสบ
ความสําเร็จ เพ่ือช่วยกระตุ้นความตื่นตัวของสมาชิก  

5. จัดให้การดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาเป็นส่วนหนึ่งของ
แผนปฏิบัติงานของวิทยาลัยชุมชนพังงา เพ่ือแก้ไข
ปัญหาการขาดงบประมาณในการดําเนินงาน และ
บุคลากรท่ีรับผิดชอบหลักในการดําเนินงานด้านต่างๆ  

6. ต้องจัดกิจกรรม หรือโครงการในการ
พัฒนาครู และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่
สอดคล้อง และสนับสนุนการดําเนินงานชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาให้
สามารถดําเนินงานประสบความสําเร็จตามเป้าหมายที่
สมาชิกต้ังไว้ร่วมกัน ซ่ึงจะช่วยสร้างความต่ืนตัว และ
สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับสมาชิกอย่างต่อเนื่อง ซ่ึง
เม่ือสมาชิกมีความรู้ความเข้าใจในหลักการของการ
ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างถ่องแท้ก็
จะช่วยทําให้สมาชิกเกิดความไว้วางใจระหว่างกันด้วย 

7. จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ เช่น ห้องสมุดท่ีมี
เอกสาร หนังสือ และสื่อ ท่ี เป็นประโยชน์ ต่อการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน และจัดให้มีเทคโนโลยี
สนับสนุน  เช่น  คอมพิว เตอร์ ท่ีสามารถเชื่ อม ต่อ
อินเตอร์เน็ตได้ในจํานวนท่ีเพียงพอและทั่วถึง หรือจัดให้
มีอินเตอร์เน็ตแบบไร้สาย รวมท้ัง Username และ 

Password ให้กับสมาชิกชุมชนอย่างท่ัวถึงในทุกสถานท่ี
จัดการศึกษา เพ่ือให้สามารถค้นคว้าหาข้อมูลได้สะดวก 
อีกท้ังยังสามารถเข้าถึงสื่อออนไลน์ท่ีนํามาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนได้ด้วย ซ่ึงจะช่วยให้ผู้ เรียนได้
เ รี ยนรู้ จ ากสื่ อการ เรี ยนการสอน ท่ี ทันส มัยและ
หลากหลายตามไปด้วย 

8. สร้างขวัญและกําลังใจให้สมาชิกด้วยการ
จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูหลากหลายด้านเพิ่มข้ึน โดย
เพ่ิมเติมให้กับผู้ท่ีแบ่งปันความรู้ หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง หรือเสียสละเพ่ือการดําเนินงานชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา ฯลฯ 
เพ่ือให้สมาชิกรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าต่อการดําเนินงาน 
อย่างไรก็ตามการเบิกจ่ายค่าตอบแทนก็ต้องดําเนินการ
ให้รวดเร็วมากข้ึนด้วย 

9. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัย
ชุมชนพังงา เพ่ือสะท้อนกลับผลการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน ซ่ึงจะช่วยให้ผู้สอนได้รับทราบความ
คิดเห็นจากผู้เรียนโดยตรง และสามารถพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียนได้มากข้ึน 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ด้านหลัก 

ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ผลักดันการดําเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงาให้อยู่ในแผนปฏิบัติ
งานของวิทยาลัยชุมชนพังงา เพ่ือให้บุคลากรตระหนัก
ถึงความสําคัญของการดําเนินงานและจะได้ยึดถือไป
ปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

2) ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
- ต้องจัดให้มีเวลาและสถานท่ีสําหรับการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู
วิทยาลัยชุมชนพังงาโดยเฉพาะ 
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- ผู้บริหารควรเป็นผู้นําในการดําเนินงานโดย
เข้าร่วมการดําเนินงานอย่างใกล้ชิดในทุกข้ันตอนและ
ต้องปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องด้วย 
2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 

1) ควรทําวิจัยเพ่ือประเมินผลการดําเนินงาน
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูวิทยาลัยชุมชนพังงา
ระยะต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

2) ควรศึกษาหาแนวทางในการสร้างความ
ไ ว้วางใจระหว่างกลุ่ม ย่อย  ซ่ึ งจะเอื้ อ ใ ห้ เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างท่ัวถึงท้ังองค์กร 
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