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บทคัดย'อ 

     การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค6เพื่อตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดความตึงเครียดทางการเงินของคนทำงานที่พัฒนา

มาจากมาตรวัดตEนฉบับ The Financial Strain Scale  ของ Aldana และ Liljenquist1 กลุ\มตัวอย\าง คือ คนทำงาน

ที่มีภาวะหนี้สินจำนวน 121 คน  อายุเฉลี่ย 27.6+2.49 ปf (ช\วงอายุ 20 ถึง 31 ปf) เครื่องมือที่ใชEในการวิจัย ไดEแก\ 

มาตรวัดความตึงเครียดทางการเงิน และ มาตรวัดภาวะซึมเศรEา  เก็บขEอมูลผ\านช\องทางออนไลน6 วิเคราะห6ขEอมูลดEวย

สถิติเชิงพรรณนา ค\าความสอดคลEองระหว\างขEอคำถามกับวัตถุประสงค6หรือนิยาม ค\าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ6ระหว\าง

ขEอคำถามแต\ละขEอกับคะแนนรวมทั้งชุด วิเคราะห6ความเที่ยงแบบสอดคลEองภายในดEวยค\าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาค และวิธีวิเคราะห6สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ6แบบเพียร6สัน ผลการวิจัยพบว\า  มาตรวัดความตึงเครียดทาง

การเงิน มีจำนวน 28 ขEอ  ประกอบดEวย 5 ดEานย\อย ไดEแก\ ความรอบรูEดEานการเงิน การมีปxญหาความสัมพันธ6 การมี

ความตึงเครียดทางร\างกาย  การมีหนี้สินบัตรเครดิต และการขาดความสามารถในการชำระหนี้สิน ค\าความเที่ยงแบบ

สอดคลEองภายในดEวยค\าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคของมาตรวัดทั้งฉบับ เท\ากับ .90 และ รายดEานเท\ากับ  

.84, .90 , .92 , .77  และ .84  ตามลำดับ ผลการตรวจสอบความตรงแบบลู\เขEาพบว\ามาตรวัดนี้มีความสัมพันธ6เชิง

เสEนตรงทางบวกกับมาตรวัดความซึมเศรEาอย\างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .47, p < .01) ผลการศึกษาใน

ครั้งนี้ ไดEแสดงใหEเห็นว\ามาตรวัดนี้เหมาะสมที่จะใชEประเมินความตึงเครียดทางการเงินในคนทำงานไดE 

 

คำสำคัญ: ความตึงเครียดทางการเงิน/ คนทำงานที่มีหนี้สิน/ การตรวจสอบคุณภาพมาตรวัด 
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Abstract 

     This study aimed to examine the psychometric properties of the Financial Strain scale in Thai 

workers with debt.  This scale was developed from the Financial Strain Scale of Aldana and 

Liljenquist (1998) 1 .   Participants were 121 Thai workers with debts. Their mean age was 27.6+2.49 

(range 20-31) years old. Instruments were the Financial Strain scale and the Depression scale. Online 

data collection was employed. A Pearson’s product-moment correlation coefficient and multiple 

regression analysis were used to analyze the data. Findings revealed that the psychometric 

properties of the scale demonstrated good reliability with Cronbach’s alpha of .90 (.84, .90, .92, .77 

and .84 for the subscale respectively). Scale convergent validity was examined and it demonstrated 

acceptable criterion validity: a positive and significant linear correlation with the depression scale (r 

=.20, p <.01 )  The study suggests that Financial Strain Scale is suitable for assessing Financial Strain 

in Thai worker.     
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บทนำ 

     ในช%วงทศวรรษที ่ผ %านมา หนี ้ครัวเรือนไทย

นับเป<นประเด็นที่ได@รับความสนใจจากหน%วยงาน

ต%าง ๆ และสาธารณชนอย%างมาก ข @อม ูลจาก

รายงานของธนาคารแห%งประเทศไทยในปL พ.ศ. 

2563 ระบุระดับของหนี้ครัวเรือนในประเทศไทย

ต%อ GDP  มีการเติบโตอย%างรวดเร็วต%อเนื่อง เริ่ม

จากสัดส%วนหนี้ครัวเรือนต%อ GDP ร@อยละ 51 ในปL 

พ.ศ. 2551 มาเป<น ร@อยละ 80 ในปL พ.ศ. 2558  

จนในป\จจุบันสัดส%วนหนี้ครัวเรือนต%อ GDP ของ

ประเทศไทยอยู %ท ี ่ร @อยละ 86.7 ในไตรมาศที ่ 3          

ปL พ.ศ. 25632 ผลกระทบที่เกิดจากหนี้ครัวเรือนใน

ระดับสูงนี้ไม%เพียงแต%ผลกระทบต%อเศรษฐกิจของ

ประเทศเท %าน ั ้น หน ี ้คร ัวเร ือนน ี ้ย ังส %งผลต%อ

สุขภาพจิตของบุคคล ครอบครัว และสังคมโดยรวม 

นักจิตวิทยา และนักวิชาการได@ระบุว%า ผู@ประสบกับ

คว ามยากลำบากทา งก า ร เ ง ิ น  ( Economic 

hardship) เป<นระยะเวลานานและไม%สามารถแก@ไข

ป\ญหาเหล%านี ้ได @จะนำไปสู %ความตึงเครียดทาง

การเงิน (Financial Strain) โดยมีงานวิจัยที่ระบุว%า

ความต ึงเคร ียดทางการเง ิน (financial strain) 

ส%งผลเสียต%อสุขภาพจิต มีผลเชื่อมโยงโดยตรงกับ

ความซึมเศร@า3 4 5 นอกจากนี้ข@อมูลจากสำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการสร@างเสริมสุขภาพ ได@สะท@อน

ถึงความตึงเครียดทางการเงินและป\ญหาหนี้สินใน

ครัวเรือน ที่ส%งผลกระทบต%อป\ญหาสุขภาพจิต เช%น 

การฆ%าตัวตาย การใช@สุราหรือยาเสพติดของคนใน

สังคมที ่ใช@ในการรับมือกับป\ญหา6 โดยความตึง

เครียดทางการเงินส%งผลต%อเสียต%อสภาพอารมณy 

สุขภาวะทางจิต และสัมพันธภาพของบุคคลต%อ

ครอบครัว บุคคลรอบข@าง ทั ้งในการทำงานและ

ดำเนินชีวิต7 อีกทั้งยังส%งผลต%อสภาพร%างกาย8 และ

ผลกระทบของสภาวะความตึงเครียดทางการเงินนี้

ยังส%งผลยาวนานถ%ายทอดข@ามรุ %น ไปยังรุ %นบุตร

หลานในครอบครัวได@อีกด@วย9 10   

ความตึงเคร ียดทางการเง ิน (Financial Strain) 

โดยทั่วไปหมายถึง การที่บุคคลผู@ที่ทำงานรับรู@แรง

กดดันทางเศรษฐกิจ (โดยเฉพาะเมื่อค%าใช@จ%ายเกิน

กว%ารายได@ที่หามาได@) ว%าเป<นอันตรายคุกคามหรือ

เป<นอุปสรรคต%อการใช@ชีวิต โดยมีการตอบสนอง

ด@านสุขภาพร%างกาย ความคิด ความรู @ส ึก และ

พฤติกรรม ต%อความยากลำบากทางการเง ินที่

ประสบในทางลบรวมทั ้งเก ิดความร ู @ส ึกว %าตน            

ไม %สามารถร ับผิดชอบการเง ินของตนเองได@

เหมือนเดิม11 ในสภาวะกดดันทางการเงินระดับสูง

ยังก%อให@เกิดความคิดที่จะฆ%าตัวตาย12  โดยเฉพาะ

ในกล ุ %มคนทำงานซ ึ ่ งม ัก เป <นกำล ังหล ักของ

ครอบครัวที่ต@องเป<นผู@รับผิดชอบการหารายได@และ

ดูแลรายจ%ายของครอบครัว ดังจะเห็นได@จากข@อมูล

เชิงประจักษyท ี ่พบความเชื ่อมโยงของความตึง

เคร ียดทางการเง ิน ต %อการดื ่มส ุรา และภาวะ

ซึมเศร@า13, 14 และในสภาวะวิกฤติทางการเงินของ

บุคคล ความตึงเครียดทางการเง ินยังบั ่นทอน

ความสามารถในการการแก@ไขป\ญหา ดังที่พบว%า

ความต ึง เคร ียดทางการเง ินส %งผลทางลบต%อ

ความสามารถในการหางานให @ตนเอง15 ลด

ประสิทธิภาพในการทำงาน และก%อให@เกิดความ

ผิดพลาดในงานที่มากขึ้น16, 17  

     ข@อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมข@างต@นพบว%า

ในการพัฒนามาตรวัดความตึงเครียดทางการเงิน

นั้นนอกเหนือจากการพัฒนาแนวคิดที่สะท@อนมิติ

ทางจิตวิทยา อาทิ ผลกระทบทางจิตใจ ร%างกาย 

ความสัมพันธy พฤติกรรมแล@ว จำเป<นต@องทำความ

เข@าใจมิติทางด@านการเงินส%วนบุคคล อาทิ ความรู@ 

และพฤติกรรมการเงินส%วนบุคคลอีกด@วย เนื่องจาก

ความตึงเครียดทางการเงินส%งผลต%อบุคคลทั้งในมิติ

ทางจิตใจ มิติทางร%างกายที่ลดประสิทธิภาพในการ
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แก@ไขป\ญหา และมีพฤติกรรมทางการเงินที ่ไม%

เหมาะสมตามมาเมื่อมีความตึงเครียดทางการเงิน

ในระดับสูง ด@วยเหตุนี ้ผ ู @ว ิจ ัยจึงเลือกพัฒนาต%อ

ยอดจากมาตรวัดที่มีการตรวจสอบคุณภาพที่ได@รับ

การยอมรับ อีกทั ้งครอบคลุมมิต ิทางจิตวิทยา 

พฤติกรรม และมิติทางร%างกาย ทั้งนี้ทำให@แนวคิด

ของมาตร Financial Strain Scale ของ Aldana 

และ Liljenquist1 นั้นครอบคลุมถึงมิติต%าง ๆ ที่จะ

ช%วยสะท@อนภาพของความตึงเครียดทางการเงิน

ของบคุคลในระดบัต%าง ๆ ได@อย%างชดัเจน โดยมาตร

นี้ประกอบด@วยข@อคำถาม จำนวน 18 ข@อ ประเมิน

ความตึงเครียดทางการเงิน 5 ด@าน (ความรู @รอบ

ด@านการเงิน  ป\ญหาความสัมพันธy  ความตึงเครียด

ทางร % า งกาย  หน ี ้ ส ิ นบ ั ต ร เครด ิ ต  การขาด

ความสามารถในการชำระหนี้สิน) มาตรวัดนี้เป<น

มาตรวัดที่ให@ผู@ตอบประเมินความถี่พฤติกรรมของ

ตนเองเกี่ยวกับการเงินในรอบ 12 เดือนที่ผ%านมา  

Aldana และ Liljenquist1 รายงานค%าความเชื่อมั่น

ของความสอดคล @ อ งภาย ในของ เคร ื ่ อ งมื อ 

( Internal-consistency reliability) ของมาตรนี้

ท ั ้งฉบับ มากกว%า .80 และรายด@านตั ้งแต% .62          

ถึง .89  

     อย%างไรก็ตามในบริบทของสังคมไทยยังไม%มี

การพัฒนาเครื่องมือประเมินดังกล%าว ผู@วิจัยจึง มี

ความสนใจพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือประเมินความตึงเครียดทางการเงินของ

คนทำงานที ่ม ีหน ี ้ส ินในส ังคมไทย เพ ื ่อให @ได@

เครื่องมือในการประเมินความตึงเครียดทางการเงิน

เพื่อใช@ในบริบทของสังคมไทยต%อไป 
 

วัตถุประสงค3  

     เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพทางจิตมิติ

เบื้องต@นของมาตรวัดความตึงเครียดทางการเงินใน

คนทำงาน 

ระเบียบวิธีวิจัย  

     การศึกษาวิจัยนี้ได@รับการรับรองด@านจริยธรรม

การวิจ ัยในมนุษยyจากคณะกรรมการพิจารณา

จร ิยธรรมการว ิจ ัยในคนกลุ %มสหสถาบันช ุดที่             

1 จุฬาลงกรณyมหาวิทยาลัย (รหัสโครงการวิจัยที่ 

09 3.1/63)  โดยมีรายละเอียดการดำเนินการวิจัย

ดังนี้ กลุ 'มตัวอย'าง  กลุ %มคนทำงานที่ม ีหนี ้สิน

จำนวน 121 คน ที่ผ%านเกณฑyคัดเลือก คือ เกณฑy

คัดเข@า ได@แก% เป<นบุคคลที่อยู%ในวัยทำงานเป<นผู@หา

รายได@และเป<นผู@ชำระค%าใช@จ%ายของตนเองหรือของ

ครอบครัว มีอายุ 18 ปLขึ้นไป เป<นผู@มีหนี้สินมากกว%า 

0 บาทขึ้นไป และ เป<นบุคคลที่รายงานตนว%าในช%วง 

12 เดือนต@องมีเงื่อนไขดังข@อใดข@อหนึ่งดังต%อไปนี้ 

(1) มีป\ญหาด@านการค@างชำระหนี้ หรือ (2) มีความ

กังวลต%อป\ญหาการชำระหนี้ หรือ (3)  ไม%มีการออม

ต%อเดือน ซึ่งสะท@อนการมีป\ญหาทางด@านการเงิน 

เกณฑyค ัดออก ได @แก % เป <นผ ู @ท ี ่อย ู % ในระยะการ

บำบัดรักษาโรคทางจิตเวช หรือ เคยได@ร ับการ

วินิจฉัย จากแพทยyว%ามีป\ญหาทางสุขภาพจิต  

     เครื่องมือที่ใชAในงานวิจัย ประกอบด@วย ข@อ

คำถามเก ี ่ยวก ับข @อม ูลท ั ่วไป (เช %น เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส รายได@ต%อเดือน หนี้สินต%อเดือน 

การรับรู @ว %ารายได@เพียงพอหรือไม% เป<นต@น และ

ประกอบด@วยมาตรวัดดังนี้ 

     1. มาตรวัดความตึงเครียดทางการเงิน ที่

ผู@วิจัยพัฒนามาจากแนวคิดและมาตรวัด Financial 

Strain Scale พ ั ฒ น า โ ด ย  Aldana แ ล ะ 

Liljenquist มีด@านย%อย 5 ด@าน ได@แก% ความรู@รอบ

ด@านการเงิน ป\ญหาความสัมพันธy ความตึงเครียด

ทางร % า งกาย  หน ี ้ ส ิ นบ ั ตร เครด ิ ต  การขาด

ความสามารถในการชำระหนี้สิน มาตรวัดนี้เป<น

มาตรประมาณค%า (Rating scale) 5 ระดับ ตั้งแต% 

1 - 5 คะแนน (1 หมายถึง ไม%เคยเลย, 2 หมายถึง 

ไม%ค%อยเกิดขึ้น 3 หมายถึง เกิดขึ ้นในบางครั้ง, 4 
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หมายถึง เกิดขึ้นบ%อย และ 5 หมายถึง เกิดขึ้นบ%อย

มาก) คะแนนรวมของมาตรวัด ทั้งฉบับอยู%ระหว%าง 

18 ถึง 90 คะแนน โดยมีจุดตัดคะแนนอยู %ที ่ 43 

คะแนน กล%าวคือ บุคคลที ่ม ีคะแนนตั ้งแต% 43 

คะแนนขึ ้นไปม ีความต ึงเคร ียดทางการเง ินที่

จำเป<นต@องพบนักจิตวิทยาหรือที่ปรึกษาทางการ

เงิน Aldana และ Liljenquist รายงานค%าความ

เชื่อมั่นของความสอดคล@องภายในของเครื่องมือ 

ของมาตรนี ้ทั ้งฉบับ มากกว%า .80 และรายด@าน

ตั้งแต% .62 ถึง .89 

     2. มาตรภาวะซึมเศรAา ที่ผู@วิจัยนำมาจามาตร

วัด DASS-42 (Depression, Anxiety, and Stress 

Scale) พัฒนาโดย Lovibond  และ  Lovibond18  

และ เผยแพร % เป <นภาษาไทยโดย  School of 

Psychology UNSW Sydney (2008)19   จำนวน 

14 ข@อ ในการวัดภาวะซึมเศร@า โดยผู@ตอบเลือกตอบ 

โดยใช@มาตรประมาณค%า (Rating scale) 5 ระดับ 

ตั ้งแต% 0 – 4 คะแนน (0 หมายถึง ไม%เคยเลย, 1 

หมายถึง เกือบไม%เคย, 2 หมายถึง บางครั ้ง, 3 

หมายถึง ค%อนข@างบ%อย และ 4 หมายถึง บ%อยมาก)  

ค%าความเที่ยงของมาตรวัดภาวะซึมเศร@าอยู%ที่ .79  
 

การเก็บรวบรวมขAอมูล ผู@วิจัยเลือกใช@วิธีการเลือก

แบบเจาะจงตามเกณฑyการคัดเลือก ผ%าน Gate 

keeper ร % วมก ับว ิ ธ ี การสโนบอล (Snowball 

sampling) โดยเลือกจากหน%วยกลุ%มตัวอย%างกลุ%ม

แรกค ือบ ุคคลที ่ว ัยทำงานท ี ่ เป <นหน ี ้ส ิน และ

ผู@ติดตามออนไลนyของที่ปรึกษาทางการเงิน และให@

ตัวอย%างกลุ%มนี้แนะนำกลุ%มตัวอย%างคนอื่น ๆ ที่มี

ลักษณะตรงกับที่ผู@วิจัยต@องการศึกษาต%อไป ในการ

พ ิท ั กษ y ส ิ ทธ ิ ของกล ุ % มต ั วอย % า ง ในการตอบ

แบบสอบถามออนไลนy มีเพียงผู @ว ิจ ัยเท%านั ้นที่

สามารถเข@าถึงข@อมูลได@ ไม%มีการนำเสนอข@อมูลใน

รูปแบบรายบุคคล และกำจัดทำลายทั้งหมดเมื่อจบ

การวิจัย 
 

การวิเคราะห3ขAอมูล การวิจัยครั้งนี้มีการวิเคราะหy

ข@อมูลด@วยสถิติเชิงพรรณนา ได@แก% จำนวน ร@อยละ 

ค%าเฉลี ่ย (M) ส%วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค%า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธyระหว%างข@อคำถามรายข@อกับ

คะแนนรวม (CITC : Corrected Item - Total 

Correlation) ค %าความสอดคล @องระหว %างข@อ

ค ำ ถ า ม ก ั บ น ิ ย า ม  ( IOC:  Item Objective 

Congruence Index) และวิเคราะหyค%าความเที่ยง

ของมาตรว ัดแบบสอดคล @องภายในด @วยค% า

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
 

ผลการวิจัย  

กลุ%มตัวอย%างที่ตอบแบบวัด จำนวน 121 คน เป<น

คนทำงาน  อายุเฉลี ่ย 27.6+2.49 ปL (อายุต่ำสุด 

คือ 20 ปL ในขณะที่อายุสูงสุด คือ 31 ปL) ส%วนใหญ%

เป<นเพศหญิง (ร@อยละ76.9) อยู%ในสถานภาพโสด 

(ร@อยละ 48.8) ร@อยละ 62 รายงานตนเองว%ารับรู@ว%า

รายได@ของตนนั้นไม%เพียงพอต%อค%าใช@จ%าย รายได@

เฉล ี ่ยต %อเด ือน 18,3837.22+22,8776.40 บาท 

รายได@ต่ำสุด 8,000 บาท สูงสุด 1,200,000 บาท 

และหนี้สินต%อเดือน เฉลี่ย 28,308.77 +65410.12 

บาท หนี้สินต่ำสุด 1,000 บาท   

     ผลการตรวจสอบค ุณภาพเบ ื ้องต @นพบว%า      

มาตรวัดนี้ มีจำนวน 28  ข@อ ใน 5 ด@าน  และมาตร

วัดมีความเที่ยงแบบสอดคล@องภายในของมาตรวัด

ทั ้งฉบับเท%ากับ .903 และมีค%าความเที ่ยงแบบ

สอดคล@องภายในรายด@าน เท%ากับ .84, .90, .92, 

.77  และ .84  ตามลำดับ โดยในแต%ละด@าน มี

รายละเอียดดังนี้ 

     ดAานที่ 1 ความรอบรูAดAานการเงิน (Money 

Literacy)  หมายถึง การรับรู@ของบุคคลว%าตนเองมี
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ความรู @และข@อมูลทางการเงินที ่จำเป<นเพียงพอ

ครบถ@วนในการตัดสินใจและแก@ไขสถานการณy

ทางการเง ินของตนเอง บุคคลที ่ม ีความรู @ด @าน

การเงินสูงจะเป<นผู@ที่มีแนวโน@มในการใฝ หาความรู@

ใหม%ๆ ติดตามข%าวสาร และสถานการณyทางการเงิน

ต%าง ๆ โดยเฉพาะความรู @ที ่จะทำให@เขาสามารถ

แก@ไขสถานการณyทางการเงินของตนเองได@ ตรงกัน

ข@ามบุคคลที่มีความรู@ด@านการเงินต่ำจะเป<นผู@ที ่มี

แนวโน@มที่จะมองว%าตนเองมีข@อมูลเกี่ยวกับการเงิน

ที่จำเป<นไม%เพียงพอ อันจะนำไปสู%ความตึงเครียด

ทางการเงินในสถานการณyการเงินที่ตนประสบอยู%

ได@ ด@านนี ้ม ีข @อคำถาม 5 ข@อ โดยทุกข@อเป<นข@อ

กระทงทางลบ และผ%านเกณฑyของผู@ทรงคุณวุฒิทุก

ข@อ โดยมีค%า IOC ตั้งแต% .60 ขึ้นไป ด@านนี้มีค%า α 

รายด@านเท%ากับ .84  

     ด A า น ท ี ่  2 ป \ ญ ห า ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ3  

(Relationship Problems) หมายถึง การรับรู@

ของบุคคลว%าสถานการณyการเงินของตนเองใน

ป\จจุบันส%งผลกระทบต%อความสัมพันธyต%าง ๆ ใน

ชีวิต บุคคลที่มีป\ญหาความสัมพันธyสูง จะเป<นผู@ที่มี

แนวโน@มในการทะเลาะเบาะแว@ง ไม%ลงรอย จนไป

ถึงการมีป\ญหาความสัมพันธyเนื่องจากการมีป\ญหา

ทางการ เง ิน  ตรงก ันข @ ามบ ุคคลท ี ่ ม ีป \ญหา

ความสัมพันธyต่ำจะเป<นผู@ที ่มีแนวโน@มที่จะรักษา

ความสัมพันธyกับคนรอบข@างได@ดี ไม%ถูกป\ญหาทาง

การเงินทำลายความสัมพันธyที่ตนมีกับคนรอบข@าง 

ด@านนี้มีข@อคำถาม 7 ข@อ โดยทุกข@อเป<นข@อกระทง

ทางบวก และผ%านผู@ทรงคุณวุฒิทุกข@อ โดยมีค%า IOC 

ตั้งแต% .60 ขึ้นไป ด@านนี้มีค%า α รายด@านเท%ากับ .90  

     ดAานที่ 3 ความเครียดทางร'างกาย (Physical 

Stress)   หมายถ ึ ง  ก า รร ั บ ร ู @ ข อ งบ ุ คคลว% า

สถานการณyการเงินของตนเองในป\จจุบันที่ส%งผล

กระทบต%อสุขภาพ บุคคลที ่ม ีความเครียดทาง

ร%างกายสูง จะเป<นผู@ที่มีแนวโน@มที่จะแสดงอาการ

เจ็บป วยทางร%างกายที่แสดงออกถึงความเครียด 

เช%น นอนไม%หลับ ปวดศีรษะ ปวดตึงกล@ามเนื้อ และ

ปวดมวนท@อง กระเพาะ ลำไส@ป\¡นป วน ตรงกันข@าม

บุคคลที่มีความเครียดทางร%างกายต่ำ จะเป<นผู@ที่มี

แนวโน@มที่มีอาการที่แสดงถึงความเครียดทางด@าน

ร%างกายต%าง ๆ น@อยด@วย ด@านนี้มีข@อคำถาม 7 ข@อ 

โดยทุกข@อเป<นข@อกระทงทางบวก และผ%านเกณฑy

ของผู@ทรงคุณวุฒิทุกข@อ โดยมีค%า IOC ตั้งแต% .60 

ขึ้นไป ด@านนี้มีค%า α รายด@านเท%ากับ .92  

     ดAานที่ 4 หนี้สินบัตรเครดิต (Credit Card 

Debt) หมายถึง การมีพฤติกรรมการใช@บัตรเครดิต

ที่ไม%เหมาะสมในการจับจ%ายใช@สอยสิ่งของต%าง ๆ 

มากกว%าจำนวนเงินที่ตนเองมีกำลังจ%าย บุคคลที่มี

หนี้สินบัตรเครดิตสูง จะเป<นผู@ที่มีแนวโน@มที่จะใช@

บัตรเครดิตในการซื้อสินค@าและบริการที่เกินจำนวน

รายได@ที่ตนเองมี ตรงกันข@ามบุคคลที่มีหนี้สินบัตร

เครดิตต่ำจะเป<นผู@ที่มีแนวโน@มจะใช@บัตรเครดิตใน

การซื ้อสินค@าและบริการในกรณีที ่จำเป<น โดย

คำนึงถึงวงเงินที่ตนเองมีอยู% ด@านนี้มีข@อคำถาม 5 

ข@อ โดยทุกข@อเป<นข@อกระทงทางบวก และผ%าน

เกณฑyของผู@ทรงคุณวุฒิทุกข@อ โดยมีค%า IOC ตั้งแต% 

.60 ขึ้นไป ด@านนี้มีค%า α รายด@านเท%ากับ .77  

     ดAานที่ 5 การขาดความสามารถในการชำระ

ห น ี ้ ส ิ น  ( Inability to Meet Obligations) 

หมายถ ึ ง  การม ีพฤต ิกรรมท ี ่ แสดงถ ึ งความ

รับผิดชอบทางการเงิน บุคคลที่ขาดความสามารถ

ในการชำระหนี้สิน จะเป<นผู @ที ่มีแนวโน@มที่จะไม%

สามารถรักษาความน%าเชื่อถือของตนเองในด@านการ

ชำระหนี้สินและด@านการเงิน ไม%มีความสามารถใน

การชำระเงินได@ในเวลาที่กำหนด ตรงกันข@ามบุคคล

ที่มีความสามารถในการชำระหนี้สิน จะเป<นผู@ที่มี

แนวโน@มที่จะตรงต%อเวลาในการชำระหนี้สินต%าง ๆ 

รักษาความน%าเชื่อถือของตนเองในด@านการชำระ

หนี้สินและด@านการเงินได@ ด@านนี้มีข@อคำถาม 5 ข@อ 
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ทั้ง 5 ข@อเป<นข@อกระทงทางบวก และผ%านเกณฑy

การพิจารณาของผู@ทรงคุณวุฒิทุกข@อ โดยมีค%า IOC 

ตั้งแต% .60 ขึ้นไป อย%างไรก็ตามค%า CITC ของข@อที่ 

1 ต ่ำกว %าเกณฑyท ี ่กำหนด คือ .176 ผ ู @ว ิจ ัยจึง

พิจารณาตัดข@อดังกล%าวออก ในด@านนี ้จ ึงเหลือ         

ข@อกระทง 4 ข@อ ด@านนี ้มีค%า α รายด@าน 4 ข@อ 

เท%ากับ .84 

 
 

 

ตารางที่ 1 คุณภาพขEอคำถามรายขEอและรายดEานของมาตรวัดในดEานที่ 1 ถึงดEานที่ 4 

ข9อที่ 
ข9อกระทงจาก 

มาตรวัดต9นฉบับ 

ข9อกระทงโดยผู9วิจัย แปล 

เรียบเรียง และสร9างเพิ่ม 
IOC M SD 

CITC 

ราย

ด9าน 

CITC 

ทั้งฉบับ 

ด9านที่ 1 ความรอบรู9ด9านการเงิน (Money Literacy)  จำนวน 5 ข9อ 

1 I know how interest 

works on my 

current debts.  

ฉันรูEวิธีการคำนวณดอกเบี้ยในยอด

หนี้ที่ฉันมีอยู\ตอนนี ้

1 2.843 1.298 .572 .203 

2 I feel financially 

educated. 

ฉันรูEสึกว\าตนเองไดEศึกษาหาความรูE

ดEานการเงินเป�นอย\างด ี

1 2.975 1.037 .646 .240 

3 

 

I feel well informed 

about financial 

matters.  

ฉันรู Eสึกว\าตนเองมีขEอมูลเกี ่ยวกับ

การเงิน (เช\น อัตราดอกเบี ้ยเงิน

ออม ดอกเบี้ยเงินกูEรายวัน) ของตน

มากพอ 

0.66 2.868 1.231 .738 .253 

4 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉันรูEว\าตEองหาความรูEทางการเงินที่

จากที่ใดในการแกEปxญหาหนี้สิน 

0.66 3.430 1.203 .591 .089 

5 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉันสามารถพึ ่งพาความรู Eทางการ

เงินที่ฉันมีในการแกEหนี้สินนี้ไดE 

1 3.116 1.082 .671 .193 

ด9านที่ 2 ป`ญหาความสัมพันธc (Relationship Problems)  จำนวน 7 ข9อ 

6 There are 

disagreements 

about money in my 

home 

คนในบEานของฉันมีความเห็นไม\ลง

รอยกันในเรื่องเกี่ยวกับเงิน 

1 2.587 1.283 .690 

 

.449 

7 

 

I tend to argue with 

others about 

money. 

ฉันมักมีเรื ่องโตEเถียงกับคนอื่น ใน

เรื่องเกี่ยวกับเงิน 

1 2.430 1.182 .701 .509 
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ข9อที่ 
ข9อกระทงจาก 

มาตรวัดต9นฉบับ 

ข9อกระทงโดยผู9วิจัย แปล 

เรียบเรียง และสร9างเพิ่ม 
IOC M SD 

CITC 

ราย

ด9าน 

CITC 

ทั้งฉบับ 

8 Financial problems 

hurt my 

relationships. 

ความสัมพันธ6ของฉันและคนรอบ

ขEางตEองบอบช้ำเพราะปxญหาเรื่อง

เงิน 

1 2.413 1.295 .800 .642 

9 My relationships 

with others are 

affected by 

financial problems. 

ป x ญ ห า เ ร ื ่ อ ง เ ง ิ น ส \ ง ผ ล ต\ อ

ความสัมพันธ6ของฉันกับผูEอื่น 

1 2.546 1.252 .728 .589 

10 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉ ันกล ัวว \าจะม ีป xญหาก ับคนใน

ครอบครัวหากฉันพูดถึงเรื่องหนี้สิน

หรือสถานการณ6การเงินที่ฉันม ี

0.66 2.744 1.370 .713 .616 

11 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉ ั นก ั ง วลว \ าหากพ ูดก ับคนใน

ครอบครัวเร ื ่องเร ื ่องหนี ้ส ินหรือ

สถานการณ6การเง ินท ี ่ฉ ันเผชิญ 

บรรยากาศในครอบครัวจะยิ่งแย\ลง

ไปกว\าเดิม 

1 2.785 1.305 .665 .613 

12 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ปxญหาเรื่องเงินทำลายความสัมพันธ6

ท ี ่ ด ี ของฉ ันก ับคนสน ิทท ี ่ ร ับรูE

เรื่องราว 

1 2.248 1.171 .641 .586 

ด9านที่ 3 ความเครียดทางรmางกาย (Physical Stress)  จำนวน 7 ข9อ 

13 Are you ever 

unable to sleep 

well because of 

financial worries? 

ฉันนอนไม\ค\อยหลับเพราะความ

กังวลในเรื่องเงิน 

1 2.413 1.230 .736 .705 

14 Do you ever get 

headaches from 

worry over money 

matters? 

ฉันปวดศีรษะจากความกังวลใน

เรื่องเกี่ยวกับการเงิน 

0.66 2.422 1.250 .808 .653 

15 Do your muscles 

get tense when 

you add up your 

bills?  

เม ื ่อฉ ันเห ็นยอดเง ินค Eางชำระที่

เพิ่มขึ้นในใบแจEงหนี้ ฉันจะปวดตึง

กลEามเนื้อ 

0.66 2.273 1.225 .736 .692 
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ข9อที่ 

ข9อกระทงจาก 

มาตรวัดต9นฉบับ 

ข9อกระทงโดยผู9วิจัย แปล 

เรียบเรียง และสร9างเพิ่ม 
IOC M SD 

CITC 

ราย

ด9าน 

CITC 

ทั้งฉบับ 

16 Does your financial 

situation cause you 

to feel heartburn 

or an upset 

stomach? 

เมื่อคิดถึงสถานการณ6ทางการเงิน

ของฉัน ฉันมักจะเกิดอาการกรด

ไหลยEอนหรือปวดมวนทEอง  

0.66 1.810 1.113 .713 .571 

17 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉันรูEสึกมึน คิดอะไรไม\ออก เมื่อนึก

ถ ึงหน ี ้ส ินหร ือสถานการณ6ทาง

การเงินที่มีอยู\ 

1 2.149 1.243 .774 .694 

18 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉันไมเกรนขึ้นบ\อย ๆ เมื่อตEองคอย

คิดหาทางแกEไขปxญหาหนี้สินของ

ฉัน 

0.66 1.860 1.128 .785 .639 

19 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉันทานอะไรไม\ลงเมื่อนึกถึงหนี้สิน

ที่ตEองเจอ 

0.66 1.901 1.091 .743 .695 

ด9านที่ 4 หนี้สินบัตรเครดิต (Credit Card Debt) จำนวน 5 ข9อ 

20 I take on more 

debt to get nicer 

things. 

ฉันยอมมีหนี้สินเพิ่มขึ้นเพื่อที่จะซื้อ

สินคEา หรือ บริการที่ดีกว\า 

0.66 2.331 1.246 .493 .357 

21 I get new credit 

cards to pay off old 

ฉันทำบัตรเครดิตใหม\เพื่อชำระหนี้

บัตรใบเก\า 

0.66 1.298 0.666 .267 .388 

22 I make purchases 

on credit cards 

hoping that I will 

have the money 

later.  

หากมีเงินสดไม\เพียงพอฉันซื้อของ

ดEวยบัตรเครดิตไปก\อน โดยหวังว\า

จะมีเงินมาจ\ายในภายหลัง 

1 2.587 1.370 .752 .322 

23 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม หากฉันไม\มีเงินเพียงพอ ฉันใชEบัตร

เครดิตช\วยใหEฉันไดEของที่ตEองการ

ไดEทันใจ 

1 2.455 1.360 .687 .286 

24 ผูEวิจัยสรEางเพิ่ม ฉันมียอดผ\อนสินคEาหรือบริการเกิน

ครึ่งหนึ่งของรายไดE 

1 2.380 1.293 .514 .452 
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ตารางที่ 2 คุณภาพข)อคำถามรายข)อและรายด)านมิติการขาดความสามารถในการชำระหนี้สินที่มีการตัดข)อกระทงออก 

ข2อที ่ ข2อกระทงจาก 

มาตรวัดต2นฉบับ 

ข2อกระทงโดยผู2วิจัย แปล

เรียบเรียง และสร2างเพิ่ม 
IOC M SD 

CITC 

5 ข2อ 

CITC 

4 ข2อ 

CITC 

ทั้งฉบับ 

25 I pay my bills on 

time.  

ฉันชำระหนี้ตามใบแจ)งหนี้ได)

ตรงเวลา 

1 1.772 1.320 0.176 ตัดออก 

26 I find it difficult to 

pay my bills. 

ฉันพบวaามันเปcนเรื ่องยากที่

จะชำระหนี ้ตามใบแจ)งหนี้

ของฉัน 

1 2.107 1.189 0.623 .712 .486 

27 Many of my bills 

are past due. 

ฉันมีใบแจ)งหนี้หลายอันที่เลย

กำหนดมาแล)ว 

1 1.537 .958 0.350 .546 .413 

28 I don’ t have 

enough money to 

pay my bills. 

ฉันมีเงินไมaเพียงพอที่จะจaาย

ใบแจ)งหนี้ของฉันทั้งหมดได)  

1 2.116 1.374 0.579 .777 .599 

29 ผู)วิจัยสร)างเพิ่ม ฉันชำระเงินยอดขั้นต่ำในใบ

แจ ) งหน ี ้  เพราะม ี เ ง ิน ไมa

เพียงพอ 

1 2.281 1.450 0.572 .669 .486 

 

     ผลการตรวจสอบความตรงแบบลู%เข@า ผู@วิจัยนำ

มาตรวัดภาวะซึมเศร@า (Depression Subscale) 

โดย Lovibond และ Lovibond17 และเผยแพร%

เ ป < น ภ า ษ า ไ ท ย โ ด ย  School of Psychology 

UNSW Sydney18 มาใช@เป<นเกณฑyตรวจสอบ โดย

ใช@การวิเคราะหyสัมประสิทธิ์สหสัมพันธyแบบเพียรy

ส ั น  ผลกา รศ ึ กษาพบว % า ม าตรว ั ดท ั ้ ง  2 มี

ความสัมพันธyในทิศทางบวกอย%างมีนัยสำคัญทาง

สถิติที ่ระดับ .01 (r = .473, p < .01) ซึ่งทิศทาง

ความสัมพันธyในครั้งนี้สอดคล@องกับงานวิจัยที่ผ%าน

มา ผลการวิเคราะหyเมทริกซyสหสัมพันธyแสดงไว@ใน

ตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธLแบบเพียรLสัน ของมาตรวัดความตึงเครียดทางการเงิน และมาตรวัดความซึมเศรOา  

มาตรวัด (n=121) 1 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2 

1. ความตึงเครียดทางการเงิน 1       

   1.1 ความรอบรูOดOานการเงิน .329** 1      

   1.2 ป�ญหาความสัมพันธL .783** .029 1     

   1.3 ความตึงเครียดทางร�างกาย .849** .063 .695** 1    

   1.4 หนี้สินบัตรเครดิต .564** .091 .185* .315** 1   

   1.5 การขาดความสามารถในการชำระหนี้สิน 670** .079 .341** .466** .463** 1  

2. ภาวะซึมเศรOา  .473** .237** .331** .358** .292** .338** 1 

M 

SD 

66.44 14.77 17.75 14.83 11.056 8.04 13.12 

18.015 4.568 7.004 6.837 4.385 4.1127 9.077 
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อภิปรายผล 

     ประเด็นแรก มาตรวัดความตึงเครียดทาง

การเงินของคนทำงานที่มีหนี้สินในบริบทสังคมไทย

นี ้ มีความตรงตามเนื ้อหาจากการพิจารณาของ

ผู@เชี่ยวชาญตามเกณฑyที่ยอมรับได@ ค%าความเที่ยง

ของมาตรวัดทั ้งฉบับและรายด@านอยู %ในเกณฑyดี 

อย%างไรก็ตามเมื่อพิจารณารายด@านของมาตรวัด

พบว%า ในการตอบมาตรวัดความตึงเครียดทาง

การเงินของคนทำงานในบริบทสังคมไทย 5 ด@าน 

ในการวิจัยนี้ข@อกระทงที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ด@านที่หนึ่ง ความรอบรู@ทางการเงิน คนทำงานกลุ%ม

ตัวอย%างมีคะแนนเฉลี ่ยข@อที ่ว%า “ฉันรู @ว%าต@องหา

ความรู @ทางการเง ินที ่จากที ่ใดในการแก@ป\ญหา

หนี้สิน”เท%ากับ 3.43+1.203 สูงสุด ตามมาด@วย

“ฉันสามารถพึ่งพาความรู@ทางการเงินที่ฉันมีในการ

แก @หน ี ้ ส ินน ี ้ ได @”  ค % า เฉล ี ่ ย  เท % าก ับ เท % ากับ 

3.12+1.082  และ “ฉันรู@สึกว%าตนเองได@ศึกษาหา

ความรู@ด@านการเงินเป<นอย%างดี” ค%าเฉลี่ย เท%ากับ 

เท%ากับ 2.98+1.037  อย%างไรก็ตามข@อที ่อาจไม%

เหมาะสมกับกลุ%มตัวอย%างในการวิจัยครั้งนี้ได@แก% 

ข@อที่ว%า “ฉันชำระหนี้ตามใบแจ@งหนี้ได@ตรงเวลา”      

มีค%าคะแนนเฉลี่ยที่ต่ำ และค%าความสอดคล@องของ

ข@อกระทงรายข@อและทั้งด@านต่ำที่สุด 

     เมื ่อทำการเปรียบเทียบการศึกษานี ้กับการ

ตรวจสอบคุณภาพมาตรวัดความตึงเครียดทาง

การเงินจากผลการศึกษาของต%างประเทศพบความ

คล@ายคลึงกันใน ผลการวิเคราะหyค%าความเที่ยงแบบ

สอดคล@องภายในที่มีคะแนนสูงที่สุดสองอันดับแรก 

ได@แก% อันดับที่หนึ่ง “ความตึงเครียดทางร%างกาย” 

มีความสอดคล@องภายในที ่ส ูงที ่ส ุด ตามมาด@วย

อันดับที่สอง “ป\ญหาความสัมพันธy” เป<นที่ตั้งข@อ

สังเกตุว%าทั้งสองเป<นมิติที่สะท@อนความตึงเครียด

ทางการเงินผ%านผลกระทบในชีวิตของบุคคลที่เห็น

ได@ชัดเจนทั้งคู% ตั้งแต%ผลกระทบในระดับบุคคล คือ 

ผลเสียต%อร%างกายตนเอง และผลกระทบระหว%าง

บุคคล คือ ป\ญหาในความสัมพันธy แตกต%างจากมิติ

ที่เหลืออีกสามอันดับที่เป<นเรื่องของความเกี่ยวข@อง

ในพฤติกรรมและการรับรู@ทางการเงินทั้งสิ้น ไม%ว%า

จะเป<น ความรอบรู@ทางการเงิน หนี้สินบัตรเครดิต

หรือ การขาดความสามารถในการชำระหนี้สิน  

     ประเด็นต'อมาผลการวิจัยพบว%า มาตรวัดความ

ตึงเครียดทางการเงินของคนทำงานที่มีหนี้สินใน

บริบทสังคมไทยนี ้ มีความสัมพันธyเชิงเส@นตรง

ทางบวกกับมาตรวัดภาวะซึมเศร@า (r เท%ากับ .737, 

p <.01) หมายความว%า คนทำงานที ่ม ีความตึง

เครียดทางการเงินสูงจะมีระดับภาวะซึมเศร@าสูง

ด @วย ผลการศ ึกษาน ี ้ เป <นไปในทางเด ียวกับ 

Asebedo และ Wilmarth4 ที่ศึกษาผลของความ

ตึงเครียดทางการเงินต%อสุขภาพจิตพบว%าความตึง

เครียดทางการเงินมีผลต%อภาวะความซึมเศร@าของ

บุคคล เมื่อพิจารณาด@านย%อยของมาตรวัดความตึง

เครียดทางการเงินในบริบทสังคมไทย พบว%า ด@าน

ย%อยของมาตรวัดความตึงเครียดทางการเงิน มี

ความสัมพันธyเชิงเส@นตรงทางบวกกับมาตรวัดภาวะ

ซึมเศร@าทุกตัว โดยเฉพาะด@านความตึงเครียดทาง

ร % า งกาย ( r เท % าก ับ  .358, p <.01 )  การขาด

ความสามารถในการชำระหนี้สิน (r เท%ากับ .338 , 

p <.01) ป\ญหาความสัมพันธy (r เท%ากับ .331, p <.

01) สนับสนุนงานวิจัยที ่ว %าความตึงเครียดทาง

การเงินส%งผลกระทบต%อ สุขภาพจิตและสุขภาพ

กาย 5, 6 

สรุป 

     ผลการตรวจสอบคุณภาพของมาตรความตึง

เครียดทางการเงินอยู%ในเกณฑyดี มีจำนวนทั้งหมด 

28 ข@อ ประกอบด@วยผลการสะท@อนความตึงเครียด

ทางการเงินใน 5 ด@าน ได@แก% 1. ความรอบรู@ด@าน

การเงิน 2. ป\ญหาความสัมพันธy 3. ความตึงเครียด

ทางร%างกาย 4. หนี ้ส ินบัตรเครดิต 5. การขาด
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ความสามารถในการชำระหนี้สิน โดยมาตรวัดมี

ความเที่ยงแบบสอดคล@องภายในของมาตรวัดทั้ง

ฉบ ับเท %าก ับ .903 และม ีค %าความเท ี ่ยงแบบ

สอดคล@องภายในรายด@าน เท%ากับ .84, .90, .92, 

.77  และ .84  ตามลำดับ อีกทั้งผลการตรวจสอบ

ความตรงแบบลู%เข@ากับมาตรวัดความซึมเศร@าพบ

ความสัมพันธyทางบวกอย%างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 (r = .473, p < .01) 
 

ขAอเสนอแนะ ผู@วิจัยมีข@อเสนอแนะสำหรับการนำ

มาตรวัดนี้ไปใช@ โดยสามารถนำไปใช@ได@ทั้งในการคัด

กรองและประเมินระดับภาวะความตึงเครียดทาง

การเงินของบุคคลในองคyกร ชุมชน หรือในการให@

ความช%วยเหลือทางการเงินของสถาบันทางการเงิน 

ทั้งของภาครัฐ และภาคเอกชน เพื่อนำสู%การดำเนิน

นโยบายส%งเสริมคุณภาพชีวิตและสุขภาวะทาง

จิตใจของประชาชน โดยมาตรวัดนี้จะช%วยส%งเสริม

การทำงานทั้งในเชิงนโยบายที่ช%วยในการตัดสินใจ

ของผู @ม ีอำนาจหรือในเชิงปฏิบัติงาน อาทิ เพื่อ

ออกแบบความช%วยเหลือที่ตรงจุดมากขึ้น อาทิ การ

จัดฝ§กอบรมความรู @ทางการแก@ไขหนี ้ส ินอย%าง

ถูกต@อง จัดโครงการรู@จักความเครียด ผลกระทบ 

และการบรรเทาความเครียดที ่ เหมาะสม การ

จัดบริการให@พูดคุยกับนักจิตวิทยาการปรึกษาและ

นักวางแผนการเง ิน และช %วยให @เจ @าหน @าท ี ่ที่

เกี่ยวข@องสามารถจัดลำดับการให@ความช%วยเหลือ

พนักงานที่มีป\ญหาตั้งแต%ในระดับเริ่มต@นไปจนถึง

ระดับวิกฤติได@อย%างมีประสิทธิภาพ 
 

กิตติกรรมประกาศ 

     บทความนี ้ เป<นส%วนหนึ ่งของโครงงานวิจัย

ระดับปริญญามหาบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการ

ปร ึกษา สาขาว ิชาจ ิตว ิทยา คณะจ ิตว ิทยา 

จุฬาลงกรณyมหาวิทยาลัย โดยผู @วิจัยขอขอบคุณ

ทุนอุดหนุนการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาจาก

บัณฑิตวิทยาลัยจุฬาลงกรณyมหาวิทยาลัย เพื่อเฉลิม

ฉลองในโอกาสที ่สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี ทรงเจริญพระชนมายุ 60 

พรรษา (The Scholarship from the Graduate 

School, Chulalongkorn University to 

commemorate The Celebrations on the 

Auspicious Occasion of Her Royal Highness 

Princess Maha Chakri Sirindhorn’s 5 th Cycle 

(60th) Birthday ในการสนับสนุนทุนการศึกษา 

และทุนสนับสนุนการทำว ิจ ัยจากทุนอ ุดหนุน

วิทยานิพนธyสำหรับนิส ิต จากบัณฑิตวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณyมหาวิทยาลัย 
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