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ประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
ในการใช้รถนั่งคนพิการของผู้ได้รับบาดเจ็บบริเวณไขสันหลัง 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบสองกลุ่มชนิดก่อนและหลังการทดลองเพื่อศึกษา

ประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ คนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลัง ท่ีมารับบริการฝึกการใช้รถนั่งคนพิการ ณ สถาบันสิรินธรเพื่อการ
ฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์แห่งชาติอายุ 20 ปีขึ้นไปที่ใช้รถนั่งคนพิการแบบมาตรฐานที่ใช้แรงตนเอง 
และมีประสบการณ์ใช้ไม่เกิน 6 เดือน โดยกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ จ านวนกลุ่มละ 18 คน คัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์ กลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ จ านวน 4 ครั้ง ครั้งละ 1 ช่ัวโมง 30 นาที กลุ่มเปรียบเทียบได้รับบริการปกติ 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่มีค่าความตรงตามเนื้อหาและค่าความเที่ยงอยู่ในระดับดี  (IOC > 
0.80) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา และสถิติวิเคราะห์ ได้แก่ Chi-square, Wilcoxon signed rank 
test และ Mann-Whitney U test 

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการ การรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ความคาดหวังในผลลัพธ์ในการใช้รถนั่งคนพิการ และทักษะ
การใช้รถนั่งคนพิการดีขึ้นกว่าก่อนการทดลองและดีกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ           
(p<0.05) ดังนั้น โปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ เป็นแนวทาง
ในการจัดบริการฝึกการใช้รถนั่งคนพิการที่มีประสิทธิภาพ สามารถให้คนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลังใช้
งานรถนั่งคนพิการได้อย่างถูกต้องและปลอดภัยมากข้ึน 
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Abstract 
The quasi-experimental research, two group pretest-posttest design was aimed 

to study the effects of a self-efficacy enhancement program on using wheelchair. The 36 
subjects with spinal cord injury who have been using a manual wheelchair no more than 6 
months and aged 20 years or older participated in this study, were equally randomized 
into either an experimental or a comparative group. The experimental group was 
intervened through a self-efficacy enhancement program on using wheelchair 1.5 hours per 
session for four times while the control group attended regular services. Data was 
collected by a valid and reliable questionnaire (IOC > 0.80). The data were analyzed by 
descriptive statistics, Chi-square, Wilcoxon signed rank test and Mann-Whitney U test. 

The results indicated that after attending the program, the experimental group 
has significant improvements in terms of knowledge, self-efficacy, outcome expectations of 
wheelchair use, and wheelchair skills (p < 0.05). This significant statistics are higher than the 
comparative group. Conclusion, a self-efficacy enhancement program on using wheelchair 
has a positive effect on wheelchair skill training. This program could be one of alternative 
approaches that might be beneficial for persons with spinal cord injury to improve their 
wheelchair skills. 
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บทน า 

การบาดเจ็บไขสันหลัง (Spinal cord 
injury) เป็นสาเหตุส าคัญของความพิการที่มีความรุนแรง 
โดยอุบัติการณ์การบาดเจ็บไขสันหลังของประชากรทั่ว
โลก จ านวน 250,000-500,000 คนต่อปี1,2 ข้อมูลของ
ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข 
รายงานว่าระหว่างปี พ.ศ. 2553–2555 พบคนพิการจาก
การบาดเจ็บไขสันหลังที่ ใช้สิทธิการรักษาตามระบบ
หลักประกันสุขภาพและสิทธิสวัสดิการรักษาพยาบาล
ข้าราชการ จ านวนเฉลี่ย 11,594 รายต่อปี  ในอายุ
ระหว่าง 15–59 ปี3 ส่งผลให้มีข้อจ ากัดในการท ากิจกรรม
ในชีวิตประจ าวันเนื่องจากการมีความบกพร่อง หรือการ
สูญเสียความสามารถในการเคลื่อนไหว 

คนพิการทางการเคลื่ อนไหวจากการ
บาดเจ็บไขสันหลัง จึงจ าเป็นต้องได้รับบริการฟื้นฟู
สมรรถภาพทางการแพทย์  ได้แก่  กายภาพบ าบัด 
กิจกรรมบ าบัด และอุปกรณ์เครื่องช่วยคนพิการ เช่น รถ
นั่ งคนพิก ารหรือวีลแชร์ เป็ นต้น 2  รถนั่ งคนพิก าร 
(Wheelchair) จึงเป็นหนึ่งในอุปกรณ์เครื่องช่วยคนพิการ
ที่ส่งเสริมความสามารถด้านการเคลื่อนที่ ซ่ึงจ าเป็นต้อง
ได้รับการฝึกใช้รถนั่งคนพิการ (Wheelchair skills 
training) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความปลอดภัยใน
การใช้รถนั่งคนพิการในสถานการณ์และสภาพแวดล้อม
ต่างๆ จากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า คนพิการยังมีปัญหา
การเคลื่อนย้ายตนเอง แม้ว่าจะได้รับการฝึกใช้รถนั่งคน
พิการ Wheelchair skill training program (WSTP) ซ่ึง
เป็นแนวทางการฝึกที่ใช้อย่างแพร่หลายแล้วก็ตาม4 และ
ยังพบอุบัติการณ์ความเสี่ยงในระหว่างการใช้รถนั่งคน
พิการ จากสาเหตุการใช้รถนั่งคนพิการไม่ถูกต้องและ
ปลอดภัย ชนกับวัตถุหรือบุคคลอื่น และพลัดตกหกล้ม
จากรถนั่งคนพิการ5 โดยการบาดเจ็บจากการใช้งานรถนั่ง
คนพิการที่พบมากที่สุด ได้แก่ กระดูกหัก กล้ามเนื้อฉีก 
หรือบาดเจ็บกล้ามเนื้อและเอ็นกล้ามเนื้อ6 

ปั จจุ บั นสถาบันสิ รินธ ร เพื่ อการฟื้ นฟู
สมรรถภาพทางการแพทย์แห่งชาติ ให้บริการฝึกใช้รถนั่ง
คนพิการโดยนักกายภาพบ าบัดและนักกิจกรรมบ าบัดที่มี
ความรู้และประสบการณ์ อย่างไรก็ตามจากการทบทวน
บริการ พบว่า โปรแกรมฝึกการใช้รถนั่งคนพิการด้วย

ระบบบริการปกติ ไม่มีกิจกรรมที่สร้างเสริมการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ขาดสื่อ
การเรียนรู้ที่คนพิการสามารถทบทวนด้วยตนเอง รวมถึง
ไม่มีกลวิธีกระตุ้นความคาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่ง
คนพิการ ตลอดจนไม่มีการฝึกร่วมกับตัวแบบคนพิการ
เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้รถนั่งคนพิการร่วมกนั 
ทั้งนี้  ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-
efficacy) เป็นทฤษฎีที่ช่วยสร้างเสริมการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม โดยสร้างการรับรู้ความสามารถของตนเองและ
คาดหวังในผลลัพธ์จนเกิดความส าเร็จในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม7 เป็นทฤษฎีที่ควรน าประยุกต์กับโปรแกรมฝึก
การใช้รถนั่งคนพิการ เพื่อช่วยสร้างเสริมความการรับรู้
ความสามารถในการใช้รถนั่งคนพิการ และทักษะการใช้
งานรถนั่งคนพิการในการเคลื่อนย้ายไปยังสถานที่ต่าง ๆ 
อย่างถูกต้องและปลอดภัย8  

จากความส าคัญของปัญหา ผู้วิจัยจึงพัฒนา
โปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองใน
การใช้รถนั่งคนพิการในคนพิการจากการบาดเจ็บไขสัน
หลัง โดยประยุกต์ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
ให้สามารถใช้งานรถนั่งคนพิการเคลื่อนย้ายตัวเองไปใน
สถานที่ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย โดยผู้วิจัย
ก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนาทักษะการใช้รถนั่งคน
พิการ ด้วยกิจกรรมการสร้างแรงจูงใจระหว่างการฝึก การ
ทบทวนความรู้การใช้รถนั่งคนพิการด้วยตนเองด้วยจาก
คู่มือ การฝึกร่วมกับตัวแบบคนพิการและแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การใช้รถนั่งคนพิการร่วมกัน เพื่อกระตุ้น
ความคาดหวังถึงผลลัพธ์จากการใช้รถนั่งคนพิการ ทั้งนี้ 
เพื่อลดอัตราการเกิดอุบัติการณ์ความเสี่ยงและก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อคนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลังและ
ครอบครัว รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการจัดบริการฝึกการ
ใช้รถนั่งคนพิการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสร้าง
เสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคน
พิการ 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-
experimental research) แบบสองกลุ่มชนิดก่อนและ
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หลังการทดลอง (Pretest Posttest two groups 
design) ในคนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลัง โดย
แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 
( Experimental group) และกลุ่ ม เปรี ยบ เที ยบ 
(Comparative group) 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ คน
พิการจากการบาดเจ็บไขสันหลัง ที่มารับบริการฝึกการใช้
รถนั่ งคนพิ ก าร  ณ  สถาบั นสิ ริ นธ ร เพื่ อก ารฟื้ นฟู
สมรรถภาพทางการแพทย์แห่งชาติ กรมการแพทย์
กระทรวงสาธารณสุข ผู้วิจัยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตามสูตรการค านวณเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่ าง
ประชากร 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน9 

     
           

   2

(µ  µ  )
   

ผลการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างข้างต้น 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยครั้งนี้  คือกลุ่มทดลอง 
จ านวน 18 คน และกลุ่มเปรียบเทียบ จ านวน 18 คน 
รวมขนาดกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้ จ านวน 36 คน โดย
การคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์การคัดเลือก 
ดังนี ้
เกณฑ์คัดเลือกตัวอย่าง 

1) เป็นคนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลัง
ที่แพทย์มีความเห็นว่าจ าเป็นต้องรับการฝึกการใช้รถนั่ง
คนพิการทั้งเพศชายและเพศหญิง 

2) มีอายุ 20 ปี ขึ้นไป 
3) ใช้รถนั่งคนพิการแบบมาตรฐานที่ใช้แรง

ตนเองและสามารถใช้งานรถนั่งคนพิการด้วยตนเอง 
4) มีประสบการณ์ใช้รถนั่งคนพิการไม่เกิน 

6 เดือน 
5) สมัครใจเข้าร่วมโปรแกรม 

เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยนี้ แบ่งเป็น 2 ส่วน 

ได้แก่ เครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล และเครื่องมือ
ที่ใช้ในการทดลอง รายละเอียดดังนี้ 

1) เครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย 5 ส่วน ได้แก่  

ส่วนที่  1  ข้ อมู ล คุณลั กษณะของกลุ่ ม
ตัวอย่าง ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา สถานภาพการ
ท างานปัจจุบันสาเหตุความพิการ ผู้ดูแลช่วยเหลือในการ
ท ากิจวัตรประจ าวัน ระยะเวลาในการใช้รถนั่งคนพิการ 
อุบัติเหตุจากการใช้รถนั่ งคนพิการ และปัญหาและ
อุปสรรคของการใช้รถนั่งคนพิการจ านวน 9 ข้อ 

ส่วนที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคน
พิการ จ านวน 20 ข้อ แบ่งเนื้อหาเป็น 3 หมวด ได้แก่
ความรู้พื้นฐานในการใช้รถนั่งคนพิการ จ านวน 5 ข้อ 
ทักษะการใช้รถนั่งคนพิการ จ านวน 13 ข้อ แนวทางการ
แก้ไขปัญหา จ านวน 2 ข้อ โดยให้เลือกตอบ 2 ตัวเลือก 
ได้แก่ ใช่ และไม่ใช่ ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 
คะแนน 

ส่วนที่ 3 การรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในการใช้รถนั่งคนพิการ ข้อค าถามเชิงบวก จ านวน 10 
ข้อ คะแนนเต็ม 40 คะแนน ใช้ลักษณะการวัดแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 4 ระดับ คือ 
มั่นใจมากที่สุด มั่นใจมาก ไม่ค่อยมั่นใจและไม่มั่นใจเลย 

ส่วนที่ 4 ความคาดหวังในผลลัพธ์ในการใช้
รถนั่งคนพิการ ค าถามจ านวน 8 ข้อ คะแนนเต็ม 40 
คะแนน ใช้ลักษณะการวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดับ คือ ความคาดหวังในผลลัพธ์ 
ระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

ส่วนที่ 5 การใช้รถนั่งคนพิการ จ านวน 13 
ทักษะ ประเมินโดยบุคลากรทางการแพทย์ที่ให้บริการฝึก
การใช้รถนั่ งคนพิการ ลักษณะการประเมินเป็น 2 
ตัวเลือก ได้แก่ 1) ผ่าน/ปลอดภัย และ 2) ไม่ผ่าน/ไม่
ปลอดภัยโดยหากผ่าน/ปลอดภัยได้ 1 คะแนน ไม่ผ่าน/ไม่
ปลอดภัยได้ 0 คะแนน 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
เครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลได้

พัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม และให้ผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง 3 คน ได้แก่ ด้านพฤติกรรมศาสตร์ ด้านวิจัย
และพัฒนา และด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ 
ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content validity) และ
ความถูกต้องตามหลักวิชาการ น าข้อเสนอแนะมาแก้ไข
ปรับปรุง และน าไปทดลองใช้กับคนพิการที่มีคุณสมบัติ
คล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง (Try-out) จ านวน 10 คน ณ 
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สถาบันสิรินธรเพื่อการฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์
แห่งชาติ ตรวจสอบความเที่ยงด้วยการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค พบว่า เครื่องมือเก็บ
รวบรวมในส่วนของความรู้ในการใช้รถนั่งคนพิการ และ
การรับรู้ความสามารถในการใช้รถนั่งคนพิการ มีค่า
เท่ากับ 0.80 ส่วนความคาดหวังในผลลัพธ์ในการใช้รถนั่ง
คนพิการ มีค่าเท่ากับ 0.84 และส่วนของการใช้รถนั่งคน
พิการ มีค่าเท่ากับ 1.00 

2) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
โปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ที่มีรายละเอียด
เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการใน 14 หัวข้อ กิจกรรมมี
จ านวน 4 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง 30 นาที ประกอบด้วย
การให้ความรู้รายบุคคล และการสร้างแรงจูงใจโดยใช้
ค าพูดและตัวแบบคนพิการที่ประสบความส าเร็จในการใช้
รถนั่งคนพิการเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

กิจกรรมครั้งที่ 1 แรกรับ นักวิจัยเก็บข้อมูล
ก่อนการทดลองและแจกคู่มือการใช้รถนั่งคนพิการเพื่อ
เป็นแนวทางในการฝึกใช้รถนั่งคนพิการ จากนั้นบรรยาย
และสาธิตการใช้รถนั่งคนพิการ ได้แก่ การจัดท่านั่งบนรถ
นั่งคนพิการ การล็อคและปลดล็อคเบรก และการลดแรง
กดทับ พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจระหว่างการฝึก สะท้อน
ผลลัพธ์การฝึกและตั้งค าถามทบทวน 

กิจกรรมครั้งที่ 2 มนุษย์ล้อ เพื่อให้ความรู้
และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคน
พิการต่อเนื่องจากกิจกรรมครั้งที่ 1 โดยการบรรยายและ
สาธิตการใช้รถนั่งคนพิการ ได้แก่ การเข็นไปข้างหน้าบน
พื้นราบ 10 เมตร การเข็นรถถอยหลังบนพื้นราบ 1.5 
เมตร การเลี้ยวซ้าย/ขวา และการเคลื่อนย้ายตัวในระดับ
เดียวกันร่วมฝึกกับตัวแบบคนพิการที่ประสบและ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อเป็นการกระตุ้นความ
คาดหวัง ถึงประโยชน์จากการใช้รถนั่งคนพิการได้อย่าง
ถูกต้องและปลอดภัย พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจระหว่างการ
ฝึก และสะท้อนผลลัพธ์การฝึกเพื่อสร้างแรงจูงใจในการ
ฝึกในครั้ งต่อไปให้คงความสามารถที่ ดีและพัฒนา
ความสามารถในการฝึกครั้งต่อไป 

กิจกรรมครั้งที่ 3 ทางลาด ทางของเรา 
ทีมวิจัยบรรยายสาธิตการใช้รถนั่งคนพิการ ให้ค าแนะน า

ระหว่างการฝึกในทักษะการขึ้นทางลาด 10 องศา การลง
ทางลาด 10 องศา การขึ้น-ลงพื้นต่างระดับ 2 เซนติเมตร 
และการขึ้น-ลงพื้นต่างระดับ 5 เซนติเมตร พร้อมทั้งสร้าง
แรงจูงใจระหว่างการฝึก และสะท้อนผลลัพธ์การฝึกเพื่อ
สร้างแรงจูงใจในการฝึกในครั้งต่อไปให้คงความสามารถที่
ดีและพัฒนาความสามารถในการฝึกครั้งต่อไป 

กิจกรรมครั้งที่ 4 เติมใจให้กัน เพื่อให้ความรู้
และสร้างการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่ง
คนพิการครั้งสุดท้าย กิจกรรมเป็นการบรรยายและสาธิต
การใช้รถนั่งคนพิการ ได้แก่ ทักษะการขึ้นลงลูกระนาดสูง 
15 เซนติเมตร และการเข็นผ่านทางขรุขระร่วมฝึกกับตัว
แบบคนพิการที่ประสบและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อ
เป็นการกระตุ้นความคาดหวัง ถึงประโยชน์จากการใช้รถ
นั่งคนพิการได้อย่างถูกต้องปลอดภัย และทีมวิจัยสะท้อน
ผลการประเมินการใช้รถนั่งคนพิการที่คนพิการจากการ
บาดเจ็บไขสันหลังสามารถท าได้ จากการฝึกใช้รถนั่งคน
พิการทั้ง 4 คร้ัง และแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับผลการ
ประเมินการใช้รถนั่งคนพิการ 
ขั้นตอนการวิจัยและวิธีการเก็บข้อมูล 

หลั งจากที่ ง านวิ จั ยนี้ ผ่ านการรับรอง
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล เลขที่ MUPH 2018-091 และจาก
คณะกรรมการวิจัยระดับหน่วยงาน สถาบันสิรินธรเพื่อ
การฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์แห่งชาติ เอกสาร
รับรองโครงการวิจัยเลขที่ 4/2561 

ผู้วิจัยด าเนินกิจกรรม เมื่อคนพิการจากการ
บาดเจ็บไขสันหลังเข้ามารับบริการตามความเห็นของ
แพทย์เวชศาสตร์ฟื้นฟูว่าจ าเป็นต้องรับการฝึกการใช้รถ
นั่งคนพิการ และเนื่องจากการวิจัยนี้ ด าเนินกิจกรรมใน
กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มในสถาบันสิรินธรเพื่อการฟื้นฟู
สมรรถภาพทางการแพทย์แห่งชาติเพียงแห่งเดียว ผู้วิจัย
จึงก าหนดแนวทางการปูองกันการให้ด าเนินกิจกรรมที่
แตกต่างกันระหว่างกลุ่มตัวอย่าง (Contamination bias) 
โดยด าเนินกิจกรรมตามโปรแกรมในกลุ่มทดลองก่อน 
และเริ่มด าเนินกิจกรรมในกลุ่มเปรียบเทียบหลังจาก
สิ้นสุดการฝึกการใช้รถนั่งคนพิการในกลุ่มทดลองคน
สุดท้าย 2 สัปดาห์ โดยกลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมสร้าง
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เสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคน
พิการในคนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลัง และกลุ่ม
เปรียบเทียบได้รับโปรแกรมฝึกการใช้รถนั่งคนพิการตาม
ระบบบริการปกติโดยนักวิจัยและผู้ช่วยนักวิจัย ได้แก่   
นักกายภาพบ าบัดที่เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ในการ
ให้บริการฝึกรถนั่งคนพิการ ท าการเก็บข้อมูลความรู้
เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการ การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ความคาดหวังในผลลัพธ์
ของการใช้รถนั่งคนพิการ และการใช้รถนั่งคนพิการ ก่อน
และหลังทดลอง 
การวิเคราะหข์้อมูลและสถติิที่ใช ้

1. เปรียบเทียบข้อมูลคุณลักษณะของกลุ่ม
ตัวอย่างของกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ โดยการใช้
สถิติทดสอบหาค่า Chi-square และ Independent    
t-test 

2. เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน
เฉลี่ ย คว ามรู้ ใ น ก า ร ใช้ ร ถนั่ ง คน พิ ก า ร  ก า ร รั บ รู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ความ
คาดหวังในผลลัพธ์ในการใช้รถนั่งคนพิการ และการใช้รถ
นั่งคนพิการ ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมฝึกการใช้รถ

นั่งคนพิการในคนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลังโดย
ประยุกต์ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเองของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้สถิติการทดสอบค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม ที่สัมพันธ์
กัน คือ Wilcoxon signed rank test 

3. เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน
เฉลี่ ย คว ามรู้ ใ น ก า ร ใช้ ร ถนั่ ง คน พิ ก า ร  ก า ร รั บ รู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ความ
คาดหวังในผลลัพธ์ในการใช้รถนั่งคนพิการ และการใช้รถ
นั่งคนพิการระหว่างกลุ่ม โดยใช้สถิติการทดสอบค่าเฉลี่ย
ที่ไม่สัมพันธ์กัน คือ Mann-Whitney U test 
ผลการวิจัย 

ข้อมูลคุณลักษณะ 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง

ของคุณลักษณะในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ ด้วย
สถิติ Chi-square พบว่า คุณลักษณะในกลุ่มทดลองและ
กลุ่มเปรียบเทียบ ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา 
สถานภาพการท างานปัจจุบัน สาเหตุความพิการ ผู้ดูแล
ช่วยเหลือในการท ากิจวัตรประจ าวัน อุบัติเหตุจากการใช้
รถนั่งคนพิการ และปัญหาและอุปสรรคของการใช้รถนั่ง
คนพิการไม่แตกต่างกัน (ตารางที่ 1) 

 

ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามคุณลักษณะของประชากร 

ข้อมูลคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มทดลอง กลุ่มเปรียบเทียบ 

p (n = 18) (n = 18) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

อายุ (ปี) ค่าอายุเฉลี่ย ( ̅)  35.2 ปี 35.1 ปี 0.313a 

เพศ   
 

 0.494b 

ชาย 11 61.1 11 61.1  

หญิง 7 38.9 7 38.9  

ระดับการศึกษาสูงสุด     0.247b 

ต่ ากว่ามัธยมศึกษา 4 22.2 6 33.3  

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 6 33.3 9 50.0  

ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 8 44.5 3 16.7  

a ใช้สถิติ Independent t-test, b ใช้สถิติ Chi-square 
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ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามคุณลักษณะของประชากร (ต่อ) 

ข้อมูลคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มทดลอง กลุ่มเปรียบเทยีบ 

p (n = 18) (n = 18) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

สถานภาพการท างานปัจจุบัน     0.532b 

ไม่ได้ท างาน/นักเรียนนักศึกษา 11 61.1 8 44.4  

พนักงานของรัฐ/พนักงานบริษัทเอกชน 4 22.2 3 16.7  

ประกอบกิจการส่วนตัว 3 16.7 7 38.9  

สาเหตุความพิการ   
 

 0.712b 

อุบัติเหตุทางจราจร 13 72.2 12 66.7  

การพลัดตกหกล้ม 2 11.1 2 11.1  

การอักเสบ/การติดเชื้อเย้ือหุ้มกระดูกสันหลัง หรืออื่น ๆ 3 16.7 4 22.2  

ผู้ดูแลช่วยเหลือในการท ากิจวัตรประจ าวัน     0.540b 

บิดา/มารดา 8 44.5 7 38.9  

คู่สมรส บุตร หรือญาติ 6 33.3 5 27.7  

ช่วยเหลือตนเอง/ผู้ดูแลว่าจ้าง 4 22.2 6 33.3  

อุบัติเหตุจากการใช้รถนั่งคนพิการใน 1 เดือนท่ีผ่านมา     0.371b 

เคย 2 11.1 9 50.0  

ไม่เคย 16 88.9 9 50.0  

ปัญหาและอุปสรรคของการใช้รถนั่งคนพิการ       0.371b 

มี 2 11.1 4 22.2  

ไม่มี 16 88.9 14 77.8  

a ใช้สถิติ Independent t-test, b ใช้สถิต ิChi-square 

ความรู้เกี่ยวกับการใช้รถน่ังคนพิการ 
 ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับ
การใช้รถนั่งคนพิการ ก่อนและหลังการทดลองระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่า ก่อนการทดลอง
คนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลังในกลุ่มทดลองและ
กลุ่มเปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยความรู้ 
 
 

 
เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการไม่แตกต่างกัน (p = 0.076) 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 15.50 และ 14.56 ภายหลังการ
ทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบ เทียบมี
คะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p = <0.001) โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 18.11 และ 14.72 (ตารางที ่2) 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการ ก่อนและหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มเปรียบเทียบ 

ความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่ง 
คนพิการ 

n  ̅ SD Mean rank Z p 

ก่อนทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 15.50 1.68 21.56 

1.774 0.076 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 14.56 1.68 15.44 

หลังทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 18.11 1.23 26.67 

4.705 <0.001* 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 14.72 1.84 10.33 

* มีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
การรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ใช้รถน่ังคนพิการ 
ผลการวิ เคราะห์คะแนนเฉลี่ยการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ก่อน
และหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบ พบว่า ก่อนการทดลองคนพิการจากการ
บาดเจ็บไขสันหลังในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมี
คะแนนเฉลี่ยการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้

รถนั่งคนพิการไม่แตกต่างกัน (p=0.600) โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 29.44 และ 30.44 ภายหลังการทดลอง พบว่า 
กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.038) โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 35.44 และ 30.72 (ตารางที่ 3) 
 

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการรับรู้ความสามารถของตนเองเกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการ ก่อนและหลังการทดลอง
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง
เกี่ยวกับการใช้รถน่ังคนพิการ 

n  ̅ SD Mean rank Z p 

ก่อนทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 29.44 5.85 17.58 

0.524 0.600 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 30.44 7.00 19.42 

หลังทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 35.44 3.80 22.14 

2.078 0.038* 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 30.72 6.67 14.86 

* มีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
ความคาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้รถน่ัง

คนพิการ 
ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยความคาดหวัง

ในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการ ก่อนและหลังการ
ทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่า 
ก่อนการทดลองคนพิการจากการบาดเจ็บไขสันหลังใน
กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยความ

คาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการไม่แตกต่าง
กัน (p=0.233) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 32.17 และ 30.28 
ภายหลังการทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยความคาดหวังในผลลัพธ์ของ
การใช้รถนั่งคนพิการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p=0.004) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 35.56 และ 30.55 
(ตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4 เปรยีบเทียบคะแนนเฉลี่ยความคาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการ ก่อนและหลังการทดลองระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 
ความคาดหวังในผลลัพธ ์
ของการใช้รถนั่งคนพิการ 

n  ̅ SD 
Mean 
rank 

Z p 

ก่อนทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 32.17 5.36 20.58 

1.192 0.233 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 30.28 5.68 16.42 

หลังทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 35.56 3.29 23.50 

2.859 0.004* 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 30.55 5.36 13.50 

* มีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 

การใช้รถน่ังคนพิการ 
ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยการใช้รถนั่ง

คนพิการ ก่อนและหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่า ก่อนการทดลองคนพิการ
จากการบาดเจ็บไขสันหลังในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยการใช้รถนั่งคนพิการไม่

แตกต่างกัน (p=0.435) โดยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 7.06 และ 
6.22 ภายหลังการทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยการใช้รถนั่งคนพิการแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p = <0.001) โดยค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 10.06 และ 6.38 (ตารางที่ 5) 

 

ตารางที่ 5 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการใช้รถนั่งคนพิการ ก่อนและหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 
ความคาดหวังในผลลัพธ ์
ของการใช้รถนั่งคนพิการ 

n  ̅ SD 
Mean 
rank 

Z p 

ก่อนทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 7.06 3.19 19.86 

0.781 0.435 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 6.22 3.04 17.14 

หลังทดลอง       
กลุ่มทดลอง 18 10.06 2.71 24.25 

3.297 <0.001* 
กลุ่มเปรียบเทียบ 18 6.38 3.03 12.75 

* มีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 

อภิปรายผล 
ข้อมูลคุณคุณลักษณะการศึกษาข้อมูล

คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบมีข้อมูลคุณลักษณะประชากรโดยรวมไม่
แตกต่างกันทางสถิติโดยกลุ่มตัวอย่างทั้งในกลุ่มทดลอง
และกลุ่มเปรียบเทียบ มีอายุเฉลี่ย 35 ปี ระดับการศึกษา
สูงสุดของกลุ่มทดลองส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาตรี
กลุ่มเปรียบเทียบส่วนใหญ่อยู่ในระดับมัธยมศึกษาโดย
สถานภาพการท างานในปัจจุบันของทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่
ไม่ได้ประกอบอาชีพเนื่องจากเกิดความพิการ  เมื่อ
พิจารณาสาเหตุความพิการทั้งในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบ พบว่าส่วนใหญ่เกิดการบาดเจ็บที่ไขสันหลัง

อันเนื่องมาจากอุบัติเหตุทางจราจร สอดคล้องกับรายงาน
ของ WHO1 ในส่วนของกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ
ส่วนใหญ่มีผู้ดูแลช่วยเหลือในการท ากิจวัตรประจ าวัน คือ 
บิดามารดา และจากการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมในส่วน
ของอุบัติเหตุที่ได้รับจากการใช้รถนั่งคนพิการ คือ การ
พลัดตกหกล้มจากรถนั่ งคนพิการขณะใช้งาน ซ่ึ ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chen และคณะ5 

ความรู้ เกี่ยวกับการใช้รถน่ังคนพิการ           
ผลการทดลอง พบว่า ภายหลังการทดลอง กลุ่มทดลอง
และกลุ่มเปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการใช้
รถนั่งคนพิการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p=<0.001) เมื่อพิจารณาปัจจัยที่เกี่ยวข้องของระดับ
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ความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการที่เพิ่มขึ้น พบว่า 
โปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองใน
การใช้รถนั่งคนพิการ กลุ่มทดลองได้รับคู่มือการใช้รถนั่ง
คนพิการที่มีเนื้อหาความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดวิธีการใช้
รถนั่งคนพิการ ท่าทางการใช้งานที่ถูกต้อง และข้อควร
ระวังในการใช้รถนั่งคนพิการซ่ึงกลุ่มทดลองสามารถ
ทบทวนความรู้ในการใช้รถนั่งคนพิการได้ด้วยตนเอง
หลังจากการฝึก ประกอบกับการบรรยายและสาธิตการใช้
รถนั่งคนพิการ ในขณะที่กลุ่มเปรียบเทียบได้รับความรู้ใน
การใช้รถนั่งคนพิการจากผู้ช่วยนักวิจัยโดยการบรรยาย
และสาธิตการใช้รถนั่งคนพิการตามระบบบริการปกติ
เท่านั้น แสดงให้เห็นว่ากระบวนการดังกล่าว ท าให้กลุ่ม
ทดลองมีความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการเพิ่มขึ้น 
ดังนั้น คะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการ
ของกลุ่ มทดลองจึ งมากกว่ากลุ่ม เปรียบเทียบ ซ่ึ ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ สุรชัย ตั้งสกุลวัฒนา และ
คณะ10และ Sarsak11 ที่ศึกษาการใช้รถนั่งคนพิการ
ส าหรับคนพิการจากการบาดเจ็บที่ไขสันหลังโดยให้
ความรู้เกี่ยวกับการใช้รถนั่งคนพิการในระหว่างการฝึก 
ได้แก่ สื่อการเรียนรู้วิดีทัศน์และฝึกใช้รถนั่งคนพิการ ทั้งนี้ 
กลุ่ มทดลอ งที่ ไ ด้ รั บ คู่ มื อกา ร ใช้ รถนั่ ง คนพิ ก ารที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อทบทวนการใช้งานรถนั่งคนพิการได้
ด้วยตนเองหลังการฝึก และบันทึกการเปลี่ยนแปลงของ
ทักษะการใช้รถนั่งคนพิการเพื่อเป็นข้อมูลสะท้อนผลลัพธ์
การฝึกที่ช่วยให้การฝึกใช้รถนั่งคนพิการได้ถูกต้องและ
ปลอดภัย 

การรับรู้ความสามารถของตนเองในการ
ใช้รถน่ังคนพิการ ผลการทดลอง พบว่า ภายหลังการ
ทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ย
การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.038) เมื่อ
พิ จ า รณา ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการในกลุ่ม
ทดลอง พบว่า เปลี่ยนแปลงไปตามโครงสร้างของทฤษฎี
การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) เมื่อ
ได้รับการเสริมสร้างการรับรู้ความสามารถของตนเองตาม
กลวิธีที่เกี่ยวข้อง คือ การให้ค าแนะน า (Exhortation) 
การเรียนรู้จากตัวแบบที่ เป็นสัญลักษณ์ ( Symbolic 

modeling)  และตัวแบบที่ เป็นบุคคลจริ งที่ ประสบ
ความส าเร็จในปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้รถนั่งคนพิการ 
(Live modeling)7 ท าให้กลุ่มทดลองน าประสบการณ์
ของตนเองที่มีอยู่ และประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึก
เพิ่มเติมมาใช้รวมกับการใช้รถนั่งคนพิการ ซ่ึงเป็นไปตาม
ทฤษฎีในส่วนของการรับรู้ความสามารถของตนเอง และ
เมื่อพิจารณาโปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการที่กลุ่มทดลองได้รับ 
โปรแกรมถูกออกแบบให้กิจกรรมในแต่ละครั้งมีการสร้าง
เสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคน
พิการด้วยกลวิธีต่างๆ ได้แก่ การให้ค าแนะน าระหว่างการ
ฝึก การสร้างแรงจูงใจระหว่างการฝึกโดยการกล่าวค า
ชมเชยเมื่อคนพิการสามารถฝึกได้ส าเร็จ การชมวีดีทัศน์
ตัวแบบคนพิการที่ประสบความส าเร็จในการใช้รถนั่งคน
พิการเพื่อสร้างแรงจูงใจ โดยที่กลุ่มเปรียบเทียบจะได้รับ
ค าแนะน าระหว่างการฝึก รายละเอียดการใช้รถนั่งคน
พิการและข้อควรระวังในสถานการณ์ที่เสี่ยงต่อการเกิด
อันตรายตามระบบบริการปกติเท่านั้น เมื่อพิจารณาความ
แตกต่างกิจกรรมที่กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบได้รับ 
คะแนนเฉลี่ยการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้
รถนั่ งคนพิ ก า รขอ งกลุ่ มทดลอ งจึ งมากกว่ า กลุ่ ม
เปรียบเทียบ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ Best และ
คณะ 8

 โดยผลการวิจัยพบว่ า  กลุ่มทดลองมีการ
เปลี่ยนแปลงของระดับการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ดีกว่ากลุ่มเปรียบเทียบแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (p<0.05) อย่างไรก็ตามการศึกษานี้ไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Fliess-Douer และคณะ12 ที่ศึกษาการใช้รถ
นั่งคนพิการและประเมินการรับรู้ความสามารถของคน
พิการ (Generalized Perceived Self-Efficacy Scale: 
GSE) พบว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบไม่แตกต่างกัน  

ความคาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้รถน่ัง
คนพิการ ผลการทดลอง พบว่า ภายหลังการทดลองกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยความคาดหวัง
ในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการแตกต่างกันอย่างมี
นัยส า คัญทางสถิติ  ( p=0 .004)  เมื่ อพิจารณาการ
เปลี่ยนแปลงของระดับความคาดหวังในผลลัพธ์ของการ
ใช้รถนั่งคนพิการในกลุ่มทดลอง พบว่า โปรแกรมสร้าง
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เสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคน
พิการที่กลุ่มทดลองได้รับ มีกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
เพิ่มความคาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการ 
ด้วยกิจกรรมการฝึกร่วมกับตั วแบบคนพิการและ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้รถนั่งคนพิการร่วมกัน 
เพื่อกระตุ้นความคาดหวังถึงประโยชน์จากการใช้รถนั่งคน
พิการได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย รวมถึงกิจกรรม
สะท้อนผลลัพธ์การฝึกและตั้งค าถามทบทวนจากทีมวิจัย 
เพื่ อกระตุ้ นความคาดหวั ง ในผลลัพธ์และพัฒนา
ความสามารถการฝึกใช้รถนั่งคนพิการ ในขณะที่กลุ่ม
เปรียบเทียบได้รับกิจกรรมการฝึกการใช้รถนั่งคนพิการที่
ไม่ได้มีกิจกรรมเพื่อเพิ่มความความคาดหวังในผลลัพธ์ของ
การใช้รถนั่งคนพิการ คะแนนเฉลี่ยความคาดหวังใน
ผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการของกลุ่มทดลองจึง
มากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ
Bazant และคณะ13 ที่ศึกษาความสัมพันธ์ของการใช้รถ
นั่งคนพิการและผลลัพธ์การใช้รถนั่งคนพิการ พบว่า คน
พิการในกลุ่มทดลองมีระดับคาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้
รถนั่งคนพิการในระดับสูงหลังการฝึกใช้รถนั่งคนพิการ 
เมื่อพิจารณาระยะการปรับตัวด้านจิตสังคมของคนพิการ
จากการบาดเจ็บไขสันหลัง จากงานวิจัยของ อรวรรณ     
ดงหงษ์14 อธิบายว่า ผู้ปุวยบาดเจ็บไขสันหลังในระยะ        
6 เดือนแรกที่สามารถปรับตัวด้านจิตสังคมได้ จ าเป็นต้อง
ได้รับบริการทางการแพทย์ที่เหมาะสมเพื่อส่งเสริมให้มี
การใช้ชีวิตได้ด้วยตนเองโดยอิสระ ซ่ึงจากงานวิจัยนี้กลุ่ม
ทดลองได้รับโปรแกรมที่มีกิจกรรมเพื่อเพิ่มความคาดหวัง
ในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการคะแนนเฉลี่ยความ
คาดหวังในผลลัพธ์ของการใช้รถนั่งคนพิการของกลุ่ม
ทดลองจึงมากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 

การใช้รถน่ังคนพิการ ภายหลังการทดลอง 
พบว่า กลุ่มทดลองมีการใช้รถนั่งคนพิการดีขึ้นกว่ากลุ่ม
เปรียบเทียบ เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม พบว่า 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=<0.001) กลุ่ม
ทดลองได้รับการฝึกตามโปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการ ที่มี
กลวิธีการฝึกที่แตกต่างจากการฝึกใช้รถนั่งคนพิการตาม
ระบบบริการปกติ โดยกลวิธีต่างๆ มุ่งเน้นเพื่อพัฒนา
ทักษะการใช้รถนั่งคนพิการของกลุ่มทดลองให้ถูกต้องและ

ปลอดภัย โดยกลุ่มทดลองได้รับกิจกรรมที่แตกต่างจาก
กลุ่มเปรียบเทียบ คือ ได้รับคู่มือการใช้รถนั่งคนพิการที่มี
เนื้อหาความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดวิธีการใช้รถนั่งคน
พิการ ท่าทางการใช้งานที่ถูกต้อง และข้อควรระวังในการ
ใช้รถนั่งคนพิการ ที่กลุ่มทดลองสามารถทบทวนเพื่อ
พัฒนาการใช้รถนั่งคนพิการได้ด้วยตนเอง ตลอดจนได้รับ
กิจกรรมการสร้างแรงจูงใจระหว่างการฝึกกล่าวค าชมเชย
เมื่อคนพิการสามารถฝึกได้ส าเร็จ การชมวีดีทัศน์ตัวแบบ
คนพิการที่ประสบความส าเร็จในการใช้รถนั่งคนพิการ
เพื่อสร้างแรงจูงใจ กิจกรรมการฝึกร่วมกับตัวแบบคน
พิการและแลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้รถนั่งคนพิการ
ร่วมกัน เพื่อกระตุ้นความคาดหวังถึงประโยชน์จากการใช้
รถนั่งคนพิการได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย รวมถึง
กิจกรรมสะท้อนผลลัพธ์การฝึกและตั้งค าถามทบทวนจาก
ทีมวิจัย เพื่อกระตุ้นความคาดหวังในผลลัพธ์และพัฒนา
ความสามารถการฝึก ใช้ รถนั่ งคนพิการ โดยกลุ่ ม
เปรียบเทียบได้รับกิจกรรมการฝึกใช้รถนั่งคนพิการด้วย
กลวิธีตามระบบบริการปกติ เมื่อพิจารณาความแตกต่าง
ของโปรแกรมที่กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบได้รับ 
คะแนนเฉลี่ยการใช้รถนั่งคนพิการของกลุ่มทดลองจึง
มากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Öztürk และ Ucsular15 พบว่า ก่อนและหลังการทดลอง 
กลุ่มทดลองมีคะแนนการใช้รถนั่งคนแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ เช่นเดียวกับการศึกษาของ Routhier 
และคณะ16 ที่ศึกษาประสิทธิภาพของโปรแกรมฝึกการใช้
รถนั่งคนพิการ จ านวน 4 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง พบว่า 
หลังการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนการใช้รถนั่งของคน
พิการสูงขึ้นในส่วนของกลวิธีที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรม
สร้างเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองของการศึกษา
นี้ สอดคล้องกับการศึกษาของ Worobey และคณะ17 
ได้แก่ การบรรยายและสาธิตการใช้รถนั่งคนพิการการฝึก
ร่วมกับตัวแบบคนพิการและแลกเปลี่ยนประสบการณ์การ
ใช้รถนั่งคนพิการร่วมกัน ซ่ึงช่วยให้คนพิการสามารถการ
ใช้รถนั่งคนพิการได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย 
ข้อเสนอแนะ 

1) ควรปรับรูปแบบของคู่มือการใช้รถนั่งคน
พิการในส่วนของการบันทึกกิจกรรมการเปลี่ยนแปลงของ
การใช้รถนั่งคนพิการในรูปแบบของสมุดการบ้านให้มีการ
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จดการบ้านที่ถูกต้องเรียบร้อย และตรงเวลา โดยร่วมกัน
ตั้งข้อตกลงและน าข้อมูลที่ ได้ เป็นส่วนหนึ่งของการ
สะท้อนผลลัพธ์การฝึก เพื่อให้สร้างแรงจูงใจในการ
ทบทวนความรู้จากคู่มือมากขึ้น 
 2) การน าโปรแกรมสร้างเสริมการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้รถนั่งคนพิการในคน
พิการจากการบาดเจ็บไขสันหลังไปใช้ควรออกแบบให้มี
จ านวนครั้งของกิจกรรมเพิ่มขึ้น เพื่อประสิทธิผลของ
โปรแกรมในการเสริมสร้างทักษะการใช้รถนั่งคนพิการที่
เพิ่มมากขึ้น และออกแบบการวิจัยให้ครอบคลุมญาติและ
ผู้ดูแลในกลุ่มทดลองเพื่อเสริมแรงให้กับกลุ่มทดลองอย่าง
สม่ าเสมอในขณะฝึกการใช้รถนั่งคนพิการ 
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