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บทคัดย่อ 
การศึกษาเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ของเทศบาลตําบลศรีประจันต์ อําเภอ 

ศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ และเพื่อ
ศึกษาแนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุของเทศบาลตําบลศรีประจันต์ การศึกษาใช้วิจัย
รูปแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) เก็บข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่ม
ตัวอย่างได้แก่ผู้สูงอายุในเขตพ้ืนที่ จํานวนทั้งส้ิน 294 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 
นําข้อมูลที่ได้มาทําการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการศึกษาพบว่า เทศบาลตําบลศรีประจันต์มีการดําเนินงานตามมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกําหนดไว้ อันดับหนึ่ง คือ ด้านสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล โดยจัดให้ความรู้เรื่องสุขภาพ และตรวจสุขภาพประจําปี อันดับสอง คือ ด้าน
นันทนาการ โดยจัดให้มีกิจกรรมในวันสําคัญ อันดับที่สาม คือ ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว 
ผู้ดูแลและการคุ้มครอง โดยจัดให้มีบริการด้านศาสนกิจ และสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี 
อันดับส่ี คือ ด้านรายได้ คือ มีการจ่ายเบ้ียยังชีพตามจํานวนเงินที่กฎหมายกําหนด อันดับห้า คือ ด้าน
ที่พักอาศัย คือ จัดหาหรือประสานหน่วยงานให้บริการเครื่องนุ่งห่มและที่พักอาศัยให้กับผู้สูงอายุที่
พึ่งตนเองไม่ได้ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน โดยจัดให้มีบริการ
ชุมชนเคลื่อนที่ การดําเนินงานตามาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ อาจมีข้อจํากัดในเรื่องของ
งบประมาณต้องบูรณาการร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น โรงพยาบาล สถานีอนามัย สํานักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เพื่อดําเนินงานให้คนทุกด้านตามมาตรฐานต่อไป 
 
คําสําคัญ : การจัดสวัสดิการสังคม / ผู้สูงอาย ุ/ เทศบาลตําบล 
 
*  Corresponding author:  กนกกร  ไรค่ลองครุ,  เทศบาลตาํบลศรีประจันต์ อําเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี 
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Abstract 

Purposes of the study of Social Welfare Services for Elderly in Sriprachan District 
Municipality, Suphanburi Province are distributing welfare for elders and determining the 
development of social welfare services for elderly in Sriprachan district. Research methods, 
including both quantitative and qualitative approaches are applied to the study. Two 
hundred and ninety-four elders are sampling of the district. Questionnaires are applied to 
collect data. Then, researcher analyzes all data with statistical software program and 
content analysis. 

The result found that Office of the Sriprachan District has a standard of performance 
according to the policy of the Department of Local Administration as the following: 1) 
Health and Medical Care: providing healthy knowledge and annual treatment. 2) 
Recreation: providing several activities especially on significant days. 3) Social Security for 
family, attendant, and protection: providing religious activity and tradition funeral welfare. 
4) Income: distributing subsistence allowances according to the law. 5) Residence: providing 
or coordinating related units of clothing and housing for elders who cannot help 
themselves well. The last but not least is a Service and a Network Supporting: distributing 
community moving. According to the standard of elderly welfare, there might be some 
limited, involving budget that integration with related units such as hospital, health station, 
and office of social department and human security for working on further procedure of 
standard. 
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ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
ปัจจุบันโครงสร้างของประชากรโลกได้

เปล่ียนแปลงไปอย่างมาก ภูมิภาคต่างๆ ทั่ว
โลกกําลังประสบปัญหาจํานวนประชากร
ผู้สูงอายุมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ โดยเฉพาะ
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ในประเทศญี่ปุ่นและ
เกาหลีใต้มีอัตราการเพิ่มขึ้นของจํานวน
ป ร ะ ช า ก ร ผู้ สู ง อ า ยุ เ ร็ ว ที่ สุ ด ใ น โ ล ก 
ขณะเดียวกันประเทศจีนก็กําลังประสบปัญหา
เช่นกัน โดยสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น
อย่างรวดเร็ว เพียงแค่ในระยะเวลาเพียงหนึ่ง
ช่วงอายุคนเท่านั้น  สําหรับประเทศไทยก้าว
เข้าสู่ “สังคมผู้สูงอายุ” (Aging Society)1  
อย่างเต็มตัวภายในปี พ.ศ. 2548 ซึ่งหมายถึง
ว่าประชากรผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ 10 ของ
ประชากรทั้ งหมด  ซึ่ งตั้ งแต่ในอดีตจนถึง
ปัจจุบันโครงสร้างของประชากรในประเทศ
ไ ท ย มี ก า ร เ ป ล่ี ย น แป ล ง ไ ป อ ย่ า ง ม า ก 
“ผู้สูงอายุ” หรือบุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี 
ขึ้นไปมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ 

ข้อมูลจากสํานักงานสถิติแห่งชาติ ระบุ
ว่าประเทศไทยได้ถูกจัดให้เป็นประเทศที่อยู่ใน
สังคมผู้สูงอายุ มาตั้งแต่ปี พ.ศ.2548 นั่นคือ
ประเทศไทยมีประชากรผู้สูงอายุ ร้อยละ 10.4 
ในปี 2548 ส่วนในปี พ .ศ .  2549 ไทยมี
ประชากรผู้สูงอายุ ร้อยละ 10.5 ต่อมาในปี 
2550 จํานวนประชากรผู้สูงอายุของไทย
เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 10.7  ของประชากรท้ัง
ประเทศจากการวิจัยของเกื้อ วงศ์บุญสิน ซึ่ง

เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านประชากรศาสตร์ของไทย
ได้คาดการณ์ว่าสัดส่วนของประชากรวัย
สูงอายุของไทย จะเพิ่มจํานวนมากข้ึนเรื่อยๆ 
ในอนาคตข้างหน้าโดยในปี  พ .ศ .  2555 
จํานวนประชากรผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปี  ขึ้น
ไป จะมีจํานวน  8,404,000 คน คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 12.4 ของประชากรทั้งหมดใน
ปี  พ .ศ . 2 5 65  หรื ออี ก  1 4  ปี ข้ า งหน้ า 
ประชากรผู้สูงอายุจะมีจํานวนเพิ่มขึ้นเป็น 
12,866,000 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 18 
ของประชากรทั้งหมด และเมื่อถึงปี พ.ศ.2568 
จํานวนประชากรผู้สูงอายุของไทยจะเพ่ิมขึ้น
เป็น 14,452,000 คน หรือคิดเป็นสัดส่วน 
ร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด ทั้งนี้หากใน
อนาคตอีก 15 - 20 ปีข้างหน้าตัวเลขผู้สูงอายุ
เพิ่มขึ้นอย่างที่มีการคาดการณ์ไว้ประเทศไทย
จะกลายเป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ 
ผู้ สูงอายุจะมี สัดส่วน 1 ใน 5 ของคนทั้ ง
ประเทศ2      

การเปล่ียนแปลงสภาพสังคม และ
สภาพร่างกายของผู้สูงอายุส่งผลกระทบต่อ
ชีวิตความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุ สภาพปัญหา
และการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นทําให้ผู้สูงอายุมี
ความต้องการพ่ึงพาบุคคลอื่น เพื่อให้ได้รับ
การตอบสนองความต้องการด้านต่างๆ ซึ่งเป็น
ความต้ อ งการขั้ นพื้ น ฐ านของ ผู้ สู งอายุ 
ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในชนบทจํานวนมากถูก
ทอดทิ้งจากครอบครัว3,4,5  เนื่องจากความ
จําเป็นทางเศรษฐกิจที่ทําให้สมาชิกในวัย
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แรงงานอพยพเข้าไปทํางานในเมือง ผู้สูงอายุ
จึงไม่ได้รับการดูแลสุขภาพอนามัยและความ
เป็นอยู่ที่เหมาะสม ส่วนผู้สูงอายุในเขตเมือง
พบว่ าจะไม่ ได้ รับความอบอุ่นทางจิต ใจ 
เนื่ อ งจากครอบครั วและลูกหลานไ ม่ ให้
ความสําคัญและเอาใจใ ส่อย่าง เพียงพอ 
นอกจากนั้นผู้สูงอายุยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในการดูแลตนเอง และขาดการเอาใจใส่จาก
ครอบครัว ไม่ว่าจะเป็นผู้สูงอายุในชนบท หรือ
ในเมืองต่างถูกละเลยในการให้ความสําคัญ
ทั้ง ส้ิน ทําให้หน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข้อง
รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการ
เตรียมมาตรการออกมารองรับปัญหาที่เกิดขึ้น
อย่างทันท่วงที6,7,8   

จากความจํ า เป็ นของสภาพการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรผู้สูงอายุ
ดังกล่าว ทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจเรื่องการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ แม้โดยหลักการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจะกําหนดมาตรฐาน
ทั้งในระดับสากลและระดับประเทศไว้อย่าง
ชัดเจนครอบคลุมสวัสดิการทุกด้าน แต่การ
ทราบข้อมูลการได้รับสวัสดิการตามกรอบ
แนวทางมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุของ
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จะทําให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีข้อมูลปรับปรุงความ
พร้อมขององค์กรและพัฒนาแนวทางการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุที่เหมาะสมต่อไป 
 
 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคม

ตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ ของ
เทศบาลตําบลศรีประจันต์ อําเภอศรีประจันต์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการจัด
สวัสดิการ สังคม ผู้ สู งอา ยุตามมาตรฐาน
สงเคราะห์ ผู้สูงอายุของเทศบาลตําบลศรี
ป ระจั นต์  อํ า เ ภอศรี ป ระจั นต์  จั ง ห วั ด
สุพรรณบุรี 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

การ จัดสวั สดิ ก า ร สั งคม ผู้ สู งอ ายุ 
หมายถึง บริการหรือกิจกรรม ในรูปแบบต่างๆ 
ที่เทศบาลตําบลศรีประจันต์ได้จัดให้แก่ผู้ที่มี
อายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ทั้งเพศชายและเพศ
หญิง  

มาตรฐานการสงเคราะห์ ผู้ สูงอายุ  
หมายถึง  กรอบเกณฑ์ที่กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นกําหนดขึ้นเพื่อใช้วัดผลการ
ดําเนินการสงเคราะห์ด้านผู้ สูงอายุ ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ซึ่งประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ ด้าน
สุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านรายได้ 
ด้านที่พักอาศัย ด้านนันทนาการ  ด้านความ
มั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแล และการ
คุ้มครอง ด้านการสร้างบริการทางสังคม และ
เครือข่ายการเกื้อหนุน 
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สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการ
จัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวข้องกับการป้องกัน 
การแก้ไขปัญหา การพัฒนาและการส่งเสริม
ความม่ันคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความ
จําเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีและพึ่งพาตนเองได้ 

 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ ใช้รูปแบบการวิจับ
แบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research)   

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้สูงอายุในเขต

เทศบาลตําบลศรีประจันต์ การคํานวณขนาด
กลุ่มตัวอย่างใช้สูตรการคํานวณของทาโร ยา
มาเน่ (Taro Yamane, 1973) กําหนดระดับ
ความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคล่ือนจาก
การประมาณค่า 0.05 จากประชากรผู้สูงอายุ
ทั้งหมด 1,106 คน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้น
ต่ําจํานวน 294 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ
เป็นระบบ (Systematic Random Sampling) 
จากบัญชีรายช่ือผู้สูงอายุที่อยู่ ในเขตพื้นที่
เทศบาลตําบลศรีประจันต์  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

ได้แก่  แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ส่วน 
ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ ซึ่งเป็นคําถามให้เลือกตอบ 

ส่วนที่ 2  การจัดสวัสดิการสังคมตาม
มาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 6 ด้าน 
จํานวน 31 ข้อ 

ส่วนที่ 3 แนวทางพัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุของเทศบาล ตําบล
ศรีประจันต์ ตามมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุ  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาครั้งนี้ ใช้สถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) โดยนําข้อมูลมา
ดําเนินการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวัดระดับ
ความ เหมาะสมในการ ดํา เนินงานตาม
มาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ เป็นสถิติ
เบื้องต้นในการอภิปรายผล ได้แก่ ค่าความถี่ 
( Frequency) ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ( Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) เพื่อดูลักษณะข้อมูล
ทั่วไปทางข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ การศึกษา รายได้ อาชีพ และการ
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ของเทศบาล
ตําบลศรีประจันต์ โดยประกอบไปด้วย 6 ด้าน 
ได้แก่ ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
ด้านรายได้ ด้านที่พักอาศัย ด้านนันทนาการ 
ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแล 
และการคุ้มครอง ด้านการสร้างบริการทาง
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สังคม และเครือข่ายการ  เกื้อหนุน แล้ว
นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบาย 
และนําข้อมูลแนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุ มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธี
อธิบายเชิงพรรณนา 
 
ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุ ของเทศบาลตําบลศรีประจันต์ 
อําเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี สรุปผล
การศึกษาได้ ดังนี้ 

1) ข้ อ มู ล คุณลั ก ษณะขอ ง กลุ่ ม
ตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิง จํานวน 
156 คน คิดเป็นร้อยละ 52.70 ส่วนใหญ่มี
อายุในช่วง 60 – 70 ปี จํานวน 236 คน คิด
เป็นร้อยละ 80.20 รองลงมา มีอายุในช่วง 
71–80 ปี จํานวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.00  

 กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพที่มี คู่
สมรสมีมากที่สุด จํานวน 201 คน คิดเป็นร้อย
ละ 68.40 รองลงมามีสถานภาพเป็นหม้าย/
หย่าร้าง/แยกกันอยู่ จํานวน 79 คน คิดเป็น
ร้อยละ 26.8 ด้านการศึกษา พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีการศึกษาระดับประถมศึกษามาก
ที่สุด จํานวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 
รองลงมา ไม่ได้รับการศึกษา จํานวน 36 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.20 และประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมมากที่สุด จํานวน 107 คน คิด
เป็นร้อยละ 36.40 รองลงมาไม่ได้ประกอบ
อาชีพ จํานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 26.80 
กลุ่มตัวอย่างมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 
10,000 บาทมากที่สุด จํานวน 102 คน คิด
เป็นร้อยละ 34.60 รองลงมา มีรายได้ 10,001– 
15,000 บาท จํานวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.30 และไม่มีรายได้ จํานวน 41 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.90 ตามลําดับ         

2) ผลการวิเคราะห์การจัดสวัสดิการ
สังคมตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
พบว่า  

 ก า ร จั ด ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม ต า ม
มาตรฐานการสง เคราะห์ ผู้ สู งอายุ ตาม
มาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 6 ด้าน สรุป
สาระสําคัญได้ดังนี้ 

 ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
พบว่าคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี ( x = 
4.11, SD= 0.625) โดยประเด็นเรื่องการจัด
ให้มีบริการให้ คําแนะนํา ปรึกษา หรือให้
ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพและโรคภัยไข้เจ็บให้แก่
ผู้สูงอายุมีคุณภาพอยู่ในระดับดี ( x = 4.18) 
และการจัดให้มีการตรวจสุขภาพประจําปี
ให้แก่ผู้สูงอายุมีคุณภาพอยู่ในระดับดี ( x = 
4.04) 

 ด้านรายได้ พบว่าคุณภาพโดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.01, SD= 
0.946) โดยประเด็นเรื่องการจัดให้มีการจ่าย
เ บ้ียยั งชีพแก่ ผู้ สู งอายุตามจํ านวนเงินที่
กฎหมายกําหนดและในจํานวนผู้สูงอายุ
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เท่ากับที่เคยได้รับอยู่เดิมจากหน่วยงานที่ถ่าย
โอนมีคุณภาพอยู่ในระดับดี ( x = 3.66) 
รองลงมาคือ การจัดให้มีการจัดตั้งกองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 
3.26)  และจัด ให้มีการ ส่ง เสริมอาชีพแก่
ผู้สูงอายุ มีคุณภาพอยู่ ในระดับปานกลาง 
( x = 3.09) ตามลําดับ 

 ด้านที่พักอาศัย พบว่าคุณภาพ
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 2.86, 
SD= .782) โดยประเด็นเรื่องการจัดหาหรือ
ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บริการ 
เครื่องนุ่งห่มและที่พักอาศัยแก่ ผู้สูงอายุที่
พึ่งตนเองไม่ได้ตามความจําเป็นอยู่ในระดับดี 
( x = 3.76) รองลงมาคือ การจัดให้มี
ศูนย์บริการผู้สูงอายุโดยการเสียค่าใช้จ่าย อยู่
ในระดับปานกลาง ( x = 2.72) และการจัด
ให้มีบริการตรวจที่พักอาศัยให้ถูกสุขลักษณะมี
คุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 2.69) 
ตามลําดับ 

 ด้านนันทนาการ พบว่าคุณภาพ
โดยรวมอยู่ในระดับดี ( x = 3.75, SD= 
.789) โดยประเด็นเรื่องการจัดให้มีกิจกรรม
นันทนาการในวันสําคัญ อยู่ในระดับดีมาก 
( x = 4.77) รองลงมาคือ การจัดให้มีการ
ส่งเสริมการรวมกลุ่มผู้สูงอายุในรูปแบบของ
กลุ่ม ชมรม หรือสมาคมผู้สูงอายุ อยู่ในระดับ
ดี ( x = 4.19) และการจัดให้บริการทัศน
ศึกษาตามความสนใจ เช่น แหล่งท่องเที่ยว  
 
 

ศาสนสถาน แหล่งท่องเที่ยวนอกสถานที่มี
คุณภาพอยู่ในระดับดี ( x = 4.18) ตามลําดับ 

 ด้ า น ค ว า ม มั่ น ค ง ท า ง สั ง ค ม 
ครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง พบว่า
คุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี ( x = 3.47, 
SD= 0.607) โดยประเด็นเรื่องการประสาน
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเพื่อให้ ผู้ สูงอายุที่มี
คุณสมบัติตามที่กฎหมายกําหนดได้รับการ
สงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี อยู่
ในระดับดีมาก ( x =4.89) รองลงมาคือ การ
จัดให้มีบริการด้านศาสนกิจ อยู่ในระดับดีมาก 
( x = 4.38) และการจัดให้มีการส่งเสริมให้
ผู้สูงอายุได้อยู่กับครอบครัวอย่างมีคุณภาพ
และต่อ เนื่ องจนวาระสุดท้ ายของชีวิตมี
คุณภาพอยู่ในระดับดี ( x = 4.03) ตามลําดับ 

 ด้านการสร้างบริการทางสังคม 
และเครือข่ายการเกื้อหนุน พบว่าคุณภาพ
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 2.66, 
SD= .624) โดยประเด็นเรื่องการจัดให้มี
บริการชุมชนเคลื่อนที่ โดยองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับดี ( x = 3.62) 
รองลงมาคือ สร้างเครือข่ายผู้สูงอายุเพื่อให้
ผู้สูงอายุช่วยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชน อยู่
ในระดับปานกลาง ( x = 3.01) และการจัด
ให้มีบริการกิจกรรมอาสาสมัครผู้ดูแลผู้สูงอายุ
ในเขตพื้นที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
คุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 2.68) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ  
 

การจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุของเทศบาลตําบลศรีประจันต์ 

คะแนน
เฉลี่ย

( x ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
   1.1 จัดให้มีบริการให้คําแนะนํา ปรึกษา หรือให้ความรู้
เกี่ยวกับสุขภาพและโรคภัยไข้เจ็บให้แก่ผู้สูงอายุ 

4.18 0.590 ดี 

   1.2 จัดให้มีการตรวจสุขภาพประจําปีให้แก่ผู้สูงอายุ 4.04 0.660 ดี 
รวม 4.11 0.625 ดี 

2. ด้านรายได้ 
   2.1 จัดให้มีการจ่ายเบี้ยยังชีพแก่ผู้สูงอายุตามจํานวนเงินท่ี
กฎหมายกําหนด และในจํานวนผู้สูงอายุเท่ากับท่ีเคยได้รับอยู่
เดิมจากหน่วยงานท่ีถ่ายโอน 

3.66 0.995 ดี 

   2.2 จัดให้มีการจ่ายเบี้ยยังชีพแกผู่้สูงอายุตามจาํนวนท่ีกฎหมาย
กําหนดโดยมีจํานวนผู้สูงอายุมากกว่าท่ีเคยได้รับอยู่เดิมจาก
หน่วยงานท่ีถ่ายโอน 

2.53 0.955 ปรับปรุง 

   2.3 จัดให้มีการส่งเสริมอาชีพแก่ผู้สูงอายุ 3.09 1.101 ปานกลาง 
   2.4 จัดให้มีการจัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 3.26 1.099 ปานกลาง 
   2.5 สนับสนุนให้มีการจัดต้ังกองทุนส่งเสริมสวัสดิการ
ผู้สูงอายุในชุมชน 

2.80 0.748 ปานกลาง 

   2.6 จัดให้มีบริการส่วนลดในรายการต่างๆ สําหรับผู้สูงอายุ 2.76 0.740 ปานกลาง 
รวม 3.01 0.946 ปานกลาง 

3. ด้านท่ีพักอาศัย 
    3.1 จัดหาหรือประสานหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อให้บริการ 
เคร่ืองนุ่งห่มและท่ีพักอาศัยแก่ผู้สูงอายุท่ีพ่ึงตนเองไม่ได้ 
ตามความจําเป็น 

3.76 1.063 มาก 

    3.2 จัดให้มีบริการตรวจท่ีพักอาศัยให้ถูกสุขลักษณะ 2.69 0.631 ปานกลาง 
    3.3 จัดให้มีบริการครอบครัวอุปการะผู้สูงอายุ 2.28 0.785 ปรับปรุง 
    3.4 จัดให้มีศูนย์บริการผู้สูงอายุโดยการเสียค่าใช้จ่าย 2.72 0.652 ปานกลาง 

รวม 2.86 0.782 ปานกลาง 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ (ต่อ) 
 

การจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุของเทศบาลตําบลศรีประจันต์ 

คะแนน
เฉลี่ย

( x ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

4. ด้านนันทนาการ 
    4.1 จัดให้มีกิจกรรมนันทนาการในวันสําคัญ 4.77 0.425 ดีมาก 
    4.2 จัดให้มีการส่งเสริมการรวมกลุ่มผู้สูงอายุในรูปแบบของ
กลุ่ม ชมรม หรือสมาคมผู้สูงอายุ  

4.19 0.836 ดี 

    4.3 จัดให้มีศูนย์บริการผู้สูงอายุในชุมชน 2.80 1.284 ปานกลาง 
    4.4 จัดให้มีสโมสรผู้สูงอายุ 2.82 0.598 ปานกลาง 
    4.5 จัดให้บริการทัศนศึกษาตามความสนใจ 4.18 0.803 ดี 

รวม 3.75 0.789 ดี 
5. ด้านความม่ันคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง 
    5.1 จัดให้มีศูนย์บริการทางสังคมแก่ผู้สูงอายุ 2.66 0.474 ปานกลาง 
    5.2 ประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้สูงอายุ 
ท่ีมีคุณสมบัติตามที่กฎหมายกําหนดได้รับการสงเคราะห์ 
ในการจัดการศพตามประเพณี 

4.89 0.312 ดีมาก 

   5.3 จัดให้มีบริการเย่ียมบ้านผู้สูงอายุ 2.76 0.646 ปานกลาง 
   5.4 จัดให้มีบริการด้านศาสนกิจ 4.38 0.714 ดีมาก 
   5.5 จัดให้มีบริการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัย
โดยตรงแก่ผู้สูงอายุในอาคาร สถานท่ี ยานพาหนะ หรือบริการ
สาธารณะอื่นๆ 

2.94 0.713 ปานกลาง 

   5.6 จัดให้มีการส่งเสริมสมาชิกในครอบครัวให้มีศักยภาพใน
การดูแลผู้สูงอายุโดยการให้ความรู้และข้อมูลแก่ผู้ดูแลผู้สูงอายุ
เกี่ยวกับบริการต่างๆ  ท่ีเป็นประโยชน์ 

2.85 0.721 ปานกลาง 

   5.7 จัดให้มีการส่งเสริมค่านิยมในการอยู่ร่วมกันกับผู้สูงอายุ 2.83 0.653 ปานกลาง 
   5.8 จัดให้มีการรณรงค์ให้คนในครอบครัว และชุมชนเห็น
คุณค่าของผู้สูงอายุ 

3.91 0.593 ดี 

   5.9 จัดให้มีการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุกับกับกับครอบครัวต่อเนื่อง
จนวาระสุดท้ายของชีวิต 

4.03 0.644 ดี 

รวม 3.47 0.607 ดี 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ (ต่อ) 
 

การจัดสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุของเทศบาลตําบลศรีประจันต์ 

คะแนน
เฉลี่ย

( x ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

6. ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน 
    6.1 จัดให้มีบริการชุมชนเคล่ือนท่ี โดยองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน 

3.62 0.761 ดี 

    6.2 จัดให้มีบริการกิจกรรมอาสาสมัครผู้ดูแลผู้สูงอายุในเขต
พ้ืนท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

2.68 0.639 ปานกลาง 

    6.3  จัดให้มีศูนย์บริการชุมชนเอนกประสงค์แก่ผู้สูงอายุ 2.61 0.578 ปานกลาง 
   6.4  สร้างเครือข่ายผู้สูงอายุเพ่ือให้ผู้สูงอายุช่วยเหลือซ่ึงกัน
และกันในชุมชน และกับชุมชนใกล้เคียง 

3.01 0.578 ปานกลาง 

   6.5  จัดให้มีบริการแม่บ้าน โดยการจัดส่งแม่บ้าน 
ไปช่วยเหลือผู้สูงอายุในการทํางานบ้านต่างๆ 

1.39 0.567 ปรับปรุง 

รวม 2.66 0.624 ปานกลาง 

 
3. แนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการ

สังคมผู้สูงอายุตามมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุ  

 ก ลุ่มตั วอย่ า ง ได้ สะท้อนความ
คิดเห็นในแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้ 

1) ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ก า ร
รักษาพยาบาล ควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่ของ
สาธารณสุข หรือโรงพยาบาลเข้ามาตรวจ
สุขภาพให้กับผู้สูงอายุในชุมชนอย่างสม่ําเสมอ 
จากปีละ 1 ครั้ง เป็นปีละ 2 ครั้ง เพื่อสุขภาพ
ที่ดีของผู้สูงอายุในชุมชน รวมถึงมีการให้
คําปรึกษา ให้คําแนะนําการกายภาพบําบัด
เบื้องต้นแบบง่ายๆให้กับผู้สูงอายุ เพื่อผู้สูงอายุ

จะสามารถนําท่าต่างๆ ในการทํากายภาพบําบัด 
เบื้องต้นกลับมาทําเองที่บ้านได้ และในกรณีที่
ผู้ สู งอายุ เจ็บป่วยเ ป็นโรคร้ ายแรงควรมี
งบประมาณในการดูแลเรื่องค่าใช้จ่ายในการ
รักษาโรคให้แก่ผู้สูงอายุ เพราะผู้สูงอายุบางราย
ไม่ มี ร าย ได้ เ พี ย งพอ ในการ เข้ า รั บการ
รักษาพยาบาลในแต่ละครั้ง 

2) ด้านรายได้ ควรจัดให้มีการหา
อา ชีพที่ มี ความเหมาะสมกับ ผู้ สู งอายุที่
ผู้สูงอายุสามารถทําได้เป็นการใช้เวลาว่างให้
เกิดประโยชน์ และยังเป็นการช่วยหารายได้
จุน เจือครอบครัวได้อีกด้วย  รวมถึ งการ
ฝึกอบรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้กับผู้สูงอายุ 
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เพื่อผลงานที่ทําออกมาอย่างมีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้น และควรเพ่ิมเบี้ยผู้สูงอายุให้มีจํานวน
เงินที่มากขึ้นจากที่ เคยได้รับจากรัฐบาล 
เพราะปัจจุบันค่าครองชีพ ข้าวของ เครื่องใช้
ต่างๆมีราคาสูงขึ้น เงินเบี้ยยังชีพที่ได้รับจาก
รั ฐ บ า ล ไ ม่ เ พี ย ง พ อ ต่ อ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย ใ น
ชีวิตประจําวัน 

3) ด้านที่พักอาศัย ควรจัดให้มี
งบประมาณให้การช่วยเหลือซ่อมแซมที่พัก
อาศัยให้กับผู้สูงอายุ เพื่อสภาพความเป็นอยู่ที่
ดี ยิ่ ง ขึ้ นและ เพื่ อความปลอดภัย ในการ
ดํารงชีวิตของผู้สูงอายุ รวมถึงการจัดให้มี
บ ริ ก า รห้ อ งน้ํ า ส าธารณะที่ ส ะอาด  ถู ก
สุขลักษณะ มีความเหมาะสมสะดวกกับการใช้
งานของผู้สูงอายุ และควรจัดให้มีบ้านพัก
คนชราในชุมชน เพื่อให้ผู้สูงอายุที่ถูกละเลยได้
มีที่อยู่อาศัย และได้รับการดูแลอย่างทั่วถึง 

4) ด้ าน นันทนากา ร  คว รจั ด
กิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุ ที่มี
ความเหมาะสมกับสภาพร่างกายผู้สูงอายุ เช่น 
โครงการรําวงเพื่อสุขภาพ โครงการรดน้ําดํา
หัวผู้สูงอายุในประเพณีวันสงกรานต์ โครงการ
แข่งขันเกมส์กีฬาง่ายๆที่ผู้สูงอายุสามารถเล่น
ได้เพื่อผู้สูงอายุมีสุขภาพกายและใจที่ดี 

5) ด้านความม่ันคงทางสังคม 
ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง ควรจัดให้
มีบุคลากรเดินทางไปตรวจเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ
อย่างสมํ่าเสมอ ผู้สูงอายุจะได้ไม่คิดว่าตนถูก
ละเลยทอดทิ้งจากสังคม รวมถึงจัดอบรมโดย

ให้ครอบครัว บุตร หลาน ของผู้สูงอายุเข้าร่วม
อบรม เพื่อให้ความรู้ ในการดูแลผู้สูงอายุ 
กระตุ้ น จิ ต สํ านึ กที่ ดี  ใ ห้ ลู ก หล าน เห็ น
ความสําคัญของผู้สูงอายุมากยิ่งขึ้น 

6) ด้ านการส ร้างบ ริการและ
เครือข่ายเกื้อหนุน ควรจัดให้มี เครือข่าย
อาสาสมัครในการดูแล ให้ความรู้ ความเข้าใจ
ในการดูแลผู้สูงอายุ ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของ
ชีวิตความเป็นอยู่ ตลอดจนสภาพร่างกายและ
สภาพจิตใจของผู้สูงอายุด้วย รวมถึงการจัดให้
มีบริการแม่บ้าน โดยการจัดส่งแม่บ้านไปช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุในการทํางานบ้านต่าง  ๆเพื่อสุขอนามัยที่
ดีของผู้สูงอายุ 
 
อภิปรายผลการศึกษา 

ผู ้ศ ึก ษ า ส า ม า ร ถ อ ภ ิป ร า ย ผ ล
การศึกษา เรื ่อ งการจ ัดสว ัสด ิการส ังคม
ผู ้ส ูง อ าย ุขอ ง เทศบาลตําบลศรีประจันต์ 
อําเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี ใน
ภาพรวมครั้งนี้ได้ว่า เทศบาลตําบลศรีประจันต์ 
ได้มีการดําเนินงานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ
เป็นไปตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ที่ได้
กําหนดไว้ตามความจําเป็นที่ผู้สูงอายุพึงได้รับ
ทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้ านสุ ขภาพและการ รักษา -
พยาบาล เทศบาลตําบลศรีประจันต์สามารถ
ให้บริการเกี่ยวกับการให้คําแนะนํา ปรึกษา 
หรือให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพและโรคภัยไข้
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เจ็บได้ตามเกณฑ์ที่ได้กําหนดไว้ปีละ 1 ครั้ง 
และในขณะเดียวกันการจัดให้มีการตรวจ
สุขภาพประจําปีให้แก่ผู้สูงอายุ อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง ก็เป็นไปตามเกณฑ์ที่ได้กําหนดไว้
เช่นเดียวกัน จึงจัดให้ผลการดําเนินงานตาม
มาตรฐานด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล
อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา
ของจรินทร์ภรณ์ หนูสม (2553)9  ที่ศึกษาไว้
พบว่า เทศบาลตําบลร่มเมือง อําเภอเมือง
พัทลุง จังหวัดพัทลุง มีผลการประเมินในเรื่อง
บริการให้คําแนะนํา ปรึกษา หรือให้ความรู้
เกี่ยวกับสุขภาพและโรคภัยไข้เจ็บแก่ผู้สูงอายุ
เป็นประจําและต่อเนื่อง ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
โดยจัดประชุมเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ด้าน
สุขภาพอย่างสม่ําเสมอ มีกิจกรรมพบปะ
สังสรรค์ มีโครงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้
ปลอดภัยจากโรคเบาหวานและความดันโลหิต
สูง ในส่วนของการตรวจสุขภาพประจําปีของ
ผู้สูงอายุก็อยู่ในระดับมาก มีโครงการรณรงค์
ป้องกันโรคความดันโลหิตสูงและค้นหาค่า
ดัชนีมวลกายเกิน โครงการภาคีร่วมใจคนไทย
ไร้พุง โครงการตรวจคัดกรองเพื่อค้นหาผู้ป่วย
เบาหวานและความดันโลหิตสูง 

2) ด้านรายได้  เทศบาลตํ าบลศรี
ประจันต์อาจจัดให้มีการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ย 
ยังชีพแก่ ผู้ สูงอายุตามจํานวนท่ีกฎหมาย
กําหนดเป็นไปตามเกณฑ์ของกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นที่ได้กําหนดไว้ อยู่ในระดับ
มาก ในขณะเดียวกันการส่งเสริมอาชีพแก่

ผู้สูงอายุ การจัดตั้งกองทนุสํารองเล้ียงชีพ การ
จัดตั้งกองทุนส่งเสริมสวัสดิการผู้สูงอายุใน
ชุมชน และบริการส่วนลดในรายการต่างๆ 
สําหรับผู้สูงอายุ อยู่ในระดับปานกลาง จึงจัด
ให้ผลการดําเนินงานตามมาตรฐานด้านรายได้
อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของยงยุทธ ศรีสูงเนิน (2553)10  ที่
ศึกษาไว้พบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลใน
เขตอําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี สามารถ
ให้บริการในเรื่องการได้รับเงินสงเคราะห์เบี้ย
ยังชีพตามที่กฎหมายกําหนดเป็นไปตามที่กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนดไว้ และ
ในขณะเดียวกันก็ยังได้มีการพัฒนาเพื่อยกระดับ
ของบริการให้เป็นไปตามเกณฑ์ในข้ออื่นๆ อีก
ด้วย 

3) ด้านที่พักอาศัย เทศบาลตําบลศรี
ประจันต์ควรจัดหาและให้บริการเครื่องนุ่งห่ม 
เครื่องอุปโภค บริโภคให้แก่ ผู้ สูงอายุตาม
ความจําเป็นอยู่ในระดับดี เป็นไปตามเกณฑ์
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นที่กําหนด
ไว้ ในขณะเดียวกันบริการตรวจที่พักอาศัยให้
ถูกสุขลักษณะ ศูนย์บริการผู้สูงอายุโดยการ
เสียค่าใช้จ่าย อยู่ในระดับปานกลาง และ
บริการครอบครัวอุปการะผู้สูงอายุอยู่ในระดับ
น้อย จึงจัดให้ผลการดําเนินงานตามมาตรฐาน
ด้านที่พักอาศัยอยู่ ในระดับปานกลาง ซึ่ ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของจรินทร์ภรณ์ 
หนูสม (2553)9 ที่ ศึกษาไว้พบว่า เทศบาล
ตําบลร่มเมือง อําเภอเมืองพัทลุง จังหวัด
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พัทลุงมีการจัดหาหรือประสานหน่วยงานที่
รับผิดชอบเพื่อให้บริการเครื่องนุ่งห่มและที่พัก
อาศัยแก่ผู้สูงอายุที่พึ่งตนเองไม่ได้ตามความ
จํ า เป็น  มีบริการตรวจที่พักอา ศัยให้ถู ก
สุขลักษณะ ตามโครงการหมู่บ้านสร้างเสริม
สุขภาพ แต่ไม่มีบริการครอบครัวอุปการะ
ผ ู ้สูงอายุ เนื่องจากส่งเสริมให้ผู้สูงอายุอาศัยอยู่
กับครอบครัวของตนเพื่อให้มีความสุขและมี
ความอบอุ่นเมื่ออยู่กับลูกหลานของตน และ
ไม่มีศูนย์บริการผู้สูงอายุโดยเสียค่าใช้จ่าย 
เนื่องจากเน้นการให้บริการที่ไม่เสียค่าใช้จ่าย
เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับบริการที่ดีมีคุณภาพและ
เกิ ดความสบายใจไ ม่ต้ องแบก รับภาระ
ค่าใช้จ่ายใดๆ 

4)  ด้านนันทนาการ เทศบาลตําบลศรี
ประจันต์ มีการดําเนินการจัดกิจกรรมในวัน
สําคัญ เช่น วันปีใหม่ วันประเพณีสงกรานต์ 
อยู่ในระดับมากที่สุด การส่งเสริมการรวมกลุ่ม
ผู้สูงอายุในรูปแบบของกลุ่ม ชมรม หรือ
สมาคมผู้สูงอายุ และบริการทัศนศึกษาตาม
ความสนใจ เช่น แหล่งท่องเที่ยว ศาสนสถาน 
แหล่งท่องเที่ยวนอกสถานที่ อยู่ในระดับมาก 
การจัดให้มีศูนย์บริการผู้สูงอายุในชุมชน และ
การจัดให้มีสโมสรผู้สูงอายุ อยู่ในระดับปาน
กลาง  จึ ง จั ด ให้ ผลการดํ า เนิ น ง านตาม
มาตรฐานด้านนันทนาการอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของจารุ มิตราช 
(2553)11 ที่ศึกษาไว้พบว่า องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่นส่วนใหญ่ได้

ดํ า เ นิ น ก า ร เ กี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม
นันทนาการ ในวั น สํ า คัญต่ า งๆ  เพื่ อ ให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรม 
และมีการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุแล้ว จึงเป็นการ
ซ้ําซ้อนที่จะดําเนินการให้มีสโมสรผู้สูงอายุ 

5) ด้ า น ค ว า ม ม่ั น ค ง ท า ง สั ง ค ม 
ครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง เทศบาล
ตําบลศรีประจันต์ ได้จัดให้มีศูนย์บริการทาง
สังคมแก่ผู้สูงอายุ (ศูนย์สงเคราะห์ราษฎร
ประจําหมู่บ้าน) โดยให้บริการในด้านการมี
โอกาสรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การได้รับบริการ
เกี่ยวกับการให้คําแนะนํา ปรึกษา หรือให้
ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพและโรคภัยไข้เจ็บ การ
สอนอาชีพเสริมรายได้ และการฌาปนกิจ
สงเคราะห์ ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นที่ได้กําหนดไว้ 
และในขณะเดียวกันก็ได้พัฒนาบริการเย่ียม
บ้านผู้สูงอายุ และการส่งเสริมผู้สูงอายุหรือ
สมาชิกในครอบครัวให้มีศักยภาพในการดูแล
ผู้ สูงอายุ  โดยให้ความรู้และข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์ในการดูแลผู้สูงอายุ จึงจัดให้ผลการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานด้านความม่ันคงทาง
สังคม ครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครองอยู่
ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา
ของเสาวลักษณ์ คงยิ่ง (2551)12 ที่ศึกษาไว้
พบว่า  องค์การบริหารส่วนตําบลพรุพรี 
อําเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานีได้จัด
ให้มีศูนย์สงเคราะห์ราษฎรประจําหมู่บ้านทุก
หมู่บ้าน มีภารกิจในการช่วยเหลือประชาชนที่
ป ระสบปัญหา ภัยพิ บั ติ  อุ บั ติ เ หตุ  และ
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สงเคราะห์คนยากจน เด็ก คนพิการ ผู้สูงอายุ 
ซึ่งสนับสนุนงบประมาณให้ศูนย์สงเคราะห์
ราษฎรประจําหมู่บ้านปีละ 20,000 บาท 
สําหรับการประสานการสงเคราะห์ในการ
จัดการศพตามประเพณีกับหน่วยงานที่
รับผิดชอบ พบว่า องค์การบริหารส่วนตําบล
พรุพรีจะดํา เนินการประสานให้กับกรณี
ผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพจากภารกิจถ่ายโอน
เสียชีวิต ซึ่งได้ค่าทําศพๆ ละ 2,000 บาท 
บริการด้านศาสนกิจได้ดําเนินการในทุกวัน
สําคัญทางศาสนา ส่วนบริการส่ิงอํานวยความ
สะดวกและความปลอดภัย ทางเดิน ทางเท้า 
ห้องนํ้า ได้ดําเนินการในการบริการห้องน้ํา
ให้กับผู้ที่มาติดต่อราชการในองค์การบริหาร
ส่วนตําบล 

6) ด้ า น ก า ร ส ร้ า ง บ ริ ก า ร แ ล ะ
เครือข่ายการเกื้อหนุน เทศบาลตําบลศรี
ประจันต์ ได้จัดให้มีบริการชุมชนเคลื่อนที่ โดย
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการจัดให้มี
อาสาสมัครไปให้บริการชุมชนเคลื่อนที่ไปใน
พื้ นที่ ต่ า งๆ  อยู่ ในระดับมาก  รวมถึ งยั ง
พัฒนาการจัดให้มีบริการกิจกรรมอาสาสมัคร
ผู้ดูแลผู้สูงอายุในเขตพื้นที่องค์กรปกครองส่วน
ท้ อ งถิ่ น  การ จัด ให้ มี ศูนย์ บริ ก ารชุ มชน
เอนกประสงค์แก่ ผู้สูงอายุ สร้างเครือข่าย
ผู้สูงอายุเพื่อให้ผู้สูงอายุช่วยเหลือซึ่งกันและ
กันในชุมชน และกับชุมชนใกล้เคียง อยู่ใน
ระดับปานกลาง  ส่วนการบริการจัดให้มี
บริการแม่บ้าน โดยการจัดส่งแม่บ้านไป
ช่วยเหลือผู้สูงอายุในการทํางานบ้านต่างๆ อยู่

ในระดับน้อยที่สุด เทศบาลตําบลศรีประจันต์
ไม่ได้จัดให้บริการในส่วนนี้ จึงจัดให้ผลการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานด้านการสร้างบริการ
และเครือข่ายการเกื้อหนุน อยู่ในระดับปาน
กลาง ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของยง
ยุทธ ศรีสูงเนิน (2553)10 ที่ศึกษาไว้พบว่า 
องค์การบริหารส่วนตําบลในเขตอําเภอพนัส
นิคม จังหวัดชลบุรี ได้มีการจัดบริการให้มี
อาสาสมัครผู้ดูแลผู้สูงอายุในชมชน ในการ
ให้บริการชุมชนเคลื่อนที่ ไปยังพื้นที่ต่างๆ 
โดยเฉพาะพื้นที่ห่างไกล และบริการเยี่ยมบ้าน
ผู้สูงอายุ 

 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

จากการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุ ของเทศบาลตําบลศรีประจันต์ ทําให้
ทราบว่าเทศบาลตําบลศรีประจันต์ สามารถ
ดํา เนินงานให้ เ ป็นไปตามมาตรฐานการ
สงเคราะห์ ผู้ สูงอายุของกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นที่ได้กําหนดไว้ทั้ง 6 ด้าน ทั้งนี้
ในการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุเทศบาล
ตําบลศรีประจันต์ควรจะต้องเตรียมการและ
วางแผนการดําเนินการในระยะยาว เนื่องจาก
ประชากรผู้สูงอายุมีแนวโน้มจะเพิ่มสูงขึ้น
เรื่อยๆ  ผู้ ศึกษาจึงขอเสนอแนะแนวทาง
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุของ
เทศบาลตําบลศรีประจันต์ อําเภอศรีประจันต์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี ดังนี้ 

1. เทศบาลตําบลศรีประจันต์ ควรมี
การปรับปรุงทะเบียนประวัติของผู้สูงอายุ
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ให้ทันสมัย ทั้งในเรื่องของสถานภาพส่วนตัว 
ครอบครัว รายได้ อาชีพ ที่อยู่อาศัย สุขภาพ 
และความต้องการ เพื่อสามารถนํามาใช้หา
แนวทางในการให้ความช่วยเหลือให้กับ
ผู้ สู งอา ยุที่ มี ฐ านะยากจนในการลดค่ า
รักษาพยาบาล หรือดูแลค่ารักษาพยาบาล
ทั้ งหมดใ ห้กับ ผู้ สู งอายุที่ มี ฐ านะยากจน 
นอกจากน้ี ควรมีการสํารวจข้อมูลที่อยู่อาศัย
ของผู้สูงอายุภายในเขตพื้นที่  เพื่อนําข้อมูลที่
ได้มาให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุที่เดือดร้อนใน
เรื่องที่พักอาศัย ไม่ว่าจะเป็นในกรณีที่ผู้สูงอายุ
ไม่มีที่พักอาศัย หรือที่พักอาศัยมีความชํารุด 
ทรุดโทรม ในกรณีที่ ผู้สูงอายุไม่มีเงินเพียง
พอที่จะซ่อมแซมที่พักอาศัยเอง ก็สามารถยื่น 
คําร้องขอให้เทศบาลดําเนินการให้ความ
ช่วยเหลือ เพื่อชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีและมี
ความปลอดภัยในการดํารงชีวิต 

2. ควรสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเก็บออม
เงินในรูปแบบต่างๆ เช่น การประกันความชรา
ภาพในรูปแบบของโครงการบํานาญ โครงการ
เงินสํารองเลี้ยงชีพ การประกันชีวิต หรือการ
ประกันสุขภาพ เพื่อนําเงินที่ได้จากการออมมา
ใช้ในยามจําเป็นยามเจ็บป่วยไม่สบาย ความ
สบายใจให้กับผู้สูงอายุ เพราะผู้สูงอายุบางราย
จะรู้สึกว่าตนเองเป็นภาระของลูกหลานในยาม
เจ็บป่วย หากมีเงินที่ได้ทําประกันไว้ก็จะเป็น
การลดภาระค่าใช้จ่ายในส่วนต่างๆ นี้ไปได้ 

3. ควรสร้างโอกาสในการทํางานของ
ผู้สูงอายุที่มีสุขภาพดี โดยจัดการอบรมด้าน

อาชีพที่ ผู้ สูงอายุสามารถทําได้ และความ
เหมาะสมกับความสามารถของผู้สูงอายุ โดย
อาจจะทําในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เช่น 
กลุ่มผลิตภัณฑ์สินค้าโอทอป (OTOP) กลุ่ม
เกษตรอินทรีย์ เป็นต้น เป็นลักษณะงานที่
สามารถทําที่บ้านได้ เพื่อเป็นการสร้างอาชีพ
ให้กับผู้สูงอายุ และเป็นการใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์  สร้ างรายได้ช่ วยเหลือจุนเจือ
ครอบครัวได้ 

4. เทศบาลตําบลศรีประจันต์ ควรจัด
ให้มีเจ้าหน้าที่หรืออาสาสมัครเดินทางไปเยี่ยม
บ้านผู้สูงอายุให้บ่อยมากยิ่งขึ้น ยิ่งในกรณีที่
ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ลําพัง ผู้สูงอายุจะได้ไม่รู้สึก
ว่าถูกทอดทิ้งจากสังคมและครอบครัว  ในการ
ไปเยี่ยมบ้านแต่ละครั้งควรให้การพูดคุย แสดง
ความใกล้ชิด ทําให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าเจ้าหน้าที่
เป็นส่วนหน่ึงของคนในครอบครัว ไม่ใช่คน
แปลกหน้า เพื่อความใกล้ชิด และสร้างความ
สบายใจให้กับผู้สูงอายุ รวมทั้ง เพิ่มการ
ให้บริการตรวจสุขภาพผู้สูงอายุเชิงรุกใน
ชุมชน  กรณีที่ผู้สูงอายุไม่สามารถเดินทางมา
รับบริการที่โรงพยาบาลได้ อาทิ การตรวจ
สายตา การตรวจสุขภาพในช่องปาก การ
ตรวจเลือด การตรวจปัสสาวะและอุจจาระ 
และเมื่อได้ผลจากทางห้องปฏิบัติการก็ควร
แจ้ งผลให้กับ ผู้ สู งอายุ ได้ทราบด้ วย เพื่ อ
ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพต่อไป 

5. ควรมีการรับสมัครอาสาสมัครใน
การดูแลผู้สูงอายุ และจัดฝึกอบรมให้ความรู้
แก่อาสาสมัคร ก่อนลงพื้นที่ไปดูแลผู้สูงอายุใน
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ชุมชน เพื่อปลูกจิตสํานึกให้อาสาสมัครเห็น
คุณค่า ความสําคัญของผู้สูงอายุ จะได้นํา
ความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปดูแลผู้สูงอายุ
ได้อย่างถูกต้อง อีกทั้งสามารถดูแลผู้สูงอายุได้
อย่างใกล้ชิด และเข้าใจความรู้สึก และความ
ต้องการของผู้สูงอายุมากยิ่งขึ้น รวมทั้งสร้าง
เครือข่ายให้ผู้สูงอายุได้มาร่วมทํากิจกรรม
ด้ ว ย กั น  เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ สู ง อ า ยุ ใ น พื้ น ที่ เ กิ ด
ความคุ้นเคย สนิทสนมกันมากยิ่งขึ้น ปลูก
จิตสํานึกให้ผู้สูงอายุเรียนรู้ที่จะช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน บ้านใกล้เรือนเคียงก็ช่วยกัน
สอดส่องดูแล เป็นกันสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างคนในชุมชน 
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