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บทคัดยอ 

การวิจัยเชิงสํารวจครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูแนวทางการสรางสุข 

ทักษะการทํางาน ทักษะการใชชีวิต พฤติกรรมสุขภาพ กับความสุขของพนักงานในสถานประกอบการภาคเอกชน 

และศึกษาเปรียบเทียบระดับความสุขของพนักงานกับขนาดของสถานประกอบการ กลุมตัวอยาง ไดแก พนักงาน

ในสถานประกอบการท่ีเขารวมโครงการสรางเสริมสุขภาวะองคกรของมูลนิธิพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทย 

ป พ.ศ. 2559 สุมตัวอยางแบบสองข้ันตอน ข้ันตอนแรก สุมเลือกสถานประกอบการ และข้ันตอนท่ีสอง สุมเลือก

กลุมตัวอยางแบบมีระบบ ไดสถานประกอบการ จํานวน 9 แหง กลุมตัวอยางจํานวน 407 คน เก็บรวบรวมขอมูล

โดยใชแบบสอบถามสําหรับตอบดวยตนเอง และแบบวัดระดับความสุข วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 

วิเคราะหความสัมพันธดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน และวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของ

คาเฉลี่ยรายตัวแปรดวยสถิติ one-way ANOVA 

ผลการศึกษา พบวา การรับรูแนวทางการสรางสุข ทักษะการทํางาน ทักษะการใชชีวิต และพฤติกรรม

สุขภาพ คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุ และรายได มีความสัมพันธทางบวกกับระดับความสุขของ

พนักงานกลุมตัวอยางในสถานประกอบการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) และการวิเคราะหเปรียบเทียบ

คาเฉลี่ยรายคูตามขนาดของสถานประกอบการ พบวา ระดับความสุขของพนักงานมีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ระหวางสถานประกอบการขนาดกลางกับขนาดใหญมาก และขนาดใหญกับขนาดใหญมาก 

ดังน้ันจึงควรใหความสําคัญกับตัวแปรเหลาน้ีในการออกแบบโปรแกรม การจัดกระบวนการ และการประเมินผล

โครงการสรางเสริมสุขภาวะองคกร 
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Abstract 

This exploratory research aimed to analyze the relationship between perceived 

happiness promotion, work skills, life skills, health behaviors and employee happiness in 

private companies, and compared employee happiness among company sizes. The two-

stage random sampling was obtained from the company employees participating in the 

healthy organization promotion program of the Thai Garment Industry Development 

Foundation 2016. This was conducted at the first step in the sampling companies and the 

second using systematic random sampling. The total was nine companies, comprised of 

407 employees. Data were collected using a self-administered questionnaire and a 

happinometer. Data were analyzed by descriptive statistics, Pearson’s product moment 

correlation, and one-way ANOVA. 

The results showed that characteristics of the subjects including age, income, 

perceived happiness promotion, work skills, life skills, and health behaviors were 

significantly and positively correlated with employee happiness. A multiple comparison 

found that the employees’ happiness levels significantly differed among company sizes 

such as medium size versus very large size and large size versus very large size (p <0.05). 

Thus, the application to the program, process, and evaluation design should also consider 

these factors. 
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ความสําคัญของปญหา 

ประเทศไทยมีผู ท่ีอยูในวัยทํางาน อายุ 

15-59 ป จํานวน 16.9 ลานคน ท่ีทํางานในสถาน

ประกอบการเอกชนในภาคอุตสาหกรรมและบริการ1

คนวัยทํางานใชชีวิตยาวนานหลายช่ัวโมงในแตละวัน

โดยพนักงานสวนใหญมีระดับความสุขอยูต่ํากวา

คาเฉลี่ย เมื่อคํานวณจากภาพรวมของกิจกรรมใน

ชีวิตประจําวัน2 การสงเสริมใหพนักงานมีสุขภาพดี

และมีความสุขในการทํางานไดรับการพิสูจนแลววา

สงผลดีตอผลผลิตขององคกร พนักงานท่ีมีความสุข

ในการทํางานจะมีความคิดสรางสรรคในการพัฒนา

ผลผลิตเพ่ิมคุณภาพงานใหกับองคกร ซึ่งงานวิจัยท่ี

ผานมา พบวา พนักงานท่ีมีความสุขในการทํางาน

หรือมีความพึงพอใจกับงานยอมจะสรางผลลัพธท่ีดี

ในงานท่ีทํา3, 4  

คําวา “ความสุข” ตามพจนานุกรมไทย

ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 25425 ใหความหมาย

วา ความสบายกาย สบายใจ องคการอนามัยโลก6  

ไดกลาวถึงองคประกอบสําคัญในการสรางสุขและ

สุขภาพท่ีดี 4 ประการประกอบดวย สุขภาพกาย 

(Physical health) สุขภาพใจ (Mental health) 

สุขภาพสังคม (Social health) และสุขภาพทาง

ปญญา (Spiritual health) ซึ่งสํานักสนับสนุนสุข

ภาวะองคกร สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง

เสริมสุขภาพ (สสส.) ไดอาศัยหลักการดังกลาวมา

กําหนดองคประกอบของการสรางสุขใหมีความ

ชัดเจนเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน เรียกวา “ความสุข 8 

ประการ หรือ Happy 8”7 ประกอบดวย สุขภาพกายดี 

มีนํ้าใจงาม มีศีลธรรม ครอบครัวดี สังคมดี รูจัก 

ผอนคลาย จัดการรายรับรายจายได และมีความรอบรู  

ผลการวิจัยภาพอนาคตสถานท่ีทํางาน

ในประเทศไทยในป พ.ศ. 25758 พบวา รูปแบบ

การทํางานในยุคองคกรดิจิตอลจะตองอาศัย

เทคโนโลยีมากข้ึน เกิดชองวางระหวางคนตางวัย 

ทําใหองคกรตองปรับตัวพัฒนาบุคลากรให

สามารถรับมือกับปญหาใหมท่ีกําลังจะเกิดข้ึน 

และปญหาเดิมท่ีเผชิญอยู ไดแก ความพรอมของ

สภาพรางกาย ภาระหน้ีสิน และอ่ืนๆ ซึ่งบ่ันทอน

ศักยภาพในการทํางานโดยรวม การศึกษาปจจัย

ระดับบุคคลท่ีผานมา พบวามีความเช่ือมโยงกับ

การเพ่ิมข้ึนของความสุขและผลผลิต9-11 ไดแก 

ทัศนคติตองาน (Career attitude) ทักษะการ

ทํางาน (Work skills) ทักษะการใชชีวิต (Life 

skills) พฤติกรรมสุขภาพ (Health behaviors) 

สภาพเง่ือนไขในการทํางาน (Work condition) 

และสุขภาพ (Health) รวมท้ังปจจัยคุณลักษณะ

ของบุคคล 12-14 ไดแก  อายุ  ระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน และรายได ซึ่งการศึกษาของ Lazar 

และคณะ15 พบวา พนักงานจะตองอาศัยท้ังทักษะ

การทํางานและทักษะการใชชีวิตในการปรับความ

สมดุลของตนเองเพ่ือสรางผลงานท่ีดีใหกับองคกร 

นอกจากน้ีความสุขของพนักงานยังตองอาศัย

ปจจัยในระดับองคกร16-18 ไดแก ระบบการจัดการ 

(Management systems) บรรยากาศในองคกร 

(Organizational climate) สภาพแวดลอมใน

องคกร (Organizational environment) และ

กระบวนการและกิจกรรมสรางสุข (Process & 

Activities) ในองคกรอีกดวย 

อุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทยจัดเปน

อุตสาหกรรมท่ีใชแรงงานอยางเขมขน (Labor-

intensive industry) มีการจางงานกวา 1.1 ลานคน 

ในสถานประกอบการ 4,385 แหง มูลนิธิพัฒนา

อุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทยซึ่งเปนองคกรเอกชน 

ผูดําเนินโครงการสรางเสริมสุขภาวะองคกรในสถาน
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ประกอบการ ระหวางป  พ.ศ . 2558-25591 จึ ง

ตองการศึกษายืนยันความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ี

เก่ียวของจากการศึกษาท่ีผานมา และตัวแปรสําคัญ

ท่ีจะตองนํามาใชในการกําหนดแนวทางและนํา

ขอมูลมาใชประโยชนในข้ันตอนการออกแบบ

กระบวนการสรางสุขใหเกิดผลดีตอเปาหมายของ

โครงการในระยะตอไป 

 

วัตถุประสงคการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย

คุณลักษณะ การรับรูแนวทางการสรางสุข ทักษะ

การทํางาน ทักษะการใชชีวิต พฤติกรรมสุขภาพ กับ

ความสุขของพนักงานในสถานประกอบการ

ภาคเอกชน  

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความแตกตาง

ของระดั บความสุ ข ในกลุ มพนั กงานสถาน

ประกอบการภาคเอกชนท่ีมีขนาดแตกตางกัน  

 

วิธีการศึกษา 

ใ ช รู ป แ บ บ ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง สํ า ร ว จ 

(Exploratory Research) มีการดําเนินงานดังน้ี 

ประชากรท่ีศึกษา ไดแก พนักงานใน

สถานประกอบการภาคเอกชนท่ีเขารวมโครงการ

สรางเสริมสุขภาวะองคกรของมูลนิธิ พัฒนา

อุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทย ป พ.ศ. 2559 เขตพ้ืนท่ี

กรุ ง เทพมหานครและปริมณฑล  ในสถาน

ประกอบการ 12 แหง ซึ่งมีพนักงานจํานวนท้ังสิ้น 

14,357 คน  

กลุมตัวอยาง ไดแก พนักงานในสถาน

ประกอบการภาคเอกชนท่ีเขารวมโครงการสราง

เ ส ริ ม สุ ข ภ า ว ะ อ ง ค ก ร ข อ ง มู ล นิ ธิ พั ฒ น า

อุตสาหกรรมเครื่องนุงหมไทย คํานวณขนาด

ตัวอยางโดยใชสูตรของ Daniel19 กําหนดระดับ

ความเช่ือมั่น 95% คาความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได 

เทากับ 0.05 คาสัดสวนตัวแปรระดับความสุขของ

พนักงานในสถานประกอบการ มีคาเทา กับ 

50.001  

คํานวณตามสตูร   n =    NZ2
α/2pq             

                          d2 (N-1) + Z2
α/2pq             

ไดขนาดกลุมตัวอยาง 374 คน 

การสุมคัดเลือกกลุมตัวอยาง 

ผู วิ จั ย ใช การสุ มตั วอย า งแบบสอง

ข้ันตอน (Two-stage random sampling) มี

รายละเอียดดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 สุมคัดเลือกสถานประกอบการ 

ขนาดกลาง (มีพนักงานระหวาง 51-200 คน)  

ขนาดใหญ (มีพนักงาน 201-500 คน) และขนาด

ใหญมาก (มีพนักงาน 501 คนข้ึนไป) คัดเลือกได

สถานประกอบการขนาดกลาง 3 แหง ขนาดใหญ 

3 แหง และขนาดใหญมาก 3 แหง รวมจํานวน 

9 แหง มีพนักงานรวมจํานวนท้ังสิ้น 4,562 คน 

ขั้นตอนท่ี 2 สุมคัดเลือกกลุมตัวอยาง

พนักงานในสถานประกอบการ ใชวิธีการสุมอยาง

เปนระบบ (Systematic random sampling) 

จากรายช่ือพนักงานท่ีทํางานในแผนกท่ีกําหนดเปน

กลุมเปาหมายของโครงการฯ และรายช่ือพนักงานท่ี

ไมไดเปนกลุมเปาหมายของโครงการฯ ในสัดสวน

อยางละเทากัน เกณฑคัดเลือก (Inclusion criteria)

กลุมตัวอยางมีดังน้ี คือ (1) เปนพนักงานท้ังชายและ

เพศหญิงในสถานประกอบการ (2) อายุงาน 6 เดือน

ข้ึนไป และ (3) สมัครใจใหขอมูล ผูวิจัยทําการสุมได

กลุมตัวอยางในสถานประกอบการขนาดกลาง  

3 แหง จํานวน 130 คน ขนาดใหญ 3 แหง จํานวน 
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135 คน และขนาดใหญมาก 3 แหง จํานวน 142 คน 

รวมกลุมตัวอยางท้ังสิ้น 407 คน 

การเก็บรวบรวมขอมูล มีข้ันตอนดังน้ี  

(1) ผู วิจัยประสานงานกับผู รับผิดชอบในสถาน

ประกอบการ แจงแนวทางและคุณลักษณะของกลุม

ตัวอยางเปนลายลักษณอักษร (2) ช้ีแจงวัตถุประสงค

และการใชประโยชนจากขอมูล (3) เก็บรวบรวมขอมูล

โดยใหกลุมตัวอยางลงช่ือในใบยินยอมตน และ  

(4) ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล  

เคร่ืองมือเก็บขอมูล ประกอบดวย 

1. แบบสอบถาม แบงเปน 5 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลคุณลักษณะ ไดแก อายุ รายได 

จํานวนปท่ีทํางานจํานวน 3 ขอ สวนท่ี 2 การรับรู

แนวทางการสรางสุข มีลักษณะเปนแบบประเมิน

ระดับการรับรูฯ จํานวน 3 ตัวเลือก คือ ไมแนใจ  

ไมถูกตอง ถูกตอง มีคะแนน 0-1 คะแนน จํานวน 

10 ขอ สวนท่ี 3 ทักษะการทํางาน มีลักษณะเปน

แบบประเมินระดับความสามารถของตนเอง จําแนก

เปน 5 ระดับ คือ ทําไมได ตองปรับปรุง พอทําได 

ทําได และทําไดดี มีคะแนนระหวาง 0-4 คะแนน 

จํานวน 10 ขอ สวนท่ี 4 ทักษะการใชชีวิต มีลักษณะ 

เปนแบบประเมินระดับความสามารถของตนเอง 

จําแนกเปน 5 ระดับ คือ ทําไมได ตองปรับปรุง  

พอทําได  ทําได  และทําไดดี  มีคะแนนระหวาง  

0-4 คะแนน จํานวน 10 ขอ สวนท่ี 5 พฤติกรรม

สุขภาพ มีลักษณะเปนแบบประเมินระดับการปฏิบัติ 

จําแนกเปน 5 ระดับ คือ ไมไดปฏิบัติ, ปฏิบัติ 1-2 วัน

ตอสัปดาห, ปฏิบัติ 3 วันตอสัปดาห, ปฏิบัติ 4-5 วัน

ตอสัปดาห และปฏิบัติ 6-7 วันตอสัปดาห มีคะแนน 

ระหวาง 0-4 คะแนน จํานวน 10 ขอ 

2. แบบ วัดความสุ ข ระ ดับ บุคคล 

(Happinometer) แบงเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 

ขอมู ล ท่ั ว ไป  ส วน ท่ี  2 ความสุ ขของ บุคคล 

แบงเปน 8 องคประกอบยอย ไดแก (1) สุขภาพ

กายดี จํานวน 6 ขอ (2) นํ้าใจงาม จํานวน 9 ขอ 

(3) มีศีลธรรม จํานวน 5 ขอ (4) ครอบครัวดี 

จํานวน 3 ขอ (5) สังคมดี จํานวน 6 ขอ (6) รูจัก

ผอนคลาย จํานวน 5 ขอ (7) จัดการรายรับ

รายจายได จํานวน 4 ขอ และ (8) มีความรอบรู 

จํานวน 3 ขอ มีลักษณะตัวเลือก 5 ระดับ รวมจํานวน 

30 ขอ คํานวณเปนคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

แบบสอบถามพัฒนาข้ึนจากการทบทวน

วรรณกรรม จากน้ันสงใหผูเช่ียวชาญดานการสงเสริม

สุขภาพ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความตรงของ

เน้ือหา (Content validity) และความถูกตองตาม

หลักวิชาการ นําขอเสนอแนะมาแกไขปรับปรุง และ

นําไปทดลองใช (Try-out) กับกลุมท่ีมีคุณสมบัติ

คลายคลึงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 35 คน ตรวจสอบ

ความเท่ียงของเครื่องมือ (Reliability) ดวยการ

วิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) พบวา ดานการ

รับรูแนวทางการสรางสุข มีคาเทากับ 0.813 ดาน

ทักษะการทํางาน มีคาเทากับ 0.791 และดานทักษะ

การใชชีวิต มีคาเทากับ 0.873 สําหรับแบบวัด

ความสุขรายบุคคล มีคาความเท่ียงเทากับ 0.895 

 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 

วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปคํานวณคาความถ่ี คารอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะหคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 

product moment correlation) และวิเคราะห
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เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายตัว

แปรดวยสถิติ one-way ANOVA  

งานวิจัยน้ีไดรับการรับรองจากคณะกรรมการ

พิจารณาการทําวิจัยในมนุษย คณะสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล ตามหมายเลขรับรอง ท่ี 

MUPH2016-068 

 

ผลการศึกษา 

ขอมูลคุณลักษณะของกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีศึกษามีจํานวน 407 คน 

ทํางานในสถานประกอบการขนาดกลาง จํานวน 130 

คน ขนาดใหญ จํานวน 135 คน และขนาดใหญมาก 

จํานวน 142 คน สวนใหญมีอายุ 26-44 ป คิดเปนรอย

ละ 56.8 อายุเฉลี่ย 32.07 ป อายุนอยท่ีสุด 18 ป และ

มากท่ีสุด 59 ป มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 20,001-

30,000 บาทมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.1 รองลงมา

คือ 10,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 30.2 และ

นอยกวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.4 กลุม

ตัวอยางทํางานแลวมากกวา 5 ปมากท่ีสุดคิดเปนรอย

ละ 46.4 รองลงมาคือ 1-4 ป คิดเปนรอยละ 32.7 และ

นอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 20.9 ดังตารางท่ี 1 

การรับรูแนวทางการสรางสุข 

กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยระดับการรับรู

แนวทางการสร างสุขโดยรวมเทา กับ 7.85 

(SD=2.262) โดยประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยการรับรูฯ สูง

ท่ีสุด 3 ลําดับคือ การสรางสุขชวยพัฒนาคุณภาพชีวิต

ใหกับพนักงาน ( X =0.88) ความสุขเก่ียวโยงกับทักษะ

การทํางานและการใชชีวิตท่ีสมดุล ( X =0.85) และ

โครงการสรางสุขทําใหพนักงานอยากมีสวนรวม 

( X =0.84) ตามลําดับ สําหรับประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยการ

รับรูฯ ต่ําท่ีสุด 3 ลําดับ คือ องคกรสุขภาวะจะเกิดข้ึน

ไดในองคกรทุกแหง ( X =0.68) ผูบริหารองคกรมีความ

ตั้งใจท่ีจะพัฒนาเปนองคกรสุขภาวะ ( X =0.70) และ

องคกรมีความพรอมท่ีจะกาวไปสูองคกรสุขภาวะ  

( X =0.74) ตามลําดับ 

คาเฉลี่ยระดับการรับรูแนวทางการสราง

สุข จําแนกตามขนาดของสถานประกอบการ 

พบวา กลุมตัวอยางในสถานประกอบการขนาด

กลาง ขนาดใหญ และขนาดใหญมาก มีคาเฉลี่ย

ระดับการรับรูแนวทางการสรางสุข สูงท่ีสุดใน

ประเด็นเดียวกันคือ การสรางสุขชวยพัฒนา

คุณภาพชีวิตใหกับพนักงาน ( X =0.88, X =0.88, 

X =0.89 ตามลําดับ) และมีคาเฉลี่ยระดับการ

รับรูฯ ต่ําท่ีสุดในประเด็นเดียวกันคือ องคกรสุข

ภาวะจะเกิดข้ึนไดในองคกรทุกแหง ( X =0.72, 

X =0.65, X =0.68 ตามลําดับ)  

ทักษะการทํางาน 

กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทักษะการทํางาน

โดยรวมเทากับ 29.23 (SD=4.839) โดยประเด็นท่ีมี

คาเฉลี่ยทักษะการทํางาน สูงท่ีสุด 3 ลําดับคือ 

สามารถใชเครื่องมือและอุปกรณในการทํางานได 

( X =3.27) มีการสื่อสารกับเพ่ือนรวมงานดวยความ

เขาใจอันดีตอกัน ( X =3.17) และความชํานาญใน

การทํางานตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ( X =3.16) 

สําหรับประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยทักษะการทํางานต่ําท่ีสุด 

3 ลําดับคือ สามารถลดความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนได 

( X =2.50) สามารถลดความผิดพลาดจากการทํางาน

ได ( X =2.53) และสามารถทํางานไดตามเปาหมาย

และมีความสุข ( X =2.63) 

คาเฉลี่ยทักษะการทํางานจําแนกตาม

ขนาดของสถานประกอบการ พบวา กลุมตัวอยาง

ในสถานประกอบการขนาดกลาง มคีาเฉลี่ยทักษะ

การทํางานสูงท่ีสุดในดานความสามารถในการใช

เครื่องมือและอุปกรณการทํางาน ( X =3.17) กลุม
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ตัวอยางในสถานประกอบการขนาดใหญมีคาเฉลี่ย

ทักษะการทํางานสูงท่ีสุดในดานการสื่อสารกับ

หัวหนางานดวยความเขาใจอันดีตอกัน ( X =3.18) 

สวนกลุมตัวอยางในสถานประกอบการขนาดใหญ

มากมีคาเฉลี่ยทักษะการทํางานสูงท่ีสุดในดาน

ความชํานาญในการทํางานตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 

( X =3.25) และพบวา กลุมตัวอยางในสถาน

ประกอบการขนาดกลาง ขนาดใหญ และขนาด

ใหญมาก มีคาเฉลี่ยทักษะการทํางาน ต่ําท่ีสุดใน

ประเด็นเดียวกันคือ คือ สามารถลดความสูญเสีย

ท่ีจะ เ กิด ข้ึนจากการ ทํางานได  ( X =2.55 , 

X =2.55, X =2.42 ตามลําดับ) 

 

 
 

 

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามคุณลักษณะและขนาดของสถานประกอบการ  

 

คุณลักษณะ 

ขนาดของสถานประกอบการ*  

รวม 

(n=407) 

กลาง 

(n=130) 

ใหญ 

(n=135) 

ใหญมาก 

(n=142) 

อายุ (ป)    

18-25  38 (32.5) 37 (31.6) 42 (35.9) 117 (28.7) 

26-44 73 (31.6) 73 (31.6) 85 (36.8) 231 (56.8) 

45-60  19 (32.2) 24 (40.7) 16 (27.1) 59 (14.5) 

นอยที่สุด-มากที่สุด 18-57  18-58 18-59 18-59 

คาเฉล่ีย/ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 32.75/ 9.89 33.67/ 10.08 31.73/ 8.38 32.07/ 9.47 

รายได (บาท)    

< 10,000  41 (49.4) 31 (37.3) 11 (13.3) 83 (20.4) 

10,001-20,000 37 (30.1) 42 (34.1) 44 (35.8) 123 (30.2) 

20,001-30,000 44 (28.4) 45 (29.0) 66 (42.6) 155 (38.1) 

> 30,001  8 (17.4) 16 (34.8) 22 (47.8) 46 (11.3) 

นอยที่สุด-มากที่สุด 7,500-38,250  8,500-35,200 8,000-38,000 7,500-39,000 

คาเฉล่ีย/ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 17,210/ 8,397.60 18,614/ 8,862.44 22,086/ 7,299.580 19,377.62/ 8,432.01 

จํานวนปที่ทํางาน (ป)     

< 1  27 (31.8) 31 (36.4) 27 (31.8) 85 (20.9) 

1 - 4  56 (42.1) 37 (27.8) 40 (30.1) 133 (32.7) 

≥ 5  47 (24.9) 66 (34.9) 76 (40.2) 189 (46.4) 

นอยที่สุด-มากที่สุด 6 ด. -19  6 ด. - 23 6 ด. - 28 6 ด. - 28 

คาเฉล่ีย/ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 4.62/ 3.912 5.53/ 5.135 4.77/ 3.576 4.98/ 4.262 
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ทักษะการใชชีวิต 

กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทักษะการใชชีวิต

โดยรวมเทากับ 28.99 (SD=5.270) โดยประเด็น

ท่ีมีคาเฉลี่ยทักษะการใชชีวิต สูงท่ีสุด 3 ลําดับคือ 

การสื่อสารท่ีดีกับบุคคลในครอบครัว ( X =3.26) 

มีความสัมพันธอันดีกับเพ่ือนรวมงาน ( X =3.15) 

และการใหความชวยเหลือหรือแสดงนํ้าใจกับ

เพ่ือนรวมงาน ( X =3.04) สําหรับประเด็นท่ีมี

คาเฉลี่ยทักษะการใชชีวิต ต่ําท่ีสุด 3 ลําดับ คือ 

การจัดการรายรับรายจายใหพอเพียง ( X =2.60) 

การจัดการอารมณโกรธ ความวิตกกังวลและภาวะ

เครียด ( X =2.62) และการศึกษาคนควาหา

ความรูใหทันโลกอยูเสมอ ( X =2.74) ตามลําดับ 

คาเฉลี่ยทักษะการใชชีวิต จําแนกตาม

ขนาดของสถานประกอบการ พบวา กลุมตัวอยาง

ในสถานประกอบการขนาดกลาง ขนาดใหญ และ

ขนาดใหญมาก มีคาเฉลี่ยทักษะการใชชีวิตสูงท่ีสุด

ในประเด็นเดียวกันคือ การสื่อสารท่ีดีกับบุคคลใน

ครอบครัว ( X =3.20, X =3.26, X =3.31 ตามลําดับ) 

กลุมตัวอยางในสถานประกอบการขนาดกลางและ

ขนาดใหญ มีคาเฉลี่ยทักษะการใชชีวิต ต่ําท่ีสุดใน 

ดานการจัดการรายรับรายจายใหพอเพียง ( X =2.60 

และ X =2.40 ตามลําดับ) สวนกลุมตัวอยางใน

สถานประกอบการขนาดใหญมากมีคาเฉลี่ยทักษะ

การใชชีวิตต่ําท่ีสุดในดานการจัดการอารมณโกรธ 

ความวิตกกังวลและภาวะเครียด ( X =2.71) 

พฤติกรรมสุขภาพ 

กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยระดับพฤติกรรม

สุขภาพโดยรวมเทากับ 24.27 (SD=5.360) โดย

ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยระดับพฤติกรรมสุขภาพสูงท่ีสุด 

3 ลําดับคือ การไมสูบบุหรี่/ยาเสน ( X =3.14) การ

ไมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล ( X =2.97) และการไม

แสดงออกท่ีรุ นแรงเมื่ อเครี ยดหรื อหงุดหงิด  

( X =2.84) สําหรับประเด็นท่ีมีค าเฉลี่ยระดับ

พฤติกรรมสุขภาพ ต่ําท่ีสุด 3 ลําดับคือ การออก

กําลังกายตอเน่ืองอยางนอย 30 นาที ( X =1.30) 

การกินผักและผลไม ท่ีสด สะอาดมากกวาครึ่ ง

กิโลกรัมตอวัน ( X =1.73) และการทํางานใชแรง

หรือเคลื่อนไหวตอเน่ืองจนมีเหง่ือออก ( X =2.19)  

คาเฉลี่ยระดับพฤติกรรมสุขภาพ จําแนก

ตามขนาดของสถานประกอบการ พบวา กลุม

ตัวอยางในสถานประกอบการขนาดกลาง ขนาดใหญ 

และขนาดใหญมาก มีคาเฉลี่ยระดับพฤติกรรม

สุขภาพ สูงท่ีสุดในประเด็นเดียวกันคือ การไมสูบ

บุหรี่/ยาเสน ( X =2.88, X =3.61, X =2.94 ตาม 

ลําดับ) และกลุมตัวอยางในสถานประกอบการขนาด

กลาง ขนาดใหญ และขนาดใหญมาก มีคาเฉลี่ยระดับ

พฤติกรรมสุขภาพ ต่ําท่ีสุดในประเด็นเดียวกัน คือ 

การออกกําลังกายตอเน่ืองอยางนอย 30 นาที  

( X =1.30, X =1.13, X =1.48 ตามลําดับ) 

ความสุขของพนักงาน  

กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยระดับความสุข

โดยรวมเทากับ 56.32 (SD=10.785) โดยประเด็น

ท่ีมีคาเฉลี่ยระดับความสุข สูงท่ีสุด 3 ลําดับ คือ 

ดานการมีศีลธรรม ( X =65.70) ดานนํ้าใจงาม 

( X =64.35) ด านสุขภาพกายดี  ( X =61 .12 ) 

สําหรับประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยระดับความสุข ต่ําท่ีสุด 

3 ลําดับคือ ดานการจัดการรายรับรายจายได 

( X =53.32) ดานการมีความรอบรู ( X =54.67) 

และดานสังคมดี ( X =57.10) ตามลําดับ 

คาเฉลี่ยระดับความสุข จําแนกตามขนาด

ของสถานประกอบการ พบวา กลุมตัวอยางในสถาน

ประกอบการขนาดกลางมีคาเฉลี่ยระดับความสุขสูง

ท่ีสุดในดานสุขภาพกายดี ( X =65.50) และต่ําท่ีสุดใน
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ดานการจัดการรายรับรายจายได ( X =51.55) กลุม

ตัวอยางในสถานประกอบการขนาดใหญมีคาเฉลี่ย

ระดับความสุข สูงท่ีสุดในดานนํ้าใจงาม ( X =63.94) 

และต่ําท่ีสุดในดานการจัดการรายรับรายจายได 

( X =54.12) สวนกลุมตัวอยางในสถานประกอบการ

ขนาดใหญมากมีคาเฉลี่ยระดับความสุข สูงท่ีสุดในดาน

การมีศีลธรรม ( X =69.45) และต่ําท่ีสุดในดานการมี

ความรอบรู ( X =53.38)  

ความสัมพันธระหวางการรับรูแนว

ทางการสรางสุข ทักษะการทํางาน ทักษะการใช

ชี วิต พฤติกรรมสุขภาพ กับความสุขของ

พนักงานในสถานประกอบการภาคเอกชน 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง

ตัวแปร โดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน ซึ่งเปน

การศึกษาความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัวแปร 

ระดับความสัมพันธพิจารณาจากคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ ดังน้ี r มีคา 0.80 ข้ึนไป แสดงวามี

ความสัมพันธกันในระดับสูง r มีคา 0.60-0.79 

แสดงวามีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูง r 

มีคา 0.40-0.59 แสดงวามีความสัมพันธกันใน

ระดับปานกลาง, r มีคา 0.20-0.39 แสดงวามี

ความสัมพันธกันในระดับคอนขางต่ํา และ r มีคา

ต่ํากวา 0.20 แสดงวามีความสัมพันธกันในระดับต่ํา 

ผลการวิเคราะห พบวา คุณลักษณะ

ของกลุมตัวอยาง ไดแก  อายุ และรายได  มี

ความสัมพันธกับระดับความสุขของพนักงานอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.01) โดยมีความสัมพันธ

ทางบวก (r=0.132 และ 0.146 ตามลําดับ) ซึ่งถือ

วาอายุมีความสัมพันธในระดับต่ํา สวนจํานวนปท่ี

ทํางานไมมีความสัมพันธกับระดับความสุขของ

พนักงาน สําหรับตัวแปรการรับรูแนวทางการ

สรางสุข ทักษะการทํางาน ทักษะการใชชีวิต และ

พฤติกรรมสุขภาพ มีความสัมพันธ กับระดับ

ความสุขของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(p<0.01) โดยมีความสัมพันธทางบวก (r=0.235, 

0.265, 0.313 และ 0.210 ตามลําดับ) ซึ่งถือวามี

ความสัมพันธในระดับคอนขางต่ํา ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 สัมประสิทธ์ิสหสมัพันธระหวางตัวแปร 

ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 

1. อายุ 1.000        

2. จํานวนปที่ทํางาน 0.494** 1.000       

3. รายได 0.443** 0.394** 1.000      

4. การรับรูแนวทางฯ 0.100* 0.100* 0.086 1.000     

5. ทักษะการทํางาน 0.370** 0.279** 0.297** 0.235** 1.000    

6. ทักษะการใชชีวิต 0.109* 0.043 0.179** 0.280** 0.527** 1.000   

7. พฤติกรรมสุขภาพ 0.128* 0.029 0.202** 0.040 0.106* 0.190** 1.000  

8. ระดับความสุข 0.132** 0.087 0.146** 0.235** 0.265** 0.313** 0.210** 1.000 

คาเฉล่ีย  32.07 4.98 19,377 7.85 29.23 28.99 24.27 56.32 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 9.47 4.26 8,432 2.26 4.84 5.27 5.36 10.78 

      * p<0.05, ** p <0.01 
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การเปรียบเทียบความแตกตางของ

คาเฉลี่ยความสุขกับขนาดของสถานประกอบการ 

ผลการศึกษาเปรี ยบเทียบค า เฉลี่ ย

ความสุขของพนักงานในสถานประกอบการท่ีมี

ขนาดแตกตางกัน โดยใชการวิเคราะหความ

แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ผล

การวิเคราะห พบวา คาเฉลี่ยของคะแนนความสุข

ของพนักงานในสถานประกอบการโดยรวม มีคา

อยูระหวาง 15.00-80.91 มีคาเฉลี่ยเทากับ 56.32 

โดยคาเฉลี่ยคะแนนความสุขของพนักงานในสถาน

ประกอบการขนาดใหญ สูงกวาสถานประกอบการ

ขนาดใหญมาก และสูงกวาสถานประกอบการขนาด

กลาง ( X =57.49, 55.04, และ 53.84 ตามลําดับ) 

การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู 

(Multiple comparison) ตามขนาดของสถาน

ประกอบการ พบวา ระดับความสุขของพนักงาน

ในสถานประกอบการมีความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ (F-test=4.023, p=0.019) 

กล าวคือ มี ความแตกต างกันระหว างสถาน

ประกอบการขนาดกลางกับขนาดใหญมาก และขนาด

ใหญกับขนาดใหญมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ 

(p<0.05) ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความสุขกับขนาดของสถานประกอบการ  
 

ขนาดกับ 

ความสุข 

n Mean SD Source of  

Variance 

SS df MS F p Post 

hoc 

1. กลาง 130 53.84 9.871 ระหวางกลุม 992.276 2 461.138 4.023 0.019* 1 – 3* 

2. ใหญ 135 57.49 8.996 ภายในกลุม 46309.988 404 114.629   2 – 3* 

3. ใหญมาก 142 55.04 12.742 รวม 47232.263 406     

รวม 407 55.47 10.785  Levene’s Test: F= 9.826, df1= 2, df2= 4.4, p= 0.125    *p< 0.05 
     

อภิปรายผล 

ผลการศึกษาอภิปรายไดดังน้ี 

ปจจัยระดับบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับ

ความสุข 

ตัวแปรท่ีทําการศึกษาในครั้งน้ี พบวา 

การรับรูแนวทางการสรางสุข ทักษะการทํางาน 

ทักษะการใช ชี วิต  และพฤติกรรมสุขภาพมี

ความสัมพันธทางบวกกับระดับความสุขของ

พนักงานในสถานประกอบการอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ โดยการรับรูแนวทางการสรางสุข ถือ

เ ป นป จ จั ย พ้ื น ฐ านด า น เ จตคติ  ( Affective 

domain) ในการสรางความเขาใจใหพนักงานเกิด

ความสนใจในการปรับปรุ งตนเอง  ท้ั งด าน

ความสามารถและการใช ชี วิตประจํา วัน ซึ่ ง 

Sabatini9 ไดศึกษาคุณภาพชีวิตประชาชนในเมือง

เทรนโตของประเทศอิตาลี พบวา ประชาชนท่ีมี

การรับรูและมีทัศนคติท่ีดีตองานจะมีความสุขใน

การทํางานและสงผลดีตอผลผลิตขององคกร ท้ังน้ี 

อาจเน่ืองจากการรับรูแนวคิดการสรางสุขใน

ประเด็นตางๆ เชน การสรางสุขชวยพัฒนา

คุณภาพชีวิตใหกับพนักงาน ความสุขเก่ียวโยงกับ

ทักษะการทํางานและการใชชีวิตท่ีสมดุล เปนตน 

ชวยทําใหพนักงานมีความสนใจเก่ียวกับวิธีการ

ทํางานของตนเองมากยิ่งข้ึนเพ่ือพัฒนาใหเกิด

ผลงานจนไดรับการยอมรับ และมีความสําเร็จ

ตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ การรับรูฯ น้ีจึงสามารถ
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ชวยทําใหเกิดการพัฒนาความชํานาญหรือมี

ทักษะในการทํางานมากข้ึน ผลการศึกษาดังกลาว

ยังพบความสัมพันธเช่ือมโยงไปถึงความสุขของ

พนักงานอีกดวย ซึ่งช้ีใหเห็นวาความสุขในการ

ทํางานจะเกิดข้ึนได ตองอาศัยการสรางการรับรู

ใหเกิดข้ึนดวย 

การมาอยูรวมกันในสถานท่ีทํางาน 

บุคลากรแตละคนจําเปนจะตองใชความพยายาม

ในการปรับตัวและสรางความสมดุลใหเกิดสุขใน

การอยูรวมกันและทํางานกับบุคลากรอ่ืนๆ บุคคล

จึงตองพัฒนาท้ังทักษะการทํางาน (Work skills) 

ไดแก ความสามารถใชเครื่องมือและอุปกรณใน

การทํางานเ พ่ือให เ กิดความชํานาญในการ

ปฏิบัติงานตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ มีการสื่อสารท่ีดี

กับเพ่ือนรวมงานและหัวหนาแผนก ประสานการ

ทํางานเพ่ือทําใหไดตามเปาหมายท่ีกําหนดไว

รวมกัน เชน ลดความสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึน หรือลด

ความผิดพลาดจากการทํางาน เปนตน นอกจากน้ี 

ความสุขของบุคคลยังครอบคลุมไปถึงการใชชีวิต

ท้ังในสถานท่ีทํางานและท่ีพัก ซึ่งตองอาศัยทักษะ

การใชชีวิต (Life skills) ดวย โดยแตละบุคคลมี

ความยากงายในการปรับตัวแตกตางกัน ซึ่ ง 

Farnia และคณะ11 ไดศึกษาผลของการพัฒนา

ทักษะการใชชีวิตเพ่ือเพ่ิมระดับความสุขในกลุม

พยาบาลในโรงพยาบาลแหงหน่ึงของประเทศ

อิหราน พบวา กลุมตัวอยางมีระดับความสุข

เพ่ิมข้ึน และเมื่อวิเคราะหเปรียบเทียบความ

แตกตางระหวางกอนและหลังการทดลองพบวามี

ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังน้ัน 

การท่ีบุคคลจะมีสุขในระหวางการทํางานได

จําเปนตองมีการรับรูและเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะ

การทํางานและการใช ชีวิตควบคู กันไป และ

จะตองรักษาความสมดุลใหเกิดข้ึนอยางตอเน่ือง 

การศึกษาในครั้งน้ี พบวา พฤติกรรม

สุขภาพ (Health behaviors) มีความสัมพันธ

ทางบวกกับระดับความสุขของพนักงานอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ Kye และคณะ10 ท่ีพบวา พฤติกรรมการ

บริ โภคและการออก กําลั งกายของ วัยรุ นมี

ความสัมพันธกับความสุขในระดับสูง การศึกษา

ครั้งน้ี กลุมตัวอยางสวนใหญมีคาเฉลี่ยสูงในการ

ปฏิบัติตัวเพ่ือใหเกิดผลดีตอสุขภาพในดานการไม

สูบบุหรี่/ยาเสน ไมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล และ

ไมแสดงออกท่ีรุนแรงเมื่อเครียดหรือหงุดหงิด 

อยางไรก็ตาม การปฏิบัติตัวท่ีตองปรับปรุง ไดแก 

การออกกําลังกายตามเกณฑ การบริโภคผักและ

ผลไมสด การลดบริโภคอาหารหวานและไขมันสูง 

เปนตน ซึ่งเปนพฤติกรรมสุขภาพท่ีสําคัญเน่ืองจาก

พฤติกรรมเหลาน้ีมีความสัมพันธตอสภาวะสุขภาพ 

และสงผลตอคาใชจายในการรักษาพยาบาลซึ่งบ่ัน

ทอนความสุขของบุคคลไดเปนระยะ 

ปจจัยคุณลักษณะของกลุมตัวอยาง  

สําหรับปจจัยคุณลักษณะของกลุ ม

ตัวอยาง ผลการศึกษาพบวา อายุ และรายได มี

ความสัมพันธกับระดับความสุขของพนักงานอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งขอมูลการสํารวจความสุข

ของสํานักงานสถิติแหงชาติ20 ช้ีใหเห็นวาระดับ

ความสุขของประชาชนลดลงไปตามอายุท่ีมากข้ึน 

สวนปจจัยดานรายได น้ัน การศึกษาน้ีไดผล

สอดคลองกับผลการวิจัยของ Tella และคณะ13 

และผลการวิจัยของ Combee14 ซึ่งพบวา รายได

มีความสัมพันธกับระดับความสุขของพนักงาน 
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เน่ืองจากพนักงานสวนใหญมีรายไดไมเพียงพอ 

และมักจะมีปญหาเก่ียวกับคาใชจายดานสุขภาพ

ของครอบครัว สําหรับจํานวนช่ัวโมงในการทํางาน 

พบวา ไมมีความสัมพันธกับระดับความสุขของ

พนักงาน ซึ่ งไมสอดคลองกับการศึกษาของ 

Combee14 ท้ังน้ี อาจจะเน่ืองจากพนักงานใน

สถานประกอบการมีการยายสถานท่ีทํางานกัน

คอนขางบอย ทําใหจํานวนปในการทํางานกับ

สถานประกอบการแหงใหมมีนอย จึงไมสอดคลอง

ตามอายุและรายไดท่ีมากข้ึนตามประสบการณ   

นอกจากน้ี การวิเคราะหเปรียบเทียบ

ความแตกตางของคาเฉลี่ยความสุขกับขนาดของ

สถานประกอบการขนาดกลาง ขนาดใหญ และ

ขนาดใหญมาก พบวา สถานประกอบการขนาด

ใหญมากมีระดับความสุขแตกตางจากสถาน

ประกอบการขนาดกลาง และขนาดใหญ ซึ่ง

สอดคลองกับผลการศึกษาของ Lubatkin และ

คณะ21 ท่ีพบวา  สถานประกอบการขนาดเล็ก

และขนาดกลางมักจะขาดแคลนทรัพยากร ขาด

ระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และผล

การศึกษาของขวัญเมือง แกวดําเกิง และคณะ17 

ซึ่งสํารวจปจจัยสรางสุของคกรภาคเอกชนใน

ประเทศไทยผานระบบฐานขอมูลโปรแกรม 

ตรวจสอบสุขภาวะองคกรออนไลนในกลุมผูใชงาน

ระบบ พบวา ปจจัยการสรางสุขมีความแตกตาง

ระหวางสถานประกอบการขนาดกลางกับขนาด

ใหญมาก  
 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1. การสร างเสริมสุ ขภาวะในสถาน

ประกอบการควรมุงเนนใหพนักงานมีความสามารถ

ในการจัดความสมดุลและพัฒนาท้ังทักษะการทํางาน

และทักษะการใชชีวิต โดยใหความสําคัญในการ

สรางการรับรูใหตรงกับสภาพปญหาของพนักงานใน

แตละชวงเวลา ซึ่งจะเปนพ้ืนฐานสําคัญสําหรับการ

ดําเนินชีวิตท่ีดีตอไป 

2. สถานประกอบการขนาดใหญซึ่ ง

โดยท่ัวไปจะมีศักยภาพในการจัดระบบสวัสดิการ

และมีรายไดท่ีมั่นคงใหกับพนักงานอยูแลว ควรมี

การพัฒนาระบบขอมูลและใชประโยชนจากขอมูล 

ท่ีชวยสะทอนระดับทักษะการทํางาน ทักษะการ

ใชชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพของพนักงานในการ

ออกแบบกิจกรรม เพ่ือใหสามารถสรางสุขได

สอดคลองกับสภาพปญหาของพนักงานมากยิ่งข้ึน 

การสงเสริมใหพนักงานมีความสุขในการทํางาน

ตามโครงการสรางเสริมสุขภาวะในองคกร จึงตอง

ตระหนักถึงความสําคัญของขนาดของสถาน

ประกอบการและบริบทขององคกรในการออกแบบ

แผนงาน/โครงการดวย 
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