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บทคัดยอ 

โรงพยาบาลมีกิจกรรมซึ่งกอใหเกิดของเสียที่สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมโดยรอบ การพัฒนาอนามัย

สิ่งแวดลอมในโรงพยาบาลใหถูกตองตามหลักวิชาการจึงมีความสำคัญเปนอยางยิ่ง การบริหารจัดการโดยใช 

กลยุทธ CLEAN และกิจกรรม GREEN จะสามารถบริหารจัดการส่ิงแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ การวิจัยและ

พัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับผลการดำเนินงาน GREEN & CLEAN Hospital ของจังหวัดพะเยา โดยใช

แนวคิดการบริหารงานอยางมีคุณภาพ (PDCA) ใน 4 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน (Plan) ไดแก วิเคราะห

สภาพการณปจจุบัน กำหนดเปาหมายและวางแผนดำเนินงานในระดับจังหวัดโดยใชแนวคิด SIX Auditing 

Blocks (SAB) และ Program Evaluation Review Technics (PERT) 2) การดำเนินการ (Do) นำแผนงานท่ีกำหนดไว

มาปฏิบัติ ควบคูกับแนวคิดการนำองคการโดยผูนำระดับสูง, ระบบพี่เล้ียง, การเยี่ยมเสริมพลัง,การแลกเปล่ียน

เรียนรูและบูรณาการความรวมมือกับภาคีเครือขาย 3) การประเมินผล (Check) ประเมินผลการปฏิบัติงานและ

ปญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน 4) การปรับปรุง (Act) คือ ทบทวน ปรับแนวทางการดำเนินงาน สูการพัฒนา

ระบบคุณภาพอยางตอเนื่อง (CQI) ระยะเวลาในการวิจัยต้ังแตปงบประมาณ 2562 - 2565  รวบรวมขอมูลจาก

เอกสารการดำเนินงาน การประชุมกลุม การลงพื้นที่ติดตาม นิเทศงาน ทำการศึกษาในโรงพยาบาลในสังกัด

จำนวน 7 แหง วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติเชิงพรรณนาเทียบกับคาเปาหมาย และวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการดำเนินงานในปงบประมาณ 2565 โรงพยาบาลในสังกัดสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดพะเยาผานเกณฑการประเมิน GREEN and CLEAN Hospital ในระดับดีมากพลัส 100%  

(คาเปาหมาย 60%) บรรลุเปาหมายเปนลำดับท่ี 2 ของเขตสุขภาพท่ี 1, มีการดำเนินงาน รพ.สต. GREEN and 

CLEAN สะสมตั้งแตปงบประมาณ 2562 เปนตนมา จำนวน 39 แหง 2) ผลลัพธ (Outcome) มีชุมชนเครือขาย

อาหารปลอดภัย 31 เครือขาย, มีโรงพยาบาลนอกสังกัดเขารวมประเมิน GREEN and CLEAN Hospital 3 แหง 

ผานเกณฑระดับดีมาก plus 1 แหง โดยเปนจังหวัดเดียวในเขตสุขภาพที ่ 1 ที ่ขยายการดำเนินงานสู
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โรงพยาบาลนอกสังกัด และ มี Best practice/นวัตกรรม/ผลงานวิจัยในพื้นที่ที่ไดรับรางวัลผลงานนวัตกรรม 

GREEN and CLEAN Hospital รางวัลชนะเลิศระดับประเทศ 1 แหง รางวัลชนะเลิศระดับเขต 1 แหง  

ปจจัยความสำเร็จของการยกระดับผลการดำเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital จังหวัดพะเยาเกิด

จากการนำองคกรโดยผูนำระดับสูง กลุมพี่เลี้ยง บุคลากรผูรับผิดชอบงานและการบูรณาการการดำเนินงาน

รวมกับภาคีเครือขาย สามารถยกระดับโรงพยาบาลสูการเปนแบบอยางที่ดีแกชุมชนเพื่อประโยชนดาน

ส่ิงแวดลอมและสงเสริมสุขภาพแกประชาชนในจังหวัดพะเยาอยางยั่งยืน 

คำสำคัญ : โรงพยาบาล, GREEN and CLEAN, พะเยา 

 

ABSTRACT 

Since activities in hospitals have caused waste which affects environmental problems, then, 

environmental health development is extremely important. The use of CLEAN strategies and GREEN 

activities would enable effective environmental management. Therefore, this research aims to Enhance the 

operation process of GREEN and CLEAN Hospital in Phayao Province based on the quality management 

concept (PDCA) consisting of 4 steps: 1) Plan: analyze current situations, set goals, and plan for actions 

provincially; based on the concept of SIX Auditing Blocks (SAB) and Program Evaluation Review Technics 

(PERT). 2) Do: Implement the established plans together with the Organization Leadership Concept 

consisting of senior leaders, a mentor system, empowerment visits, exchange learnings, and integration of 

the cooperation within network partners. 3) Check: Evaluate the operation and its obstacles. 4) Act: 

Improvement: review and adjust working directions toward Continuous Quality Improvement: CQI. This 

research has conducted during the fiscal year 2019-2022. Information was collected from documentary 

review, group discussion, areas monitoring, and supervision. The study has done within 7 affiliated hospitals, 

quantitative data analysis by descriptive statistics compared to the target value, and Content Analysis was 

used to analyze the qualitative data.  

The results were; 1) The outputs of working operation in the fiscal year 2022: the affiliated hospitals 

of Phayao Public Health Office have passed the assessment criteria of GREEN and CLEAN Hospital at an 

excellent level of 100% (target value is 60%) and achieve the target goals at rank 2nd of Area Health region 

1  1. 2) Outcomes: 39 Tambon Health Promoting Hospitals have implemented GREEN and CLEAN Hospital 

since the fiscal year 2019, the occurrence of 35 Food safety networks, 3 non-affiliated hospitals participated 

in GREEN and CLEAN Hospital evaluation and one of these achieved the excellent level and is the only 

province in Area Health region 1 were expanding the operation to non-affiliated hospitals. Among these, 

one hospital was rewarded the first winner nationally for its best practices/innovations/research within the 

local area and another hospital was rewarded the second winner in Area Health region 1.  

The factors of success in the Operation Process of GREEN and CLEAN Hospital in Phayao Province 

are derived from leading the organization by senior leaders; advisors; responsible personnel; and the 
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integration of operations with network partners, which Enhance hospitals to become one good model in 

the community to benefit the environment and sustain health promotion for Phayao population. 

Keywords: hospital, GREEN and CLEAN, Phayao 

 

บทนำ 

แผนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (ดาน

ส ุขภาพ ) ของกระทรวงสาธารณสุขและแผน

ยุทธศาสตรอนามัยสิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 3 

พ.ศ. 2560 – 2564 มุ งเนนการปองกันและลด

ปจจัยเสี ่ยงจากสิ่งแวดลอมตอสุขภาพ เรงสราง

ความรวมมือพหุภาคีและสงเสริมความรับผิดชอบ

รวมกันในการพัฒนาอนามัยสิ ่งแวดลอมเพื่อ

สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ และความมั่นคงทาง

สังคม สิ่งแวดลอมและสุขภาพคนไทยอยางยั่งยนื1 

ไดกำหนดยุทธศาสตร ความเปนเลิศดานการ

ส  ง เสร ิ มส ุ ขภาพและการป  องก ัน โรค (P&P 

Excellence) ใ ห  ม ี ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น เพ ื ่ อ ด ู แ ล

ส ิ ่ งแวดล อมภายใต  โครงการ GREEN & CLEAN 

Hospital โดยโรงพยาบาลในส ั งก ัดกระทรวง

สาธารณสุขจะตองเปนโรงพยาบาลที่เปนมิตรกับ

ส่ิงแวดลอมไมสงผลกระทบตอชุมชน และยกระดับ

โรงพยาบาลไปสูการเปนแบบอยางที่ดีแกชุมชน 

โดยจัดระดับโรงพยาบาลที่ผานเกณฑการประเมิน

เปนระดับพื้นฐาน ระดับดี ระดับดีมาก และระดับ

ดีมาก Plus การบร ิหารจัดการส ิ ่งแวดลอมใน

โรงพยาบาลใชหลักการสุขาภิบาลอยางยั่งยืนและ

เป  น ม ิ ต รก ั บส ิ ่ ง แ ว ด ล  อ ม  ( Sustainable and 

Ecological Sanitation) ประกอบดวยกลยุทธ CLEAN 

ไดแก การส่ือสารสาธารณะ (Communication) การ

สรางบทบาทนำ (Leader) ประสิทธิภาพของผลลัพธ

(Effectiveness) การสร างก ิจกรรมที ่ม ีส วนร  วม 

(Activity) ภาคีเครือขาย (Network) และกิจกรรม 

GREEN ไดแก การจัดการมูลฝอย (Garbage) การ

พัฒนาสวมมาตรฐาน HAS (Rest room) การจัดการ

ดานพลังงาน (Energy) การจัดการสิ ่งแวดลอม 

(Environment) การจัดการสุขาภิบาลอาหารและน้ำ

ด่ืม(Nutrition) จะสามารถบริหารจัดการส่ิงแวดลอม

ในโรงพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพและไมสงผล

กระทบตอชุมชนโดยรอบ รวมถึงเปนแบบอยางท่ีดี

ใหแกผู มาใชบริการในการรณรงคและขยายผลสู

สังคมไดตอไป2 ทั ้งนี ้ กระทรวงสาธารณสุขได

ก ำหนดต ั ว ช ี ้ วั ด ในก ารพ ัฒนางานอนามั ย

สิ ่งแวดลอมในโรงพยาบาลตามเกณฑ GREEN & 

CLEAN Hospital แบบขั้นบันไดโดยเริ่มพัฒนาการ

ดำเนินงานในปงบประมาณ 2560 และสิ้นสุดใน

ปงบประมาณ 2565 โดยมีคาเปาหมายในแตละป3 

ดังนี้  

ปงบประมาณ 2560 ผานเกณฑพื้นฐาน 

รอยละ 75 

ปงบประมาณ 2561 ผานเกณฑระดับดี

มาก รอยละ 20  

ปงบประมาณ 2562 ผานเกณฑระดับดี

มากข้ึนไป รอยละ 40 ระดับดีมาก Plus จังหวัดละ 

1 แหง 

ปงบประมาณ 2563  ผานเกณฑระดับดี

มากข้ึนไป รอยละ 75 ระดับดีมาก Plus รอยละ 30 

ปงบประมาณ 2564  ผานเกณฑระดับดี

มากข้ึนไป รอยละ 90 ระดับดีมาก Plus รอยละ 40 

ปงบประมาณ 2565 ผานเกณฑระดับดี

มากข้ึนไป รอยละ 98 

จังหว ัดพะเยาม ีโรงพยาบาลในส ังกัด

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยาท้ังหมดจำนวน 
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9 แหง จำแนกเปนโรงพยาบาลทั ่วไป 2 แหง 

โรงพยาบาลชุมชน 5 แหง โรงพยาบาลชุมชนท่ี

ใหบร ิการเฉพาะผู ป วยนอก (Extended OPD) 2 

แหง ผลการประเมินโรงพยาบาลตามมาตรฐาน 

GREEN & CLEAN Hospital ในปงบประมาณ 2560 

มีโรงพยาบาลในสังกัดผานเกณฑระดับพื้นฐานข้ึน

ไป ร อยละ 66.67, ไม ผ านเกณฑการประเมิน 

รอยละ 33.33 (คาเปาหมายผานเกณฑพื้นฐานข้ึน

ไปรอยละ 75) ผลการประเมินในปงบประมาณ 

2561 ผานเกณฑระดับพื้นฐานขึ้นไปรอยละ 100, 

ระดับดีมาก รอยละ 22.2  (คาเปาหมายผานเกณฑ

พื้นฐานขึ้นไปรอยละ 100, ดีมากรอยละ 20) จาก

ผลการดำเนินงานในระยะ 2 ปแรกถึงแมจะมีผล

การดำเนินงาน ที่ผานตัวชี้วัดที่กำหนดไว แตเมื่อ

พิจารณาตัวชี้วัดที่จะพัฒนาตอไปในปงบประมาณ 

2562-2565 พบวา การจะบรรลุเปาหมายระดับดี

มากขึ้นไปรอยละ 98 ในปงบประมาณ 2565 นั้น 

จังหวัดพะเยาจำเปนตองขับเคลื่อนการดำเนินงาน

ใหผานเกณฑการประเมินในระดับดีมากข้ึนไปใหได

ทุกแหง ซึ่งในระหวางการดำเนินงานในระยะ 2 ป

แรกนั ้น พบปญหาสำคัญในการดำเนินงาน คือ  

1) ปญหาดานบุคลากร ไดแก ไมมีผูรับผิดชอบท่ี

ชัดเจน, เจาหนาที ่ขาดทักษะในการปฏิบัติงาน  

2) ปญหาดานการบร ิหารจัดการ ไดแก  ไม มี

คณะทำงาน, ดำเนินงานเพียงกลุมงาน/ฝายงาน

เดียว, ไม ม ีนโยบายดานสิ ่งแวดลอมและการ

วางแผนปฏิบัติงานสงผลใหขาดงบประมาณในการ

พัฒนา ขาดฐานการเรียนรู /แหลงเรียนรู ที ่เปน

ตนแบบในการนำไปเปนแนวทางในการดำเนินงาน

ภายในจังหวัด ทำใหการจัดการสิ่งแวดลอมของ

โรงพยาบาลในส ังก ัดย ังไม เป นไปตามเกณฑ

มาตรฐานที ่กำหนดไว 3) โรงพยาบาลชุมชนท่ี

ใหบร ิการเฉพาะผู ป วยนอก (Extended OPD) 2 

แหง ขับเคลื่อนไดเฉพาะระดับพื้นฐานเทานั้น ไม

สามารถขับเคลื่อนใหถึงระดับดีมากไดเนื่องจากไม

มีบริการผูปวยในตามเกณฑที่กำหนด จากปญหา

ด ั งกล  าวจ ึ ง เป นความท าทายในการพ ัฒนา

ขับเคลื่อนการดำเนินงานใหบรรลุตัวชี ้วัดตามท่ี

กระทรวงสาธารณสุขไดกำหนดไว 

การพ ัฒนาค ุณภาพอย  า งต  อ เน ื ่ อ ง

( Continuous Quality Improvement) ห ร ื อ ว ง จ ร

คุณภาพหรือวงจรเดมมิ ่ง (Deming Cycle: PDCA) 

เปนกระบวนการที ่ใชปรับปร ุงการทำงานของ

องค กรอย างเป นระบบ โดยม ี เป าหมายเพื่อ

แกปญหาและเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง วงจร

เดมมิ่ง 1 รอบ จะมีกิจกรรม 4 ข้ันตอน ประกอบดวย 

PDCA คือ การวางแผน (Plan), การนำไปปฏิบัติ 

(Do) ,การตรวจสอบ(Check) และการปฏิบัติการ

แกไข (Act) การหมุนวงจรอยางถูกตองตามข้ันตอน 

1 รอบ จะสงผลใหเกิดการปรับปรุงหรือแกไข

ปญหาได 1 ระดับ การทำตามวงจรคุณภาพอยาง

ตั้งใจและถูกตองจะชวยใหเกิดความเชื่อมั่นในการ

ทำงาน เมื่อวงจรคุณภาพหมุนซ้ำจะทำใหเกิดการ

ปรับปรุงและระดับของผลลัพธจะเพิ ่มสูงข ึ ้น4 

องค กรต าง ๆ จ ึงนำหลักการน ี ้มาใช  ในการ

ดำเนินงานของระบบบริหารคุณภาพเพื่อปรับปรุง

การดำเน ินกิจกรรมขององคกรอยางตอเนื ่อง 

ดังเชนการศึกษาของ ภานุพันธ ไพฑูรย5 พบวา 

การนำหลักบริหารองคกรและการพัฒนาระบบ

คุณภาพอยางตอเน ื ่องมาใช ในการขับเคลื ่อน

พัฒนาการดำเน ินงาน รพ.สต.ติดดาว สงผลให  

รพ.สต.ในพื้นท่ีอำเภอเมืองพะเยาผานการประเมิน

คุณภาพ รพ.สต.ระดับ 5 ดาว ครบทุกแหงใน

ปงบประมาณ 2562 และเปนอำเภอแรกในจังหวัด

พะเยาที่ผานระดับ 5 ดาว 100% การศึกษาของ 

อัลดา กุลาสาและ ธัชชัย จิตรนันท6 พบวา การใช
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วงจรค ุณภาพ PDCA เป นว ิ ธ ีปฏ ิบ ัต ิด ี  (Best 

Practices) ในการดำเนินงานสู การเปนโรงเร ียน

สงเสริมสุขภาพระดับเพชรของโรงเรียนในสังกัด

สำน ักงานเขตพ ื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุเขต 2 เชนเดียวกับน้ำทิพย จองศิริและ 

วัชรพงษ แสนใจยา7 ไดนำวงจรคุณภาพ PDCA 

ขับเคล่ือนพัฒนาการดำเนินงานโรงพยาบาลอาหาร

ปลอดภัยในโรงพยาบาลแพร สงผลใหผานเกณฑ

มาตรฐานอาหารปลอดภัยในโรงพยาบาลในระดับดี

มาก 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา โดย

กลุ มงานอนามัยสิ ่งแวดลอมและอาชีวอนามัย  

มีหนาที่ในการสนับสนุนขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

GREEN and CLEAN Hospital จังหวัดพะเยาใหบรรลุ

เปาหมายตัวชี้วัดภายในปงบประมาณ 2565 จาก

การวิเคราะหสถานการณปญหาการดำเนินงาน

ดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจนำแนวคิดในการ

แกปญหาและการพัฒนาอยางตอเนื่องดวยวงจร

คุณภาพ PDCA พัฒนาการดำเนินงาน GREEN and 

CLEAN Hospital จังหวัดพะเยา สูการพัฒนาระบบ

คุณภาพอยางตอเนื่อง (CQI) ระยะเวลาในการวจัิย

ต้ังแตปงบประมาณ 2562 – 2565 เพื่อใหโรงพยาบาล

ในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยาเปน

โ ร งพยาบาลตามมาตรฐาน  GREEN & CLEAN 

Hospital ระดับดีมากขึ้นไป 100% ภายในป 2565 

และยกระดับโรงพยาบาลสูการเปนแบบอยางที่ดี

แก ช ุมชนเพื ่อประโยชนด านสิ ่งแวดลอมและ

สงเสริมสุขภาพแกประชาชนในจังหวัดพะเยา  
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อยกระดับผลการดำเนินงาน GREEN & 

CLEAN Hospital ของจังหวัดพะเยา 

 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

(Action research) เพื ่อยกระดับผลการดำเนินงาน 

GREEN & CLEAN Hospital ข อ ง จ ั ง ห ว ั ดพะ เย า 

ระหวางปงบประมาณ 2562 – 2565 โดยศึกษา

จากกลุมตัวอยางผูมีสวนสำคัญในการดำเนินงาน 

GREEN & CLEAN Hospital จ ำ น ว น  40 คน  สุ ม

ตัวอยางโดยใชวิธีแบบเฉพาะเจาะจง ประกอบดวย

ผูมีสวนสำคัญ 3 กลุม คือ  

1. กลุ มผู ข ับเคลื ่อนนโยบาย GREEN & 

CLEAN Hospital ประกอบดวย รองนายแพทย

สาธารณสุขจังหว ัดพะเยา เจาหนาท่ีกลุ มงาน

อนามัยสิ ่งแวดลอมและอาชีวอนามัย เจาหนาท่ี

กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัชสาธารณสุข 

รวมจำนวน 4 คน 

2. กลุมเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน GREEN 

& CLEAN Hospital ข อ ง โ ร งพย า บา ล ในส ั ง กั ด

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา 9 แหง แหงละ 

3 คน รวม 27 คน 

3. กลุมท่ี 3 คือ กลุมภาคีเครือขายอาหาร

ปลอดภัยในพื้นท่ี จำนวน 3 เครือขาย เครือขายละ 

3 คน รวม 9 คน 

ผู ว ิจ ัยใชแนวทางการดำเน ินงาน ตาม

เกณฑ GREEN & CLEAN Hospital ของกรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข โดยมีระดับการประเมิน 

ไดแก ระดับพื้นฐาน ระดับดี ระดับดีมาก และ

ระด ับด ีมาก  Plus เป นค  า เป  าหมายในการ

ดำเนินงาน 

ขั ้นตอนการดำเน ินงานว ิจ ัย ผู ว ิ จัย

ประยุกตใชแนวคิดการบริหารงานอยางมีคุณภาพ 

(PDCA) แบงการดำเนินงานเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) เปน

ขั้นตอนวิเคราะหสภาพการณหรือบริบททั่วไปของ



6 
 

 

 

วารสารการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมลานนา ปที่ 12 ประจำเดือน มกราคม - ธันวาคม 2565 

การดำเนินงานในปที่ผานมา โดยพิจารณาจากผล

การประเมินตามเกณฑ GREEN & CLEAN Hospital 

รวมท้ังกำหนดเปาหมายและวางแผนดำเนินงานใน

ระดับจังหวัดจำแนกเปนรายปงบประมาณ 2562-

2565 การดำเนินงานในขั ้นตอนนี ้จะใชแนวคิด  

SIX Auditing Blocks (SAB) ดังภาพท่ี 1 ซึ่งเขตสุขภาพ

ที่ 1 ไดกำหนดเปนนโยบายสำหรับการตรวจนิเทศ

ง าน ในการ ว ิ เ ค ร าะห  และ จ ั ด ท ำแ ผน ง า น 

ประกอบดวย 

1) การวิเคราะหชองวาง (Gap Analysis) 

สภาพการณปจจุบันของการดำเนินงาน GREEN & 

CLEAN Hospital ประจำปงบประมาณ 2561 พบวา 

ในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน GREEN & CLEAN 

Hospital ของโรงพยาบาลในสังกัด พบปญหาสำคัญ

ในการดำเนินงาน คือ 1) ปญหาดานบุคลากร 

ไดแก ไมมีผู รับผิดชอบท่ีชัดเจน, เจาหนาที่ขาด

ทักษะในการปฏิบัติงาน 2) ปญหาดานการบริหาร

จัดการ ไดแก ไมมีคณะทำงาน, ดำเนินงานเพียง

กล ุ มงาน/ฝ ายงานเด ียว, ไม ม ีนโยบายด าน

ส ิ ่ งแวดล อมและการวางแผนปฏิบัต ิงานขาด

งบประมาณในการพัฒนา 3) โรงพยาบาลชุมชนท่ี

ใหบร ิการเฉพาะผู ป วยนอก (Extended OPD) 2 

แหง ขับเคลื่อนไดเฉพาะระดับพื้นฐานเทานั้น ไม

สามารถขับเคลื่อนใหถึงระดับดีมากไดเนื่องจากไม

มีบริการผูปวยในตามเกณฑท่ีกำหนด  

 
ภาพท่ี 1 ผังการวิเคราะห SIX Auditing Blocks 

(SAB) GREEN & CLEAN Hospital 

 

ตารางที่ 1 คาเปาหมายการพัฒนาการดำเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital จังหวัดพะเยา ปงบประมาณ 

2562 - 2565 

ปงบประมาณ นโยบายกระทรวงสาธารณสุข นโยบายสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา 

2562 ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 40  

ระดับดีมาก Plus จังหวัดละ 1 แหง 

ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 40 ( ผานเกณฑ 3 แหง)  

ระดับดีมาก Plus จังหวัดละ 1 แหง 

รพ.สต. GREEN and CLEAN อำเภอละ 1 แหง 

2563 ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 75  

ระดับดีมาก Plus รอยละ 30 

ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 75 (ผานเกณฑ 6 แหง) 

ระดับดีมาก Plus รอยละ 30 (ผานเกณฑ 3 แหง) 

รพ.สต. GREEN and CLEAN ขยายผลอำเภอละ 1 แหง 

2564 ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 90  

ระดับดีมาก Plus รอยละ 40 

ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 90 (ผานเกณฑ 7 แหงข้ึนไป) 

ระดับดีมาก Plus รอยละ 40 (ผานเกณฑ 3 แหง) 

รพ.สต. GREEN and CLEAN ขยายผลอำเภอละ 1 แหง 

2565 ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 98 

รพ.สต .  GREEN and CLEAN อย  า งน  อย

จังหวัดละ 1 แหง 

ระดับดีมากข้ึนไป รอยละ 98 (ผานเกณฑ 7 แหงข้ึนไป) 

รพ.สต. GREEN and CLEAN ขยายผลอำเภอละ 1 แหง 
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จากการว ิเคราะห ข อม ูลสภาพการณ

ปจจุบันผนวกกับนโยบายการพัฒนาจากกระทรวง

สาธารณสุข สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา 

ได  สร ุ ป เป  าหมายการดำ เน ินงานในแต ละ

ปงบประมาณตามสัดสวนจำนวนโรงพยาบาลใน

ส ั งก ัด ท ั ้ งน ี ้ จ ั งหว ัดพะเยาได  เพ ิ ่ มกล ุ  มเปา 

หมายการพัฒนาที่เชื ่อมโยงกับเครือขาย GREEN 

Community ในชุมชน โดยกำหนดใหมีการพัฒนา 

GREEN and CLEAN ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตำบล อำเภอละ 1 แหง สวนกรณโรงพยาบาล

ชุมชนท่ีมีบริการผูปวยนอกไดกำหนดใหผานเกณฑ

ในระดับพื้นฐาน และไมนำมานับจำนวนในการ

รายงานสงกระทรวงสาธารณสุข เนื่องจากไมเขา

เงื่อนไขการพัฒนา ดังนั้น จึงมีโรงพยาบาลในสังกัด

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดที่ดำเนินการพัฒนา

จำนวน 7 แหง (ตารางท่ี 1) 

2) การวิเคราะหโครงสราง (Structural 

Analysis) โครงสร างการดำเน ินงานทั ้งภายใน

องค กร ได แก   หน วยงานในส ังก ัดสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดพะเยาทั ้งระดับโรงพยาบาล

ทั ่วไป โรงพยาบาลชุชน โรงพยาบาลสงเสริม

ส ุขภาพตำบล และภายนอกองค กร  ได แก   

ศูนย อนาม ัยท ี ่  1 เช ียงใหม ,  คณะกรรมการ

สาธารณสุขจังหวัด คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตระดับอำเภอ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ

โรงพยาบาลนอกสังกัด เครือขายชุมชนเกษตร

ปลอดสารพิษ หนวยงานดังกลาวมีบทบาทหนาท่ี

คลายคลึงกันหลายหนวยงาน คนพบที่สำคัญของ

โครงสรางและบทบาทหนาที่ของการพัฒนางาน 

GREEN & CLEAN Hospital ค ือขาดการเช ื ่ อง โยง

ขอมูลระหวางหนวยงาน และขาดการบูรณาการ

การทำงานรวมกัน ดังนั ้น จึงตองมีการทบทวน

คณะกรรมการ/คณะทำงานท ั ้ งภายในและ

ภายนอกองคกร พิจารณาความเหมาะสมตาม

บทบาทหนาที่ของหนวยงานที่สามารถเขามารวม

สนับสนุนการดำเนินงานท่ีสอดคลองกับการพัฒนา

งาน GREEN & CLEAN Hospital ใหเกิดประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น โดยบูรณาการความรวมมือในทุกระดับ

ทุกภาคสวน และสรางความเขาใจ ขยายเครือขาย

ในการประสานการดำเนินงานสูชุมชน 

3) ก รอ บ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร  ( Framework) 

วิเคราะหการดำเนินงานตามแนวคิด PIRAB ของ

กระทรวงสาธารณสุขไดแก P: Partner เครือขาย

พันธมิตร พบวา เครือขายยังไมทราบแนวทางการ

ดำเนินงาน ขาดการมองเปาหมายรวมกัน ขาดการ

ประสานความรวมมือกับองคกรภายนอก ดังนั้น 

มาตรการในการดำเน ินงาน จึงประกอบดวย  

การประสานงานเครือขายที ่เกี ่ยวของมุ งสู  GREEN 

Community พัฒนา รพ.สต. นำรอง GREEN & CLEAN 

อำเภอละ 1 แหง และพัฒนาชุมชนตนแบบอาหาร

ปลอดภัย รพ.สต.ละ 1 แหง I: Invest งบประมาณ 

พบวา การพัฒนาดานโครงสรางขาดงบประมาณ

ในการดำเน ินงาน ไม ม ีการวางแผนมาก อน 

มาตรการในการดำเนินงาน ควรมีการจัดทำแผน

งบลงทุนของสถานบริการ (ระบบบำบัดนำเสีย) 

จัดทำแผนขอรับการสนับสนุนงบประมาณจาก

จังหวัด/งบประมาณของโรงพยาบาล (ท่ีพักมูลฝอย

ทั่วไป ที่พักมูลฝอยติดเชื ้อ โรงอาหาร เปนตน)  

R: Regulate Legislate กฎหมาย พบวา การจัดการ

ขยะติดเชื้อยังไมสามารถดำเนินการไดตาม พรบ. 

สาธารณสุข พ.ศ.2535 ที ่องคกรปกครองสวน

ทองถิ ่นตองเขามาดำเนินการ มาตรการในการ

ดำเนินงาน ประสานการดำเนินงานโดยใชมติท่ี

ประชุมคณะกรรมการสาธารณสุขจังหวัด (คสจ.) 

ในการผลักดันการจัดการขยะติดเชื ้อเขาสู การ

ประชุมคณะกรรมการจัดการมูลฝอยระดับจงัหวัด 
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A: Advocate สื่อสารเพื่อสรางการทำงานรวมกัน 

พบวา การสื่อสารดานการทำงานยังไมตรงความ

ตองการของผูปฏิบัติงานในพื้นท่ี ขาดการขยายผล

เพื่อเผยแพร Best Practice ระบบฐานขอมูลยังไม

ครอบคลุมมาตรการในการดำเนินงานประกอบดวย

บูรณาการดำเนินงานรวมกับกลุมงานที่เกี่ยวของ 

เชน กลุมกฎหมาย กลุมงานคุมครองผูบริโภคฯ 

กลุมงานสงเสริมสุขภาพ กลุมทันตสาธารณสุข เปน

ตน สนับสนุนองคความรู ขอมูลวิชาการ สื่อ คูมือ 

การดำเนินงานตามความตองการของพื้นท่ี จัดเวที

แลกเปลี่ยนเรียนรู ศึกษาดูงาน และพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลใหครอบคลุม เชน การจัดการขยะติด

เช้ือในคลินิกเอกชน, คลินิกคน คลินิกสัตว เปนตน 

B: Building Capacity พัฒนาศักยภาพบุคลากร 

พบวา บุคลากรดานอนามัยสิ ่งแวดลอมขาดการ

พัฒนาองคความรูที ่เหมาะสม ควรพัฒนาทักษะ 

องคความรูท่ีเกี่ยวของในทุกระดับ (จังหวัด อำเภอ 

โรงพยาบาล ตำบล ชุมชน) เพื่อเชื ่อมโยงแกไข

ปญหาจากการทำงาน 

 
ภาพท่ี 2 การกำหนด Task list และ Activity/Project 

และ M&E process 

 
ภาพที่ 3 การกำหนด Program Evaluation Review 

Technics (PERT) 

4) การกำหนดเปาหมายระยะสั้น (Task 

list) กำหนดเปาหมายระยะสั้นของการดำเนินงาน 

GREEN & CLEAN Hospital จ ังหว ัดพะเยา ได แก  

โรงพยาบาลจัดทำแผนพัฒนา GREEN & CLEAN 

Hospital ของตนเอง พัฒนาศักยภาพบุคลากร เปน

ตน ดังภาพท่ี 3 

5) ก า ร ก ำ หน ด กิ จก ร รม ใ น แ ต ล ะ

เปาหมาย (Activity/Project) กำหนดกิจกรรมใน

แตละเปาหมายควบคูกับเปาหมายระยะสั้น ตาม 

Task list โดย Activity/Project (การกำหนดกิจกรรม

ในแตละเปาหมาย) ไดแก จัดประชุมช้ีแจงนโยบาย 

ตัวชี้วัดการดำเนินงานตามยุทธศาสตรของแตละป 

ประชุมหาร ือก ับกลุ มงานที ่ม ีความเก ี ่ยวของ 

กำหนดทีมประเมินระดับจังหวัด เพื่อดำเนินการ

ควบคุม ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 

กำหนดการจัดอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรท่ี

เกี่ยวของ 

6) การกำกับ ติดตาม และประเมินผล 

(M&E process) ใชเทคนิคการประเมินผลตาม

แนวค ิ ด Program Evaluation Review Technics (PERT) 

เพ ื ่อกำหนดระยะเวลาในการดำเน ินงานและ

ประเมินผล โดยแบงเปน 4 ไตรมาส ดังตัวอยาง

ภาพท่ี 3 

ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการ (Do) ผูวิจัย

นำแผนงานที่กำหนดไวมาปฏิบัติโดยประยุกตการ
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ดำเนินงานรวมกับกลยุทธ CLEAN, แนวคิดการนำ

องคกรโดยผู นำระดับสูง, การใชระบบพี ่เลี ้ยง,  

การเยี ่ยมเสริมพลัง,การแลกเปลี ่ยนเรียนรูและ

บูรณาการความรวมมือกับภาคีเครือขาย กำหนด

เปนกิจกรรมสำคัญ ไดแก 

1) ประชุมชี ้แจงนโยบายแกผ ู บร ิหาร

โรงพยาบาล และผูรับผิดชอบงานของโรงพยาบาล

ทุกแหง 

2) โรงพยาบาลจัดทำแผนพ ัฒนาการ

ดำเนินงาน GREEN & CLEAN Hospital ของตนเอง  

3) สน ั บ สน ุ น ก า รพ ั ฒนา ศ ั ก ยภาพ

เจาหนาที่ที ่เกี ่ยวของ ไดแก การอบรมการดูแล

ระบบบำบัดน้ำเสีย การอบรมผูสัมผัสอาหาร เปน

ตน 

4) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา

เปนตนแบบการดำเนินงาน GREEN & CLEAN ใน

ระดับจังหวัด ไดแก การรวมลงนามขอตกลง MOU 

รวมกับคณะผูบริหารเกี่ยวกับการจัดการขยะตาม

โครงการจังหว ัดสะอาด การดำเน ินงาน 5 ส.  

การจัดการขยะในสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

พะเยา 

5) จัดทำกลุมส่ือสารในแอพพลิเคช่ัน LINE 

ในระดับตำบล อำเภอ จังหวัด และระดับเขต 

6) จ ัดระบบพ ี ่ เล ี ้ ยง เพ ื ่ อต ิดตามให

คำแนะนำ สนับสนุนการดำเนินงานในพื้นท่ี  

7) การกำกับติดตามงานในที ่ประ ชุม

คณะกรรมการวางแผนและประเมินผลทุกเดือน 

8) ติดตามเยี่ยมเสริมพลังในพื้นท่ี (On site 

Visit) โดยบ ูรณาการร วมก ับเคร ือข ายอาหาร

ปลอดภัย กลุ มงานคุมครองผู บริโภคและเภสัช

สาธารณสุข มหาวิทยาลัยพะเยา ศูนยอนามัยที่ 1 

เช ียงใหม สำน ักงานปองก ันควบคุมโรคที ่  1 

เชียงใหม และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

9) สน ับสน ุนการพ ัฒนาผลงานว ิจ ัย/

นวัตกรรม GREEN & CLEAN Hospital ของหนวยงาน

ในพื้นท่ีสูระดับเขต ระดับภาค และระดับประเทศ 

ขั ้นตอนที ่ 3 การประเมินผล (Check) 

ประเมินผลการปฏิบัตินโยบายทุกไตรมาส และ

ตรวจสอบผลดำเนินงาน เทียบกับคาเปาหมายท่ี

กำหนดในแตละป  

ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุง (Act) คือ ประชุม

กลุมคณะทำงานและผูเกี่ยวของ เพื่อประเมินผล

การ ดำเนินงาน GREEN & CLEAN Hospital เมื่อส้ิน

ปงบประมาณ สรุปประเด็นปญหา อุปสรรค ท่ี

รวบรวมไดจากการทบทวนผลการดำเนินงาน ของ

โร งพยาบาลแต  ละแห  ง  ปร ับแนวทางการ

ดำเนินงาน และวนเขาสู ระบบการวางแผนงาน 

(Plan) ในปงบประมาณถัดไป 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) รวบรวม

ขอมูลจากการประชุมกลุม ผู มีสวนสำคัญในการ

ดำ เน ิ น ง าน  GREEN & CLEAN Hospital จ ั ง หวั ด

พะเยา จำนวน 40 คน  

2. ขอม ูลท ุต ิยภ ูม ิ  (Secondary data) 

รวบรวมขอม ูลจากแผนปฏิบ ัต ิการ  แผนการ

ดำเน ินงานจากการจ ัดทำ SIX Auditing Blocks 

(SAB), Program Evaluation Review Technics (PERT) 

แบบรายงานผลการประเม ิน GREEN & CLEAN 

Hospital แ บ บ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น

โรงพยาบาลอาหารปลอดภัย แบบรายงานการ

จัดบร ิการคลิน ิกอาชีวอนามัยในโรงพยาบาล 

เอกสารประกอบการนิเทศงาน ขอมูลผลการ

ร ับรองการประเม ิน  GREEN & CLEAN Hospital 

ผลงานวิจัยและนวัตกรรมการดำเนินงาน GREEN & 
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CLEAN Hospital ของสถานพยาบาล ในส ั ง กั ด

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา 
 

การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

ดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจงความถ่ี 

รอยละ เปรียบเทียบกับคาเปาหมายท่ีกำหนด และ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการว ิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis)  

 

 

 

ขอพิจารณาดานจริยธรรม 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดรับการรับรองการ

ก ารพ ิ จ า รณาจร ิ ธ ร รม โคร ง ก าร ว ิ จ ั ย จ า ก

คณะกรรมการจร ิยธรรมการว ิจ ัยสำน ักง าน

สาธารณสุขจังหวัดพะเยา หมายเลขรับรองการ

วิจัยเลขท่ี 24/2562 

ผลการวิจัย 

ผลจากการพัฒนากระบวนการดำเนินงาน 

GREEN & CLEAN Hospital จ ังหว ัดพะเยา ผู ว ิ จัย

วิเคราะหผลการวิจัยจำแนกได ดังนี้  

 

ตารางท่ี 2 ผลการดำเนินงาน GREEN & CLEAN Hospital จังหวัดพะเยา ปงบประมาณ 2562 – 2565  

คาเปาหมายจังหวัดพะเยา 2562 2563 2564* 2565 

ระดับดีมากข้ึนไป  3 แหง 6 แหง 7 แหง 7 แหง 

ระดับดีมาก Plus 1 แหง 3 แหง 3 แหง 7 แหง 

รพ.สต. GREEN and CLEAN 9 แหง เพิ่ม 9 แหง เพิ่ม 9 แหง เพิ่ม 9 แหง 

ผลงาน     

ระดับดีมากข้ึนไป  5 แหง 6 แหง 6 แหง 7 แหง 

ระดับดีมาก Plus 3 แหง 6 แหง 6 แหง 7 แหง 

รพ.สต. GREEN and CLEAN 13 แหง 17 แหง 0 9 แหง 

* หมายเหตุ ในปงบประมาณ 2564 มีสถานการณการระบาดของโรค COVID-19 ท่ัวประเทศ จึงพักการประเมินและติดตาม

การดำเนินงานในพ้ืนท่ีชั่วคราว 

1. ผลการดำเน ินงาน (Output)  การ

พัฒนากระบวนการดำเนินงาน GREEN & CLEAN 

Hospital จังหวัดพะเยา จำแนกรายปงบประมาณ 

พบวา สามารถดำเนินการมากกวาคาเปาหมาย ทุก

ป โดยในป 2565 โรงพยาบาลในสังกัด ผานเกณฑ

ระดับดีมาก Plus ทุกแหง รอยละ 100 (ตารางท่ี 

2) มีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลรวมพัฒนา

ดำเนินการรพ.สต. GREEN and CLEAN ยอดสะสม 

จำนวน 39 แหง 

2. ผลลัพธ (Outcome) จากการดำเนินงาน

โรงพยาบาลอาหารปลอดภัยมีชุมชนเครือขายอาหาร

ปลอดภัยทั้งสิ้น 31 เครือขาย มีโรงพยาบาลนอก

สังกัดเขารวมประเมิน GREEN and CLEAN Hospital 

จำนวน 3 แหง ไดแก  โรงพยาบาลพะเยาราม 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา และโรงพยาบาล

คายขุนเจืองธรรมิกราช โดยโรงพยาบาลพะเยาราม 

เขารวมดำเนินงานตั้งแตปงบประมาณ 2563 ผาน

เกณฑระดับดี และปงบประมาณ 2565 ผานเกณฑ

ระดับดีมาก Plus 
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ตารางที ่  3 ผลงานวิจ ัย/นว ัตกรรม/Best Practice การประกวดนวัตกรรม GREEN and CLEAN Hospital  

ระดับเขต และระดับประเทศ 

ปงบประมาณ ช่ือผลงาน หนวยงาน รางวัล 

2562 กระบวนการจัดการขยะ รพ.จุน รพ.จุน รางวัลรองชนะเลิศอันดับสาม การประกวดนวัตกรรม 

GREEN and CLEAN Hospital ระดับเขต 

การพัฒนารูปแบบการจัดการ

ขยะเปยกอยางมีสวนรวม 

รพ.เชียงคำ รางวัลชมเชย การประกวดนวัตกรรม GREEN and 

CLEAN Hospital ระดับเขต 

การ จ ั ดก า ร ขยะส ำน ั ก ง า น

สาธารณสุขจังหวัดพะเยา 

สสจ.พะเยา 

 

รางวัลรองชนะเลิศอันดับสอง การประกวดการจัดการ

ขยะม ูลฝอย “สำนักงานสะอาด” จ ังหว ัดพะเยา 

ประจำป 2562 

2563 รวมพลังคนโลกสวย รพ.เชียงมวน รางวัลชนะเลิศการประกวดนวัตกรรม GREEN and 

CLEAN Hospital ระดับเขต และ 

รางวัลชนะเลิศการประกวดนวัตกรรม GREEN and 

CLEAN Hospital ระดับประเทศ ประเภท นวัตกรรม

เชิงกระบวนการ 

กระบวนการจัดการขยะอินทรีย

ในโรงพยาบาลแมใจ โดยใชใส

เดือนดิน  

รพ.แมใจ รางวัลรองชนะเลิศการประกวดนวัตกรรม GREEN and 

CLEAN Hospital ระดับเขต ตัวแทนสงเขาประกวด

ระดับประเทศ 

แคปรับเวลางานก็แบงปน

กระแสไฟได 

รพ.เชียงมวน รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 การประกวดนวัตกรรม 

GREEN and CLEAN Hospital ระดับเขต 

นวัตกรรม Save IV Line รพ.ปง รางวัลรองชนะเลิศอันดับสอง การประกวดนวัตกรรม 

GREEN and CLEAN Hospital ระดับเขต 

การแปรรูปขยะเปยก รพ.พะเยา รางว ัลชมเชยการประกวดนวัตกรรม GREEN and 

CLEAN Hospital ระดับเขต 

นวัตกรรม เศษผา ฆาไวรัส รพ.จุน รางว ัลชมเชยการประกวดนวัตกรรม GREEN and 

CLEAN Hospital ระดับเขต 

2565 Power of Siring รพ.ปง รางวัลชนะเลิศ ประเภทนวัตกรรมสิ ่งประดิษฐ การ

ประชุมวิชาการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 

ครั้งท่ี 15 พ.ศ. 2565 

บำบัดซ้ำ บำรุงสุข รพ.เชียงมวน นำเสนอการประชุมวิชาการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม ครั้งท่ี 15 พ.ศ. 2565 
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3. Impact มี Best practice/นวัตกรรม/

ผลงานวิจัยในพื้นที่จำนวน 11 เรื่อง ไดรับรางวัล

ชนะเลิศระดับประเทศ 2 เรื่อง (ตารางท่ี 3) และมี

การข ับเคล ื ่ อนการดำเน ินงานด านอนามั ย

ส่ิงแวดลอมในชุมชนผานการดำเนินงานคณะกรรมการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำเภอทุกแหง ซึ่งประเด็น

การขับเคลื ่อนที่สำคัญ ไดแก การจัดการขยะและ

ส่ิงแวดลอม และการดำเนินงานอาหารปลอดภัย (ภาพ

ท่ี 4)  

 

 
ภาพท่ี 4 ตัวอยางประเด็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำเภอ ปงบประมาณ 2565 

 

4. ปจจัยความสำเร็จ จากการพัฒนา

ก ร ะ บ ว น กา ร ดำ เ น ิ น ง าน  GREEN and CLEAN 

Hospital โดยใชแนวคิด PDCA ในการขับเคล่ือนการ

พ ัฒนาค ุณภาพการดำ เน ิน ง านจนประ สบ

ความสำเร็จ จากการประชุมกลุ มถอดบทเรียน 

พบวา ปจจัยสำคัญท่ีทำใหบรรลุผลสำเร็จ คือ  

1) การนำองคกรโดยผู นำระดับสูง 

การนำนโยบายสู การปฏิบัติดวยวิสัยทัศนของ

ผูบริหารองคกรที่ใหความสำคัญกับการพัฒนาการ

ดำเน ินงานใหบรรลุเป าหมายทำใหเก ิดความ

รวมมือจากทุกคนในองคกรตั้งแตระดับจังหวัด 

อำเภอ ตำบล และชุมชน ผานการดำเนินงานของ

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด การดำเนินงานของ

คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำเภอ 

คณะกรรมการอนามัยสิ่งแวดลอมและอาชีวอนา

มัยในโรงพยาบาล คณะกรรมการอาหารปลอดภัย 

ร  วมพ ัฒนานโยบาย GREEN and CLEAN โดยมี

ผูบริหาร หัวหนางาน และผูเปนแกนหลักในการ

ทำงาน (Key man) มุงสูเปาหมายเดียวกัน 

2) ระบบพี่เลี้ยง สำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดพะเยา ถือแนวคิดการดำเนินงานรวมกับ

หนวยบริการในสังกัดในรูปแบบของการเปนพี่เล้ียง

มากกวาแนวคิดของระบบสั ่งการแบบแนวด่ิง  

ทำหนาที่ในการเปนแบบอยางและดูแลใหคำแนะนำ 

ถ ายทอดความรู ในการปฏ ิบ ัต ิงานด านอนามั ย

สิ ่งแวดลอม ชี ้ ให เห ็นประเด็นปญหา ร วมหา

ทางแกไขใหกับหนวยบริการในพื้นที่ ใชระบบการ

สื่อสารแบบสองทาง แลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและ

กัน 
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3) บุคลากร เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ 

และคณะทำงาน ในหน  วยบร ิ ก าร  ม ี ความ

กระตือรือรนในการพัฒนาการดำเนินงาน มีความ

มุ งมั ่นในการพัฒนาการดำเนินงาน GREEN and 

CLEAN Hospital ของหนวยงานตนเองใหประสบ

ความสำเร็จ ถึงแมบางแหงจะบรรลุเปาหมายในป

แรกๆของการพัฒนา แตยังคงตอยอดอยางตอเนื่อง 

อันจะเห็นไดจากการพัฒนานวัตกรรมและการวิจัย

อยางสม่ำเสมอ 

4) การบูรณาการการดำเน ินงาน

รวมกับภาคีเครือขาย ชวยลดระยะเวลาในการ

ทำงาน และเรงใหการดำเนินงานบรรลุผลเร็วข้ึน 

ภาคีเครือขายที่สำคัญของงาน GREEN and CLEAN 

Hospital คือ กลุมงานคุมครองผูบริโภคและเภสัช

สาธารณสุขที ่ ร วมดำเน ินการพัฒนาค ุณภาพ

โรงพยาบาลอาหารปลอดภัย จนบรรลุเปาหมายมี

เครือขายอาหารปลอดภัยในชุมชน, คณะสาธารณสุข

ศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยาท่ีรวมตรวจประเมินอาชี

วอนามัยและความปลอดภัยในโรงพยาบาล รวมท้ัง

รวมตรวจสอบใหคำแนะนำเกี่ยวกับระบบบำบัดน้ำ

เสีย นอกจากนี้ เครือขายองคกรปกครองสวนถ่ินท่ี

เขามามีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยทั่วไป มูล

ฝอยอันตรายและมูลฝอยติดเช้ือ ทำใหเกิดชุมชน

จัดการขยะท่ียั่งยืน 

อภิปรายผลการวิจัย 

การพ ัฒนากระบวนการดำเน ินงาน 

GREEN and CLEAN Hospital จังหวัดพะเยา โดย

การนำแนวคิดวงจรคุณภาพ PDCA มาประยุกตใช

ในการวิเคราะหสภาพการณ บริบทการดำเนินงาน 

การวางแผน การกำหนดเปาหมาย การนำแผนสู

การปฏิบัติการตรวจสอบและการปรับปรุงแกไข

อย างต อเน ื ่อง ทำให จ ังหว ัดพะเยาจนบรรลุ

ความสำเร็จตามเปาหมายที่วางไว โรงพยาบาลใน

สังกัดผานเกณฑการประเมินในระดับดีมาก Plus 

ในปงบประมาณ 2565 ทุกแหง บรรลุเปาหมาย

เปนอันดับสองของเขตสุขภาพที่ 1 สอดคลองกับ

การศึกษาของภานุพันธ ไพฑูรย5 ท่ีพบวา การนำ

หลักบริหารองคกรและการพัฒนาระบบคุณภาพ

อยางตอเนื ่องมาใชในการขับเคลื่อนพัฒนาการ

ดำเน ินงาน รพ.สต. ติดดาว สงผลให รพ.สต.  

ในพ ื ้นท ี ่อำเภอเมืองพะเยาผ านการประเมิน

คุณภาพ รพ.สต. ระดับ 5 ดาว ครบทุกแหงใน

ปงบประมาณ 2562 และเปนอำเภอแรกในจังหวัด

พะเยาท่ีผานระดับ 5 ดาวทุกแหง สอดคลองกับ

การศึกษาของสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นท่ีสูง8 ท่ีใช

กระบวนการวงจรค ุณภาพ  PDCA ดำเน ินการ

จัดการขยะชุมชนบานศรีบุญเรือง หมูที่ 2 ตำบล

พงษ อำเภอสันติสุข จังหวัดนาน บรรลุความสำเร็จ

เปนชุมชนปลอดขยะในป 2565 สอดคลองกับ

การศึกษาของน้ำทิพย จองศิริและ วัชรพงษ แสน

ใจยา6 ที ่ได นำวงจรคุณภาพ PDCA ขับเคลื ่อน

พัฒนาการดำเนินงานโรงพยาบาลอาหารปลอดภัย

ในโรงพยาบาลแพร สงผลใหผานเกณฑมาตรฐาน

อาหารปลอดภัยในโรงพยาบาลในระดับดีมาก  

ปจจัยความสำเร็จ ผลการศึกษาที่พบวา 

มีการพัฒนาการดำเนินงานที่ตอยอดไปยังหนวย

บริการระดับอื ่น ๆ ไดแก การพัฒนา รพ.สต. 

GREEN and CLEAN ซึ่งจังหวัดพะเยาไดดำเนินการ

พ ัฒนาต ั ้ ง แต ป   2562 โดยกรมอนาม ั ย เพิ่ ง

มอบหมายใหเป นเปาหมายการดำเนินงานใน

ปงบประมาณ 2565, การขยายผลการดำเนินงาน

ในคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำเภอ, 

การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมในพื้นที่ รวมท้ัง

สามารถพัฒนาการดำเนินงานในโรงพยาบาลนอก

สังกัดไดเปนจังหวัดแรกของเขตสุขภาพท่ี 1 เหลานี้
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ลวนเปน Outcome และ Impact ของการพัฒนา

กระบวนการดำ เน ิ น ง าน  GREEN and CLEAN 

Hospital จังหวัดพะเยา จากการประชุมกลุมบุคลากร

ท่ีมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนากระบวนการดำเนินงาน 

GREEN and CLEAN Hospital จังหวัดพะเยา ปจจัย

สำคัญท่ีทำใหบรรลุผลสำเร็จ คือ  

1) การนำองคกรโดยผูนำระดับสูง 

จากผลการวิจัย จะเห็นไดวา การนำนโยบายสูการ

ปฏิบัติในจังหวัดพะเยา มีผูบริหารระดับสูงเขามา

รับทราบและติดตามการดำเนินงาน รวมทั้งมีการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงานอนามัยสิ ่งแวดลอมใน

ชุมชนโดยคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับ

อำเภอ ซ ึ ่งพบวา ทุกอำเภอในจังหว ัดพะเยา 

ข ับเคล ื ่ อนการดำเน ินงานท ี ่ สน ับสน ุนการ

ดำเนินงาน GREEN and CLEAN Hospital ของจังหวัด

พะเยา ไดแก การจัดการขยะและส่ิงแวดลอม และ

การดำ เน ิน ง านอาหารปลอดภ ั ย ในช ุ ม ชน 

สอดคลองกับการศึกษาของ นฤมล จิตรเอื ้อและ

คณะ9 ที่พบวา ภาวะผูนำของบุคลากรทุกคนและ

ทุกระดับมีบทบาทสำคัญในการสง เสร ิมและ

ผลักดันในการพัฒนาองคกร ในการสรางวิสัยทศัน 

สรางความเขาใจ สรางความคิดอยางเปนระบบ 

สรางวินัยในการพัฒนาตนเอง สรางการเรียนรู

รวมกันเปนทีม และพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง  

2) ระบบพี่เลี้ยง สำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดพะเยา มีแนวคิดการดำเน ินงานรวมกับ

หนวยบริการในสังกัดในรูปแบบของการเปนพี่เล้ียง

มากกวาแนวคิดของระบบส่ังการแบบแนวด่ิง กิตติ

ศักด์ิ แกวบุตรดีและอัจฉรา กิจเดช 10 ไดกลาวไววา

พี่เลี้ยง คือ ผูใหคำปรึกษาในหนวยงานซึ่งมีความ

เชี่ยวชาญและประสบการณเขามาทำหนาที่เปนพี่

เลี้ยงเพื่อเพิ่มทักษะและความสามารถใหนองเลี้ยง

ในการปฏิบัติงาน หรือแมกระท่ังการปรับตัวใหเขา

กับงานในความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมท้ังเปนการสรางพื้นฐานความมั่นคง และยั่งยืน

ใหกับองคกร 

3) บุคลากร นับเปนปจจัยสำคัญใน

การพัฒนากระบวนการดำเนินงานภายในองคกร 

ใหบรรลุเปาหมาย สงผลตอความสำเร็จขององคกร 

ดังการศึกษาของสุปญญดา สุนทรนนธ11 ที่พบวา 

บุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถและมี

ความรับผิดชอบ สงผลตอปจจัยความสำเร็จของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรางวัลการบริหาร

จัดการท่ีดี 

4) การบูรณาการการดำเน ินงาน

รวมกับภาคีเครือขาย การบูรณาการการทำงาน

รวมกันของหนวยงานภาครัฐ และเอกชน การมี

สวนรวมของประชาชนและภาคีเครือขาย สงผลให

เกิดกระบวนการจัดการแบบมีสวนรวมและลด

ป ญหาท ี ่ สำค ัญของพ ื ้ นท่ี  ด ั งการศ ึ กษาของ 

นภวรรณ ร ัตส ุข12  ท ี ่พบว  าการบ ูรณาการการ

ดำเนินงานรวมกับภาคีเครือขาย หนวยงานภาครัฐ 

เอกชน และประชาชน เปนแรงกระตุนที่สำคัญใน

การรวมกันขับเคลื่อนการจัดการขยะในชุมชนให

เปนไปอยางยั่งยืน 

ขอเสนอแนะ 

1. กระบวนการดำเนินงาน GREEN and 

CLEAN Hospital จังหวัดพะเยาที่นำแนวคิดวงจร

คุณภาพ PDCA มาพัฒนารวมกับการวิเคราะห SIX 

Auditing Blocks (SAB) แ ละ  Program Evaluation 

Review Technics (PERT) และแนวคิดการนำองคกร

โดยผูนำระดับสูง, ระบบพี่เลี ้ยง, การบูรณาการ

ความรวมมือกับภาคีเครือขายเปนรูปแบบในการ

พัฒนากระบวนการดำเนินงาน GREEN and CLEAN 

Hospital หากนำไปพัฒนากระบวนการดำเนินงาน
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