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หลักการและเหตุผล  

สถิติผูมารับบริการ มีอาการสําคัญท่ีมารับ

บริการท่ีคลินิกแพทยแผนไทยและแพทยทางเลือก 

เมื่อป พ.ศ. 2561 เปนอันดับตนคือ อาการปวดคอ 

บาไหลและสะบัก ซึ่งเปนอาการของกลุมอาการ 

ออฟฟตซินโดรม จํานวน 3,388 ครั้ง คิดเปนรอยละ 

34.43  รองลงมาคืออาการปวดหลังและปวดสะโพก 

จํานวน 2,815  ครั้ง คิดเปนรอยละ 24.49 กลุม

อาการออฟฟศซินโดรมหมายถึง กลุมอาการเจ็บปวย

ท่ีเกิดจากการทํางานของกลามเนื้อท่ีไมเหมาะสมใน

ทาใดทาหนึ่งซ้ําๆ เปนเวลานาน ทําใหเกิดการ

บาดเ จ็บของกลามเนื้ อ  ขอตอ  เสน เอ็น  หรือ

เสนประสาท สงผลใหมีอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อ

เรื้อรัง และอาจสงผลใหมีความผิดปกติของรางกาย

สวนอื่นๆรวมดวย(1) กลุมอาการออฟฟตซินโดรม

หรือกลุมอาการปวดกลามเนื้อและเนื้อเยื่อพังผืด 

สวนใหญพบเปนจํานวนมากในกลุมวัยทํางานและ

ผูสูงอายุ  อันเนื่องมาจากรูปแบบการทํางานท่ีใช

กลามเนื้อมัดเดิมซ้ําเปนระยะเวลายาวนานตอเนื่อง 

เชน การนั่งทํางานหนาคอมพิวเตอรนานเกินไป โดย

ไมขยับหรือปรับเปล่ียนอิริยาบถ(2)  หรืออิริยาบถและ

สภาพแวดลอมในท่ีทํางานท่ีไมเหมาะสม สงผลให

เกิดอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อตามอวัยวะตางๆอาทิ

เชน คอ บาไหล หลัง แขนหรือขอมือ(3)           จน

ลุกลามกลายเปนอาการเจ็บปวดเรื้อรัง รวมไปถึง

อาการชาไปท่ีแขนหรือนิ้วมือ เนื่องจากการ ท่ี

เสนประสาทสวนปลายถูกกดทับอยางตอเนื่อง  และ

สงผลกระทบตอรางกายและจิตใจ เกิดภาวะตึง

เครียด วิตกกังวล  ซึมเศรา  และอาการปวดศีรษะ 

ไมเกรนในภายหลังได  ซึ่งสงผลกระทบตอการใช

ชีวิตประจําวัน ทําใหประสิทธิภาพการทํางานลดลง 

และทําใหตองสูญเสียคาใชจายในการรักษาพยาบาล

เพิ่มข้ึน ดังนั้นจึงควรไปพบแพทยเพื่อรับการตรวจ

วินิจฉัยอยางถูกตองต้ังแตเบ้ืองตน เพื่อชวยลดความ

เส่ียงและอาการรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึนของกลุมอาการ

ออฟฟศซนิโดรม(4)  

           คลินิกแพทยแผนไทยและแพทยทางเลือก  

เปดใหบริการตรวจวินิจฉัย บําบัดรักษา ผูปวยท่ีมี

อาการเจ็บปวดตามกลามเนื้อบริเวณตางๆ อาทิเชน 

คอ บา ไหล หลัง แขน ขาและเขาเปนตน รักษา

อาการกลามเนื้อออนแรง ชาของผูปวยท่ีเปนโรคอัม

พฤกษ/อัมพาต  รวมท้ังอาการของโรคกระดูกและ

ขอตางๆ เชน ขอเขาเส่ือม, หัวไหลติด เปนตน ท้ัง

ยังใหคําปรึกษา คําแนะนําเรื่องการดูแลสุขภาพตาม
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ศาสตรการแพทยแผนไทยดวยการนวดกลามเนื้อ

และประคบสมุนไพร  สําหรับผูรับบริการท่ีมีอาการ

ปวดคอ บาไหล สะบัก ไดใหการบําบัดรักษา ควบคู

กับการใหคําปรึกษาและขอแนะนําเรื่องการยืด

เหยียดกลามเนื้อและการประคบรอนโดยใชผาชุบ

น้ําอุนหรือใชลูกประคบสมุนไพรท่ีบานท่ีชวยบรรเทา

อาการปวดไดดวยตนเอง  เพื่อเปนการชวยลด

ปริมาณยาแกปวดและยาคลายกลามเนื้อ ท่ี เคย

รับประทานโดยเฉพาะในกลุมผูสูงอายุท่ีสงผลตอ

สุขภาพ เชนการแพยา การระคายเคืองกระเพาะ

อาหาร และผลขางเคียงจากยาตางๆ ทําใหเสีย

สุขภาพในภายหลัง ซึ่งสามารถเปนอีกทางเลือกหนึ่ง

ท่ี เปนประโยชนตอ สุขภาพ เพื่อชวยประหยัด

คาใชจายในเรื่องการรักษาพยาบาล และคาเวชภัณฑ

ยาของโรงพยาบาลสงเสริม  ผูมารับบริการสามารถ

ลดคาใชจายในการรักษาตอคน ประมาณ 300-500 

บาท/ครั้ ง   เดิมหลังจากรับบริการรักษาจะให

คําแนะนําการปฏิบัติตัวท่ีบานโดยการประคบรอน

โดยใชลูกประคบดวยตนเอง แตจากการสอบถาม

ผูรับบริการเรื่องการใชงานของลูกประคบสมุนไพร  

พบปญหาความไมสะดวกสบายในการใชงาน เชน 

การเอื้อมมือไปประคบบริเวณบาไหลและสะบักดวย

ความยากลําบาก 

ทีมงานคลินิกแพทยแผนไทยฯ จึงไดคิดคน

ออกแบบนวัตกรรมสําหรับแกปญหาในเรื่องการใช

งานใหสะดวกใชมาก ข้ึน โดยนําแนวคิดแผน 

cervical hot pack ข อ ง ก า ย ภ า พ บํ า บั ด ม า

ประยุกต ใช (5) จากผลการศึกษาของจุฑาภรณ  

ภมรศิริ  ในการรักษาท่ีมีประสิทธิภาพในผูปวยท่ีรับ

การรักษาทางกายภาพบําบัด โดยการใช Hot pack 

พ บ ว า  อ า ก า ร ป ว ด ข อ ง ผู ป ว ย ท่ี รั ก ษ า ท า ง

กายภาพบําบัดลดลง และใชเทคนิคการหอผาขนหนู

แหงเพื่อปลอดภัยจากอาการ Burn เมื่อเวลาผานไป 

5 นาที ทําใหการรักษามีประสิทธิภาพมากข้ึน (6)   

เพื่อใหผูรับบริการสามารถนํานวัตกรรมแผนประคบ

รอนไปใชประคบเพื่อบรรเทาอาการปวดกลามเนื้อ 

คอ บา ไหล ดวยตนเองท่ีบานไดอยางสะดวกสบาย 

กลุมเปาหมาย  ผูรับบริการและเจาหนาท่ี

ศูนยอนามัยท่ี 1 ท่ีมีอาการปวดกลามเนื้อบริเวณ คอ 

บาไหล สะบัก             

สถานท่ี   คลินิกแพทยแผนไทยและแพทย

ทางเลือก โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ศูนยอนามัยท่ี 

1 เชียงใหม 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ต้ังแต เ ดือนตุลาคม  -   เดือนธันวาคม  

2561  

แนวทางการดําเนินงาน (PDSA) 

1. เตรียมการ (PLAN)  ศึกษาคนควาทบทวน

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  ประชุมทีมงานเพื่อ

วางแผนการดําเนินงานและรวมกันออกแบบ

ผลิตภัณฑ และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ  

2. การดําเนินงาน (DO)   

2.1 จัดเตรียมวัสดุอุปกรณท่ีใชในการจัดทํา

แผนประคบรอน  

2.2 ประดิษฐนวัตกรรมจากการออกแบบ

ใหเหมาะสมกับการใชงาน และบริเวณท่ีมีอาการ

ปวดเมื่อย สวนประกอบ ประกอบดวยสองสวนคือ 

ถุงผาดิบใสสมุนไพร และถุงผาขนหนูท่ีบรรจุถุงผาดิบ

สมุนไพร  

            ถุงผาดิบใสสมุนไพร คือ ถุงผาดิบท่ีตัดเย็บ

สําหรับใสสมุนไพรอบแหงตามสูตรท่ีคิดคนข้ึนเอง 

            ถุงผาขนหนูท่ีบรรจุถุงผาดิบสมุนไพร คือ

ถุงท่ีใชผาขนหนูตัดเย็บสําหรับใสถุงผาดิบสมุนไพร
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อีกหนึ่ ง ช้ัน ซอนอยู ช้ันนอกเพื่อรองรับผิวหนัง 

ปองกันความรอนท่ีมากระทบผิวหนังโดยตรง  ซึ่ง

สามารถถอดนํามาทําความสะอาดได เพื่อนําไปใชใน

ครั้งตอไป  

2.3 นําไปใชกับผูรับบริการโดย 

- นําถุงสมุนไพรไปแชน้ําและบีบน้ํา

ออกใหหมาด 

- นําถุงสมุนไพรนึ่ง 10 นาที 

- นําถุงสมุนไพรใสในถุงผาขนหนู 

- ประเมินผิวหนังบริเวณท่ีรักษาดวย 

Hot pack กอนและหลังการรักษาทุกครั้ งและ

ประเมินอาการปวด โดยใชแบบประเมิน VAS กอน

วางแผนประคบ 

- ใชประคบบริเวณกลามเนื้อบาและ

ตนคอในทานอนระยะเวลา 15-20 นาที 

- เมื่อส้ินสุดการใชงานใหนําถุงบรรจุ

สมุนไพรแชชองแชแข็ง 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นํา super herb pack วางบนบา        นําสายยางยืดคลองกับกระดุม สามารถใชไดท้ัง ทานอน 

สามารถใชไดท้ัง ทานั่ง 

 

สามารถใชในขณะทํางานบานได 
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ข้ันตอนการประเมินผล (Check) 

เคร่ืองมือท่ีใช 

1. แบบประเมินความเจ็บปวดกอนและ

หลังการใชแผนประคบ  

2. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ

ในการการใชแผนประคบ 

การประเมินผล 

ประเมินผลกอนและหลังการใชแผน

ประคบ  

เก็บรวบรวมขอมูล 

             นําขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาปรับปรุง 

ผลลัพธการนําไปทดลองใช   

     ผลลัพธการประเมินระดับความเจ็บปวด  (VAS)  

กอนและหลังการใชแผน Super  Herb  pack พบวา 

คาเฉล่ียระดับความเจ็บปวดลดลงจาก 6.92  เหลือ  

3.30  (N = 12 ราย) 

 

 

 

 

 

 

 

 ผ ล ลั พ ธ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผูรับบริการท่ีมีอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อบริเวณ

คอ บา ไหลและสะบัก จากรายละเอียดตามตาราง

ท่ีแสดง พบวา ผูรับบริการมีความพึงพอใจใน

ภาพรวม อยูในระดับมาก และมากท่ีสุด  คิดเปน

รอยละ 58.3  และ 41.7  (N = 12 ราย)   

       ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ

ท่ีมีอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อบริเวณคอ บา ไหล

และสะบัก มีความพึงพอใจในรายดาน ดังนี้ 

       รูปแบบนวัตกรรมมีความเหมาะสม  สวนใหญ

พึงพอใจระดับมาก รอยละ 58.3 

 ภายหลังจากใชแผน Super  Herb  pack  ประคบ

แลวอาการปวดดี ข้ึนสวนใหญระดับมาก ท่ีสุด      

และระดับมาก รอยละ 50 

แผน Super  Herb  pack  มีความสะดวก

และปลอดภัย สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได 

สวนใหญพึงพอใจระดับมากท่ีสุด รอยละ 50 

การนําไปใชประโยชน  

ผูท่ีมีอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อบริเวณคอ 

บา ไหลและสะบักสามารถนํา  Super herb pack  ไป

ใชท่ีบานไดดวยตนเอง เพื่อบรรเทาอาการปวดอยาง

สะดวกและปลอดภัย และยังสามารถทํากิจกรรม

อยางอื่นไดในขณะใสแผน Super  Herb  pack  

การประเมินความพึงพอใจ (N = 12 ราย) 
ระดับความพึงพอใจ (%) 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 

1. รูปแบบนวัตกรรมมีความเหมาะสม 41.7 58.3 
 

2. หลังจากใชประคบแลวอาการปวดดีข้ึน 50 50 
 

3. มีความสะดวกและปลอดภัย สามารถ

นําไปใชในชีวิตประจําวันได 

50 33.3 16.7 

4. ความพึงพอใจในภาพรวม 41.7 58.3 
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แผน Super  Herb  pack มีความปลอดภัย

มากกวา ดวยการอาศัยความรอนช้ืนท่ีมีอุณหภูมิท่ี 

เหมาะสม ประมาณ 60 องศาเซลเซียส     

 เปนการสรางคุณคาให แผน Super  Herb  

pack  โดยใชงบประมาณนอยทําใหท่ีมีราคาถูกกวา  

ครึ่งหนึ่งของราคาแผนประคบรอนท่ีขายตามรานคา

ในทองตลาด ราคาประมาณ 700-900 บาท 

เปนการชวยลดการใชยาแผนปจจุบัน ลด

การพึ่งพายาแกปวดและยาคลายกลามเนื้อท่ีมีราคา

แพงชวยประหยัดคาใชจายในการรักษาพยาบาล 
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