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บทคัดยอ 
กระบวนการพัฒนาระบบฐานขอมูลเอดส

จังหวัดเชียงราย มีท่ีมาจากประเด็นปญหาขอมูล
ผูปวยเอดสมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน ประกอบกับใน
ปจจุบันผูติดเชื้อไดรับการพัฒนาในองคความรูอยาง
ตอเนื่องสงผลใหสามารถเขาถึงบริการมากข้ึน 
ดังนั้นการรวบรวมฐานขอมูลดังกลาวไปพัฒนาใชใน
การวางแผนและติดตามผลการดําเนินงานของ
โรงพยาบาลในสังกัดจึงเปนประเด็นสําคัญ ประกอบ
กับในปจจุบันสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย
ไดเนนในเรื่องคุณภาพระบบขอมูลเอดสระดับ
จังหวัด โดยเฉพาะในประเด็นแหลงท่ีมาของขอมูล 
ความถูกตองนาเชื่อถือ และตรงเวลา  ซ่ึงหากไดรับ
การแกไขพัฒนาจะสงผลใหจังหวัดเชียงรายมีระบบ
ฐานขอมูลเอดสท่ีถูกตองนาเชื่อถือ ดังนั้นจึงเปน
เ รื่ อ ง จํ า เ ป น เ ร ง ด ว น ท่ี ต อ ง เ ร ง ดํ า เ นิ น ก า ร            
เพ่ือสนับสนุนนโยบายของสวนกลางใหเปนไปใน
ทิศทางและมาตรฐานเดียวกันโดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือสรางระบบฐานขอมูลเอดสจังหวัดเชียงรายและ
พัฒนาโปรแกรม NAP_hosp ซ่ึงใชเปนเครื่องมือใน
การจั ด เ ก็บฐ านข อ มู ลสถานการณ เ อดส ใ น
โรงพยาบาลภาครัฐทุกแหงของจังหวัดเชียงราย
ไดแก ผูติดเชื้อรายใหม ผูติดเชื้อท้ังหมด ผูท่ีเขาถึง
ยาตานไวรัส เปนตน ท้ังนี้ จะชวยใหสามารถ
วิเคราะหและวางแผนการปองกันและแกไขปญหา
เอดสจังหวัดเชียงรายไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
การศึกษาครั้งนี้มีพ้ืนท่ีเปาหมายคือ โรงพยาบาล
ท่ัวไปและโรงพยาบาลชุมชนจํานวน 17 แหง  

  ก า ร พัฒนาฐ านข อ มู ล เ อดส โ ดย ใ ช
โปรแกรม NAP_Hosp เป นการ พัฒนา ข้ึนจาก
ฐานขอมูล NAP เพ่ือมุงรวบรวมวิเคราะหฐานขอมูล
NAP (National Aids Program) ภายใตการสนับสนุน
จากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติเขต1 
โดยนําเสนอเปนขอมูลพรรณนาในรูปแบบลักษณะ
ของขอสรุปและกราฟผลการดําเนินงานเพ่ือดึง
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ฐ านข อ มู ล ให ออกมา ในรู ปแบบของ

สารสนเทศสําหรับผูบริหารและผูเก่ียวของ เพ่ือการ
ตัดสินใจวางแผนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร
เอดสจังหวัดใหบรรลุเปาหมายในอนาคตสําหรับ
กระบวนการเชื่อมโยงขอมูล NAP ของ สปสช. นั้น
ผู ดูแลระบบฐานขอมูลใชวิธีการดึงขอมูลจาก
ฐานขอมูล NapDar (NAPData.mdb) โดยไมมีการ
บันทึกขอมูลเพ่ิมเติมท้ังนี้มีจุดประสงคเพ่ือลดภาระ
ในการทํารายงาน และนําขอมูลท่ีไดจากการ
วิเคราะหไปใชในการสรุปรายงานของหนวยบริการ
ระดับโรงพยาบาลระดับจังหวัด ท้ังนี้ถือเปนระบบ
ฐานขอมูลผูติดเชื้อ HIV ในหนวยบริการทุกระดับ
และภาพรวมของจั งหวั ด เชี ย งร าย  สํ าหรั บ
กระบวนการดําเนินงานพัฒนาระบบฐานขอมูล
เอดสจังหวัดเชียงรายมีดังตอไปนี้ 1)หารือผูบริหาร
เพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูลเอดสจังหวัดเชียงราย   
2)แตงตั้งคณะทํางานดานระบบสารสนเทศงาน
เอดสจังหวัดเชียงรายและจัดประชุมคณะทํางาน
เพ่ือหารือแนวทางพัฒนาระบบฐานขอมูลเอดส
จังหวัดเชียงราย 3) ประชุมเชิงปฏิบัติการผูท่ี
เก่ียวของเพ่ือรับทราบรายละเอียดการใชโปรแกรม
NAP_hosp 4) ทดลองใชโปรแกรมในโรงพยาบาล    
ทุกแหง 5)ประชุมเชิงปฏิบัติการผูท่ีเก่ียวของเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมถึงดานปญหาอุปสรรคเพ่ือ
พัฒนาและปรับโปรแกรมใหมีความเหมาะสมตอไป 

ผลการพัฒนาระบบฐานขอมูลเอดสจังหวัด
เชียงรายพบวา สามารถพัฒนาใหโรงพยาบาล
ภาครัฐทุกแหง (รอยละ100) ในจังหวัดเชียงราย      
มีระบบฐานขอมูลเอดสและผูปวยท่ีรับยาตานไวรัส 
โดยใช โปรแกรม NAP_hosp นอกจากนี้จากผลการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการพบวา เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
งานขอมูลเอดสจากโรงพยาบาลทุกแหงมีทักษะการ
ใชโปรแกรมฯไดอยางถูกตอง สามารถวิเคราะห
ขอมูล สถานการณรายอําเภอและรวมแลกเปลี่ยน
เรียนรูการดําเนินงาน ตลอดจนวิเคราะหปญหา
อุปสรรคการ ใช โปรแกรมเ พ่ือ พัฒนาการใช
โป รแกรมให มีป ระสิ ท ธิ ภ าพต อ ไป ท้ั งนี้ โ ด ย
กร ะบวนกา ร ท้ั ง หมด ง าน เ อดส  สํ า นั ก ง าน

สาธารณสุขจังหวัดเชียงราย ไดทําการรวบรวม
ขอมูลเปนขอมูลกลางของจังหวัดและไดดําเนินการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลโปรแกรม NAP_hosp มา
อยางตอเนื่องเ พ่ือใช เปนเครื่องมือสําหรับการ
รายงาน วิเคราะห ประเมินผล โดยคาดหวังวาจะได
ฐานขอ มูล ท่ี ถูกตอง  ครบถ วน  ทัน เวลาและ
นาเชื่อ ถือ สามารถนําไปใชประโยชน ในการ
ตัดสินใจวางแผนงานและยุทธศาสตรจังหวัดสงผล
ใหเกิดระบบการพัฒนาคุณภาพการบริการท่ีมี
ประสิทธิภาพตอไปในอนาคต  

Abstract 
The developmental process of the 

Chiang Rai AIDS Database System was initiated 
from the issues on the increasing number of HIV 
patients and the knowledge of people living with 
HIV. Based on the, it was found that they can 
access more health services. Therefore, the key 
issue is on the implementation of collecting data 
and information for planning, developing and 
monitoring at all hospitals. Currently, the Chiang 
Rai provincial health office has focused on the 
quality of information systems; especially with 
regards to the source of information, accuracy, 
reliability and real time. In the future if the 
Chiang Rai database system was to be solved it 
will demonstrate accuracy and reliability. 
Therefore, the Chiang Rai provincial health office 
should have an urgency to speed up the process 
for supporting the public policy that is in the 
same direction and with standard. The objectives 
were to create a database system and NAP_hosp  
application development, which is to be used as 
a storage tool for the Aids situation database at 
all public hospitals of Chiang Rai; such as new 
HIV infections, all case of HIV infections, the 
situation of access to antiretroviral drugs, etc. 
Based on this system it can be expected that it 
will help in being a tool for effective analysis and 
planning for prevention and solving the Chiang 
Rai AIDS crisis. The target areas of this study were 
17 general hospitals and community hospitals.  
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The developmental process of Chiang 

Rai AIDS Database System by the NAP_hosp 
program was developed from a database in order 
to compile the NAP database (National Aids 
Program) under the sponsorship from the 
National Health Security Office region 1. The data 
were presented as a summary descriptive 
information and graphs for the administrators and 
stakeholders, in order toanticipate for decision 
making on the provincial AIDS strategy 
implementation plans as a result to achieve the 
future goals. As the NAP data link the system 
database administrator retrieved the data from 
the NapDar database (NAPData.mdb) without 
saving more information.  This was due to the 
intention of reducing the burden of reporting and 
analyzing data; such as the HIV situation, the 
overview and services reports. It is an AIDS 
database system of Chiang Rai province.  

The developmental process of the AIDS 
database system Chiang Rai province were as 
followed: 1) discussing with the director on the 
issue of development the AIDS database system 
Chiang Rai province 2) creating the Information 
Systems Committee and arranging a conference 
with the working group for discussion and 
developing the AIDS database system in the 
Chiang Rai province 3) setting up on the job 
training workshops for the confederate details of 
the program NAP_hosp 4) implementing the 
program in all level of the hospitals 5) 
conducting workshops that are related to 
exchanging knowledge as well as overcoming 
obstacles for developing an appropriate program.  

The result of the developmental process 
of the Chiang Rai AIDS Database System found 
that it was able to be developed in all public 
hospitals (100 percent) in terms of AIDS database 
patients, and receiving antiretroviral therapy by 
using the NAP_hosp program. In addition, the 
results also indicated that the hospitals officers 
could apply their skills correctly, analyze district 
situation, share their experiences, and finding 
solutions to problem solving so that the program 

can be effectively improved upon. The 
developmental process of the Chiang Rai AIDS 
Database System by the Provincial Health Office 
was arranged as a program for collecting data as 
the center of the province.  Additionally, it is an 
extension for developing the NAP_hosp 
applications as a tool for analysis, and evaluation.  
Moreover, the concept is expected to produce a 
database system that is accurate, timely and 
reliable. Furthermore, this program can be 
utilized for planning and strategic decision making 
for an effective service development system in 
the future. 
 

บทนํา 
การจัดเก็บขอมูลเอดสของโรงพยาบาล

ตางๆในจังหวัดเชียงรายมีความหลากหลาย  สงผล
ใหขาดความเ ท่ียงตรงและเชื่ อ ถือได  ดั งนั้ น 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย  จึงไดพัฒนา
ระบบการจัดเก็บฐานขอมูลเอดสใหเปนแนวทาง
เดียวกัน  โดยใชโปรแกรม NAP_hosp ครอบคลุม
ทุกโรงพยาบาล  จํานวน 17 แหง เพ่ือใหได
ฐานขอมูลครอบคลุมตามตัวชี้วัดยุทธศาสตรเอดส
ชาติ  กระทรวงสาธารณสุขดังนั้น  สํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงราย  จึงมีแนวคิดท่ีจะ
พัฒนาฐานขอมูลเอดสระดับจังหวัดข้ึนเพ่ือแกไข
ปญหาดังกลาว 

วัตถุประสงคท่ัวไป 
เพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูลเอดสจังหวัด

เชียงราย 

วัตถุประสงคเฉพาะ 
1 .  เ พ่ื อส ร า ง ร ะบบฐ านข อ มู ล เ อดส    

จังหวัดเชียงราย 
2. พัฒนาโปรแกรม NAP_hosp เพ่ือใชเปน

เครื่ อ ง มื อ ในการจั ด เ ก็บฐ านข อ มูล เ อดส ใ น
โรงพยาบาลทุกแหง 

3. เ พ่ือทราบสถานการณเอดสจังหวัด
เชียงราย สามารถนําไปวิเคราะหและนําไปใชเกิด
ประโยชนตอไป 
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วิธีการดําเนินงาน 
1. สรางระบบฐานขอมูลเอดสจังหวัด

เชียงราย 
1.1  หารือผูบริหารในการพัฒนา

ฐานขอมูลเอดสจังหวัดเชียงราย 
 1.2  แตง ต้ั งคณะทํางานดาน

ระบบสารสนเทศงานเอดสจังหวัดเชียงราย 
1 .3  ประชุมคณะทํางานด าน

ระบบสารสนเทศงานเอดสจังหวัดเชียงรายเพ่ือ
หารือแนวทางพัฒนาระบบฐานขอมูลเอดสระดับ
จังหวัด 

      1.4 ดําเนินงานพัฒนาฐานขอมูล
เอดสระดับจังหวัดโดยการมีสวนรวมของเครือขาย
การทํางาน เอดสทุกระดับ 

2. พัฒนาโปรแกรม NAP_hosp 
3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการผู ท่ีเ ก่ียวของ 

เพ่ือรับทราบรายละเอียดการใชโปรแกรมNAP_hosp 
4. วิเคราะหขอมูลและแลกเปลี่ยนเรียนรู

เ ก่ียวกับสถานการณเอดสในระดับอําเภอและ
จังหวัด เพ่ือนําไปสูการกําหนดแนวทางการแกไข
ปญหาเอดสจังหวัดเชียงราย 

5. วางแผนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล
การดําเนินงานในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงราย      

6 .  สรุ ปผลการดํ า เนิ นงาน  เสนอต อ
ผูบริหาร 

ผลการดําเนินงาน 
1. มีระบบฐานขอมูลผูปวยเอดส 

1.1 มีระบบฐานขอมูลผูปวยเอดส 
และผูรับยา ARV ของทุกโรงพยาบาลในจังหวัด
เชียงราย เปนขอมูลกลาง เก็บไวในจังหวัด 

1 . 2 มี ร ะ บบ โ ป รแ กร ม ท่ี เ ป น
เครื่องมือ (tool) ในการ รายงาน วิเคราะห และ
ประเมินผล ในกิจกรรมผูปวยเอดส และผูรับยา 
ARV ท้ังในระดับโรงพยาบาล ระดับจังหวัดและ
ระดับสวนกลาง 

2. ผลการพัฒนาโปรแกรม NAP_hosp 
            2.1 มีระบบรายงานท่ีสนับสนุน 

Getting to zero เพ่ือหยุดยั้ง โรคเอดส ตามนโยบาย
ของเอดสชาติ 

           2.2 ลดภาระในการวิ เคราะห
ขอมูลของผูปฏิบัติงาน โดยตัวโปรแกรมจะทําการ
วิเคราะห ใหตามรายงานท่ีกําหนด 

           2 . 3  เ ป น เ ค รื่ อ ง มื อ ใ น ก า ร 
วิเคราะห สรุปผล วางแผนการดําเนินงาน ดาน
เอดส สําหรับผูปฏิบัติงาน และผูบริหาร 

3. ผลการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการใช
โ ป ร แ ก ร ม  NAP_hosp ก ลุ ม เ ป า ห ม า ย คื อ 
ผูรับผิดชอบงานขอมูล เอดสจากโรงพยาบาล       
17 แหง จากผลการจัดอบรม  พบวา โรงพยาบาล
ทุกแหง  สามารถใชโปรแกรม NAP_hosp ไดอยาง
ถูกตองและสามารถวิเคราะหขอมูล สถานการณ
ร าย อํา เภอและร ว มแลก เปลี่ ย น เ รี ยนรู ก า ร
ดําเนินงานและปญหาอุปสรรคการใชโปรแกรม
NAP_hosp 

4. มีแผนการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาระบบ
ขอมูลสารสนเทศงานเอดส 

 4 . 1 ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร        
เพ่ือพัฒนาทักษะบุคลากรในการจัดเก็บขอมูล 

4.2 พัฒนาเครื่องมือในการจัดเก็บ
ขอมูลของหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเปนมาตรฐาน
เดียวกัน 

 4.3 ประชุมเ พ่ือวิ เคราะหและ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและนําขอมูลในแตละระดับไปใช
เกิดประโยชน 

 4 .4 นิ เทศติดตามการจัด เ ก็บ
ขอมูลในพ้ืนท่ีตามตัวชี้วัดและมาตรการท่ีกําหนดใน
แผนยุทธศาสตร 

5. วิเคราะหขอมูลเอดสจังหวัดเชียงราย
จากโปรแกรม NAP_hosp 
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ตาราง 1 แสดงขอมูลสถานการณเอดสจังหวัดเชียงราย 
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ตาราง 2 แสดงขอมูลสถานการณเอดสแยกตามรายป  
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ตาราง 3 แสดงขอมูลสถานการณการรับยาแยกตามโรงพยาบาล 
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ตาราง 4 แสดงขอมูลสถานการณการบริการแยกตามโรงพยาบาล 
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ปจจัยความสําเร็จ 
1. นโยบายผูบริหารสนับสนุนและให

ความสําคัญในเรื่องการรายงานขอมูลใหมีความ
ถูกตอง ครบถวน ทันเวลา  และสามารถนําขอมูล
มาวิเคราะหสถานการณเอดสจังหวัดเชียงราย  
เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนยุทธศาสตร
ปองกันและแกไขปญหาเอดสจังหวัดเชียงรายและ
นายแพทย ส าธ ารณสุ ขจั งหวั ด เชี ย งราย ให
ความสําคัญในการพัฒนาฐานขอมูลเอดสเปนอยาง
มาก  โดยเปนประธานท่ีปรึกษาคณะทํางานดาน
ระบบสารสนเทศงานเอดสจังหวัดเชียงราย  เพ่ือ
กําหนดนโยบายและแนวทาง พัฒนาระบบ
ฐานขอมูลเอดสจังหวัดเชียงราย  ตลอดท้ังเปนผูให
คําปรึกษา ขอแนะนําและแกไขปญหาอุปสรรคการ
ดําเนินงานตางๆ  โดยมีหัวหนางานเอดสเปน
ประธานคณะทํางาน 

 2 .  โ รงพยาบาลทุกแห งของจั งหวัด
เชียงรายมีศักยภาพและตอบรับการใชโปรแกรม 
NAP_hosp 

3. กระบวนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
4.กระบวนการนิเทศติดตาม 
อยางไรก็ตามในระยะตอไปจะตองมีการ

ประเมินผลการดําเนินงานเม่ือสิ้นสุดปงบประมาณ  
เพ่ือสรุปผลการพัฒนาฐานขอมูลเอดสและปรับปรุง
ระบบฐานเอดสใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ขอเสนอแนะ 
ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดเก็บ

ขอมูลในระบบอิเลคทรอนิกสในสถานบริการทุก
ระดับและมีการบูรณาการในการจัดเก็บขอมูลของ
หนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดทําฐานขอมูลเอดส
ระดับจังหวัด  โดยกําหนดรูปแบบการจัดเก็บ
ขอมูลใหเปนมาตรฐานเดียวกันและสงเสริมใหมี
การวิเคราะหแลกเปลี่ยนและนําขอมูลในแตละ
ระดับไปใชใหเกิดประโยชนและเผยแพรขอมูลและ
ประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบขอมูล
ขาวสารท่ีถูกตองตอไป ตลอดท้ังมีการพัฒนา
เครื่องมือในการจัดเก็บขอมูลและพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรใหมีทักษะความรูในการจัดเก็บขอมูลดวย 

เอกสารอางอิง 
1. คณะกรรมการแหงชาติวาดวยการปองกันและ
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