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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross–Sectionnal Descriptive 

Research) มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลและสุนทรียทักษะผู้น าท่ีมีผลต่อการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 195 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย จากประชากรท้ังหมด 248 คน เก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณด้วยแบบสอบถามและข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการการสนทนากลุ่ม จ านวน 12 คน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต่ าสุด 
และค่าสูงสุดและใช้สถิติอนุมาน สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และวิเคราะห์ถดถอยพหุ
แบบหลายขั้นตอน จากผลการศึกษา พบว่า ระดับสุนทรียทักษะผู้น าและระดับการปฏิบัติงานตาม
เกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.34 (S.D.= 
0.41) และ 4.45 (S.D.=0.39) ตัวแปรอิสระท้ัง 5ตัว ได้แก่ทักษะความสามารถในการน า ทักษะใน
การสอนงาน ทักษะในการพัฒนาตนเอง ทักษะการท างานเป็นทีมและทักษะในการคิดริเริ่มสามารถ
ร่วมกันพยากรณ์การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในจังหวัดขอนแก่นได้ร้อยละ 72.0 (R2=0.720,p-value<0.001) 
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Abstract 
This cross-sectional descriptive study aimed to study personal attributes 

and leadership soft skills affecting the performance under the standard practice of 
the sub-district health promoting hospital directors in Khon Kaen province 
Thailand. 195 personnel randomly selected through simple random sampling from 
248 population. This study collected both quantitative and qualitative data. The 
Focus group guidelines was used to collect the quality data from 12 people’s key 
informants, The data distribution was performed by descriptive statistics including 
frequency, percentage, mean, standard deviation, median, minimum, maximum 
and The inferential statistics Pearson’s correlation, multiple linear regressions and 
Stepwise multiple linear regression. The leadership’s soft skills and perfomance 
under the standard practice were at high level with averages 4.34 (S.D.=0.41) and 
4.45 (S.D.= 0.39), There were five factor of Such leadership’s soft skills were: 
leadership’s soft skills, coaching, personal development, teamwork and initiative 
can predict standard practice of the Sub-District Health Promoting Hospital Directors 
in Khon Kaen Province at 72.0 percentage (R2=0.720, p-value<0.001). 
 
Keywords: Personal Attributes, Leadership Soft Skills, The Standard Practice and 

Sub-District Health Promoting Hospital Directors 
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บทน า 
แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ พุทธศักราช 2560– 

2564 มีทิศทางในการมุ่งพัฒนาสู่ความยั่งยืนของระบบ
สุขภาพเพ่ิมข้ึนด้วยการเข้าถึงบริการด้านสุขภาพเน้นการ
มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการเป็นเจ้าของ (ส านักงาน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ, 2559) กระทรวงสาธารณสุข
ได้พัฒนาคุณภาพบริการปฐมภูมิที่มีชื่อเรียกว่า โรงพยาบาล 
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ซึ่งมี
เป้าหมายให้ประชาชนมีสุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข 
ระบบสุขภาพยั่งยืน โดยเน้นเชื่อมโยงระบบบริการ 
กระบวนการบริหาร และการบริหารจัดการ ซึ่งการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลติดดาว ประกอบด้วย 5 ส่วน คือ 1) ด้าน
การบริหารดี 2) ด้านการประสานงานดีภาคีมีส่วนร่วม  
3)ด้านบุคลากรดี 4) ด้านการให้บริการดี 5) ด้านการให้
ประชาชนมีสุขภาพดี (ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ 
กระทรวงสาธารณสุข, 2560) 

การปฏิบัติงานของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จะมีประสิทธิภาพได้นั้นมีปัจจัย
หลายอย่างเข้ามาเกี่ยวข้อง ตามหลักการท างานของ 
Shermerhorn, Hurt, & Osborn (2003) ได้อธิบายว่า
ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของบุคคลประกอบไปด้วย 
คุณลักษณะส่วนบุคคล (Individual attributes) ความ
พยายามในการท างาน (Work Effort) และการสนับสนุน
จากองค์กร (Organization support) ซึ่งลักษณะประชากร
เป็นลักษณะที่ช่วยให้เห็นถึงภูมิหลังของบุคคล เช่น เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน 
ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งและประสบการณ์ในการ
ฝึกอบรม 

สุนทรียทักษะผู้น า ก็เป็นอีกหนึ่งที่มีความจ าเป็น
ต่อการปฏิบัติงานและเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้องค์กร
ประสบความส าเร็จในการท างาน (Ngang, 2012)  สุนทรีย
ทักษะภาวะผู้น าคือ กลุ่มของทักษะที่ไม่ใช่ทักษะด้าน
วิชาการหรือความสามารถทางด้านเทคนิคที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือประกอบอาชีพโดยตรง แต่มีความจ าเป็น
ต่อการปฏิบัติงานให้มีผลต่อความส าเร็จของงานซึ่ง
เกี่ยวข้องกับกระบวนการรับรู้ กระบวนการเข้าใจ และ
กระบวนการเรียนรู้  สุนทรียทักษะผู้น าเป็นกลุ่มของ
ทักษะหลายๆ ด้าน เช่น ทักษะทางสังคม (Social skills) 
ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ (People skills/interpersonal 

skills) รวมทั้งทักษะเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองทั้งหลาย 
ซึ่งสุนทรียทักษะประกอบด้วย 8 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะ
ทางด้านการท างานเป็นทีม 2) ทักษะทางด้านการสื่อสาร 
3) ทักษะทางด้านการความคิดริเริ่ม 4) ทักษะทางด้าน
ความสามารถการเป็นผู้น า 5) ทักษะทางด้านการสอน
งาน 6) ทักษะทางด้านการพัฒนาตนเอง 7) ทักษะทาง 
ด้านการการวางแผนและจัดองค์การ 8) ทักษะทางด้าน
การน าเสนอ (Crosbie, 2005) โดยผู้น าต้องมีความ
เชี่ยวชาญในการใช้สุนทรียทักษะภาวะผู้น า เพราะภาวะ
ผู้น านั้นต้องมีความสามารถหรือพลังในตัวเอง เพ่ือเป็น
แรงผลักดันองค์กรให้ด าเนินงานและปฏิบัติง านไป
ข้างหน้าให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิพล ( Tang, 
Ariratana, & Treputharan, 2013) 

การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว ซึ่งมีโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 248 แห่ง ได้ด าเนินงานไปแล้ว 26 แห่ง 
ในปี พ.ศ. 2560 ได้มีการด าเนินงานอ าเภอละ 1 แห่ง แต่
ยังเหลืออีก 222 แห่ง ยังมีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลอีกมากที่ยังไม่ผ่านการประเมินงานตามเกณฑ์
มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว จาก
เหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษา คุณลักษณะส่วน
บุคคลและสุนทรียทักษะผู้น าที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น เพ่ือทราบ
คุณลักษณะส่วนบุคคลและสุนทรียทักษะผู้น ามีผลต่อการ
ปฏิบัติ งานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้ อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น 
และสามารถน าผลการวิจัยเสนอแนะต่อผู้ที่มีส่วน
เกี่ ยวข้อง ในการปฏิบัติ ง านตามเกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลของบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. คุณลักษณะส่วนบุคคล ระดับสุนทรียทักษะ
ผู้น าและระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัด
ขอนแก่น 

2. คุณลักษณะส่วนบุคคลและสุนทรียทักษะ
ผู้น าที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของ
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ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัด
ขอนแก่น 

3. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาค 
ตัดขวาง (Cross–sectionnal descriptive research) 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั้ ง นี้  คื อ 

ผู้อ านวยการ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 248 แห่ง ใน 26 อ าเภอ ของจังหวัด
ขอนแก่น รวมทั้งหมด 248 คน ใช้การค านวณขนาด
ตัวอย่าง โดยใช้สูตรการค านวณขนาดตัวอย่างของ 
Cohen (1988) ซึ่งมีการใช้สูตรการค านวณขนาด
ตัวอย่าง ส าหรับงานวิจัยที่ใช้การถดถอยพหุในการ
วิเคราะห์ข้อมูล (Multiple Regression Analysis) 

สูตร     n = 
 (1 𝑅𝑦 𝐴 𝐵

2 )

𝑅𝑦 𝐴 𝐵 
2  𝑅𝑦 𝐴

2  𝑊  

เมื่อก าหนดให ้
2

,. BAYR  คือ ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุ
ส าหรับ Full Model ซึ่งจากการวิจัย สุนทรียทักษะผู้น า
ที่มี อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานตามสมรรถนะการมุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์ของผู้ช่วยสาธารณสุขอ าเภอ ในเขตสุขภาพที่ 8 
(คเณศวร โคตรทา & ชนะพล ศรีฤาชา, 2559) ซึ่งเป็น
ลักษณะงานที่มีบริบทใกล้เคียงกันในการท าวิจัยครั้งนี้ ซึ่ง
ได้ค่า 2

,. BAYR =0.625 
2

..AYR  คือ ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุ
ส าหรับ Reduce model ( 2

,. BAYR - 2

..BYR ) ซึ่งได้ค่า 2

..AYR = 
0.610 

2

..BYR  คือ ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุที่
เปลี่ยนแปลง (R2 Change) เมื่อไม่มีตัวแปรที่ต้องการ
ทดสอบ 2

..BYR =0.015 

 คือ ค่าความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนตัวแปร
อิสระและอ านาจการทดสอบ   

w คือ จ านวนตัวแปรอิสระนอกเหนือจากตัวแปร
ที่ต้องการทดสอบ (เซต A) เท่ากับ 0 

u คือ จ านวนตัวแปรอิสระที่ต้องการทดสอบ 
(เซต B) เท่ากับ 8 ตัวแปร 

 คือ ค่าที่ได้จาก v = N –u-w-1    

แทนค่า     
 

610.0625.0

625.01799.7




N    

              N  = 194.93 = 195 
 วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) มีวิธีการสุ่มตัวอย่าง ดังนี้ สร้าง
กรอบตัวอย่าง โดยน ารายชื่อผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น จ านวน 248 คน 
มาใส่หมายเลข 1 ถึง 248 เลือกหรือสุ่มตัวอย่างจาก
หมายเลขทั้งหมด โดยการจับฉลาก โดยใช้การสุ่ม
ตัวอย่างแบบไม่ใส่คืน จนได้ครบตามขนาดตัวอย่างที่
ต้องการ จ านวน 195 คน (อรุณ จิรวัฒน์กุล, 2551) 

 เครื่องมือที่ใช้ในการท าวิจัย   
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม

และแบบสนทนากลุ่ม แบบสอบถาม (Questionnaires) 
ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับ
คุณลักษณะส่วนบุคคล เป็นค าถามปลายเปิดใช้ในการ
เลือกตอบและปลายเปิด ให้เพ่ิมข้อความ ประกอบด้วย 
1) เพศ 2) อายุ 3) สถานภาพสมรส 4) ระดับการศึกษา 
5) รายได้ 6) ระยะเวลาการเป็นผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลและ 7) ประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ฝึกอบรมตามเกณฑ์มาตรฐาน ส่วนที่ 2 สุนทรียทักษะ
ภาวะผู้น าของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ 1) ทักษะในการท างาน
เป็นทีม 2) ทักษะในการติดต่อสื่อสาร 3) ทักษะการคิด
ริเริ่ม 4) ทักษะความสามารถในการเป็นผู้น า 5) ทักษะใน
การสอนงาน 6) ทักษะในการพัฒนาตนเอง 7) ทักษะใน
การวางแผนและจัดองค์กร 8) ทักษะในการสอนงาน 
ส่วนที่ 3 การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดาว ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ  
1) ด้านบริหารดี 2) ด้านการประสานงานดี ภาคีมีส่วนร่วม 
3) ด้านบริการดี 4) ด้านบุคลากรดี และ 5) ด้านประชาชนมี
สุขภาพดี ส่วนที่ 4 เป็นค าถามเกี่ยวกับ ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ ซึ่ ง เป็นค าถามปลายเปิดให้ เติม
ข้อความให้แสดงความคิดเห็นโดยอิสระ ชุดที่ 2 แนว
ทางการสนทนากลุ่ม (Focus Group Guideline) มี
ทั้งหมด 3 ส่วน ส่วนที่ 1 แนวทางในการสนทนากลุ่ม
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สุนทรียทักษะภาวะผู้น าของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัดขอนแก่น ส่วนที่ 2 เป็น
แนวทางในการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม
เกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว 
ส่ วนที่  3  ปัญหาอุปสรรค และข้อ เสนอแนะของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลติดดาว 

 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความตรง

เชิงเนื้อหา (Content Validity) ด้วยการน า
แบบสอบถามที่จัดท าขึ้นเสร็จเรียบร้อยน าเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษา วิทยา นิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 
ท่านเพ่ือตรวจความถูกต้อง จากนั้นจึงน าข้อค าถามหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence: 
IOC) พบว่าทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50 
รวมถึ งการหาความเที่ ย ง  ( Reliability)  ผู้ วิ จั ยน า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้เครื่องมือ 
(Try–out) กับผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในจังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งมีลักษณะการปฏิบัติงาน
คล้ายคลึงกันกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด โดยค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach Alpha 
Coefficient)  ได้ค่ าความเที่ ย ง เท่ ากับ  0 .98  และ
การศึกษาผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จาก
คณะกรรมการของมหาวิทยาลัยขอนแก่นเมื่อวันที่ 24 
เมษายน 2561 ล าดับที่ 4.3.03:13/2561 เลขที่ HE 
612110 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือหา

แจกแจงความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  ค่ า มั ธ ย ฐ า น  ( Median)  ค่ า ต่ า สุ ด 
(Minimum) และค่าสูงสุด (Maximum) ตัวอย่างร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และกรณีของข้อมูลที่มีการแจก
แจง ไม่ ปกติ ใ ช้  ค่ า มั ธ ยฐ าน  ( Median)  ค่ า ต่ า สุ ด 
(Minimum) และค่าสูงสุด (Maximum) สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential  Statistics) ใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา

และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ใช้สถิติ 
(Stepwise Multiple Linear Regression Analysis) ด้วย  
การก าหนดนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  
 
ผลการวิจัย 

1. คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 52.3 
อายุเฉลี่ย 48 ปี (S.D.=6.42) อายุต่ าสุด 32 ปี อายุสูงสุด 
59 ปี สถานภาพสมรส ร้อยละ 82.6 การศึกษาระดับ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 65.6 รายได้เฉลี่ย 
40,024 บาท/เดือน (S.D.=9,116.97) รายได้ต่ าสุด 
16,000 บาท รายได้สูงสุด 57,000 บาท ระยะเวลาการ
เป็นผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ต่ ากว่า
หรือเท่ากับ 10 ปี ร้อยละ 53.8 มีค่ามัธยฐาน 12.49 ปี 
(S.D.=8.91) ประสบการณ์การฝึกอบรมเกี่ยวกับเกณฑ์
มาตรฐาน มีค่ามัธยฐาน 1.19 ครั้ง (ค่าต่ าสุด=1 ครั้ง: 
ค่าสูงสุด=4 ครั้ง) 

2. ระดับสุนทรียทักษะภาวะผู้น าอยู่ในระดับ
มากค่าเฉลี่ย 4.34 (S.D.=0.41) เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือทักษะการท างานเป็นทีม ค่าเฉลี่ย 4.45 
(S.D.=0.46) รองลงมาคือ ทักษะในการพัฒนาตนเอง 
ค่าเฉลี่ย 4.40 (S.D.=0.49) และทักษะในการสอนงาน
ค่าเฉลี่ย 4.35 (S.D.=0.48) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือทักษะในการคิดริเริ่ม ค่าเฉลี่ย 4.25 
(S.D.=0.50) 

3. ระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอยู่ ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 4.45 (S.D.=0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่
ในระดับมากทุกข้อโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารงานดี ค่าเฉลี่ย 4.49 (S.D.= 
0.39) รองลงมาคือ การปฏิบัติงานด้านประสานงานดี/
ภาคีมีส่วนร่วม ค่าเฉลี่ย 4.47 (S.D.=0.47) การปฏิบัติงาน
ด้านบุคลากรดีค่าเฉลี่ย 4.4 (S.D.=0.46) ตามล าดับ ส่วน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือการปฏิบัติงานที่มุ่งเน้นการ
ให้ประชาชนมีสุขภาพดี ค่าเฉลี่ย 4.30 (S.D.=0.50) 

4. สุนทรียทักษะผู้น าที่มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติ งานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้ อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น 
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พบว่า สุนทรียทักษะผู้น าในภาพรวมมีความสัมพันธ์
ระดับสูงกับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัด
ขอนแก่นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r=0.834, p-value< 
0.001) เมื่อพิจารณาสุนทรียทักษะผู้น ารายด้านพบว่า 
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง ยกเว้นทักษะด้านการคิดริเริ่ม
และทักษะในการน าเสนอมีความสัมพันธ์กันในระดับ 
ปานกลาง โดยเรียงล าดับตามค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
จากค่าสูงตามล าดับดังนี้ ทักษะความสามารถในการน า 
(r=0.751, p-value<0.001) ทักษะในการสอนงาน (r= 
0.738, p-value<0.001) ทักษะการติดต่อสื่อสาร (r= 
0.736, p-value<0.001) ทักษะในการวางแผนและการ
จัดองค์กร (r=0.729, p-value<0.001) ทักษะในการ
พัฒนาตนเอง (r=0.713, p-value<0.001) ทักษะการ
ท างานเป็นทีม (r=0.707, p-value<0.001) ทักษะใน
การน าเสนอ (r=0.685, p-value<0.001) ทักษะในการ
คิดริเริ่ม (r=0.622, p-value<0.001) 

5. คุณลักษณะส่วนบุคคลและสุนทรียทักษะ
ผู้น าที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
ขอนแก่น พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น และถูกเลือก
เข้าสมการนั้นมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ส่วน 
ตัวแปรอิสระที่ไม่ได้ถูกเลือกเข้าสมการเป็นตัวแปรที่มีค่า
นัยส าคัญทางสถิติมากกว่า 0.05 โดยตัวแปรอิสระที่ถูก
เลือกเข้ามาในสมการเรียงล าดับได้ดังนี้ สุนทรียทักษะ
ความสามารถในการน า (p-value<0.001) สุนทรีย
ทักษะในการสอนงาน (p-value<0.001) สุนทรียทักษะ
ในการพัฒนาตนเอง (p-value<0.001) สุนทรียทักษะ
การท างานเป็นทีม (p-value<0.001) และสุนทรียทักษะ
ในการคิดริเริ่ม (p-value=0.039) ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า
ตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกันพยากรณ์การ
ปฏิบัติ งานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้ อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น ได้
ร้อยละ 72.0 

6. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของการ
ปฏิบัติ งานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้ อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น 
จากแบบสอบถามทั้งหมด 195 ฉบับ พบว่ากลุ่มตัวอย่าง

ได้เสนอปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะทั้งหมด 64 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 32.82 โดยปัญหาส่วนใหญ่คือ
ทักษะการท างานเป็นทีม ร้อยละ 68.85 รองลงมาคือ 
ทักษะในการคิดริเริ่ม ร้อยละ 67.21 ส่วนปัญหาอุปสรรค
ที่น้อยที่สุดคือทักษะในการวางแผนและการจัดองค์กร 
ร้อยละ 27.86 รองลงมาคือ ทักษะความสามารถในการน า 
ร้อยละ 34.42 รายละเอียดของปัญหาอุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ ได้รวบรวมจากแบบสอบถามปลายเปิดที่
กลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อมูลไว้ 
 
บทสรุปและอภิปรายผล 

1. คุณลักษณะส่วนบุคคล ด้าน สถานภาพและ
ปัจจัยประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล มีความสัมพันธ์ระดับ
ต่ ากับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ (r=0.168, p-value=0.019 และ r= 
0.217, p-value=0.002 ตามล าดับ) 

2. สุนทรียทักษะผู้ น า ในภาพรวมมีความ 
สัมพันธ์ระดับสูงกับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
ของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ใน
จังหวัดขอนแก่นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r=0.834, 
p-value<0.001)  

จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระ ได้แก่ คุณลักษณะส่วนบุคคลและสุนทรียทักษะ
ผู้น ากับตัวแปรตาม คือการปฏิบัติ งานตามเกณฑ์
มาตรฐาน ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน พบว่าตัวแปรที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว ได้แก่ 
ทักษะความสามารถในการน า, ทักษะในการสอนงาน , 
ทักษะในการพัฒนาตนเอง, ทักษะการท างานเป็นทีม, 
ทักษะในการคิด ซึ่งตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกัน
พยากรณ์การปฏิบัติ งานตามเกณฑ์มาตรฐานของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัด
ขอนแก่นได้ร้อยละ 72.0 
 
ข้อเสนอแนะหรือการน าไปใช้ประโยชน์ 

1. สุนทรียทักษะผู้น าด้านทักษะในการพัฒนา
ตนเอง ทักษะความสามารถในการน า ทักษะในการสอน
งาน ทักษะในการท างานเป็นทีม และทักษะในการคิด
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ริเริ่ม ผลการวิจัยพบว่ามีผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนั้น ผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลควรได้รับการพัฒนา
ทักษะความสามารถในแต่ละด้านในระดับที่เหมาะสม 
โดยรูปแบบที่หลากหลาย เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. ควรส่งเสริมการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะใน
การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ทั้งผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลและบุคลากรในหน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพัฒนา

สุนทรียทักษะผู้น าของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัดขอนแก่น 

2. ควรมีการศึกษากระบวนการบริหารและ
สุนทรียทักษะผู้น าที่มีผลต่อการปฏิบัติงานด้านอ่ืนๆ ของ

ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจังหวัด
ขอนแก่น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
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มหาวิทยาลัยขอนแก่น ซึ่งส่งเสริมการท าวิทยานิพนธ์ครั้ง
นี้ ขอขอบพระคุณส านักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอทุกอ าเภอ ผู้อ านวยการ
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ตารางที่ 1 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างสุนทรียทักษะผู้น ากับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้อ านวยการโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น 
สุนทรียทักษะผู้น า การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน(r) P-value ระดับความสัมพันธ์ 
สุนทรียทักษะผู้น า 0.834*** > 0.001 สูง 
1. ทักษะการท างานเป็นทีม 0.707*** > 0.001 ปานกลาง 
2. ทักษะการติดต่อสื่อสาร 0.736*** > 0.001 สูง 
3. ทักษะในการคิดริเริ่ม 0.622*** > 0.001 ปานกลาง 
4. ทักษะความสามารถในการน า 0.751*** > 0.001 สูง 
5. ทักษะในการสอนงาน 0.738*** > 0.001 สูง 
6. ทักษะในการพัฒนาตนเอง 0.713*** > 0.001 สูง 
7. ทักษะในการวางแผนและการจัดองค์กร 0.729*** > 0.001 สูง 
8. ทักษะในการน าเสนอ 0.685*** > 0.001 ปานกลาง 
***ค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 
 
ตารางที่ 2 ค่าสถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น 
ตัวแปร B Beta t p-value R R2 R2Change 

1. ทักษะความสามารถในการการน า 0.304 0.364 5.291 < 0.001 0.751 0.564 - 
2. ทักษะในการสอนงาน 0.221 0.270 4.529 < 0.001 0.818 0.669 0.105 
3. ทักษะในการพัฒนาตนเอง 0.200 0.246 4.201 < 0.001 0.834 0.696 0.027 
4. ทักษะการท างานเป็นทีม 0.191 0.221 3.741 < 0.001 0.845 0.713 0.017 
5. ทักษะในการคิดริเริ่ม -0.107 -0.136 -2.074 0.039 0.848 0.720 0.007 
ค่าคงท่ี =0.890, F=97.028, p-value<0.001, R=0.848, R2 =0.720, R2

adj=0.712 
 


