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บทคัดย่อ 
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะมีโอกาสปนเปื้อนด้วยเช้ือแบคทีเรียรวม เนื่องจากมี

ผู้ใช้งานเป็นจ านวนมาก ซึ่งมีพฤติกรรมสุขลักษณะที่แตกต่างกัน การใช้มือสัมผัสแป้นพิมพ์
คอมพิวเตอร์ส่งผลให้แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์มีการปนเปื้อนได้ หากใช้การท าความสะอาดที่
ไม่เหมาะสมอาจเป็นสาเหตุของแหล่งแพร่เช้ือโรคได้ การศึกษาปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบน
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ โดยวิธีการท าความสะอาดที่ต่างกัน เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อ
เปรียบเทียบปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ระหว่างการท าความสะอาด
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์โดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ และวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ โดยท าการเก็บตัวอย่าง
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ ด้วยวิธี Swab test จ านวน 31 ตัวอย่าง 2 ซ้ า เพื่อวิเคราะห์ปริมาณ
เช้ือแบคทีเรียรวมโดยวิธีการ Spread plate การเก็บข้อมูลการใช้งานคอมพิวเตอร์ โดยใช้
แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ และแบบบันทึกการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
จากนักศึกษาผู้ใช้งานจ านวน 60 คน ผลการศึกษาจากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติแบบ 
Independent sample t-test ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% พบว่า แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่
มีความถี่การใช้งานสูงสุดมีปริมาณเช้ือแบคทีเรียรวม 17.23 CFU/50 cm2 มากกว่า
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งานต่ าสุดมีปริมาณเช้ือแบคทีเรียรวม 12.43 
CFU/50 cm2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value=0.0005) นอกจากนั้น การวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติ Paired sample t-test ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% พบว่า การท าความ
สะอาดแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์โดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ มีค่าปริมาณเช้ือแบคทีเรียรวมบน
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์เฉลี่ยสูงถึง 14.75 CFU/50 cm2 ซึ่งมากกว่าการท าความสะอาด
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์โดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเพียง 1.21 CFU/50 cm2 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p-value<0.001) นอกจากนั้นปริมาณเช้ือแบคทีเรียรวมเฉลี่ยภาย
หลังจากการท าความสะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ลดลงถึงร้อยละ 93.74 เมื่อเทียบกับก่อน
การท าความสะอาด  ขณะที่ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ยภายหลังจากการท าความสะอาด
โดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ ลดลงเพียงร้อยละ 23.69 เมื่อเทียบกับก่อนการท าความสะอาด 

จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่าวิธีการท าความสะอาดที่ต่างกัน รวมทั้งจ านวนผู้ใช้งาน
และพฤติกรรมสุขลักษณะการใช้งานแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะที่แตกต่างกันส่งผลต่อ
ปริมาณเช้ือแบคทีเรียรวม และอาจเป็นแหล่งสะสมของเช้ือโรคส่งผลกระทบต่อภาวะ
สุขภาพของผู้สัมผัส ดังนั้น แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งานสูง ควรมีการท า
ความสะอาดด้วยผลิตภัณฑ์ท าความสะอาด เช่น แอลกอฮอล์ 70% ซึ่งมีแนวโน้มช่วยลด
ปริมาณเชื้อแบคทีเรียที่เข้าสู่ร่างกายมากกว่าการก าจัดสิ่งปนเปื้อนบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์
โดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ท าความสะอาด นอกจากนั้นควรสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการท า
ความสะอาดพื้นผิวแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ให้กับพนักงานท าความสะอาด และวิธีการท า
ความสะอาดมือท่ีถูกสุขลักษณะให้กับผู้ใช้งาน  
 
ค าส าคัญ: ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวม, แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์, การท าความสะอาด, การท า

ความสะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์, การท าความสะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ 
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Abstract 
Public computer keyboards can be contaminated with total bacteria 

because this equipment is handled by multiple-user computers who are in various 
hygienic behavior. Consequently, contaminating hands of the users can contact 
to the computer keyboards. Using inappropriate clean method for the computer 
keyboards, this cause the opportunity for the transmission of contaminating 
microorganisms.  The study of total bacteria concentration on the computer 
keyboards with different clean methods was quasi-experimental study in order to 
compare total bacteria concentration on the computer keyboards between cleaning 
the computer keyboards with a feather duster and alcohol.  Samples were 
aseptically collected from each computer keyboard by swab test for 31 samples 
with duplicated sampling.  Total bacteria concentration was investigated by 
using spread plate method. In addition, the questionnaires and the record forms 
were used to collect data of computer using from 60 student-users. The results 
of analysis with independent sample t-test at 95 % confidence interval showed 
that total bacteria on the computer keyboard with maximum using- frequency 
was significantly higher than the computer keyboard with minimum using-
frequency which were 17. 23 and 12. 43 CFU/ 50 cm2, respectively ( p- value = 
0. 0005) .  Furthermore, total bacteria on computer keyboard cleaning with a 
feather duster present in 14.75 CFU/50 cm2 which was significantly higher than 
cleaning with alcohol present in 1.21 CFU/50 cm2 (p-value<0.001) .  Moreover, 
the total bacteria concentration after cleaning by alcohol was reduced by 93.74% 
compared to before cleaning. Whereas the total bacteria concentration after cleaning 
by a feather duster was decreased by 23.69% compared to before cleaning. 

The results indicate that using different clean methods including the number 
of users and different hygienic behavior of public computer using can affect the 
total bacteria concentration and might be pathogenic reservoir which may cause 
adverse health effect of contacted users.  Therefore, computer keyboard with 
high using- frequency should be cleaned with chemical substance such as 70% 
alcohol. This method could decrease bacteria better than cleaning with a feather 
duster method.  Moreover, raising awareness on cleaning of such surfaces and 
adequate hand hygiene should be addressed for cleaning workers and users. 
Keywords: Total Bacteria Concentration, Computer Keyboard, Clean Method, 
Cleaning with Alcohol, Cleaning with a Feather Duster
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บทน า 
ในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวิต 

ประจ าวันเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์มีการน า 
มาใช้งานหลากหลายรูปแบบ พบได้ทั้งในสถานศึกษา 
ส านักงานต่างๆ โดยมีทั้งแบบคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลและ 
คอมพิวเตอร์สาธารณะ คอมพิวเตอร์แบบสาธารณะมี
โอกาสเป็นแหล่งสะสมของเชื้อโรคได้ เนื่องจากมีผู้ใช้งาน
เป็นจ านวนมาก ซึ่งมีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันมาใช้
งาน โดยมีการใช้มือสัมผัสแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ หากไม่
มีการท าความสะอาดอาจเป็นสาเหตุของแหล่งแพร่เชื้อได้ 
(Enemuor, Apeh, & Oguntibeju, 2012; Hartmann 
et al. , 2004; Alemu, Misganaw, & Wondimeneh, 
2015) ผู้ใช้บางรายใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์สาธารณะ 
อาจมีการน ามือไปสัมผัสใบหน้าหรือสัมผัสอาหารระหว่าง
ใช้งาน ซึ่งพบได้บ่อยในปัจจุบัน ท าให้เป็นการเพ่ิมความ
เสี่ยงที่จะก่อโรคได้เช่นกัน Anderson, & Palombo (2009) 
ศึกษาเรื่องการปนเปื้อนของจุลินทรีย์บนแป้นพิมพ์
คอมพิวเตอร์ในมหาวิทยาลัย Swinburne University 
of Technology in Melbourne ประเทศออสเตรเลีย 
พบว่า แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะมีการปนเปื้อน
ของแบคทีเรียเฉลี่ย 1.00×103 CFU/50 cm2 ในขณะที่
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลมีค่าเฉลี่ย 2.30×102 CFU/50cm2 
รวมทั้งยังพบ ยีสต์ รา และตรวจพบ Staphylococcus  
aureus สูงมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับแบคทีเรียชนิดอืน่ 
นอกจากนี้ Hartmann et al. (2004) ตรวจหาแบคทีเรียที่
ปนเปื้อนบนพ้ืนผิวของแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ เมาส์
คอมพิวเตอร์ และรถเข็นในแผนกผู้ป่วยฉุกเฉินของภาควิชา
วิสัญญีวิทยา การดูแลและการบ าบัดความเจ็บปวดของ 
University Hospital Giessen ประเทศเยอรมัน โดยได้
ตรวจจุลชีพบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ในห้องผู้ป่วย 222 
ตัวอย่าง พบเชื้อแบคทีเรียที่ก่อโรค Enterococcus sp. ใน
ปริมาณสูงสุด 12 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 5.40 เมื่อเทียบ
กับปริมาณจุลชีพบนพ้ืนผิวของอุปกรณ์อ่ืน Staphylococcus 
aureus 3 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 1.40 และปริมาณ
แบคทีเรียที่ปนเปื้อนบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์พบสูงสุด 
คิดเป็นร้อยละ 6.80 รองลงมาได้แก่ เมาส์คอมพิวเตอร์ 
และรถเข็น คิดเป็นร้อยละ 5.00 และ 4.60 ตามล าดับ 
จากการศึกษาของ Malik & Naeem (2014) พบว่า
แบคทีเรียที่ปนเปื้อนบนพ้ืนผิวแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์เป็น
ชนิดก่อโรคในมนุษย์ ได้แก่ Escherichia coli (E.coli) 

Salmonella sp.  Shigella sp.  Staphylococcus sp. 
และ Pseudomonas spp. และการศึกษาของ Al-Ghamdi 
et al. (2011) พบว่ามีปริมาณแบคทีเรียที่ก่อโรคกลุ่ม 
Coagulase-negative staphylococci ถึงร้อยละ 85 และ 
กลุ่ม Gram-positive bacilli ร้อยละ 58 Staphylococcus 
aureus ร้อยละ 20 และ Pseudomonas spp. ร้อยละ 
11 แสดงให้เห็นว่าบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะ 
มีความเสี่ยงต่อการปนเปื้อนเชื้อแบคทีเรียสูงกว่าปกติ 
และเชื้อแบคทีเรียอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของบุคคล
ที่ได้สัมผัส อาจเกิดโรคอาหารเป็นพิษ ซึ่งจะมีอาการ
ท้องเสีย อาเจียน โดยแบคทีเรียบางตัวอาจท าให้เกิด
ความผิดปกติของระบบทางเดินอาหาร และทางเดินหายใจ  

การท าความสะอาดพ้ืนผิวแป้นคอมพิวเตอร์เป็น
วิธีการที่แนะน าเพ่ือลดการสะสมของแบคทีเรีย (Graziano 
et al. , 2013; Alemu, Misganaw, & Wondimeneh, 
2015; D’Antonio et al., 2013) การท าความสะอาดโดย
การใช้สารเคมีชนิดต่างๆ ที่มีคุณสมบัติท าลายเชื้อจุลชีพ
บนพ้ืนผิว มีประสิทธิภาพแตกต่างกันออกไป จากการศึกษา
ของ Jones et al. (2015) พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ 
ประสิทธิภาพการก าจัดแบคทีเรียบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์
ระหว่างการใช้ Chlorhexidine gluconate (CHG) spray 
ซึ่งประกอบด้วยสาร Chlorhexidine gluconate 2% 
ใน 70% Isopropyl alcohol (Hydrex Pink, Ecolab, 
Leeds, UK)  กับการใช้  Tristel fuse (TF)  spray ซึ่ ง
ประกอบด้วยสาร Chlorine dioxide-based product 
(Tristel, Cambridge, UK) พบว่า การท าความสะอาด
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ด้วย CHG spray สามารถลดปริมาณ
แบคทีเรียลง 60 เท่า ภายหลังการท าความสะอาด 4-6 
ชั่วโมง และสามารถลดปริมาณแบคทีเรียลง 16 เท่า 
ภายหลังการท าความสะอาด 24 ชั่วโมง เมื่อเทียบกับการ
ท าความสะอาดแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ด้วย TF spray 
แอลกอฮอล์เป็นสารเคมีชนิดหนึ่งที่นิยมใช้ในการก าจัด
หรือลดปริมาณจุลชีพบนพ้ืนผิว ราคาไม่สูง หาซื้อได้ง่าย 
และมีประสิทธิภาพสูง จากการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การก าจัดจุลชีพบนพ้ืนผิวโดยใช้แอลกอฮอล์ 70% ของ 
Graziano et al. (2013) พบว่า แอลกอฮอล์ 70% สามารถ 
ลดเชื้อแบคทีเรียบนพื้นผิวที่ปนเปื้อน Serratia  
marcescens ได้ถึงร้อยละ 99.99 

ด้วยเหตุนี้ งานวิจัยนี้จึงท าการศึกษาปริมาณเชื้อ
แบคทีเรียรวมบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ โดยวิธีการท า
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ความสะอาดที่ต่างกัน ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
อาคารเรียนรวม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุ รนารี  
เนื่องจากห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ดังกล่าว มีการใช้
งานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี มีจ านวนผู้ใช้งาน
ในปริมาณมาก และส่วนใหญ่มีจ านวนชั่วโมงการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ 8-14 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 
48.33 ของจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์  60 เครื่อง 
นอกจากนั้นการท าวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท า
ความสะอาดแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ต่อปริมาณเชื้อ
แบคทีเรียรวมโดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่  และโดยวิธีเช็ด
แอลกอฮอล์มีค่อนข้างน้อย ทางผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญ
ของวิธีการท าความสะอาดแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์  เพ่ือ
ลดปัจจัยเสี่ยงจากการสัมผัสเชื้อแบคทีเรียบนแป้นพิมพ์
คอมพิวเตอร์ ที่อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของบุคคลที่
ได้สัมผัส และเพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการให้
เกิดความปลอดภัยต่อผู้ใช้งานมากยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบน
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์  และพฤติกรรมการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวม
บนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ ที่มีความถี่การใช้งานสูงสุด 
และความถ่ีการใช้งานต่ าสุด 

3. เพ่ือเปรียบเทียบปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวม
บนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ระหว่างการท าความสะอาด
โดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ และโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental 
study) หาปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมของการใช้งานแป้น 
พิมพ์คอมพิวเตอร์ ที่มีความถี่สูงสุด และความถี่ต่ าสุด 
และศึกษาประสิทธิภาพของการท าความสะอาดแป้นพิมพ์
คอมพิวเตอร์ต่อปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวม โดยคัดเลือก
ห้องที่มีระยะเวลาการใช้งานคอมพิวเตอร์สูงสุด 1 ห้อง มี
จ านวน 60 แป้นพิมพ์ จากห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
อาคารเรียนรวม จ านวนทั้งสิ้น 4 ห้อง คิดเป็น 240 แป้น 
พิมพ์ รายละเอียดขั้นตอนการคัดเลือกและเก็บข้อมูล
ตัวอย่าง ดังภาพที่ 1 ท าการเก็บตัวอย่างแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์
ที่มีความถี่การใช้งานสูงสุด และต่ าสุด จ านวน 31 ตัวอย่าง 

โดยใช้วิธี Swab test ท าตามวิธีการของ Evancho et al. 
(2001) โดยน าไม้พันส าลีปราศจากเชื้อจุ่มลงในหลอด
ทดลองที่มีฟอสเฟสบัพเฟอร์ (Phosphate buffer pH 
7.20) อยู่ 3 มิลลิลิตร โดยน าไม้พันส าลีมาบิดกดกับข้าง
หลอดให้พอหมาดๆ น าไม้พันส าลีไปถูกับพ้ืนที่ผิวของ
ตัวอย่างโดยท ามุม 30 องศากับพ้ืนที่ผิวทั้งหมดของ
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ น าไม้พันส าลีจุ่มลงหลอด หักไม้
พันส าลีให้พอดีหลอด ลนไฟที่ปากขวดแล้วปิดฝาทันที 
หลังจากนั้นทดลองหาระดับความเข้มข้นในการเจือจาง
สารละลายบัฟเฟอร์ที่เหมาะสมกับการ Spread plate 
โดยได้ระดับการเจือจาง คือ ไม่มีการเจือจาง แล้วจึง
ตรวจวิเคราะห์ตัวอย่างแบคทีเรียรวมใช้วิธี Spread 
plate โดยแยกแบคทีเรียออกจากหัวก้านไม้พันส าลีโดย
การน ามาเขย่าด้วยเครื่อง Vortex mixer และน าส าลี
ออกจากสารละลาย Phosphate buffer pH 7.20 น า
สารละลายที่ไม่มีการเจือจางมาท าการ Spread plate 
โดยดูดสารละลาย 1 มิลลิลิตรใส่ในจานอาหารเพาะเชื้อ 
Plate count agar (PCA) ที่ผ่านการฆ่าเชื้อแล้ว ซึ่งใช้ใน
การวิเคราะห์หาปริมาณแบคทีเรียรวม ตัวอย่างละ 1 จาน 
จากนั้นเกลี่ยหมุนวนจานเพาะเชื้อด้วยแท่งแก้วงอ (Spreader) 
ปิดฝาจานเลี้ยงเชื้อ รอให้แห้งแล้วคว่ าจานเพาะเชื้อ น า
อาหารเพาะเชื้อ PCA ไปบ่มที่อุณหภูมิ 37°C นาน 24 
ชั่วโมง และบันทึกจ านวนโคโลนีของเชื้อแบคทีเรียรวม
เพ่ือเป็นข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์ โดยท าการเก็บ
ตัวอย่าง 2 ซ้ า และเลือกวันที่มีการใช้งานคอมพิวเตอร์
สูงสุด ซึ่งทุกขั้นตอนในการเก็บตัวอย่างและตรวจวิเคราะห์
ใช้วิธีการปราศจากเชื้อ (Sterile technique) ส่วนของการ
สอบถามข้อมูลการใช้งานคอมพิวเตอร์ และข้อมูลพฤติกรรม
การใช้งานคอมพิวเตอร์ จากนักศึกษาที่ใช้งานห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ จ านวน 60 คน (รายละเอียดขั้นตอนการ
คัดเลือกและเก็บข้อมูลตัวอย่าง ดังภาพที่ 1) โดยใช้
แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ แบบ
บันทึกการใช้งานคอมพิวเตอร์ ซึ่งผ่านการตรวจสอบ
ความถูกต้องเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

การศึกษาประสิทธิภาพของการท าความสะอาด
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ต่อปริมาณแบคทีเรียรวม ท าการ
เก็บตัวอย่างแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่ท าความสะอาดโดย
วิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ และแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่ท าความ
สะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ เพ่ือวิเคราะห์ปริมาณ
แบคทีเรียรวม โดยท าการเก็บตัวอย่างก่อนและหลังการ
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ท าความสะอาดแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ดังกล่าวด้วยวิธี 
Swab test และตรวจวิเคราะห์ปริมาณแบคทีเรียรวม ใช้
วิธี Spread plate ดังที่ได้กล่าวแล้ว รายละเอียดวิธีการ
ท าความสะอาดทั้ง 2 วิธี ดังตารางที่ 1 ซึ่งการท าความ
สะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ มีการอบรมและสาธิต
วิธีการท าความสะอาดให้กับพนักงานท าความสะอาด 

การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่ได้มาทั้งหมดมา
ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วน ามาลงรหัสหมายเลข เพ่ือ
น าไปวิเคราะห์ทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 
แจกแจง ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการทดสอบการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล โดย
การทดสอบด้วย Shapiro-Wilk test รวมทั้งการใช้สถิติ
เชิงอนุมานส าหรับการเปรียบเทียบปริมาณเชื้อแบคทีเรีย
รวมบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถ่ีการใช้งานสูงสุด
และต่ าสุดโดยใช้ Independent sample t-test เนื่องจาก
ข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ และการเปรียบเทียบ
ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ 
ระหว่างการท าความสะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ (แบบ
เก่า) และการท าความสะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ 
(แบบใหม่) โดยใช้ Paired sample t-test เนื่องจาก
ข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ โดยทดสอบที่ระดับความ
เชื่อมั่น 95%  

งานวิจัยฉบับนี้ ได้ผ่านผลการพิจารณาของ
คณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี รหัสโครงการที่  EC-60-29 ในวันที่  9 เดือน 
พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
 
ผลการวิจัย 

จากการส ารวจข้อมูลสถิติการใช้ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ อาคารเรียนรวม 1 ทั้งหมด 4 ห้อง พบว่า 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1 มีการใช้งานสูงสุดถึง 28 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้  จึงเลือก
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1 จากการสอบถามเบื้องต้น
เกี่ยวกับความถี่การใช้งานคอมพิวเตอร์ของนักศึกษา 
จ านวน 60 คน โดยการบันทึกการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
พบว่า เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีจ านวนชั่วโมงการใช้งาน
สูงสุดอยู่ที่ 21 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ และเครื่องคอมพิวเตอร์
ที่มีจ านวนชั่วโมงการใช้งานต่ าสุดอยู่ที่  1 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ ซึ่งการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการเรียนระดับ

ความถี่การใช้งานสูงสุด (15–21 ชั่วโมงต่อสัปดาห์) จ านวน 
15 เครื่อง คิดเป็นร้อยละ 25.00 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.40 
ชั่วโมง (S.D.=2.03) และการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการ
เรียนระดับความถี่การใช้งานต่ าสุด (1–7 ชั่วโมงต่อสัปดาห์) 
จ านวน 16 เครื่อง คิดเป็นร้อยละ 26.67 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.13 ชั่วโมง (S.D.=2.25) รายละเอียดดังตารางที่ 2  

จากการสอบถามพฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
และสอบถามข้อมูลการใช้งานคอมพิวเตอร์ของนักศึกษา 
จ านวน 60 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาเพศหญิงถึง
ร้อยละ 63.33 ที่เข้ามาท าการเรียน ณ ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 1 และร้อยละ 88.34 เป็นนักศึกษาจาก
ส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ โดยนักศึกษาร้อยละ 98.33 
มีช่วงอายุ 18-20 ปี ชนิดอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้งาน
มากสุด คือ แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 80.00 
จากการสอบถามพฤติกรรมสุขลักษณะการใช้งานอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ พบว่า ก่อนใช้งานคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่
นักศึกษามีพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดมือ 
2-3 ครั้งต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 61.67 ในขณะใช้งาน
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์นักศึกษาส่วนใหญ่มีการสัมผัสสิ่ง
อ่ืนนอกเหนือจากอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ นานๆ ครั้ง (1 ครั้ง 
ต่อสัปดาห์) เช่น การสัมผัสใบหน้า รับประทานอาหาร 
คิดเป็นร้อยละ 50.00 รายละเอียดดังตารางที่ 3 ก่อนการ
ท าความสะอาดแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์  มีปริมาณเชื้อ
แบคทีเรียรวมโดยเฉลี่ย 19.33±1.65 CFU/50 cm2 

จากการศึกษาปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมของ
ความถี่การใช้งานแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สูงสุดและต่ าสุด 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยสูงถึง 17.23 CFU/50 cm2 และ 12.43 
CFU/50 cm2 ตามล าดับ และผลการเปรียบเทียบปริมาณ
แบคทีเรียรวมของความถี่การใช้งานแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ 
พบว่า เมื่อทดสอบการแจกแจงข้อมูลแบบปกติ ด้วย 
Shapiro-Wilk test พบว่า ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ย
บนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งานสูงสุดและ
ต่ าสุด มีการแจกแจงแบบปกติ จากผลการแจกแจง
ดังกล่าว จึงวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติแบบ Independent 
sample t-test ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่า ปริมาณ
เชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ยบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มี
ความถี่การใช้งานสูงสุดมากกว่าปริมาณเชื้อแบคทีเรีย
รวมเฉลี่ยบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งาน
ต่ าสุด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value=0.0005) ดัง
ตารางที่ 4 
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ผลการศึกษาปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบน
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์จากการท าความสะอาดด้วยวิธีที่
แตกต่างกัน พบว่า เมื่อทดสอบการแจกแจงข้อมูลแบบ
ปกติ ด้วย Shapiro-Wilk test พบว่าปริมาณเชื้อแบคทีเรีย
รวมเฉลี่ยจากการท าความสะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่
และโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ มีการแจกแจงแบบปกติ จาก
ผลการแจกแจงดังกล่าว จึงวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติแบบ 
Paired sample t-test ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่า 
ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ยบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์
จากการท าความสะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่มากกว่า
ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ยบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์
จากการท าความสะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p-value<0.0001) ดังตารางที่ 5  
 
บทสรุปและอภิปรายผล 

จากการศึกษาปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบนแป้น 
พิมพ์คอมพิวเตอร์ ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ อาคาร
เรียนรวม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ผลการศึกษา
พบว่า พบเชื้อแบคทีเรียรวมทุกตัวอย่าง โดยท าการเก็บ
ตัวอย่างในเดือนมีนาคม ถึง มิถุนายน 2560 มีการใช้งาน
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
และมีจ านวนมากทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน ซึ่ง
นักศึกษาแต่ละบุคคลมีพฤติกรรมสุขลักษณะที่ก่อให้ เกิด
การสะสมและแพร่กระจายเชื้อโรคที่แตกต่างกันออกไป 
อีกท้ังช่วงเก็บตัวอย่างเป็นช่วงฤดูร้อนเข้าสู่ฤดูฝน ท าให้มี
พายุฝนและอากาศจึงค่อนข้างร้อนชื้น อุณหภูมิเฉลี่ยของ
การเก็บตัวอย่างอยู่ที่ 26.5 องศาเซลเซียส ความชื้น
สัมพัทธ์เฉลี่ยที่ 54.5% จากปัจจัยดังกล่าวจึงเป็นปัจจัยที่
ส่งเสริมการเกิดเชื้อแบคทีเรียได้เป็นอย่างดี  

จากผลการสอบถามพฤติกรรมสุขลักษณะการ
เข้ามาใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของนักศึกษา พบว่า 
นักศึกษาส่วนน้อยมีการสัมผัสส่วนต่างๆ ในร่างกาย
ขณะที่มีการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อีกทั้งก่อนการใช้
งานคอมพิวเตอร์นักศึกษาส่วนใหญ่มีพฤติกรรมท าความ
สะอาดมือ 2-3 ครั้งต่อสัปดาห์ พฤติกรรมเหล่านี้อาจส่ง
ต่อการเกิดแบคทีเรียสะสมบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ได้
ลดลงซึ่งสอดคล้องกับปริมาณแบคทีเรียรวมโดยเฉลี่ยที่
ตรวจและวิเคราะห์พบในการศึกษานี้เพียง 12.43–17.23 
CFU/ 50cm2 เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาเรื่องการ
ปนเปื้อนของจุลินทรีย์บนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ใน

มหาวิทยาลัย Swinburne University of Technology 
in Melbourne ประ เทศออส เตร เลี ย  Anderson & 
Palombo (2009) พบว่า แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะ
มีการปนเปื้อนของแบคทีเรียเฉลี่ยถึง 1.00×103 CFU/50 
cm2 ซึ่งสูงกว่าการศึกษานี้ถึง 100 เท่า เนื่องจากวิธีการ
เก็บตัวอย่างที่แตกต่างกันโดยการศึกษาของ Anderson & 
Palombo (2009) น าอาหารเลี้ยงเชื้อมาสัมผัสกับพ้ืนผิว
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์โดยตรงจึงท าให้ปริมาณเชื้อแบคทีเรีย
รวมที่ตรวจพบมีปริมาณที่ค่อนข้างสูง และอาจประกอบ
กับจ านวนผู้ใช้งาน พฤติกรรมสุขลักษณะการเข้ามาใช้
งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่
แตกต่างกัน และมาตรการการท าความสะอาดอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ ท าให้ส่งผลต่อปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมที่
ตรวจพบแตกต่างจากการศึกษานี้ 

ส่วนของการท าความสะอาดห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ อาคารเรียนรวม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
สุรนารี พบว่า มีการท าความสะอาดห้องปฏิบัติการและ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ทุกวันที่มีการเรียนการสอน แต่ช่วง 
เวลาในการท าความสะอาดส่วนมากจะเป็นช่วงบ่ายของ
ทุกวัน เนื่องจากห้องปฏิบัติการมีการใช้งานอยู่ต่อเนื่อง
และระยะเวลาในการเข้าไปท าความสะอาดมีอยู่อย่าง
จ ากัด รวมถึงไม่มีการใช้ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดอุปกรณ์ 
เช่น แอลกอฮอล์ โดยได้ท าความสะอาดเพียงใช้ไม้ปัดขน
ไก่ปัดกวาดฝุ่นเพียงเท่านั้นซึ่งเป็นวิธีการท าความสะอาด
ที่ยังไม่ถูกต้องและครอบคลุม จึงท าให้เป็นแหล่งในการ
สะสมเชื้อโรคได้เป็นอย่างดีประกอบกับสภาพห้องปฏิบัติการ
ที่มีการติดเครื่องปรับอากาศท่ีมีอุณหภูมิเหมาะสมกับการ
เติบโตและสะสมของเชื้อโรค เช่น แบคทีเรีย ซึ่งสอดคล้อง 
กับการศึกษาของ Chen et al. (2017) พบว่าการท า
คว ามสะอาดแผนก  Medical intensive care unit 
(MICU) ของโรงพยาบาลในไต้หวันเป็นประจ าทุกวันร่วมกับ
การใช้มาตรการการก าจัดจุลชีพบนพ้ืนผิวอุปกรณ์ เช่น 
เตียง อุปกรณ์ช่วยหายใจ ด้วยสารเคมี 500 ppm ไฮโปร
คลอไรท์ (Hypochlorite) เช็ดทิ้งไว้ 30 นาที หลังจาก
นั้นเช็ดด้วยน้ าสะอาด การเปลี่ยนผ้าม่าน การเปลี่ยนผ้าปู
เตียง มีแนวโน้มที่พบปริมาณเชื้อแบคทีเรียลดลง และ
ความหลากหลายของชนิดจุลชีพที่พบจะน้อยกว่าแผนก 
Respiratory care center (RCC) ซึ่งไม่มีการท าความ
สะอาดเป็นประจ าทุกวัน แต่ใช้เฉพาะมาตรการการก าจัด
จุลชีพบนพื้นผิวเท่านั้น 
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จากผลการศึกษาปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบน
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งานสูงสุดมี
มากกว่าแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งาน
ต่ าสุด ซึ่งแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการสะสมของเชื้อ
แบคทีเรียรวมบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะที่มี
ความถี่การใช้งานสูงสุดจะพบเชื้อแบคทีเรียรวมมากกว่า
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งานต่ าสุด 
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ว่าแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มี
ความถี่ในการใช้งานสูงสุด พบปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวม
มากกว่าแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่ในการใช้งาน
ต่ าสุด และในขณะนี้ประเทศไทยและต่างประเทศยังไม่มี
มาตรฐานค่าการปนเปื้อนเชื้อแบคทีเรียที่เกิดจากการ
สัมผัส แต่มีผลการศึกษานี้ใกล้เคียงกับงานวิจัยของนิสา 
เกษร & กาญจนา นาถะพินธุ (2553) ที่ศึกษาชนิดและ
ปริมาณบนพ้ืนผิวอุปกรณ์ในห้องเรียนอนุบาล สังกัด
เทศบาลนครขอนแก่น พบปริมาณเชื้อจุลินทรีย์บนพ้ืนผิว
โต๊ะเรียน ก๊อกน้ าดื่ม ของเล่นประเภทไม้ ของเล่นประเภท
พลาสติกและก๊อกน้ าที่อ่างล้างมือ โดยมีค่าเฉลี่ยของ
เชื้อจุลินทรีย์รวมกลุ่มวันจันทร์เท่ากับ 0.34 CFU/cm2 
และมีค่าเฉลี่ยของเชื้อจุลินทรีย์กลุ่มวันศุกร์เท่ากับ 0.35 
CFU/cm2 ผลการเก็บตัวอย่างของคณะผู้วิจัยมีความ
แตกต่างจากงานวิจัยดังกล่าวเล็กน้อย ซึ่งอาจเกิดจากใน
ระหว่างการเก็บตัวอย่างพฤติกรรมของผู้ เข้าใช้งาน
อุปกรณ์สาธารณะ มาตรการการท าความสะอาด และ
จ านวนผู้ใช้งานอาจจะแตกต่างกัน จึงอาจเป็นปัจจัยที่ท า
ให้เชื้อแบคทีเรียรวมของนิสา เกษร และกาญจนา นา
ถะพินธุ (2553) เจริญเติบโตได้มากกว่าผลการศึกษาใน
ครั้งนี้ จากการศึกษาของ สุดสายชล หอมทอง และคณะ 
(2557) ท าการศึกษาปริมาณ Staphylococcus aureus 
บนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะในมหาวิทยาลัย
บู ร พ า  พบปริ ม าณ  Staphylococcus aureus บน
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์อยู่ในช่วง 1.85 ± 0.16×103 
CFU/50cm2 -7.33 ± 0.81×102 CFU/50cm2 ซึ่งมีค่าที่
สูงกว่าการศึกษาในครั้งนี้ อาจเนื่องมาจากปริมาณการใช้
งานคอมพิวเตอร์ในการศึกษาของ สายชล หอมทอง และ
คณะ (2557) เป็นคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการนักศึกษาที่
หอพักซึ่งมีแนวโน้มจะมีระยะเวลาการใช้งานที่มากกว่า
คอมพิวเตอร์สาธารณะที่อาคารเรียน อีกทั้งพฤติกรรม
สุขลักษณะที่แตกต่างกันของผู้ใช้งาน และในส่วนของ
การศึกษาปริมาณเชื้อแบคที เรียรวมบนแป้นพิมพ์

คอมพิวเตอร์จากการท าความสะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปัดขน
ไก่และการท าความสะอาดโดยวิธี เช็ดแอลกอฮอล์  
ทั้งหมด 31 ตัวอย่าง เก็บตัวอย่าง 2 ซ้ า โดยในช่วงหลัง
การสัมภาษณ์และสังเกตวิธีการท าความสะอาดทางคณะ
ผู้ศึกษาได้มีการให้ความรู้พนักงานท าความสะอาด
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เกี่ยวกับการท าความสะอาด
รูปแบบใหม่โดยการใช้แอลกอฮอล์ 70% และให้พนักงาน
ท าความสะอาดปฏิบัติเป็นประจ าทุกวัน จากนั้นจึงท า
การเก็บตัวอย่างพบว่าปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมหลังจาก
การท าความสะอาดแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์โดยวิธีเช็ด
แอลกอฮอล์ พบปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมลดลงจากเดิม
อย่างชัดเจน โดยลดลงถึงร้อยละ 93.74 เมื่อเทียบกับ
ก่อนการท าความสะอาด สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุ
พิมพ์ วงษ์ทองแท้ (2556) ที่ศึกษาการลดความเสี่ยงใน
การปนเปื้อนเชื้อจุลชีพบนแป้นพิมพ์และเมาส์ของเครื่อง
คอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการไมโครคอมพิวเตอร์ โดยใช้
ข้อควรปฏิบัติเพ่ือการใช้คอมพิวเตอร์รวมกันอย่างมี
สุขลักษณะที่ดี พบว่า การปนเปื้อนเชื้อ Bacillus spp. 
บนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์และเมาส์มีจ านวนชนิดเชื้อ
ลดลง คิดเป็นร้อยละ 43.60 ซึ่งผลของการศึกษาในครั้งนี้
สามารถชี้ให้เห็นว่า พฤติกรรมสุขลักษณะที่ดีของผู้ใช้งาน
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และการให้ความรู้พนักงานท า
ความสะอาดในขั้นตอนการท าความสะอาดแป้นพิมพ์
คอมพิวเตอร์โดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ 70% สามารถลด
ปริมาณจ านวนเชื้อแบคทีเรียรวมอย่างเห็นได้ชัดเจน
เช่นเดียวกับงานวิจัยข้างต้น  

ทั้งนี้หากมีผู้เข้าใช้งานแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์
เป็นประจ าและจ านวนมาก รวมถึงยังมีการท าความสะอาด
ที่ไม่ถูกต้องและไม่ครอบคลุม จะท าให้เกิดเป็นแหล่ง
สะสมของเชื้อแบคทีเรียที่เป็นสาเหตุของแหล่งแพร่เชื้อ 
เพ่ิมโอกาสในการก่อโรคและการติดเชื้อขึ้น ซึ่งส่งผล
กระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อภาวะสุขภาพของ
ผู้ใช้งาน ดังนั้นควรสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการท า
ความสะอาดและการก าจัดจุลชีพด้วยสารเคมีบนพ้ืนผิว
แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ วิธีการท าความสะอาดมือที่ถูก
สุขลักษณะให้กับผู้ใช้งานและพนักงานท าความสะอาด 
รวมทั้งให้ความรู้เกี่ยวกับการท าความสะอาดของอุปกรณ์
สาธารณะที่ถูกต้องเพ่ือสุขภาพอนามัยของผู้ ใช้งาน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สาธารณะ ควร
มีการท าความสะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ 70% อย่าง
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น้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และควรเพ่ิมการรณรงค์การท า
ความสะอาดมือก่อนใช้งานแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ เพ่ือ
เป็นการลดการสะสมและแพร่กระจายของเชื้อแบคทีเรีย 
ดังเช่นการศึกษาของ Neely et al. (2005) สนับสนุนว่า
การใช้วิธีการร่วมกันหลายวิธี เช่น การประกาศเชิงนโยบาย 
หรือใช้แนวทางปฏิบัติของการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์โดย
การท าความสะอาดมืออย่างถูกสุขลักษณะของผู้ใช้งาน 
และการท าความสะอาดอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ด้วยการ
ก าจัดจุลชีพด้วยการใช้สารเคมีที่เหมาะสม จะช่วยลด
โอกาสการสัมผัสจุลชีพจากการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ในพ้ืนที่เสี่ยงต่อการติดเชื้อในโรงพยาบาลได้มากขึ้น 
 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ยภายหลังจากการ
ท าความสะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล์ลดลงถึงร้อยละ 
93.74 เมื่อเทียบกับก่อนการท าความสะอาด ขณะที่
ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ยภายหลังจากการท าความ
สะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ ลดลงเพียงร้อยละ 23.69 
เมื่อเทียบกับก่อนการท าความสะอาด นอกจากนั้นปริมาณ
เชื้อแบคทีเรียรวมเฉลี่ยบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่ มี
ความถี่การใช้งานสูงสุดมากกว่าปริมาณเชื้อแบคทีเรีย
รวมเฉลี่ยบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ที่มีความถี่การใช้งาน
ต่ าสุด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value=0.0005) และ
ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมจากการท าความสะอาดโดย
วิธีใช้ไม้ปัดขนไก่มากกว่าปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมจาก
การท าความสะอาดโดยวิธี เช็ดแอลกอฮอล์ อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ (p-value<0.0001) การศึกษาครั้ง
ต่อไปควรศึกษาการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการใช้
ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดชนิดต่างๆ เช่น แอลกอฮอล์กับ
ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดคอมพิวเตอร์ รูปแบบการท า
ความสะอาด ความถี่ในการท าความสะอาดแป้นพิมพ์
คอมพิวเตอร์ ควรศึกษาปริมาณแบคทีเรียและวิเคราะห์
ชนิดของจุลชีพบนพื้นผิวอุปกรณ์ชนิดอ่ืนๆ ที่ใช้ในสถานที่
สาธารณะ เช่น ลูกบิดห้องเรียน เมาส์ ปุ่มกดลิฟต์ เป็นต้น 
ควรศึกษาปริมาณเชื้อราบนพ้ืนผิวของแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์
สาธารณะ รวมทั้งการศึกษาวิธีการสร้างความตระหนักที่
เหมาะสมเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขลักษณะที่ดีให้กับผู้ใช้งาน
คอมพิวเตอร์สาธารณะ และวิธีการรณรงค์การท าความ
สะอาดที่เหมาะสมให้กับพนักงานท าความสะอาด 

 
กิตติกรรมประกาศ 

ผู้วิจัยขอขอบคุณศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ที่ให้ความ
อนุเคราะห์และสนับสนุนอุปกรณ์และเครื่องมือส าหรับ
การเก็บรวบรวมข้อมูล ขอบคุณศูนย์คอมพิวเตอร์  
พนักงานท าความสะอาด และตัวแทนนักศึกษา มหาวิทยาลยั 
เทคโนโลยีสุรนารี ที่อนุเคราะห์ข้อมูล และให้ความร่วมมือ
ในการท าวิจัยครั้งนี้ ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่กรุณา
ตรวจสอบเครื่องมือ และคณะกรรมการจริยธรรมทุกท่าน 
ที่ให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลเปรยีบเทียบวิธีการท าความสะอาดที่ตา่งกันของแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ 

วิธีใช้ไม้ปัดขนไก่ (แบบเก่า) วิธีเช็ดแอลกอฮอล์ (แบบใหม่) 
1. คว่ าแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์แล้วเขย่าสิ่งสกปรก

ให้หลุดออกมา 
2. ใช้ไม้ปัดขนไก่ ปัดท าความสะอาดแป้นพิมพ์ 

1. อบรมและสาธติวิธีการท าความสะอาดให้กับพนักงานท าความสะอาด
ก่อนท าความสะอาด 

2. คว่ าแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์แล้วเขย่าสิ่งสกปรกให้หลดุออกมา 
3. ใช้แปรงท าความสะอาดปดัไปมาบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ให้ท่ัว 
4. ใช้ส าลีแผ่น ชุบแอลกอฮอล์ร้อยละ70 พอหมาดๆ เช็ดบนแป้นพิมพ์

คอมพิวเตอร์ให้ท่ัวถึง 
 
ตารางที่ 2 ความถีก่ารใช้งานคอมพิวเตอร์ของนักศึกษา (n= 60) 

ความถี่การใช้งาน
คอมพิวเตอร์ 

จ านวนชั่วโมงการใช้งาน 
(ชั่วโมงต่อสัปดาห์) 

จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
(เคร่ือง) 

ค่าเฉลี่ย 
( X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ร้อยละ 

สูงสุด 15 – 21 15 17.40 2.03 25.00 
ปานกลาง 8 – 14 29 11.21 2.13 48.33 
ต่ าสุด 1 – 7 16 4.13 2.25 26.67 
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ตารางที่ 3 ข้อมูลการใช้งานคอมพิวเตอร์ของนักศึกษา (n=60) 
รายละเอียด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.ข้อมูลทั่วไป   
1.1 เพศ   

- ชาย 22 36.67 
- หญิง 38 63.33 

1.2 ส านักวิชา   
- วิทยาศาสตร ์ 2 3.33 
- เทคโนโลยีการเกษตร 5 8.33 
- วิศวกรรมศาสตร ์ 53 88.34 

1.3 อาย ุ   
- 18-20 ปี 59 98.33 
- 21-23 ปี 0 0.00 
- 24 ปีขึ้นไป 1 1.67 

2. ชนิดอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้งานมากสุด 
- แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร ์

 
48 

 
80.00 

- เมาส ์ 12 20.00 
3. พฤติกรรมสุขลักษณะการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์   

3.1 ก่อนใช้งานคอมพิวเตอร์มีการใช้ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดเพื่อการท าความสะอาดมือ   
- ทุกครั้ง 22 36.67 
- 2-3 ครั้งต่อสัปดาห ์ 37 61.67 
- 1 ครั้งต่อสัปดาห ์ 1 1.67 
- ไม่เคยปฏิบัต ิ 0 0.00 

3.2 ในขณะใช้งานแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ ท่านไดส้ัมผัสสิ่งอื่นนอกเหนือจากอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เชน่ การสัมผัสใบหน้า 
รับประทานอาหาร 

- ทุกครั้ง 3 5.00 
- 2-3 ครั้งต่อสัปดาห ์ 19 31.67 
- 1 ครั้งต่อสัปดาห ์ 30 50.00 
- ไม่เคยปฏิบัต ิ 8 13.33 

 
ตารางที่ 4 ปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมของความถี่การใช้งานแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์สูงสุดและต่ าสดุ 

ความถี่การใช้งาน 
 

จ านวนตัวอย่าง ค่าเฉลี่ยปริมาณ
แบคทีเรียรวม 

(CFU/50 cm2) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

t p-value 95% Confidence 
Interval 

แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์มี
การใช้งานสูงสุด 
(15-21 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์) 

15 17.23 3.33 3.62 0.0005 2.082-7.500 

แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์มี
การใช้งานต่ าสุด 
(1-7 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์) 

16 12.43 3.99    
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ตารางที่ 5 การเปรยีบเทียบปริมาณเชื้อแบคทีเรียรวมบนแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์จากการท าความสะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปัดขนไก่และการ
ท าความสะอาดโดยวิธีเช็ดแอลกอฮอล ์

วิธีการท าความสะอาด จ านวนตัวอย่าง ค่าเฉลี่ยปริมาณแบคทีเรียรวม 
(CFU/50 cm2) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

t p-value 

การท าความสะอาดโดยวิธีใช้ไม้ปดั
ขนไก ่

31 14.75 4.37 17.57 < 0.0001 
 

การท าความสะอาดโดยวิธีเช็ด
แอลกอฮอล ์

31 1.21 0.41   

 

 
 

ภาพที่ 1 ขั้นตอนการคัดเลือกและเก็บข้อมลูตัวอย่าง 
 


