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 การไม่ตอบกลับแบบสอบถามเป็นปัญหาที่สาํคัญ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการสาํรวจทางสุขภาพซ่ึง

ทาํการศึกษากันเป็นจาํนวนมากในแต่ละปี จาํเป็นต้องหาทางป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาการไม่ตอบ

กลับหรือเกิดน้อยที่สุดเท่าที่จะทาํได้ ความต้องการให้ได้การตอบกลับแบบสอบถามในอัตราที่สูง 

เป็นเป้าหมายที่สาํคัญของผู้วิจัย เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากร

ตามที่ได้สุ่มตัวอย่างมา การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการไม่ตอบ

กลับแบบสอบถามทางไปรษณีย์ในโครงการวิจัยด้านสุขภาพในประเทศไทย โดยใช้ข้อมูลพ้ืนฐาน

จากโครงการวิจัยสุขภาพคนไทย มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราชที่เป็นการศึกษาไปข้างหน้า ใน

ระยะที่ 1 ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการไม่ตอบกลับแบบสอบถามในการติดตามกลุ่ม

ตัวอย่างระยะที่ 2 โดยมีระยะเวลาดาํเนินการ 5 ปี เร่ิมต้นระยะที่ 1 ในปี พ.ศ. 2548 เกบ็รวบรวม

ข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย และระยะที่ 2 ในปี พ.ศ. 2551 

ถึง พ.ศ. 2552 จาํนวนตัวอย่างทั้งหมด 85,217 ราย วิเคราะห์ปัจจัยเพ่ืออธิบายความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยต่างๆ โดยใช้สถิติการถดถอยพหุลอจีสติก ผลการศึกษาจากจํานวนตัวอย่าง 

85,217 ราย มีผู้ที่ไม่ตอบกลับแบบสอบถาม จาํนวน 24,440 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.7 

(95%CI: 28.4 ถึง 29.0) จากการวิเคราะห์โดยแสดงระดับความสมัพันธด้์วย odds ratio (OR) 

และช่วงเช่ือม่ัน (95%CI) ของแต่ละปัจจัย พบว่า ปัจจัยที่สัมพันธก์ับการไม่ตอบกลับมีดังน้ี คือ 

เพศหญิง (OR เท่ากบั 0.88; 95%CI: 0.85 ถึง 0.91; p-value < 0.001) อายุน้อย 

(เปรียบเทยีบกบัอายุ 25 ปี ลงไป, OR ของกลุ่มอายุ 26 ถึง 39 ปี เท่ากบั 0.56; 95%CI: 0.53 

ถึง 0.58, OR ของกลุ่มอายุ 40 ปีขึ้นไป เท่ากบั 0.27; 95%CI: 0.26 ถึง 0.29; p-value < 

0.001) ระดับการศึกษาตํ่า (เปรียบเทยีบกบัระดับมัธยมศึกษา/ปวช./เทยีบเท่า, OR ของระดับ 

ปวท./ปวส./อนุปริญญา เท่ากบั 0.91; 95%CI: 0.87 ถึง 0.94, OR ของระดับปริญญาตรีหรือ

สงูกว่า เท่ากบั 0.68; 95%CI: 0.65 ถึง 0.71; p-value < 0.001) การมีบุตร (OR เท่ากบั 

0.82; 95%CI: 0.78 ถึง 0.85; p-value < 0.001) และอาศัยในเขตเมือง (OR เท่ากบั 1.16; 

95%CI: 1.12 ถึง 1.20; p-value < 0.001) ผลการศึกษาบ่งช้ีว่า เพ่ือเพ่ิมอตัราการตอบกลับ

แบบสอบถามที่ส่งทางไปรษณีย์น้ัน ผู้วิจัยควรทุ่มเทความพยายามไปที่กลุ่มเพศชาย ผู้ที่อายุน้อย 

มีระดับการศึกษาตํ่า ไม่มีบุตร และผู้ที่พักอาศัยในเขตเมือง 

  คําสําคญั: การไม่ตอบกลบั, แบบสอบถามทางไปรษณีย,์ สาํรวจสขุภาพ 
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 Non‐response	is	an	important	problem	in	survey	research	and	should	be	minimized.	
Researchers	always	aim	to	maximize	response	rates	to	maintain	representativeness	
of	the	sample with	regard	to	the	corresponding	source	population.	In	particular,	it	is	
an	 issue	 for	 health	 surveys	 that	 are	 conducted	 longitudinally.	 Objective:	 To	
determine	 the	 factors	 that	 are	 associated	 with	 non‐response	 to	 mailed	
questionnaires	 in	 health	 research	 in	Thailand.	Methods:	This	 study	used	 the	 data	
collected	 for	 the	 Thai	Health‐Risk	 Transition:	 a	National	 Cohort	 Study,	 Sukhothai	
Thammathirat	Open	University.	 It	 is	 a	 prospective	 cohort	 study	 for	 a	 period	 of	 5	
years	where	the	baseline	survey	was	conducted	 in	2005	and	the	follow‐up	survey	
was	 in	 2009.	 Data	 were	 collected	 by	mailed	 questionnaires.	 Factors	 determining	
non‐response	were	 investigated	among	a	 total	of	85,217	respondents	of	 the	2005	
baseline	survey	who	were	then	followed‐up	in	2009	using	a	12	page	questionnaire.	
Multiple	 logistic	 regression	was	used	 to	determine	 factors	 that	were	a	 risk	 for	or	
protected	 against	 non‐response	 on	 follow‐up	 in	 2009.	 Results:	 Among	 a	 total	 of	
85,217,	 there	were	 24,440	 non‐responses.	 The	 rate	 of	 non‐response	 and	 its	 95%	
confidence	 interval	 (CI)	was	28.7	(28.4	 ‐	29.0).	Factors	associated	with	protection	
against	 non‐response	 are	 presented	 as	 odds	 ratio	 (OR)	 <	 1	 and	 95%CI;	 they	
included	being	 female	 (OR	=	0.88;	95%CI:	0.85	 ‐	0.91;	p‐value	<	0.001),	older	age	
(compared	to	age	≤	25,	OR	for	age	26‐39	=	0.56;	95%CI:	0.53	‐	0.58,	OR	for	age	≥	40	
=	0.27;	95%CI:	0.26	‐	0.29;	p‐value	<	0.001),	higher	educational	level	(compared	to	
secondary	 school,	 OR	 of	 diploma	 or	 equivalent	 =	 0.91;	 95%CI:	 0.87	 ‐	 0.94,	 OR	 of	
bachelor	degree	or	higher	=	0.68;	95%CI:	0.65	‐	0.71;	p‐value	<	0.001),	and	having	
children	(OR	=	0.82;	95%CI:	0.78	‐	0.85;	p‐value	<	0.001).	Living	in	urban	areas	was	
a	 risk	 for	 non‐response	 as	well	 (OR	=	1.16;	 95%CI:	 1.12	 ‐	 1.20;	 p‐value	 <	 0.001).	
Conclusion:	To	maximize	the	rate	of	response	to	mailed	questionnaire,	researchers	
should	focus	efforts	on	the	target	sample	who	were	male,	young	of	age	(≤	25),	with	
low	education,	having	no	children,	and	living	in	urban	areas.	

  Keyword:	non‐response,	mailed	questionnaire,	health	survey 
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บทนาํ 

การไม่ตอบกลับแบบสอบถาม (Non-response) ใน

การวิจัยเชิงสาํรวจเป็นปัญหาที่สาํคัญ ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพของ

ข้อมูลและความน่าเช่ือถือของผลการศึกษาเป็นอย่างมาก 

(Wilks, et al., 2007) การตอบกลับแบบสอบถามในอตัราที่

ตํ่า จะทาํให้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างลดลง ซ่ึงมีผลต่อความ

แม่นยาํของการประมาณการสาํรวจ (Gundgaard, Ekholm, 

Hansen, & Rasmussen, 2008) และอาจนาํไปสู่อคติ 

โดยเฉพาะหากพบว่าข้อมูลทางด้านลักษณะประชากรหรือ

ข้อมูลทางด้านสุขภาพมีความแตกต่างกัน อาจจะนําไปสู่

ผลการวิจัยที่คลาดเคล่ือน ส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือ

ต่อไปในที่สดุ (Mattila, Parkkari, & Rimpela, 2007) ใน

ปัจจุบันพบว่าการศึกษาส่วนใหญ่มักจะไม่นําเสนอข้อมูล

เกี่ยวกับลักษณะประชากรหรือปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการ

ไม่ตอบกลับ (Knapp, Madden, Curtis, Sloyer, & 

Shenkman, 2010) โดยจะพบการศึกษาที่เน้นในเร่ืองของ

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือ หรือรูปแบบในการเกบ็

รวบรวมข้อมูล เช่น การศึกษาของเจษฎา กติติสนุทร (2535) 

ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการไม่ตอบกลับแบบสอบถามที่ส่งทาง

ไปรษณี ย์  โดยนํา เสนอเฉพาะ ปัจ จัย ด้ าน เ น้ือหาของ

แบบสอบถาม ตัวแบบสอบถาม และกระบวนการจัดส่ง

แบบสอบถาม เช่นเดียวกบัการศึกษาของ Edwards, et al. 

(2009) ที่ ศึ ก ษ า เ ป รี ย บ เ ที ย บ อั ต ร า ก า ร ต อ บ ก ลั บ

แบบสอบถามระหว่างความยาวของแบบสอบถามสองรูปแบบ 

คือ แบบสอบถามความยาว 18 หน้า และ 3 หน้า เป็นต้น 

และแม้กระทั่งการศึกษาที่ศึกษาทางด้านปัจจัยส่วนบุคคล 

ส่วนใหญ่แล้วพบว่าการนาํเสนอในรายงานผลการศึกษา มักจะ

เป็นข้อมูลของกลุ่มที่ตอบกลับเพียงกลุ่มเดียว เน่ืองจากผู้วิจัย

ไม่มีข้อมูลลักษณะประชากรที่หลากหลายของกลุ่มตัวอย่างที่

ไม่ตอบกลับ เช่น อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา เป็นต้น ซ่ึง

การนําเสนอข้อมูลลักษณะของกลุ่มที่ไม่ตอบกลับ หากส่วน

ใหญ่ไม่แตกต่างจากกลุ่มที่ตอบกลับกจ็ะม่ันใจในการสรุปผลที่

ได้จากงานวิจัยน้ัน แต่หากแตกต่างกันจะทาํให้ทั้งผู้วิจัยและ

ผู้อ่านงานวิจัย มีข้อมูลประกอบการแปลความหมายผล

การศึกษา และใช้ประโยชน์จากผลการศึกษาอย่างระมัดระวัง

ตามลักษณะที่แตกต่างกนัน้ัน เพ่ือป้องกันการใช้ผลการศึกษา

ที่อาจคลาดเคล่ือนไปจากความเป็นจริง การเก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยวิธีการส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์ เป็น

ทางเลือกที่ มักนํามาใช้ในการวิ จัยเชิงสํารวจขนาดใหญ่ 

เน่ืองจากสามารถส่งแบบสอบถามไปยังประชากรที่กระจายอยู่

ทั่วทุกพ้ืนที่ของประเทศเป็นจาํนวนมากในคราวเดียวได้ อกีทั้ง

ยังประหยัดงบประมาณในการดําเนินงานเม่ือเทียบกับการ

สาํรวจด้วยวิธีอื่น แต่กจ็ะมีข้อจาํกดั คือ อตัราการตอบกลับจะ

ไม่สูงมาก (Heath, et al., 2001) เน่ืองจากมีปัจจัยหลาย

ประการ เช่น แบบสอบถามไม่ถึงมือผู้รับ หรือถึงมือผู้รับแต่

ไม่มีการตอบกลับ ข้อมูลที่ตอบกลับไม่สมบูรณ์ หรือปัญหา

การรับรู้หรือความเข้าใจในภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร ส่งผลให้

คําตอบที่ ได้อาจไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของข้อคําถาม 

(Williams, 2003) ส่งผลกระทบถึงองค์ความรู้ที่จะนาํเสนอสู่

สาธารณชนที่จะนาํไปใช้ประโยชน์ต่อไป จึงนับเป็นเร่ืองยาก

สาํหรับโครงการวิจัยที่จะประสบความสาํเร็จในการสาํรวจกับ

กลุ่มตัวอย่างจาํนวนมากที่ใช้วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยวิธี

ดังกล่าว ดังน้ัน การไม่ตอบกลับจึงเป็นปัญหาสาํคัญที่จะต้อง

หาทางป้องกันไม่ให้เกิด แม้เป็นที่ชัดเจนว่าต้องมีการรายงาน

ขนาดของปัญหา (ร้อยละของการไม่ตอบกลับ) ไว้ในรายงาน

วิจัยเสมอ แต่มักพบว่าไม่มีการรายงานไว้ หรือแม้มีการ

รายงานแต่มักจะไม่เกิดประโยชน์เท่าที่ควรถ้าไม่มีเหตุผล

ประกอบการไม่ตอบกลับดังกล่าว และถึงแม้การไม่ตอบกลับมี

อัตราสูง แต่หากเหตุผลการไม่ตอบกลับไม่เกี่ยวข้องกับ

คาํตอบของคาํถามวิจัยหลัก กจ็ะไม่กระทบต่อข้อสรุปที่ได้จาก

การศึกษามากนัก อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติการที่จะได้

ทราบเหตุผลของการไม่ตอบกลับแบบสอบถามน้ันเป็นเร่ือง

ยาก ทางเลือกของนักวิจัยจึงมักนาํเสนอลักษณะของกลุ่มที่ไม่

ตอบกลับเปรียบเทียบกับกลุ่มที่ตอบกลับ อย่างไรกต็าม ยังมี

ข้อจํากัดเกี่ ยวกับข้อมูลของปัจจัยการไม่ตอบกลับที่ ไ ม่

ครอบคลุม เน่ืองจากผู้วิจัยมีเฉพาะข้อมูลจํากัด ส่วนมากมี

เพียงลักษณะทางประชากร จึงยังขาดข้อมูลเพ่ือทาํความเข้าใจ

เ ร่ืองการไม่ตอบกลับ  เฉพาะอย่าง ย่ิงการไม่ตอบกลับ

แบบสอบถามในการสํารวจทางด้านสุขภาพ ซ่ึงทํากันเป็น

จาํนวนมากในแต่ละปี สาํหรับการศึกษาเกี่ยวกับการไม่ตอบ

กลับในคร้ังน้ี โดยใช้ข้อมูลของโครงการวิจัยสุขภาพคนไทย ที่

มีจํานวนตัวอย่าง 85,217 ราย จากการเกบ็รวบรวมข้อมูล

ระยะที่หน่ึง (Wave 1) เป็นปัจจัยที่ศึกษาหรือตัวแปรอสิระ 

(Independent variables) แล้วใช้การไม่ตอบกลับในการ

สํารวจระยะที่สอง (Wave 2) เป็นตัวแปรตาม 

(Dependent variable) ด้วยจาํนวนตัวอย่างที่มาก และมี

ลักษณะกระจายอยู่ทั่วทุกภาคของประเทศเช่นน้ี จะทําให้

ทราบปัจจัยอื่นๆ อีกมากที่ไม่มีในการศึกษาก่อนหน้าน้ี เช่น 

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสมัพันธก์บัการไม่ตอบกลับแบบสอบถามที่ส่งทางไปรษณยี์ในโครงการวิจัยขนาดใหญ่ที่มีการติดตามไปข้างหน้าในประเทศไทย 
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ลักษณะความเป็นอยู่และการดาํเนินชีวิต สุขภาพร่างกายและ

จิตใจ เครือข่ายทางสังคมและคุณภาพชีวิต เป็นต้น อีกทั้ง

สามารถสะท้อนปัญหา ตลอดจนแนวทางแก้ไขในการสาํรวจ

สุขภาพ ที่มีการติดตามกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่ทั่วประเทศ    

ที่จะมีขึ้นอกีในอนาคต 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

เพ่ือหาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการไม่ตอบกลับ

แบบสอบถามที่ส่งทางไปรษณีย์ในโครงการวิจัยด้านสุขภาพ 

ในประเทศไทย 

วิธีดาํเนนิการวิจยั 

เ ป็นการศึกษาเชิง วิ เคราะห์  โดยนํา ข้อมูลจาก

โครงการวิจัยสขุภาพไทย (Thai Health-Risk Transition: a 

National Cohort Study) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

จากการสาํรวจด้านสุขภาพในกลุ่มนักศึกษาทั่วประเทศ ที่มี

รายละเอียดข้อมูลที่อยู่ของนักศึกษาอยู่ในระบบฐานข้อมูล

ทะเบียนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในปี 

พ.ศ. 2548 โครงการวิจัยสุขภาพไทยมีระยะเวลาดาํเนินการ 

5 ปี เร่ิมต้นระยะที่ 1 ในปี พ.ศ. 2548 และระยะที่ 2 ในปี 

พ.ศ. 2551 ถึง พ.ศ. 2552 ใช้ข้อมูลพ้ืนฐานจาก

โครงการวิจัยสุขภาพคนไทยในระยะที่ 1 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์กับการไม่ตอบกลับแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 

ในการติดตามกลุ่มตัวอย่างในระยะที่ 2 โดยส่งแบบสอบถาม

ไปทางไปรษณีย์ไปยังกลุ่มเป้าหมายที่ตอบกลับแบบสอบถาม

ในระยะที่ 1 ของโครงการ จํานวน 85,217 ราย 

แบบสอบถามถูกส่งออกไป 4 คร้ัง โดยส่งออกไปทั้งหมด 

จาํนวน 85,217 ราย ในคร้ังที่ 1 และได้รับการตอบกลับ 

45,188 ราย (ร้อยละ 53) ซ่ึงเป็นจาํนวนตัวอย่างที่ตอบกลับ

เรว็ สาํหรับผู้ที่ไม่ตอบกลับ 40,029 ราย (ร้อยละ 47) น้ัน 

ได้มีการติดตามโดยการโทรศัพท์เพ่ือสอบถามข้อมูลที่อยู่ที่

สามารถติดต่อได้ จากน้ันส่งแบบสอบถามซํ้าออกไปอีก 3 

คร้ัง ซ่ึงในแต่ละคร้ังมีวิธีการติดตามผู้ไม่ตอบกลับเป็นไปใน

รูปแบบเดียวกัน และได้รับการตอบกลับเพ่ิมเติมอีก 15,589 

ราย (ร้อยละ 18.3) ซ่ึงเป็นจาํนวนตัวอย่างที่ตอบกลับช้า 

กระทั่งสิ้ นสุดการติดตาม ได้รับจํานวนตัวอย่างที่ตอบกลับ

ทั้งหมด 60,777 ราย (ร้อยละ 71.3) และไม่ตอบกลับ

ทั้งหมด 24,440 ราย (ร้อยละ 28.7) ดูขั้นตอนของการ

ติดตามกลุ่มตัวอย่าง (ดังภาพที่ 1) 

การกาํหนดขนาดตัวอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี ได้นํา

ก ลุ่ มตั ว อ ย่ า ง ทั้ ง หมด ในก า รสํ า ร ว จสุ ขภ าพคน ไทย 

โครงการวิจัยสขุภาพไทยในระยะที่ 1 ที่มีรายช่ือในการส่งออก

แบบสอบถามในระยะที่ 2 จาํนวน 85,217 ราย เน่ืองจาก

ข้อมูลทั้ งหมดมีจํานวนที่มากกว่าจํานวนขนาดตัวอย่างที่

คํานวณได้ จากการคํานวณขนาดตัวอย่างในการวิเคราะห์

ถดถอยพหุลอจิสติก โดยมีสูตรในการคํานวณดังน้ี (Hsieh, 

Bloch, & Larsen, 1998) 
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เม่ือ 

 P  คือ สดัส่วนการไม่ตอบกลับ 10)1( BPPB   

 0P  คือ สดัส่วนผู้ที่ไม่ตอบกลับที่เป็นเพศหญิง  

      (Y = 1 | x = 0) 

 1P   คือ สดัส่วนผู้ที่ไม่ตอบกลับที่เป็นเพศชาย  

      (Y = 1 | x = 1) 

 B   คือ สดัส่วนผู้ที่เป็นเพศชายในกลุ่มที่ศึกษา 

 1Z คือ  ค่ามาตรฐานจากตารางการแจกแจงปกติ

มาตรฐาน ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95% )05.0(   มีค่าเท่ากบั 

1.96 

 1Z คือ  ค่ามาตรฐานจากตารางการแจกแจงปกติ

มาตรฐาน เม่ือกาํหนดค่า 20.0  มีค่าเท่ากบั 0.842  

 จากการคาํนวณได้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 3,136 

ราย ดังน้ัน ในการศึกษาคร้ังน้ีจึงมีจาํนวนตัวอย่างเพียงพอ

สาํหรับการเป็นตัวแทนที่ดีของประชากรที่จะสามารถศึกษา

และอ้างองิได้ 

ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคล

ของประชากร  ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  ศาสนา  ระดับ

การศึกษา สถานภาพสมรส การมีบุตร ภมิูภาคที่อาศัย เขตที่

พักอาศัย ลักษณะที่พักอาศัย อาชีพหลัก รายได้ต่อเดือน 

สภาพทางสายตา สภาพทางการได้ยิน และการประเมิน

สุขภาพโดยรวมของตนเอง  และข้อมูลการตอบกลับ

แบบสอบถามของประชากร ประกอบด้วย ตัวแปรการตอบ

กลับแบบสอบถาม 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

วิเคราะห์และนาํเสนอข้อมูลลักษณะประชากร โดย

นาํเสนอค่าความถี่ ร้อยละ p-value และช่วงเช่ือม่ัน สาํหรับ

ข้อมูลแจงนับ สาํหรับตัวแปรต่อเน่ือง นาํเสนอค่าเฉล่ีย (ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน) ค่ามัธยฐาน (ค่าตํ่าสดุ : ค่าสงูสดุ)  

Reasons	for	Non‐Response	to	Mailed	Questionnaires	– Experience	of	a	Large	Cohort	Study	in	Thailand 
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การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการไม่ตอบ

กลับแบบสอบถาม เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย

ต่างๆ โดยใช้สถิติการถดถอยพหุลอจีสติก (Multivariable 

logistic regression) โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์ดังต่อไปน้ี 

1. ตัวแปรแบบทวินาม (Dichotomous variable) 

ตัวแปรอิสระที่ มีค่าได้ 2 ค่า คัดเลือกตัวแปรเข้าสู่ โมเดล

เร่ิมต้น โดยจะพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลคราว

ละตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรเพศ สถานภาพสมรส การมีบุตร เขต

ที่พักอาศัย สถาพทางการมองเหน็ และสภาพทางการได้ยิน 

2. ตัวแปรที่มีค่าได้มากกว่า 2 ค่า (Polytomous 

variable) ได้แก่ กลุ่มอายุ ศาสนา ระดับการศึกษา ภูมิภาคที่

อาศัย ลักษณะที่พักอาศัย อาชีพหลัก รายได้ต่อเดือน และการ

ประเมินสุขภาพโดยรวมของตนเอง ทาํการสร้างตัวแปรข้ึนมา

ใหม่ (Dummy variable) ก่อนนาํเข้าสู่โมเดล 

3. ตัวแปรแบบต่อเน่ือง (Continuous variable) 

ได้แก่ ตัวแปรอายุ นาํมาจัดกลุ่มเพ่ือวิเคราะห์แบบตัวแปรแจง

นับ โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ อายุน้อยกว่าหรือเท่ากบั 25 ปี 

อายุ 26 ถึง 39 ปี และอายุตั้งแต่ 40 ปี ขึ้นไป ก่อนนาํเข้าสู่

โมเดล 

4. สร้างโมเดล โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์อย่างหยาบ 

(Crude analysis) โดยใช้ตัวแปรอสิระ 1 ตัว และตัวแปรตาม 

1 ตัว คัดเลือกตัวแปรเข้าสู่โมเดลเร่ิมต้น (Initial model) โดย

พิจารณาตัวแปรที่ให้ค่า p-value น้อยกว่า 0.25 หรือตัวแปร

ที่การศึกษาและทฤษฎีที่ผ่านมาพบว่ามีความสัมพันธ์ต่อตัว

แปรตาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิภาคที่อาศัย 

เขตที่พักอาศัย ลักษณะที่พักอาศัย อาชีพหลัก และรายได้ต่อ

เดือน  

5. ตัดตัวแปรอสิระที่ไม่มีผลต่อตัวแปรตามออกจาก

โมเดล โดยคํานึงถึงผลกระทบจากปัจจัยอื่ นๆ ในคราว

เดียวกัน ด้วยวิธี Backward elimination พิจารณาเลือกตัว

แปรออกจากโมเดลคราวละ 1 ตัวแปร ที่มีค่า p-value 

มากกว่า 0.05 และมีค่าสงูที่สดุของ Wald test ที่อยู่ในโมเดล 

พิจารณาค่า p-value จากการแจกแจงแบบ Chi-square ที่ 

Degree of freedom เท่ากบั 1 จากการนาํค่า Log Likelihood 

ที่ได้จากการ Fit model ในอนัดับรองลงมา ลบออกจากโมเดล

ก่อนหน้า คูณด้วย -2 (LR test) ซ่ึงหากพบว่า p-value 

มากกว่า 0.05 สามารถตัดตัวแปรดังกล่าวออกไปได้ จนได้

โมเดลสดุท้ายที่ดีที่สดุที่เข้ากบัข้อมูลได้ดี (Final model) 

6. ทดสอบความเหมาะสมของโมเดล (Goodness of 

fit) ด้วยสถิติ Hosmer-Lemeshow Chi-square test โดย

พิจารณาจากค่า p-value ที่มากกว่า 0.05 

การนาํเสนอค่าสถิติ ได้แก่ ค่า Adjusted Odd Ratio 

(Adjusted OR) ช่วงเช่ือม่ัน หรือ 95% Confidence interval 

(CI) ของค่า Adjusted OR และค่า p-value  

ผลการวิจยั 

จากจาํนวนตัวอย่างที่ศึกษา 85,217 ราย มีผู้ไม่

ตอบกลับ 24,440 ราย (ร้อยละ 28.7) และผู้ตอบกลับ 

60,777 ราย (ร้อยละ 71.3) โดยจาํแนกเป็นผู้ตอบกลับช้า 

15,589 ราย (ร้อยละ 25.6) และเป็นผู้ตอบกลับเร็ว 

45,188 ราย (ร้อยละ 74.4) กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง ร้อยละ 54.8 อายุเฉล่ีย 33.6 ปี นับถือศาสนา

พุทธ ร้อยละ 94.7 มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา ปวช.

หรือเทยีบเท่า ร้อยละ 48.7 สถานภาพสมรสเป็นโสด ร้อยละ 

56.4 เป็นผู้ที่ไม่มีบุตร ร้อยละ 62.4 อาศัยอยู่ทางภาคกลาง

ของประเทศ ร้อยละ 41.5 พักอาศัยอยู่ในเขตเมือง ร้อยละ 

51.5 มีที่พักอาศัยเป็นบ้านเด่ียว ร้อยละ 66.3 อาชีพหลักเป็น

ข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 44.4 และรายได้ต่อเดือน

น้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท ร้อยละ 65.1 สาํหรับ

ทางด้านสุขภาพน้ัน โดยส่วนใหญ่พบว่าไม่มีปัญหาทางด้าน

การมองเหน็และการได้ยิน ร้อยละ 67.2 และร้อยละ 91.4 

ตามลาํดับ ในขณะที่การประเมินสขุภาพโดยรวมของตนเองอยู่

ในระดับปานกลาง (พอใช้ ถึง ดี) มากที่สุด ร้อยละ 74.4 

(ดังตารางที่ 1) 

จากจาํนวนผู้ที่ไม่ตอบกลับ 24,440 ราย คิดเป็น

อตัราการไม่ตอบกลับ ร้อยละ 28.7 (95% CI เท่ากบั 28.4 

ถึง 29.0) เม่ือจาํแนกตามลักษณะกลุ่มตัวอย่าง พบว่าอัตรา

การไม่ตอบกลับแตกต่างกันไม่มากนักระหว่างชายกับหญิง 

กลุ่มที่มีอัตราการไม่ตอบกลับสูงสดุ ได้แก่ กลุ่มผู้ที่มีอายุ 25 

ปีหรือน้อยกว่า ร้อยละ 45.6 กลุ่มผู้ที่มีระดับการศึกษา

มัธยม/ปวช./เทยีบเท่า ร้อยละ 32.1 กลุ่มที่อาศัยอยู่ทางภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก และภาคใต้ ประมาณ 

ร้อยละ 30 และอยู่ในเขตเมือง ร้อยละ 29.1 สาํหรับกลุ่มที่มี

อตัราการไม่ตอบกลับตํ่าสุด คือ กลุ่มที่อาศัยอยู่ทางภาคเหนือ 

ร้อยละ 25.2 กลุ่มข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ ร้อยละ 21.8 และ

ก ลุ่ม ผู้ที่ มี ปัญหาทาง ด้ านการมอง เห็น  ร้ อยละ  24.9 

นอกจากน้ัน พบว่าอัตราไม่ตอบกลับลดลงเม่ืออายุเพ่ิมขึ้ น 

และลดลงเม่ือระดับการศึกษาเพ่ิมขึ้น (ดงัตารางที่ 2) 

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสมัพันธก์บัการไม่ตอบกลับแบบสอบถามที่ส่งทางไปรษณยี์ในโครงการวิจัยขนาดใหญ่ที่มีการติดตามไปข้างหน้าในประเทศไทย 
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เม่ือคาํนึงถึงผลกระทบจากปัจจัยอื่นร่วมด้วย พบว่า 

เพศหญิงมีโอกาสไม่ตอบกลับน้อยกว่าเพศชาย ร้อยละ 12 

(OR เท่ากบั 0.88; 95%CI: 0.85 ถึง 0.91; p-value < 

0.001) ในขณะที่กลุ่มผู้ที่มีอายุระหว่าง 26 ถึง 39 ปี และ 

40 ปีขึ้นไป มีโอกาสไม่ตอบกลับน้อยกว่ากลุ่มอายุ 25 ปีลงไป 

ร้อยละ 44 และร้อยละ 73 ตามลาํดับ (OR ของกลุ่มอายุ 40 

ปีขึ้นไป เท่ากบั 0.27; 95%CI: 0.26 ถึง 0.29; p-value < 

0.001) สาํหรับกลุ่มผู้ที่มีระดับการศึกษาปวท./ปวส./

อนุปริญญา และระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีโอกาสไม่ตอบ

กลับน้อยกว่ากลุ่มมัธยมศึกษา/ปวช./เทียบเท่า ร้อยละ 9 

และร้อยละ 32 ตามลาํดับ (OR ของระดับปริญญาตรีหรือสงู

กว่า เท่ากบั 0.68; 95%CI: 0.65 ถึง 0.71; p-value < 

0.001) กลุ่มที่มีบุตรมีโอกาสไม่ตอบกลับน้อยกว่ากลุ่มที่ไม่มี

บุตร ร้อยละ 18 (OR เท่ากบั 0.82; 95%CI: 0.78 ถึง 

0.85; p-value < 0.001) กลุ่มที่อยู่ทางภาคเหนือมีโอกาสไม่

ตอบกลับน้อยกว่ากลุ่มภาคกลาง ร้อยละ 16 (OR เท่ากับ 

0.84; 95%CI: 0.80 ถึง 0.88; p-value < 0.001) ส่วนภาค

อื่ นๆ  มี โอกาสไม่ตอบกลับมากกว่าภาคกลางเล็กน้อย 

(ประมาณร้อยละ 4 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาค

ตะวันออก และร้อยละ 10 ในภาคใต้) ส่วนผู้ที่อาศัยอยู่ในเขต

เมืองน้ันมีโอกาสไม่ตอบกลับมากกว่าผู้ที่อาศัยอยู่ในเขต

ชนบท ร้อยละ 16 (OR เท่ากบั 1.16; 95%CI: 1.12 ถึง 

1.20; p-value < 0.001) กลุ่มผู้ที่มีรายได้สงูกว่าเดือนละ 

30,000 บาท มีโอกาสที่จะไม่ตอบกลับมากกว่ากลุ่มรายได้ที่

ตํ่ากว่าน้ัน ร้อยละ 12 (OR เท่ากบั 1.12; 95%CI: 1.02 ถึง 

1.23; p-value < 0.001) นอกจากน้ี พบว่าผลการประเมิน

สขุภาพของตนเอง ไม่มีความสัมพันธ์กบัการไม่ตอบกลับ (p-

value = 0.155) และสภาพทางด้านการมองเห็นกมี็

ความสมัพันธเ์พียงเลก็น้อย (OR เท่ากบั 0.95) (ดังตารางที่ 

3 และภาพที่ 2) 

บทสรุปและอภิปรายผล 

จากผลการศึกษา ในการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์

กับการไม่ตอบกลับ โดยไม่คาํนึงถึงผลกระทบจากปัจจัยอื่นๆ 

ร่วมด้วย โดยเฉพาะตัวแปรเพศแล้วสามารถบอกได้ว่า เพศไม่

มีความสัมพันธก์บัการไม่ตอบกลับ แต่เม่ือคาํนึงถึงผลกระทบ

จากปัจจัยอื่นๆ ร่วมด้วย กลับพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับ

การไม่ตอบกลับ โดยพบว่าเพศหญิงจะตอบกลับมากกว่าเพศ

ชาย ส่วนปัจจัยด้านอื่นๆ ได้แก่ ระดับการศึกษา การมีบุตร 

ภูมิภาคที่อาศัย เขตที่พักอาศัย และรายได้ต่อเดือน พบว่ามี

ความสัมพันธ์กับการไม่ตอบกลับเพียงเล็กน้อย ในขณะที่

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการไม่ตอบกลับที่ค่อนข้างสูง คือ 

อายุ โดยเฉพาะผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 25 ปี ลงไป โดยจะเหน็ได้ว่า

ระดับความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ จะเอื้ อให้ผู้ที่จะศึกษา

งานวิจัยที่ใช้วิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถาม

ไปทางไปรษณย์ีน้ัน สามารถมองเหน็ว่ามีปัจจัยใดบ้างที่จะต้อง

ให้ความสาํคัญ และควรจะแก้ปัญหาเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด

ปัญหาได้มากที่สดุ 

ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั 

 จากผลการศึกษาข้างต้น การที่จะเพ่ิมอัตราการ

ตอบกลับแบบสอบถามที่ส่งไปทางไปรษณีย์น้ัน ผู้วิจัย

ควรทุ่มเทความพยายามไปที่กลุ่มเพศชาย ผู้ที่มีอายุ

น้อย มีระดับการศึกษาตํ่า ไม่มีบุตร และผู้ที่พักอาศัยอยู่ใน

เขตเมือง อย่างไรกต็าม ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ

ปั จ จั ยที่ ก า รศึ กษ า น้ี นํ า ม า ศึ กษา  และ ปั จ จั ยอื่ นๆ  ที่

นอกเหนือจากที่มีในการศึกษาน้ี ว่ามีความสัมพันธ์กับการไม่

ตอบกลับหรือไม่ ในการสํารวจสุขภาพที่มีกลุ่มประชากรที่

แตกต่างกันไป สาํหรับเปรียบเทียบกับการศึกษาอื่นๆ และ

เพ่ือให้เกดิองค์ความรู้ที่ก่อประโยชน์ต่อสงัคม ต่อไป 

กิตติกรรมประกาศ 

การศึกษาน้ีเป็นส่วนหน่ึงของทุนวิจัยที่สนับสนุนโดย 

Wellcome Trust (UK) และ National Health and Medical 

Research Council (Australia) สาํเรจ็ลุล่วงได้ด้วยความกรุณา

อย่างดีย่ิงจาก รองศาสตราจารย์ ดร. สาํอาง สืบสมาน ผู้ให้
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ภาพที่ 1 ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการติดตามกลุ่มตัวอย่างของโครงการวิจัยสขุภาพไทย 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มตวัอย่างที่ตอบกลบัแบบสอบถาม  

ระยะที่ 1 (87,134 ราย)
o รายช่ือซํา้ 

o ที่อยู่ไม่ชัดเจน 

o เสยีชีวิต 

โทรศัพทต์ิดตาม คร้ังที่ 1 

ส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย ์

ครั้งที่ 1 (85,217 ราย)

ส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณย์ี

คร้ังที่ 2

โทรศัพทต์ิดตาม คร้ังที่ 2 

ส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณย์ี

คร้ังที่ 3

โทรศัพทต์ิดตาม คร้ังที่ 3 

ส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณย์ี

คร้ังที่ 4

ตอบกลับแบบสอบถาม 

45,188 ราย (53.0 %) 

ไม่ตอบกลับแบบสอบถาม 

40,029 ราย (47.0 %)

ตอบกลับแบบสอบถาม 

53,515 ราย (62.8 %) 

ไม่ตอบกลับแบบสอบถาม 

31,702 ราย (37.2 %)

ตอบกลับแบบสอบถาม 

58,047 ราย (68.1 %) 

ไม่ตอบกลับแบบสอบถาม 

27,170 ราย (31.9 %)

ตอบกลบัแบบสอบถามทั้งหมด 

60,777 ราย (71.3%) 

ไม่ตอบกลบัแบบสอบถามทั้งหมด 

24,440 ราย (28.7%)
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ตารางที่ 1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง เปรียบเทยีบในกลุ่มที่ไม่ตอบกลับกบักลุ่มที่ตอบกลับช้าและกลุ่มที่ตอบกลับเรว็ 

ลกัษณะทัว่ไป 

ของกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มไม่ตอบกลบั 

(n = 24,440) 

กลุ่มตอบกลบั 
ประชากร 

(n = 85,217) 
ตอบกลบัชา้ 

(n = 15,589) 

ตอบกลบัเร็ว 

(n = 45,188) 

ตอบกลบัทั้งหมด 

(n = 60,777) 

จํานวน (%) จํานวน (%) จํานวน (%) จํานวน (%) จํานวน (%)

เพศ                     

ชาย 11,026 (45.1) 7,089 (45.5) 20,411 (45.2) 27,500 (45.3) 38,526 (45.2)

หญิง 13,414 (54.9) 8,500 (54.5) 24,777 (54.8) 33,277 (54.7) 46,691 (54.8)

อาย ุ(ปี)                     

≤ 25 6,040 (24.7) 2,012 (12.9) 5,195 (11.5) 7,207 (11.9) 13,247 (15.5) 

26 - 39 15,414 (63.1) 9,988 (64.1) 27,266 (60.3) 37,254 (61.3) 52,668 (61.8)

≥ 40 2,985 (12.2) 3,589 (23.0) 12,727 (28.2) 16,316 (26.8) 19,301 (22.7) 

Mean (SD) 30.7(7.1) 33.8(8.1) 35.0(8.5) 34.7(8.4) 33.6(8.3)

Median (Min:Max) 29(19:80) 32(19:88) 34(18:91) 33(18:91) 32(18:91)

ศาสนา                     

พุทธ 22,876 (94.2) 14,729 (95.0) 42,590 (94.7) 57,319 (94.8) 80,195 (94.7)

อสิลาม 866 (3.6) 511 (3.3) 1,501 (3.3) 2,012 (3.3) 2,878 (3.4)

คริสต์ 530 (2.2) 260 (1.7) 862 (2.0) 1,122 (1.9) 1,652 (1.9)

ระดบัการศึกษา                     

มัธยม/ปวช/เทยีบเท่า 13,265 (54.5) 6,917 (44.5) 21,188 (47.0) 28,105 (46.4) 41,370 (48.7)

ปวท/ปวส/อนุปริญญา 6,684 (27.4) 4,460 (28.7) 11,852 (26.3) 16,312 (26.9) 22,996 (27.1)

ปริญญาตรีหรือสงูกว่า 4,411 (18.1) 4,170 (26.8) 12,045 (26.7) 16,215 (26.7) 20,626 (24.2)

สถานภาพสมรส                     

โสด 15,694 (65.8) 8,425 (54.9) 23,120 (51.8) 31,545 (52.6) 47,239 (56.4)

แต่งงาน/มีคู่ครอง 8,152 (34.2) 6,913 (45.1) 21,469 (48.2) 28,382 (47.4) 36,534 (43.6)

การมีบุตร                     

ไม่มีบุตร 16,862 (71.4) 9,474 (62.1) 25,474 (57.6) 34,948 (58.8) 51,810 (62.4)

มีบุตร 6,745 (28.6) 5,777 (37.9) 18,748 (42.4) 24,525 (41.2) 31,270 (37.6)

ภูมิภาคที่อาศยั                     

ภาคกลาง 10,125 (41.8) 6,555 (42.4) 18,423 (41.0) 24,978 (41.3) 35,103 (41.5)

ภาคเหนือ 3,908 (16.1) 2,682 (17.3) 8,932 (19.9) 11,614 (19.2) 15,522 (18.3)

ตะวันออกเฉียงเหนือ 5,246 (21.7) 3,127 (20.2) 9,423 (20.9) 12,550 (20.8) 17,796 (21.0)

ภาคตะวันออก 1,552 (6.4) 955 (6.2) 2,661 (5.9) 3,616 (6.0) 5,168 (6.1)

ภาคใต้ 3,390 (14.0) 2,153 (13.9) 5,510 (12.3) 7,663 (12.7) 11,053 (13.1)
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ตารางที่ 1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง เปรียบเทยีบในกลุ่มที่ไม่ตอบกลับกบักลุ่มที่ตอบกลับช้าและกลุ่มที่ตอบกลับเรว็ (ต่อ) 

ลกัษณะทัว่ไป 

ของกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มไม่ตอบกลบั 

(n = 24,440) 

กลุ่มตอบกลบั 
ประชากร 

(n = 85,217) 
ตอบกลบัชา้ 

(n = 15,589) 

ตอบกลบัเร็ว 

(n = 45,188) 

ตอบกลบัทั้งหมด 

(n = 60,777) 

จํานวน (%) จํานวน (%) จํานวน (%) จํานวน (%) จํานวน (%) 

เขตที่พกัอาศยั                     

ชนบท 11,553 (47.7) 7,259 (46.9) 22,188 (49.4) 29,447 (48.8) 41,000 (48.5)

ในเมือง 12,687 (52.3) 8,215 (53.1) 22,702 (50.6) 30,917 (51.2) 43,604 (51.5)

ลกัษณะที่พกัอาศยั                     

บ้านเดี่ยว 15,395 (66.0) 9,833 (65.8) 28,908 (66.7) 38,741 (66.5) 54,136 (66.3)

ทาวน์เฮาส ์ 4,834 (20.7) 3,315 (22.2) 9,651 (22.3) 12,966 (22.2) 17,800 (21.8)

อพาร์ทเมนท ์ 3,101 (13.3) 1,796 (12.0) 4,775 (11.0) 6,571 (11.3) 9,672 (11.9)

อาชีพหลกั                     

ว่างงาน 3,644 (16.0) 1,596 (10.7) 4,475 (10.4) 6,071 (10.5) 9,715 (12.0)

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ 7,810 (34.3) 6,940 (46.6) 21,070 (48.9) 28,010 (48.3) 35,820 (44.4)

เอกชน/ส่วนตัว 10,573 (46.4) 5,970 (40.1) 16,210 (37.7) 22,180 (38.3) 32,753 (40.6)

เกษตรกรรม 762 (3.3) 378 (2.6) 1,299 (3.0) 1,677 (2.9) 2,439 (3.0)

รายไดต่้อเดือน                     

≤ 10,000 บาท 17,461 (73.9) 9,596 (62.8) 27,049 (61.2) 36,645 (61.6) 54,106 (65.1) 

10,001-30,000 บาท 5,379 (22.8) 4,947 (32.3) 15,086 (34.2) 20,033 (33.7) 25,412 (30.6)

> 30,000 บาท 788 (3.3) 748 (4.9) 2,044 (4.6) 2,792 (4.7) 3,580 (4.3)

สภาพทางการมองเห็น                     

ไม่มีปัญหา 17,324 (71.6) 10,223 (66.3) 29,084 (65.2) 39,307 (65.5) 56,631 (67.2)

มีปัญหา 6,856 (28.4) 5,196 (33.7) 15,535 (34.8) 20,731 (34.5) 27,587 (32.8)

สภาพทางการไดย้นิ                     

ไม่มีปัญหา 22,245 (91.6) 14,180 (91.5) 40,980 (91.2) 55,160 (91.3) 77,405 (91.4)

มีปัญหา 2,027 (8.4) 1,314 (8.5) 3,952 (8.8) 5,266 (8.7) 7,293 (8.6)

การประเมินสุขภาพ                     

สขุภาพด ี 5,228 (21.5) 3,225 (20.7) 9,460 (21.0) 12,685 (20.9) 17,913 (21.1)

ปานกลาง 17,977 (73.8) 11,617 (74.8) 33,580 (74.5) 45,197 (74.6) 63,174 (74.4)

สขุภาพไม่ด ี 1,151 (4.7) 698 (4.5) 2,012 (4.5) 2,710 (4.5) 3,861 (4.5)
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ตารางที่ 2 สดัส่วนของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ตอบกลับแบบสอบถาม จาํแนกตามลักษณะต่างๆ ของประชากร 

ลกัษณะทัว่ไป 

ของกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร 

(n = 85,217) 

ตวัอย่างที่ไม่ตอบกลบั 

(n = 24,440) 95% CI p-value 

จํานวน รอ้ยละ 

เพศ     0.725  

ชาย 38,526 11,026 28.6 28.2 - 29.1  

หญิง 46,691 13,414 28.7 28.3 - 29.1  

อาย ุ       < 0.001  

≤ 25 13,247 6,040 45.6 44.7 - 46.4  

26 - 39 52,668 15,414 29.3 28.9 - 29.7  

≥ 40 19,301 2,985 15.5 14.9 - 16.0  

ระดบัการศึกษา       < 0.001  

มัธยม/ปวช./เทยีบเท่า 41,370 13,265 32.1 31.6 - 32.5   

ปวท./ปวส./อนุปริญญา 22,996 6,684 29.1 28.5 - 29.7  

ปริญญาตรีหรือสงูกว่า 20,626 4,411 21.4 20.8 - 21.9  

ภูมิภาคที่อาศยั       < 0.001  

ภาคกลาง 35,103 10,125 28.8 28.4 - 29.3  

ภาคเหนือ 15,522 3,908 25.2 24.5 - 25.9  

ตะวันออกเฉียงเหนือ 17,796 5,246 29.5 28.8 - 30.1  

ภาคตะวันออก 5,168 1,552 30.0 28.8 - 31.3   

ภาคใต้ 11,053 3,390 30.7 29.8 - 31.5  

เขตที่พกัอาศยัในปัจจุบนั       0.003  

ชนบท 41,000 11,553 28.2 27.7 - 28.6  

ในเมือง 43,604 12,687 29.1 28.7 - 29.5  

ลกัษณะที่พกัอาศยั        < 0.001  

บ้านเดี่ยว 54,136 15,395 28.4 28.1 - 28.8  

ทาวน์เฮาส ์ 17,800 4,834 27.2 26.5 - 27.8  

อพาร์ทเมนท ์ 9,672 3,101 32.1 31.1 - 33.0  

อาชีพหลกั        < 0.001  

ว่างงาน 9,715 3,644 37.5 36.5 - 38.5  

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ 35,820 7,810 21.8 21.4 - 22.2  

เอกชน/ส่วนตัว 32,753 10,573 32.3 31.8 - 32.8  

เกษตรกรรม 2,439 762 31.2 29.4 - 33.1  

สภาพทางการมองเห็น        < 0.001  

ไม่มีปัญหา 56,631 17,324 30.6 30.2 - 31.0  

มีปัญหา 27,587 6,856 24.9 24.3 - 25.4  

ประเมินสุขภาพตนเอง        0.045  

สขุภาพด ี 17,913 5,228 29.2 28.5 - 29.9  

ปานกลาง 63,174 17,977 28.5 28.1 - 28.8  

สขุภาพไม่ด ี 3,861 1,151 29.8 28.4 - 31.3  
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ตารางที่ 3 ค่า Crude และ Adjusted odds ratio ของปัจจัยต่างๆ ต่อการไม่ตอบกลับแบบสอบถาม 

ปัจจยัต่างๆ ประชากร 
ไม่ตอบกลบั  

(%) 
Crude OR Adjusted OR 

95% CI  

for Adjusted OR 
p-value 

เพศ         < 0.001 

ชาย 38,526 28.6 1 1   

หญิง 46,691 28.7 1.01 0.88 0.85 - 0.91 

อาย ุ           < 0.001 

≤ 25 13,247 45.6 1 1     

26 – 39 52,668 29.3 0.49 0.56 0.53 - 0.58 

≥ 40 19,301 15.5 0.22 0.27 0.26 - 0.29  

ศาสนา           0.007 

พุทธ 80,195 28.5 1 1   

อสิลาม 2,878 30.1 1.08 0.92 0.84 - 1.01 

คริสต์ 1,652 32.1 1.18 1.17 1.04 - 1.31 

ระดบัการศึกษา           < 0.001 

มัธยม/ปวช./เทยีบเท่า 41,370 32.1 1 1   

ปวท./ปวส./อนุปริญญา 22,996 29.1 0.87 0.91 0.87 - 0.94 

ปริญญาตรีหรือสงูกว่า 20,626 21.4 0.58 0.68 0.65 - 0.71 

การมีบุตร           < 0.001 

ไม่มีบุตร 51,810 32.5 1 1   

มีบุตร 31,270 21.6 0.57 0.82 0.78 - 0.85 

ภูมิภาคที่อาศยั           < 0.001 

ภาคกลาง 35,103 28.8 1 1   

ภาคเหนือ 15,522 25.2 0.83 0.84 0.80 - 0.88 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 17,796 29.5 1.03 1.05 1.00 - 1.10 

ภาคตะวันออก 5,168 30.0 1.06 1.04 0.97 - 1.11 

ภาคใต้ 11,053 30.7 1.09 1.10 1.04 - 1.16 

เขตที่พกัอาศยัในปัจจุบนั           < 0.001 

ชนบท 41,000 28.2 1 1   

ในเมือง 43,604 29.1 1.05 1.16 1.12 - 1.20 

รายไดต่้อเดือน           < 0.001 

≤ 10,000 บาท 54,106 32.3 1 1     

10,001-30,000 บาท 25,412 21.2 0.56 0.88 0.84 - 0.91 

> 30,000 บาท 3,580 22.0 0.59 1.12 1.02 - 1.23 

สภาพทางการมองเห็น           0.007 

ไม่มีปัญหา 56,631 30.6 1 1   

มีปัญหา 27,587 24.9 0.75 0.95 0.92 - 0.99 

การประเมินสุขภาพ           0.155 

สขุภาพด ี 17,913 29.2 1 1   

ปานกลาง 63,174 28.5 0.97 1.01 0.97 - 1.05 

สขุภาพไม่ด ี 3,861 29.8 1.03 1.06 0.98 - 1.15 
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ปัจจยั OR (95%CI)

เพศ   

 ชาย  1 

 หญิง 0.88 (0.85-0.91) 

อายุ   

 ≤ 25 ปี  1 

 26-39  0.56 (0.53-0.58) 

 40+  0.27 (0.26-0.29) 

ศาสนา   

 พุทธ  1 

 อสิลาม  0.92 (0.84-1.01) 

 คริสต์ 1.17 (1.04-1.31) 

การศึกษา   

 มัธยม/ปวช./เทยีบเท่า  1 

 ปวท./ปวส./อนุปริญญา 0.91 (0.87-0.94) 

 ปริญญาตรี+  0.68 (0.65-0.71) 

การมีบุตร   

 ไม่มีบุตร  1 

 มีบุตร 0.82 (0.78-0.85) 

ภูมิภาคท่ีอาศยั   

 ภาคกลาง  1 

 ภาคเหนือ 0.84 (0.80-0.88) 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 1.05 (1.00-1.10) 

 ตะวันออก 1.04 (0.97-1.11) 

 ใต้ 1.10 (1.04-1.16) 

เขตท่ีพกัอาศยั   

 ชนบท  1 

 ในเมือง    1.16 (1.12-1.20) 

รายไดต่้อเดือน   

 ≤ 10,000 บาท  1 

 10,0001–30,000 บาท   0.88 (0.84-0.91) 

 > 30,000   1.12 (1.02-1.23) 

สภาพการมองเห็น    

 ไม่มีปัญหา  1 

 มีปัญหา 0.95 (0.92-0.99) 

การประเมินสุขภาพ    

 สขุภาพด ี  1 

 ปานกลาง  1.01 (0.97-1.05) 

 สขุภาพไม่ดี 1.03 (0.98-1.15) 

0                    ∞
              

0.25 0.33 0.50 1 2 3 4 

 

ภาพที ่2 ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการไม่ตอบกลบัแบบสอบถาม OR (95% Confidence Interval) 
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