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บทคัดย่อ

การผลติบณัฑิตวชิาชีพการพยาบาลนอกจากจะให้ได้มาตรฐานโดยสภาการพยาบาลแล้ว ยงัต้อง

ให้ได้มาตรฐานตามทีส่�ำนกังานคณะกรรมการอดุมศกึษา (สกอ.) ก�ำหนดไว้ว่า จะต้องผลติบณัฑติ

พยาบาลให้มีมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education: TQF: HEd) 

ทั้ง 8 ด้านได้แก่ 1) มีความรู้ความเข้าใจในหลักศาสนาและหลักจริยธรรม 2) การควบคุมตนเอง

ได้ 3) การแยกแยะความดีความชั่วได้ 4) เคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 5) 

รบัผดิชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น 6) ความมรีะเบยีบวนิยั 7) ซือ่สตัย์ ปฏบิตัติามจรรยาบรรณวชิาชพี

และเป็นแบบอย่างที่ดี 8) ส่งเสริมสิทธิผู้ป่วย ซึ่งคณะผู้เขียนได้สร้างและพัฒนาแบบประเมิน

พฤติกรรมคุณธรรม จริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิขึ้นมา เพื่อใช้ประเมินพฤติกรรมด้าน

คณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษาพยาบาล โดยแต่ละข้อค�ำถามจะมกีารให้คะแนนแบบ Scoring 
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Rubric การประเมินนี้เป็นรูปแบบใหม่ท่ีผู้ประเมินมีการก�ำหนดเกณฑ์ในการประเมินและ

นักศึกษาได้ทราบเกณฑ์นั้นก่อนลงมือปฎิบัติงาน ผลการประเมินน�ำไปสู่พัฒนาหรือปรับปรุง

พฤตกิรรมคณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษาพยาบาลทัง้ 8 ด้าน และสามารถวางรปูแบบกจิกรรม

การเรียนการสอนทัง้ในภาคทฤษฎแีละภาคปฎบิตัไิด้อย่างชดัเจน ท�ำให้สามารถพฒันานกัศกึษา

พยาบาลให้มีพฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรมตามที่คาดหวังไว้ได้

ค�ำส�ำคัญ: 	พฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรม นักศึกษาพยาบาล กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

	 อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)

Abstract

	 A bachelor of nursing production is not only control and observance of the 

standard by Thailand Nursing and Midwifery Counsil but also Office of the Higher 

Education Commission. The production needs to meet Virtue and Ethics standard 

of learning outcome according to Thai Qualifications Framework for Higher 

Education. (TQF: HEd) has 8 parts as follows 1.Knowledge of religious and ethics 

2.Self’s control 3.To separate good and bad 4.Value Respect of human beings 

5. Self responsibility and others 6.Self discipline 7. Honesty and latch onto Nursing 

ethics and be good role model 8. Patient’s right promoting.

 	 Writer and Team were created Virtue and Ethics Behavior Evaluation form 

according to the Thai Qualifications Framework for Higher Education. (TQF: HEd) 

8 parts. Each item will be scored by Scoring Rubric. This is a new evaluation form 

which has indicator for evaluate nursing student. Nursing student will know criteria 

of evaluation before practice. Results not only use for developed Virtue and 

Ethics Behavior of Nursing Students but also Nursing Instructors can use the result 

for developed teaching and learning activities in order that Nursing Students are 

qualified.

Keywords: 	Virtue and Ethics Behavior, Nursing Student, Thai Qualifications 

	 Framework for Higher Education. (TQF: HEd)
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	 สังคมข ่าวสารในปัจจุบันเป ็นสังคม

ออนไลน์ (Social Network) ทีม่กีารแพร่กระจาย

ข่าวสารถึงกันได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง  

คนส่วนใหญ่นิยมการถ่ายภาพโดยโพสต์ท่าทาง

ต่างๆ ขณะท�ำกจิกรรมในชวีติ ประจ�ำวนัและแพร่

ภาพลงในสังคมออนไลน์ (Social Network)  

การติดต่อสื่อสารที่คล่องตัวท�ำให้การเข้าถึง และ

การส่งต่อข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่างสะดวก 

รวดเร็ว ซึ่งเกิดท้ังประโยชน์และโทษ ส�ำหรับ

วงการการศึกษานั้นเกิดประโยชน์อย่างมหาศาล 

คือ ช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และส่งเสริม

การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  

ในวงการแพทย์และวงการพยาบาลกเ็ช่นเดยีวกัน

สื่อออนไลน์ต่างๆ ช่วยให้ได้รับความรู ้อย่าง 

กว้างขวางจากทั่วโลกทั้งเรื่องโรคอุบัติเก่าและ 

โรคอุบัติใหม่ และวิวัฒนาการของการรักษา

พยาบาล ซึ่งช่วยให้วงการแพทย์มีความเจริญ

ก ้าวหน้าและมีความทันสมัยอยู ่ตลอดเวลา  

แต่ในเวลาเดยีวกนัหากใช้สือ่ออนไลน์ไปในทางทีผ่ดิ

และไม่ค�ำนงึถงึสทิธขิองผูป่้วย หรอืขดัต่อจรยิธรรม

ของวชิาชพี ความเจรญิก้าวหน้าและความทนัสมยั

เหล่านี้อาจย้อนกลับมาท�ำร้ายผู้ใช้สื่อหรือท�ำร้าย

วิชาชีพได้ จึงจ�ำเป็นต้องมีหน่วยงานหรือองค์กร 

ที่เกี่ยวข้องในการก�ำกับหรือควบคุมคุณภาพและ

มาตรฐานของผู้ประกอบวิชาชีพ โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งวิชาชีพที่ต้องรับผิดชอบโดยตรงต่อชีวิตของ

มนุษย์ อันได้แก่วิชาชีพแพทย์และพยาบาล 

เป็นต้น

	 ส�ำหรับวงการการศึกษาในปัจจุบันนั้นมี

ส�ำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ซึ่งเป็น 

หน่วยงานก�ำกับและส่งเสริมการด�ำเนินการ 

ของสถาบันอุดมศึกษาได้จัดท�ำกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย  

(Thai Qualifications Framework for Higher 

Education: TQF: HEd) เพื่อเป็นเครื่องมือ 

ในการน�ำนโยบายท่ีปรากฏในพระราชบญัญติัการ

ศึกษาแห่งชาติ เกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติ ไปสู่การปฏิบัติในสถาบัน การศึกษาอย่าง 

เป ็นรูปธรรม กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อดุมศกึษามุง่เน้นการจัดการศกึษาทีผ่ลการเรียนรู้ 

(Learning Outcome) ของนักศึกษา ซึ่งเป็นการ

ประกันคุณภาพบัณฑิตที่ ได ้ รับคุณวุฒินั้นๆ  

การเรียนรู้และมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาตกิ�ำหนด

ผลการเรียนรู ้ที่คาดหวังให้บัณฑิตมีอย่างน้อย  

5 ด้านดังนี้ (สมใจ เจียระพงษ์ และคณะ, 2554) 

1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม (Virtue and Ethics) 

2) ด้านความรู้ (Knowledge)  3) ด้านทักษะทาง

ปัญญา (Cognitive Skills) 4) ด้านความสัมพันธ์

ระหว่างบคุคลและความรับผดิชอบ (Interpersonal 

Skills and Responsibility) 5) ด้านทักษะการ

วเิคราะห์เชงิตวัเลข การสือ่สารและการใช้เทคโนโลยี 

	 นอกจากนีบ้างสาขาวชิาทีต้่องการทกัษะ

ทางกายภาพสูง เช่น แพทย์ พยาบาล จึงต้องเพิ่ม

การเรียนรู ้ทางด้านทักษะพิสัย (Domain of 

Psychomotor Skills) อีกด้วย

	 จากกระแสข่าวการแพร่ภาพของพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานอยู่ในห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล 

แห่งหนึ่ง จังหวัดนราธิวาส ที่พยาบาลโพสต์ 

ภาพชูสองนิ้ว และมองเห็นเบื้องหลังเป็นภาพศพ
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ของผูเ้สยีชวีติจากเหตกุารณ์ระเบดิ จนเป็นกระแส

วิพากษ ์วิจารณ์ในสังคมออนไลน ์ (Social 

Network) ถงึความไม่เหมาะสม เนือ่งจากเป็นการ

กระท�ำทีล่ะเมดิสทิธขิองผูป่้วย และผดิจรรยาบรรณ

วิชาชีพ จนเป็นเหตุให้ถูกตั้งกรรมการสอบสวน

และมกีารลงโทษทางวนิยั (หนงัสอืพมิพ์โพสทเูดย์, 

2556) เหตุการณ์ดังกล่าวท�ำให้มุ่งประเด็นไปที่

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

(Virtue and Ethics) ของคณุวฒุริะดบัปรญิญาตรี 

สาขาพยาบาลศาสตร์ ซึ่งระบุว่า ต้องสามารถ

จัดการปัญหาทางคุณธรรมจริยธรรมและวิชาชีพ

โดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยม ความรู้สึกของผู้อื่น  

ค่านยิมพืน้ฐานและจรรยาบรรณวชิาชพีแสดงออก

ซึ่งพฤติกรรมทางด้านคุณธรรมจริยธรรม เช่น  

มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 

เป็นแบบอย่างท่ีดี เข้าใจผู ้อื่น และเข้าใจโลก  

(ดรุณี รุจกรกานต์, 2553) หากมีการพิจารณากัน

ตามข้อเท็จจริงแล้วจะเห็นได้ว่า การแก้ปัญหา 

ในเรื่องน้ี ไม่ใช่เพียงแต่พยาบาลในภาพหรือ 

โรงพยาบาล ทีค่วรจะออกมาแถลงข่าวขอโทษ แสดง

ความเสยีใจและสญัญาว่าจะไม่ให้เหตกุารณ์เช่นนี้

เกิดขึ้นอีก แต่การแก้ปัญหาคงต้องมองย้อนไปถึง 

การจดัการศกึษาพยาบาลทีจ่ะต้องมุง่เน้นให้มกีาร

พฒันามาตรฐานผลการเรยีนรูด้้านคณุธรรมจรยิธรรม 

เนื่องจากลักษณะเฉพาะของวิชาชีพพยาบาลคือ 

การให้บริการด้านสุขภาพอนามัยในการส่งเสริม 

สุขภาพ การป้องกันการเจ็บป่วย การดูแลรักษา

และฟ้ืนฟสุูขภาพอนามยับคุค]ครอบครวัและชมุชน 

ลักษณะการปฏิบัติงานของพยาบาลเป็นการ

ปฏิบัติโดยตรงต่อร่างกายและจิตใจของมนุษย์  

ผู ้ปฏิบัติการพยาบาลจึงต้องมีความส�ำนึกและ 

ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพอย่างแท้จริงเพื่อเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยว

จิตใจ ให้รู้สึกส�ำนึกในบทบาทหน้าที่และความ 

รับผิดชอบต่อวิชาชีพ (อุบลรัตน์ โพธิ์พัฒนชัย, 

2550)

	 ในฐานะอาจารย์พยาบาล ซึง่มหีน้าทีผ่ลติ

บัณฑิตพยาบาลให้มีคุณลักษณะของบัณฑิต 

ครบถ้วนตามกรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้าน

คุณธรรมจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานผลการ

เรยีนรูด้้านคุณธรรมจรยิธรรม (Virtue and Ethics) 

ของคณุวฒุริะดบัปรญิญาตรสีาขาพยาบาลศาสตร์ 

จงึต้องการน�ำเสนอกรอบความคดิในการสร้างและ

พัฒนาแบบประเมินคุณธรรม จริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาล ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) เพ่ือน�ำไปใช้ใน

การสร้างและพัฒนาแบบประเมินพฤติกรรม

คุณธรรม จริยธรรมจองนักศึกษาพยาบาลที่ได้

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ต่อไป

ความหมายของคุณธรรมจริยธรรม 

	 คุณธรรม (Virtue) หมายถึง สภาพคุณ

งามความดีทางความประพฤติและจิตใจ ที่ฝังลึก

อยูใ่นจิตส�ำนกึของบคุคล เป็นคุณสมบติัของมนษุย์

โดยเฉพาะที่มิอาจหาได ้ในสัตว ์โลกชนิดอื่น 

(สิวลี  ศิริ ไล, 2548) จริยธรรม (Ethics)  

หมายถึง ความประพฤติที่ดีงามทั้งกาย วาจา ใจ 

เพือ่ประโยชน์ต่อตนเอง ต่อผูอ้ืน่และสงัคม อนัเป็น
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ผลมาจาก ความเชื่อ ค่านิยม และองค์ประกอบ

ทางสงัคม และบคุคลต้องใช้กระบวนการไตร่ตรอง

อย่างเป็นระบบว่าอะไรควรท�ำ อะไรไม่ควรท�ำ  

โดยใช้เหตผุลเชงิจรยิธรรม (อบุลรตัน์ โพธิพ์ฒันชัย 

เพ็ญศรี ทองเพชร และวีรวรรณ เกิดทอง, 2550) 

ซึ่งคุณธรรมจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

สาขาพยาบาลศาสตร์ประกอบด้วย 8 ด้าน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ดังนี้

		  1. มีความรู้ความเข้าใจในหลักศาสนา 

หลกัจรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชพี ตลอดจน 

สิทธิมนุษยชน สิทธิเด็ก สิทธิผู้บริโภค สิทธิผู้ป่วย 

ตลอดจนสิทธิของผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาล 

ที่มีความสําคัญต่อการปฏิบัติการพยาบาล

		  2. สามารถแยกแยะความถูกต้อง ความ

ดีและความชั่วได้

		  3. เคารพในคณุค่าและศกัดิศ์รขีองความ

เป็นมนุษย์

		  4. มีความรับผิดชอบต่อการกระทําของ

ตนเอง

	 5. มีระเบียบวินัย และซื่อสัตย์ 

	 6. ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ และ 

มีความสามารถจัดการกับปัญหาจริยธรรมในการ 

ดํารงชีพ และในการปฏิบัติงานในวิชาชีพการ

พยาบาล 

	 7. เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นทั้งในการ 

ดํารงตนและการปฏิบัติงาน

	 8. ส่งเสริมให้ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการได้รับรู้

และเข้าใจสิทธิของตนเองเพื่อปกป้องสิทธิของ

ตนเองที่จะถูกละเมิด 

การสร้างและพัฒนาแบบประเมินพฤติกรรม

คุณธรรมจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)

	 การผลิตบัณฑิตวิชาชีพการพยาบาล

นอกจากจะถูกควบคุมและก�ำกับมาตรฐานโดย

สภาการพยาบาลแล้ว ยงัถูกควบคมุโดยส�ำนกังาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา(สกอ.) ซึ่งต้องผลิตให้มี

มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม

ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาติ 

ที่นอกจากจะมุ ่งเน้นการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนที่พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในหลักสูตร

แล้วกิจกรรมนอกหลักสูตรก็จะช่วยเสริมสร้างใน

ด้านความรู้ ความคิด ทัศนคติ ค่านิยม การเข้าใจ

กฎระเบียบ และประสบการณ์ซ่ึงจะส่งเสริมทั้ง 

ในด้านการศกึษาและการด�ำรงชวีติซึง่จะก่อให้เกดิ

ประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคม และในกระบวน 

การผลิตนั้นจะต้องมีการประเมินพฤติกรรมด้าน

คุณธรรมจริยธรรมของผู้เรียนด้วย จึงไม่ใช่เรื่อง

ง่ายนักที่จะได้บัณฑิตพยาบาลที่มีคุณสมบัติครบ

ถ้วนตามความคาดหวังของหลักสูตร องค์กร

วิชาชพีและสงัคม ซึง่จะตอ้งมกีารประเมินผลการ

เรียนรู้และพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมของ

ผู ้เรียนกันอย่างต่อเนื่องตลอดหลักสูตร และ 

ในปัจจุบันแบบประเมินพฤติกรรมด้านคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลที่ใช้กันอยู ่นั้น 

ยังไม่มีแบบประเมินที่เป็นมาตรฐานกลางส�ำหรับ

ทุกสถาบัน แต่ละสถาบันการศึกษาจึงใช้แบบ

ประเมินของตนเอง ซึ่งสร้างขึ้นจากปรัชญาและ

ความเชือ่ของหลกัสตูรของแต่ละสถาบนัการศกึษา

นั้นๆ 
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	 เมื่อส�ำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา

ได้ก�ำหนดมาตรฐานผลการเรียนรู ้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติด้าน

คุณธรรมจริยธรรม 8 ด้าน (ส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553) คณะผู้เขียน

ซึง่เป็นอาจารย์พยาบาลจงึได้สร้างและพฒันาแบบ

ประเมินคุณธรรมจริยธรรม ส�ำหรับนักศึกษา

พยาบาลตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) เพื่อใช ้ประเมิน

พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา

พยาบาลทั้ง 8 ด้านโดยมีนิยามเชิงปฏิบัติการดังนี้

 	 1. พฤติกรรมที่แสดงถึงการมีความรู้

ความเข้าใจในหลักศาสนาและหลักจริยธรรม 

หมายถงึ นกัศกึษาพยาบาลมคีวามเช่ือทางศาสนา 

และหลกัค�ำสอนของศาสนาและการปฏบัิตกิจิทาง

ศาสนา การให้ทานในโอกาสพิเศษต่างๆ เช่นวัน

เกิด วันส�ำคัญทางศาสนา การสวดมนต์ รักษาศีล 

นัง่สมาธ ิการประพฤตตินเป็นคนด ีอยูใ่นมาตรฐาน

ของความดีงาม และเป็นที่ยอมรับของสังคม

	 2. พฤติกรรมที่แสดงถึงการแยกแยะ

ความถูกต้อง ความดี ความชั่วได้ หมายถึง 

นักศึกษาพยาบาลแสดงออกถึงการละเว ้น  

หลกีเลีย่ง การปฏบัิตทิางกาย วาจา หรอืคดิทางใจ 

แล้วส่งผลให้ตนเองเดือดร้อน และ หรือ ผู้อื่น 

เดือดร้อน

	 3. พฤติกรรมที่แสดงถึงการเคารพใน

คณุค่าและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนษุย์ หมายถึง 

การที่นักศึกษาพยาบาล ดูแลผู ้รับบริการด้วย

ความเอาใจใส่ ปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลอย่างครบ

ถ้วน รับฟังด้วยความเข้าใจ เห็นใจและเคารพ 

ต่อความคดิเหน็การตดัสนิใจ และหรอื/ พฤตกิรรม

ของผู้รับบริการ

	 4. พฤติกรรมที่แสดงถึงการมีความรับ

ผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น หมายถึง นักศึกษา

พยาบาลแสดงออกมาในลักษณะมีความตั้งใจ มี

ความพยายาม มีความเอาใจใส่ ในการปฏิบัติ

หน้าทีท่ัง้ส่วนตัว และส่วนรวมให้ลุล่วงไปด้วยดี ซ่ึง

ประกอบไปด้วยพฤติกรรม 2 ลักษณะ ดังนี้  

1) ความรับผิดชอบต่อตนเอง หมายถึง การรับรู้

บทบาทหน้าที่ของตนเองอย่างเหมาะสม ด้วย

ความตั้งใจ ความพยายาม ความเอาใจใส่ พร้อม

ทั้งยอมรับการกระท�ำของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นผล

ด ีหรอืผลเสยีและพร้อมทีจ่ะปรบัปรงุแก้ไขให้ดขีึน้ 

2) ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม หมายถึง การรับ

รู้บทบาทหน้าที่ของตนเองที่มีต่อส่วนรวม เพื่อ

ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม โดยการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ อย่างถูกต้อง มีส่วนช่วย

สร้างสรรค์ผลงานอย่างเต็มความสามารถ ให้ความ

ร่วมมือกับหมู่คณะ

	 5. พฤตกิรรมทีแ่สดงถงึความมรีะเบยีบ

วินัยและซื่อสัตย์ ความมีระเบียบวินัย หมายถึง 

นักศึกษาพยาบาลปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ  

ข้อบงัคบัของหน่วยงาน องค์กร สถาบนัการศกึษา 

กฎเกณฑ์ของสังคม และปฏิบัติตนอยู่ในขอบเขต

ของกฎหมายบ้านเมือง ซ่ึงประกอบไปด้วย

พฤติกรรม 3 ลักษณะ ดังนี้ 1) ความมีวินัย 

ในตนเอง หมายถึง ความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรมของบุคคลให้เป็นไปตามที่มุ่งหวังโดย

การกระท�ำตามระเบียบ ข้อบังคับต่างๆเพ่ือ 

ความสงบสุขในชีวิตของตนเอง 2) ความมีวินัย 
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ในหน้าที่ หมายถึง กฎเกณฑ์ หรือ แนวปฏิบัติ 

ที่ เ ก่ียวกับหน้าท่ีการงาน เช่น การแต่งกาย  

การท�ำความเคารพ 3) ความมีวินัยในสังคม  

หมายถึง แนวปฏิบัติอันดีที่ทุกคนในสังคมยึดถือ

ปฏิบัติ เหมือนกัน เช ่น กฎหมาย ประเพณี  

หลักปฏิบัติทางศาสนา

	 ความซื่อสัตย ์ หมายถึง นักศึกษา

พยาบาลมีการแสดงออกตรงต่อค�ำพูด ความรู้สึก

นึกคิดและความถูกต ้องที่สังคมยอมรับว ่าดี  

ซึ่งความซื่อสัตย์ประกอบไปด้วยพฤติกรรม 4 

ลกัษณะ ดงันี ้1) ความซือ่สตัย์ต่อตนเอง หมายถงึ 

มีความรู้สึกรับผิดชอบชั่วดี มีความละอายและ

เกรงกลัวต่อความผิด 2) มีความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่

และการงาน 3) มีความซื่อสัตย์ต่อบุคคล หมายถึง 

มีความซื่อตรงต่อผู้อื่น ต่อมิตร ต่อหัวหน้างาน 

และต่อผู้มีพระคุณ 4) มีความซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ 

สังคม และประเทศชาติ

	 6. พฤติกรรมที่แสดงถึงการปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณวชิาชพี หมายถึง นักศกึษาพยาบาล

ปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้ความรู้ความสามารถ 

ในการดูแลผู ้รับบริการอย่างเต็มที่ ตามหลัก

วชิาการทีเ่รยีนมา ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพ ซึ่งประกอบไปด้วย 1) จรรยาบรรณ

วชิาชีพการพยาบาลต่อประชาชน 2) จรรยาบรรณ

วิชาชีพการพยาบาลต่อสังคมและประเทศชาติ  

3) จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อวิชาชีพ  

4) จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อผู้ร่วม

วชิาชีพและผูป้ระกอบวชิาชพีอืน่ 5) จรรยาบรรณ

วิชาชีพการพยาบาลต่อตนเอง

	 7. พฤติกรรมที่แสดงถึงการเป็นแบบ

อย่างที่ดี หมายถึง นักศึกษาพยาบาลปฏิบัติตน

เป็นแบบอย่างในเรื่องที่ถูกต้องให้แก่บุคคลอื่น  

ในด้านแบบแผนการด�ำเนินชีวิต และพฤติกรรม

การปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาล เช ่น 

กระตือรือร้นให้ความช่วยเหลือผู้รับบริการและ 

ผู้ร่วมงานอย่างเต็มความสามารถ มีกิริยาท่าทาง

สภุาพ น�ำ้เสยีงอ่อนโยน และการวางตัวได้เหมาะสม

ตามกาลเทศะ 

	 8. พฤตกิรรมทีแ่สดงถงึการส่งเสรมิสทิธิ

ผู้ป่วย หมายถึง นักศึกษาพยาบาลปฏิบัติการ

พยาบาลโดยมีความรู้ความเข้าใจเร่ืองสิทธิผู้ป่วย 

และค�ำนึงถึงสิทธิของผู้ป่วย ส่งเสริมสนับสนุนให้

ผู้ป่วยเข้าใจสิทธิในการรักษาพยาบาล รวมถึง 

การรักษาผลประโยชน์อันพึงได้ของผู้ป่วย 

	 แบบประ เมินพฤติ กรรมคุณธรรม

จริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เพื่อใช้

ประเมินพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาลได้ถูกสร้างและพัฒนาตาม 

ค�ำนิยามเชิงปฎิบัติการทั้ง 8 ด้าน โดยแต่ละข้อ

ค�ำถามจะมกีารให้คะแนนตามลักษณะพฤติกรรม

ที่เกิดขึ้นเป็นแบบ Scoring Rubric โดยมีเกณฑ์

ดังนี้

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน 4 คะแนน

	 -	 ผู้ถูกประเมินมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติ

พฤติกรรมนั้นๆทุกวันอย่างสม�่ำเสมอ

	 -	 สามารถสงัเกตเหน็พฤตกิรรมของผูถ้กู

ประเมินได้อย่างชัดเจน

	 -	 ผู้ถูกประเมินสามารถให้เหตุผลของ

การแสดงพฤติกรรมนั้นๆได้
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	 เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน 3 คะแนน

	 -	 ผู้ถูกประเมินมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติ

พฤติกรรมนั้นๆได้อย่างน้อย3ครั้งใน

แต่ละสัปดาห์

	 -	 สามารถสังเกตเห็นพฤติกรรมของ 

ผู้ถูกประเมินได้เป็นบางส่วนหรือบาง

พฤติกรรม

	 -	 ผู้ถูกประเมินสามารถให้เหตุผลของ

การแสดงพฤติกรรมนั้นๆได้เป็นบาง

พฤติกรรม

	 เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน 2 คะแนน

	 -	 ผู้ถูกประเมินมีพฤติกรรมหรือปฏิบัติ

พฤติกรรมนั้นๆได้อย่างน้อย 1 ครั้ง 

ในแต่ละสัปดาห์

	 -	 ต้องอาศัยการสังเกตพฤติกรรมของ 

ผู้ถูกประเมินเป็นเวลานานจึงจะเห็น

	 -	 ผู ้ถูกประเมินไม่สามารถให้เหตุผล 

ของการแสดงพฤติกรรมนั้นๆได้

	 เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน 1 คะแนน

	 -	 ผูถ้กูประเมนิไม่มพีฤตกิรรมหรอืไม่เคย

ปฏิบัติพฤติกรรมนั้นๆเลย

	 -	 ผู ้ถูกประเมินไม่เข้าใจเหตุผล หรือ

ความส�ำคัญของการแสดงพฤติกรรม

นั้นๆ

	 แบบประเมินนี้ใช ้ประเมินพฤติกรรม

คุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลในการ

ฝึกปฏิบัติงานวิชาปฏิบัติการพยาบาลทุกรายวิชา 

ก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติ โดยให้นักศึกษา

ประเมินตนเองและอาจารย ์ นิ เทศประเมิน

นักศึกษาก่อนขึ้นฝีกภาคปฏิบัติบนหอผู้ป่วย และ

ให้นักศึกษาประเมินตนเองและอาจารย์นิเทศ

ประเมินนักศึกษาอีกครั้งเมื่อสิ้นสุดการฝึกภาค

ปฏบิติั ซ่ึงการประเมนิก่อนและหลงัการฝึกปฏบิติั

นี้จะช่วยให้นักศึกษาทราบว่าอาจารย์คาดหวัง

พฤติกรรมคุณธรรม จริยธรรมส�ำหรับนักศึกษา

พยาบาลอย่างไร และนกัศกึษาต้องปฎบิติัอย่างไร

เพื่อให้ได้รับคะแนนหรือมีพฤติกรรมคุณธรรม 

จริยธรรมในระดับที่อาจารย์คาดหวัง ซึ่งการ

ประเมินศักยภาพของผู้เรียนโดยการลงมือปฏิบัติ

นี้จะไม่มีการเฉลยค�ำตอบ ถูก ผิด ที่แน่ชัดลงไป 

และผลการประเมินนี้จะช่วยในการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงพฤติกรรมคุณธรรม จริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาลทั้ง 8 ด้านโดยปราศจากความ

ล�ำเอียง 

บทสรุป

	 การประเมนิพฤตกิรรมคณุธรรม จรยิธรรม

ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุ ิซึง่คณะผูเ้ขยีนได้สร้าง

และพฒันาแบบประเมนิจากกรอบความคดิในการ

สร้างและพัฒนาแบบวัดคุณธรรม จริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาล ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ตามค�ำนิยาม 

เชิงปฎิบัติการทั้ง 8 ด้านนั้นเป็นเครื่องมือหรือ 

วิธีการที่จะช่วยพัฒนา หรือปรับปรุงพฤติกรรม

คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

ซึง่สามารถกระท�ำได้ตลอดช่วงระยะเวลาของการ

ศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ ทั้งนี้สามารถ

ประเมินได ้อย ่างมีประสิทธิภาพในช่วงของ 

การฝึกภาคปฏิบัติรายวิชาทางการพยาบาล แบบ

ประเมินนี้นอกจากอาจารย์ผู้สอนจะใช้ประเมิน 
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ผู้เรียน ก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติการพยาบาล

แต่ละรายวชิาแล้วนักศกึษาพยาบาลยงัสามารถใช้

แบบประเมินนี้เพื่อประเมินพฤติกรรมคุณธรรม 

จรยิธรรมของตนเองก่อนและหลงัการฝึกปฏบิตังิาน

ได้เช ่นกัน และเมื่อส�ำเร็จการศึกษาสอบขึ้น

ทะเบียนเป็นผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลแล้ว 

แบบประเมนินีย้งัคงมปีระโยชน์ส�ำหรบัผูป้ระกอบ

วิชาชีพการพยาบาล เพื่อใช้ส�ำรวจพฤติกรรม

คุณธรรม จริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพการ

พยาบาลของตนเอง ซึ่งพยาบาลวิชาชีพจะได้ 

มีความตระหนักอยู่ตลอดเวลา แม้ว่าโลกในยุค

ปัจจุบันจะมีความคล่องตัวในการติดต่อสื่อสาร  

มีการเข้าถึงและการส่งต่อข้อมูลข่าวสารสะดวก

รวดเร็วเพียงใดก็ตาม พฤติกรรมคุณธรรม 

จริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลจะ

ต้องไม่เปลี่ยนแปลงไปตามกระแสสังคมออนไลน์

นัน้ๆ เพราะสังคมยงัคงมคีวามคาดหวงัต่อวชิาชพี

การพยาบาลค่อนข้างสงู โดยเฉพาะอย่างยิง่ความ

คาดหวังในเรื่องพฤติกรรมคุณธรรม จริยธรรม 

หากพยาบาลวิชาชีพมุ ่ งแต ่ที่จะปฏิบัติงาน 

โดยละเลยหรือมองข้ามคุณธรรม จริยธรรมของ 

ผู้ประกอบวิชาชีพ ก็จะกลายเป็นกระแสวิพากษ์

วิจารณ์กันตามตัวอย่างที่พบในสื่อออนไลน์ 

ดงักล่าวข้างต้น ดงันัน้การปฏบิตังิานของพยาบาล

วิชาชีพไม่เพียงแต่จะค�ำนึงถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธผิลของงาน แต่ควรจะต้องให้ความส�ำคญั

ของการมีความส�ำนึกในคุณค่าของคุณธรรม 

จริยธรรมที่ปฏิบัติต่อผู้รับบริการทุกคนควบคู่กัน

ไปด้วย
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