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บทคัดย่อ

การวจิยัเชงิปรมิาณนีม้วีตัถปุระสงค์ เพือ่วเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัการคล้อยตามกลุม่อ้างองิ

ของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลกับข้อมูล 

เชิงประจักษ์ เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ซึ่งสร้างจากแนวทางการสร้างแบบสอบถามของทฤษฎีพฤติกรรม

ตามแผน 1 ฉบับ ประกอบด้วยแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพในปัจจุบัน 

รายได้ต่อเดือน และแบบสอบถามข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง จ�ำนวน 3 ด้าน คือ  

ด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงครอบครัว ด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเพื่อน และด้านการคล้อยตามกลุ่ม

อ้างอิงสังคม มีค่าความเช่ือม่ันภายในเท่ากับ .88 ประชากรกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริโภคที่มีประสบการณ ์

การบริโภคอาหารบรรจุโฟมในพื้นที่อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จ�ำนวน 280 คน สุ่มตัวอย่างด้วยเทคนิค

การสุม่ตวัอย่างแบบกลุม่ วเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานด้วยสถติเิชงิพรรณนา และวธิวีเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั 		

ผลการวเิคราะห์ และตรวจสอบองค์ประกอบเชงิยนืยนัการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิของพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารบรรจโุฟมประกอบด้วย 3 ตวัชีว้ดั คอื การคล้อยตามกลุม่อ้างองิครอบครวั เพือ่น และสงัคม 
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เมือ่พิจารณาค่าดัชนคีวามสอดคล้องกลมกลนื ประกอบด้วย χ2 = .25, df = 1.00, p-value = .61,  

RMSEA = .00, RMR = .00, CFI = 1.00, GFI = 1.00 แต่ละตัวชี้วัดขององค์ประกอบหลักมีคา่น�้ำหนัก

องค์ประกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง .50 – .95 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของตัวแปรสังเกตได้ (R2)  

อยูร่ะหว่าง .25 – .91 ซึ่งตัวชี้วัดที่มีค่าน�ำ้หนกัสงูสดุ ได้แก่ การคล้อยตามกลุม่อ้างองิครอบครวั และน้อยทีส่ดุ 

คอื การคล้อยตามกลุม่อ้างองิสงัคม ข้อเสนอแนะคอื หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องควรส่งเสรมิให้สถาบันครอบครัว  

หรือบคุคลใกล้ชดิประพฤตตินเป็นต้นแบบส�ำคญัในการปฏบิตัตินงดเว้นพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม 

หรือภาคสังคมควรพัฒนานโยบาย หรือกิจกรรมสร้างกระแสรณรงค์ ที่มีประสิทธิผลส�ำหรับปรับเปล่ียน

พฤตกิรรมสขุภาพ เป็นแบบอย่างท�ำให้เกดิสงัคมไร้โฟม เสรมิสร้างความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนปรบัเปล่ียน

ทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคที่เหมาะสมต่อไป

อย่างยั่งยืน

ค�ำส�ำคัญ: การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน การคล้อยตามกลุ่มอา้งอิง ผู้บริโภค

Abstract

This quantitative research aimed to analyze the components of subjective norm of 

the behavior in consuming food from polystyrene foam container and examine the  

structural validity of the model and empirical data. The sample was 280 consumers who 

had experience in consuming foam-packed food in Hatyai district, Songkhla province.  

A probability sampling method. Self - administered questionnaires based on the theory of 

planned behavior were used for general information and the opinion about subjective 

norm of the behavior in consuming food from polystyrene foam container. The value of 

the Cronbach's alpha coefficients was .88. The statistical methodology was divided into two 

categories: a descriptive statistic which refer to percentage, mean and standard deviation, 

and validated model by confirmatory factor analysis.

The research result and confirmatory factor analysis that the subjective norm about 

consuming food form polystyrene foam container consisted of 3 domains: behavior in refer-

ence group family, friends and social community. The model in accordance was fit with the 

empirical data with χ2= .25, df = 1.00, p-value = .61, RMSEA = .00, RMR = .00, CFI = 1.00,

GFI = 1.00. Factor loadings of the three domains were between .50 and .95 internal  

consistency reliability (R2) were between .25 and .91. The factor that has the highest weight  

value is the reference group family and the least is reference group social community.  

The recommendations from this study are that the related agencies should act as an  
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	 มะเร็ง เป็นปัญหาสุขภาพที่คร่าชีวิตคนไทย

สูงสุดเป็นอันดับหน่ึงติดต่อกันมาอย่างยาวนาน และ 

ยังคงมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพราะการด�ำรง

อยู่ในสังคมที่ต้องเผชิญกับสารก่อมะเร็งทั้งหลาย ไม่ว่า 

จะเป็นความเครียด มลภาวะ และพฤติกรรมเสี่ยงจาก 

การบริโภคอาหาร หรือสารก่อมะเร็งที่แฝงตัวอยู ่ใน 

รูปของภาชนะโฟมท่ีใช้บรรจุอาหาร จึงท�ำให้ในช่วงปี 

2555 – 2559 จังหวัดสงขลา มีอัตราการตายด้วย 

โรคมะเร็งเฉลี่ยอยู่ที่ 73.15 ต่อประชากรแสนคนต่อปี6  

โดยเฉพาะมะเร็งที่มีสาเหตุมาจากพฤติกรรมเส่ียงด้าน

การบริโภคอาหาร ในพื้นท่ีอ�ำเภอหาดใหญ่ พบผู้ป่วย

มะเร็งมากถึง 2,597 คน มะเร็งที่เป็นอันดับหนึ่ง คือ 

มะเร็งตับ พบผู้ป่วยสูงที่สุด คือ 79 คน หรือคิดเป็น 

ร้อยละ 25.80 ของผู้ป่วยมะเรง็ตบัทัง้หมดในจงัหวดัสงขลา7 

	 พฤติกรรมการบริโภคอาหารของบุคคลเป็น 

ผลจากการรับรู้ ทัศนคติ ค่านิยมและวิถีชีวิต ความสนใจ  

รวมไปถึงกลุ่มอ้างอิง การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใด ๆ 

ก็ตามจึงต้องอาศัยการเปลี่ยนแปลงด้วยตนเองของ 

บุคคลเป็นหลัก จึงจะเป็นการเปล่ียนพฤติกรรมถาวร8 

การคล้อยตามกลุม่อ้างองิเป็นการรับรูข้องบคุคลว่าบคุคล

อื่นซึ่งมีความส�ำคัญต่อตน มีความคิดเห็นอย่างไรต่อการ 

กระท�ำพฤติกรรม มีความเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยต่อ

การกระท�ำนั้นมากน้อยเพียงไร ความเชื่อเกี่ยวกับกลุ่ม

บทน�ำ

	 World Health Organization1 รายงานว่า  

ปี 2558 มีผู้เสียชีวิตด้วยโรคมะเร็งสูงถึง 8.80 ล้านคน  

คดิเป็นร้อยละ 22 ของประชากรทีม่กีารเสยีชีวติด้วยโรค

ไม่ติดต่อ (Noncommunicable diseases: NCDs)  

ทั่วโลก เนื่องจากมะเร็งเป็นปัญหาสุขภาพส�ำคัญที่พบได้

ทั้งในประเทศพัฒนาและก�ำลังพัฒนา ส�ำหรับประชากร

ไทย พบแนวโน้มการป่วย และตายด้วยมะเร็งเพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่อง ในปี 2550 - 2557 จังหวัดสงขลาพบ 

อตัราการตายเฉลีย่อยูท่ี ่94.79 ต่อประชากรแสนคนต่อปี 

และมะเร็งเป็นสาเหตุการตายสูงสุด2 เนื่องจากสภาพ 

การด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันท่ีต้องสัมผัสกับสารก่อมะเร็ง

หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นความเครียด การอยู่

ท่ามกลางมลพิษทางส่ิงแวดล้อม และพฤติกรรมเส่ียง 

จากการบริโภคอาหาร รวมไปถึงสารก่อมะเร็งท่ีแฝง 

ตัวอยู่ในรูปของภาชนะโฟมท่ีใช้บรรจุอาหาร โฟม หรือ 

โพลิสไตรีน (Polystyrene: PS) คือ พลาสติกประเภท

หนึ่งที่สังเคราะห์ได้จากอุตสาหกรรมปิโตรเคมี3 การน�ำ

โฟมมาใช้บรรจุอาหารที่มีความเป็นกรด เค็ม หวาน  

เผ็ด มัน หรือบรรจุอาหารขณะอุณหภูมิสูง4 ท�ำให้สาร 

สไตรีน (Styrene) เบนซีน (Benzene) และพาทาเลต 

(Phthalates) ปนเปื้อนสู่อาหารได้ ซ่ึงสารเหล่าน้ีท�ำให ้

ผู้บริโภคเสี่ยงต่อการเป็นมะเร็ง5

important role model in their promote polystyrene-free communities and deny  

polystyrene-made products. The government should develop policies or effective activities 

campaign for changing healthy behavior being a role model creates a society without  

polystyrene. Similarly, promote knowledge and understanding for change attitude towards 

consuming foam packed food for sustainable change in the appropriate consumption  

behavior.

Keywords: Confirmation factor analysis, Subjective norm, Customer
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อ้างอิง เป็นการรับรู้ความคาดหวังเกี่ยวกับการกระท�ำ

พฤติกรรมของบุคคล หรือกลุ ่มอ้างอิงท่ีส�ำคัญ เช่น  

คู่สมรส เพื่อนฝูง ครูอาจารย์ แพทย์ หัวหน้างาน หรือ

เพื่อนร่วมงาน ซ่ึงข้ึนอยู่กับประชากร และพฤติกรรม 

ที่ศึกษา หากบุคคลรับรู้ว่าสังคมหรือบุคคลที่มีอิทธิพล 

ต่อตนกระท�ำพฤติกรรมใด แนวโน้มในการคล้อยตาม 

หรือท�ำตามย่อมเกิดขึน้ โดยบรรทดัฐานท่ีส�ำคัญขึน้อยูก่บั

ประเด็น หรือพฤติกรรมที่สอดคล้องกับบุคคลนั้น9 

จากปัญหาที่ได้กล่าวมาข้างต้นน้ีท�ำให้ผู้วิจัย

สนใจศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันการคล้อย

ตามกลุ่มอ้างอิงของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุ

โฟม และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดล 

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ใช้ในการพัฒนานโยบาย หรือ

กิจกรรมที่มีประสิทธิผลส�ำหรับปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

สุขภาพ ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภค

ที่เหมาะสมอย่างยั่งยืน

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพือ่วเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันการคล้อย

ตามกลุม่อ้างองิของพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม

และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การวจัิยนีใ้ช้กรอบแนวคดิตามทฤษฎพีฤตกิรรม 

ตามแผน10 (Theory of Planned Behavior : TPB)  

เป็นแนวทางในการศึกษา การแสดงพฤตกิรรมของคนเกิด

จากการชี้น�ำโดยความเชื่อ 3 ประการ ได้แก่ ความเชื่อ

เกี่ยวกับพฤติกรรม ความเชื่อเก่ียวกับกลุ่มอ้างอิง และ

ความเชื่อเกี่ยวกับความสามารถในการควบคุม

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยศึกษา 

องค์ประกอบเชิงยืนยันการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงของ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ใช้กรอบแนวคิด

ตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน10 (Theory of Planned 

Behavior : TPB) เป็นแนวทางในการศึกษาการแสดง

พฤติกรรมของคนเกิดจากการชี้น�ำโดยความเชื่อ 3 

ประการ ได้แก่ ความเช่ือเกี่ยวกับพฤติกรรม ความเช่ือ

เกีย่วกบักลุม่อ้างองิ และความเชือ่เกีย่วกบัความสามารถ

ในการควบคุม

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาองค์ประกอบเชิง

ยืนยันการคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิงของพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารบรรจุโฟม ผู ้วิจัยด�ำเนินการวิจัยตาม 

ขั้นตอน ดังนี้

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัย เอกสาร

ต�ำรา บทความต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

2. ก�ำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของเครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัย และสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

3. ตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอื และด�ำเนนิการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากกตัวอย่างในพื้นที่ 2 ต�ำบล ของ

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา คือ ต�ำบลหาดใหญ่  

และต�ำบลทุง่ต�ำเสา โดยผูว้จิยัเป็นผูช้ีแ้จงรายละเอยีดของ

แบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างฟังด้วยตวัเอง และกลุ่มตวัอย่าง

ตอบแบบสอบถามด้วยตัวเอง

4. ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัด

(measurement model) ก�รคลอยต�มกลุมอ�งอิงของ

พฤติกรรมก�รบริโภคอ�ห�รบรรจุโฟม

5. วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันการคล้อย

ตามกลุม่อ้างองิของพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม

และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

า







   









  

  

  

  

  





เครื่องมือและคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	

1. แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป เป็นแบบสอบถาม

ลกัษณะท�งด�นประช�กรศ�สตร คําถ�มเกีย่วกับขอมลู

ทั ่วไปของผูตอบแบบสอบถ�มเปนลักษณะคําถ�มแบบ

ปล�ยป ิด (close-ended question) ในลักษณะ

เลือกตอบ ประกอบไปดวย เพศ อ�ยุ ระดับก�รศึกษ�

สูงสุด อ�ชีพในปจัจุบัน และร�ยไดตอเดือน

2. แบบสอบถามข ้อคิดเห็นเกี่ยวกับการ

คล้อยตามกลุม่อ้างองิ จ�ำนวน 10 ข้อ จ�ำนวน 3 ด้าน คอื 

ด้านการคล้อยตามกลุ่มอา้งอิงครอบครัว ด้านการคล้อย

ตามกลุม่อ้างองิเพือ่น และด้านการคล้อยตามกลุม่อ้างองิ

สังคม แบบสอบถามประกอบด้วยข้อค�ำถาม ซึ่งเป็น

ข้อความทางลบ จ�ำนวน 6 ข้อ ข้อความทางบวก จ�ำนวน 

4 ข้อ ลักษณะค�ำถามเป็นแบบมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert 

scale) มี 5 ระดับ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกเพียง 

ค�ำตอบเดียว ประเมินการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงตั้งแต่

ระดับต�่ำ ปานกลาง และสูง 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย

เครื ่องมือที ่ใชในก�รวิจัยไดรับก�รตรวจสอบ

คุณภ�พเชงิเนือ้ห� (content validity) โดยผูเช่ียวช�ญ

จํานวน 3 ท�น แลวนําผลก�รพิจ�รณ�ม�คํานวณ

ห�ค� IOC (index of item-objective congruence)

เพือ่คัดเลือกขอคําถ�มทีมี่คว�มตรงเชิงเน้ือห� ตรวจสอบ

คว�มเที ่ยงเชิงคว�มสอดคลองภ�ยใน (internal 

consistency reliability) ผู วิจัยนําแบบสอบถ�ม

ที ่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับกลุม 

ผูบริโภคที ่ไมใชกลุมตัวอย�งในก�รวิจัย จํานวน 30 คน

เพือ่นาํคะแนนทีไ่ดม�คาํนวณห�ค�คว�มเท่ียงโดยใชสตูร

สมัประสทิธิแ์อลฟ�ของครอนบ�ค (Cronbach’s alpha

coefficients) ซึ่งกําหนดเกณฑว�ตองมีค� .60 ขึ้นไป13

มีค�คว�มเช่ือม่ันภ�ยในของแบบสอบถ�มก�รคลอยต�ม

กลุมอ�งอิงเท�กับ .88

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง

การวจิยัฉบบันีผ่้านการพจิารณาด้านจรยิธรรม

การวิจัย  จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

(รหัส PSU IRB 2018 – PSU – St006) 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

ท�ำการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามด้วย 

ตัวเอง ระหว่างเดือน ตุลาคม 2561 ถึงเดือน มกราคม 

2562 
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิตเิชิงพรรณนา (descriptive 

statistics) ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัด 

(measurement model) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

ของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม โดยใช้สถิติ 

วิธีวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory 

factor analysis) โดยพิจารณาจากค่าสถิติวัดระดับ 

ความกลมกลืน (goodness of fit measures) ร่วมกับ

การวิเคราะห์เศษเหลือ หรือความคลาดเคลื่อนใน 

การเทียบความกลมกลืน (fitted residuals matrix)14 

 

ผลการวิจัย

	 กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 280 คน พบว่า กลุ่มตวัอย่าง

เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 58.67  

เพศชาย จ�ำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 41.43 กลุ่ม

ตัวอย่างเป็นผู ้มีอายุ 30 – 35 ปี จ�ำนวน 56 คน  

คิดเป็นร้อยละ 20.00 และช่วงอายุที่มีตัวอย่างน้อยที่สุด

คอื อาย ุ60 ปี ขึน้ไป จ�ำนวน 18 คน คดิเป็นร้อยละ 6.43 

	 กลุม่ตวัอย่างมกีารศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตรี 

มากที่สุด จ�ำนวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 47.86  

รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา จ�ำนวน 70 คน คิดเป็น

ร้อยละ 25.00 และน้อยที่สุดคือ ไม่เคยเข้ารับการศึกษา 

จ�ำนวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ .36 ตวัอย่างประกอบอาชพี

ธุรกิจส่วนตัวมากที่สุด จ�ำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 

15.71 รองลงมา คืออาชีพข้าราชการ และอาชีพรับจ้าง 

อาชีพละ 40 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 และน้อยที่สุด 

คือ อาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ จ�ำนวน 15 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 5.36 มีรายได้เฉลี่ยมากท่ีสุดในช่วง 10,001 – 

20,000 บาทต่อเดือน จ�ำนวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 

36.43 รองลงมาคือ ต�่ำกว่า 10,000 บาทต่อเดือน  

จ�ำนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 26.79 และน้อยที่สุด 

คือ 50,001 บาท ขึ้นไปต่อเดือน จ�ำนวน 3 คน คิดเป็น

ร้อยละ 1.07

	 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดล

การวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงของพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารบรรจุโฟม

	 องค์ประกอบของการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

(SN) ประกอบด้วย 1 องค์ประกอบ 3 ตัวชี้วัด คือ  

การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิครอบครวั (SN1) การคล้อยตาม

กลุ่มอ้างอิงเพื่อน (SN2) และการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง

สงัคม (SN3) สรปุผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงของแต่ละองค์ประกอบย่อย  

ซึ่งผลการวิเคราะห์ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ (Factor 

loading: λ
i
) พบว่า การคล้อยตามกลุม่อ้างองิครอบครวั 

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเพื่อน และการคล้อยตามกลุ่ม

อ้างอิงสังคม มีค่าเท่ากับ .95, .82 และ .50 ตามล�ำดับ  

ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard error: SE) 

ขององค ์ประกอบย่อยการคล ้อยตามกลุ ่มอ ้างอิง

ครอบครวั การคล้อยตามกลุม่อ้างองิเพือ่น และการคล้อย

ตามกลุ่มอ้างอิงสังคม มีค่าเท่ากับ .03, .04 และ .05  

ตามล�ำดบั ซึง่มขีนาดเล็ก ค่าการทดสอบนยัส�ำคญัทางสถติิ 

(t-values) ของค่าน�้ำหนักองค์ประกอบย่อยการคล้อย

ตามกลุ่มอ้างอิงครอบครัว การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง

เพ่ือน และการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสังคม มีค่าเท่ากับ 

21.43, 16.28 และ 8.71 ตามล�ำดับ และมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ (p < .01) ทุกตัวชี้วัด ค่า square multiple 

correlation: R2 ของค่าน�้ำหนักองค์ประกอบย่อยการ

คล้อยตามกลุ่มอ้างอิงครอบครัว การคล้อยตามกลุ่ม

อ้างอิงเพื่อน และการคล้อยตามกลุ ่มอ้างอิงสังคม  

มีค่าเท่ากับ .91, .67 และ .25 ตามล�ำดับสามารถ 

แสดงผลได้ตารางที่ 1



150 วารสารเกื้อการุณย์ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2563150

7 
 

 

**p < .01 สามารถแสดงโมเดลการวัดองค์ประกอบการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ดังภาพท่ี 1 

ค่าสถิติ 2 = .25, df = 1, p-value = .61, RMSEA = .00 
ภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

 
 ในการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัด โดยหาค่าดัชนีความเหมาะสมพอดีของโมเดล 
(Goodness of fit indices) โมเดลการวัดขององค์ประกอบ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด 
คือ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงครอบครัว การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเพ่ือน และการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสังคม 
สรุปว่า โมเดลการวัดขององค์ประกอบการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสามารถอธิบายคุณลักษณะการวัด หรือความ
เช่ือม่ันของตัวช้ีวัดได้ทุกตัว และมีความเหมาะสมสอดคล้องดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถแสดงผลได้ดัง
ตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ค่าดัชนีทดสอบโมเดลการวัดองค์ประกอบการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

ดัชนีบ่งช้ีความเหมาะสมพอดี เกณฑ์ ค่าดัชนี ผลบ่งช้ี 
1. ค่าสถิติไค-สแควร์ (2)   .25  
2. ค่าระดับนัยสําคัญทางสถิติ  p > .05 .61 เหมาะสมดี
3. ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์  2/df < 2.00 .25 เหมาะสม 
4. ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดี  GFI > .90 1.00 เหมาะสมดี
5. ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีที่ปรับแก้แล้ว  AGFI > .90 1.00 เหมาะสมดี
6. ดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของส่วนท่ีเหลือ  RMR < .05 .00 เหมาะสมดี
7. ดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของส่วนท่ีเหลือในรูปคะแนน

มาตรฐาน  SRMR < .05 .00 เหมาะสมดี
8. ดัชนีรากที่สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า  RMSEA < .05 .00 เหมาะสมดี
9. ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ  CFI > .90 1.00 เหมาะสมดี
10. ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมอิงเกณฑ์  NFI >.90 1.00 เหมาะสมดี
11. ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมไม่อิงเกณฑ์  NNFI > .90 1.01 เหมาะสมดี

 
การอภิปรายผลการวิจัย 

SN1 

SN2 SN 1.00 

.50 

.33 

SN3 .75 

.95 

.82 

.09 

ตารางที ่1 	 ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ (λ
i
) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SEλ

i
) ค่าการทดสอบนัยส�ำคัญทาง 

		  สถิติ (t) และค่า Square multiple correlation (R2) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  

		  ขององค์ประกอบการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง

ตัวแปรสังเกตได้
ผลการวิเคราะห์

น�้ำหนักองค์ประกอบ SE t-value R2

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงครอบครัว (SN1) .95 .03 21.43** .91

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเพื่อน (SN2) .82 .04 16.28** .67

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสังคม (SN3) .50 .05 8.71** .25

**p < .01 สามารถแสดงโมเดลการวัดองค์ประกอบการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ดังภาพที่ 1

ค่าสถิติ χ2 = .25, df = 1, p-value = .61, RMSEA = .00

ภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง

	 ในการทดสอบความสอดคล้องของโมเดล 

การวัด โดยหาค่าดัชนีความเหมาะสมพอดีของโมเดล 

(goodness of fit indices) โมเดลการวัดขององค์

ประกอบ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ประกอบด้วย 3 ตัว

ชีวั้ด คอื การคล้อยตามกลุม่อ้างองิครอบครัว การคล้อยตาม

กลุ่มอ้างอิงเพื่อน และการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสังคม 

สรปุว่า โมเดลการวดัขององค์ประกอบการคล้อยตามกลุม่

อ้างองิสามารถอธบิายคุณลักษณะการวัด หรอืความเชือ่มัน่

ของตัวชี้วัดได้ทุกตัว และมีความเหมาะสมสอดคล้องด ี

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถแสดงผลได้ดังตารางที่ 2
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ตารางที ่2 	 ค่าดัชนีทดสอบโมเดลการวัดองค์ประกอบการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง

ดัชนีบ่งชี้ความเหมาะสมพอดี เกณฑ์ ค่าดัชนี ผลบ่งชี้

1. ค่าสถิติไค-สแควร ์(χ2) .25

2. ค่าระดับนัยสำ�คัญทางสถิต ิ p > .05 .61 เหมาะสมดี

3. ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ ์ χ2/df < 2.00 .25 เหมาะสม

4. ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอด ี GFI > .90 1.00 เหมาะสมดี

5. ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีที่ปรับแก้แล้ว AGFI > .90 1.00 เหมาะสมดี

6. ดัชนีรากของก�ำลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ RMR < .05 .00 เหมาะสมดี

7. ดัชนีรากของกำ�ลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน SRMR < .05 .00 เหมาะสมดี

8. ดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า RMSEA < .05 .00 เหมาะสมดี

9. ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ CFI > .90 1.00 เหมาะสมดี

10. ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมอิงเกณฑ ์ NFI >.90 1.00 เหมาะสมดี

11. ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมไม่อิงเกณฑ ์ NNFI > .90 1.01 เหมาะสมดี

การอภิปรายผลการวิจัย

		  ผลการวจัิยแสดงให้เหน็ว่าโมเดลการวดัของ

องค์ประกอบการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง สามารถอธิบาย

คณุลกัษณะการวดั หรอืความเช่ือมัน่ของตวัช้ีวดัได้ทกุตวั 

และมีความเหมาะสมสอดคล้องดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

มีค ่าดัชนีความสอดคล ้องกลมกลืนประกอบด ้วย  
χ2 = .25, df = 1, p-value = .61, RMSEA = .00, RMR 

= .00, CFI = 1.00, GFI = 1.00 แต่ละตัวชี้วัดของ 

องค์ประกอบหลักมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 

อยู่ระหว่าง .50 – .95 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิความเที่ยง

ของตัวแปรสังเกตได้ (R2) อยู ่ระหว่าง .25 – .91  

ซึ่งตัวชี้วัดที่มีค่าน�้ำหนักสูงสุด ได้แก่ การคล้อยตามกลุ่ม

อ้างอิงครอบครัว และน้อยที่สุด คือ การคล้อยตามกลุ่ม

อ้างอิงสังคม แสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภคมีความเชื่อ หรือ

เห็นคล้อยตามครอบครัว เพื่อน และสังคม ท่ีต้องการ 

ให้ปฏเิสธการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม และการปฏิบตัใิห้

เป็นแบบอย่างทีดี่จะท�ำให้เกดิแรงจูงใจมากพอให้ผูบ้รโิภค

กลุม่ตวัอย่างเกดิพฤตกิรรมเลยีนแบบ หรอืกระท�ำตามได้ 

เป็นผลท�ำให้กลุ่มตัวอย่างเกิดพฤติกรรมการบริโภค

อาหารบรรจุโฟมตามงานวิจัย เพราะจะเกิดผลดีต่อตัว 

ผู ้บริโภคเองมากกว่าการก่อให้เกิดโทษ ดังทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผนของ Ajzen9 ที่กล่าวว่า การรับรู้ของ

บุคคลว่าบุคคลอื่น ๆ ท่ีมีความส�ำคัญกับตน ต้องการ 

หรือไม่ต้องการให้ตนกระท�ำพฤติกรรมนั้น ๆ หรือไม่  

ซึ่งการรับรู้นี้อาจจะตรง หรือไม่ตรงกับความจริงก็ได้  

และการที่จะเกิดตัวแปรนี้ได้ จ�ำเป็นต้องมีความเชื่อ 

พืน้ฐานเช่นเดยีวกบัทศันคตทิีม่ผีลต่อการกระท�ำ เรยีกว่า 

ความเชื่อเกี่ยวกับกลุ่มอ้างอิงคือ เม่ือบุคคลได้เห็นหรือ 

รับรู้ว่าบุคคลที่มีความส�ำคัญต่อตนได้กระท�ำพฤติกรรม

ใด ๆ  กม็แีนวโน้มทีจ่ะกระท�ำตาม ซึง่บคุคลทีม่ผีลต่อกลุม่

ผู้บริโภคตัวอย่าง หรือเป็นกลุ่มอ้างอิงในงานวิจัยนี้คือ 

ครอบครวั เพือ่น และสังคม ทีผู้่บรโิภคกลุ่มตวัอย่างด�ำรงอยู่ 

โดยเฉพาะบุคคลในครอบครัวที่แสดงพฤติกรรมการ

บรโิภคอาหารบรรจโุฟมให้กลุม่ตวัอย่างเหน็เป็นประจ�ำจึง
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กอใหเกิดพฤติกรรมก�รคลอยต�มก�รกระทําดังกล�ว

หรือกลุมอ�งอิงดงักล�วมกี�รแสดงพฤตกิรรมปฏเิสธก�ร

บริโภคอ�ห�รบรรจุโฟมใหกลุมตัวอย�งเห็นเป ็นประจํา

จึงเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ ไมแสดงพฤติกรรมก�ร

บริโภคอ�ห�รบรรจุโฟมทัง้ด�นก�รตดัสนิใจ ด�นก�รซือ้

ด �นก�รใช ง�น และด�นก�รประเมินหลังบริโภค

สอดคล องกับผลก�รสํารวจของ euromonitor

international15 ซึ่งพบว� ปัจจัยที่มีผลตอก�รตัดสินใจ

ซื ้อผลิตภัณฑที ่เป ็นมิตรกับสิ ่งแวดลอม คือ ก�รไดรับคํา

แนะนาํจ�กครอบครวั หรอืเพ่ือน เชนเดยีวกับผลก�รวจิยั

ของ ปวีณ โชคนุกูล16 ที ่พบว� อิทธิพลของสม�ชิกใน 

ครอบครวัมอีทิธพิลท�งออมเชงิบวกตอพฤตกิรรมก�รซ้ือ

ผลิตภัณฑแปรรูปสัตวน้ํา นอกจ�กนี ้ยังสอดคลองกับ

ทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค17-18 และแนวคิดก�รเลือก

ซื ้ออ�ห�รของ Sobal และคณะ 1 9   ที่กล �วว �

อิทธิพลจ�กสม�ชิกในครอบครัวเป ็นป ัจจัยท่ีสงผลตอ

พฤติกรรมก�รซื้อสินค�ของผูบริโภค สวน  Xin Qi and

Angelika Ploeger20 พบว� อิทธิพลท�งสังคมหรือก�ร

ยอมรับ และปฏิบตัิต�มกลุม (Group conformity) มี

ผลท�งตรงตอคว�มตั้งใจซื้ออ�ห�รฉล�กเขยีว หรือสนิค�

ที่มีองคประกอบกระบวนก�รผลิตก�รใช ตลอดจนถึง

ก�รทิ้งทําล�ยที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอย (Green

food) ของผูบริโภคเมืองชิงเต� ประเทศจีน Shih-Chih

Chen and Chung-Wen Hung21 พบว� ก�รคลอยต�ม

กลุมอ�งอิง และอทิธพิลท�งสงัคม ต�มทฤษฎพีฤตกิรรม

ต�มแผนมีคว�มสัมพันธเชิงบวกกับคว�มตั ้งใจในก�รใช

สินค�ฉล�กเขียว

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

โมเดลการวัดการคล ้อยตามกลุ ่มอ ้างอิง

พฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมมีความเท่ียงตรง

เชงิโครงสร้าง สามารถน�ำไปประยกุต์ใช้เป็นแนวทางการ

วดัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟมส�ำหรบัผูบ้รโิภค

ได้ สามารถน�ำมาประยกุต์ใช้เพือ่วดัพฤตกิรรมการบรโิภค

อาหารบรรจุโฟมได้ นั่นคือมุ่งเน้นที่ส่งเสริมให้สถาบัน

ครอบครัว หรือบุคคลใกล้ชิดประพฤติตนเป็นต้นแบบ

ส�ำคัญในการปฏิบัติตนงดเว้นพฤติกรรมการบริโภค

อาหารบรรจุโฟม หรือภาคสังคมมีบทบาทส�ำคัญในการ

พัฒนานโยบาย หรือกิจกรรมสร้างกระแสรณรงค์  

ที่มีประสิทธิผลส�ำหรับปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ  

เป็นแบบอย่างท�ำให้เกิดสังคมไร้โฟม เสริมสร้างความรู้

ความเข้าใจให้ประชาชนปรับเปลี่ยนทัศนคติที่มีต่อ 

การบริโภคอาหารบรรจุโฟม ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการบริโภคที่เหมาะสมต่อไปอย่างยั่งยืน

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรขยายขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการ

คล้อยตามกลุ่มอ้างอิงพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุ

โฟมไปยงัผู้บรโิภคในจงัหวดัอืน่ ๆ  ทีม่บีรบิทแตกต่างจาก

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เพื่อตรวจสอบ 

ความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์

วา่มีความแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

2. ควรศึกษาวิจัยแบบผสมผสานโดยวิจัย

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุร่วมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

เกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม หรือ 

อาจมีการเพิ่มตัวแปรอื่น ๆ เช่น ปัจจัยส่วนบุคคล หรือ

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก 

ที่หลากหลาย เป็นประโยชน์ และสมบูรณ์มากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

ขอขอบพระคุณนายสุชาติ สุขเจริญ ส�ำนัก

สุขาภิบาลอาหารและน�้ำ กรมอนามัย นายสะหลัน  

สามะ ศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา และนายแพทย์อุทิศศักดิ์ 

หริรัตนกุล นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสงขลา และ 

เจ้าหน้าทีผู้่เกีย่วข้องทีใ่ห้ความอนเุคราะห์ในการประสานงาน

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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