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ผลของการใช้้โปรแกรมการส่่งเสริมิการรับัรู้้�ความสามารถของตนเองในการดููแลผู้้�ป่วยจิติเภทที่่�บ้้าน

ต่่อการแสดงออกทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท อำำ�เภอบ้้านลาด จัังหวััดเพชรบุุรีี
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บทคััดย่่อ
    วััตถุุประสงค์์ : เพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบการแสดงออกทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทระหว่่างก่่อน และหลัังการได้้รัับ

โปรแกรมการส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน  

    รููปแบบการวิิจััย : การวิิจััยกึ่่�งทดลองแบบกลุ่่�มเดีียววััดก่่อน-หลััง

     วััสดุุและวิิธีีการวิิจััย : กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน จำำ�นวน 20 คน เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถาม

ตามแนวคำำ�ถามสำำ�หรัับการสัมภาษณ์์ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน    

ค่่าสููงสุุด ค่่าต่ำำ��สุุด และวิิเคราะห์์ Paired-samples t-test กำำ�หนดความมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

    ผลการวิิจััย : ผลการเปรีียบเทีียบการแสดงออกทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้านระหว่่างก่่อนและหลััง

การทดลอง พบว่า่หลังัการทดลองกลุ่่�มตัวัอย่า่งมีคีะแนนเฉลี่่�ยการแสดงออกทางอารมณ์ ์  ในภาพรวมมากกว่า่ก่อ่นการทดลอง

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<.001) โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ยการแสดงออกทางอารมณ์์มากกว่่า 65.30 คะแนน (95%CI; 56.42, 

74.18) ดัังนั้้�น ภายหลัังการได้้รับโปรแกรมการส่งเสริิมการรับรู้้�ความสามารถของตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน          

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีการแสดงออกทางอารมณ์์อยู่่�ในระดัับเหมาะสมมากขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<.001)

    สรุุปและข้้อเสนอแนะ : ควรนำำ�โปรแกรมการส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทไปใช้้

ในพื้้�นที่่�อื่่�นๆ โดยส่่งเสริิมให้้ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมีีความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง เสริิมสร้้างพลังอำำ�นาจให้้มีความสามารถในการเผชิญ

ความเครียีดแบบมุ่่�งแก้้ปัญัหา และมีคีวามมั่่�นใจในตนเองที่่�จะแสดงออกทางอารมณ์อ์ย่า่งเหมาะสมต่อ่การดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภท

คำำ�สำำ�คััญ : โรคจิิตเภท; ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท; โปรแกรมการส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง

*พยาบาลวิิชาชีีพชำำ�นาญการ โรงพยาบาลบ้้านลาด จัังหวััดเพชรบุุรีี
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Abstract
     Purposes : To study and compare the emotional expressions of caregivers of person with schizophrenia 

before and after receiving self-efficacy promoting program in caring for person with schizophrenia at home.

     Study design : Quasi-experimental research: one group, pre-test and post-test.

      Materials and Methods : The sample group consisted of 20 caregivers of person with schizophrenia 

at home. Data were collected using an interview form. Data were analyzed using frequency distribution, 

percentage, mean, standard deviation, maximum, minimum and paired-samples t test. Statistical                      

significance was set at the .05 level. 

     Main finding : Comparative results of the emotional expressions of caregivers of person with 

schizophrenia at home between before and after the experiment. It was found that after the experiment, 

the sample group had an average score of emotional expression overall, it was significantly more than 

before the experiment (p<.001), with an average emotional expression score of more than 65.30 points 

(95%CI; 56.42, 74.18). Therefore, after receiving self-efficacy promoting program in caring for person with 

schizophrenia at home, the sample group had a significantly more appropriate level of emotional                   

expressions (p<.001).

    Conclusion and recommendation : The self-efficacy promoting program in caring for person with 

schizophrenia should be implemented in other areas. By promoting caregivers to have correct knowledge 

and understanding. Empowering caregivers to have the ability to face stress with a solution focus and 

have self-confidence to express emotions appropriately in caring for person with schizophrenia.

Keywords : Schizophrenia; Caregivers of person with schizophrenia; Self-efficacy promoting program

*Expert professional nurse, Banlat Hospital, Phetchaburi Province
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บทนำำ�
     โรคจิิตเภท (Schizophrenia) เป็็นโรคทางจิิตเวชที่่�มีี

ความผิดิปกติทิางด้้านความคิดิ อารมณ์ ์การรับัรู้้� พฤติกิรรม

ที่่�ผิิดปกติิจากคนทั่่�วไป อาจมีีพฤติิกรรมก้้าวร้้าวรุุนแรง        

ร่่วมด้้วย เป็็นโรคที่่�พบมากที่่�สุุดในโรคทางจิิตเวชด้้วยกััน               

จากอุุบัตัิกิารณ์ก์ารเกิิดโรคพบ 0.1-0.5 ต่อ่ 1,000 ประชากร 

และพบในช่่วงอายุุ 15-54 ปีี เป็็นส่่วนใหญ่่1 จากข้้อมููล 

ภาระโรคระดัับโลกโดยสถาบััน Institute for Health 

Metrics and Evaluation ได้้มีกีารรายงานจำำ�นวนปีีที่่�สููญเสียี

ไปเนื่่�องจากความเจ็็บป่่วยและพิิการ (Year Lived with 

Disability, YLDs) จากปีี พ.ศ. 2533 ถึงึปีี พ.ศ. 2562 พบว่่า

ประเทศไทยเป็็นประเทศที่่�ประชากรมีปััญหาทางด้้าน

จำำ�นวนปีีที่่�สููญเสีียไปเน่ื่�องจากความเจ็บ็ป่ว่ยและพิิการของ

โรคจิิตเภทอยู่่� ในอัันดัับต้้นๆ2 ผู้้� ป่่วยที่่�มารัับบริิการ

โรคจิิตเภทย้้อนหลัังตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ.2559-2564 ของกรม

สุุขภาพจิติ พบ 480, 422, 380, 401, 375, 026, 273, 817, 

283, 065 และ 284, 273 คน ตามลำำ�ดัับ โดยพบว่่า                      

ผู้้�ป่่วยที่่�เข้้ารัับการรักษาในปีี พ.ศ.2560 ลดลงประมาณ 

100,000 คน จากปีี พ.ศ.2559 ในปีี พ.ศ.2562-2564              

มีีแนวโน้้มลดลง และเพิ่่�มขึ้้�นตามลำำ�ดัับ เนื่่�องจาก

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

2019 ส่่งผลให้้ประชาชนเจ็็บป่่วยด้้วยโรคจิิตเภทเพิ่่�มขึ้้�น3	

   ปััญหาสำำ�คัญในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท คืือการป่วยซ้ำำ��

เนื่่�องจากการป่่วยซ้ำำ��เป็็นปััญหาซัับซ้้อน มีีองค์์ประกอบ

หลายอย่่าง ทั้้�งอาการของโรคและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เป็็นบริิบท

ของผู้้�ป่่วย ในปััจจุุบัันมีีแนวคิิดว่่าครอบครััวคืือแหล่่ง

ประโยชน์ที่่�สำำ�คััญและดีีที่่�สุุดสำำ�หรัับให้้การดููแลผู้้�ป่่วย             

จิิตเภทในชุุมชน ผู้้�ดููแลส่่วนใหญ่่มีีความเกี่่�ยวข้้องโดยตรง          

ทางสายเลืือดกัับผู้้�ป่่วย4 โดยดููแลตั้้�งแต่่กิิจวัตรประจำำ�วััน 

การรับประทานยา การสังเกตอาการต่างๆ รวมทั้้�งการพา

ไปพบแพทย์์เมื่่�อมีีอาการกำำ�เริิบ การดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทเป็็น

เวลานานมัักส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ดููแลในด้้านต่่างๆ ทั้้�งด้้าน

ร่่างกาย จิิตใจ และอารมณ์์ เนื่่�องจากต้้องเผชิิญกัับ             

ปัญัหาเดิมิๆ เป็น็เวลาที่่�ยาวนาน5 ทำำ�ให้้ผู้้�ดููแลเกิดิความรู้้�สึกึ

เป็็นภาระ เบ่ื่�อหน่่าย และก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งภายใน

ครอบครััวได้้ ตลอดจนส่่งผลกระทบต่่อภาวะเศรษฐกิิจ         

ของครอบครััวและสัังคม ผู้้�ป่่วยจิิตเภทบางคนไม่่สามารถ

ประกอบอาชีีพได้้ ทำำ�ให้้ผู้้�ดููแลต้้องรัับภาระค่่าใช้้จ่่ายต่่างๆ 

เพิ่่�มขึ้้�น ส่ง่ผลให้้ผู้้�ดููแลแสดงออกทางอารมณ์ท์ี่่�ไม่เ่หมาะสม6       

     การแสดงออกทางอารมณ์์ประกอบด้้วยด้้านลบ และ

ด้้านบวก การแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านลบ หมายถึึงการ

แสดงรููปแบบของน้ำำ��เสีียง สีีหน้้าท่่าทาง และความรู้้�สึึก 

ประกอบด้้วย 1) การวิพากษ์์วิจิารณ์์ และ/หรืือการใช้้น้ำำ��เสีียง

ที่่�แสดงถึึงความไม่่พอใจ ไม่่ชอบ ไม่่ยอมรัับหรืือเกลีียดชััง

ต่่อพฤติิกรรมของผู้้�ป่่วย การแสดงความไม่่เป็็นมิิตร เช่่น  

การตำำ�หนิิติิเตีียน การไม่่ยอมรัับผู้้�ป่่วย จิิตเภทในฐานะ

บุุคคลหนึ่่�ง ตำำ�หนิิวิิจารณ์์ มีีความผููกพัันทางอารมณ์์ที่่�มาก

เกิินไป เช่่น มีีความห่่วงใยในผู้้�ป่่วยมากเกิินไป กัังวล และ/

หรืือแสดงความเสีียสละกระทำำ�แทนผู้้�ป่่วย ส่่วนการ

แสดงออกทางอารมณ์์ด้้านบวก หมายถึึงการแสดง                      

ในรููปแบบน้ำำ�� เ สีียง สีีหน้้า ท่่าทาง และความรู้้� สึึก                      

ที่่� แสดงความอบอุ่่� น เป็็นมิิ ตร  แสดงความห่่ ว ง ใย                               

ความเข้้าอกเข้้าใจ และมีีความสนใจในตัวัผู้้�ป่ว่ยด้้วยน้ำำ��เสีียง

และกิิริิยาท่่าทางที่่�เป็็นธรรมชาติิ การแสดงความช่ื่�นชม 

ความพอใจ เห็็นชอบ การยกย่่องชมเชย และการแสดงความ

ชื่่�นชมยินิดีตี่อ่คำำ�พููดหรืือพฤติกิรรมของผู้้�ป่ว่ย การแสดงออก

ทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลจึึงมีีผลต่่อตััวผู้้�ป่่วย จากการศึึกษา  

พบว่่า ผู้้� ป่่วยจิิตเภทที่่�จำำ�หน่่ายออกจากโรงพยาบาล                 

กลัับสู่่�ครอบครััวที่่�มีกีารแสดงออกทางอารมณ์์ที่่�ไม่่เหมาะสม 

ภายใน 9 เดืือนผู้้�ป่่วยมีีโอกาสป่่วยซ้ำำ��มากถึึงร้้อยละ 587

      ปััญหาการแสดงออกทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิติเภท

เป็น็ปัญัหาสำำ�คัญอย่า่งหนึ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นในเขตความรับัผิดิชอบ

ของโรงพยาบาลบ้้านลาด จังัหวัดัเพชรบุุรี ีซึ่่�งรับัผิดิชอบดููแล

ผู้้�ป่่วยโรคจิิตเภทจำำ�นวน 219 คน8 ผู้้�วิิจััยจึึงได้้นำำ�โปรแกรม

การส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท 

ของสุุทธิรััตน์์ อุุทััย9 มาพััฒนาโดยใช้้การส่งเสริิมการรับรู้้�

ความสามารถของตนเองตามแนวคิิดของ Bandura10                

ร่ว่มกับัแนวคิดิการดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเวชที่่�บ้้านของ Danielson, 

Bissell and Fry11 โดยจััดทำำ�โปรแกรมการส่งเสริิมการ            

รัับรู้้�ความสามารถของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน เพื่่�อลด

ภาระการดููแล มีีความรู้้�ความเข้้าใจ สามารถเผชิิญ

ความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปััญหา เกิิดความมั่่�นใจ และมีีการ
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แสดงออกทางอารมณ์ท์ี่่�เหมาะสมต่อ่การดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภท

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
     เพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบการแสดงออกทางอารมณ์์ของ

ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทระหว่่างก่่อน และหลัังการได้้รัับ

โปรแกรมการส่งเสริิมการรับรู้้�ความสามารถของตนเองใน

การดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน
  

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
     รููปแบบการวิิจััย เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลองแบบกลุ่่�มเดีียว

วััดก่่อน-หลััง (Quasi-experimental research:                      

One group, Pre-test and Post-test) ซึ่่�งดำำ�เนิินการ

ระหว่า่งเดืือนพฤศจิกิายน 2566 ถึงึเดืือน กุุมภาพัันธ์์ 2567

   ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มประชากรเป้้าหมาย 

ได้้แก่ ่ผู้้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภทในอำำ�เภอบ้้านลาด จังัหวัดัเพชรบุุรีี 

จำำ�นวน 219 คน ผู้้�วิิจััยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง

จำำ�นวน 20 คน 

       เกณฑ์์การคััดเข้้า (Inclusion criteria) 1) มีีอายุุ

ระหว่่าง 20-59 ปีี 2) มีีระยะเวลาดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทมาแล้้ว

มากกว่่า 6 เดืือน 3) มีีระยะเวลาเผชิญหน้้ากัับผู้้�ป่่วย                    

ในแต่่ละสััปดาห์์มากกว่่า 35 ชั่่�วโมง 4) มีีคะแนนการ

แสดงออกทางอารมณ์์อยู่่�ระหว่่าง 1.00-2.49 คะแนน                 

5) สามารถสื่่�อสารด้้วยภาษาไทยได้้ตามปกติิ และ                         

6) สมััครใจเข้้าร่่วมโครงการวิิจััย

       เกณฑ์์การคััดออก (Exclusion criteria) 1) ผู้้�ที่่�มีี

ปัญัหาสุุขภาพจิติ หรืือเป็น็ผู้้�ป่ว่ยจิติเวช และ 2) ผู้้�ที่่�มีปีัญัหา

การได้้ยิิน และมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับความจำำ�

          เกณฑ์ก์ารยกเลิกิการศึกึษาวิจิัยั (Discontinuation 

criteria) 1) มีีการย้้ายออกนอกพื้้�นที่่�อำำ�เภอบ้้านลาด                  

ในระหว่่างการศึึกษาวิิจััย และ 2) มีีการเจ็็บป่่วย                          

อัันเป็็นอุุปสรรคต่่อการศึึกษาวิิจััย หรืือเสีียชีีวิิต

     เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

     1. โปรแกรมการส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของ

ตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน ประกอบด้้วยการ

ดำำ�เนิินกิิจกรรมกัับผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจำำ�นวน 4 ครั้้�ง ห่่างกััน              

ครั้้�งละ 1 สัปัดาห์์ ได้้แก่่ 1) ครั้้�งที่่� 1 การกระตุ้้�นความพร้้อม

ทางอารมณ์แ์ละสรีรีะ การให้้ความรู้้�และคำำ�แนะนำำ�โดยการ

ชัักจููงด้้วยคำำ�พููด 2) ครั้้�งที่่� 2 การทบทวนความสำำ�เร็็จ                

การรับัรู้้�ความสามารถของตนเองจากการเรีียนรู้้�ผ่า่นตัวัแบบ 

3) ครั้้�งที่่� 3 การกระตุ้้�นทางอารมณ์์และสรีีระ การพััฒนา

ทัักษะการสื่�อสาร และการผ่อนคลายความเครีียด และ                

4) ครั้้�งที่่� 4 การทบทวนความสำำ�เร็จ็ในการดููแลผู้้�ป่่วยจิติเภท 

ปัญัหาที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดููแล และการเสริิมสร้้างความมั่่�นใจ

ในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท

       2. เครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููล เป็็นแบบสััมภาษณ์์ที่่�

ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�น9-11 ประกอบด้้วย

            2.1 ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ ตััวแปรเพศ อายุุ 

ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ป่่วย ระดัับการศึึกษา ลัักษณะการ

ทำำ�งาน/อาชีีพ ความเพีียงพอของรายได้้ในครอบครััว                

ระยะเวลาที่่�ดููแลผู้้�ป่่วย และระยะเวลาเผชิิญหน้้ากัับผู้้�ป่่วย

ในแต่่ละสััปดาห์์

         2.2 ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท จำำ�นวน 

28 ข้้อ เป็็นลัักษณะให้้พิิจารณาข้้อความว่่าใช่่หรืือไม่่ใช่่            

ถ้้าตอบถููกได้้ 1 คะแนน ตอบผิิดได้้ 0 คะแนน แปลผล           

โดยใช้้เกณฑ์์ของ Bloom12 คืือ คะแนนต่ำำ��กว่่าร้้อยละ              

60 ระดัับความรู้้�ต่ำำ�� 0-16 คะแนน, คะแนนร้้อยละ                    

60-79.99 ระดัับความรู้้�ปานกลาง 17-22 คะแนน, คะแนน

ร้้อยละ 80 ขึ้้�นไป ระดัับความรู้้�สููง 23-28 คะแนน

             2.3 การเผชิิญความเครีียดแบบมุ่่ �งแก้้ปั ัญหา 

จำำ�นวน 12 ข้้อ มีีลัักษณะคำำ�ถามให้้เลืือกตอบเป็็นแบบ

ประเมิินค่า่ (Rating scale) ได้้แก่่ น้้อยที่่�สุุด มีคี่า่ 1 คะแนน, 

น้้อย มีีค่่า 2 คะแนน, ปานกลาง มีีค่่า 3 คะแนน, มาก             

มีีค่่า 4 คะแนน, มากที่่�สุุด มีีค่่า 5 คะแนน13 วิิเคราะห์์ผล 

ในภาพรวมโดยแบ่่งคะแนนออกเป็น็ 3 ช่ว่ง ใช้ค้ะแนนสููงสุุด 

(60 คะแนน) ลบด้้วยคะแนนต่ำำ��สุุด (12 คะแนน) หารด้้วย 

314 แปลผลดัังนี้้� คะแนน 12.00-28.00 มีีการเผชิญ

ความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปัญหาต่ำำ��, คะแนน 28.01- 44.00  

มีีการเผชิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปัญหาปานกลาง, 

คะแนน 44.01-60.00 มีีการเผชิิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้

ปัญัหาสููง วิเิคราะห์์ผลรายข้้อโดยแบ่่งคะแนนเฉลี่่�ยออกเป็็น 

5 ระดัับตามเกณฑ์์ข้้างต้้น แปลผลดัังนี้้� คะแนนเฉลี่่�ย                 

1.00-1.80 มีีการเผชิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปัญหาน้้อย

ที่่�สุุด, คะแนนเฉลี่่�ย 1.81-2.60 มีีการเผชิญความเครีียด 

แบบมุ่่�งแก้้ปััญหาน้้อย, คะแนนเฉลี่่�ย 2.61 - 3.40                
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มีีการเผชิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปัญหาปานกลาง, 

คะแนนเฉลี่่�ย 3.41 - 4.20 มีีการเผชิญความเครีียด                    

แบบมุ่่�งแก้้ปัญหามาก, คะแนนเฉลี่่�ย 4.21 - 5.00 มีีการ

เผชิิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปััญหามากที่่�สุุด

        2.4 ความมั่่�นใจในตนเอง จำำ�นวน 13 ข้้อ มีีลัักษณะ

คำำ�ถามให้้เลืือกตอบเป็็นแบบประเมิินค่่า (Rating scale) 

ได้้แก่่ น้้อยที่่�สุุด มีีค่่า 1 คะแนน, น้้อย มีีค่่า 2 คะแนน,        

ปานกลาง มีีค่่า 3 คะแนน, มาก มีีค่่า 4 คะแนน, มากที่่�สุุด 

มีีค่่า 5 คะแนน13 วิิเคราะห์์ผลในภาพรวมโดยแบ่่งคะแนน

ออกเป็็น 3 ช่่วง ใช้้คะแนนสููงสุุด (65 คะแนน)                                   

ลบด้้วยคะแนนต่ำำ��สุุด (13 คะแนน) หารด้้วย 314                                        

แปลผลดัังนี้้� คะแนน 13.00-30.33 มีคีวามมั่่�นใจในตนเองต่ำำ��, 

คะแนน 30.34-47.66 มีีความมั่่�นใจในตนเองปานกลาง, 

คะแนน 47.67-65.00 มีีความมั่่�นใจในตนเองสููง วิิเคราะห์์

ผลรายข้้อโดยแบ่่งคะแนนเฉลี่่�ยออกเป็็น 5 ระดัับตามเกณฑ์์

ข้้างต้้น แปลผลดัังนี้้� คะแนนเฉลี่่�ย 1.00-1.80 มีีความมั่่�นใจ

ในตนเองน้้อยที่่�สุุด, คะแนนเฉลี่่�ย 1.81-2.60 มีีความมั่่�นใจ

ในตนเองน้้อย, คะแนนเฉลี่่�ย 2.61-3.40 มีีความมั่่�นใจใน

ตนเองปานกลาง, คะแนนเฉลี่่�ย 3.41-4.20 มีคีวามมั่่�นใจใน

ตนเองมาก, คะแนนเฉลี่่�ย 4.21-5.00 มีคีวามมั่่�นใจในตนเอง

มากที่่�สุุด

        2.5 การแสดงออกทางอารมณ์์ จำำ�นวน 33 ข้้อ 

มีลีักัษณะคำำ�ถามให้้เลืือกตอบเป็็นแบบประเมินิค่า่ (Rating 

scale) ได้้แก่่ น้้อยที่่�สุุด มีีค่่า 1 คะแนน (ด้้านลบ มีีค่่า                 

5 คะแนน), น้้อย มีีค่่า 2 คะแนน (ด้้านลบ มีีค่่า 4 คะแนน), 

ปานกลาง มีีค่่า 3 คะแนน (ด้้านลบ มีีค่่า 3 คะแนน),              

มาก มีีค่่า 4 คะแนน (ด้้านลบ มีีค่่า 2 คะแนน), มากที่่�สุุด 

มีีค่่า 5 คะแนน (ด้้านลบ มีีค่่า 1 คะแนน)13 วิิเคราะห์์ผล ใน

ภาพรวมโดยแบ่่งคะแนนออกเป็็น 3 ช่่วง ใช้้คะแนนสููงสุุด 

(165 คะแนน) ลบด้้วยคะแนนต่ำำ��สุุด (33 คะแนน)                   

หารด้้วย 314 แปลผลดัังนี้้�  คะแนน 33.00-77.00                         

มีีการแสดงออกทางอารมณ์์ในระดัับต้้องปรัับปรุุง ,                    

คะแนน 77.01-121.00 มีีการแสดงออกทางอารมณ์์ใน

ระดัับพอใช้้, คะแนน 121.01-165.00 มีีการแสดงออกทาง

อารมณ์์ในระดัับเหมาะสม วิิเคราะห์์ผลรายข้้อโดยแบ่่ง

คะแนนเฉลี่่�ยออกเป็็น 5 ระดัับตามเกณฑ์์ข้้างต้้น                       

แปลผลดัังนี้้� คะแนนเฉลี่่�ย 1.00-1.80 มีีการแสดงออกทาง

อารมณ์์เหมาะสมน้้อยที่่�สุุด, คะแนนเฉลี่่�ย 1.81-2.60                

มีีการแสดงออกทางอารมณ์์เหมาะสมน้้อย, คะแนนเฉลี่่�ย 

2.61-3.40 มีกีารแสดงออกทางอารมณ์เ์หมาะสมปานกลาง, 

คะแนนเฉลี่่�ย 3.41-4.20 มีีการแสดงออกทางอารมณ์ ์

เหมาะสมมาก, คะแนนเฉลี่่�ย 4.21-5.00 มีีการแสดงออก

ทางอารมณ์์เหมาะสมมากที่่�สุุด

         1) การแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านลบ จำำ�นวน 20 ข้้อ 

วิิเคราะห์์ผลในภาพรวมโดยแบ่่งคะแนนออกเป็็น 3 ช่่วง             

ใช้้คะแนนสููงสุุด (100 คะแนน) ลบด้้วยคะแนนต่ำำ��สุุด                

(20 คะแนน) หารด้้วย 314 แปลผลดัังนี้้� คะแนน 20.00-

46.66 มีีการแสดงออกทางอารมณ์์ในระดัับต้้องปรัับปรุุง, 

คะแนน 46.67-73.32 มีกีารแสดงออกทางอารมณ์ใ์นระดับั

พอใช้้, คะแนน 73.33-100.00 มีกีารแสดงออกทางอารมณ์์

ในระดัับเหมาะสม

           2) การแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านบวก จำำ�นวน 13 ข้้อ 

วิิเคราะห์์ผลในภาพรวมโดยแบ่่งคะแนนออกเป็็น 3 ช่่วง           

ใช้้คะแนนสููงสุุด (65 คะแนน) ลบด้้วยคะแนนต่ำำ��สุุด                  

(13 คะแนน) หารด้้วย 314 แปลผลดัังนี้้� คะแนน 13.00-

30.33 มีีการแสดงออกทางอารมณ์์ในระดัับต้้องปรัับปรุุง, 

คะแนน 30.34-47.66 มีกีารแสดงออกทางอารมณ์ใ์นระดับั

พอใช้้, คะแนน 47.67-65.00 มีีการแสดงออกทางอารมณ์์

ในระดัับเหมาะสม

     การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ 

          ทดลองใช้้โปรแกรมการส่งเสริมิการรับัรู้้�ความสามารถ

ของตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้านในอำำ�เภอ

หนองหญ้้าปล้้อง จัังหวััดเพชรบุุรีี โดยทดลองใช้้กัับผู้้�ดููแล          

ผู้้�ป่่วยจิิตเภทจำำ�นวน 3 คน และนำำ�แบบสััมภาษณ์์ไปให้้    

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ด้้านการดููแล          

ผู้้�ป่่วยจิิตเภท จำำ�นวน 3 ท่่าน พิิจารณาตรวจสอบความ           

ตรงเชิิงเนื้้�อหา ผลการวิเคราะห์์ได้้ค่าดััชนีีความสอดคล้้อง

รายข้้อ (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 จากนั้้�นนำำ�แบบ

สััมภาษณ์์ไปทดลองใช้้ (Try out) กัับผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทใน

อำำ�เภอหนองหญ้้าปล้้อง จัังหวััดเพชรบุุรีี จำำ�นวน 20 คน 

เพื่่�อดููความเข้้าใจในเนื้้�อหา และวิิเคราะห์์ความเชื่่�อมั่่�น       

ของแบบทดสอบ โดยใช้้ KR-2015 สำำ�หรัับวิิเคราะห์์          
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ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น

เท่่ากัับ 0.916 และวิิเคราะห์์สััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของ            

ครอนบาค16 สำำ�หรัับการเผชิิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้

ปัญัหา, ความมั่่�นใจในตนเอง และการแสดงออกทางอารมณ์์ 

ได้้ค่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.904, 0.937 และ 0.923               

ตามลำำ�ดัับ

   การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยไปพบผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยที่่�มีี

คุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ เพื่่�อทำำ�การคัดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง          

โดยแนะนำำ�ตัวั และอธิิบายให้้ทราบว่่าผู้้�วิจิัยักำำ�ลังัศึกึษาเรื่่�อง

การแสดงออกทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท                     

แจ้้งวััตถุุประสงค์์ ขั้้�นตอนการวิิจััยให้้ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยทราบว่่า

ขณะนี้้�กำำ�ลัังอยู่่�ในขั้้�นตอนคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง ถ้้าผู้้�ดููแล         

ผู้้�ป่่วยทำำ�แบบวััดการแสดงออกทางอารมณ์์แล้้วผลปรากฏ

ว่า่มีกีารแสดงออกทางอารมณ์ไ์ม่่เหมาะสมคืือมีีคะแนนการ

แสดงออกทางอารมณ์์เฉลี่่�ยอยู่่�ระหว่่าง 1.00-2.49 คะแนน 

และผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยสมััครใจเข้้าร่่วมโครงการวิจััย ผู้้�วิิจััยจึึงให้้

ลงลายมืือชื่่�อไว้้เป็็นหลัักฐาน จากนั้้�นจึึงเก็็บข้้อมููลก่่อน

ดำำ�เนินิการตามโปรแกรมการส่ง่เสริมิการรับัรู้้�ความสามารถ

ของตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วย ได้้แก่่ แบบวััดความรู้้�ในการ

ดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภท แบบวัดัการเผชิญิความเครียีดแบบมุ่่�งแก้้

ปััญหา แบบวััดความมั่่�นใจในตนเอง และแบบวััดการ

แสดงออกทางอารมณ์์ หลัังจากนั้้�นจึึงดำำ�เนิินการตาม

โปรแกรมการส่งเสริิมการรับรู้้�ความสามารถของตนเองใน

การดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน จำำ�นวน 4 ครั้้�ง โดยดำำ�เนิินการ

ระหว่่างวัันที่่� 5 พฤศจิิกายน 2566 ถึึงวัันที่่� 5 กุุมภาพัันธ์์ 

2567 เมื่่�อดำำ�เนิินการตามโปรแกรมฯ ครบถ้้วนทั้้�ง 20 คน

แล้้วจึงึเก็บ็ข้้อมููลหลังัการใช้โ้ปรแกรมฯ ตามแบบวัดัข้้างต้้น

อีีกครั้้�ง โดยดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลระหว่่างวัันที่่� 7-15 

กุุมภาพัันธ์์ 2567

    การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ 

        1) วิิเคราะห์์ปััจจััยส่่วนบุุคคล ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการ

ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท การเผชิิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปััญหา 

และความมั่่�นใจในตนเอง และตััวแปรตาม ได้้แก่่ การ

แสดงออกทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท โดยใช้้สถิิติิ 

การแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่า่เฉลี่่�ย (Mean) ส่ว่นเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (SD.) ค่่าสููงสุุด (Maximum) และค่่าต่ำำ��สุุด 

(Minimum) 2) ทดสอบเพื่่�อเปรีียบเทีียบความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

การดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท การเผชิิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้

ปัญัหา ความมั่่�นใจในตนเอง และการแสดงออกทางอารมณ์์

ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท ระหว่่างก่่อนและหลัังการใช้้

โปรแกรมการส่งเสริิมการรับรู้้�ความสามารถของตนเองใน

การดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน โดยใช้้สถิิติิ Paired-samples                    

t-test และ 3) กำำ�หนดความมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05

การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�และจริิยธรรมการวิิจััย
   โครงการวิิจััยนี้้�ได้้ผ่่านการพิิจารณาจากคณะกรรมการ

จริิยธรรมการศึึกษาวิิจััยในมนุุษย์์ฯ สำำ�นัักงานสาธารณสุุข

จัังหวััดเพชรบุุรีี เลขที่่� คมจ.พบ. 045/2566 ลงวัันที่่�                     

1 พฤศจิิกายน 2566 ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนด 

ของคณะกรรมการจริิยธรรมการศึึกษาวิิจััยเพื่่�อพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�

ของกลุ่่� มตัั วอ ย่่ างอย่่ า ง เคร่่ งครัั ด  โดยแนะนำำ�ตัั ว                               

แก่่กลุ่่�มตััวอย่่างเพื่่�อชี้้�แจงรายละเอีียดของโครงการวิจััย 

ประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับ พร้้อมทั้้�งแจ้้งให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทราบว่่า

มีีสิิทธิิที่่�จะไม่่ตอบคำำ�ถามในบางข้้อ และให้้ความมั่่�นใจว่่า

ข้้อมููลที่่�ได้้จะเก็็บไว้้เป็็นความลัับ การนำำ�เสนอข้้อมููลจะทำำ�

ในภาพรวมเพื่่�อใช้้ประโยชน์์ทางวิิชาการเท่่านั้้�น

ผลการวิิจััย
     1. ผลการวิเิคราะห์ป์ัจัจัยส่่วนบุุคคล พบว่่ากลุ่่�มตััวอย่า่ง

ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภทจำำ�นวน 20 คน ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็เพศ

หญิิงจำำ�นวน 14 คน (70.00%) มีีอายุุเฉลี่่�ย 47.55 ปีี 

(SD.=12.31) ช่่วงอายุุที่่�มากที่่�สุุดคืือ 51 ปีีขึ้้�นไป จำำ�นวน  

11 คน (55.00%) โดยอายุุต่ำำ��สุุดเท่่ากัับ 26 ปีี อายุุสููงสุุด

เท่่ากัับ 59 ปีี ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ป่่วยคืือเป็็นบิิดา/มารดา

มากที่่�สุุดจำำ�นวน 10 คน (55.00%) ระดัับการศึึกษาส่่วน

ใหญ่่จบประถมศึึกษาจำำ�นวน 12 คน (60.00%) อาชีีพ/

ลัักษณะงานที่่�ทำำ�ส่่วนใหญ่่คืือรัับจ้้างจำำ�นวน 12 คน 

(60.00%) มีีรายได้้ในครอบครััวไม่่เพีียงพอทั้้�ง 20 คน 

(100.00%) มีีระยะเวลาในการดููแลผู้้�ป่่วยเฉลี่่�ย 12.85 ปีี 

(SD.=6.73) โดยมีีระยะเวลาดููแลต่ำำ��สุุดเท่่ากัับ 2 ปีี                

ระยะเวลาดููแลสููงสุุดเท่่ากัับ 20 ปีี และมีีระยะเวลาพููดคุุย

อยู่่�ด้้วยกัันหรืือทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัันกัับผู้้�ป่่วยในแต่่ละวััน           
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เฉลี่่�ย 10 ชั่่�วโมง (SD.=2.24) โดยมีรีะยะเวลาต่ำำ��สุุด 6 ชั่่�วโมง 

ระยะเวลาสููงสุุด 15 ชั่่�วโมง

    2. ผลการวิเิคราะห์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วยจิติเภท 

พบว่่าก่่อนการได้้รับโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีี

ความรู้้�เกี่่�ยวกับัการดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภทอยู่่�ในระดับัปานกลาง 

(90.00%) (Mean=19.10, SD.=2.14) ข้้อที่่�ตอบถููกมาก

ที่่�สุุด ได้้แก่ ่โรคจิติหมายถึงึโรคที่่�มีผีลให้้ผู้้�ป่ว่ยแสดงออกทาง

อารมณ์์ ความคิิด ความรู้้�สึึก และการกระทำำ�ที่่�ผิิด                     

จากคนทั่่�วไป (ใช่่) (100.00%) ข้้อที่่�ตอบผิิดมากที่่�สุุด ได้้แก่่ 

คนที่่� เป็็นโรค  จิิตเภททุุกคนจะคลุ้้�มคลั่่�ง อาละวาด                 

ทำำ�ลายข้้าวของ หรืือทำำ�ร้้ายคนอื่่�น (ไม่่ใช่่) (65.00%)               

ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่                  

มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทอยู่่�ในระดัับมาก 

(100.00%) (Mean=23.85, SD.=1.08) ข้้อที่่�ตอบถููก             

ร้้อยละ 100.00 มีีจำำ�นวน 9 ข้้อ และข้้อที่่�ตอบผิิดมากที่่�สุุด 

ได้้แก่่ ถ้้าผู้้�ป่่วยแยกตััวไม่่สัังคมกัับใครไม่่ควรเข้้าไปรบกวน

ผู้้�ป่ว่ย (ไม่ใ่ช่)่ และถ้้าผู้้�ป่ว่ยไม่ส่ามารถประกอบอาชีพีได้้ควร

ให้้ผู้้�ป่่วยอยู่่�บ้้านเฉยๆ เพื่่�อจะได้้ไม่่รบกวนผู้้�อื่่�น (30.00%) 

สรุุปได้้ว่่า ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่างมีี

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััย

สำำ�คััญทางสถิิติิ (p<.001)

   3. ผลการวิิเคราะห์์การเผชิิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้

ปััญหา พบว่่าก่่อนการได้้รัับโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วน

ใหญ่ม่ีคีะแนนการเผชิญความเครียีดแบบมุ่่�งแก้้ปัญหาอยู่่�ใน

ระดัับปานกลาง (95.00%) (Mean=32.75, SD.=2.99)            

ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่ ่การได้้รับข้้อมููลเพิ่่�มเติมิ

ทำำ�ให้้ท่่านจััดการกัับความเครีียดได้้ดีีขึ้้�น (Mean=2.85, 

SD.=.55)  ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ท่า่นใช้้ความ

พยายามอย่่างมากในการจัดการกับความเครีียด 

(Mean=2.50, SD.=.60)  ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ 

กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมดมีีคะแนนการเผชิญความเครีียดแบบ

มุ่่�งแก้้ปััญหาอยู่่�ในระดัับมาก (Mean=49.95, SD.=1.79) 

ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่ ่การได้้รับข้้อมููลเพิ่่�มเติมิ

ทำำ�ให้้ท่่านจััดการกัับความเครีียดได้้ดีีขึ้้�น (Mean=4.25, 

SD.=.71) ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ท่า่นพยายาม

ควบคุุมเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นไม่่ให้้ลุุกลาม (Mean=3.90, 

SD.=.64) สรุุปได้้ ว่่าภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ               

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีคะแนนการเผชิิญความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้

ปััญหาเพิ่่�มขึ้้�น อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<.001)

    4. ผลการวิเคราะห์์ความมั่่�นใจในตนเอง พบว่่า ก่่อนการ

ได้้รับัโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่า่งส่ว่นใหญ่ม่ีคีะแนนความมั่่�นใจ

ในตนเองอยู่่�ในระดัับปานกลาง (95.00%) (Mean=39.10, 

SD.=3.71) ข้้อที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ท่่านมััก

ปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญในเรื่่�องที่่�ท่่านต้้องการรู้้� (Mean=3.20, 

SD.=.61) ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ท่่านมีคีวามรู้้�

เรื่่�องการดููแลรัักษาพยาบาลเป็็นอย่่างดีี (Mean=2.90, 

SD.=.55) ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่าง

ทั้้�งหมดมีีคะแนนความมั่่�นใจในตนเองอยู่่�ในระดัับมาก 

(Mean=53.40, SD.=3.47) ข้้อที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด 

ได้้แก่่ ท่่านมัักปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญในเรื่่�องที่่�ท่่านต้้องการรู้� 

(Mean=4.35, SD.=.48) และท่่านมีีความพอใจในความเป็็นอยู่่�

ของครอบครัวั (Mean=4.35, SD.=.41) ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ย

น้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ท่่านมีีความรู้้�เรื่่�องการดููแลรัักษาพยาบาล

เป็็นอย่่างดีี (Mean=3.90, SD.=.55) และท่่านสามารถพููด

ต่่อหน้้าคนจำำ�นวนมากโดยไม่่ประหม่่า (Mean=3.90, 

SD.=.55) สรุุปได้้ว่่า ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ                

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีคะแนนความมั่่�นใจในตนเองเพิ่่�มขึ้้�น อย่่างมีี

นััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<.001)

    5. ผลการวิิเคราะห์์การแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านลบ 

พบว่า่ก่่อนการได้้รับัโปรแกรมฯ กลุ่่�มตัวัอย่า่งส่่วนใหญ่ม่ีกีาร

แสดงออกทางอารมณ์์ด้้านลบอยู่่�ในระดัับต้้องปรัับปรุุง 

(90.00%)  (Mean=36.95, SD.=8.82) ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ย

มากที่่� สุุ ด  ได้้ แก่่  คิิ ดว่่ าคงจะดีีหากผู้้� ป่่ วยตายไป 

(Mean=2.65, SD.=1.18) ข้้อที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด 

ได้้แก่่  อยากให้้ผู้้� ป่่ วยอยู่่� ในโรงพยาบาลตลอดไป 

(Mean=1.30, SD.=.47) ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ 

กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีการแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านลบ

อยู่่�ในระดัับเหมาะสม (90.00%) (Mean=84.10, SD.=8.54) 

ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่ ่คิดิว่า่คงจะดีหีากผู้้�ป่ว่ย

ตายไป (Mean= 4.50, SD.=.51) ข้้อที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ย             

น้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ไม่่ชอบพฤติิกรรมหลายๆ อย่่างของผู้้�ป่่วย 

(Mean=3.90, SD.=.85) สรุุปได้้ว่่า ภายหลัังการได้้รัับ          
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โปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่างมีีการแสดงออกทางอารมณ์์            

ด้้านลบอยู่่�ในระดัับเหมาะสมมากขึ้้�น อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ        

ทางสถิิติิ (p<.001)

       6. ผลการวิเคราะห์ก์ารแสดงออกทางอารมณ์ด์้้านบวก 

พบว่่าก่่อนการได้้รับโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่         

มีีการแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านบวกอยู่่�ในระดัับต้้อง

ปรัับปรุุง (50.00%)  (Mean=33.75, SD.=11.17)                     

ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ เฝ้า้ภาวนาให้้ผู้้�ป่ว่ยหาย 

(Mean=3.55, SD.=.94) ข้้อที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด 

ได้้แก่่ เม่ื่�อได้้รับคำำ�แนะนำำ�ผู้้� ป่่วยจะพยายามทำำ�ตาม 

(Mean=1.60, SD.=1.18) ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ 

กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมดมีีการแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านบวก

อยู่่� ในระดัับเหมาะสม (Mean=51.90, SD.=3.26)                       

ข้้อที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ รู้้�สึึกดีีเมื่่�อเห็็นผู้้�ป่่วยมีี

ความสุุข (Mean=4.20, SD.=.41) ข้้อที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยน้้อย

ที่่�สุุด ได้้แก่่ รู้้�สึึกรัักผู้้�ป่่วย (Mean=3.70, SD.=.57) สรุุปได้้

ว่่า ภายหลัังการได้้รัับโปรแกรมฯ กลุ่่�มตััวอย่่างมีีการ

แสดงออกทางอารมณ์์ด้้านบวกอยู่่�ในระดัับเหมาะสมมาก

ขึ้้�น อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<.001)

    7. ผลการวิเิคราะห์์การแสดงออกทางอารมณ์์ในภาพรวม 

พบว่า่ก่่อนการได้้รับัโปรแกรมฯ กลุ่่�มตัวัอย่า่งส่่วนใหญ่ม่ีกีาร

แสดงออกทางอารมณ์์อยู่่�ในระดัับต้้องปรัับปรุุง (75.00%) 

(Mean=70.70, SD.=13.95) ภายหลังัการได้้รับัโปรแกรมฯ 

กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมดมีีการแสดงออกทางอารมณ์ใ์นภาพรวม

อยู่่�ในระดัับเหมาะสม (Mean=136.00, SD.=9.17)                 

ดัังรายละเอีียดในตารางที่่� 1

ระดับการแสดงออกทางอารมณ์โดยรวม
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง

จำ�นวน(%) จำ�นวน(%)

ต้องปรับปรุง (33.00-77.00 คะแนน) 15(75.00) 0(0.00)

พอใช ้(77.01-121.00 คะแนน)                      5(25.00) 0(0.00)

เหมาะสม (121.01-165.00 คะแนน)              0(0.00) 20(100.00)

ก่อนการได้รับโปรแกรม (Mean=70.70, SD.=13.95) (Min=43.00, Max=96.00)

หลังการได้รับโปรแกรม (Mean=136.00, SD.=9.17) (Min=123.00, Max=154.00)

        

     หลัังการทดลอง พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีคะแนนเฉลี่่�ยการ

แสดงออกทางอารมณ์์โดยรวม มากกว่่าก่่อนการทดลอง

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<.001) โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ย              

การแสดงออกทางอารมณ์

โดยรวม
n Mean(SD.) Mean difference 95% CI p

ก่อนการได้รับโปรแกรม        20 70.70(13.95) -65.30 56.42, 74.18 <.001

หลังการได้รับโปรแกรม        20 136.00(9.17)

ตารางที่่� 1 การเปรีียบเทีียบการแสดงออกทางอารมณ์์โดยรวมระหว่่างก่่อนและหลัังการทดลอง (n=20)

การแสดงออกทางอารมณ์์มากกว่่า 65.30 คะแนน                

(95%CI; 56.42, 74.18) ดัังรายละเอีียดตามตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2 แสดงผลการเปรียีบเทียีบคะแนนเฉลี่่�ยการแสดงออกทางอารมณ์โ์ดยรวมระหว่า่งก่อ่นและหลังัการได้้รับัโปรแกรม 

              การส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้านของกลุ่่�มตััวอย่่าง    
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วิิจารณ์์
      ภายหลัังของการใช้้โปรแกรมการส่่งเสริิมการรัับรู้้ �

ความสามารถของตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทที่่�บ้้าน            

ส่ง่ผลให้้ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิติเภทมีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วย

จิิตเภทเพิ่่�มขึ้้�น มีีคะแนนเฉลี่่�ยการเผชิิญความเครีียด               

แบบมุ่่�งแก้้ปััญหาเพิ่่�มขึ้้�น มีีคะแนนเฉลี่่�ยความมั่่�นใจใน

ตนเองเพิ่่�มขึ้้�น และมีกีารแสดงออกทางอารมณ์ด์้้านลบ และ

ด้้านบวกเหมาะสมเพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้� Bandur10 ได้้ให้้คำำ�จำำ�กััด

ความของการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองว่่า เป็็นการ             

ที่่�บุุคคลตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับความสามารถของตนเองที่่�จะ

จััดการและดำำ�เนิินการกระทำำ�พฤติิกรรมให้้บรรลุุเป้้าหมาย

ที่่�กำำ�หนดไว้้ ซึ่่�งมีปีัจัจัยัที่่�มีผีลต่่อระดัับการรับรู้้�ความสามารถ

ของตนเอง 4 ปัจัจัยั ได้้แก่ ่ประสบการณ์ค์วามสำำ�เร็จ็ในอดีตี 

การรับรู้้�ประสบการณ์์ของผู้้�อ่ื่�น การจููงใจด้้วยคำำ�พููด และ

สภาวะทางอารมณ์์ นอกจากนี้้� Luthans F17 อธิิบาย            

การรับรู้้�ความสามารถของตนเองเพิ่่�มเติิมว่่า กระบวนการ

รัับรู้้�ความสามารถของตนเองจะส่่งผลต่่อการทำำ�หน้้าที่่�ของ

ระบบการตัดสิินใจทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมของบุุคคลใน

เรื่่�องต่่างๆ ได้้แก่่ การเลืือกกระทำำ�พฤติิกรรม บุุคคลที่่�

ประเมินิความสามารถของตนเองอยู่่�ในระดับัสููงจะเลืือกงาน

ที่่�ท้้าทายและใช้ค้วามสามารถ และมีแีรงจููงใจอย่า่งสููงในการ

ทำำ�งานให้้สำำ� เร็็จ  เ กิิดความพยายามในการทำำ�งาน                       

แก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นด้้วยความยืืดหยุ่่�น การใช้้โปรแกรม            

การส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองของผู้้�ดููแล             

ผู้้�ป่่วยจิิตเภทครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ การกระตุ้้�นความพร้้อมทาง

อารมณ์์และสรีีระ การให้้ความรู้้�และคำำ�แนะนำำ�โดยการ

ชัักจููงด้้วยคำำ�พููด การทบทวนความสำำ�เร็็จ การรับรู้้�                   

ความสามารถของตนเองจากการเรีียนรู้้�ผ่่านตััวแบบ                  

การกระตุ้้�นทางอารมณ์์และสรีีระ การพััฒนาทัักษะการ

สื่่�อสาร การผ่อนคลายความเครียีด การทบทวนความสำำ�เร็จ็

ในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดููแล และ

การเสริมิความมั่่�นใจในการดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภท ซึ่่�งทำำ�ให้้ผู้้�ดููแล

ผู้้�ป่่วยจิิตเภทมีีการแสดงออกทางอารมณ์์ทั้้�งด้้านลบ และ

ด้้านบวกอย่่างเหมาะสม ส่่งผลให้้การดููแลผู้้�ป่่วยมีี

ประสิิทธิิภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น และเป็็นการป้้องกัันการป่่วยซ้ำำ��7

    การศึึกษาครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ทััตชญา 

สมประดิิษฐ และรััชนีกร เกิิดโชค18 ที่่�พบว่่าการเผชิญ

ความเครียีดแบบมุ่่�งแก้้ปัญัหา การรับัรู้้�ความสามารถในการ

ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท และการรับรู้้�ความรุุนแรงของอาการ           

ทางจิิตส่่งผลให้้การแสดงออกทางอารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วย

จิิตเภทมีความเหมาะสมสามารถดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิภาพ สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ มััลลิิกา           

จันัทร์เ์พ็ญ็ และเพ็ญ็พักัตร์ ์อุุทิศิ19  ที่่�พบว่า่ผลของโปรแกรม

เสริิมสร้้างทัักษะการเผชิิญความเครีียดส่่งผลให้้ผู้้�ดููแล

สามารถดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทในชุุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

เพิ่่�มขึ้้�น สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ มานิิตา ศิิริิพััฒน์์ และ

จิินตนา ยููนิิพัันธุ์์�20 ที่่�พบว่่าผลของโปรแกรมการเผชิญ

ความเครีียดแบบกลุ่่�มส่่งผลให้้การแสดงออกทางอารมณ์์

ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิติเภทมีความเหมาะสมสามารถดููแลผู้้�ป่่วย

ได้้อย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพเพิ่่�มขึ้้�น สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ 

สุุดสาคร จำำ�มั่่�น และคณะ21 ที่่�พบว่่าโปรแกรมการจัดการ

ความเครีียดส่่งผลให้้คะแนนเฉลี่่�ยสุุขภาวะทางจิิตใจของ           

ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทในชุุมชนสููงขึ้้�น สอดคล้้องกัับการศึึกษา

ของ จิิรศักดิ์์� ประจงบััว และคณะ22 ที่่�พบว่่าการเผชิญ

ความเครียีดแบบมุ่่�งปรับัอารมณ์ส์่ง่ผลให้้ผู้้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภท

มีีการแสดงออกทางอารมณ์์ด้้านลบอย่่างเหมาะสม และ

สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ธิิชามณฑน์์ สวนกระจ่่าง23 ที่่�

พบว่่าการรับรู้้�ความรุุนแรงของโรคส่่งผลให้้ความสามารถใน

การปฏิบิัตัิเิพื่่�อการดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ติดิสารเสพติดิที่่�มีอีาการ

ทางจิิตร่่วมเพิ่่�มขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
     ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิจิัยัไปใช้้ ควรนำำ�โปรแกรม

การส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองในการดููแล        

ผู้้�ป่่วยจิิตเภทไปใช้้ในพื้้�นที่่�อื่่�นๆ ต่่อไป เพื่่�อให้้ผู้้�ป่่วยจิิตเภท

ได้้รับัการดููแลอย่่างเหมาะสมมีีคุุณภาพชีวิติที่่�ดี ีควบคู่่�ไปกัับ

การส่งเสริิมให้้ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมีีความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง

เกี่่�ยวกัับการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภท การเสริิมสร้้างพลังอำำ�นาจ         

ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเภทให้้มีีความสามารถในการเผชิิญ

ความเครีียดแบบมุ่่�งแก้้ปัญหา และเสริิมสร้้างพลังอำำ�นาจ 
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ให้้ผู้้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยจิติเภทมีความมั่่�นใจในตนเองที่่�จะแสดงออก

ทางอารมณ์์ต่่อผู้้�ป่่วยจิิตเภทอย่่างเหมาะสม

    ข้้อเสนอแนะในการวิจิัยัครั้้�งต่่อไป ควรศึกึษาวิิจัยัผลของ

การใช้้โปรแกรมการส่่งเสริิมการรัับรู้้�ความสามารถของ

ตนเองในการดููแลผู้้�ป่่วยจิติเภทที่่�บ้้านต่่อการแสดงออกทาง

อารมณ์์ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วย จิิตเภท โดยเปรีียบเทีียบระหว่่าง

ชุุมชนในเขตชนบท และชุุมชนในเขตเมืือง

กิิตติิกรรมประกาศ
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บ้้านลาด ที่่�ได้้สนัับสนุุนและให้้ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััย

ครั้้�งนี้้� และขอขอบคุุณอาจารย์์ชยา เครื่่�องทิิพย์์ นัักวิิชาการ
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