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บทนำ: สถานการณ์์การติดิเชื้้�อโควิดิ-19 ในประเทศไทย มีีรายงานผู้้�ป่่วยยืนืยันัติดิเชื้้�อสะสมเพิ่่�ม
มากขึ้้�น แนวโน้้มการแพร่เ่ชื้้�อของจังัหวัดักระบี่่�ยังัคงพบกลุ่่�มก้้อนการระบาดใหม่ใ่นสถานที่่�ทำงาน 
สถานประกอบกิจิการต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง และแพร่เช้ื้�อต่่อในชุมุชน และในครััวเรือืน ซ่ึ่�งทำให้้เกิิด
ผลกระทบในหลายด้้าน เศรษฐกิจิ สังัคม และความเครีียดวิติกกังัวล อีีกทั้้�งจำนวนเตีียงในโรงพยาบาล
ก็ไ็ม่่เพีียงพอต่่อจำนวนผู้้�ป่่วย สถานบริการโรงแรมหลายแห่่งได้้ให้้ความร่วมมือื และสมััครใจเข้้าร่่วม
เป็็นโรงแรมที่�ใช้้เป็็นสถานที่�กัักกัันตััวของรััฐทั้้�งชาวไทยและชาวต่างชาติิท่ี่�เดิินทางเข้้ามาในพื้้�นที่่� 
หรืือที่่�เรีียกว่่า Alternative Local Quarantine (ALQ) ซึ่่�งจากความร่่วมมืือจากผู้้�ประกอบการ
ภาคเอกชนประเภทโรงแรมที่่�พัักในจัังหวัดักระบี่่� นับัเป็น็ความสำเร็จ็อย่า่งหนึ่่�งในการป้อ้งกันัการ
แพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ในพื้้�นที่่�จัังหวััดกระบี่่�
วิธิีกีารศึกึษา: การวิจิัยัครั้้�งนี้้� เป็น็การวิจัิัยเชิงิสำรวจแบบภาคตัดัขวาง (Cross sectional survey 
research) เก็็บข้้อมููลในเดืือนมกราคมถึึงมีีนาคม 2565 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ พนัักงานในโรงแรม 
Alternative Local Quarantine จัังหวััดกระบี่่� จำนวน 282 คน โดยใช้้แบบสอบถามออนไลน์์
ที่่�ได้้รับัการตรวจสอบความถููกต้้องด้้วยการทดสอบสำหรัับความน่า่เชื่่�อถือืโดยมีีค่า่ Cronbach’s 
Alpha Coefficient เท่่ากัับ 0.82 มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมเกี่่�ยว
กัับการป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของพนัักงานในโรงแรม Alternative Local Quarantine และเพื่่�อ
ศึึกษาความสัมัพันัธ์ระหว่่างปััจจัยัส่่วนบุคุคล ความรู้� ทัศันคติ ิและพฤติกิรรมการป้้องกัันโรคโควิดิ-19 
ของพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จัังหวัดักระบี่่� หาความ
สัมัพันัธ์ระหว่่างตัวัแปรด้้วยสถิิติไิคสแควร์ และสััมประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์แบบเพีียร์์สันั
ผลการศึึกษา: พนัักงานในโรงแรม Alternative Local Quarantine ที่่�สุ่่�มโดยการหยิิบฉลากมา
ทั้้�งหมด 3 โรงแรมตามโรงแรมขนาดใหญ่่ (ห้้องพัักมากกว่่า 100 ห้้อง) จำนวน 1 โรง โรงแรม
ขนาดกลาง (ห้้องพัักมากกว่่า 30 ห้้องไม่่เกิิน 100 ห้้อง) จำนวน 1 โรง และโรงแรมขนาดเล็็ก 
(มีีห้้องพัักเดี่่�ยวตํ่่�ากว่่า 30 ห้้อง) จำนวน 1 โรง ที่่�ยิินดีีเข้้าร่่วมในการวิิจััยทั้้�งสิ้้�น 282 คน พบว่่า 
กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 51.77 อายุุเฉลี่่�ย 36.53 ปีี ศึึกษาอยู่่�ชั้้�นมััธยมปลาย 
ร้้อยละ 43.97 และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 15,853.53 บาท ได้้รัับวััคซีีนป้้อวชงกัันโรคติิดเชื้้�อไวรััส
โคโรน่่า 2019 เข็็มที่่� 3 ร้้อยละ 77.67 และพบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันโรค
โควิิด-19 อยู่่�ในระดัับสููง ร้้อยละ 51.06 กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่มีีทัศนคติใินการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 
อยู่่�ในระดับัสููง ร้้อยละ 76.60 และส่่วนใหญ่่มีีพฤติกิรรมในการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 อยู่่�ในระดับัสููง 
ร้้อยละ 95.39 ระดัับทััศนคติิในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความรู้้�ในการ
ป้้องกัันโรคโควิิด-19 แต่่ไม่่พบความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมในการป้้องกัันโรคโควิิด-19
สรุปุผล: การศึึกษาครั้้�งนี้้�สามารถสรุุปได้้ว่า พนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine 
อำเภอเมือืงกระบี่่� จังัหวัดักระบี่่� มีีความรู้้� และมีีพฤติกิรรมการป้้องกัันโรคโควิดิ-19 อยู่่�ในระดัับสููง 
ดังันั้้�นหน่่วยงานราชการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องควรส่่งเสริิมและสนับัสนุุนให้้พนักังานในโรงแรม Alternative 
Local Quarantine เข้้ามามีีส่ว่นร่ว่ม ประชาสัมัพันัธ์ ์และเผยแพร่ข่่า่วสาร รวมถึึงร่ว่มขับัเคลื่่�อน
การดำเนินิงานเกี่่�ยวกับัโรคโควิดิ-19 ของ ภาคราชการด้้านการท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งจริงิจังัและต่อ่เนื่่�อง 
และควรจะมีีการวิจิัยัและพััฒนาโปรแกรมการส่่งเสริมิพฤติกิรรมการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 โดยเน้้น
เรื่่�องความรู้้�เรื่่�องเกี่่�ยวกัับโรคโควิิด-19 และการพฤติิกรรมการป้้องกัันโรคโควิิด-19 รวมทั้้�งมีีการ
ศึึกษาติิดตามผลเป็็นระยะ เพื่่�อให้้เกิิดพฤติิกรรมการป้้องกัันโรคที่่�ดีี
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Knowledge, Attitude and Preventive Behaviors of COVID-19 
among Alternative Local Quarantine Hotel Personnel in 
Muang District, Krabi Province
Chularat Boonyakawee

Muang Krabi District Public Health Office, Krabi Province

Abstract
Background: The Situation of COVID-19 Infection in Thailand has accumulated 
more reports of confirmed cases. The transmission trend in Krabi province continues 
to see new clusters of outbreaks in the workplace, various business and continuously 
epidemic through the community and in the household which impacted to 
economy, society and anxiety. The number of hospital beds was not enough for 
the number of patients, also. The successful of this problem solving in Krabi was 
many hotels became to Alternative Local Quarantine (ALQ). 
Methods: This cross-sectional survey research was conducted in January – March 
2022 by online questionnaire among 282 employees in the Alternative Local 
Quarantine Hotel, Krabi Province. The results were then analyzed for its reliability. 
For the part of knowledge in pesticide use by using Cronbach’s alpha method, 
alpha value was 0.82. The objectives were to study knowledge, attitudes and 
behaviors related to the prevention of COVID-19 and to study the relationship 
between personal factors, knowledge, attitudes and behaviors for preventing 
COVID-19 of personnel at Alternative Local Quarantine Hotel, Muang Krabi District 
Krabi Province. Chi-square and Pearson correlation coefficient statistics were 
calculated to test for relationships.
Results: The results revealed that 282 personnel at Alternative Local Quarantine 
Hotel were randomly chosen from three hotels according to the size of the hotel; 
1 small size (with less than 30 rooms), 1 medium size (between 30 rooms - 100 
rooms), and 1 large size (more than 100 rooms). Found that most of the sample 
were female (51.77 %), average age was 36.53 years, 43.97 % were studying in 
high school and average monthly income was 15,853.53 baht, received the 3rd 
dose of COVID-19 vaccine was 77.67 % and found that the employees had knowledge 
about COVID-19 prevention at a high level (51.06 %). Most of the sample groups 
(76.60 %) had a high level in the attitude of preventing COVID-19 and most of 
the studied samples had behaviors to prevent COVID-19 at a high level (95.39 
%), The level of attitude to prevent COVID-19 was correlated with the level of 
knowledge of COVID-19 prevention, however, no correlation was found with the 
behaviors in preventing COVID-19.
Conclusions: This study concluded that personnel at Alternative Local Quarantine 
Hotel, Muang Krabi District Krabi Province had knowledge and behavior to prevent 
COVID-19 in a high level. Therefore, relevant government agencies should 
encourage and support personnel at the Alternative Local Quarantine Hotel, 
Krabi provincial officers should to take a part to advertise a message Including 
co-driven operations related to COVID-19 of the tourism sector, continuously. 
And should be conducted a research and development program to COVID-19 
disease prevention with an emphasis on knowledge about COVID-19.
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บทนำ 
การระบาดโรคโควิิด-19 ในปัจจุบััน เริ่่�มต้้นจากการพบ

ผู้้�ป่่วยรายแรกในเมืืองอู่่�ฮั่่�น ประเทศจีีน เมื่่�อเดืือนธัันวาคม 

พ.ศ. 2562 และหลัังจากนั้้�นก็็ได้้เกิิดการแพร่กระจายของโรค

ไปยัังประเทศต่่างๆ แถบเอเชีีย เมื่่�อวัันที่� 12 มกราคม 2562 

ได้้มีีการประกาศพบผู้้�ป่่วยติิดเช้ื้�อโควิิด-19 เป็็นรายแรกใน

ประเทศไทย ซึ่่�งโรค โควิดิ-19 เป็็นตระกููลของไวรัสัท่ี่�ก่่อให้้อาการ

ป่่วยตั้้�งแต่่โรคไข้้หวััดธรรมดาไปจนถึึงโรคท่ี่�มีีความรุนแรงมาก 

เช่่น โรคระบบทางเดิินหายใจเฉีียบพลัันรุุนแรง เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็น

สายพัันธุ์์�ใหม่่ที่่�ไม่่เคยพบมาก่่อนในมนุุษย์์ก่่อให้้เกิิดอาการป่่วย

ระบบทางเดินิหายใจในคน และสามารถแพร่เช้ื้�อจากคนสู่่�คนได้้1

 สถานการณ์ก์ารติดิเชื้้�อโควิดิ-19 ในประเทศไทย ข้้อมููล 

ณ วัันที่่� 24 เมษายน 2564 พบว่่า มีีรายงานผู้้�ป่่วยยืืนยัันติิดเชื้้�อ

สะสม จำนวน 53,022 ราย โดยเป็็นผู้้�ป่่วยท่ี่�เดิินทางจาก

ต่่างประเทศ จำนวน 3,266 ราย และเป็็นผู้้�ป่่วยที่่�อยู่่�ในสถาน

กักักันัที่่�รัฐัจัดัให้้ 2,637 ราย มีีผู้้�เสีียชีีวิตสะสม 129 ราย คิดิเป็็น

ร้้อยละ 0.242 และในภาคใต้้ มีีผู้้�ป่่วยยืนืยันัติดิเชื้้�อสะสม 2,858 ราย 

โดยในเขตสุขภาพที่� 11 มีีผู้้�ป่่วยยืืนยัันสะสม 960 ราย โดย

จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีีมีีผู้้�ป่่วยยืืนยันสะสมสููงสุุด คืือ 358 ราย 

รองลงมาคืือจัังหวััดภููเก็็ตจำนวน 292 ราย ส่่วนจัังหวััดกระบี่่�มีี

ผู้้�ป่ว่ยยืนืยันสะสมอยู่่�ที่� 92 ราย ในช่วงระลอกของเดือืนเมษายน 

2564 ในช่่วงวัันที่่� 1 – 23 เมษายน 2564 จัังหวััดกระบี่่�มีีผู้้�ป่่วย

ยืืนยัันทั้้�งสิ้้�น 53 ราย โดยในจำนวนนี้้�เป็็นผู้้�ป่่วยชาวต่างชาติิ 

จำนวน 3 ราย3

จะเห็น็ได้้ว่าโรคโควิดิ-19 มีีโอกาสที่่�จะระบาดในวงกว้้าง

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งแนวโน้้ม ที่่�จะเกิดิการแพร่ระบาด

ในจังัหวัดัที่่�เป็็นจังัหวัดัท่่องเท่ี่�ยวอย่่างจังัหวัดักระบ่ี่� ที่่�มีีนักัท่่องเที่่�ยว

จากทั้้�งภายในและภายนอกประเทศมาท่่องเที่่�ยวปีลีะมากๆ ซึ่่�ง

ทำให้้เกิดิผลกระทบในหลายด้้านเศรฐกิจิ สังัคม และความเครีียด

วิติกกัังวล หลังัจากเกิิดการระบาดในแต่่ละระลอกท่ี่�ผ่า่นมาเกิิด

ผลกระทบทางเศรษฐกิจิต่อ่ผู้้�ประกอบการธุรุกิจิท่อ่งเที่่�ยวอย่า่ง

มาก4 แนวโน้้มการแพร่่เชื้้�อของจัังหวััดกระบี่่�ยัังคงพบกลุ่่�มก้้อน

การระบาดใหม่่ในสถานที่่�ทำงาน สถานประกอบกิิจการต่่างๆ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง และแพร่่เชื้้�อต่่อในชุุมชน และในครััวเรืือน อีีกทั้้�ง

จำนวนเตีียง ในโรงพยาบาลก็ไ็ม่เ่พีียงพอต่อ่จำนวนผู้้�ป่ว่ย สถาน

บริการโรงแรมหลายแห่ง่ได้้ให้้ความร่วมมือื และสมัคัรใจเข้้าร่ว่ม

เป็น็โรงแรมที่�ใช้้เป็น็สถานที่�กักักันัตัวของรััฐทั้้�งชาวไทยและชาว

ต่่างชาติิที่่�เดิินทางเข้้ามาในพื้้�นที่่� หรืือ ที่่�เรีียกว่่า Alternative 

Local Quarantine (ALQ) ซ่ึ่�งจากความร่วมมือืจากผู้้�ประกอบการ

ภาคเอกชนประเภทโรงแรมที่่�พัักในจัังหวััดกระบี่่� นัับเป็็นความ

สำเร็จ็อย่่างหนึ่่�งในการป้้องกัันการแพร่ระบาดของโรคโควิิด-19 

ในพื้้�นที่�จัังหวััดกระบี่่�หนึ่่�งในนั้้�นคือสถานประกอบการประเภท

ที่่�พักัหรือืโรงแรม สถานบริกิารโรงแรมหลายแห่่งได้้ให้้ความร่วมมือื 

และสมััครใจเข้้าร่่วมเป็็นโรงแรมที่่�ใช้้เป็็นสถานที่่�กัักกัันตััวของ

รััฐทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิที่่�เดิินทางเข้้ามาในจัังหวััดกระบี่่� 

หรืือที่่�เรีียกว่่า Alternative Local Quarantine (ALQ)5 

ผู้้�วิิจััยมีีความตระหนัักถึึงสถานการณ์์ของโรค และการ

ควบคุมไม่ใ่ห้้เกิดิการแพร่ระบาดของโรคดัังกล่่าวโดยใช้้โรงแรม

เป็็นสถานที่่�กัักกัันผู้้�ที่่�เดิินทางมายัังจัังหวััดกระบี่่� และคำนึึงถึึง

ความปลอดภัยัและสุุขภาพของพนักังานในโรงแรม Alternative 

Local Quarantine เนื่่�องจากผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิงานในสถานกัักกัันตััว

กลุ่่�มเส่ี่�ยงของรััฐท่ี่�มีีความสำคััญ ในการป้้องกัันการระบาดของโรค 

จำเป็็นต้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจ และมีีการปฏิิบััติิตนที่่�ถููกต้้อง 

ผู้้�วิจัิัยจึึงได้้สนใจศึึกษาในประเด็็นความรู้� ทัศันคติิ และพฤติกิรรม

การปฏิบิัตัิตินในการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 ของพนักังานในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบ่ี่� จังัหวัดักระบ่ี่� 

ในครั้้�งนี้้�

วิิธีีการศึึกษา 

รููปแบบการวิิจััย การวิิจััยในครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยเชิิง

สำรวจแบบตัดขวาง (Cross-sectional Survey Research) 

โดยใช้้แบบสอบถามออนไลน์์เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููล 

ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา

ครั้้�งนี้้� คืือ พนัักงานที่�กำลัังทำงานอยู่่�ในโรงแรม Alternative 

Local Quarantine อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� จำนวน 

778 คน โดยคำนวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างใช้้โปรแกรมออนไลน์ 

OpenEpi เวอร์์ชั่่�น 3 ที่่� alpha = 0.05 และ power = 0.80 

ได้้ขนาดตััวอย่่างของกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 282 คน

การสุ่่�มตัวัอย่า่ง เลือืกกลุ่่�มตัวัอย่า่งแบบเฉพาะเจาะจง 

โดยเลืือกจากพนัักงานทุกคนที่�กำลัังทำงานอยู่่�ในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบ่ี่� จังัหวัดักระบ่ี่� 

ที่่�เป็็นโรงแรมขนาดใหญ่่ (ห้้องพัักมากกว่่า 100 ห้้อง) จำนวน 1 แห่่ง 
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โรงแรมขนาดกลาง (ห้้องพัักมากกว่่า 30 ห้้องไม่่เกิิน 100 ห้้อง) 

จำนวน 1 แห่่ง และโรงแรมขนาดเล็ก็ (มีีห้้องพักัเดี่่�ยวตํ่่�ากว่่า 30 ห้้อง) 

จำนวน 1 โรง จากโรงแรมที่�สมัคัรเข้้าร่่วมเป็็นโรงแรม Alternative 

Local Quarantine ของอำเภอเมือืงกระบี่่� ทั้้�งหมด 16 โรงแรม 

แล้้วทำการสุ่่�มอย่่างง่่าย (simple random sampling) ในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบ่ี่� จังัหวัดักระบี่่� 

สุ่่�มโดยการหยิิบฉลากมาทั้้�งหมด 3 โรงแรมตามขนาด แบ่่งเป็็น 

ขนาดใหญ่่ ขนาดกลาง และขนาดเล็็ก ได้้แก่่ โรงแรมขนาดเล็็ก

แห่่งหนึ่่�งจำนวนพนักังานทั้้�งสิ้้�น 32 คน โรงแรมขนาดกลางแห่่งหนึ่่�ง 

จำนวนพนัักงานทั้้�งสิ้้�น 50 คน และโรงแรมขนาดใหญ่่แห่่งหนึ่่�ง 

จำนวนพนัักงานทั้้�งสิ้้�น 200 คน รวมกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในงาน

วิิจััยทั้้�งสิ้้�น 282 คน

เครื่่�องมืือวิิ จััยและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ใช้้

แบบสอบถามออนไลน์์ที่่�ได้้รับการตรวจสอบความถููกต้้องด้้วย

การทดสอบสำหรับัความน่า่เชื่่�อถืือในพนักังานโรงแรมเซ็น็ธารา 

แกรนด์์ กระบี่่� อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� จำนวน 30 คน 

โดยมีีค่่า Cronbach’s Alpha Coefficient เท่่ากัับ 0.82 การ

เก็็บข้้อมููลการทำวิิจััยด้้วยแบบสอบถามออนไลน์์ โดยแต่่ละชุุด

จะใช้้เวลาในการตอบประมาณ 30 นาทีี แบบสอบถามแบ่ง่ออก

เป็็น 4 ส่่วน ได้้แก่่ 1) แบบสอบถามคุุณสมบััติิด้้านประชากร

หรือืลักัษณะทั่่�วไปส่ว่นบุคุคลของกลุ่่�มตัวัอย่่างพนักังานโรงแรม 

ได้้แก่ ่เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา ภููมิลิำเนา สถานภาพการสมรส 

ศาสนา บุุคคลที่่�อยู่่�อาศััยด้้วย โรคประจำตััว สถานที่�ทำงาน 

ตำแหน่่งงาน ระยะเวลาที่่�ปฏิิบััติิติิงาน ลัักษณะของงาน รายได้้

ต่่อเดืือน และการฉีีดวััคซีีนป้้องกัันการติิดเชื้้�อโควิิด-19 จำนวน 

16 ข้้อ 2) แบบทดสอบความรู้้�เกี่่�ยวโรคโควิดิ-19 จำนวน 16 ข้้อ 

3) แบบทดสอบทัศันติเิกี่่�ยวกับัโรคโควิิด-19 จำนวน 18 ข้้อ แบ่ง่

เป็็น 5 ระดัับ และ 4) แบบสอบถามพฤติิกรรมการป้้องกัันโรค

โควิิด-19 จำนวน 16 ข้้อ มีีระดัับการวััดเป็็นแบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่า (Rating Scale) แบ่่งเป็็น 4 ระดัับ ปฏิบัิัติพิฤติกิรรม

นั้้�นเป็็นประจำสม่่ำเสมอ ปฏิิบัตัิพิฤติกิรรมนั้้�นไม่่ประจำสม่่ำเสมอ 

ปฏิบัิัติพิฤติกิรรมนั้้�นบ้้างเป็น็ครั้้�งคราว และไม่่ปฏิบิัตัิพิฤติกิรรม

นั้้�นเลย

การวิเคราะห์ข์้้อมููลทางสถิติิ ิผู้้�วิจัิัยวิเิคราะห์ข์้้อมููลโดย

ใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป SPSS สำหรัับ Microsoft Windows 

version 18 

สถิิติิเชิิงพรรณนาถููกใช้้เพื่่�ออธิิบายค่่าเฉล่ี่�ย ร้้อยละ 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน สำหรัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเพศ อายุุ ระดัับ

การศึึกษา ภููมิลิำเนา สถานภาพการสมรส ศาสนา โรคประจำตัวั 

รายได้้ต่อเดืือน และการฉีีดวััคซีีนป้องกัันการติิดเช้ื้�อไวรััส

โคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 ความรู้�เกี่่�ยวกัับโรคโควิิด-19 

ทัศันคติิต่อ่โรคโควิดิ-19 และพฤติิกรรมการป้อ้งกันัโรคโควิดิ-19 

สถิติิเิชิงิอนุุมาน ผู้้�วิิจัยัใช้้สถิิติไิคสแควร์ (Chi – Square 

Test) วิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์ระหว่่างระดัับความรู้้� ทััศนคติิ 

พฤติกิรรมการป้้องกัันโรคโควิิด-19 และปััจจัยัส่่วนบุคคล ได้้แก่่ 

เพศ ระดัับการศึึกษา สถานภาพการสมรส โรคประจำตััว และ

การฉีีดวััคซีีนป้้องกัันการติิดเชื้้�อโควิิด-19 และวิิเคราะห์์ความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างคะแนนเฉลี่่�ยความรู้้� ทััศนคติิ พฤติิกรรมการ

ป้้องกัันโรคโควิิด-19 และปััจจััยส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ อายุุ รายได้้

ต่่อเดืือนเฉลี่่�ย โดยใช้้สถิิติิ Pearson correlation coefficient 

โดยใช้้ค่่านััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p<0.05

การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง 
การศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้ �ศึึกษาได้้ยึึดหลัักจริยธรรมในทุก

ขั้้�นตอนโดยเสนอโครงร่่างผ่่านความเห็็นชอบเพื่่�อขอการรัับรอง

จากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ของสำนัักงาน

สาธารณสุุขจัังหวััดกระบี่่� เลขที่่� KBO-IRB 2021/22.2510 

และการดำเนิินการเพื่่�อให้้มีีคำยิินยอมในเอกสารแสดงความ

ยิินยอมของกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยผู้้�วิิจััยจะชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ของ

การศึึกษาให้้กลุ่่�มตัวัอย่่างได้้ทราบ อธิบิายให้้เข้้าใจว่าในการศึึกษา

ครั้้�งนี้้�ข้ึ้�นอยู่่�กัับความสมััครใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มตััวอย่่างมีี

สิิทธิ์์�ท่ี่�จะร่่วมตอบรับหรืือปฏิิเสธการตอบ และข้้อมููลของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างจะไม่่ถููกเปิิดเผย จะนำมาใช้้ประโยชน์เฉพาะการวิิจััย

ครั้้�งนี้้�เท่่านั้้�น เมื่่�อกลุ่่�มตััวอย่่างยิินดีีให้้ความร่่วมมืือในการวิิจััย 

จึึงทำการเก็็บข้้อมููล

ผลการศึึกษา 
ผลการวิเิคราะห์์ปััจจัยัส่่วนบุคุคลของพนักังานในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบ่ี่� จังัหวัดักระบ่ี่� 

จากกลุ่่�มตัวัอย่่างท่ี่�ยินิดีีเข้้าร่่วมในการวิจิัยัทั้้�งสิ้้�น 282 คน พบว่า 

กลุ่่�มตัวัอย่า่ง ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็เพศหญิงิ ร้้อยละ 51.77 มีีอายุเุฉลี่่�ย 

36.53 ปี ีศึึกษาอยู่่�ชั้้�นมัธัยมปลาย ร้้อยละ 43.97 ถููมิลำเนาเป็น็
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คนจังัหวัดักระบี่่� ร้้อยละ 50.71 สมรสแล้้ว ร้้อยละ 52.84 นับัถือ

ศาสนาอิิสลาม ร้้อยละ 50.35 มีีโรคประจำตััว ร้้อยละ 13.83 

และมีีรายได้้เฉล่ี่�ยต่่อเดืือน 15,853.53 บาท พนัักงานกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างได้้รับัวัคัซีีนป้องกันัโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 เข็ม็ที่่� 

3 ร้้อยละ 77.66 และพบว่่าครึ่่�งหนึ่่�งของกลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�

เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันโรคโควิิด-19 อยู่่�ในระดัับสููง ร้้อยละ 51.06 

 กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีทััศนคติิในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 อยู่่�

ในระดับัสููง ร้้อยละ 76.60 และกลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่มีีพฤติกิรรม

ในการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 อยู่่�ในระดับัสููง ร้้อยละ 95.39 ดัังแสดง

ในตารางที่่� 1, 2, 3, 4 ตามลำดัับ

ตารางที่่� 1	จ ำนวนและร้้อยละของปััจจัยัส่่วนบุคคลของพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมืืองกระบ่ี่� 

จังัหวัดักระบ่ี่� (n = 282)

ปััจจััยส่่วนบุุคคล จำนวน (คน) ร้้อยละ

เพศ 

หญิิง
ชาย

146
136

51.77
48.23

อายุุ (ปีี) 𝓧‾  = 36.53 S.D.= 7.962 Max = 55 Min = 15

ระดัับการศึึกษาสููงสุุด

ประถมศึึกษา
มััธยมปลาย
อนุุปริิญญา
ปริิญญาตรีี
ปริิญญาโท

36
124
41
76
5

12.77
43.97
14.54
26.95
1.77

ภููมิิลำเนา

กระบี่่�
ภาคเหนืือ
ภาคกลาง
ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
ภาคใต้้

143
9
11
19
100

50.71
3.19
3.90
6.74
35.46

สถานภาพสมรส 

โสด
สมรส
หม้้าย/หย่่า/แยก

107
149
26

37.94
52.84
9.22

ศาสนา

พุุทธ
อิิสลาม
คริิสต์์

137
142
3

48.58
50.36
1.07
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ปััจจััยส่่วนบุุคคล จำนวน (คน) ร้้อยละ

รายได้้ต่่อเดืือน

1 – 10,000 บาท
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 บาทขึ้้�นไป
𝓧‾  = 15,853.53 S.D=14,689 Max=180,000 Min=5,000

117
128
37

41.49
45.39
13.12

มีีโรคประจำตััว

เบาหวาน
ความดัันโลหิิตสููง
หััวใจ
ไขมััน
อ้้วน
อื่่�นๆ (เช่่น โรคกระเพาะอาหาร)

6
9
2
4
3
15

15.38
23.08
5.13
10.26
7.69
38.46

การฉีีดวััคซีีนป้้องกัันโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019

1 เข็็ม
2 เข็็ม
3 เข็็ม

1
62
219

0.35
21.99
77.66

ตารางที่่� 2	จำนวนและร้้อยละของระดัับคะแนนความรู้้�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของกลุ่่�มตััวอย่่างพนัักงานในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จัังหวัดักระบี่่� (n = 282)

ระดับความรู้เกี่ยวกับโรคโควิด-19 จำ�นวน (คน) ร้อยละ

ระดับสูง 144 51.06

ระดับปานกลาง 126 44.68

ระดับต่ำ� 12 4.26

รวม 282 100

𝓧‾  =13.27 S.D=1.67 Max = 16 Min = 4

ตารางที่่� 3	จำนวนและร้้อยละของระดัับคะแนนทัศนคติิเก่ี่�ยวกับการป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของกลุ่่�มตััวอย่่างพนัักงานในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� (n = 282)

ระดับทัศนคติเกี่ยวกับโรคโควิด-19 จำ�นวน (คน) ร้อยละ

ระดับสูง 216 76.60

ระดับปานกลาง 66  23.40

รวม 282 100

𝓧‾  =72.96 S.D = 7.68 Max = 88 Min = 47

ตารางที่่� 1	จ ำนวนและร้้อยละของปััจจัยัส่่วนบุคคลของพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมืืองกระบ่ี่� 

จังัหวัดักระบ่ี่� (n = 282)(ต่่อ)
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ตารางที่่� 4	จำนวนและร้้อยละของระดัับคะแนนพฤติิกรรมการป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของกลุ่่�มตัวอย่่างพนัักงานในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จัังหวัดักระบี่่� (n = 282)

ระดับพฤติกรรมป้องกันโรคโควิด-19 จำ�นวน (คน) ร้อยละ

ระดับสูง 269 95.39

ระดับปานกลาง 13 4.61

รวม 282 100

𝓧‾  =57.84 S.D=5.27 Max=64 Min=35

ผลวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างระดัับความรู้้�ในการ

ป้อ้งกัันโรคโควิิด-19 กับัปัจจัยัส่่วนบุคคล และระดัับพฤติิกรรม

การป้้องกัันโรคโควิิด-19 และระดัับคะแนนทัศนคติิเก่ี่�ยวกัับ

การป้้องกัันโรคโควิิด-19 โดยใช้้การทดสอบไคสแควร์ (Chi – 

Square Test) ดังัแสดงในตารางท่ี่� 5 และตารางท่ี่� 6 พบว่า่ เพศ

มีีความสัมพันธ์กับัระดัับความรู้�ในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของ

พนัักงานในโรงแรม Alternative Local Quarantine จัังหวััด

กระบี่่� (p-value = 0.007) ศาสนามีีความสัมพันัธ์กับัระดับัความ

รู้้�ในการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 ของพนักังานในโรงแรม Alternative 

Local Quarantine จัังหวัดักระบี่่� (P-value = 0.027) และ

ระดัับทััศนคติิในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 มีีความสััมพันธ์กัับ

ระดัับความรู้้�ในการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 ของพนักังานในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine จัังหวัดักระบี่่� (p-value <0.01) 

และเพศมีีความสัมพัันธ์์กัับระดัับทััศนคติิในการป้้องกัันโรค

โควิิด-19 ของพนัักงานในโรงแรม Alternative Local 

Quarantine จัังหวััดกระบี่่� (p-value = 0.007)

ตารางที่่� 5	ความสัมัพันัธ์ระหว่่าง ระดับัความรู้้�การป้้องกันัโรคโควิดิ-19 และปััจจัยัส่่วนบุคคล ได้้แก่่ เพศ ระดัับการศึึกษาสููงสุดุของ

กลุ่่�มตัวัอย่่างพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จังัหวัดักระบี่่� (n = 282)

ปััจจััยส่่วนบุุคคล

ระดัับความรู้้�การป้้องกัันโรคโควิิด-19

ต่่ำ
จำนวน
(ร้้อยละ)

ปานกลาง
จำนวน
(ร้้อยละ)

สููง
จำนวน
(ร้้อยละ)

𝓍2 p-value

เพศ 9.896 0.007

ชาย
หญิิง

11(8.09)
1 (0.68)

61 (44.85)
65 (44.52)

64 (47.06)
80 (54.80)

ระดัับการศึึกษาสููงสุุด 0.216*

 ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี
ปริิญญาตรีีขึ้้�นไป

11 (5.47)
1 (1.24)

86 (42.79)
40 (49.38)

104 (51.74)
40 (49.38)

3.062

สถานภาพสมรส 0.723*

โสด
สมรส/อยู่่�ด้้วยกััน
หม้้าย/หย่่า/แยก

5 (4.67)
7 (4.38)

0

50 (46.73)
71 (44.37)
5 (33.33)

52 (48.60)
82 (51.25)
10 (66.67)

2.067

ศาสนา 0.027*

พุุทธ
อื่่�นๆ (อิิสลาม คริิสต์์)

7 (5.11)
5 (3.45)

50 (36.50)
76 (52.41)

80 (58.39)
64 (44.14)

7.255
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ปััจจััยส่่วนบุุคคล

ระดัับความรู้้�การป้้องกัันโรคโควิิด-19

ต่่ำ
จำนวน
(ร้้อยละ)

ปานกลาง
จำนวน
(ร้้อยละ)

สููง
จำนวน
(ร้้อยละ)

𝓍2 p-value

ได้้รัับวััคซีีน 0.203*

1-2 เข็็ม
3 เข็็มขึ้้�นไป

3 (4.76)
9 (4.11)

22 (34.92)
104 (47.49)

38 (60.38)
106 (48.40)

3.187

โรคประจำตััว 0.357

 มีี
ไม่่มีี

1 (2.56)
11 (4.53)

14 (35.90)
112 (46.09)

24 (61.54)
120 (49.38)

2.058

ระดัับทััศนคติิ <0.001

 ต่่ำถึึงปานกลาง
สููง

8 (11.94)
4 (1.86)

40 (59.70)
86 (40.0)

19 (28.36)
125 (58.14)

25.506

ระดัับพฤติิกรรม 0.449 0.799

ต่่ำถึึงปานกลาง
สููง

1 (7.70)
11 (4.09)

6 (46.15)
120 (44.61)

6 (46.15)
138 (51.30)

*Fisher’s Exact Test

ตารางที่่� 6	ความสัมัพันัธ์ระหว่่างระดับัทัศันคติใินการป้้องกัันโรคโควิดิ-19 และปััจจัยัส่่วนบุคคล ได้้แก่่ เพศ ระดัับการศึึกษาสููงสุดุ 

ของกลุ่่�มตัวัอย่่างพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จังัหวัดักระบี่่� (n = 282)

ปััจจััยส่่วนบุุคคล

ระดัับทััศนคติิในการป้้องกัันโรคโควิิด-19

ต่่ำถึึงปานกลาง

จำนวน (ร้้อยละ)

สููง

จำนวน (ร้้อยละ)
𝓍2 p-value

เพศ 7.359 0.007

ชาย

หญิิง

42 (30.88)

25 (17.12)

94 (69.12)

121 (82.88)

ระดัับการศึึกษาสููงสุุด 0.011

 ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี

ปริิญญาตรีีขึ้้�นไป

56 (27.86)

11 (13.58)

145 (72.14)

70 (86.42)

6.500

สถานภาพสมรส 0.580

โสด

สมรส/อยู่่�ด้้วยกััน

หม้้าย/หย่่า/แยก

29 (27.10)

35 (21.88)

3 (20.0)

78 (72.90)

125 (78.12)

12 (80.0)

1.091

ตารางที่่� 5	ความสัมัพันัธ์ระหว่่าง ระดับัความรู้้�การป้้องกันัโรคโควิดิ-19 และปััจจัยัส่่วนบุคคล ได้้แก่่ เพศ ระดัับการศึึกษาสููงสุดุของ

กลุ่่�มตัวัอย่่างพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จังัหวัดักระบี่่� (n = 282)(ต่่อ)
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ปััจจััยส่่วนบุุคคล

ระดัับทััศนคติิในการป้้องกัันโรคโควิิด-19

ต่่ำถึึงปานกลาง

จำนวน (ร้้อยละ)

สููง

จำนวน (ร้้อยละ)
𝓍2 p-value

ศาสนา 0.188 0.664

พุุทธ

อื่่�นๆ (อิิสลาม คริิสต์์)

31 (22.63)

36 (24.83)

106 (77.37)

109 (75.17)

ได้้รัับวััคซีีน 0.106 0.745

1-2 เข็็ม

3 เข็็มขึ้้�นไป

14 (22.22)

53 (24.20)

49 (77.78)

166 (75.80)

โรคประจำตััว

มีี

ไม่่มีี

8 (20.51)

59 (24.28)

31 (79.49)

184 (75.72)

0.263 0.608

ระดัับความรู้้�

ต่่ำ

ปานกลาง

สููง

8 (66.67)

40 (31.75)

19 (13.20)

4 (33.33)

86 (68.25)

125 (86.80)

25.506 <0.001

ระดัับพฤติิกรรม 1.626 0.202

ต่่ำถึึงปานกลาง

สููง

5 (38.46)

62 (23.05)

8 (61.54)

207 (76.95)

ตารางที่่� 6	ความสัมัพันัธ์ระหว่่างระดับัทัศันคติใินการป้้องกัันโรคโควิดิ-19 และปััจจัยัส่่วนบุคคล ได้้แก่่ เพศ ระดัับการศึึกษาสููงสุดุ 

ของกลุ่่�มตัวัอย่่างพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จังัหวัดักระบี่่� (n = 282)(ต่่อ)

จากตารางที่่� 7 ในการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สห

สััมพันธ์แบบเพีียร์์สััน Pearson correlation coefficient 

ระหว่่างคะแนนเฉล่ี่�ยพฤติิกรรมการป้้องกัันโรคโควิิด-19 กัับ

ปััจจััยส่่วนบุุคคล และคะแนนเฉลี่่�ยความรู้�และทััศนคติิในการ

ป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของกลุ่่�มตััวอย่่างพนัักงานในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบ่ี่� จังัหวัดักระบ่ี่� 

พบว่า อายุุ มีีความสัมพันธ์ทางบวกในระดัับต่่ำมาก กับัพฤติกิรรม

การป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของพนัักงานในโรงแรม Alternative 

Local Quarantine จัังหวััดกระบี่่� อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�

ระดัับ 0.05 (r
s 
= 0.126) หมายความว่่าพนัักงานที่่�มีีอายุุเพิ่่�ม

มากขึ้้�น ก็็จะมีีพฤติิกรรมในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 เพิ่่�มขึ้้�น

ได้้อีีกเล็็กน้้อย และอายุุมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับต่่ำ

กับัรายได้้ของพนักังานในโรงแรม Alternative Local Quarantine 

จังัหวัดักระบี่่� อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 (r
s 
= 0.399) 

หมายความว่าอายุุที่่�เพ่ิ่�มมากข้ึ้�น จะมีีอายุุการทำงานนานขึ้�น 

รายได้้รายเดืือนจึึงสููงขึ้้�นตามไปด้้วย

ความรู้�ในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 มีีความสัมพันธ์ทางบวก

ในระดัับต่่ำกับัทัศันคติใินการป้อ้งกันัโรคโควิดิ-19 ของพนัักงาน

ในโรงแรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 (r
s
 = 0.325) 

หมายความว่าหากพนักังานมีีความรู้�ในการป้้องกันัโรคโควิิด-19 

มากขึ้้�น แล้้วพนักังานในโรงแรมก็จะมีีทัศันคติใินการป้้องกันัโรค

โควิิด-19 เพิ่่�มขึ้้�นได้้อีีกเล็็กน้้อย และความรู้้�ในการป้้องกัันโรค

โควิิด-19 มีีความสัมพันธ์ทางบวกในระดัับต่่ำกัับรายได้้ของ

พนัักงานในโรงแรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 

(r
s
 = 0.129) หมายความว่า่หากพนักังานมีีความรู้้�ในการป้อ้งกันั

โรคโควิิด-19 มากขึ้้�น แล้้วพนัักงานในโรงแรมก็็มีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น

ได้้อีีกเล็็กน้้อย
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ตารางที่่� 7	ความสัมพันัธ์ระหว่่างคะแนนพฤติกิรรมการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 และปััจจัยัส่่วนบุคุคล ได้้แก่่ อายุ ุระยะเวลาที่่�ปฏิบิัตัิงิาน 

รายได้้ต่อเดือืน และคะแนนความรู้� และทััศนคติกิารป้้องกันัโรคโควิดิ-19 ของกลุ่่�มตัวัอย่่างพนักังานในโรงแรม Alternative 

Local Quarantine อำเภอเมือืงกระบี่่� จังัหวัดักระบ่ี่� (n = 282)

n = 282
พฤติิกรรมการ
ป้้องกัันโรค 
โควิิด-19

ความรู้้�การ
ป้้องกัันโรค 
โควิิด-19

ทััศนคติิการ
ป้้องกัันโรค 
โควิิด-19

อายุุ
รายได้้ต่่อ

เดืือน

พฤติิกรรมการป้้องกัันโรคโควิิด-19 1 0.086 0.036 0.126* 0.077

ความรู้้�การป้้องกัันโรคโควิิด-19 0.086 1 0.325** 0.074 0.129*

ทััศนคติิการป้้องกัันโรคโควิิด-19 0.036 0.325** 1 0.033 0.112

อายุุ 0.126* 0.074 0.033 1 0.399**

รายได้้ต่่อเดืือน 0.077 0.129* 0.112 0.399** 1

*p<0.05, **p<0.01

อภิิปรายผล
ผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีข้้อค้้นพบที่่�เป็็นประเด็น็สำคัญัซึ่่�งจะ

นำเสนอตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�

ค่่าเฉล่ี่�ยระดัับความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมการ

ป้้องกัันโรคโควิิด-19 ของพนัักงานในโรงแรม Alternative 

Local Quarantine อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� ในภาพ

รวมอยู่่�ในระดัับสููง อภิิปรายได้้ว่า การแพร่ระบาดของโรคโควิดิ-19 

หรืือไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 ซึ่่�งเป็็นโรคอุุบััติิใหม่่ที่่�เพิ่่�ง

พบครั้้�งแรกในช่่วงปลายปีี 2019 นั้้�น การเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสาร

ซึ่่�งมีีอยู่่�มากมายอาจแตกต่่างกัันไป สำหรัับกลุ่่�มพนักังานโรงแรม

นั้้�นด้้วยเป็็นการทำงานในสถานประกอบการท่ี่�ต้้องให้้บริการ 

และสััมผััสใกล้้ชิิดกัับกลุ่่�มคนต่่างๆ อีีกทั้้�งสถานประกอบการได้้

สมััครใจเข้้าร่่วมเป็็นสถานที่�กักักัันที่�ทางราชการกำหนด จึึงอาจ

ทำให้้พนัักงานมีีความสนใจศึึกษาข้้อมููลความรู้้�ต่่างๆ ของโรค

โควิิด-19 เพ่ิ่�มมากข้ึ้�น มีีทััศนคติิในการป้้องกัันตนเองเพ่ิ่�มขึ้�น 

และ มีีพฤติกิรรมการป้้องกัันตนเองอย่่างเคร่่งครััด นอกจากนั้้�น

การสื่่�อสารข้้อมููลของกระทรวงสาธารณสุุขตลอดระยะเวลา

ที่่�มีีการระบาดของโรคโควิิด 19 ได้้แก่่ การสวมใส่่หน้้ากากอนามััย 

การเว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Social distancing) การรัับประทาน

อาหารที่่�ปรุุงสุุกใหม่่ การล้้างมืือบ่่อยๆ เพื่่�อลดเชื้้�อโรคและ

ป้้องกัันการแพร่กระจายเช้ื้�อโรค การไม่่ใช้้สิ่่�งของร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 

เพื่่�อให้้ประชาชนมีีพฤติกิรรมการป้้องกันัโรคและภัยัสุขุภาพเป็น็

ไปอย่่างเข้้มข้้นและต่่อเนื่่�อง ซ่ึ่�งเป็็นมาตรการท่ี่�ใช้้ได้้ผลเป็็น

อย่่างดีีในสภาวะท่ี่�มีีการระบาดของโรคติิดต่่อที่่�สามารถแพร่

กระจายผ่่านการสััมผััสใกล้้ชิดและมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�ติิดเช้ื้�อ6 

ด้้วยเหตุุนี้้�จึึงทำให้้พนัักงานโรงแรมสามารถจดจำและนำไป

ปฏิิบััติิได้้ดีี 

สำหรัับในด้้านปัจัจัยัส่่วนบุคุคล เพศมีีความสัมพันัธ์ก์ับั

ระดัับคะแนนเฉลี่่�ยของความรู้้�และทััศนคติิในการป้้องกัันโรค

โควิิด-19 ของพนัักงานในโรงแรม Alternative Local 

Quarantine อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� โดยเพศหญิิงจะ

มีีคะแนนเฉล่ี่�ยทั้้�งความรู้�และทััศนคติใินการป้้องกันัโรคโควิิด-19 

สููงกว่่าในเพศชาย ไม่่สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ รวิ ิถิ่่�นปรีีเปรมงาม7 

ได้้ศึึกษาความรู้�และพฤติกิรรมการป้อ้งกันัตนเองจากการติดิเชื้้�อ

ไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 ในนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย ผล

การศึึกษา พบว่า เพศไม่่ส่่งผลต่อระดัับคะแนนเฉลี่่�ยของความรู้้� 

ทัศันคติิ และพฤติิกรรมการปฏิบิัติัิตนในการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 

อาจเป็น็เพราะจำนวนกลุ่่�มตัวอย่า่งนักัศึึกษาไม่่มากพอ และการ

ทำกิิจกรรมต่่างๆ ในสถานที่่�สาธารณะ โดยเฉพาะเป็็นกิิจกรรม

ร่่วมกัับเพื่่�อนนัักศึึกษาวััยเดีียวกันทำให้้การป้้องกัันตนเองตาม

วิิถีีใหม่่ (new normal) ไม่่สามารถปฏิิบััติิได้้ เช่่น การรวมตััว

กันัเพื่่�อทบทวนหนังัสือืหรือืจัดัทำรายงานแล้้วมีีเปิดิหน้้ากากรับั

ประทานขนมร่่วมกััน ยัังคงมีีการรวมตััวกัันเพื่่�อพบปะสัังสรรค์์

ยามเวลาว่า่ง ซ่ึ่�งแตกต่า่งกับัการศึึกษาในครั้้�งนี้้�ด้้วยในเหตุผุลใน
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ด้้านคุุณลัักษณะของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็นพนัักงานโรงแรมที่่�จบ

การศึึกษาแล้้ว มีีหน้้าที่่�การงาน มีีความรัับผิิดชอบโดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งเป็็นงานบริิการที่่�พบปะผู้้�คน ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง

ที่่�เป็็นพนัักงานแผนกต้้อนรัับ ซึ่่�งน่่าจะเป็็นอีีกเหตุุผลหนึ่่�งที่่�

สนัับสนุุนในประเด็็นนี้้�

และพบว่่าระดัับการศึึกษาของพนัักงานโรงแรมไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์กัับระดัับความรู้้�ในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 อาจ

เพราะเป็็นความรู้�ที่่�จำเป็็นต้้องใช้้การป้้องกัันตนเองให้้ปลอดภััย

จากการติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 มีีช่่องทางที่่�

หลากหลายในการค้้นหาและสืบืค้้น อีีกทั้้�งแหล่ง่ความรู้้�ที่่�น่า่เชื่่�อ

ถืือของภาคส่่วนราชการได้้มีีออกแบบและถ่่ายทอดความรู้้�

ในรููปแบบต่่าง ๆ ที่่�เหมาะสมและเข้้าใจง่่ายแก่่กลุ่่�มประชาชน

ทั่่�วไปที่่�มีีความหลากหลายเรื่่�องระดัับการศึึกษาสามารถเข้้าใจ

ได้้ตรงกััน และพบว่่าระดัับความรู้�ในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 

มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับทััศนคติิในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 

โดยพนัักงานที่่�มีีระดัับการศึึกษาที่่�สููงขึ้้�นจะมีีระดัับทััศนคติิที่่�

สููงด้้วย อาจเนื่่�องมาจากการเข้้าถึึงแหล่่งความรู้้�และจากหน้้าที่่�

การงานที่่�สููงขึ้้�นตามระดัับการศึึกษาที่่�ต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทั้้�งด้้าน

บริกิารลููกค้้า และดููแลลููกน้้องเพื่่�อนร่วมงานในสายงานที่่�รับัผิดิชอบ

ส่่งผลให้้ทััศนคติิในการป้้องกัันโรคโควิิด-19 สููงข้ึ้�นตามระดัับ

การศึึกษาได้้

อย่่างไรก็ต็ามการวิจิัยัครังันี้้� ไม่่พบความสัมัพันัธ์ระหว่่าง

พฤติกิรรมในการป้อ้งกันัโรคโควิดิ-19 กับัความรู้้�และทัศันคติใิน

การป้้องกัันโรคโควิิด-19 ซ่ึ่�งไม่่สอดคล้้องกัับงานวิจััยของ ธานีี 

กล่่อมใจ8 ที่่�พบความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้�กัับพฤติิกรรม

การป้้องกัันตนเองของประชาชนจากการติิดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า

สายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 ซ่ึ่�งอาจเกิิดจากความรู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับโรค

โควิดิ 19 ในด้้านต่่างๆ มีีการเปลี่่�ยนแปลงตลอด ความรู้้�ที่่�สููงอยู่่�

ในเรื่่�องนั้้�นๆ อาจเปลี่่�ยนไป และล้้าสมััยได้้ อีีกทั้้�งความรู้้�เพีียง

อย่่างเดีียว ก็ไ็ม่่อาจเพีียงพอที่่�จะสนับัสนุนุการปฏิิบัตัิติามความรู้้�

นั้้�น ซึ่่�งอาจเกิิดจากตััวแปรอื่่�นที่่�ต้้องเข้้ามาเกี่่�ยวข้้องส่่งเสริิมกััน

จึึงจะสามารถปฏิิบััติิพฤติิกรรมเหล่่านั้้�น หรืือเปลี่่�ยนพฤติิกรรม

เหล่่านั้้�น เช่่น ความเคยชินิในการปฏิบิัตัิพิฤติกิรรมเหล่่านั้้�นมาก่่อน

ของพนักังาน หรือืพฤติกิรรมป้องกันัไม่่ได้้เกิดิจากเพีียงแค่่ความรู้�

และทััศนคติิแต่่อาจเป็็นความระมััดระวัังตััวเองในการระบาด

ของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ซึ่่�งจัดัเป็น็พื้้�นที่่�ของการระบาด 

มีีการรัับรู้้�ความเสี่่�ยง โดยพนักังานที่่�มีีการรับัรู้้�ถึึงความเสี่่�ยงมัักจะ

เตรีียมการในการป้้องกัันตนเองจากโรคโควิิด -19 

สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ

จากการวิิจััยในครั้้�งนี้้�สามารถสรุุปได้้ว่่า พนัักงานใน

โรงแรม Alternative Local Quarantine อำเภอเมืืองกระบี่่� 

จัังหวััดกระบี่่� มีีความรู้้� และมีีพฤติิกรรมการป้อ้งกันัโรคโควิดิ-19 

อยู่่�ในระดับัสููง ดังันั้้�น หน่ว่ยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้องควรส่ง่เสริมิ

และสนัับสนุุนให้้พนัักงานในโรงแรม Alternative Local 

Quarantine จัังหวััดกระบี่่� เข้้ามามีีส่่วนร่่วม ประชาสััมพัันธ์์ 

และเผยแพร่ข่า่วสาร รวมถึึงร่่วมขับเคลื่่�อนการดำเนิินงานเก่ี่�ยว

กับัโรคโควิดิ-19 ของภาคราชการด้้านการท่อ่งเท่ี่�ยวอย่า่งจริงิจังั

และต่่อเนื่่�อง อย่่างไรก็็ตามควรมีีการศึึกษาถึึงจำนวนการเจ็บ็ป่วย 

และผลกระทบที่่�เกิิดจากโรคโควิิด-19 ในการดำเนิินชีีวิิตของ

พนัักงานในโรงแรม Alternative Local Quarantine และ

ประชาชนว่่ามีีผลกระทบอย่่างไร และมีีการปรัับตัวเท่่าทััน

หรืือไม่่ และควรจะมีีการวิิจััยและพััฒนาโปรแกรมการส่่งเสริิม

พฤติิกรรมการป้้องกัันโรคโควิิด-19 โดยเน้้นเรื่่�องความรู้้�เรื่่�อง

เกี่่�ยวกัับโรคโควิิด-19 และการพฤติิกรรมการป้้องกัันโรค

โควิิด-19 รวมทั้้�งมีีการศึึกษาติิดตามผลเป็็นระยะ เพื่่�อให้้เกิิด

พฤติิกรรมการป้้องกัันโรคที่่�ดีี

ข้้อจำกัดัในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัทำการศึึกษาในโรงแรม 

Alternative Local Quarantine ของอำเภอเมือืงกระบ่ี่� จัังหวััด

กระบี่่�เท่่านั้้�น ควรมีีการศึึกษาในโรงแรม Alternative Local 

Quarantine ในอำเภออื่่�นๆ ในจัังหวัดักระบี่่� เพื่่�อให้้เห็น็ถึึงความ

สััมพัันธ์์ของพฤติิกรรมการป้้องกัันโรคโควิิด-19 กัับความรู้้�และ

พฤติกิรรมการปฏิบิัตัิตินในการป้้องกันัโรคโควิดิ-19 ของพนักังาน 

กัับตััวแปรปััจจััยต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามบริิบทของโรงแรมที่่�

แตกต่า่งกันั รวมถึึงประเด็น็อื่่�นๆ เช่น่ การศึึกษาวิเิคราะห์์ต้้นทุนุ

ในการป้้องกัันโรคโควิิด 19 ของโรงแรม เป็็นต้้น 

กิิตติิกรรมประกาศ 
ผู้้�วิิจััยขอขอบคุุณเจ้้าของและผู้้�จััดการโรงแรม รวมถึึง

พนัักงานในโรงแรม Alternative Local Quarantine (ALQ) 

อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� ที่่�ให้้ความร่่วมมืือจนงานวิิจััย

ครั้้�งนี้้�สำเร็็จลุุล่่วงด้้วยดีี 
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