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บทคััดย่่อ
บทนำ: พฤติกิรรมข่่มเหงรังัแกในเด็ก็วัยัเรียีนเป็น็ปัญัหาสาธารณสุขุไทย โรงเรียีนเป็น็สถานที่่�เด็ก็

ผู้้�มีีภููมิิหลัังทางเศรษฐสัังคมแตกต่่างมาใช้้ชีีวิิตอยู่่�ร่่วมกัันจึึงมีีโอกาสเกิิดพฤติิกรรมดัังกล่่าวสููง 

การศึึกษานี้้�มีวีัตัถุุประสงค์์เพ่ื่�อค้้นหา 1) ความหมาย สาเหตุุสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดพฤติิกรรมการข่่มเหง

รัังแกในเด็็กวััยเรีียน 2) รููปแบบพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 3) ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อสุุขภาพ 

คุุณภาพชีีวิิตและ 4) แนวทางป้้องกัันและการแก้้ไขปััญหา 

วิธิีกีารศึึกษา: สังัเคราะห์ง์านวิจิัยัอย่่างเป็น็ระบบจาก 3 ฐานข้อ้มููล: พับัเมด (PubMed) ไซแอนซ์์ 

ไดเร็ค็ (ScienceDirect) และวารสารออนไลน์์ (Directory Of Open Access Journals) (DOAJ) 

ระหว่่างปีี พ.ศ. 2557-2562 ให้้ได้้องค์์ความรู้้�เชิิงลึึกจากกลุ่่�มตััวอย่่างคืืองานวิิจััยที่่�ทำการศึึกษา

เกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกในเด็็กวััยเรีียนทั้้�งในและต่่างประเทศ ผ่่านเกณฑ์์การคััดเข้้า

รวมจำนวน 14 เรื่่�อง วิเิคราะห์์ข้้อมููลด้้วยเทคนิิคการวิเิคราะห์์แบบอุุปนัย (Analytic introduction)

ผลการศึึกษา: พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกเป็็นพฤติิกรรมแสดงถึึงความก้้าวร้าว มีีความรุุนแรง 

การรัังแกข่่มเหงแสดงออกหลายรููปแบบทั้้�งทางกาย วาจา การกีีดกัันทางสัังคมและสื่่�อออนไลน์์ 

สาเหตุุส่่งเสริิมการเกิิดพฤติิกรรมดัังกล่่าวมาจากตััวบุุคคล ครอบครััวและสัังคม ส่่งผลให้้เกิิด

บาดเจ็็บ สมาธิิสั้้�น มีีความวิิตกกัังวล ไม่่มีปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีี หลีีกหนีีสัังคมเกิิดภาวะซึึมเศร้้าจน

ขั้้�นคิิดฆ่่าตััวตาย แนวทางการป้้องกัันที่่�สำคััญคืือ ความร่่วมมืือที่่�เข้้มแข็็งของทุุกฝ่่าย (ครอบครััว 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียน บุุคลากร นัักเรีียนและชุุมชน) เนื่่�องจากสามารถเป็็นเกราะป้้องกัันการเกิิด

พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

สรุปุผล: พฤติกิรรมการข่่มเหงรังัแกเป็น็ปัญัหาสังัคมที่่�ร้า้ยแรงและพบบ่่อยมากขึ้้�นในเด็ก็วัยัเรียีน

ช่่วงศตวรรษที่่� 21 บุคุคลมักัแสดงออกถึงึพฤติกิรรมดังักล่่าวหลายรููปแบบ อย่่างไรก็ต็ามพฤติกิรรม

นี้้�จะส่่งผลกระทบทางลบต่่อสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ของผู้้�ถููกรัังแกทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว
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Abstract
Background: Bullying behaviour among school children is a public health problem 
in Thailand. School is a place for children who are from different socioeconomic 
backgrounds staying together and this can lead to bullying behavour. This study 
aimed to: 1) investigate meaning, salient causes of bully behaviour among school 
children, 2) determine form of bullying, 3) explore effect to health and quality 
of life of school children in the long run and 4) provide practical guideline to 
prevent and solve the problem.
Methods: This paper was conducted based on three databases: PubMed, 
ScienceDirect and Directory Of Open Access (DOAJ) from 2014-2019, to gain deeper 
knowledge from studies in relation to bullying studied in Thailand and overseas. 
14 research papers met the inclusion criteria. Analytic induction technique method 
was employed to analyse the data. 
Results: Most papers described meaning of bully in the way referring to aggressive 
and violence manners. Bully can present in various forms: verbal, social exclusion 
and social media. This is caused by individual behaviour, family and social 
environment. Bully can lead to physical injury, attention deficit, worried, lack of 
interpersonal relationship, isolation, depression; these can bring about suicide 
later on. To prevent such problem, it needs strong collaboration between school, 
school staff, school children and community network because these sectors can 
be key protective guardian for preventing bully behaviour among school children 
more effectively. 
Conclusion: Bullying behaviour is recognised a serious problem among school 
child and it has increased in the 21 century. The individuals can behave such 
behaviour in various forms. However, this negative behaviour will bring about 
negative effect to health and well-being of the individual victim both in short 
and long-term. 
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บทนำ
ลักัษณะหนึ่่�งที่่�แสดงออกถึงึความสนิทิสนมเป็น็กันัเอง

ของคนไทย คืือการพููดจาหยอกล้้อหรืือการพููดจาล้้อเลีียน

ซึ่่�งกัันและกััน1 แต่่บ่่อยครั้้�งที่่�การพููดล้้อเลีียนส่่งผลกระทบต่่อ

บุุคคลอื่่�น พฤติิกรรมดัังกล่่าวถืือเป็็นการข่่มเหงรัังแกผู้้�อื่่�นอาจ

โดยไม่่ตั้้�งใจ การพููดจาหยอกล้อ้และล้อ้เลียีนพบได้้ทุกุวััยรวมถึงึ

ในเด็็กวััยเรีียนอายุุระหว่่าง 6-14 ปีี โดยรููปแบบพฤติิกรรมการ

ข่่มเหงรัังแกในวััยเรียีนที่่�พบบ่่อย เช่่น การพููดล้้อเลีียน การพููดจา 

ดููถููก การกลั่่�นแกล้้ง จนนำไปสู่�การทำร้้ายร่่างกาย เตะ ต่่อย ตบ 

ตีี และผลัก2 ส่่งผลกระทบต่่อเด็็กทั้้�งด้้านอารมณ์์จิิตใจร่่างกาย

และคุุณภาพชีีวิิตในระยะยาว นักัเรียีนที่่�ถููกรัังแกมัักเครีียด ซึมึเศร้้า 

มีปีัญัหาการเข้า้สังัคมหากถููกกดดัันรุนุแรงหรืือเรื้้�อรังัจะนำไปสู่�

การทำร้้ายคนอื่่�นเพื่่�อแก้้แค้้นหรืือทำร้้ายตนเองอาจรุุนแรงถึึง

ฆ่า่ตััวตาย ขณะที่่�นักัเรียีนที่่�รังัแกคนอ่ื่�นเม่ื่�อทำบ่่อยครั้้�งจนกลาย

เป็็นนิิสััยเคยชิินจะมีีปััญหาบุุคลิิกภาพใช้้ความก้้าวร้้าว ความ

รุนุแรงต่่อผู้้�อื่�น ขาดความเห็็นอกเห็็นใจ ใช้ค้วามรุุนแรงแก้้ปัญัหา

เป็น็อันัธพาลและนำไปสู่่�ปัญัหาอาชญากรรมได้้1 บ่่อยครั้้�งสังัคม

ไทยมักัมองข้า้มเห็น็เป็น็เรื่่�องปกติจิึงึไม่่ให้ค้วามสนใจและแก้ไ้ข

ปัญัหาดังักล่่าวเท่่าที่่�ควร3 จึงึนำมาสู่่�ความรุนุแรงในสถานศึกึษา

ที่่�เรีียกว่่าบููลลี่่� (Bully)

พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก เป็็นพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึงประสงค์์

และไม่่เป็็นที่่�ยอมรัับของสัังคม โดยอาจเกิิดจากความตั้้�งใจ

หรืือไม่่ตั้้�งใจกระทำผู้้�อื่่�นให้้ได้้รัับความทุุกข์์ ความเจ็็บปวดจาก

ผู้้�ข่่มเหงรัังแกที่่�รู้้�สึกว่่าตนเองมีีอำนาจหรืือมีพีลังัเหนืือกว่่าผู้้�ถููก

ข่่มเหงรังัแกซึ่่�งการกระทำดัังกล่่าวจะเกิดิขึ้้�นซ้้ำๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง

และมีีระยะเวลายาวนาน3 มีสีาเหตุุจากการเลี้้�ยงดููของครอบครััว 

การเลีียนแบบจากสื่่�อออนไลน์์ การเก็็บกดเนื่่�องจากถููกข่่มเหง

รัังแกบ่่อยครั้้�ง ปััจจุบัันพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกกัันของเด็็ก

นักัเรียีนในโรงเรียีนมีรีะดับัความรุนุแรงเพิ่่�มมากขึ้้�น ตามรายงาน

ของกรมสุุขภาพจิิตกล่่าวว่่า ประเทศไทยติิดอัันดัับการข่่มเหง

รัังแกกัันในเด็็กนัักเรีียนเป็็นอัันดัับ 2 ของโลก4

พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกมีีแสดงออกหลายรููปแบบ

ไม่่เพียีงการพููดจาที่่�ไม่่เหมาะสมต่่อกันัหรืือการกีดีกันัทางสังัคม

เท่่านั้้�น แต่่ยังัมีกีารข่่มเหงรังัแกผู้้�อื่่�นในรููปแบบใหม่่  ได้แ้ก่่ การ

ข่่มเหงรังัแกในโลกไซเบอร์ ์ซึ่่�งเป็็นความก้า้วหน้า้ทางเทคโนโลยีี

สารสนเทศรวมทั้้�งระบบการสื่่�อสารที่่�ไร้ข้ีดีจำกัดัได้ส้่่งผลกระทบ

ต่่อปััญหาความมั่่�นคงในการดำเนิินชีีวิิตของคนทุุกกลุ่่�มวััยใน

ศตวรรษที่่� 21 สำนักังานสถิติิแิห่่งชาติริายงานว่่าสถิติิกิารใช้ง้าน

อินิเทอร์์เน็็ตพบมากที่่�สุุดในกลุ่่�มนัักเรียีน นักัศึึกษา (ร้้อยละ 58.40)5 

ผลที่่�ตามมาจากการใช้ส้ื่่�อออนไลน์ม์ากขึ้้�น เช่่น เด็ก็และเยาวชน

ขาดความรู้้�และความตระหนัักในการกลั่่�นกรองส่ื่�อ จึึงเป็็นอีีก

ช่่องทางหนึ่่�งที่่�เด็็กใช้้เป็็นจุุดเริ่่�มของการข่่มเหงรัังแกทางโลก

ไซเบอร์์และสามารถเกิิดขึ้้�นได้้โดยไม่่จำกััดเวลาและสถานที่่� 

เนื่่�องจากเด็็กและเยาวชนส่่วนใหญ่่ร้อยละ 79.3 ใช้้โทรศัพัท์์มืือถืือ

ที่่�สามารถพกพาและนำติิดตััวไปได้้ทุกุที่่� จึงึเป็็นบ่่อเกิดิที่่�สำคัญั

ของพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกบนโลกไซเบอร์์ ผลการวิิจััยของ 

Lornblum6 กล่่าวไว้ว้่่า การใช้ส่้ื่�อในโลกออนไลน์์มีอีิทิธิพิลอย่่าง

มากต่่อพฤติิกรรมการข่่มเหงรังัแกของเด็ก็และเยาวชนในสังัคม

ปัจัจุบุันั อัตัราส่่วนของการคุกุคาม การข่่มเหงรังัแกของเด็ก็และ

วััยรุ่่�นที่่�มีีอายุุ ระหว่่าง 10 ถึึง 17 ปีีมีีอััตราเพิ่่�มขึ้้�นถึึงร้้อยละ 50 

จากการเก็บ็ข้้อมููลในระหว่่าง ค.ศ. 2000 ถึงึ ค.ศ. 2005 พบกลุ่่�ม

เยาวชนไทยมากกว่่าร้้อยละ 50 มีีพฤติิกรรมข่่มเหงรัังแกผ่่าน

โลกไซเบอร์์และคุุกคามผู้้�อื่่�นผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ สอดคล้้อง

กับัการศึึกษาของศููนย์์เฝ้้าระวัังทางวััฒนธรรม3 การข่่มเหงรัังแก

ทางโลกอิินเตอร์์เน็็ตมีีจำนวนเพิ่่�มมากขึ้้�นโดยเฉพาะกลุ่่�มเด็็ก

และเยาวชน เรีียกพฤติิกรรมเหล่่านี้้�ว่่าการข่่มเหงรัังแกบนโลก

ออนไลน์์ ถืือเป็็นประเด็็นปััญหาใหม่่ในสัังคมสำหรัับเด็็กและ

วััยรุ่่�นทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศโดยเฉพาะในบริิบทของ

สถานศึึกษา

จากผลกระทบทางลบหลายด้้านต่่อบุุคคลที่่�ถููกรัังแก

ข่่มเหงในวััยเรีียน2 อาจนำสู่่�ปััญหารุุนแรงในสัังคม ประกอบกัับ

เป็็นประเด็็นอ่่อนไหวที่่�สัังคมไทยมัักมองข้้าม แต่่กลัับมองว่่า

เป็็นพฤติิกรรมปกติิของเด็็กที่่�แฝงในความสนุกสนานและอาจ

กลายเป็็นวััฒนธรรมในการดำเนิินชีีวิิตประจำวัันและเกิิดเป็็น

ภััยเงีียบที่่�ก่่อตััวในบุุคคล และเกิิดอัันตรายต่่อความเป็็นอยู่่�ใน

ระยะยาว จากการทบทวนเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้องพบว่่า

ยังัมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกับการข่่มเหงรัังแกข่่มเหงในเด็็กวััยเรียีนใน

ประเทศไทยน้้อย2-4 โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ภาคใต้้ของไทย จากการ

สนทนากัับผู้้�ปกครองและเด็็กนัักเรีียนในช่่วงที่่�ผู้้�เขีียนลงให้้

บริิการส่่งเสริมสุขุภาพเด็็กวัยัเรียีนเกี่่�ยวกับัพฤติกิรรมการข่่มเหง

รังัแก ทุกุฝ่า่ยสะท้้อนว่่าไม่่เคยได้้ยินิหรืือไม่่คิดว่่าการรัังแกหรืือ

การกระทำที่่�เป็น็การ ข่่มเหงซึ่่�งกันัและกันัในรููปแบบต่่างๆ เช่่น 
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คำพููด การแสดงออกด้้วยท่่าทางหรืือผ่่านสื่่�อออนไลน์์จะก่่อให้้

เกิิดผลกระทบหรืือปััญหาสุุขภาพต่่อผู้้�ที่่�ถููกกระทำได้้อย่่างไร 

เน่ื่�องจากมองว่่าเป็็นเรื่่�องปกติิที่่�แสดงต่่อกัันในชีีวิิตประจำวััน 

นอกจากนี้้�ยังัมีอีงค์ค์วามรู้้�ที่่�เผยแพร่่พร้อ้มนำสู่่�การป้อ้งกันัและ

แก้้ไขปััญหาไม่่เพีียงพอ ผู้้�เขีียนจึึงสนใจศึึกษาประเด็็นดัังกล่่าว

เพื่่�อความเข้้าใจอย่่างลึึกซึ้้�งถึึงความหมาย รููปแบบการข่่มเหง

รัังแกข่่มเหงใน วััยเรีียน สาเหตุุ ผลกระทบและแนวทางการ

ป้้องกััน แก้้ไข คาดหวัังจะนำสู่่�มาตรการหรืือนโยบายการป้้องกััน

ไม่่ให้้เกิิดพฤติิกรรมเช่่นนี้้�อย่่างแพร่่หลายในเด็็กวััยเรีียน ลด

ผลกระทบทางลบระยะยาว เพิ่่�มศัักยภาพคนที่่�จะเป็็นกำลััง

การพััฒนาประเทศชาติิต่่อไปในอนาคต

วิิธีีการศึึกษา
การศึึกษานี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อค้้นหา 1) ความหมาย

พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 2) สาเหตุุสำคััญที่่�ทำให้้เกิิด

พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 3) รููปแบบของการการแสดงออก

ถึงึพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 4) ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อสุขุภาพ

และความเป็็นอยู่่�ของบุุคคลและ 4) แนวทางป้้องกัันและการ

แก้ไ้ขปัญัหา ด้ว้ยการรวบรวมงานวิจิัยัที่่�เผยแพร่่ตีพีิมิพ์เ์กี่่�ยวกับั

พฤติกิรรมการข่่มเหงรังัแกในเด็ก็วัยัเรียีนไทย กำหนดกรอบคำ

สำคััญในการสืืบค้้นคืือ การข่่มเหงรัังแกในเด็็กวััยเรีียนไทย 

bully in school AND children, bully in school AND 

children AND school children, Grade 1 to 9 student 

AND Bully AND school children AND Thailand มีีเกณฑ์์

คััดเข้้าคืือ 1) พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกในเด็็กวััยเรีียนไทย 

2) เด็ก็วััยเรียีนระดับัชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 1 ถึงึ มัธัยมศึกึษาปีีที่่� 3 

3) การตีีพิมิพ์อ์ยู่่�ในช่่วง พ.ศ. 2557 - พ.ศ. 2562 และ 4) สามารถ

เข้้าถึงึงานวิจิัยัฉบับัเต็ม็ได้้ เกณฑ์์การคััดออก 1) พฤติิกรรมการ

ข่่มเหงรังัแกที่่�ไม่่ได้เ้กิดิในคน 2) พฤติกิรรมการข่่มเหงรังัแกที่่�ไม่่

ได้เ้กิดิขึ้้�นในโรงเรียีน และ 3) เรื่่�องซ้้ำกับัฐานข้อ้มููลอื่่�น ฐานข้อ้มููล

ในการสืืบค้้นคืือ พัับเมด (PubMed) ไซแอนซ์์ ไดเร็็ค 

(ScienceDirect) และวารสารออนไลน์์ (Directory Of Open 

Access Journals) (DOAJ) ผู้้�ศึึกษา 4 คนทบทวนงานวิิจััย

ร่่วมกัันโดยการคััดกรองช่ื่�อเรื่่�อง บทคััดย่่อ อ่่านรายละเอีียดจาก

ทั้้�งฉบัับ มีีตรวจสอบงาน ผลการสรุุปประเด็็นและสาระสำคััญ

ที่่�สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา ในรููปตารางอย่่าง

เป็็นระบบและเข้้าใจได้้ง่่าย นำผลการศึึกษามาเปรีียบเทีียบกััน 

จนได้ง้านวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้องกับัประเด็็นการศึึกษาในครั้้�งนี้้� 14 ฉบัับ

วิเิคราะห์ข์้อ้มููลด้ว้ยเทคนิคิการวิเิคราะห์แ์บบอุปุนัยั (Analytic 

introduction) และบรรยายเรื่่�องราวที่่�สอดคล้้องกับัวัตัถุปุระสงค์์

ของการศึึกษา 

ผลการศึึกษา

จากการค้้นคว้้างานวิจิัยัอย่่างเป็็นระบบ ผู้้�ศึกึษาค้้นพบ 

5 ประเด็็นสำคัญัได้แ้ก่่ 1) ความหมายพฤติิกรรมการข่่มเหงรังัแก 

2) สถานะและรููปแบบพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 3) สาเหตุุ

ก่่อเกิิดพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 4) ผลกระทบที่่�อาจเกิิดต่่อเด็็ก

วััยเรีียนและ 5) แนวทางการป้้องกััน ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

ความหมายพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก

 	 Espelage7 และชุติุินาถ ศักัรินิทร์์กุลุ8 อธิบิายพฤติกิรรม

การข่่มเหงรัังแกว่่า เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของพฤติิกรรมก้้าวร้้าว

เป็็นการกระทำใดๆ ในทางลบของบุคุคลหรืือกลุ่่�มบุคุคล เกิดิขึ้้�น

โดยเจตนาต่่อบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลอ่ื่�น ให้้ได้้รัับบาดเจ็็บหรืือ

ทุุกข์์ทรมานทั้้�งทางด้้านร่่างกาย จิิตใจและสัังคมโดยได้้กระทำ

ซ้้ำๆ หลายครั้้�งเป็็นเวลานาน

	 Bevilacqua9 กล่่าวไว้้ว่่า การข่่มเหงรัังแกเป็็นพฤติกิรรม

อันัตรายที่่�เกิิดขึ้้�นจากความไม่่สมดุุลของพลัังอำนาจระหว่่างผู้้�รังแก

และผู้้�ถููกรังัแกไม่่ว่่าจะเป็็นการกระทำทางตรงหรืือทางอ้้อม

	 Demirbag10 และพััชราภรณ์์ ศรีีสวััสดิ์์�2 สรุุปว่่า การ

ข่่มเหงรัังแกเกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ซึ่่�งการกระทำ

ทางตรง ได้้แก่่การเผชิญหน้า้แบบตััวต่่อตัวั ตบตีี ผลักั เตะ ต่่อย 

และการกระทำทางอ้้อม ได้้แก่่การกระทำทางวาจา ไม่่ว่่าจะ

เป็น็การแพร่่ข่่าวลืือ การนินิทาผู้้�อื่่�นให้เ้กิดิเสียีหาย ซึ่่�งผู้้�ถููกรังัแก

หรืือตกเป็็นเหยื่่�อเกิิดความทุุกข์์ใจ กัังวล หวาดระแวงและอาจ

ทำให้้ไม่่อยากไปโรงเรีียนผลการเรีียนตกต่่ำและมีีแนวโน้้มที่่�จะ

มีีสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิตที่่�แย่่ลง จนไม่่สามารถปรับตััวได้้

นำไปสู่่�การคิิดฆ่่าตััวตายได้้ในที่่�สุุด

 	จ ะเห็น็ได้้ว่่าพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก คืือ พฤติิกรรม

ก้า้วร้า้วที่่�แสดงออกต่่อบุคุคลหรืือกลุ่่�มบุคุคล ไม่่ว่่าทางตรงหรืือ

ทางอ้้อม ที่่�อาจเกิิดจากความตั้้�งใจหรืือไม่่ตั้้�งใจ ส่่งผลให้้บุุคคล

หรืือกลุ่่�มบุุคคลได้้รัับผลกระทบทั้้�งทางด้้านร่่างกาย จิิตใจและ

สัังคม 
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สถานะและรููปแบบพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 

สถานะของพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกจำแนกเป็็น 

4 สถานะ ได้้แก่่ เป็็นผู้้�รัังแก ผู้้�ถููกรัังแก เป็็นทั้้�งผู้้�รัังแกและผู้้�

ถููกรังัแก และผู้้�ยืืนดูู สถานะที่่�เป็็นผู้้�ยืืนดููอาจเป็น็ผู้้�ที่่�ปกป้อ้งคอย

ช่่วยเหลืือผู้้�ถููกรังัแก บางส่่วนไม่่เข้้าไปยุ่่�งเกี่่�ยวกับัสถานการณ์์นั้้�นๆ 

แต่่คอยสนัับสนุุนฝ่่ายผู้้�รัังแกโดยการส่่งเสีียงเชีียร์์11 บางส่่วน

เข้้าไปยุ่่�งเกี่่�ยวและมีีส่่วนร่่วมกัับฝ่่ายที่่�เป็็นผู้้�รัังแก11-12

สถานะที่่� 1 ผู้้�รัังแก หมายถึึง บุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลที่่�

คุกุคามและรังัแกด้ว้ยรููปแบบวิธีิีการต่่างๆ ผู้้�รังัแกจะเลืือกเหย่ื่�อ

หรืือบุคุคลที่่�ถููกรังัแกในลักัษณะดัังนี้้� เป็็นบุคุคลที่่�สถานะเศรษฐกิจิ

ทางบ้้านไม่่ดีี เรีียนหนัังสืือ ไม่่เก่่ง ร่่างกายอ่่อนแอ หรืือบุุคคลที่่�

มีีความแตกต่่างจากกลุ่่�มเพื่่�อนเป็็นบุุคคลที่่�อยู่่�ในคนกลุ่่�มน้้อย 

สถานะที่่� 2 ผู้้�ถููกรัังแก/เหย่ื่�อ หมายถึึง บุุคคลที่่�เป็็น

เหยื่่�อหรืือผู้้�รังัแก อาจเป็น็บุคุคลใดบุคุคลหนึ่่�งในโรงเรียีนที่่�โดน

กระทำจากกลุ่่�มคนหรืือบุุคคลที่่�เป็็นผู้้�รังแกโดยวิิธีีการต่่างๆ 

ทำให้้เกิิดผลกระทบกัับผู้้�ถููกรัังแก เช่่นการปฏิิสััมพัันธ์์กัับสัังคม

ต่่ำลง มีีความวิิตกกัังวล และเกิิดความซึึมเศร้้า 

สถานะที่่� 3 เป็็นทั้้�งผู้้�รัังแกและผู้้�ถููกรัังแก หมายถึึง 

บุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลที่่�เป็็นทั้้�งผู้้�รัังแกและผู้้�ถููกรัังแกขึ้้�นอยู่่�กัับ

โอกาสหรืือสถานการณ์์นั้้�นๆ ในบทบาทของผู้้�รัังแกอาจเป็็น

บุุคคลที่่�มีีความได้้เปรีียบทางด้้านร่่างกายหรืือฐานะเศรษฐกิิจ 

ส่่วนบทบาทของผู้้�ถููกรัังแกหรืือเหยื่่�อคืือผู้้�ที่่�เสีียเปรีียบทางด้้าน

ร่่างกายหรืือฐานะเศรษฐกิิจ

 	ส ถานะที่่� 4 ผู้้�ยืืนดูู/ไม่่เกี่่�ยวข้้อง หมายถึึง บุุคคลหรืือ

กลุ่่�มบุุคคลที่่�อยู่่�ในเหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์การข่่มเหงรัังแก 

สามารถแบ่่งออกเป็็น 2 ลักัษณะย่่อย คืือ บุคุคลที่่�ไม่่มีทีีที่่าหรืือ

แสดงปฏิิกิิริิยาต่่อเหตุุการณ์์ กล่่าวคืือ เป็็นบุุคคลที่่�อยู่่�ใน

เหตุุการณ์์การข่่มเหงรัังแกแต่่ไม่่สนใจหรืือไม่่กล้้าที่่�จะตััดสิินใจ

แสดงพฤติกิรรมอะไรออกไป บุคุคลที่่�มีทีีที่่าหรืือแสดงปฏิกิิริิิยา

ต่่อเหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์การข่่มเหงรัังแก คืือ เป็็นบุุคคล

ที่่�ตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์การข่่มเหงรัังแก อาจปกป้้องหรืือ

ช่่วยเหลืือเหยื่่�อหรืืออาจเข้้าพวกกัับกลุ่่�มที่่�ข่่มเหงรัังแกผู้้�อื่่�น

 	 พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกสามารถแบ่่งได้้หลาย

ประเภทดัังนี้้� 

 	 การข่่มเหงรังัแกทางกายภาพ เป็น็การใช้้กำลังัทางกาย

และอำนาจในการทำร้้ายหรืือควบคุุมผู้้�อื่่�น เพื่่�อให้้ได้้มาในสิ่่�งที่่�

ตนต้้องการ โดยผู้้�ที่่�รังัแกจะตัวัโตกว่่า แข็ง็แรงกว่่า และก้้าวร้าวกว่่า

ผู้้�ที่่�ถููกรัังแกเสมอ เช่่น การเตะ ต่่อย ตี ีตบ และผลัก เป็็นต้้น3, 13-14

การข่่มเหงรัังแกทางวาจา เป็น็การข่่มเหงรัังแกโดยการ

ใช้้คำพููด ส่่งผลกระทบร้้ายแรงต่่อจิิตใจ เช่่น การข่่มขู่่� การล้้อเลียีน

ให้้อับัอาย การดููถููกเหยียีดหยาม การนินิทาว่่าร้้าย และการปล่่อย

ข่่าวลืือ เป็็นต้้น3, 11, 15

 	 การข่่มเหงรัังแกทางสัังคม เป็็นลัักษณะของการใช้้

กลุ่่�มเพ่ื่�อนหรืือสัังคมกดดัันทำให้้บุคุคลแยกออกจากกลุ่่�มอันัเป็็น

ผลทำให้้เกิดิความรู้้�สึกึเจ็บ็ปวด หรืือเสียีใจจากการกระทำดังักล่่าว 

ไม่่ให้้บุุคคลเข้้ามามีีบทบาทและสร้างความสััมพัันธ์์กัับคนใน

กลุ่่�ม ทำให้้บุุคคลที่่�ถููกรัังแกรู้้�สึึกไร้้ตััวตน ไม่่มีีเพื่่�อน ไม่่มีีคนคุุย 

และไม่่อยากเข้้าสัังคม3, 14-15

 	 การข่่มเหงรัังแกทางส่ื่�อออนไลน์์ เป็็นประเด็็นที่่�กำลััง

ขยายใหญ่่ขึ้้�นในปััจจุุบัันและขยายวงกว้้างมากขึ้้�นเนื่่�องจาก

ปัจัจุบุันัเป็น็ยุคุของเทคโนโลยีีทำให้้บุคุคลเข้า้ถึงึสื่่�อเกี่่�ยวกับัการ

ข่่มเหงรัังแกได้้ง่่าย เช่่น การโพสต์์รููปที่่�ทำให้้เกิิดความเสีียหาย 

การข่่มขู่่�ทางออนไลน์์และการส่่งข้้อความที่่�ทำให้้เกิิดความเสีีย

หายแก่่ผู้้�อื่่�น3, 11, 14

 		ส  าเหตุุก่่อพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก 

พฤติกิรรมการข่่มเหงรังัแกเกิดิจากปััจจัยัด้้านครอบครัวั 

บุุคคล และสัังคม ครอบครััวเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�เป็็นตััวกำหนด

พฤติิกรรมของบุุคคล การแสดงออกของแต่่ละบุุคคลขึ้้�นอยู่่�

กัับรููปแบบการเลี้้�ยงดูู ฐานะทางเศรษฐกิิจและโครงสร้้างของ

ครอบครััวนั้้�นๆ ลัักษณะโครงสร้้างของครอบครััวที่่�ส่่งผลต่่อ

พฤติกิรรมการรังัแก เช่่น ลักัษณะของเด็ก็ที่่�อาศัยัอยู่่�ร่่วมกับับิดิา

มารดา อาศััยอยู่่�กัับบิิดาหรืือมารดา หรืืออาศััยอยู่่�กัับตายาย

และครอบครััวอุปถัมภ์์ ระดัับบุุคคล พบว่่าความแตกต่่าง

ระหว่่างเพศ อายุุ ผลการเรีียน ชาติิพัันธุ์์� และความ ทุุพพลภาพ

คืือสาเหตุุสำคััญ ปัจัจัยัที่่�มีผีลต่่อการข่่มเหงรัังแกระดัับสัังคมมััก

ขึ้้�นอยู่่�กัับการคบเพื่่�อน ขนาดและประเภทของโรงเรีียน ในส่่วน

ของเทคโนโลยีี พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกอาจเกิิดจากการ

เลีียนแบบจากสื่่�อออนไลน์์ เช่่น ทาง Facebook วิิดีีโอเกม

หรืือละคร9, 11 ผู้้�เขีียนสรุุปเกี่่�ยวกัับสาเหตุุ ดัังภาพที่่� 1
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แผนภาพที่ 1 ปัจจัยก่อเกิดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกในเด็กวัยเรียน 

ปัจจยัการรังแก 

ความทุพพลภาพ 

ภาษา

ความแตกต่างระหว่างอายุ 

สีผิว 

ความแตกต่างระหว่าง 
ชาติพนัธ์ุ 

ระดบับุคคล ความแตกต่างระหว่างเพศ 

วฒันธรรม ผลการเรียน 

ระดบัครอบครัว 

บิดามารดาแยกกนัอยู่ 

บิดามารดาอยู่ร่วมกนั 

ตายาย ครอบครัวอุปถมัภ์ 

รูปแบบการเลี้ยงดู 

ฐานะเศรษฐกิจ 

โครงสร้างครอบครัว 

ระดบัสูง 

ระดบักลาง 

ระดบัต ่า 
ปล่อยปละละเลย 

เอาใจใส่

ตามใจ

เทคโนโลย ี การเลียนแบบพฤติกรรม 
จากส่ือออนไลน์  วิดีโอเกม 

Facebook 

ละคร 

ระดบัสังคม 

ขนาดกลุ่มเพื่อน 

ขนาดโรงเรียน

ประเภทโรงเรียน

ขนาดเลก็ 

ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ่

ขนาดใหญ่พิเศษ ในเมือง 

ชนบท

มูลนิธิ

บิดามารดาเสียชีวิต 

แผนภาพที่่� 1 ปััจจััยก่่อเกิิดพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกในเด็็กวััยเรีียน
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 	 ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อเด็็กวััยเรีียน 

 	จ ากการบทวนประเภทของพฤติกิรรมการข่่มเหงรัังแก

ในโรงเรียีนที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำเนินิชีวีิติประจำวันัของเด็ก็

และเยาวชน 2 ประเภทคืือ 1) ผู้้�ข่่มเหงรังัแกและ 2) ผู้้�ถููกข่่มเหง

รัังแกหรืือเหยื่่�อ2, 11-12

 	 1. ผู้้�ข่่มเหง

 		  1.1 ด้้านร่่างกาย เกิิดการบาดเจ็็บจากการ 

กระทำของตนเองเม่ื่�อมีีการต่่อย เตะ ทุบุตีีเน่ื่�องจากผู้้�ถููกข่่มเหง

รัังแกอาจตอบโต้้กลัับหรืือปกป้้องตนเอง การกระทำดัังกล่่าว

ส่่งผลทำให้้ผู้้�ข่่มเหงรัังแกเกิิดบาดแผลตามร่่างกาย มีรีอยฟกช้้ำ 

หรืืออาจรุุนแรงถึึงขั้้�นมีีบาดแผลฉกรรจ์์

 		  1.2 ด้้านจิิตใจ ผู้้�ข่่มเหงรัังแกมัักมีีภาวะ

หวาดระแวงเน่ื่�องจากกลััวว่่าผู้้�ที่่�ถููกข่่มเหงรัังแกจะย้้อนกลัับ

มาทำร้้ายตนเองในภายหลััง จึึงทำให้้เป็็นบุุคคลที่่�ขาดความ

ไว้้วางใจผู้้�อื่่�น ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพจิิตได้้และในอนาคต

อาจเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�มีีจิิตใจแข็็งกร้้าวและนำความรุุนแรงมาใช้้ใน

ครอบครััว หรืือมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งผิิดกฎหมาย เช่่น ทำร้้าย

ร่่างกายผู้้�อื่่�น และยุ่่�งเกี่่�ยวกัับสารเสพติิด

 		  1.3 ด้้านสัังคม เป็็นบุุคคลที่่�ไม่่กล้้าเข้้าสัังคม

เนื่่�องจากพฤติิกรรมที่่�กระทำต่่อผู้้�อื่่�นเป็็นการกระทำที่่�สัังคมไม่่

ยอมรัับ บุุคคลเหล่่านี้้�ต้้องได้้รัับการเยีียวยาช่่วยเหลืือเพ่ื่�อ

ขัดัเกลาจิิตใจ ต้้องมีกีารเรียีนรู้้�การสร้างความเห็น็อกเห็น็ใจผู้้�อื่่�น

และปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม มิเิช่่นนั้้�นเมื่่�อบุคุคลเหล่่านี้้�โตขึ้้�นอาจ

เป็็นปััญหาสัังคมในอนาคต

 	 2. ผู้้�ถููกข่่มเหงรัังแกหรืือเหยื่่�อ 

 		  2.1 ด้้านร่่างกาย ได้้รัับบาดเจ็็บจากการโดน

ข่่มเหงรัังแก ผู้้�ข่่มเหงรังัแกอาจมีกีารใช้ก้ำลัังในรููปแบบของการ

ตบ ต่่อย เตะ ทุุบตีี และผลััก การกระทำดัังกล่่าวส่่งผลให้้ผู้้�ถููก

ข่่มเหงรัังแกได้้รัับบาดแผลตามร่่างกายฟกช้้ำ หรืืออาจรุนแรง

ถึงึขั้้�นมีบีาดแผลฉกรรจ์์ นอกจากนี้้�การโดนข่่มเหงรัังแกโดยการ

ใช้้กำลัังทำร้้าย ซ้้ำๆ บ่่อยๆ ครั้้�งอาจทำให้้ผู้้�ที่่�โดนข่่มเหงรัังแก

ร้้องไห้้ในขณะนอนหลัับหรืือภาวะฝัันร้้ายที่่�เกิิดจากการโดน

กระทำซ้้ำๆ ในเรื่่�องเดิิมๆ จนนำไปสู่่�การทำร้้ายตนเองได้้

 		  2.2 ด้้านจิิตใจ ผู้้�ถููกข่่มเหงรัังแกมีีความวิิตก

กัังวลหวาดกลััว สัังคมเนื่่�องจากกลััวว่่าจะมีีบุุคคลหรืือกลุ่่�ม

บุุคคลเข้้ามาข่่มเหงรัังแกเหมืือนเช่่นเคย อาจส่่งผลให้้เกิิด

ความรู้้�สึึกหดหู่่� เห็็นคุุณค่่าในตนเองต่่ำ มีีภาวะเครีียด รู้้�สึก

อ้้างว้้างโดดเดี่่�ยว มีคีวามมั่่�นใจในตนเองต่่ำ รู้้�สึกว่่าตนเองแปลกแยก

ไปจากคนอ่ื่�นและอาจเกิิดภาวะวิิตกกัังวล ซึึมเศร้้าจนถึึงขั้้�นมีี

แนวโน้้มฆ่่าตััวตาย

 		  2.3 ด้้านสัังคม การตกเป็็นเหยื่่�อการข่่มเหง

รัังแกมีีผลกระทบทางด้้านสัังคมที่่�เกิิดจากการกระทำโดย การ

กีีดกัันออกจากกลุ่่�มเพื่่�อน การไม่่เป็็นที่่�ยอมรัับของสัังคม ส่่งผล

ให้ผู้้้�ถููกข่่มเหงรัังแก/เหย่ื่�อ ขาดความกล้้าแสดงออก ความมั่่�นใจ

ในตนเองที่่�จะสนทนาหรืือพููดคุุยกัับผู้้�อื่่�นมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับ

สัังคมน้้อยลง ไม่่พบปะผู้้�คน ไม่่อยากไปโรงเรีียน และมีีการ

เก็็บตััวมากขึ้้�น ผลกระทบดัังกล่่าวอาจนำไปสู่่�ภาวะเครีียดและ 

ภาวะซึึมเศร้้าได้้ในอนาคต

 		  แนวทางการป้้องกััน 

 	 แนวทางการป้อ้งกันัมีลีักัษณะแตกต่่างกันัไปตามบริบิท

ของโรงเรียีนและประเทศนั้้�นๆ อย่่างไรก็ต็ามรููปแบบการป้อ้งกันั

การข่่มเหงรัังแกในโรงเรีียนมัักอาศััยหลัักการดึึงทุุกภาคส่่วนที่่�

เกี่่�ยวข้้องเข้้ามามีีส่่วนร่่วม ทั้้�งผู้้�บริิหาร ครูู บุุคลากร ผู้้�ปกครอง

และชุุมชน15

 	 1. แนวทางการป้้องกัันการข่่มเหงรัังแกในประเทศไทย

 		  1.1 ประเมิินสถานการณ์์เบื้้�องต้้นในโรงเรีียน 

ทั้้�งระดัับความรุุนแรงและรููปแบบที่่�พบของการข่่มเหงรัังแก

ความถี่่�จำนวน การต้้องการส่่งต่่อมาปรึกษากัับครููแนะแนวหรืือ

นัักจิิตวิิทยาโรงเรีียนรวมทั้้�งประเมิินความต้้องการของนัักเรีียน 

ในเรื่่�องความปลอดภััยในโรงเรีียนเพ่ื่�อเป็็นฐานข้้อมููลสำหรัับ

ออกแบบมาตรการ และการติิดตามผล

 		  1.2 ประกาศเป็็นนโยบายที่่�ชัดัเจนของโรงเรียีน

ในการต่่อต้า้นการข่่มเหงรังัแกกันัในโรงเรียีนทุกุรููปแบบและทำ

พันัธสััญญาร่่วมกัันระหว่่างผู้้�บริิหารโรงเรียีนและครูู ที่่�เกี่่�ยวข้อง

กัับการดำเนิินการ

 	 1.3 ฝึึกอบรมครููและบุุคลากรในโรงเรีียน

รวมทั้้�งผู้้�ปกครองในการจััดการกัับการข่่มเหงรัังแกกัันทั้้�งการ

ป้้องกัันก่่อนเกิิดเหตุุการณ์์ (การฝึึกทัักษะชีีวิิต ทัักษะสัังคม

ทักัษะการจััดการชั้้�นเรียีนให้้นักัเรียีน) และการรับัมืือการจัดัการ

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างเด็็กและพฤติิกรรม เม่ื่�อมีีเหตุุการณ์์การ

ข่่มเหงรัังแกกัันทั้้�งในห้้องเรีียนบริิเวณโรงเรีียนและบนโลก

ออนไลน์ค์รููเรียีนรู้้�การทดลองสอน และช่่วยนักัเรียีนในการเรียีน
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รู้้�ว่่าการข่่มเหงรังัแกกันัคืืออะไร การสังัเกตพฤติกิรรมการข่่มเหง

รัังแกกัันในแต่่ละรููปแบบรวมทั้้�งการรัับมืือเม่ื่�อเกิิดการข่่มเหง

รัังแกขึ้้�นทัักษะที่่�ดีีในการเป็็นเพื่่�อน

 		  1.4 ทักัษะสำหรับัคนที่่�เห็น็หรืืออยู่่�ในเหตุกุารณ์์

และโรงเรีียนมีีการวางแผนระบบส่่งต่่อในกรณีีที่่�มีีผลกระทบ

รุุนแรงที่่�ครููผู้้�ดููแลห้้องเรีียนจััดการไม่่ได้้หรืือการเชื่่�อมโยงกัับ

ระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน หรืือมีีการจััดการในโรงเรีียน

อย่่างเป็็นระบบ

 		  1.5 การติิดตามวััดผลลััพธ์์ของการนำโปรแกรม

ไปใช้้โดยอิิงกัับข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�ประเมิินในขั้้�นแรก

 	 2. แนวทางการป้้องกันัการข่่มเหงรังัแกในต่่างประเทศ

 	 แนวทางการป้้องกัันการข่่มเหงรัังแกของ Kiva เป็็น

โปรแกรมที่่�มหาวิิทยาลััยตุุรกีีและวััฒนธรรมฟิินแลนด์์

ร่่วมพััฒนาขึ้้�นเพ่ื่�อต่่อต้้านการข่่มเหงรัังแกที่่�เกิิดขึ้้�นในสถาน

ศึึกษาประเทศฟิินแลนด์์ มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อป้้องกัันและลด

จำนวนการตกเป็น็เหยื่่�อของการข่่มเหงรังัแก โดยการสร้า้งความ

เห็็นอกเห็็นใจและการเพิ่่�มทััศนคติิรัับรู้้�ความสามารถของ

ตนเอง16 โปรแกรม Kiva ประกอบด้ว้ยความร่่วมมืือของผู้้�บริหิาร 

ครูู  ผู้้�ปกครองและชุุมชน ครููประจำชั้้�นมีีบทบาทคอย

สังัเกตการณ์ ์ดููแลนักัเรียีนในชั้้�นเรียีนของตนเองเพื่่�อจัดัการกับั

พฤติิกรรมการรัังแกได้้ทัันท่่วงทีี17 รวมทั้้�งมีีการสร้้างความ

ตระหนัักในบทบาทของผู้้�ยืืนดููในกระบวนการข่่มเหงรัังแกเพ่ื่�อ

เพิ่่�มการเอาใจใส่่ต่่อผู้้�ถููกรัังแกและให้้นัักเรีียนมีีกลยุุทธ์์ที่่�

ปลอดภััยในการช่่วยเหลืือเพื่่�อนที่่�ตกเป็็นเหยื่่�อ18

 	 แผนการป้้องกัันการข่่มเหงรัังแกกัันในโรงเรีียนของ 

“Olweus” เป็น็อีกีมาตรการที่่�ใช้ป้้้องกันัการข่่มเหงรังัแกกันัใน

โรงเรีียนทั่่�วประเทศของนอร์์เวย์์มีีเป้้าหมายเพ่ื่�อลดการข่่มเหง

รัังแกในเด็็กประถม มััธยมต้้น ใช้้มาตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 2001 โดย

กำหนดให้้โรงเรีียนมีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการการป้้องกัันการ

ข่่มเหงรัังแกประกอบไปด้้วยครูู ผู้้�ปกครองและชุุมชน มีีหน้้าที่่�

ฝึึกหััดให้้ครููรัับมืือกัับสถานการณ์์ต่่างๆ มีีการออกกฎต่่อต้้าน

การ ข่่มเหงรัังแกกัันในโรงเรีียน ผู้้�ปกครองและชุุมชนเข้้ามามีี

ส่่วนร่่วมและต้อ้งจัดัให้ม้ีกีารประชุมุอย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อรายงาน

สถานการณ์์ภายในโรงเรีียนให้้ผู้้�ปกครองและชุุมชนทราบและ

เตรีียมพร้้อมในการรัับมืือ19

อภิิปรายผล

 	 การข่่มเหงรัังแกกัันในโรงเรีียนเป็็นพฤติิกรรมรุุนแรง

อย่่างหนึ่่�งที่่�มีแีนวโน้ม้เพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องทั่่�วโลก เป็น็ปัญัหา

ที่่�สำคััญในโรงเรีียนทั้้�งในระดัับประถมศึึกษา และมััธยมศึึกษา

ตอนต้้น สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Menesini17 กล่่าวว่่า 

พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกมีีความรุุนแรงเพิ่่�มขึ้้�นและทั่่�วโลก

ยอมรัับว่่าเป็็นปััญหาที่่�ร้้ายแรงโดยสมัชชาอนามััยโลกได้้มีีมติิ

ประกาศให้พ้ฤติกิรรมการข่่มเหงรัังแกเป็น็ปััญหาชั้้�นนำของโลก 

มีีหลายหน่่วยงานในนานาประเทศกำลัังให้้ความสนใจกับ

สถานการณ์ด์ังักล่่าวอย่่างใกล้ช้ิดิ จะเห็น็ได้จ้ากในปัจัจุบุันัมีกีาร

ศึกึษาหรืืองานวิจัิัยเกี่่�ยวกับการข่่มเหงรังัแกในวัยัเรียีนเพิ่่�มมาก

ขึ้้�นเนื่่�องจากทั่่�วโลกให้้ความสนใจและตระหนัักว่่าปััญหาดััง

กล่่าวส่่งผลกระทบต่่อเด็ก็และเยาวชนในอนาคตได้ ้รููปแบบการ

ข่่มเหงรังัแกมีหีลายรููปแบบ มีทีั้้�งทางกายภาพ วาจา การกีดีกันั

ทางสัังคมและทางโลกไซเบอร์์ เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการใช้้ความ

รุุนแรง มีีสาเหตุุจากปััจจััยหลายประการ เช่่น รููปแบบการเลี้้�ยง

ดูู ฐานะเศรษฐกิิจของครอบครััว การคบเพ่ื่�อน และการเลีียน

แบบพฤติิกรรมจากส่ื่�อออนไลน์์ที่่�เป็็นช่่องทางที่่�สามารถเข้้าถึึง

ได้้ง่่าย เนื่่�องจากในยุุคปััจจุบัันมีีการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างแพร่่

หลายมากขึ้้�นในทุุกกลุ่่�มวััย11, 14

 	 พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกมีีผลกระทบต่่อผู้้�ข่่มเหง

รัังแกและผู้้�ถููกข่่มเหงรัังแกทั้้�งทางด้้านร่่างกาย จิิตใจและสัังคม 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Zych11 และ Abdulsalam12 

สนัับสนุนว่่าสถานะของผู้้�ข่่มเหงรัังแกจะได้้รัับผลกระทบทาง

ด้้านร่่างกาย เช่่น ได้้รัับบาดแผลตามร่่างกาย มีีรอยฟกช้้ำ หรืือ

อาจรุุนแรงถึึงขั้้�นมีีบาดแผลฉกรรจ์์ ด้้านจิิตใจมัักมีีภาวะ

หวาดระแวง ขาดความไว้้วางใจผู้้�อื่่�น มีีจิิตใจแข็็งกร้้าวและอาจ

นำความรุุนแรงมาใช้้ในครอบครััว ส่่วนด้้านสัังคมเป็็นบุุคคลที่่�

สัังคมทั่่�วไปไม่่ยอมรัับ บุุคคลเหล่่านี้้�ต้้องได้้รัับการเยีียวยาช่่วย

เหลืือเพื่่�อขััดเกลาจิิตใจ เมื่่�อโตขึ้้�นอาจเป็็นปััญหาสัังคมได้้ ส่่วน

สถานะผู้้�ถููกข่่มเหงรัังแก/เหยื่่�อ ได้้รัับบาดเจ็็บจากการโดน

ข่่มเหงรัังแก บาดแผลตามร่่างกาย ฟกช้้ำ และอาจมีอาการ

ร้อ้งไห้ใ้นขณะนอนหลับัหรืือภาวะฝันัร้า้ยที่่�เกิดิจากการโดนกระ

ทำซ้้ำๆ ในเรื่่�องเดิิมๆ จนนำไปสู่่�การทำร้้ายตนเองได้้ นอกจากนี้้�

มีีความวิิตกกัังวลหวาดกลััวสังคมเนื่่�องจากกลััวว่่าจะมีีบุุคคล

หรืือกลุ่่�มบุุคคลเข้้ามาข่่มเหงรัังแก อาจส่่งผลให้้เกิิดความรู้้�สึึก
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หดหู่่� เห็็นคุุณค่่าในตนเองต่่ำ มีีภาวะเครีียด รู้้�สึึกอ้้างว้้างโดด

เดี่่�ยว มีีความมั่่�นใจในตนเองต่่ำรู้้�สึึกว่่าตนเองแปลกแยกไปจาก

คนอื่่�นและอาจเกิิดภาวะวิิตกกัังวล ซึึมเศร้้าจนถึึงขั้้�นมีีแนวโน้้ม

ฆ่่าตััวตาย 

 	ด้ ้านสัังคมทำให้้ขาดความกล้้าแสดงออก ความมั่่�นใจ

ในตนเอง มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสัังคมลดน้้อยลง ไม่่พบปะผู้้�คน ไม่่

อยากไปโรงเรีียน หลีีกหนีีสัังคมและมีีการเก็็บตััวมากขึ้้�น ส่่งผล

ต่่อการเรีียนและสุุขภาพจิิตได้้ แนวทางการป้้องกัันการข่่มเหง

รัังแกในโรงเรีียนตามรููปแบบของ Olweus และKiva สามารถ

นำมาปรัับใช้้และจะประสบความสำเร็็จเมื่่�อได้้รัับความร่่วมมืือ

กับัทุุกฝ่า่ยที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เช่่นผู้้�บริหิาร ครูู ผู้้�ปกครอง นักัเรียีนและ

ภาครััฐ แนวทางการป้้องกัันการข่่มเหงรัังแก Olweus นำมาใช้้

ในหลายประเทศ Yaakub19 กล่่าวว่่า การดำเนิินการมีีผลลััพธ์์

ที่่�หลากหลายและไม่่สอดคล้้องกันั ตัวัอย่่างการศึกึษาในแคนาดา 

พบว่่าในโรงเรีียนมีีการข่่มเหงรัังแกเพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้้อยและใน

บางประเทศ มีีพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกลดลงเช่่นเดีียวกัับ

แนวทางการป้้องกัันการข่่มเหงรัังแก Kiva ที่่�สามารถลด

พฤติิกรรมการข่่มเหงรังัแกในโรงเรียีนได้ ้สอดคล้้องกัับงานวิจิัยั

ของ Nocentini and Menesini18 กล่่าวว่่า ประเทศฟิินแลนด์์

มีีการใช้้โปรแกรม Kiva ในการต่่อต้้านการข่่มเหงรัังแกในเด็็ก

วััยเรีียนและสามารถลดการตกเป็็นเหย่ื่�อจากการข่่มเหงรัังแก

ลงได้้ ประเทศไทยสร้้างคู่่�มืือปฏิิบััติิสำหรัับการดำเนิินการ

การป้้องกัันและจััดการการข่่มเหงรัังแกกัันในโรงเรีียนพบว่่า

สามารถป้้องกัันการข่่มเหงรัังแกได้้ หากมีีการนำมาใช้้และ

ทุุกฝ่่ายให้้ความร่่วมมืือ อย่่างไรก็็ตามการป้้องกัันการข่่มเหง

รัังแกในแต่่ละพื้้�นที่่�อาจไม่่ประสบผลสำเร็็จขึ้้�นอยู่่�กัับการเลืือก

แนวทางปฏิิบััติิและการนำไปใช้้อย่่างต่่อเนื่่�องหรืือไม่่

สรุุปผล

 	 พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกในวััยเรีียนเป็็นปััญหา

สาธารณสุขุของไทยซึ่่�งเป็็นพฤติิกรรมแสดงถึึงความก้้าวร้าวต่่อ

บุคุคลอ่ื่�นในรููปแบบต่่างๆ ทั้้�งทางตรง ทางอ้้อม สาเหตุุพฤติิกรรม

ดังักล่่าวเกิิดจากหลากหลายสาเหตุุทั้้�งจากบุุคคล ครอบครััวและ

สัังคม ที่่�สำคััญส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพกาย จิิต และสัังคมของ

ผู้้�ถููกรัังแกข่่มเหง หากบุุคคลอยู่่�ในสถานการณ์์ดังักล่่าวอย่่างต่่อ

เน่ื่�องจะเพิ่่�มผลกระทบทางลบต่่อสุขุภาพมิิติติ่่างๆ เรื้้�อรัังจึึงเป็็น

สถานการณ์์ปััญหาที่่�ทุุกฝ่่าย ได้้แก่่ ครูู พ่่อแม่่ ผู้้�ปกครอง 

นัักเรีียน ภาครััฐและสมาชิิกชุุมชนต้้องร่่วมดำเนิินการแก้้ไข

เยียีวยาอย่่างเร่่งด่่วน เพื่่�อส่่งเสริมิเด็ก็ให้ม้ีพีัฒันาการและเติบิโต

อย่่างสมวััย เป็็นกำลัังสำคััญ หากนัักเรีียนต้้องเผชิิญกัับ

สถานการณ์์เหล่่านี้้�ในวิถีิีชีวีิติประจำวััน ย่่อมส่่งผลต่่อการบั่่�นทอน

ศักัยภาพของทรััพยากรมนุุษย์อันัเป็็นกำลัังสำคััญของการพััฒนา

ประเทศชาติิในอนาคต

ข้้อเสนอแนะและข้้อจำกััดของการศึึกษา

	 องค์ก์รและหน่่วยงานในชุุมชนควรสร้างความตระหนััก

และส่่งเสริิมให้้เด็็กวััยเรีียน ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เข้้าใจ เห็็นความสำคััญ

ของผลกระทบจากปััญหาพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกในเด็็กวััย

เรีียนด้้วยรููปแบบที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทชุุมชน เช่่น จััดกิิจกรรม

เสวนาหรืือกิจิกรรมสร้า้งการกำกับัตนเองเพ่ื่�อให้เ้กิดิการส่ื่�อสาร

ให้้ฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยเฉพาะครูู พ่่อแม่่ ผู้้�ปกครองและสมาชิิก

ชุุมชน รัับทราบถึึงสถานการณ์์ปััญหา แนวโน้้ม สาเหตุุของ

พฤติิกรรม รวมถึึงการร่่วมสร้้างแนวปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันและลด

ปััญหาเหล่่านี้้� ให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมที่่�ดีีมุ่่�งลด พฤติิกรรมการ

ข่่มเหงรัังแกในเด็็กวััยเรีียนอัันเป็็นพฤติิกรรมบั่่�นทอนคุุณภาพ

มนุุษย์์ที่่�เป็็นพลัังหลัักในการพััฒนาชุุมชน สัังคมและประเทศ 

อย่่างไรก็็ตามการศึึกษานี้้�มีีข้้อจำกััดสำคััญเกี่่�ยวกับการเข้้าถึึง

บทความวิจิัยัจากฐานข้อ้มููลระดัับนานาชาติ ิส่่งผลให้้ขาดความ

ลึึกซึ้้�งในประเด็็นและสาระทั้้�งเชิิงลึึกและกว้้างที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

พฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแกในเด็็กวััยเรีียน

ข้้อเสนอแนะการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	ผ ลการศึึกษาครั้้�งนี้้�ทำให้้ผู้้�อ่่านมีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกับ

ความหมาย รููปแบบของพฤติิกรรมการข่่มเหงรัังแก สาเหตุุ 

ผลกระทบและแนวทางการป้้องกัันแก้้ไข ในการทำวิิจััยต่่อไป

ควรมุ่่�งค้้นหางานวิิจััยประเด็็นดัังกล่่าวจากฐานข้้อมููลระดัับ

นานาชาติเิพิ่่�มขึ้้�น การศึกึษาเชิงิลึกึด้้วยระเบียีบวิธิีวีิจิัยัเชิงิคุณุภาพ

เกี่่�ยวกับการรัับรู้้�และประสบการณ์์เกี่่�ยวกับพฤติิกรรมการ

ข่่มเหงรังัแก ซึ่่�งช่่วยให้ส้ามารถเข้า้ใจมุมุมองจากกลุ่่�มเป้า้หมาย 

นำสู่่�แนวทางการดำเนิินงานเพ่ื่�อลดพฤติิกรรมดัังกล่่าวได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งการศึึกษารููปแบบการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิ

การโดยการแบบมีสี่่วนร่่วมของฝ่่ายต่่างๆ เช่่น โรงเรียีน ผู้้�ปกครอง 
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และชุุมชน มุ่่�งพััฒนารููปแบบหรืือกิิจกรรมลดพฤติิกรรมข่่มเหง

รัังแกในกลุ่่�มนัักเรีียนได้้เหมาะสมมากยิ่่�งขึ้้�น 
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